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Resumo

Os estudantes de hoje em dia, fruto da geracamldigpnsideram que muito dos métodos
de ensino usados pela maior parte dos professstd@s & ficar obsoletos. As metodologias
de ensino tradicionais contrastam com a rapidaugéiol tecnoldgica que se tem verificado
nos ultimos anos, ndo adequando-se de todo coalidade. Muitas das ferramentas Web
X.0 utilizadas pelos alunos diariamente ndo sdere fazem parte das ferramentas usadas
em contexto do ensino-aprendizagem. O incentivaoeaicdo das metodologias no ensino
tera de passar obrigatoriamente pela utilizagatasleerramentas, sendo estas uma das
formas que os professores podem utilizar para captencdo dos seus alunos. Este artigo
pretende verificar o que esté a ser feito atualengnanto a utilizagdo das ferramentas web
X.0 no ensino-aprendizagem e se isso efetivamenfeaglra-se com a realidade emergente
dos préximos anos. Utilizou-se o Repositério Ciattide Acesso Aberto de Portugal —
RCAAP, validando os documentos cientificos publisadentre 2010 e 2011 que
encontram-se armazenados nesta base de dadogle glggima forma fazem referéncia a
utilizacdo das ferramentas web no ensino-apreneinago que esta a ser feito dentro desta
area em Portugal. Analisou-se 0s mais recentesnela Horizon Report 2013, realizado
conjuntamente com New Media Consortium (NMC), Cotiso for School Networking
(CoSN), International Society for Technology in Edtion (ISTE), Educase Learning
Initiave (ELI) e com o apoio da Hewlett- PackardP{H projeto anual composto por
especialistas internacionais em diferentes areaddeacéo e tecnologia do futuro o qual
permite verificar o impacto das tecnologias maigmg@ntes, no ensino basico/secundario e
ensino superior, nos préximos 5 anos em todo o mund
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Abstract

Students of today, thanks to the digital generatmmsider that much of the teaching
methods used by most teachers are becoming ohsolatetraditional teaching methods
contrast with the rapid technological developmehtg have occurred in recent years, not
suiting up at all with reality. Many of the toolsad by Web X.0 students daily and are not
even part of the tools used in the context of tearkand learning. The incentive and
innovation in teaching methodologies will have tompulsorily by the use of these tools,
which are one of the ways that teachers can usagture the attention of their students.
This article aims to verify what is being done emtty on the use of web tools X.0
teaching-learning and if it fits effectively withé emerging reality of the coming years. We
used the Scientific Open Access Repository of RBattu RCAAP, validating the scientific
papers published between 2010 and 2011 that aredsto this database and somehow
make reference to the use of web tools in teachimylearning and what is being made in
this area in Portugal. We analyzed the most rexrt of Horizon Report 2013, carried



out jointly with the New Media Consortium (NMC), @sortium for School Networking

(CoSN), International Society for Technology in Edtion (ISTE), Educase Learning
Initiave (ELI) with the support of Hewlett- PackaftiP), annual project composed of
international experts in different areas of edwratind future technology which allows you
to check the impact of emerging technologies inhbtimary / secondary and higher
education in the next five years around the world.
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1. Introducéo

Nestas Ultimas trés décadas, é notéria a evolugdondvas tecnologias e o quanto elas
condicionam o modo de viver e de pensar das noyeiedades. Sociedades digitais criadas
pelos adultos onde os jovens aprendem rapidamesutieraviverem por si (Ponte, Férin, Malho,
Brites, & Oliveira, 2008).

Jovens nativos digitais (Prensky, 2001), que soflanmova doenca das sociedades modernas.
A tecnofobia fruto da geracdo da era digital, gbsoavem rapidamente tudo que é novas
tecnologias. Contrariamente, os seus professongsdos doutra geracdo, os imigrantes digitais
(Prensky, 2001), onde por vezes tem dificuldadeseadaptarem & mudanca, fruto da natureza
humano (Taylor, 1988).

A resisténcia a mudanca esta presente em qualgqoeesso evolutivo. E a gestdo adequada
dessa resisténcia é a chave para o0 sucesso ossfrada mudanca. Hoje em dia, os professores
tém forcosamente de mudar os seus métodos tragisida ensino, e atualizarem-se. Segundo
Alvin Toffler os analfabetos do século 21 ndo sexqoeles que ndo conseguem ler e escrever,
mas aqueles que ndo conseguem aprender, desapeemdaprender (Toffler, 1970). Estes
professores ndo podem ser considerados os novéisbates do século 21. E necessario
encontrar novas estratégias para permitir ndo sgéogaluno construa o seu conhecimento e
desenvolva processos mentais, como também permar@gado ao longo da aprendizagem
(Ramalho, 2001)

Esta nova geragao de alunos digitais sdo alunose@ilp sempre ligados a algo e a receber
constantemente informagédo sem precisarem de deshoe®, numa sociedade dominada pelas
telecomunicac@es e pela informatica, onde os dad@gam no tempo e no espaco a velocidade
da luz. Os alunos ON sempre que podem ligam-seednét, ao Facebook, ao MSN, ao
Youtube, ..., precisam é de estar ligados e se petesstavam ligados 24h sobre 24h. Sem se
aperceberem, estas ferramentas web estdo a forroataseus cérebros. Condicionando
fortemente o seu processo de aprendizagem e eaigmaiancas profundas nos métodos de
ensino (Franklin & Harmelen, 2007).

Embora a grande parte das ferramentas Web (1.0320e futuramente X.0) usadas pelos
alunos ndo tém capacidades cognitivas, estas @staizadas nos seus quotidianos. E segundo
Olle Findahl, eles utilizam-nas a partir do momesro que comecam a andar (Findahl, 2009).
E necessario reformular as estratégias e as metpdside ensino podendo as ferramentas web
X.0 serem utilizadas pelos professores como formiaavar na transmissdo do conhecimento e
dos conteudos pedagdgicos.

Segundo Ponte e Serrazina o grande problema nébeé se as novas tecnologias devem ser
usadas ou ndo na formacao dos alunos. Mas simidewmido, quando e em que medida se pode
tirar partido deste tipo de recursos (Pontes &&zara, 1998). Desta forma, este artigo pretende
ser um estudo do que esté a ser feito nestes @ltitois anos em Portugal pelos professores
quanto a utilizacdo das ferramentas Web X.0 nonenstomo forma dinamizadora da

aprendizagem. Nesse sentido foi feito um levantémerespeitante a esse periodo, dos
documentos de caracter cientifico cujos seus cdagedemonstravam a utilizacédo por parte dos



professores das ferramentas web em contexto reahpdendizagem. Posteriormente s&o
apresentadas conclusdes e dados estatisticontetea® presente estudo.

2. Metodologia de investigacéo

A escolha da metodologia de investigacéo a utilizaabordagem de um determinado problema
€ sempre condicionada por uma série de opcdesceqms que tém a ver com a natureza do
problema em estudo, os objetivos do estudo, odgquestbes a que ele procura responder, a
perspetiva do investigador relativamente as viasipeis de abordar esse problema, o papel do
investigador no processo de investigacdo e comijeias envolvidos na investigacdo (Bogdan
& Biklen, 1994).

Assim sendo, o0 presente estudo teve como base etoalalogia de investigagdo qualitativa na

recolha da informacdo onde se utilizou 0 RepositGientifico de Acesso Aberto de Portugal

(RCAAP, 2012) como fonte de informacéo dos divemsumentos cientificos produzidos em

Portugal durante os anos de 2010 e 2011, parg&dedos resultados encontrados utilizou-se
uma metodologia quantitativa.

A triangulacdo feita através da combinacdo das duetodologias no estudo dos mesmos
fendmenos, torna a investigacao mais consisteate(? 2002).

Na analise dos relatorios Horizon Report 2013 tdizada uma metodologia qualitativa de

cariz exploratério, permitindo avaliar a tecnologimis emergente no ensino-aprendizagem
quer no ensino basico/secundario, quer no ensiperism nos proximos 5 anos em todo o
mundo.

A utilizacdo de diferentes metodologias, emboras&wo inovadora, para o tipo de estudo em
questao foi por nds considerada a mais apropri2etzundo Michael A. Hurberman e Matthew
B. Miles, para investigagbes que assim o exigem éabrigatorio a utilizacdo de um soé
método, podendo usar-se a combinacdo de metodelqgalitativas e quantitativas (Miles &
Huberman, 1984).

3. Recolha de dados quanto a utilizacéo das ferramerdaveb X.0

Na recolha dos dados, o ideal seria considerataidade da populacdo. Contudo, isso é
praticamente impossivel e segundo Rodolphe Ghigl@Benjamin Matalon, nunca é possivel
conhecer toda a populacdo e o que se ganha engrigdnimo em relacdo a uma amostra mais
razoavel (Ghiglione & Matalon, 2001).

No entanto também temos a nocdo que a dimensdmdstra condiciona a qualidade e a

validade dos resultados de um inquérito, se a amfisdse igual ao total da populacao, o erro
da amostragem seria nulo. Pelo que na recolha a@dssddeste estudo, tentou-se analisar o
maior nimero de documentos cientificos escritog?enugal durante 2010 e 2011. Eis a razao
pelo qual se optou pelo repositério da RCAAP quedm 444.536 documentos indexados a 39
repositorios nacionais do ensino superior entr@nas de 2002 e 2011.

Neste repositorio, para as pesquisas efetuadagardiin-se as seguintes palavras-chave:
ferramenta web, ensino e aprendizagem. Na primpé&squisa foram encontrados 512

documentos distribuidos cronologicamente da segdiantna: 2002 (11), 2003 (13), 2004 (21),

205 (22), 206 (33), 2007 (54), 2008 (61), 2009 JHIR 0 (85) e 2011 (104), sendo 13 deles
tese de doutoramento, 188 dissertacdes de mestladiissertacdo de licenciatura, 160

documentos de conferéncia, 89 artigos, 2 reseaphrp? de livros, 16 parte ou capitulo de
livro, 1 relatério e 35 outro tipo de documentos.

Atendendo que o presente estudo pretende ser oretaiste possivel, a pesquisa anterior foi
feito um ajustamento a variavel ano de publicaggodbcumentos, assim sendo selecionou-se



apenas os anos 2010 e 2011, obtendo-se 189 doasvwdenados por data e distribuidos da
seguinte forma: 2010 (85) e 2011 (104). Nesta suriagem é notdrio o maior nimero de
documentos produzidos em 2011, embora esta aélige seja verdadeira, 0 mesmo ja ndo se
pode dizer da diferenca tdo acentuada entre osdoss (19 documentos). Neste momento estéo
avaliar-se os dados em bruto, sem qualquer tipaefieamento quanto a validade dos
documentos para o presente estudo.

Dos 189 documentos encontrados, 5 sdo tese derdmgioto, 83 dissertagbes de mestrado, 1
dissertacdo de licenciatura, 48 documentos de @&, 36 artigos, 1 research paper, 1 livro,
4 parte ou capitulo de livro, 1 relatério e 9 outpm de documentos. Assim sendo o0 presente
estudo recai sobre a analise dos 189 documentuficies encontrados.

4. Andalise dos 189 Documentos

Tendo em conta o propésito deste estudo: - O usal dhs ferramentas X.0 no ensino, na

andlise dos 189 documentos apenas foi conside@dins aqueles documentos que referiam

explicitamente estudos de caso utilizando ferraagemteb no ensino. Todos os restantes
documentos que apenas se referiam as ferramentason® forma inovadora de transmissao

de conhecimento no ensino ou que se referiam destie casos mas relativos a utilizagdo das
novas tecnologias, como por exemplo os quadrosaiintes, os computadores em areas em que
normalmente ndo sao utilizados, etc, este tipo aeurdentos foram referenciados como

invalidos, de igual modo foram considerados inw@lidodos os documentos que embora
tenham sido escritos por investigadores portuguesEssem respeitante a estudos de caso
utilizando ferramentas web no ensino, foram redbzanoutro paises como por exemplo o

Brasil e S0 Tomé e Principe. A tabela 1 ordenaddgma, apresenta os documentos invalidos
dos anos 2010 e 2011.

Ambientes Virtuais 1

E-Learning 6 8
Ferramentas Web em geral 5 19
Google 2
Moodle

Nativos Digitais 1
Outro tipo de estudo 12 2
Outro tipo de estudo - Brasileiro 5 2
Outro tipo de estudo - Sdo Tomé e Principe 1
Plataforma colaborativa 1

Podcast 2
Redes Sociais - Facebook, Ning e Orkut 4 2
Skype 1
Software ambiente distribuido

Tese Doutoramento - Brasileiro

TIC 16 19
Youtube 1

Total 51 62

Tabela 1 — Documentos invalidos para o presentel@st



E de salientar que o estudo de caso feito em 26fekente a um Software de ambiente
distribuido acedivel através da Web social e qgeemaomento segundo o mesmo estudo € uma
tendéncia a nivel internacional, foi consideradedlido por ser um Software e ndo uma
ferramenta Web que é instalado no computador dieadtor e apenas usufrui das capacidades
de comunicacdao distribuida da internet para cramnbiente distribuido.

Na contabilizacao total de documentos produzidoe @910 e 2011 existe uma diferenca de 11
documentos, notando-se uma maior sensibilizacdsaalas ferramentas web no ensino como

ferramenta cognitiva.

Na selecdo dos documentos validos foi tomado emideracdo o publico-alvo do estudo de
caso: alunos do Ensino Basico (EB), Ensino Secimd&S), Ensino Basico e Secundario
(EBS) ou Ensino Superior (ESP). Além disso, tambéinfeita a distingdo do tipo de

documento a que pertencia o estudo: artigo (camfexfpesquisa ou outro tipo), dissertacao de

mestrado, tese de doutoramento ou outro tipo dendeato.

A tabela 2 ordenada por ferramenta Web, apresent@ooumentos validos de 2010 e 2011
agrupados por tipo de documento e publico-alvo. cdatabilizacdo total de documentos,
continua a notar-se um maior interesse no estudtases sobre a utilizacdo das ferramentas
web no ensino em 2011 do que em 2010, estatistitaciada apenas nas teses de mestrado
onde se nota uma diminuicdo de 6 teses. No totdlbbdementos produzidos em 2010 e 2011
houve um aumento de 8 documentos contrariamentmia@s 19 referidos anteriormente antes

desta filtragem.

Outros Artigo Mestrado Doutoramento
2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010  2(
Ambientes Virtuais EB+ ES EB +ES + 2ESP ES ES
Blogs ESP 2EB| 2EB+ES EB + EBS EB
E-Learning EBS EB + ES + 2ESP 2 EB + 2ESP ESP
Google EB ES
Google Docs ES ES ES
Mobile-Learning ES
Moodle ESP ES ESP
MSN EB
Plataforma colaborativa ESP 4EB + ESP ES + 2EBS + 2E[SPEB
PodCast ESH 2EB + EYP2EB | EB + 3ESPH EB+ES EB
Redes Sociais - Facebook EB ES ESP ES ESP ES
Skype ES
WebQuest ES EB EB
Wiki EB ES
Youtube EB ES
Total 2 10 8 13 23 17 1 2

Tabela 2 — Documentos validos para o presente@stud

Nestes varios estudos, € de salientar um estudoase interessante apresentado na VII
conferencia Internacional de TIC na Educacdo, ivelaao uso do telemovel utilizando uma
ferramenta web de e-learning em ambiente de apayein. A rapida e constante evolucéo
destes meios tecnoldgicos conjugados com a aniptacdio por parte dos alunos ON, pode ser
a estratégia metodoldgica futura no ensino.



A tabelas 3 mostra qual foi o publico-alvo ao dealdirecionado o estudo dos casos praticos,
os dados estédo agrupados pelo tipo de documento.

Outros Artigo Mestrado Doutoramento
2010 2011 2010 2011 201d 2011 20]]0 20 LlTOtal
EB - Ensino Basico 1 4 5 5 10 5 1 31
ES - Ensino Secundario 3 1 4 5 6 1 20
EBS - Ensino Bésico e Secundarjo 1 1 2 4
ESP - Ensino Superior 1 2 2 4 7 4 1 20
2 10 8 13 23 17 1 2 76

Tabela 3 — Documentos validos por publico-alvpd tle documento

Foram 76 o total de documentos vélidos nos 2 dmgndo uma preferéncia por parte dos
investigadores no estudo de casos praticos aplaasialunos do Ensino Basico.

No presente estudo, também se conseguiu aferiréqaderramenta web de eleicdo, por parte
dos investigadores, para efetuar o estudo de cagabgla 4 apresenta as ferramentas Web por
ordem decrescente de ocorréncia.

Posicéo Ferramenta Web Ocorréncia
1 PodCast 13
2 Plataforma colaborativa 12
3 E-Learning 10
4 Blogs 9
5 Ambientes virtuais 8
6 Redes Sociais - Facebook, Ning e Orkut 6
7 Google Docs 3
8 Moodle 3
9 WebQuest 3
10 Google
11 Wiki 2
12 youtube
13 Mobile-Learning 1
14 MSN 1
15 Skype 1

Tabela 4 — Ferramentas Web mais utilizadas no estadasos

Pela tabela 4, mostra a preferéncia dos investigadde incluir ferramentas web do tipo
Podcast no estudo de casos, seguido logo peladgolabs colaborativas e um pouco mais a
frente pelo e-learning.

5. Analise dos resultados das ferramentas web X.0 maisilizadas

Considerando que os documentos invalidos sao ibesnde utilizar as ferramentas Web X.0, ja
gue ndo existe um estudo de caso préatico a compadesria; e que 0os documentos validos sdo
uma utilizacdo efetivas das ferramentas atravésedaglos de casos praticos, analisando as
Tabelas 1, 2, 3 e 4 obteve-se 0s seguintes ressiléstatisticos:



- Do cruzamento dos dados analisados da tabelmmbsala tabela 2, comparando a intencdo de
utilizar as ferramentas Web com a sua utilizacétivef, entre 2010 e 2011 houve um aumento
de 10% nas intencdes e 11% na utilizacao efetasela 5);

Utilizagéo Percentagem
Ferramentas 2010 2011 Total -
Web X.0 2010 2011 Diferenca
Intencéo de Utilizacéo 51 62 113 45,13% 54,87% 10%
Utilizacéo Efetiva 34 42 76 44,74% 55,26% 11%

Tabela 5 — Intencéo de utilizacéo / utilizacdoiedetlas ferramentas Web X.0

- Na analise da tabela 5 em 2011, embora o nuneenatehcdes (113 — 60%) seja superior aos
da utilizacdo efetiva das ferramentas Web X.0 (Z®%), percentualmente esta situacdo tem
tendéncia a inverter, ja que entre 2010 e 2011 édhaxm aumento da utilizagdo efetiva.
Concluindo-se que existe em 2011 uma maior apasteothunidade docente e cientifica na
aplicabilidade pratica do uso das ferramentas Véetue na intencéo de as utilizar;

- Do cruzamento dos dados analisados da tabelmmdsala tabela 3, comparando a utilizagéo
das ferramentas Web com o tipo de documento, &i® e 2011 houve um aumento na
utilizacao efetiva das ferramentas Web em estudosados de teses de doutoramento (100%),
artigos (63%) e outro tipo de artigos (400%), apessmestudos nas teses de mestrado tiveram
uma diminuicdo (26%), na totalidade houve um aumdet24% (tabela 6);

Andlise
2010 2011 otd, Aumemq/ Qtd.
Diminuicdo | /Total
Outros 2 10 12 400 % 169
Artigos 8 13 21 63 % 28%
Mestrado 23 17 40 -26% 53%
Doutoramento 1 2 3 100 % 4%
Total 34 42 76 2% ||

Tabela 6 — Utilizacao efetiva das ferramentas Wéb/Xipo de documento

- Na analise da tabela 6, os estudos de casosoé naa teses de mestrado (40 — 53%), artigos
(21 — 28%), outros tipos de documentos (12 - 16%@ses de doutoramento (3 — 4%). Estes
valores mostram a preocupacao dos investigadorésea superior na utilizacdo efetiva das
ferramentas Web no ensino;

- Do cruzamento dos dados analisados da tabelan3ocperiodo 2010 — 2011, aferindo o
publico-alvo a que os estudos de caso da utilizde&derramentas Web era direcionado entre
2010 e 2011, é notodria a preferéncia da utilizafétiva das ferramentas Web no Ensino Basico
(41%), contra 28% no Ensino Superior, 26% no En&eoundério, apenas 5 % do estudo
conjuga a utilizacdo no Ensino Béasico e Secund&eado o Ensino Superior o 2° da lista.
Podemos concluir que a grande aposta dos estudessde nos extremos do nivel de ensino

(tabela 7);
Ano Total
EB - Ensino Basico 17 14 31 419
ES - Ensino Secundario 6 14 20 26%
EBS - Ensino Bésico e Secundarjo 1 3 4 5%
ESP - Ensino Superior 10 11 21 28%
Total 34 42 76 -




Tabela 7 — Publico-alvo / Ano de afericao

- A ferramenta Web que relne a preferéncia dosstigaglores no estudo de casos é o Podcast
(13 — 17%). Os blogues e as redes sociais, fertasanais utilizadas pelos alunos ON
encontram-se respetivamente na 42 (9 — 12%) e%¢§mo(6 — 8%), mostrando claramente a
preocupacédo de se estudar o comportamento cognéita destas ferramentas (tabela 4);

- Ainda na analise da tabela 4, constata-se quferemmentas web que sdo hoje em dia
amplamente utilizadas pelos alunos como por exem@oogle, Wiki, Youtube, tém apenas 2

ocorréncias e 3% de frequéncia, MSN e Skype 1 égoia e 1 % de frequéncia. Nao refletindo
estes valores a realidade que se vive atualmemteosoalunos ON, eis que por essa razao,
futuros estudos de casos da comunidade cientiéigardo ser direcionados para a utilizacdo
destas ferramentas.

6. Andlise dos relatorios Horizon Report 2013

Os recentes relatorios Horizon Report 2013, reddizaonjuntamente com New Media
Consortium (NMC), Consortium for School Networkif@oSN), International Society for
Technology in Education (ISTE), Educase Learnirigave (ELI) e com o apoio da Hewlett-
Packard (HP), projeto anual composto por espetzalimternacionais em diferentes areas da
educacéo e tecnologia do futuro, permitem verifccanpacto das tecnologias mais emergentes
no ensino-aprendizagem nos préoximos 5 anos em todonundo, quer no ensino
basico/secundario quer no ensino superior (New &€dinsortium, 2013a).

A equipa de especialista analisa um vasto lequartdgs, projetos e sites, os quais permitem
gerar uma lista de tecnologias, tendéncias e d@ssadlacionados com o ensino-aprendizagem.
O consenso foi generalizado quanto as tecnologiaedalas em ambientes colaborativos e
dispositivos moveis, sendo estas as que irdo adeatducacao nos préximos anos. Constatou-se
gue a colaboracdo € cada vez mais essencial entedunos, professores e escolas, sendo
necessario criar e desenvolver estratégias queitparndesenvolver este tipo de atividade no
ensino-aprendizagem. Quanto aos dispositivos maeissua importancia na educacéo, foi
previsto a sua integragdo num prazo de um 1 amoenos.

Em ambos os relatérios sdo destacadas 6 tecnoldiiatidas em 3 espagos temporais
distintos, referentes a suscetibilidade de utiimagas mesmas, curto prazo (dentro de 1 ano ou
menos), médio prazo (de 2 a 3 anos) e a longo jdazd a 5 anos).

Assim sendo, no relatério referente ao ensino préeusitario, a curto prazo as 2 tecnologias de
eleicdo sdo o cloud computing e o ensino-aprendimagtilizando dispositivos moéveis. Cada
vez mais em todo o mundo estas 2 tecnologias fazete do quotidiano das pessoas, criando
grandes expectativas nos alunos que trabalhanmmjegaprendem através da nuvem, usando os
seus dispositivos moveis em qualquer lugar e erggenaltura.

A médio prazo, foram escolhidas o ensino-aprendiragtravés da analise semantica de dados
e o0s conteudos abertos, esperando-se que a pé@oeti@aensino destas 2 tecnologias ronde 0s
20%. Cada vez mais o ensino-aprendizagem passagteldo de grandes volumes de dados,
usando técnicas analiticas que permitem decifradétgcias e padrdes relacionados com o
comportamento dos alunos no ensino. O acesso dipstinformacédo ajuda o professor a
personalizar e a direcionar a sua forma de enskar.outro lado os conteudos abertos
permitem uma maior partilha e colaboracdo de dbgetipos de conteudos, mudando a forma
como os alunos estudam e aprendem.

A longo prazo, aparecem as impressoras a 3D e lugaldérios virtuais e remotos. As
impressoras 3D fornecem formas de ensino baseadasototipagem mais baratas e rapidas
que as técnicas tradicionais. Os laboratérios aistie remotos proporcionam aos alunos a



simulacao de experiéncias cientificas sem a netztesida utilizagdo de laboratérios fisicos nas
escolas. (New Media Consortium, 2013b)

No relatério referente ao ensino superior, as fegies emergentes a curto prazo sao o0 ensino a
distancia e odablet O ensino a distancia € cada vez mais utilizadssipditando uma
aprendizagem em tempo real livre no espaco e npaef@stablet dispositivos méveis com

grande aceitacdo pelos estudantes permitem umadigagem dentro e fora das salas de aulas.

A médio prazo, as tecnologias escolhidas foranpges e o ensino-aprendizagem através da
analise semantica de dados. Os jogos educativositpar envolver os alunos em situagoes

muito proximas da realidade. Com o ensino-apregdizaatravés da analise semantica dos
dados dos alunos é possivel personalizar o ensiredlada.

A longo prazo, as tecnologias de eleicdo sdo asesspras 3D e a roupa tecnoldgica. As
impressoras 3D sdo uma tecnologia de eleicdo tant@nsino pré-universitario como no
universitario, pela facilidade na criacdo de pipt®. A roupa tecnolégica aparece pela
primeira vez como sendo um forte potencial no endiiste tipo tecnologia permite incorporar
no vestuario e acessorios uma série de disposiiet®nicos que podem ser uteis na educacao.
(New Media Consortium, 2013c)

7. Conclusao

Conscientes que as ferramentas Web X.0 neste mors@otuma das estratégias a seguir como
forma metodoldgica de inovar no ensino, na primpade deste estudo mostrou-se o uso atual
destas ferramentas em estudo de casos no ensigoeendveis deste sdo utilizados, na segunda
parte as tendéncias tecnoldgicas no ensino-apeagediz para os proximos 5 ano. Ficando

assim demonstrado que existe uma sensibilizacdscemte na necessidade de utilizar as
ferramentas web na aprendizagem e que uma da&lpdes no decorrer deste ano € o ensino a
distancia e a partilha colaborativa de conteld@v@s do cloud computing usando ferramentas
web X.0.

Embora essa sensibilizacdo exista, constatou-sprimeiro estudo, que é maior a intencédo de
utilizar as ferramentas Web do que as utilizar paopente, estando no entanto esta situacéo a
inverter-se.

Ainda no primeiro estudo, notou-se que de 2010 gadd houve um aumento no estudo de
casos, comprovando o crescente interesse pelasfartas Web no ensino, sendo a incidéncia
dos estudos nos alunos do nivel de ensino mai® leimais alto. Embora ndo seja esse o
propdsito, este estudo pode servir também de iivoepara um maior aumento no estudo de
casos.

No segundo estudo, ficou provado que mundialmen&vaucdo tecnolégica no ensino-
aprendizagem nos préximos 5 anos vais passar tagianente pelas ferramentas web e pela
utilizacao de dispositivos moveis, que permitem uilezacao aberta destas ferramentas.

Para consideracdes futuras em estudos do mesmdoarabrecolha de dados podera ser
alargada a outros repositorios melhorando assiopal@cdo da amostra e consequentemente o
rigor dos resultados.

Sendo ainda mais ambicioso em futuros estudos, seeressante elaborar um estudo idéntico
mas com outros paises. Desta forma iria permig¢irirab que esta a ser feito nesta area la por
fora com o que esta a ser feito em Portugal.

Embora os relatérios Horizon Report 2013 mostremteagiéncias a nivel mundial das
tecnologias no ensino, seria de igual forma intenet® estudar quais as tendéncias a nivel
nacional.



Com o alargamento do ambito de ambos os estudosjtipe saber se as estratégias que se
estdo a tomar no ensino-aprendizagem sdo as magtasoe até que ponto encontramo-nos no
bom caminho.
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