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ATUACAO DO SUPERVISOR PEDAGOGICO E SUA INFLUENCIA NO
DESEMPENHO DOS PROFESSORES DA ESCOLA DO I CICLO DO ENSINO
SECUNDARIO HOJI-YA-HENDA DO LOBITO

RESUMO

A supervisao pedagogica constitui hoje em dia um elemento fundamental para o
desenvolvimento profissional e, consequentemente, para a melhoria do ensino e da
aprendizagem. No entanto, é fundamental que o supervisor pedagégico, para além de
um perfil bem definido, tenha em conta determinados principios e metodologias para

que a sua atuacao, em contexto escolar, seja eficaz e eficiente.

Tendo em conta este contexto, realizimos um estudo cujo objetivo principal foi
o de estudar a influéncia da atuacdo dos supervisores pedagodgicos no desempenho dos
professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secunddrio Hoji-ya-Henda do Lobito
(Angola). Para tal, desenvolvemos uma metodologia descritiva, ex post facto, através da

aplicacdo de um inquérito por questiondrio junto de 74 participantes (n=74).

Os resultados mostram, no caso estudado, uma percegdo positiva relativamente a
importancia do desempenho do supervisor, sendo evidente a sua influéncia em diversos
dominios, designadamente no trabalho com os alunos, na colaboragdo entre professores

e no reconhecimento do trabalho dos professores.

Palavras-chave: supervisdo pedagdgica, desenvolvimento profissional, desempenho

docente, ensino-aprendizagem.



ACTION OF THE PEDAGOGICAL SUPERVISOR AND ITS INFLUENCE ON
THE PERFORMANCE OF TEACHERS OF THE HOJI-YA-HENDA 1* CYCLE
SECONDARY SCHOOL FROM LOBITO

ABSTRACT

Pedagogical supervision is nowadays a fundamental element for professional
development and, consequently, for the improvement of teaching and learning.
However, it is essential that the pedagogical supervisor, in addition to a well-defined
profile, take into account certain principles and methodologies, so that their

performance in a school context is effective and efficient.

Taking into account this context, we carried out a study whose main objective
was to study the influence of the pedagogical supervisor on the performance of the
teachers of the Hoji-ya-Henda 1* Cycle Secondary School from Lobito (Angola). To do
this, we developed a descriptive methodology, ex post facto, by applying a

questionnaire survey to 74 participants (n = 74).

In this case, the results show a positive perception of the importance of the
performance of the supervisor, being evident its influence in several domains, namely in
the work with the students, in the collaboration between teachers and in the recognition

of the work of the teachers.

Key words: pedagogical supervision, professional development, teaching performance,

teaching-learning.
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INTRODUCAO

E sabido que o processo educativo é um fenémeno amplo que se reveste de uma
grande complexidade. Por isso, a supervisao pedagdgica € necessdria para a obtencao de
um desempenho docente de qualidade, correspondendo as exigéncias da vida politica,
econdmica e social do pais. Por outro lado, a supervisao pedagdgica tem um papel de
grande relevancia no espago escolar, pelo que o supervisor pedagdgico deve ser
inovador, ousado, criativo e, sobretudo, um profissional da educagdo comprometido

com o seu grupo de trabalho.

Assim sendo, supervisores escolares, como sucede com os membros da direcao
da escola (acompanhados pelos coordenadores de disciplina) em Angola, tém
necessidade de uma formacdo especifica que os capacite a desenvolver diversas
competéncias, bem como a construir conceitos, valores e capacidades de resolugdo de
problemas. Deste modo, os supervisores pedagdgicos devem ter competéncias de

avaliagcdo para desempenharem de forma eficiente o seu trabalho.

Segundo Alarcdo (2001), a supervisdo escolar surge associada a prética de
planificacdo, organizagdo, lideranga, apoio, formagao e avalia¢do que, incidindo sobre a
organizacdo escolar, visa a mobilizacdo de todos os seus profissionais numa agao

conjunta e interagdo adequada para a consecucdo dos objetivos da escola.

Os supervisores pedagdgicos desempenham um papel importante para o sistema
escolar, uma vez que contribuem para o melhoramento profissional. Dentro do préprio
processo docente-educativo, promovem o desenvolvimento de toda a vida da escola,
que se consubstancia no trabalho levado a cabo na sala de aulas, das suas qualidades
profissionais em geral e dos objetivos da educacdo e ensino em particular (Alarcio &

Tavares, 2003).

A formacgdo especifica de supervisores escolares tem como principal finalidade
doté-los de conhecimentos técnico-pedagdgicos que possibilite eficiéncia e eficicia nas
acoes do dia-a-dia do processo educacional, reavaliando critica e reflexivamente a acao

pedagogica, como agente mediador da formacao educacional.

Do nosso ponto de vista, a atitude pedagdgica do supervisor pedagdgico tem
grande influéncia no desempenho do professor e na qualidade do processo de

ensino/aprendizagem, porque dele depende, em grande medida, o bom éxito deste



processo. Muitas vezes, os professores furtam-se as visitas de supervisdo pedagogica,
devido a atitude pedagdgica pouco correta que assumem 0s supervisores pedagdgicos
durante e apds a assisténcia as aulas, de tal maneira que o professor se sente inibido para
expor as inquietacdes e dificuldades que tem encontrado no exercicio da sua atividade

docente.

Tendo em conta o que acima ficou dito, considerimos pertinente a realizacdo da

presente investigacdo, tendo como base a constata¢do do seguinte problema:

- De que forma a atuacdo do supervisor pedagogico influencia no desempenho
dos professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secunddrio Hoji-ya-Henda do

Lobito?

Para encontrar resposta a este problema desenvolvemos a presente dissertacdo, a qual,

para além da Introducio, se encontra organizada do seguinte modo:

- Capitulo I — Revisao de Literatura: apresenta uma introducido tedrica a
supervisao pedagdgica, referindo os principais conceitos, a sua importancia em contexto

escolar, principais carateristicas e os aspetos fundamentais da sua atuacao.

- Capitulo II - Metodologia: esclarece os procedimentos metodolégicos
seguidos, nomeadamente o que respeita ao problema, objetivos e perguntas de
investigacdo, além dos instrumentos de recolha de dados e os respetivos procedimentos

de aplicagdo e tratamento.

- Capitulo III - Apresentacdo e discussao dos resultados: descreve os
resultados obtidos no nosso trabalho empirico, sem deixar de caracterizar a amostra,
analisar estatisticamente as respostas dos participantes e discutir os respetivos

resultados em fungdo das perguntas de partida.

- Conclusao: infere as principais conclusdes e consequéncias do trabalho

empirico realizado, assim como as limita¢des e constrangimentos do trabalho realizado.

Na parte final desta Dissertacdo, facultamos ainda as Referéncias

Bibliograficas ¢ os Apéndices com os instrumentos de recolha de dados utilizados.

Desejamos que este trabalho ajude as escolas e os professores a compreender
melhor as vantagens da supervisdo pedagdgica e, sobretudo, permita aos supervisores
pedagoégicos desempenhar com eficdcia e eficiéncia o seu trabalho, na certeza de que o

mesmo tem influéncia no processo de ensino-aprendizagem.



CAPITULO I

REVISAO DE LITERATURA



1.1 Uma introducao a supervisao pedagogica: evolucao, concetualizacao e
fundamentacao

A supervisdo pedagégica €, hoje mais do que nunca, um tema central que suscita
a necessidade de uma abordagem relevante no ambito do desenvolvimento profissional
do professor e, consequentemente, da melhoria do processo de ensino/aprendizagem.
Mas o termo “supervisdo” € de tradicdo recente na maioria dos paises, sendo

proveniente do mundo de lingua anglo-saxdnica.

O conceito da supervisdo pedagdgica sofreu uma evolugdo singular até chegar a

atual concetualizag¢do. Segundo Nérici,

A ideia de supervisdo nasceu na industria, visando a melhoria em qualidade
na produgdo, para levar o operdrio a desempenhar melhor as suas tarefas.
Mais tarde, ¢ que a psicologia encaminhou esses estudos em sentido
humano, buscando um melhor relacionamento entre os homens. (citado por
Vieira, 1984, p. 21)

Deste modo, pode afirmar-se que esta “ideia” passou a ser adotada pela
educacgdo, tendo em vista um melhor desempenho da escola e do professor na sua agao

educativa, para melhor serem atendidas as necessidades do educando e da comunidade.

Assim, a partir mais ou menos de 1900, a supervisdo pedagdgica foi introduzida
na escola com o fim de controlar a agcdo do professor, sob o ponto de vista
administrativo, o que fez com que a supervisdo fosse identificada com inspecdo

administrativa.

No entanto, ap6s 1920, a supervisdo pedagdgica passou a interessar-se pela
eficiéncia do professor, procurando orientd-lo para mudancas didéticas que permitissem

maior rendimento escolar, passando a estar associada a eficiéncia didatica.

A partir de 1930, por influéncia de estudos sociais, a supervisdo pedagdgica
passou a visar mais a cooperacdo e a coordenacdo dos professores em suas tarefas

pedagogicas, assumindo, assim, um cunho eminentemente cooperativo.

De 1940 a 1960, a supervisdo pedagdgica procurou incentivar o professor para a

investigagdo, levando-o a tomar consciéncia das suas dificuldades e orientando-se para a
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investigacdo de formas de supervisdo da a¢do, dando origem a uma identificacdo da

supervisdo com a investigacao.

De 1960 até ao presente, pode-se dizer que a supervisdo pedagdgica tem
incorporado as trés ultimas preocupacdes (efici€ncia, cooperagdo e investigacao),
acrescidas de desenvolvimento profissional, visando a tornar o professor consciente da

sua missdo, bem como livre e criativo, em direcdo ao crescimento profissional.

Como afirma Nérici (1987), atualmente, a supervisao pedagdgica busca tornar o
professor cada vez mais consciente, eficiente e responsavel. Neste sentido, é possivel
encontrar uma concetualizacdo que aponta para uma nova visdo da supervisao

pedagdgica.

Com efeito, para Alarcdo, a supervisdo pedagégica é entendida como um
“processo em que um professor, em principio experiente e mais informado, orienta um
outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e

profissional” (1987, p. 18).

Depreende-se desta no¢do que a supervisdo pedagdgica tem lugar no tempo

continuado, pois s6 assim se justifica a sua definicdo como processo.

Por sua vez, Vieira (1993) define a supervisdo pedagdgica no contexto de
formacdo de professores como atuacdo de monitorizacdo sistemdtica da pratica

pedagégica, sobretudo através de procedimentos, de reflexdo e de experimentacgao.

Para Nérici (1987), a supervisdo pedagdgica é o servico de assessoria de todas as
atividades que tenham influéncia no processo de ensino/aprendizagem, visando o seu
melhor planeamento, coordenacdo e execuc¢do, para que mais eficientemente sejam
atendidas as necessidades e aspiracdes do educando e da comunidade, bem como os

objetivos gerais da educacgao e os objetivos da escola.

A supervisdo pedagdgica €, assim, uma atividade que tem como finalidade o
desenvolvimento profissional do professor, desde a formacao inicial até ao desempenho

ao longo de toda a carreira (Alarcado, 1986).

A supervisdo escolar ou educativa deve ser entendida como orientacdo
profissional e assisténcia dada por pessoas competentes em matéria de educagdo quando
e onde forem necessdrias, visando o aperfeicoamento da situacdo total do processo de

ensino/aprendizagem (Nérici, 1987).
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Para Medina (1995), a supervisdo pedagdgica, mediante o estudo e aplicacdo de
diversos principios e procedimentos, tende a melhorar o rendimento das instituicdes

criadas com fins educativos dentro do sistema escolar.

Pode, entdo, dizer-se que a supervisao pedagdgica € o processo através do qual
se realiza o controlo, assessoria e avaliacdo de toda a atividade que ocorre na escola, nos
aspetos pedagdgicos, administrativo e socia ambiental, refletida ndo s6 nos processos

como nos membros da organizacao.

A moderna supervisao pedagégica é, pois, a agdo positiva e democrética
destinada a melhorar o ensino mediante a formacao continua de todos os interessados:
educando, professor, supervisor e administrador, pai ou outra pessoa interessada no

problema (Nérici, 1987).

A supervis@o pedagdgica consiste em prestar um servico técnico destinado
fundamentalmente a estudar como melhorar cooperativamente todos os fatores que

influem no crescimento e desenvolvimento do educando (Nérici, 1987).

A supervisdo pedagdgica tem, pois, a responsabilidade de levar os professores a
entender e aceitar os fins dltimos da educacgdo, estimulando-os a selecionar e utilizar
frequentemente os meios mais apropriados para todos os que estdo envolvidos no

processo educacional.

Deste modo, a supervisdo pedagédgica atual assenta num conjunto de

fundamentos filoséficos e cientificos que julgamos importante salientar.

Segundo Lenhard (1997), do ponto de vista filoséfico, a supervisdo pedagdgica
perspetiva a educacdo de uma forma global, isto é, os individuos, as matérias, os
processos de ensinar e aprender ndo sdo considerados em si mesmo, mas como um todo,

dentro de uma filosofia.

Quando um supervisor deseja saber se uma unidade diddtica é boa, ele deve
imediatamente levantar a questdo: “boa”, para qué? Esta pergunta deve ser feita
também aos professores. Sabemos que os docentes, muitas vezes, ndo veem O
relacionamento do seu trabalho do dia-a-dia com os objetivos gerais contidos na
filosofia da educacdo. Algumas vezes, preocupam-se mais com os problemas praticos
na sala de aulas, esquecendo-se que nenhum deles terd a importancia se nao contribuir

para os fins ultimos da educagao.
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Assim, pensa-se que cabe a supervisdo pedagdgica a responsabilidade de levar
os professores a entender e aceitar os fins ultimos da educacdo, estimulando-os a
selecionar e utilizar frequentemente os meios mais apropriados para todos os que estdo
envolvidos no processo educacional. Cada filosofia da educagdo correlaciona-se a um
tipo de supervisdo: supervisao auténoma, supervisao criativa, supervisao organismica,

supervisdo democratica e supervisao cientifica.

Deste modo, podem ser utilizadas varias filosofias de educacdo, de acordo com
os diferentes tipos de supervisdo pedagdgica, uma vez que ndo se pode dizer que haja

uma filosofia tnica e definitiva para a fundamentar.

Por outro lado, torna-se cada vez mais indispensdvel ao processo educativo a
fundamentacgdo cientifica, uma vez que o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia
permite maior compreensao do fenémeno educativo e, consequentemente, impulsiona o
supervisor e professores a alcangar os objetivos mais gerais e as finalidades méximas da

educacdo.

Verifica-se que, a partir do século XIX, grandes conquistas foram feitas no
campo das ciéncias e que estas influiram na necessidade de investigacdao de
estabelecimento de critérios, de criticas de controlo, de interpretacdo e de generalizagao.
Com este movimento, a educacdo foi grandemente enriquecida pelas contribui¢des da
Biologia, Psicologia, Sociologia, Antropologia e das Teorias das Comunicagdes

(Lenhard, 1997).

A supervisao €, neste sentido, entendida como um processo mediador nos
processos de aprendizagem e de desenvolvimento do professor, podendo, de acordo
com a natureza da interacdo criada, ser facilitado ou inibido. Para que este processo
apoie e estimule cada um a progredir e a criar o seu estilo pessoal de intervencao, é
fundamental que as interacdes se desenvolvam no ambiente de confianga e de interajuda

afetiva e cognitivamente estimulante (Alarcdo, 1991; Oliveira, 1996).

Com efeito, o supervisor deve procurar estar atento as necessidades formativas,
as motivagdes, as capacidades e competéncias profissionais do professor de forma a
adequar a sua intervencdo e comunicacao, ajudando a progredir e a aceder a um saber, a
um saber-fazer e a um saber-ser, necessarios a uma intervencao contextualizada e que sé

€ possivel através de um saber pensar consciente, situado e partilhado.
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Segundo Alarcdo e Tavares (1987, p.18), “a supervisdo pedagdgica tem como
finalidade o desenvolvimento profissional do professor”’. Como atividade pedagdgica,
situa-se no ambito de orientacdo de uma acdo profissional; dai que vérios investigadores

e autores a designam também como “orientacdo da pratica pedagdgica”.

A generalizacdo da funcdo da supervisdo pedagdgica tem as seguintes

finalidades:

= Prolongamento nas aulas das sessdes de formacgdo, através dos supervisores
que ajudam os professores a por em pratica os conteidos adquiridos nas acdes

formativas ou escolas de formacao.

= Envolvimento do professor visitado na investiga¢do das préticas docentes, 0
que se podera fazer através de visitas reciprocas as salas de aulas de vérios
professores de uma escola, seguidas de um encontro de trabalho com o

supervisor pedagdgico e os professores visitados.

= Envolvimento dos professores na reflexdo sobre a articulagdo entre a sua

formacao e as prdticas nas aulas.

= [Instrumentacdo dos professores (documentacdo, exercitacdio para a

demonstrag@o e apoio a0 manuseamento dos manuais escolares).

= Ajuda aos professores na preparacdo das aulas, na constru¢do de instrumentos
de avaliacdo das aprendizagens (fundamentalmente os da recolha de dados),
informacdes atualizadas sobre diferentes textos dos manuais escolares e

sugestdoes metodoldgicas.
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1.2. A supervisao pedagégica em contexto escolar: lideranca, carateristicas e
competéncias

A supervisdo pedagdgica dd importincia méixima a qualidade da aprendizagem,
visando, por isso, o desenvolvimento e aperfeicoamento do curriculo e o
aperfeicoamento geral do ensino. Deste ponto de vista, necessita do apoio de todas as

entidades da escola, nomeadamente da administracio e da orientacdo educativa.

O trabalho da supervisao pedagdgica pode ser favorecido ou prejudicado pela
direcdo da escola: se esta aceitar plenamente a acdo da supervisdo, estard garantida a
possibilidade de atuagdo eficiente, pelo contrdrio, se a escola ndo aceitar a acdo da
supervisdo, esta atuacdo serd bastante prejudicada (Postic, 1990). No entanto, gestdo e
supervisdo ndo sdo incompativeis; pelo contrdrio, devem completar-se € nunca se

separar, como infelizmente, costuma acontecer.

A escola uma institui¢do social propria, especialmente organizada para assegurar
de forma sistematica, relativamente eficaz e econdmica, um conjunto de aprendizagens
que socialmente se tinham como necessdrias para um determinado contexto e setor da

populacdo (Alarcao, 2001, p. 69).

Fernandes (1995) afirma que “a escola para além de ser um facto de transmissao
de conhecimentos técnicos e atitudes sociais, € também um facto de formacdo na
medida em que procura criar no aluno comportamentos e atitudes que lhe permitem

apropriar-se dos elementos culturais”.

Por outro lado, na visao de Simdes “o desempenho profissional diz respeito ao
comportamento do professor no trabalho” (2000, p. 14). O professor faz o que pode
fazer e o que lhe compete, sendo especifica a situacdo de trabalho, o desempenho
depende da competéncia do docente, do conteido em que o professor trabalha e da sua

habilidade para aplicar as competéncias em qualquer momento.

No ponto vista da autora (Simdes, 2000), a supervisdo pedagogica € o servigo de
acompanhamento de todas as atividades da escola que, de forma direta ou indireta,
influenciam no desempenho do professor e no processo de ensino/aprendizagem,
visando o seu melhor planeamento e execu¢do, para que de forma eficiente sejam

alcancados os objetivos gerais e as necessidades da educacao.
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Simdes (2000) entende ainda que o supervisor pedagdgico é o responsavel pela
parte pedagogica e € o elo de ligac@o entre o diretor e os demais membros da equipa
pedagégica, cabendo a funcdo de orientar, acompanhar, monitorizar e ajudar a
desenvolver as atividades do ensino/aprendizagem, propondo novas metodologias, criar
condicdes de sucesso, sugerindo alternativas que possam solucionar problemas

existentes e desenvolver aptidoes e capacidades no professor.

O diretor € lider geral da escola e o primeiro supervisor pedagégico, pelo que
deve fazer com que o corpo docente aceite a atuacdo da supervisdao. A agdo da
supervisdo, apesar de ndo estar restritamente subordinada ao diretor, deve ser levada a
efeito em harmonia com este. Ambos, diretor e supervisor, devem ter em mira 0s

mesmos objetivos e devem trabalhar cooperativamente (Fortes 1999).

A supervisdo escolar também nao pode prescindir da cooperacdo, da orientacao
educativa, porque, apesar de atuarem em campos diferentes, devem visar 0s mesmos
objetivos. A supervisdo tenta ajustar a escola ao educando e a orientagcdo educativa tenta

ajustar o educando a escola.

Deste modo, pode entender-se que a orientagdo educativa deve ser um
depositario de informagdes quanto ao efeito do ensino no comportamento dos
educandos e as anomalias, deficiéncias, ineficiéncias ou falhas devem ser levadas em
consideracdo pela supervisdo escolar, a fim de melhor orientar a sua Acdo, com vista a
melhorar o processo docente-educativo. Nao € demais lembrar-se que a orientagdo
educativa se interessa pelos educandos individualmente, ao passo que a supervisao se

interessa por eles, mas em conjunto, considerados como um todo.

Assim, a supervisdo e orientagdo educativa devem trabalhar coordenada e

cooperativamente, visando 0os mesmos objetivos, que sio:
= Plena realizacdo dos educandos;
= Adequada integracdo dos mesmos na sociedade;
= Atendimento das necessidades do meio.

A supervisdo, de certo modo, € lideranca para conduzir a mudanga de comportamento
das pessoas comprometidas com o processo docente-educativo, a fim de torna-lo mais

consequente. Lideranca nao é mais do que habilidade de exercer influéncia interpessoal,
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por meio de comunicacdo, para a consecucdo de um objetivo comum. Assim, o

supervisor, para bem desempenhar as suas fungdes, tem de ser um lider.

A lideranca ¢ uma habilidade, até certo ponto, inata mas preponderantemente
adquirida, podendo, pois, ser desenvolvida pela pratica, acompanhada de uma boa

formacao técnica no assunto.

Assim, o supervisor deve preparar-se para exercer lideranca, a fim de influenciar
benéfica e positivamente as pessoas com quem tiver de lidar, para predispd-las a querem
atuar da maneira mais eficiente possivel, em dire¢do aos objetivos visados pelo processo
de ensino/aprendizagem. Ora, este exercicio de lideranca pressupde um conjunto de

carateristicas que a supervisao pedagdégica deve reunir (Nérici, 1983):

a) Cooperativa: todos os implicados no processo educativo devem oferecer
sugestdes e prestar servicos uteis a supervisdo, isto €, o supervisor, 0s
professores, o pessoal administrativo, os pais e demais pessoas envolvidas no
processo precisam convencer-se de que sdo elementos uteis e indispensaveis
para o desenvolvimento da ac¢do educativa da escola e que, isoladamente por

mais bem-intencionados que estejam, poucos resultados poderdo obter;

b) Integrada: todos os planos da escola devem seguir uma orientacao unificada

por uma mesma filosofia da educagao, visando, assim, 0s mesmos objetivos;

¢) Cientifica: a supervisiao deve ser estruturada reflexivamente e com base em
controlo do funcionamento do processo de ensino/aprendizagem, para que 0s
resultados oferecam sugestdes de reajustamento constante do mesmo, a fim

de torna-lo mais ajustado e eficiente;

d) Flexivel: a supervisdao escolar ndo deve ser rigida e querer levar adiante
planos que na prética ndo se revelem consequentes. A supervisdo escolar deve
estar aberta as mudancas, a fim de se adaptar as novas exigéncias quanto a

educandos e a sociedade;
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e) Permanente: a acdo da supervisdo escolar deve ser permanente € nao
intermitente, no sentido de estimular todos os comprometidos com 0 processo
de ensino/aprendizagem a um esforco de constante atualizacdo tedrica e

pratica.

Deste modo, pode-se sublinhar que os supervisores sejam especialistas em assuntos
educacionais e ensino, visando a sua melhoria, pois a moderna supervisio requer
relacdo de comunicacdo entre o supervisor € o professor, j4 que a eficiéncia da
supervisdo escolar depende da mudanca do comportamento de todos os elementos

inseridos no processo.

Dentro de uma pedagogia progressista, a supervisdo pedagdgica tem uma linha
de acdo dindmica e de valorizagdo do ser. Segundo o Guia Metodolégico do Supervisor

Pedagogico (2007), as competéncias da supervisao pedagdgica sao as seguintes:
Competéncias gerais:

- Assegurar as acdes da supervisdo pedagdgica necessdrias a avaliacdo da
qualidade do processo de ensino/aprendizagem e técnica, bem como a supervisdao da
eficiéncia administrativa-financeira dos organismos competentes da direcdo da
educagdo, instruindo processos de natureza disciplinar, no ambito do educativo, bem

como, colaborar na avaliacdo global do sistema educativo.
Competéncias especificas:

- Assistir os professores na montagem dos planos de curso, na sele¢do de livros e
meios auxiliares, na escolha e aplicagdo de técnicas de ensino e na elaboracdo de
instrumentos de avaliacdo de aproveitamento, oferecendo as mesmas novas técnicas de
didéticas de eficiéncia comprovadas e buscar junto do grupo troca de experiéncias no

seu dia-a-dia de trabalho em outras unidades escolares;

- Propor a direcdo da escola e outras estruturas afins, técnicas e medidas
concretas que possibilitem a integracdo entre disciplinas, dreas de estudo e atividades,
para que a estrutura curricular venha a construir uma melhor eficiéncia no processo
educacional, bem como, sugerir e auxiliar a direcio com conselhos de classes,
apresentando todos os recursos usados no decorrer do ano letivo, mediante cursos de

capacitagdo por areas.
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1.3. A figura do supervisor pedagogico: perfil, areas e metodologias

Segundo o Guia Metodologico do Supervisor Pedagdgico do INFQ (2007, p.
13), “muitas das dificuldades de ordem metodoldgica e didatico-pedagdgico que os
professores apresentam, devem-se ao facto de terem recebido uma formagdo sem
relacdo com a pratica pedagdgica, quer dizer que, os formadores ndo conduziram os
formandos a um bom desempenho no desenvolvimento das competéncias necessarias ao

ensino”.

O supervisor educacional deve ser um profissional competente, que deve possuir
perfil que lhe permita, como tal, exercer a sua fun¢do com legitimidade técnica e
profissionalismo. Segundo o mesmo Guia Metodolégico do Supervisor Pedagogico
(2007), o supervisor pedagdgico deve apresentar um conjunto de carateristicas

confinadas em trés dominios principais, que sao:

No dominio das atitudes, deve ser:

Consciente da realidade social, econdmica e cultural do contexto escolar

envolvente;
— Congruente para formar e praticar valores éticos e morais na sua atuacao;
— Capaz de criticar e autocriticar-se no desempenho profissional;

— Conhecedor das caracteristicas psicoldgicas dos alunos para uma atuagdo

mais coerente, ajustada ao seu desenvolvimento andtomo-fisiolégico.

No dominio dos conhecimentos:

As Ciéncias da Educacéo;

Os principais documentos orientadores;
— A arte de ensinar;

— Os recursos existentes, disponiveis € necessarios;

Estratégias e técnicas usadas no ensino.
No dominio das capacidades:

— Conhecedor das tendéncias e correntes pedagdgicas que orientam o

Curriculum, Plano de Estudo, Programas e manuais;
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— Capaz de diagnosticar e detetar as necessidades dos professores nos dominios

cientificos, didatico e metodoldgico;

— Ter conhecimentos e experiéncias de trabalho pedagdgico e metodologico no

Ensino;

— Facilitador, orientador, conselheiro e guia das aprendizagens, transformando a
atuacdo dos professores de acordo com os diferentes cendrios que a aula

exige;

— Visiondrio (ter visdo) das mudangas educativas, incluindo no seu papel de
mediador das aprendizagens entre o professor e os alunos, novas estratégias

de intervengdo.

— Habilidoso na utilizagdo de métodos e procedimentos que proporcionem
formacdo e autoformacdo ao professor e, consequentemente, a aquisi¢do de

conhecimentos significativos aos alunos;
— Fluente, persistente e dinamico na comunicagao;
— Capacidade de observacao da realidade concreta;
— Possuir agilidade na adaptacgdo 4 situacdes imprevistas.

E importante, porém, que o supervisor educacional seja um profissional atualizado

através de um programa de formacgao continua dirigido ou nao.

Nesta conformidade, a forma¢do permanente do supervisor educacional devera resultar

de:

a) Autoformacao - leitura sistemdtica de obras especializadas, trabalhos de

investigacao e elaboragdo de estudos de caso.

b) Heteroformacado- participacio em jornadas cientificas-pedagdgicas e

semindrios de capacitacdo pedagdgica.

O supervisor tem como primeira finalidade facilitar o desenvolvimento do professor,
mas, ao fazé-lo, isto €, ao ajudar a ensinar, também o supervisor se desenvolve porque,
tal como o professor, aprende ensinando. O supervisor surge como alguém que deve
ajudar, monitorizar, criar condi¢cdes de sucesso e desenvolver aptiddes e capacidades no
professor € nos demais intervenientes deste processo Tompkins e Becklei (citado por

Nérici, 1987).
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A supervisdo escolar atua nas seguintes areas:

Segundo

Area pedagogica — atuacdo nesta drea é feita através do controlo de
assisténcia as aulas, superacdo dos professores, orientacdes metodolégicas
para o cumprimento dos programas, andlise do trabalho do corpo docente,
verificacdo dos planos de aula, controlo da participacdo do corpo docente nos
semindrios, avaliacio do cumprimento dos alunos, estudo e andlise de
programas em colaboracdo com outras instituicdes, apreciacdo das normas

escolares entre outros.

Area organizativa e administrativa/financeira— nesta drea, o supervisor
exerce tarefas burocréticas de gabinete, estudo de medidas que melhorem o
sistema, controlo da frequéncia regular das aulas por parte dos alunos e dos
professores, verificacio do embelezamento e conservagcao das escolas, do
patriménio, verificacdo dos arquivos, ficheiros e cadastro e controlo

contabilistico/financeiro das institui¢des escolares.

Area legal — a supervisdo incumbe a tarefa de proceder a acdo disciplinar,
sempre que para tal for designado, por despacho da entidade competente,
assim procede a averiguagdes, desenvolve inquéritos, sindicancias, instaura
processos disciplinares, propde prémio ou louvores dos funciondrios que se

destacam e vigia o cumprimento das disposicoes legais.

Area socioeducativa e cultural — na drea socioeducativa compete ao
supervisor velar pela realizacdo e produgdo de atividades socialmente uteis,
fomentar e cuidar das relacdes humanas, aproximar a escola da familia e da
comunidade e acompanhar as atividades culturais, recreativas e desportivas

nos estabelecimentos e institui¢des do ensino publico e particular.

Libaneo (1994), os supervisores usam o método cientifico de adaptacdes

praticas, particularmente a experimentacdo. Adotam, assim, atitude cientifica para

atacar os problemas praticos de cada dia. Nenhum supervisor ou professor devera

ignorar a tecnologia da ciéncia educacional, que fard com que julgamentos subjetivos,

sem controlo sentimentais e temperamentais se transformem em julgamentos

controlados e objetivamente determinados.
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O supervisor cientifico tem uma atitude cientifica: é critico, analitico e objetivo
no pensamento. Conhece as descobertas das pesquisas cientificas; respeita os factos e o
seu uso adequado; sabe como obter e avaliar a validade dos factos novos. A tarefa
fundamental do supervisor cientifico é descobrir leis educacionais e aplicd-las através
do trabalho do professor. Quanto ao método, o supervisor cientifico substitui a anélise
confusa por métodos analiticos e competentes. Na sua atuagdo, utiliza métodos

dindmicos na resolug¢do de problemas.

Tendo em conta que o pensamento reflexivo € uma capacidade que deve ser
desenvolvida, € importante que o supervisor faca uma selecdo correta dos métodos e
estratégias adequados ao trabalho da escola e do professor, para que haja boa interagdao
na discussdo dos processos e resultados educativos. Nesta interagdo o didlogo deve
incidir na resposta de questdes como: O que fez? O que pensou? Que estratégia tinha?
Como caracteriza o que fez? Se acha que os alunos aprenderam? O que podia fazer

mais? Para que? Como fazé-lo? Quando fazé-1o?

Com este didlogo o supervisor e o professor sdo capazes de construir cendrios de
supervisao/formacgao e situacdes de integracdo para praticar a integracdo dos cursos e
aprendizagens de competéncias, em que o debate é a fonte de decisdes, a partir das
certezas e duvidas, o que lhes permitird perspetivar atividades subsequentes e optar

pelas estratégias de incremento da qualidade educativa-aprendizagem dos alunos.

A atividade de supervisdao pedagdgica € de tipo investigativo na sua natureza
cientifica, didatica e metodoldgica, pois, com ela pretende-se averiguar, no processo
interativo com o contexto que envolve a escola, as causas de insucessos € a

identificacdo de indicadores de qualidade educativa.

Nesta conformidade, sdo utilizados os métodos comuns de investigacao

cientifica, segundo vdrios autores: investigativos, orais, visuais e praticos.

Métodos investigativos

Para Cervo e Bervian (2005), o supervisor com este método procede ao estudo
permanente, detalhado e profundo dos principais documentos normativos de caracter

administrativo e pedagégico:
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a) De Orientacao Nacional — Lei do Sistema de Educacdo, Estatuto
Subsistemas de Ensino, Regulamento da Comissdo de Pais e Encarregados
de Educacgdo, Planos de Estudo, Programas Escolares, Manuais Escolares,
Sistema de Avaliagdo das Aprendizagens, Calendério Escolar Nacional,

Decretos, Circulares, Despachos e Acordos de Parcerias.

b) De Trabalho da Escola - Plano de atividades, Horario Escolar, Projeto da
Escola, Relatérios, Atas, Estatistica Docente e Discente, Mapas de
Aproveitamento Escolar, Andlise dos Principais Documentos de Avaliacao

das Aprendizagens e de Controlo do Desempenho Docente.

Métodos orais

Consistem na partilha de informagdes de forma negocial sobre a realidade constatada.

Neste caso, devem aplicar-se determinados procedimentos como € o caso de:
— Conversagao e didlogo com os diferentes intervenientes visitados;
— Exposi¢ado de alguns conteidos;

— Clarificagdo e ou explicacdo de enfoques didaticos, atividades e
procedimentos metodolégicos potenciadores de processos e resultados

educativos.

Métodos visuais

7

A visualizagdo é mecanismo, que o supervisor deve utilizar na contextualizacdo de

processos e resultados, através de:
— Visitas as diferentes areas da escola;
— Assisténcia direta as aulas;
— Verificacdo dos resultados da aprendizagem;

— Visualizagdo de videos, com os professores, sobre algumas praticas
pedagégicas adequadas e outras sessdes de engrenamento, que reflitam as

praticas do ensino.
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Métodos praticos

Numa supervis@o assente no construtivismo, € importante que o supervisor pedagdgico
participe de forma direta, envolvendo-se em atividades do professor, no sentido de

ajudar a solucionar determinadas incongruéncias:

Elaboracdo conjunta de diferentes planos de aulas e de outros planos

estratégicos de intervencao do professor;

— Negociagdo com os coordenadores e professores das diferentes situagdes

didaticas potenciadoras das aprendizagens;
— Orientagdo e ou participacdo nos encontros de trabalho metodolégico;

— Constituicdo de grupos de inter-aprendizagem e participacdo nas sessoes

de estudo destes.

1.4. A atuacao do supervisor pedagogico: principios, orientacoes e visitas

Segundo Rangel (1979), a atuacdo do supervisor pedagdgico assenta num conjunto de

principios basicos, que sao:

Sistematizacdo: em supervisdo ndo deve haver imposicdo, terd sempre de

estabelecer um plano coerente da atuacao.

Democratizacao: a atuacdo do supervisor pedagégico deve ser democratica, no
sentido de que todos os que participam do processo ensino/aprendizagem tenham

liberdade de opinido e sejam respeitados em suas diferencas individuais.

Direcao construtiva: a atuacio do supervisor pedagdgico deve ter, entre os seus
principios, a fun¢do de estabelecer e orientar a todos que participam do processo

educacional para que quando necessario, melhorem o seu tipo de atuacdo.

Flexibilidade: a supervisdo deve adaptar-se as condi¢des, levar em consideracao

as diferencas individuais, para poder estabelecer principios e métodos de atuacao.

Objetividade: os fins da supervisio devem ser estabelecidos com clareza,
criando processos de atuacdo adequados e coerentes. Os planos de trabalho propostos
devem partir de uma realidade educacional para que nao sejam impostos modelos que

deformem a aprendizagem.
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Caracter publico: este principio consiste no conhecimento e divulgacdo dos
resultados essenciais do controlo (aquando de uma visita de supervisdo), dando a
possibilidade de conhecer, criticar e publicar os sucessos e insucessos ocorridos dessa
divulgacdo, contribuir para a generalizacdo das experiéncias, para a assimilagdo de
critérios de trabalho e para a andlise critica dos critérios de trabalho e dos problemas,

resultando novas formas para a sua eliminacao.

Validade: a avaliacdo cumpre com estes requisitos quando € capaz de revelar de

forma demonstravel que as valorizag¢des e juizos feitos sao validos.
Praticidade e utilidade: este deve ser entendido em dois sentidos:

A avaliacdo deve ser praticada no sentido de que de nada vale utilizar instrumentos de
avaliacdo tao sofisticados quando os resultados podem ser alcangados com instrumentos
simples, bem como no sentido de adequagao do plano utilizando com o destino que se

quer dar aos resultados.

Confiabilidade: pode-se dizer que uma avaliacdo € confidvel ou segura quando
aplicada repentinamente e em situagdo igual a um mesmo individuo ou grupo,

oferecendo resultados iguais ou parecidos.

Oportunidade: ¢ necessario ndo perder de vista duas questdes que fazem a

oportunidade de avaliacao:

= Que seja feita no momento em que € possivel introduzir alteracdes, corregdes,
modificagdes ou introduzi-los com rapidez quando os processos sao

dinidmicos.

= Que se faca um plano de aceitacdo dos responsdveis politicos, técnicos e
administrativos, que tém faculdade para tomar as decisdes e introduzir

correcoes.

Segundo o Guia Metodologico do Supervisor Pedagogico do INFQ (2007, p. 16)
“existem diferentes tipos de supervisio pedagdgica que a seguir se mencionam:
supervisdo pedagbgica orientada a atividade, supervisio pedagdgica orientada ao

aluno e supervisio pedagdgica orientada ao professor”.

A supervisdo pedagodgica orientada a atividade consiste basicamente em dar
assessoria, corrigir, dar retroalimentacdo positiva, ajudar o professor a interpretar de

forma critica o seu sentido de atuagdo.
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A primeira parte da interven¢do do supervisor pedagdgico € dedicada a
questionar as estratégias de trabalho. Observa e ndo interfere nas atividades que os
alunos vao realizando; constata as formas organizativas das atividades e da avaliacdo

das aprendizagens.

A segunda parte consiste num didlogo de reciprocidade de critérios para a
validacdo do trabalho realizado, finalizando com sugestdes negociais e alternativas de

solucdes e perspetivas do trabalho do professor.

A supervisao pedagdgica orientada ao aluno é aquela em que o supervisor
percebe o contexto das atividades que realizam os alunos sob orientagdo do professor.
Consta a experiéncia de aprendizagem, formas de interacdo e relagdes mutuas, aluno-
professor. Com auxilio de alguns instrumentos de recolha de dados, apercebe-se das
atitudes e comportamentos dos alunos na realizacdo das atividades, diferengas
individuais, principalmente durante o trabalho em grupo. A caracteristica principal deste
tipo de supervisdo € a colaboracdo entre os intervenientes. O supervisor, no fim da
visita, dedica a sua atividade a fazer entrevistas ao professor e aos alunos, de preferéncia
aos pares. Nesta entrevista, destaca basicamente os aspetos relacionados com o

professor orienta e atende as particularidades dos alunos.

A supervisdo pedagdgica orientada ao professor é aquela em que o supervisor
demonstra o seu papel através de reflexdes e interagdes com o professor; prepara as
estratégias, sensibiliza-o na sua forma de ser e de trabalhar. E importante que o
supervisor ndo imponha receitas e exigéncias, deve reconhecer que o professor € um
profissional suficientemente capaz de tomar decisdes inteligentes sobre a estruturacdo
dos conteddos, atividades e selecdo dos métodos adequados as carateristicas dos seus
alunos. Por isso, deve, em primeira instancia, deixa-lo trabalhar de forma independente.
O papel do supervisor deve consistir no aconselhamento e ajudar o professor a
compreender os aspetos que podem produzir efeitos positivos nas aprendizagens dos
alunos, ou seja, orientados para o alcance dos resultados como estabelece a pedagogia
de integracao.

O inicio da visita caracteriza-se basicamente por um intercambio com o
professor, sem interatuar com os alunos, isto é, a sua orientacdo deve situar-se nos
principais padrOes de intervengdo do professor, referindo-se fundamentalmente na sua
personalidade, ao seu trabalho, formas de orientacdo das atividades, avaliacdo e

perspetivas.
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Desta forma, o professor tem o supervisor como companheiro que quer ajudar. O
didlogo final incidird, em especial, nas sugestdes para o desenvolvimento posterior da

atividade do professor.

A diversidade e complexidade de fatores que caracterizam o processo de
ensino/aprendizagem permitem diversificar as visitas de supervisdo pedagdgica.
Segundo o Guia do Supervisor Pedagogico (2007, p. 19) “os principais tipos de visitas
que se realizam nas escolas no dmbito da supervisdao pedagdgica sdo: visitas habituais
(inicial ou diagndstica, ordindria ou sistematica de consolidacdo ou avaliagdo) e visitas

incidentais ou extraordinarias”.
= Visitas habituais
a) Inicial ou diagnéstica

Realiza-se no inicio do ano letivo e tem como esséncia fazer a pré-observacdo, obter

uma visao global da escola e a familiarizacdo com o contexto escolar envolvente.

Reveste-se de uma importancia fundamental, pois € deste primeiro contacto que
dependerd a opinido da direcdo da escola e dos professores visitados sobre o supervisor
pedagdgico: o respeito que possam ter pela sua competéncia profissional, o respeito pela
atitude, a confianca na sua descricdo, objetividade, clarividéncia, etc. sendo boa a

primeira impressao, ficard facilitado os futuros contactos.
b) Ordinarias ou sistematicas (secundaria ou de seguimento).

Realiza-se sempre que necessdario de forma sistemdtica e tem como finalidade a
verificacdo do percurso da escola (processos e resultados educativos) e a introdugao de
melhorias na atua¢do do professor. E uma visita normal, imprevisivel, ndo anunciada,
salvo por motivo particular. Convém que o supervisor visite sistematicamente a escola
em intervalos convenientes, onde o trabalho deve ser cuidadosamente organizado para

se evitarem sobrecarga. Por isso, o supervisor deve elaborar um plano de visitas.
¢) De consolidacao/avaliacao

Realiza-se no fim de um periodo estabelecido. Destina-se a verificar os resultados no
término de um prazo dado; constatacdo das melhorias com base nas recomendacodes

deixadas a escola ou ao professor.
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= Visitas incidentais /extraordinarias

Realiza-se a qualquer momento no decorrer do ano letivo. Tém como finalidade a
investigacdo de circunstancias de um incidente critico ocorrido, prevenir ocorréncias de
risco, dar satisfacdo a qualquer outro assunto, ou seja, ajudar a escola na resolucdo
imediata de um problema. Pode ser também para constatacdo de inovagdes como € o
caso de um projeto educativo ou outra iniciativa levada a cabo pela escola, por um

professor, comunidade, ou uma turma.

z

E de salientar que quando o tipo de visita é consistente com o0s objetivos
tracados pelo supervisor pedagdgico, a sua andlise e discussdo configuram um processo

de crescimento profissional para todos os que participam.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA



2.1. Problema, perguntas e objetivos da investigacao

De acordo com a justificagdo apresentada, selecionou-se o seguinte problema

de investigacao:

= De que forma a atuac@o do supervisor pedagdgico influencia no desempenho
dos professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundério Hoji-ya-Henda do

Lobito?

Em fung¢ao do problema de investigacdo, formularam-se as seguintes perguntas

de investigacao:

= Qual a percecdo que os professores apresentam sobre a atuacdo dos
supervisores pedagégicos da Escola do I Ciclo do Ensino Secundario Hoji-ya-

Henda Lobito?

= Que perfil de supervisor pedagdgico se adequa as necessidades dos
professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundédrio Hoji-ya-Henda

Lobito?

= Que efeitos resultam da supervisao pedagdgica no desempenho dos
professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundédrio Hoji-ya-Henda

Lobito?

Com base nas perguntas da investigacdo, formularam-se os seguintes objetivos:

Geral:

= Estudar a influéncia da atuag¢@o dos supervisores pedagdgicos no desempenho
dos professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundério Hoji-ya-Henda do

Lobito.
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Especificos:

= Descrever a perce¢do que os professores apresentam sobre a atuacdo dos
supervisores pedagégicos da Escola do I Ciclo do Ensino Secundario Hoji-ya-

Henda Lobito.

= (aracterizar Que perfil de supervisor pedagdgico se adequa as necessidades
dos professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundario Hoji-ya-Henda

Lobito.

= Analisar os efeitos que resultam da supervisdo pedagdgica no desempenho
dos professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundario Hoji-ya-Henda

Lobito.

O campo de acao recai no processo docente-educativo na escola em estudo e o

objeto de investigacao do presente trabalho € a atuacdo dos supervisores pedagdgicos.

O valor tedrico deste trabalho consiste em aprofundar os conhecimentos
sobre a atuacdo dos supervisores pedagdgicos e sua influéncia no desempenho dos

professores na Escola do I Ciclo do Ensino Secundario Hoji-ya-Henda do Lobito.

Relativamente ao valor pratico, o trabalho visa oferecer sugestdes que
levadas a pritica poderdo contribuir para a melhoria da atuagdo do supervisor
pedagogico e sua influéncia no desempenho dos professores da Escola do I Ciclo do

Ensino Secundario Hoji-ya-Henda do Lobito.

2.2. Modelo de investigacao

Para este trabalho, optou-se por um tipo de investigacdo descritiva que,
segundo Viana (2001), consiste em procurar determinar a natureza e o grau de
condi¢cdes existentes entre os fendmenos, tendo como unico propdsito descrever

condi¢Oes existentes.
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Segundo Bisquerra e Alzina (2004), a forma mais elementar de investigacao

N ~

consiste na descricdo dos fendmenos naturais ou devido a acdo humana, sendo o

primeiro passo para conhecer de forma sistemdtica a realidade e deve ser considerada

fundamental nos processos de constru¢do do conhecimento.

Com efeito, segundo o mesmo autor,

Os estudos descritivos constituem uma opgdo de investigacdo quantitativa
que realiza descricdes precisas e muito cuidadosas sobre os fendémenos
educativos. [Estes estudos sdo proprios das primeiras etapas do
desenvolvimento de uma investigacdo e proporcionam-nos factos, dados e
preparam-nos o caminho para a configuracdo de novas teorias ou
investigacdes (Bisquerra Alzina, 2004, p. 197).

Os estudos descritivos apresentam as seguintes caracteristicas:

a)

b)

c)

d)

centram a sua atuacdo na descoberta do “que é” um fenémeno educativo;

nao se limitam a recolher dados, mas procuram responder a questdes sobre o

estado de qualquer situagdo educativa;

dependem da capacidade técnica de recolha de dados sobre o fendmeno

educativo que se deseja investigar;

seguem 0s passos habituais da investigacdo quantitativa;

finalmente, assumem um cardcter de estudos ex post facto, uma vez que se
realizam sempre apds os acontecimentos e as situacdes que se pretendem

estudar.

Em funcdo do problema que apresentamos, entendemos que a melhor opg¢ao

seria um método descritivo, até porque ndo terifamos a possibilidade, neste caso, de

realizar qualquer manipulacio do fendmeno que pretendiamos analisar. Trata-se,

portanto, de um objeto sobre qual ndo tivemos qualquer intervencao e foi analisado por

nds apos a sua realizacao.
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2.3. Técnicas de recolha e analise de dados

Para recolher dados relativamente ao problema que elegemos, decidimos optar

pelo inquérito por questiondrio.

Segundo Marconi e Lakatos (2002), o inquérito € um conjunto de atos e
diligéncias destinados a apurar alguma coisa. E um processo em que se tenta descobrir
alguma coisa de forma sistemdtica e que permite a coleta de dados constituido por uma
série ordenada de perguntas, que foram respondidas por escrito e sem a presenca do

pesquisador.

— Por outro lado, segundo Bisquerra Alzina (2009, pp. 233-234), o
inquérito por questiondrio permite:

— recolher informagdo dos sujeitos a partir da formulacdo de perguntas
através de entrevista pessoal;

— fazer estimativas das conclusdes para a populacao de referéncia a partir

dos resultados obtidos através de uma amostra.

Embora o nosso estudo assuma também as caracteristicas de um estudo de caso
(Morgado, 2013), a amostra selecionada apresenta algum grau de representatividade ndao
s0 para a populacdo docente em causa, como também para a populacdo docente

angolana.

O questionario é uma técnica de investigacdo composta por uma série de
questdes apresentados pelo investigador na coleta de informagdo para um determinado

fim.
Nesta dissertagao, o questiondrio estd composto por duas partes (cf. Apéndice 1):
A Parte I (Caracterizaciao Pessoal e Profissional) ¢ constituida pelos seguintes itens:

Sexo

Habilitagdes académicas
Funcgdes docentes

Tempo de servigo docente

Subsistema de ensino e niveis de lecionacao

A e

Cargos
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A Parte II (Praticas de supervisiao pedagogica) é constituida por 12 afirmacdes, em
relagcdo as quais os respondentes sdo convidados a apresentar a sua opinido através de

uma escala de Likert:

1 - Discordo totalmente; 2 — Discordo parcialmente; 3 — Nao concordo/Nem

discordo; 4 — Concordo parcialmente; 5 - Concordo totalmente.

Antes da aplicacio a toda a amostra, submetemos o questiondrio a 4
participantes para efeitos de validacdo, bem como para introduzir todas as alteracdes

que fossem necessdrias para uma administragdo eficaz.

De seguida, solicitdimos autorizagdo a Direcdo da escola e administrdmos
pessoalmente os questiondrios aos professores, conforme a sua disponibilidade. No
entanto, em alguns casos, o retorno dos questiondrios nao foi fécil, embora tenhamos

sensibilizado os participantes para a importancia das suas respostas.

Os participantes foram informados sobre a finalidade do questiondrio, tendo sido
garantido a sua liberdade de aceitacdo, a confidencialidade e o anonimato, uma vez que
as opinides versam assuntos sensiveis sobre o desempenho dos supervisores, os quais

tém influéncia na carreira dos professores.

Para o tratamento dos dados obtidos, optamos pela estatistica descritiva através
da apresentacdo de tabelas de frequéncia com os dados absolutos e relativos. Nao foram

efetuadas quaisquer andlises em funcio dos dados pessoais e profissionais.
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CAPITULO III

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS



3.1. Caracterizacao do contexto do estudo

A origem da palavra Lobito vem do substantivo pitu, antecedida da particula
classificativa olu; assim teriamos OLU+PITU, a “porta, o passadico, a passagem “ que
as caravanas de carregadores, ao descer dos morros vindos do interior, percorreriam,
antes de atingirem a “praca comercial” da Catumbela. Com o uso continuado e o tempo,
tal substantivo comum passaria a nome proprio, pelo que iria perder o “O” inicial, logo

LUPITU que acabou por ser aportuguesado para Lobito.

O Municipio do Lobito tem uma extensdo de 3.685 km?, que representa cerca de
9.25% do territorio da Provincia e o territério da comuna € de 120 Km?>. Localiza-se a
12° 29” e 0,84” de latitude e a 13° 35” e 06” de longitude situando-se a 540 km da
Capital do Pais (Luanda).

Lobito € um dos agora 10 Municipios da Provincia de Benguela sendo que a
antiga Comuna da Catumbela ascendeu a categoria de Municipio em 2011.
Administrativamente, o Lobito estd dividido por quatro Comunas, nomeadamente:
Canata, Canjala, Biopio, e Egipto Praia. Como localidade, o Lobito € constituido por
duas estruturas bdsicas que podem ser denominadas condicionalmente por “’Cidade

Alta’’ e “’Cidade Baixa’’.

Com relag@o a populacdo, tomou-se a escola do I Ciclo do Ensino Secundério
Hoji-ya-Henda, localizada no Municipio do Lobito, Bairro da Bela Vista da Cidade

Alta, para dela se extrair os sujeitos com os quais se pretende trabalhar.

A Escola apresenta a seguinte estrutura: 9 salas de aula definitiva, 16 salas de
aula provisdrias, que totalizam 25 salas de aula, 1 arrecadacdo, 3 casas de banho sendo
uma para professores com duas divisorias, 1 para os membros da Direcdo com 2
divisorias 2 para alunos com 6 divisdrias cada, 1 cantina escolar, 1 sala de professores,
1 gabinete da Diretora, 2 gabinetes para os subdiretores pedagdgico e administrativo e 1

secretaria-geral.

Quanto a caracterizacdo da populacdo, para o ano letivo 2015 foram
matriculados 4557 alunos dos quais 2589 sdao do sexo feminino. Destes, 1490
frequentam a 7* Classe, dos quais 814 sdo do sexo feminino; 2302 frequentam a §*
Classe, dos quais 1353 sdo do sexo feminino; 765 frequentam a 9* Classe dos quais 422

sdo do sexo feminino.
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Da 7% Classe foram formadas 33 turmas;
Da 8? Classe foram formadas 52 turmas;
Da 9? Classe foram formadas 17 turmas ambas distribuidas em 3 turnos.

A instituic@o organica € estatal e controla 133 trabalhadores dos quais 65 sdo do
sexo feminino. Dos 133 trabalhadores, 113 s@o professores, destes 54 sao do sexo

feminino; 20 trabalhadores de base onde 11 sdo do sexo feminino.

A Instituicdo funciona com uma Direcdo constituida pela Diretora, licenciada em
pedagogia, Subdiretor Administrativo, Subdiretor Pedagdgico, Chefe de Secretaria e

tré€s Coordenadores de Turno.

Também conta com um Conselho Pedagégico do qual fazem parte o Subdiretor

Pedagdgico, Coordenadores de Disciplina, todos com agregacdo pedagdgica.

3.2. Caracterizacao da amostra

Em relacido a caracterizacio da ameostra, contempla 15 supervisores
pedagdgicos (conselho pedagdgico), selecionados de forma intencional e 59 professores
das diversas disciplinas, selecionados de forma aleatdria, totalizando 74 individuos

(n=74).

Tabela 1 - Sexo

Opcoes Frequéncia Percentagem
Feminino 31 42%
Masculino 43 58%
Total 74 100%

Os dados da Tabela 1 acima demonstram que 42% dos professores sdo do sexo
feminino, enquanto 58% sao do sexo masculino. Apesar de existir uma maioria do sexo
masculino, hd uma grande representatividade do género, facto bastante positivo se
termos em conta a forma de educar e encaminhar o processo de ensino/aprendizagem,
proporcionando desta forma um melhor acompanhamento por parte dos supervisores

pedagdégicos no processo docente-educativo.
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Tabela 2 — Habilitagdes Académicas

Opcoes Frequéncia  Percentagem
Bacharelato 28 41%
Licenciatura 20 27%
Pés-graduacgao 0 0%
Mestrado 4 5%
Doutoramento 0 0%
Outra 22 30%
Total 74 100%

Analisando os dados da Tabela 2, nota-se que 41% dos inquiridos possuem o
bacharelato, 27% possui a licenciatura, 5% possui o mestrado, enquanto 30% nao
revelou a sua formagdo académica. Se tivermos em conta os dados da tabela, estes
mostram que a maior parte dos inquiridos passou pelo ensino superior, estando ja com a
formagdo muito avangada. Estes dados sdo significativos, uma vez que o grau de
formacgao académica apresentado pelos inquiridos é de nivel superior, demonstrando
assim a existéncia de formagao por parte dos investigados e facilitando o trabalho do

supervisor pedagdgico quando atuar nas diversas dreas do processo docente-educativo.

Tabela 3 — Fung¢des exercidas pelos docentes na escola.

Opcoes Frequéncia Percentagem
Sim 58 78%
Nio 16 22%
Total 74 100%

Procurando saber se os professores ocupam fung¢des docentes (Tabela 3), 78%
dos inquiridos ocupam-se das atividades docentes, enquanto 22% ndo ocupam. As
fun¢des docentes significam que executam um trabalho frente ao aluno, o que € notdvel

nesta escola em estudo. Aqui, maior parte dos professores esta frente ao aluno. Uma das
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fungdes dos supervisores é acompanhar e ajudar na melhoria o processo docente-
educativo, tornando-o mais eficiente, dindmico e desenvolvendo de modo a desenvolver

nos alunos novas habilidades e novas aprendizagens.

Tabela 4 — Tempo de servigo docente

Opcoes Frequéncia Percentagem
Menos de 1 ano 0 0%
De 1 a 3 anos 13 18%
De 4 a 6 anos 8 11%
De 7 a 18 anos 18 24%
De 19 a 30 anos 31 42%
De 31 a 40 anos 4 5%
Total 74 100%

Em relacdo ao tempo de servigo docente (Tabela 4), 18% possui de 1 a 3 anos de
servigo, 11% possui de 4 a 6 anos, 24% possui de 7 a 18 anos, 42% possui de 19 a 30
anos e 5% possui de 31 a 40 anos de servi¢o docente. Pode verificar-se que uma maioria
dos inquiridos possui experiéncia se atendermos o tempo de servico que estd a acima
dos 24% com mais de 10 anos de servico entre professores e supervisores pedagdgicos.
Assim, este indicador € importante para o €xito do processo de ensino-aprendizagem e

para o trabalho dos supervisores pedagdgicos.

Tabela 5 — Para além de docente, exerce outros cargos na sua escola?

Opcoes Frequéncia  Percentagem
Sim 62 84%
Nao 12 16%
Total 74 100%
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Os dados da Tabela 5 mostram que 84% dos inquiridos exercem outros cargos
na sua escola, enquanto 16% ndo exercem cargos. Pode aferir-se que, para além da
atividade docente, existe uma preocupacdo dos docentes com outros cargos na escola.
Trata-se de um facto positivo, pois ajuda o professor a ser mais criativo e dinamico,
bem como a ter uma maior dedicacdo para com as atividades do processo docente-

educativo, assim como vivenciar a¢des de natureza pedagogica.

3.3. Resultados do questionario sobre a influéncia do supervisor pedagéogico
Relativamente aos resultados obtidos na Parte II do questiondrio, respeitante as
opinides dos participantes sobre a supervisao pedagégica na Escola do I Ciclo do

Ensino Secundério Hoji-ya-Henda do Lobito, elaboramos a seguinte tabela (Tabela 6)':

' . Devido aos arredondamentos efetuados nas percentagens obtidas para cada opcéo, o total
da percentagem pode, em alguns caso, ndo corresponder exatamente a 100%.
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Tabela 6 — Praticas de supervisao pedagdgica

Legenda: (1) — discordo totalmente; (2) — discordo parcialmente; (3) — ndo discordo / nem discordo; (4) —

concordo parcialmente; (5) — concordo totalmente

Itens

2

Respostas
Invilidas

%

%

%

%

N %

Total

Total
%

1. A supervisdo pedagdgica é
uma pratica corrente na minha
escola.

2 3%

11%

8%

29

39%

24

32%

5 7%

74

100%

2. O supervisor pedagdgico é
fundamental para o meu trabalho
com os alunos.

3 4%

9%

4%

20

27%

37

50%

4 6%

74

100%

3. O papel do supervisor é ajudar
o docente.

2 3%

1%

8%

10

14%

50

68%

5 7%

74

101%

4. A supervisdo pedagégica
aumenta a colaboragdo entre os
professores.

0 0%

4%

7%

18

24%

40

54%

8 11%

74

100%

5. A supervisdo pedagdgica
favorece a partilha de
experiéncias pedagdgicas entre
os professores da escola.

3 4%

1%

3%

20

27%

41

55%

7 10%

74

100%

6. A supervisdo pedagdgica
considera a autoavaliagdo.

3 4%

1%

9%

25

34%

30

41%

8 11%

74

100%

7. A supervisdo pedagdgica é
importante para reconhecimento
do trabalho do professor.

0 0%

1%

11%

10

14%

50

68%

5 6%

74

100%

8. A atitude do supervisor
pedagégico quanto a assisténcia
as aulas tem sido positiva.

5 7%

5%

12

16%

20

27%

30

41%

3 4%

74

100%

9. A introdugdo de mudangas no
trabalho desenvolvido pelos
supervisores pedagdgicos é
necessdria.

1 1%

4%

12%

15

20%

40

54%

6 8%

74

99%

10. Os supervisores pedagdgicos
como avaliadores possuem
credibilidade para avaliar os
professores.

5 7%

11%

10

14%

22

30%

22

30%

7 9%

74

101%

11. A supervisdo pedagdgica tem
efeito na carreira dos
professores.

2 3%

4%

12%

17

23%

37

50%

6 8%

74

100%

12. A atuag@o dos supervisores
pedagégicos revela competéncias
profissionais que favorecem na
avaliacdo do desempenho
docente.

2 3%

9%

12%

25

34%

25

34%

6 8%

74

41

100%



No que respeita ao item 1 (“A supervisao pedagdgica é uma pratica corrente na
minha escola”), 39% concordam parcialmente e 32% concordam totalmente, sendo que
apenas 3% discordam totalmente e 11% discordam parcialmente. Estes resultados
permitem concluir que, para maior parte dos participantes, a supervisao pedagégica é

uma pratica corrente na escola.

Relativamente ao item 2 (“O supervisor pedagdgico € fundamental para o meu
trabalho com os alunos”), 50% concordam totalmente e 27% concordam parcialmente,
sendo que apenas 9% discordam parcialmente e 4% discordam totalmente. Os dados
revelam que, na opinido dos inquiridos, o supervisor pedagégico é fundamental para

o trabalho com os alunos.

No concernente ao item 3 (“O papel do supervisor € ajudar o docente”), 68%
concordam totalmente e 14% concordam parcialmente, sendo que 8% nao concordam e
nem discordam. Podemos concluir, segundo os dados, que os participantes no nosso
estudo consideram que o papel do supervisor é, inequivocamente, ‘“ajudar” o

docente.

Sobre ao item 4 (“A supervisdo pedagdgica aumenta a colaboracdo entre os
professores”), 54% concordam totalmente e 24% concordam parcialmente, sendo que
7% nao discordam / nem discordam e 4% discordam parcialmente. Estes resultados
permite concluir que, na opinido dos participantes, a supervisao pedagégica aumenta

a colaboraciao entre os professores.

Em relacdio ao item 5 (“A supervisdo pedagodgica favorece a partilha de
experiéncias pedagdgicas entre os professores da escola”), 55% concordam totalmente e
27% concordam parcialmente, sendo que apenas 4% discordam totalmente e 3% nao
discordam / nem discordam. Podemos concluir, de acordo com estes dados, que a
supervisao pedagogica favorece a partilha de experiéncias pedagogicas entre os

professores da escola.

No que se refere ao item 6 (“supervisdo pedagdgica considera a autoavaliagdo”),
41% concordam totalmente e 34% concordam parcialmente, sendo que apenas 9% nao
discordam / nem discordam e 4% discordam totalmente. O que se significa dizer que a

supervisao pedagogica considera a autoavaliacio.

Respeitante ao item 7 (“a supervisdo pedagdégica € importante para

reconhecimento do trabalho do professor®), 68% concordam totalmente e 14%
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concordam parcialmente, sendo que 11% nao discordam / nem discordam e 1% discorda
parcialmente. Podemos concluir que a supervisio pedagodgica é importante para

reconhecimento do trabalho do professor.

No que concerne ao item 8 (“a atitude do supervisor pedagdgico quanto a
assisténcia as aulas tem sido positiva”) 41% concordam totalmente e 27% concordam
parcialmente, sendo que apenas 16% nao discordam / nem discordam e 7% discordam
totalmente. Concluindo, a atitude do supervisor pedagégico quanto a assisténcia as

aulas tem sido positiva.

Relativamente ao item 9 (“a introducdo de mudancgas no trabalho desenvolvido
pelos supervisores pedagdgicos € necessdria”), 54% concordam totalmente e 20%
concordam parcialmente, apenas 12% nao discordam / nem discordam e 4% discordam
parcialmente. Podemos dizer que a introducdo de mudancas no trabalho

desenvolvido pelos supervisores pedagogicos é necessaria.

Sobre ao item 10 (“os supervisores pedagdgicos como avaliadores possuem
credibilidade para avaliar os professores’), 30% concordam totalmente 30% concordam
parcialmente, sendo que apenas 14% nao discordam / nem discordam e 11% discordam
parcialmente. Segundo os resultados mostram que os supervisores pedagogicos como

avaliadores possuem credibilidade para avaliar os professores.

Em relacdo ao item 11 (“a supervisdo pedagdgica tem efeito na carreira dos
professores”), 50% concordam totalmente e 23% concordam parcialmente, sendo que
apenas 12% nao discordam / nem discordam e 4% discordam parcialmente. Podemos

concluir que a supervisao pedagdgica tem efeito na carreira dos professores.

Finalmente, respeitante ao item 12 (“A atuac@o dos supervisores pedagdgicos
revela competéncias profissionais que favorecem na avaliagdio do desempenho
docente”), 34% concordam totalmente e 34% concordam parcialmente, sendo que 12%
nao discordam / nem discordam e 9% discordam parcialmente. Segundo os resultados,
podemos concluir que a atuacao dos supervisores pedagogicos revela competéncias

profissionais que favorecem na avaliacao do desempenho docente.
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3.4. Discussao dos resultados

O tema que nos propusemos estudar refere-se a atuacdo do supervisor
pedagégico. Este trabalho foi desenvolvido na Escola do I Ciclo do Ensino Secundario
Hoji-Ya-Henda do Lobito cujo contributo para o alcance dos objetivos vieram dos
professores que lecionam as diversas disciplinas e dos alunos que nela estudam. A partir
dos questiondrios que foram aplicados, produziram-se os resultados nos quais podemos

destacar vdrios aspetos.

Desde logo, os dados apresentados, fruto das reflexdes dos inquiridos, permitem
aferir que estd bem patente que os supervisores pedagogicos sao pecas fundamentais no
processo de ensino/aprendizagem, uma vez que monitorizam e ajudam no trabalho do
professor e dos alunos. Os supervisores pedagdgicos devem assegurar as acgoes
necessarias a avaliacdo da qualidade do processo de ensino/aprendizagem e técnica,
instruindo processos de natureza disciplinar, no ambito do educativo, bem como

colaborar na avaliacdo global do sistema educativo.

A maior parte dos inquiridos valoriza a atuacdo do supervisor pedagdgico, uma
vez que ele se apresenta como mais um elemento do processo de ensino/aprendizagem
cuja missao € acompanhar as atividades realizadas, fornecendo subsidios valiosos com
vista a melhoria do mesmo. Deve ainda o supervisor pedagdgico assistir os professores
na escolha e aplicacdo de técnicas de ensino e na elaboracdo de instrumentos de
avaliacdo de aproveitamento, oferecendo as mesmas novas técnicas didaticas de
eficiéncia comprovadas e buscar junto do grupo troca de experiéncias no seu dia-a-dia

de trabalho em outras unidades escolares.

Os inquiridos consideram que o0s supervisores pedagdgicos possuem
credibilidade para avaliar os professores, uma vez que a sua atividade consiste em
aperceber-se das dificuldades sentidas, mostrar interesse pelos problemas da escola,
apresentar exemplos que influenciem positivamente, seguir formas de ultrapassar
dificuldades, recorrer as outras entidades para o auxilio na resolu¢@o dos casos pontuais,
estudar pormenorizadamente as questdes que lhe sdo postas e trocar saberes com

pessoas ou instituigdes.

Analisando a opinido dos inquiridos quanto a atuagdo dos supervisores
pedagégicos em relacdo as competéncias profissionais que favorecem a supervisiao

pedagdgica, constatou-se que os mesmos revelam estas competéncias. Aspeto que a
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autora considera positivo e salutar para a atividade dos supervisores pedagdgicos, pois a
preocupacdo com o essencial do ensino/aprendizagem € uma das tarefas fundamentais

dos supervisores.

Para além disso, através do controlo de assisténcia as aulas, superacdo dos
professores, orientacdes metodoldgicas para o cumprimento dos programas, andlise do
trabalho do corpo docente, verificacdo dos planos de aulas, controlo da participacdo do
corpo docente nos semindrios, avaliacio do cumprimento dos alunos, estudo e anélise
de programas em colaboracdo com outras institui¢des, o trabalho do supervisor
pedagoégico deve ser completo e eficaz, ajudando desta forma no progresso individual

dos alunos bem como na forma de administrar as aulas por parte dos professores.
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CONCLUSOES



Os fundamentos tedricos tidos em consideragdo realcam que a supervisao
pedagégica € um trabalho de assisténcia ao professor, cuja atuagdo deve residir no
acompanhamento de todas as atividades do professor e dos alunos, no sentido de ajudar

na melhoria do processo de ensino/aprendizagem.

O supervisor pedagdgico é aquele que executa a agdo de supervisionar todas as
atividades dos professores e dos alunos, assim como da dire¢ao de escola, auxiliando no
planeamento, coordenacdo, avaliacdo e atualizacdo do desenvolvimento do processo de

ensino/aprendizagem.

O propésito principal do nosso estudo era o de saber de que forma a atuagdo do
supervisor pedagdgico influencia no desempenho dos professores da Escola do I Ciclo
do Ensino Secundério Hoji-ya-Henda do Lobito, em torno do qual declindmos, ainda,

trés questdes orientadoras, a saber:

1. Qual a percecdo que os professores apresentam sobre a atuacdo dos
supervisores pedagégicos da Escola do I Ciclo do Ensino Secundério
Hoji-ya-Henda Lobito?

2. Que perfil de supervisor pedagdgico se adequa as necessidades dos
professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundéario Hoji-ya-Henda
Lobito?

3. Que efeitos resultam da supervisdo pedagdgica no desempenho dos
professores da Escola do I Ciclo do Ensino Secundério Hoji-ya-Henda

Lobito?

Face aos resultados que apresentdmos no capitulo anterior, podemos dizer que,
de um modo geral, os supervisores tém influéncia, a qual é percecionada de modo

positivo pelos participantes no nosso estudo.

N

Quanto a 1.* questdo, pode inferir-se que, de um modo geral, os inquiridos
reconhecem de modo inequivoco valor, credibilidade e competéncia na atuacdo dos

supervisores pedagdgicos, sendo a supervisao uma pratica corrente na escola.

No que respeita a 2.* questdo, os dados ndo permitem retirar um perfil de modo
direto e conclusivo, mas parece evidente que algumas caracteristicas sdo privilegiadas,
sobretudo a capacidade de apoio e de ajuda, sobretudo quando a sua atuagdo incide na

observacao de aulas.



Relativamente a 3.* questdo, podemos afirmar que os participantes t€m uma
opinido positiva relativamente a atuacdo dos supervisores pedagdgicos, nomeadamente
em relacdo a colaboracdo e partilha entre docentes, na promog¢do da autoavaliagdo e no
reconhecimento do trabalho do professor. Mas o principal efeito parece ser o de que a
atuacdo do supervisor pedagdgico é fundamental para o trabalho com os alunos, para
além de favorecer a avaliacio do desempenho docente com consequéncias na carreira

do professor.

Com base nestas conclusdes sobre o trabalho levado a cabo sobre a atuacio dos
supervisores pedagdgicos e sua influéncia no desempenho dos professores na Escola do

I Ciclo do Ensino Secundario Hoji-Ya-Henda do Lobito, sugere-se o seguinte:

* Que os fundamentos tedricos constantes desta obra, sirvam de suporte para as
sessOes relacionadas as matérias de supervisao pedagdgica, por forma a banir a

fraca compreensao que alguns professores manifestam sobre o assunto.

= Para que haja uma maior influéncia da atuac@o dos supervisores pedagdgicos no
trabalho dos professores, que cumpram com o0s pressupostos de avaliacdo do
trabalho docente dentro dos pardmetros estabelecidos por lei, bem como elevar o

nivel de formac¢ao em matérias relacionadas com a supervisao.

= Que os supervisores realizem mais visitas as aulas para que todos os professores
sejam supervisionados devido a importincia que tém no desempenho
profissional do professor e, consequentemente, no processo de ensino-

aprendizagem

=  Sugere-se também, a promoc¢do de palestras com o0s professores para serem
esclarecidos sobre a importancia do papel do supervisor no desempenho das suas

funcoes.

Posto isto, e para concluir, gostariamos de salientar que o nosso estudo, como

todos os estudos, apresentam limitacdes e constrangimentos, a saber,

— desde logo, o tempo disponivel para a realizarmos foi curto e limitado,
sobretudo pelo facto da necessidade de conciliagdo com a nossa atividade

profissional;



0 nosso estudo teve uma amostra que, no fundo, configura uma situagdo
muito concreta e limitada, pelo que torna impossivel quaisquer

generalizagdes;

os dados obtidos resultam apenas da aplicacdo de um inquérito por
questiondrio, ndao tendo sido utilizados outros dados porventura

fundamentais, tais como entrevistas aos docentes;

os proprios participantes podem ter dado respostas ‘‘corretas” com
eventual receio das consequéncias das opinides negativas na sua carreira

profissional.

Neste sentido, em futuras investigacOes, talvez fosse pertinente aumentar a

populacdo abrangida, considerar outros instrumentos de recolha de dados e,

eventualmente, proceder a prépria observacao das visitas dos supervisores, de forma a

perceber, na pratica, como se desenvolve o processo de supervisao.
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APENDICE 1 - QUESTIONARIO

Este questiondrio insere-se num estudo que estd a ser realizado no Departamento de
Ciéncias da Educagdo e do Patriménio da Universidade Portucalense, sendo pretensdo da
administracdo deste questiondrio obter indicadores sobre as praticas de supervisao pedagdgica.

A sua colaboracao, preenchendo o questionario de acordo com o solicitado em
cada questao, ¢ imprescindivel ndo sé para a continuagdo do estudo, como para a obtenc¢do de
dados sobre as temdticas em andlise. Nao hd respostas corretas ou incorretas, todas sio vélidas,
desde que traduzam a sua forma de pensar e de agir.

Toda a informagao fornecida € estritamente confidencial, ndo sendo possivel fazer a sua
identificacdo individual. Todavia, caso esteja interessado, serd informado sobre os resultados
alcancados.

Obrigado pela colaboragao!

Marcelina Domingas Calolégio
Desde ja agradecemos a sua disponibilidade e colaboracao.

i INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO i
» O questionario é constituido por 4 paginas e encontra-se organizado em 2 Partes.

» Em cada questdo, assinale com uma cruz (x) a sua situac¢do ou posicdo. Nas questdes abertas
escreva a sua resposta sobre o espaco a ponteado. Quando aplicdvel, utilize a op¢cao outra(s)

para acrescentar a sua resposta.

PARTE I — CARACTERIZACAO PESSOAL E PROFISSIONAL

1 — Sexo:

* Feminino [ | » Masculino []

2 — Habilitacoes académicas:

= Bacharelato L[] Emqué? ..ooooiiiiiiiiieeeeee
= Licenciatura L[] Emqué? ...ooooiiiiiiiiiiieiee e
* P6s-Graduagio L] Emqué? .o,
* Mestrado L] EmMqQué? .o
= Doutoramento L[] Emqué? ..o

OUtra. QUAl? L oo
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3 — Exerce funcoes docentes:

= Sim [_] (avance para a questio 6) = Ndo [ ](avance para a questdo 5)
4 - Uma vez que nao é professor, por favor, responda as questoes que se seguem:
5 — Sendo professor, por favor, responda as questdes que se seguem:

5.1.Tempo de servico docente (contabilizar até final do ano letivo de 2011/2012):

* Menos de 1 ano [] » De 7 a 18 anos []
* De 1 a 3 anos [] *De 19a30anos [ ]
* De 4 a 6 anos [] *De3la40anos [ ]

5.2. Subsistema de ensino e nivel(eis) em que leciona:

Subsistemas Niveis

» Educagio Pré-escolar ] * Creche []
» Jardim Infantil [ |

* Ensino primdrio [ |

* Ensino Geral
L] » Ensino secundério (1° ciclo)[ ]
» Ensino secunddrio (2° ciclo) [ ]
* Ensino Técnico-profissional ] » Formacdo profissional béasica [ ]

» Formacdo média técnica [ |

= Formag@o de professores

] » Formacdo média normal [ |

= Ensino Superior Pedagégico [ |

* Educacéo de adultos [] = Ensino primério [ |

* Ensino secunddrio [ ]

» Graduagio [ |

» Ensino superior []

» P6s-graduacio [ |
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5.3. Para além de docente exerce outros cargos na sua escola?

*Nio [ ]

2 SIM [ QUAIS? e

PARTE II - PRATICAS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DOCENTE

1. Tendo em conta as praticas de avaliacdo de desempenho existentes na sua
escola, assinale o seu grau de concordancia (1 - discordo totalmente; 2 —
discordo parcialmente; 3 — ndo concordo/nem discordo; 4 — concordo
parcialmente; 5 concordo totalmente)

® A supervisdo pedagdgica € uma pratica corrente na minha
escola

¢ O supervisor pedagdgico € fundamental para o meu trabalho
com os alunos.

¢ O papel do supervisor pedagdgico € ajudar o docente.

e A supervisdo pedagdgica docente aumenta a colaboracdo
entre os professores.

* A supervisdo pedagdgica favorece a partilha de experiéncias
pedagdgicas entre os professores da escola.

® A supervisdo pedagdgica considera a autoavaliagdo.

e A supervisdio pedagdgica ¢é importante para O
reconhecimento do trabalho do professor.

e A atitude do supervisor pedagdgico quanto assisténcia as
aulas tem sido positiva.

¢ A introdu¢do e mudancas no trabalho desenvolvido pelos
supervisores pedagdgicos € necessdria.

e Os supervisores pedagdgicos como avaliadores possuem
credibilidade para avaliar os professores.

e A supervisdo pedagbdgica tem efeito na carreira dos
professores.

e A atuagdo dos supervisores pedagdgicos revela
competéncias profissionais que favorecem na avaliagao do
desempenho docente.

MUITO OBRIGADA PELA SUA COLABORACAO!

JUNHO DE 2015

55



