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ESENVOLVIMENTO, democracia, comunicagao, informagao, autoforma-
¢ao sdo alguns dos conceitos que mais frequentemente se associam
as Bibliotecas Publicas e ao papel que lhes estd reservado no seio

da sociedade.

O que faz as bibliotecas em primeiro lugar, o que é que Thes da o nome,
0 que descobrimos do seu contetido se devagarinho levantarmos a tampa
e espreitarmos o interior? Sdo os livros. E o que contém, por sua vez, os
livros, que mistérios encobrem, aguardando ansiosos que eu, vocé, nos
todos os desvendemos? Os livros contém em si 0 mundo todo, a chave da
nossa libertagdo e da nossa transformacio.

E a biblioteca, a caixa magica que guarda os livros é a primeira etapa
a transpor na aventura de conhecer, aprofundar e ser feliz e inteiro.

Por isso ela continua a ser multipla e diversa, reflexo daquilo que somos
e do que ndo somos, abertura para o mundo e janela do nosso interior.

Quer seja africana ou asiatica, europeia ou da América do Norte, a
biblioteca tem sempre essa funcio assustadora de proa dos descobrimentos,
passe a expansao das nossas almas ainda pelos primeiros contactos com a
escrita e com o saber impresso, ou pela ocupagdo de manter alimentada a
chama das necessidades acrescidas da sociedade de consumo, onde a ver-
tigem da informagao dificilmente se satisfaz.
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Por enormes que sejam as assimetrias entre paises desenvolvidos, .ter—
ceiro-mundo e ainda aqueles que estdo no meio, por diferentes que sejam
os meios e as tecnologias, variem as taxas de analfabetismo e os_niVEls de
educacdo, os problemas da relacdo com a escrita e a prernélmzla da sua
comunicagao mantém-se com variagdes que passam pelas conchgoesl socioe-
conomicas e politicas de cada regido, mas nao pela grgéncia| de‘ahm-en@r
a qualidade de vida de cada um, levando-o a assumir o seu 11',1te1‘r0 direito
a participar activamente na evolugdo da sociedade e ser ele préprio produ-
tor consciente de cultura. o

Se esmiucarmos os problemas com que se debatem as .Bibliot.ecas Pabli-
cas em paises tdo diferentes como o Zimbabwe e o Brasil, a Dinamarca e
a Franca ou Portugal e a Argentina vemos que a luta de que se ocupam 0s
bibliotecarios, a angustia que lhes enche a profissdo é essa nogao muito
profunda da necessidade de criar habitos de leitura para que as soc:}edades
evoluam conscientemente e aprofundem o sentido da democracia, esse
sentimento agudo de que, por mais inovagbes tecnolégicas que a_todos
venham facilitar a vida, a diversidade das opinies e das ideias, a riqueza
do conhecimento e da criatividade humanas estao contidas nos milhoes de
resmas de papel encadernadas, na babel impressa e transmutadora que sdo
os livros. o .

E por mais democracia que esteja inscrita nas Const1tu1q(_)~es ou por mais
elevados que se apresentem os Produtos Internos Brutos, ndo ha dem‘ocra—
cia sem consciéncia, nem produtividade real que resista ao peso da igno-
rancia — ler, saber ler, gostar de ler, esse € o primeiro passo para a vivéncia
da democracia e para o progresso da sociedade. S6 por isso devem as
Bibliotecas Ptblicas, organismos difusores da palavra escrita em todas as
suas vertentes (agora também, embora em menor escala, da mlisma‘ e dessa
versao menor do cinema que é o video), ser consideradas como equlPamer.l-
tos basicos a promover em cada pais, numa teia que se estrfeita até cobrir
todas as localidades, por mais pequenas, distantes e esquecidas.

De facto, a biblioteca tem que ser essa hidra de muitas cabecas que ataca
em todas as frentes e se renova a cada derrota.

Onde o analfabetismo domina, ela tem que se aliar as escolas e desven-
dar os mistérios da escrita, antes de ajudar a descobrir as delicias da leitura
e a eficdcia do seu conhecimento.

Onde a ignorancia impera, ela tem que se envolver em todas as campa-
nhas de informagdo e acampar na frente de combate com as mensagens
mais eficazes que é capaz de passar. -

Onde o iletrismo conquista espago, ela tem que revalorizar o livro e o
conhecimento escrito, abrindo os bracos aos esquecidos da sociedade.
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Onde a diversidade cultural se expande, ela tem que mostrar que a
diferenca é a sua razdo de ser e que no seu coragao todos se podem
encontrar. Onde os progressos tecnolégicos marcam o ritmo da sociedade
e a concorréncia exige dos cidaddos uma actualizacio constante de conhe-
cimentos, ela tem que utilizar as ferramentas mais avancadas, acompanhan-
do a linha da frente das novidades da informacéo.

E quando, como cada vez mais acontece nos paises desenvolvidos, as
necessidades de informagdo pratica e de conhecimento tecnolégico correm
o risco de deixar votada ao desdém a literatura, e a leitura utilitaria tende
a substituir-se a de prazer e reflexdo, a biblioteca tem que estar 14, atenta,
e renovar esforqos para que essas suas qualidades maximas de féerie e
criatividade sejam redescobertas, e o conhecimento técnico enriquecido
pela capacidade critica, flexibilizado pela nogio do lidico.

Hoje em dia, nas sociedades ditas ocidentais, quando, na acumulacgio de
fungdes, o bibliotecario se vé obrigado a ser fundamentalmente um gestor,
a Biblioteca Publica corre o risco de se deixar dominar pelo economicismo
reinante e esquecer a sua vocagdo intrinseca de agente da democracia,
promotora de cultura e conhecimento.

Nao que os instrumentos do marketing e as técnicas mais avancadas da
gestdo nao devam ser postos ao servigo das bibliotecas, mas que se tenha
consciéncia que esses sio meios e ndo fins e que os lucros possiveis de obter
nessas circunstincias tém a ver com valores humanos nio mensurdveis
economicamente, mas sem 0s quais o progresso da humanidade nio se
pode realizar — ou néo sio os paises mais desenvolvidos e com menos
assimetrias sociais aqueles de onde o analfabetismo foi erradicado pratica-
mente desde o inicio do século — vejam-se os paises nérdicos — e onde os
indices de leitura sdo os mais elevados do mundo, contando com redes bem
estruturadas de bibliotecas e uma frequéncia destas bastante acima dos 50
por cento do total da populagio?

Quais sdo as condigdes para que se possa considerar a existéncia de uma
«rede bem estruturada de bibliotecas»? Os principios expressos no Mani-
festo da UNESCO sobre a Biblioteca Priblica e seguidos com bastante rigor na
concepcdo de Rede Nacional de Leitura Ptiblica sdo claros a esse respeito.
A coeréncia da Rede ndo se limita a preconizagdo da existéncia de um
conjunto de bibliotecas com as mesmas caracteristicas basicas disseminadas
pelo territério nacional. E preciso que sejam cumpridos alguns critérios
fundamentais, tais como a existéncia de um nimero razoavel, proporcional
a populagéo, de fundos documentais, que esses fundos exprimam, na sua
diversidade de estilos e opinides, o «tesouro dos pensamentos e das ideias
humanas e as criacées da imaginagdo do homem»', que tenham caracteris-
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ticas enciclopédicas, isto é, que abarquem a totalidade do conhecimento
humano, que estejam, na sua maioria e salvo excepgdes justificaveis por
caracteristicas patrimoniais e de conservagido ou desactualizacdo, disponi-
veis em livre acesso, abertos «a todos os membros da comunidade, sem
distingdo de raga, cor, nacionalidade, idade, sexo, religido, lingua, situagdo
social ou nivel de instrugéo»?, que seja promovido o empréstimo domicilia-
rio e que o livro vad ter com o leitor quando este estiver distraido, ou
quando as suas condicdes fisicas, psicoldgicas ou sociais ndo lhe permitam
ir ele préprio procura-lo.

E, por outro lado, fundamental que a organizagao do espago e a dispo-
sicdo do mobilidrio permitam a livre, facil e fluida circulagio dos utilizado-
res, contribuindo ja de si para a criacdo de um sentimento de pertenga e de
integracgdo e que, a semelhanca de uma parte dos fundos, a integrar numa
seccdo de documentagdo local, 0 espago tenha uma relagio no minimo
insinuada com a cultura local.

Como dizia Jean Gattegno®, nunca serd de mais a insisténcia no nao
rotundo a qualquer espécie de censura, a teimosia na defesa da biblioteca
como o espago por exceléncia da liberdade, na convic¢do de que esse é o
valor do livro e a garantia da existéncia da biblioteca, a assungdo para
muitos perigosa do livro como objecto subversivo, transformador, consola-
dor, fonte de prazer e de crescimento individual.

Tudo isto tem algumas consequéncias que muitas vezes assustam os
bibliotecarios, senhores de casas nunca arrumadas onde todos entram e se
podem rever no espelho de si e do mundo*, onde o tradicional siléncio é
tantas vezes impossivel de respeitar e onde, e isto para muitos é dificil de
conceber, € possivel encontrar tanto livros que transmitem ideologias, reli-
gides, estilos que nos desagradam, como outros de fraquissima qualidade
em descomplexada convivéncia com as grandes obras da literatura univer-
sal.

Mas se todos tém o seu lugar na biblioteca, ndo caberdo 14 também os
mais frageis, aqueles que encontrando reftigio na leitura de, por exemplo,
romances cor-de-rosa ou cowboyadas, amando a leitura como escape e eva-
sdo mas desconhecendo ou temendo a literatura dita séria, poderdo ser para
ela atraidos a partir das sedutoras relagdes de vizinhanga que as estantes
proporcionam?

. Isto leva-nos a um ponto que considero essencial quando hoje falamos
de Bibliotecas Publicas, sobretudo das nossas novissimas bibliotecas, con-
dicionadas como estdo pela atracgdo exercida pelos paises mais desenvol-
vidos e pela necessidade de queimar etapas, acompanhando a evolugio
tecnolégica europeia, as necessidades crescentes e urgentes de disponibili-
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zar informacao e proporcionar a autoformacio continua e a situacdo real de
um pais onde os indices de analfabetismo real e funcional sdo ainda alar-
mantes, as bibliotecas escolares ndo existem e tudo estd por fazer na criacio
de uma relagio natural e descomplexada com a leitura enquanto sedugio,
transformagao, criagio — com a literatura.

Que a biblioteca ajude os cidadios a lidarem eficazmente com a socie-
dade competitiva, mas que ela seja um oésis no mundo selvagem da con-
corréncia.

Que nela cada um possa encontrar o seu lugar exclusivo da utopia,
qualquer que seja a sua utopia.

Se ndo nos podemos alhear da obrigagio de estender o direito a infor-
magdo a pessoas que vivem em constante mudanga, numa sociedade de
concorrentes em que a necessidade de aprendizagem é permanente e ultra-
passa em muito o limite temporal da escolaridade, devemos temer pela
tendéncia humana e natural de olharmos s6 para um lado e evitar a todo
O custo a tecnocratizagdo das bibliotecas e a instrumentalizacdo da leitura.

A Biblioteca Publica deve continuar a servir e a promover a leitura de
lazer, o prazer da invencio, da imaginacdo, da reflexdo que nos transmitem
a ficcdo, a poesia, o teatro, o ensaio, tudo aquilo que artistas e criadores
escrevem e tem como utilidade pura o enriquecimento interior, a distraccio
e a gindstica do espirito.

O maior perigo que hoje, no mundo ocidental, ameaca as bibliotecas é
a tentacdo de assegurar uma sobrevivéncia cada vez mais dificil alinhando
precisamente pela cartilha do economicismo. A Biblioteca Ptiblica nio se
pode resignar as crescentes restriges orcamentais na 4rea da cultura e
muito menos deve procurar supera-las auto-transformando-se num produ-
tor de servigos com retorno mensuravel, pois perderd ai as suas mais nobres
caracteristicas de servigo ptiblico e de equipamento basico para a promogao
da qualidade de vida das populagdes. Nao que nao se utilize dos recursos
da sociedade de consumo, mas que ndo esqueca que a cultura é pertenga
colectiva e ndo entra no mercado bolsista.

A luta pelo desenvolvimento harmonioso do homem, pela participagao
activa na vida da sociedade ndo se faz apenas contra o analfabetismo e o
iletrismo, mas também contra a tendéncia de ler s6 aquilo que nos diz
respeito — podemos chamar-lhe o iletrismo da sociedade tecnologica.

As campanhas que por essa Europa fora se vio fazendo sobre o «direito
a saber» deviam ser acompanhadas por campanhas pelo direito a ler: aquilo
que para muitos € considerado uma obrigagdo penosa, associada a elites
distantes, aborrecidas e inalcanséveis (como dizia recentemente Elena
Zapata®, «they are excluded because they can not read and they can not
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read because they are excluded»), seria afirmado como um direito e assim
divulgado massivamente, transformando a carga negativa em positiva.

E isso que procuram fazer as bibliotecas atentas, mas na escala pequena
dos Concelhos em que se acolhem, com os meios reduzidos que apds o
aparato das inauguragdes lhes sdo conferidos por poderes que nao acredi-
tam verdadeiramente na necessidade basica da leitura.

Ao contrario da EHscola, cujos programas continuam a preconizar o
ensino da literatura a partir dos tempos mais recuados, isto é, daqueles que
sdo mais dificeis de apreciar pelos nao leitores, a biblioteca tem a liberdade
de utilizar os seus recursos para promover a literatura contemporanea, e o
seu cardcter local permite-lhe conhecer os gostos e 0 meio que rodeia os
seus utilizadores, aproximando os fundos bibliogréficos de que dispoe das
suas necessidades, mesmo que ndo expressas.

A Biblioteca Publica tem as competéncias necessarias para proporcionar
a comunidade o acesso aquilo que é adequado a sua capacidade de com-
preensdo, aos seus interesses, ao seu modo de vida, de forma a tornar
possivel ultrapassar o simples e, em si, ja incuo estadio da alfabetizagao.
Nao basta saber descodificar simbolos e formar sentidos para que o indi-
viduo se transforme num actor da transformagio e do progresso da socie-
dade. E essencial que ele sinta necessidade de desenvolver as suas capaci-
dades de interpretagdo, de critica e avaliagdo de conceitos e ideias: «[...]
literacy is also essential in helping citizens to understand, analyze and
reflect on their personal and social situation, and to become active
participants in promoting changes»®.

Nao é sem razdo que o novo conceito de desenvolvimento integra a
nogdo de criatividade.

E por isso, cada vez mais, obrigagdo da Biblioteca Ptblica assumir-se
como um lugar ndo apenas onde se tem acesso a informagdo, mas como o
espaco onde se afirma o direito ao tempo livre, a viagem, a criatividade, ao
prazer individual que integrando e apaziguando a relagdo de cada um com
a comunidade contribui para o seu progresso.

Nao pretendendo transformar a Biblioteca num centro demasiado alar-
gado de actividades dispersas, penso que a sua heterogeneidade deve ser
aproveitada e assumidas as suas fungdes como centro giratério de onde
partem e para onde confluem as mais diversas iniciativas culturais da
comunidade, através da colaboragao estreita com outros organismos e ins-
titui¢des nela implantados e atendendo sempre as suas necessidades espe-
cificas e a abertura de perspectivas para o mundo que a rodeia.

Ultrapassada que esta a visdo antiga e limitada da biblioteca como o
espago privilegiado de estudantes e investigadores, é altura de encontrar
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formas de cooperagio que lhe permitam sair de si e atrair para o livro e
para o totalmente novo conceito de vida que ele significa.

Atender as necessidades das escolas, sobretudo do ensino basico e
infantarios, que normalmente ndo possuem livros ou albergam bibliotecas
acanhadas e desmoralizantes é essencial mas nunca, como se tende a fazer,
na perspectiva de transformar a Biblioteca Ptblica numa extensdo da Escola
e de modernos conceitos pedagdgicos que esta ndo tem meios de realizar.
A visita a biblioteca, a sua utilizagio devem ter como objectivo a atracgdo
para uma fruicdo individual e Itidica da leitura e de outros meios ao dispor
(CD’s, cassetes video, as vezes jogos), liberta do peso que a aprendizagem
obrigatéria lhe confere inevitavelmente — a educagdo tem sempre um
aspecto repressivo, a biblioteca é livre.

Relativamente aos adultos que estdo a ser alfabetizados ou a concluir a
escolaridade minima, a biblioteca deve fazer um esforco de acolhimento,
mostrando o diversificado tipo de informagdo que tem, valorizando a sua
utilidade e, a0 mesmo tempo, divulgando o que da produgao literaria
contemporanea, nomeadamente local, mais esta relacionado com a sua vida
e histérias pessoais, oferecendo uma outra visao da literatura, normalmente
muito negativamente marcada nos sectores mais desfavorecidos da popu-
lagao.

Fazer circular caixas-biblioteca, ndo sé pelas escolas, mas pelos centros
de dia, lares de idosos, hospitais, prisdes, associagdes é uma outra forma de
difundir a ideia da leitura como um meio de melhorar a qualidade de vida,
estimulando a invengdo, no espago privado de cada um, de um lugar
destinado a ler e a escrever, bem como a troca de impressdes sobre as
leituras feitas a partir das novidades que elas sempre trazem.

Encontros com escritores e poetas, embora abertos ao publico em geral,
poderdo ser orientados para publicos especificos, numa receita quase infa-
livel que aproxima o criador do leitor ou potencial leitor, desvendando-lhe
na sua vulgar condi¢do humana que o acesso a cultura lhe é possivel.

Se a promogao do empréstimo inter-bibliotecas, aliada a informatizacgao
dos catdlogos e servigos e as possibilidades de comunicagio electrénica que
ela abre sdo passos em frente cujos efeitos breve sentiremos, a cooperagio
ao nivel da difusdo e da animagdo, permitindo a troca de experiéncias, a
rentabilizagdo de esforcos e a imposicdo da necessidade das bibliotecas
junto dos poderes de que dependem é um esfor¢o que deve ser desenvol-
vido em cada regido.

A tentagdo da facilidade e do éxito fiitil sdo das maiores armadilhas em
que podemos cair. Nao é dificil para bibliotecas com tantas potencialidades
e tdo inovadoras no nosso pais como as que estio integradas na Rede
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Nacional de Leitura Piblica serem frequentadas diariamente por centenas
de utilizadores, supondo assim um sucesso que est4 longe de corresponder
as ambigdes com que foram criadas. F simples programar actividades de
animacao com custos baixos, utilizando receitas testadas e aconselhadas em
todos os manuais.

Basta que ndo existam — como é o nosso caso — bibliotecas escolares,
basta que, como acontece em tantos Concelhos do interior, a biblioteca seja
0 dnico centro cultural com actividades dirigidas & comunidade, nomeada-
mente a comunidade escolar.

Mas atengdo: ao enchermos as salas de estudantes nio estamos a criar
leitores, mas a satisfazer necessidades conjunturais, a muito curto prazo, de
informacdo. E quando organizamos sessdes de leitura ou projectamos fil-
mes, ¢ bom:que nos lembremos que os documentos féceis que temos na
biblioteca, se podem ser livremente utilizados a titulo individual, ndo sdo
aqueles cuja divulgacdo e conhecimento devemos promover, quando o
nosso objectivo ¢ desenvolver o gosto pela leitura que torna os individuos
capazes de interagir na sociedade e os enriquece interiormente, mostrando
assim o profundo respeito que temos por eles, adultos ou, mais ainda,
criangas. A tarefa do bibliotecario é facilitar o dificil, difundir a qualidade
mostrando que ela ndo é sinénimo de aborrecido, austero, distante, mas
que esta ao alcance de cada um de nés.

Este conceito de proximidade ¢, alids, fundamental para chegar aos
leitores, sobretudo aqueles que sdo presa mais facil dos meios de comuni-
cagao de massas, da estandardizagao e da alienacdo produzidas por aquilo
que mais frequente e audivelmente lhes entra pela casa dentro, como a
televisao.

A biblioteca deve adaptar-se aos modos de vida das populagdes, ir 14
onde as pessoas se encontram, instalar-se nos cafés, nos parques infantis,
nas estagoes dos comboios, nos consultérios médicos. Deve estar consciente
do valor do patriménio local e aberta ao seu enriquecimento e assim ajudar
a renovagao e a transformacio das comunidades e das suas tradicoes lite-
rarias.

A literatura € um dos objectos possiveis do desejo e 0 mergulho no livro
literario um sinénimo da capacidade de libertagio de cada um e da sua
ousadia perante a vida’.

Neste tempo tecnocratico, dominado pela utilidade, que a utilidade da
literatura seja finalmente descoberta como um bem que é de todos e a todos
serve e que a Biblioteca ndo esquega que tornar acessivel a informacio
implica tornar também acessiveis os instrumentos para a processar, enten-
der e criticar.

SRS
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