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Resumo

A leitura tem um papel de extrema importancia no desenvolvimento da
personalidade das criancas; em consequéncia, a literatura infantil e a forma
como é elaborada, incluindo o texto, narrativo ou poético, e as ilustracées, sédo
fundamentais ndo apenas para o desenvolvimento da personalidade infantil,
mas também dos niveis de literacia das crian¢as. Neste sentido, as Bibliotecas
Publicas podem exercer uma actuagdo de grande influéncia, através dos
servicos que prestam no ambito da promocdo da leitura e da difusdo da
literatura para a infancia. Aqui incluem-se as bibliotecas itinerantes, que fazem
chegar a informacédo onde € mais dificil, pelas mais variadas razées. O servigo
de bibliotecas itinerantes, que tem origens no século XIX, foi em Portugal
desenvolvido pela Fundacéo Calouste Gulbenkian entre o inicio dos anos 50 do
século passado e o inicio da ultima década do século XX, e permanece Vivo
nos dias de hoje, através de muitas bibliotecas integradas na Rede Nacional de

Bibliotecas Publicas.

O presente trabalho incide sobre a tematica das bibliotecas itinerantes,
partindo de uma reviséo da literatura que abrange quatro temas fundamentais
para alicercar o estudo empirico desenvolvido, a saber, (1) a importancia da
leitura e escrita na crianga, (2) os servigcos da Biblioteca Publica no apoio a
aprendizagem, (3) a Histéria das Bibliotecas Publicas em Portugal e (4) a

Historia da Biblioteca Itinerante no concelho de Espinho.

O principal objectivo da investigacéo foi avaliar, nas escolas do 1° ciclo do
concelho de Espinho (Esmojdes, Guetim, Bouca, Lomba, Quinta da Seara,
Espinho 3, Anta 1, Anta 2, Anta 3, Monte, Calvario e Marinha), o servico
prestado pela carrinha Biblioitinerante, através das opinides dos alunos do 4°
ano. Para a sua realizacdo elaboramos um inquérito por questionario, cujos
resultados nos permitiram enquadrar os alunos com a leitura, a biblioteca e
servico itinerante, avaliar da qualidade dos recursos disponiveis (humanos e
documentais), analisar a influéncia das visitas da Biblioitinerante e finalmente

obter informacdes sobre os gostos dos alunos em questdo, no ambito dos



temas preferidos para leitura e para a realizagdo de actividades de animacgéo.
Como era expectavel, existem diferencas nos resultados obtidos, considerando
as escolas e a sua localizacdo geografica nas diversas freguesias do concelho,

tendo em conta as caracteristicas socioecondmicas e culturais das mesmas.

Palavras-chave: Biblioteca publica, Biblioteca itinerante, promoc¢éo da leitura,
literacia no 1° ciclo.



Abstract

Reading has an extremely important role in personality development of
children; as a result of that, children's literature and how it is drafted, including
the text, narrative or poetic, and the illustrations, are not only fundamental to the
development of the child's personality, but also to the literacy levels of children.
In this sense, public libraries may have an action of great influence, through the
services they provide within the reading promotion and dissemination of
literature for children. This includes whether the mobile libraries, which do get
the information where it is more difficult, for various reasons. The mobile library
service, which has origins in the nineteenth century, was developed in Portugal
by the Calouste Gulbenkian Foundation between the early fifties of last century
and the beginning of the last decade of the twentieth century, and remains alive
nowadays, through many libraries participating in the National Network of Public

Libraries.

This work focuses on the theme of mobile libraries, based on a literature
review covering four key themes to underpin the empirical study, namely, (1)
the importance of reading and writing in children (2) the services of Public
Library in the learning support, (3) the history of Public Libraries in Portugal and

(4) the history of Mobile Library in the city of Espinho.

The main aim of the research was to evaluate the schools of the first
grade of the city of Espinho (Esmojdes, Guetim, Bouca, Lomba, Quinta da
Seara, Espinho 3, Anta 1, Anta 2, Anta 3, Monte, Calvario e Marinha), the
service provided by the Mobile Library through the students' opinions of the
fourth year. For its realization we drew up a questionnaire survey, whose results
have allowed us to fit students with reading, library and roaming, assess the
quality of available resources (human and documentary), analyze the influence
of the visits made by the mobile library and finally get information about the
tastes of the pupils concerned, under the favorite subjects for reading and for
the conduct of entertainment activities. As expected, there are differences in the

results obtained, considering the schools and its geographic location in the



different communes of the city, having in consideration its socioeconomically

characteristics as well as cultural.

Keywords: Public Library, Library touring, reading promoting, literacy in the first
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Introducéo

O conhecimento é uma premissa fundamental para o desenvolvimento das
sociedades modernas. E 0 acesso a informagdo é um direito consagrado nos
mais diversos documentos legais, sendo que as Bibliotecas (publicas ou

privadas), ttm neste campo um papel de extrema importancia.

De acordo com o Manifesto da Unesco sobre Bibliotecas Publicas (1994) “a
Biblioteca Publica, porta de acesso local ao conhecimento, fornece as
condicbes basicas para uma aprendizagem continua, para uma tomada de
decisdo independente e para o desenvolvimento cultural dos individuos e dos

grupos sociais”.

by

A informagdo e o conhecimento sdo pilares no combate a iliteracia e ao
analfabetismo, sendo que para tal a leitura € um dos meios mais utilizados no
sentido de satisfazer a necessidade basica da aprendizagem que contribuira

para o desenvolvimento da personalidade do ser humano.

As Bibliotecas desempenham aqui um papel fundamental como centros de
informacé&o privilegiados e o servico das Bibliotecas Itinerantes que existe por
todo o mundo, assume uma posicdo de elevado relevo na partilha de
informacdo e sua transmissdo aos meios sociais e as instituicbes que, por
motivos diversos, nao dispde de capacidade ou possibilidade de aceder a esse

mesmo conhecimento.

Segundo Gill (2001), “enquanto servigo publico aberto a todos, a biblioteca
publica tem um papel fundamental na recolha, organizacdo e tratamento da
informagé&o, assim como na oferta do acesso a um vasto leque de fontes de

informacéao”.

Assim, no caso dos sistemas educativos, tem havido um esforco grande na
criacdo e dinamizacdo de bibliotecas escolares. Contudo, muitas vezes nao

existe possibilidade de se criarem estes organismos, pelo que o recurso as



Bibliotecas Itinerantes se apresenta como uma solugdo muito positiva, e que
podera trazer resultados na melhoria dos niveis de literacia e conhecimento

dos alunos de todos os ciclos de escolaridade.

Pretende-se com este trabalho® avaliar a influéncia do servico da Biblioteca
Itinerante da Biblioteca Municipal de Espinho, no gosto pela leitura dos alunos
do 1° ciclo, nomeadamente nos do 4° ano, formulando-se para tal a seguinte

questao de partida:

“O que pensam os alunos do 4° ano de escolaridade, das diversas escolas do

concelho de Espinho, da visita da carrinha Biblioitinerante?”.

Os objectivos especificos do trabalho serdo avaliar os habitos de leitura dos
alunos da amostra; verificar se os alunos ja tiveram algum contacto fisico e
presencial com alguma biblioteca (publica, privada, escolar, etc.); confirmar se
a Biblioteca Municipal de Espinho se encontra devidamente divulgada pelas
escolas e se os alunos ja la tinham estado; quais os alunos que recorrem ao
servico da biblioteca itinerante, sempre que o0 mesmo se desloca a escola para
a visitar e ser utilizado pelos alunos; analisar o impacto visual da Biblioteca
itinerante; saber se o acervo documental existente neste servigo, esta de
acordo com as necessidades e interesses destes utilizadores; avaliar os
recursos humanos disponiveis na Biblioteca Itinerante; saber se as criancas
continuardo a visitar a carrinha da Biblioteca itinerante, perante o que lhes é

disponibilizado e oferecido.

Utilizar-se-&a para tal um inquérito especifico feito a todos os alunos do 4° ano,
das escolas do concelho de Espinho que néo tém biblioteca escolar, no sentido
de se poder avaliar a importancia do servico itinerante da Biblioteca como
complemento escolar.

O trabalho sera desenvolvido em cinco capitulos, estruturados da seguinte

forma:

! Este trabalho n3o foi efectuado conforme as novas regras do Acordo Ortografico.
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No primeiro capitulo pretende-se analisar a importancia da leitura e da escrita
na crianca, através da avaliacdo do processo de leitura no desenvolvimento da
sua personalidade, da importancia da literatura infantil, do estudo da leitura nos
diversos niveis psicolégicos, da importancia das ilustragdes. Abordaremos
igualmente algumas técnicas de aproximagdo entre a crianca e o livro, bem
como algumas opinides sobre a evolucédo da literacia no 1° ciclo.

No segundo capitulo, procuraremos identificar os servicos das bibliotecas
publicas que mais apoiam a aprendizagem. Para tal, enunciaremos o0s
principais objectivos destas instituicOes, indicaremos os diversos servigos que
as compdem e finalmente debrucar-nos-emos sobre as bibliotecas itinerantes
COmo um servico de apoio ao ensino.

No terceiro capitulo, analisaremos a histéria das bibliotecas itinerantes em
Portugal, efectuando uma breve descricdo sobre o seu aparecimento e
caracterizacdo. Procuraremos igualmente identificar as suas principais
caracteristicas, de acordo com as normas internacionais. E finalmente,
enunciaremos o0s diversos métodos utilizados na seleccdo do fundo
documental, bem como a evolucao do perfil dos seus utilizadores.

No quarto capitulo, pretendemos restringir esta analise histérica a biblioteca
itinerante do concelho de Espinho, sobre a qual ira ser efectuado este estudo.
Caracterizaremos os mesmos parametros (historia, fundo documental, equipa,
equipamentos), e avaliaremos igualmente o seu publico-alvo e os servi¢cos nela
prestados.

O quinto e dultimo capitulo dedicar-se-a exclusivamente a investigacao,
pretendendo-se identificar a problematica da investigacdo e a metodologia
utiizada. Caracterizaremos também o publico-alvo deste estudo, e
analisaremos os resultados obtidos através da apresentacdo de gréficos, bem

como as respectivas conclusdes do trabalho.

No final da dissertacdo apresentaremos as referéncias bibliograficas utilizadas

e por ultimo os anexos.
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Capitulo 1 — Literacia Infantil

Aprender a ler e a escrever tornou-se numa necessidade basica, na sociedade
moderna, ao longo dos tempos. De acordo com Rebelo (1993), é de extrema
importancia saber ler e escrever para poder singrar e participar, de forma activa
e correcta, no aproveitamento de todas as oportunidades e recursos que ela

nos proporciona.

Segundo este mesmo autor, a escrita revelou-se como um importante e eficaz
veiculo de armazenamento da informacdo obtida e acumulada ao longo dos
tempos. As mensagens sdo muitas vezes transmitidas de forma escrita, pelo
que o analfabetismo €é, na sociedade actual, uma forte limitacdo ao

desenvolvimento do individuo (comecando na crianca).

Assim, conclui Rebelo (1993, p. 39) que “Ser, pois, analfabeto, numa sociedade
evoluida, € ficar dependente de outros, é ficar limitado, perdendo a
oportunidade de usufruir e participar dos recursos enormissimos de que a

sociedade dispde e oferece aos seus cidadaos.”

Segundo Hamadache et. al (cit por Rebelo, 1993, p. 40), para a UNESCO, em
1958, analfabeto definia-se como “pessoa incapaz de ler e escrever e de
compreender uma exposicao simples e breve de factos relacionados com a sua
vida quotidiana”. Posteriormente e ja em 1978, esta defini¢cdo é revista por este
mesmo organismo, completando-a e ajustando-a a realidade:
“E considerada funcionalmente analfabeta a pessoa incapaz de exercer todas as
actividades para as quais se exige a alfabetizacdo, no interesse do seu grupo e da

sua comunidade, e também para permitir-lhe continuar a ler, escrever e calcular,
em ordem ao seu desenvolvimento proprio e ao da comunidade “. (idem)

Mas existem definicbes mais actualizadas de analfabeto. De acordo com o
Novo Dicionario do Livro, “Analfabeto € uma pessoa que néo teve oportunidade

de aprender a ler, mas que pode fazé-lo. Alguém que é completamente
iletrado” (Faria e Pericado, 1999, p. 24).

12



1.1. O processo de leitura no Desenvolvimento da

crianca

A leitura assume um papel preponderante e fulcral, no sentido de permitir que o

individuo possa enfrentar a sociedade e os desafios que esta Ihe coloca.

E, de acordo com o Plano Nacional de Leitura (2007):

“Para viver com autonomia, com plena consciéncia de si proprio e dos outros, para
poder tomar decis6es face a complexidade do mundo actual, para exercer uma
cidadania activa, € indispensavel dominar a leitura. Determinante no
desenvolvimento cognitivo, na formacéo do juizo critico, no acesso a informacao,
na expressao, no enriquecimento cultural e em tantos outros dominios, é encarada
como uma competéncia béasica que todos os individuos devem adquirir para
poderem aprender, trabalhar e realizar-se no mundo contemporaneo. ”

Sim-Sim (2006, p. 7) acrescenta ainda que “A leitura é simultaneamente um
acto individual no que isso encerra de processo pessoal de construcdo de
significado, e um acto social, no que envolve de partilha e de desenvolvimento

colectivo.”

Para Manzano (1985) existe ainda hoje uma elevada percentagem de
insucesso escolar, o qual resulta muitas vezes numa falta de atencéo leitora
por parte da crianca. Como tal, é importante analisar o processo de leitura das
criancas, que se pode iniciar na escola, mas que deve ter continuidade em
casa. Os pais deverdo criar um ambiente propicio a que a crianca desenvolva
habitos de leitura, num clima de tranquilidade.

“Hoje é urgente sensibilizarmo-nos e tomarmos consciéncia da importancia da

leitura e da literatura infantii no desenvolvimento da compreensao leitora da

crianca e da passagem gradual que requer o encontro progressivo com a obra
literaria nos diferentes ciclos [...]” (Manzano,1985, p.

Ja segundo Castro (2008) a curiosidade e o exemplo obtido através dos outros
s&o factores que motivam a crianca a despertar e a criar o gosto pela leitura. E
como se compararmos a televisdo e o livro — ambos deverdo ser igualmente
importantes no universo das criancas. E é aqui que os pais deverdo
desenvolver um papel fulcral, lendo muito e cada vez mais, ndo s6 para si mas

também para as criancgas.
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“A crianga que houve historias desde cedo, que tem contacto directo com livros
e que seja estimulada, terd um desenvolvimento favoravel ao seu vocabulario,

bem como a prontidao para a leitura.” (Castro, 2008, p. 5)

Os pais devem ser conhecedores e acompanhar de muito perto os programas
educativos dos seus filhos, para poderem transmitir alguma empatia com 0s
livros (quer seja ao nivel da leitura, quer seja das ilustracfes). Se esta empatia
for positiva, tal podera conduzir a que juntos (pais ou educadores e filhos)
sigam no sentido do prazer pela leitura e da descoberta de tudo aquilo que a
leitura e o gosto pelo livro podem trazer a crianga, conforme expde Manzano
(1985).

Ja para Sousa e Gomes (1994), o ambiente que rodeia as criancas é
extremamente importante para que elas possam adquirir habitos de leitura, o
gosto pelo livro e o prazer de ler, uma vez que se ela vive num local onde o
recurso ao livro esta ja enraizado de um modo absolutamente natural, € muito
mais facil atingir estes objectivos em condicBes mais favoraveis. Para estes
autores, “so6 transmite o gosto de ler quem tem enraizada a paix&o pelos livros

e foi formado no sentido de a saber comunicar.”

“Hoje, mais do que nunca, um leitor forma-se desde o bergo” (Sousa e Gomes,
1994, p. 7).

O crescimento do gosto pela leitura e do prazer que representam os livros junto
das criancas, permite, segundo Martins (cit por Campos, 2007), identificar trés
niveis basicos de leitura e que se podem definir como o sensorial, 0 emocional
e o racional, que se inter-relacionam entre si e que podem mesmo ocorrer de

forma simultanea durante o acto de ler.

O mesmo autor refere que no nivel sensorial, a leitura € uma forma de resposta
as questdes colocadas pelo ambiente em que vivemos e que nos rodeia. Aqui,
a criancga utiliza todos os seus cinco sentidos para absorver tudo o que o livro

representa para si.
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Manzano (1985) considera, dentro deste nivel de leitura, muito importante
escolher adequadamente o texto para que a crianca possa criar uma relacao
com ele. O que significa escolher adequadamente o texto? Pode ser com
muitas ou poucas imagens, sendo que estas auxiliam no entendimento da
mensagem, despertando com as cores alguns dos sentidos atras
referenciados. Neste sentido coloca-se ainda uma outra questdo: A obra deve

assim ser, perfeitamente adequada a idade da crianca.

Continuando na andlise dos niveis de leitura identificados por Martins (cit. por
Campos, 2007), este autor refere o nivel emocional, no qual o leitor comeca a
criar um processo de empatia com 0s personagens e com o ambiente em que
ocorrem 0s acontecimentos relatados no livro, procurando viver os sentimentos
que envolvem a histéria retratada na obra de forma mais directa e intensa. A
crianca deixa-se levar, ainda que de forma consciente, pelo enredo do livro.
Aqui a crianca comeca a tomar consciéncia com o que esta a ler. Mais uma vez
se deve reflectir sobre a necessidade de adequacdo do texto a idade da
crianga e, mais uma vez o bibliotecario deve escolher, o que se considerou,

adequadamente o livro de leitura.

No nivel racional, refere este mesmo autor que a crianca (no papel de leitor)
procura desligar-se do personagem e do enredo do livro, assumindo um papel
ndo s6 compreensivo e de assimilacdo da informacdo, mas também uma
componente mais critica. Este nivel vai permitir dar sentido ao que se esta a
ler, questionando o universo real em comparacdo com o contetudo da obra e
possibilitando um melhor conhecimento e aprofundamento dessa mesma

realidade.

Continuando na exploracdo dos niveis de leitura, surge Rebelo (1993), o qual
realga apenas dois niveis de leitura diferenciados: a leitura elementar (basica

ou de iniciacdo) e a leitura de compreenséo (mais elaborada e critica).

Para este autor, a leitura elementar caracteriza-se pelo conhecimento e
distincéo das letras, pela sua juncdo e consequente criacdo de grafemas, até a

efectiva construcdo das palavras. Atinge-se o limite deste nivel, quando

15



efectivamente a crianca Ié as palavras de forma automética e sem necessidade

de as soletrar.

A leitura de compreensdo envolve ja a interpretacdo dos textos e o
entendimento do seu significado, no sentido de adquirir conhecimentos e criar

um vocabulario mais vasto e completo.

Na explanacdo destas teorias, a opinido de Rebelo é significativa porque nos
expde de uma forma mais sucinta, mas ao mesmo tempo abrangente, 0s niveis

de leitura abordados pelos diversos autores apresentados.

Faccini e Bertani, consideram que a literatura tem assim um papel de elevado

relevo na sociedade, nomeadamente na sua dimensao critica e abrangente:

“Entendemos que o elo que a literatura estabelece entre os seres humanos
transcende todas as barreiras temporais. A sensacao de ser parte da experiéncia
colectiva através do tempo e do espacgo contribui mais para renova-la a cada
geracao.

Talvez ai, podemos encontrar um despertar para a cidadania, para a construgado
de uma sociedade saudéavel e culturalmente enriquecida.

O que confere a leitura, a escrita e a literatura um lugar de destaque na vida das
nagbes é que, sem elas, a mente critica — verdadeiro motor das mudancas
historicas e melhor escudo da liberdade — sofreria uma perda irreparavel.” (Faccini
e Bertani, p.19)

De acordo com o Dicionario do Livro, literatura infantil sera o “conjunto de obras
que foram especialmente concebidas para criangas” (Faria e Pericdo, 1999, p.
372)

Ja para Oliveira (2005) o termo literatura é intransitivo e, qualquer que seja o
adjectivo que o classifique, € arte e fonte de prazer. Mas tal ndo significa que
ao ser classificada de infantil, essa literatura néo significa ter sido feita
especificamente para criangas. A literatura infantii é assim aquela que
corresponde aos desejos de cada leitor e que se identifique com a sua

personalidade.

Para Manzano (1985), é a crianca que serve de inspiracdo ao autor da
literatura infantil. Funciona como uma motivagdo, mas ao mesmo tempo como

um estimulo e por vezes uma dificuldade.
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J& Mesquita (2010,p. 2-4), numa apresentacao feita no ambito da 72 Sessao de
Ensino de Leitura, promovida pelo Plano Nacional de Leitura, caracteriza a
literatura infantil como “uma literatura que tem como destinatario extra textual a
crianga”. Para este autor, o texto de literatura infantil apresenta-se riquissimo
em termos de vocabulario, de semantica e de estilo apresentados. Procura
manifestar “a fantasia, o maravilhoso, o insélito, a excepcionalidade, o enigma,
o sortilégio”.

“A Literatura infantil tem como contetidos fundamentais: experiéncias tipicas da

infancia, escritas na perspectiva da crianca; personagens infantis ou similares;

intrigas simples e directas, centradas na ac¢ao; um sentimento de optimismo e de

inocéncia; uma tendéncia para combinar a realidade e a fantasia Mundo empirico
Mundo da literatura infantil.” Judith Hillman (cit por Mesquita, 2010, p. 5)

E contudo fundamental conhecer e abordar a realidade da literatura infantil. A
forma como a mesma é€ redigida tem sido alvo de diversas criticas, quer quanto

a sua forma, quer quanto ao seu conteudo.

Segundo Manzano (1985), ha um desafio constante nas obras de literatura
infantil. E importante, considerar os diferentes niveis de leitura e os diferentes
niveis de compreensao de leitura, das criangcas a quem essas mesmas obras
se destinam. Para esta autora, se 0s escritores ao redigirem as suas obras,
“tiverem em conta as leis da psicologia evolutiva e as caracteristicas da
linguagem infantil, a crianca abre-se facilmente a leitura”. Isto permitira a
propria crianga desenvolver o seu espirito critico e a sua capacidade de
destrincéo e escolha das obras que mais Ihe interessam.

Coelho (cit por Caldin, 2001) lista algumas das caracteristicas chave: a forca e
0 poder que tem a palavra e a constante preocupacdo que os autores devem
ter em como contar a histéria; o conflito que se gera entre os pensamentos
racional magico; a situacao actual da sociedade e a crise de valores que nela
esta instalada; a redescoberta do livro e da leitura como fontes de informacao e
do saber; e a constante mudanca dos padrbes da sabedoria e do

conhecimento.

BN

Para Caldin (2001), os textos literarios direccionados a crianca ja se

apresentam mais adequados a uma realidade mais moderna, provocando a

17



discussao e a critica, despertando o prazer e o gosto pelo acto de ler, préprios
deste tipo de leitores.
“(...) a narrativa para interessar a crianca deve evitar descricdes longas, utilizar o
discurso directo, conter um didlogo envolvente com personagens sem
complexidades e apresentar um final feliz. A literatura infantil, um género tido

como "menor", fruto da cultura oral, legitima-se na escritura e constrdi seu espaco,
seu discurso, sua teoria.” (Caldin, 2001, p. 11)

Ha contudo outros criticos que definem a forma como é redigida a literatura
infantil, como nos é referido por Soriano (cit por Fontes, 2009, p. 4)
“A literatura para a juventude é uma comunicagéo histérica (quer dizer, localizada
no tempo e no espaco) entre um locutor ou um escritor adulto (emissor) e um
destinatario crianga (receptor) que, por definicdo, de algum modo, no decurso do
periodo considerado, nao dispde sendo de forma parcial da experiéncia do real e

das estruturas linguisticas, intelectuais, afectivas e outros que caracterizam a
idade adulta.”

Azevedo (2006), considera que o tipo de discurso na literatura infantil, deve ter
ndo s6 uma componente racional, como também poética. E isto porque,
segundo este autor, ao ser racional, consegue analisar, diferenciar e identificar
as partes de um todo que constitui a obra em questdo; mas devera ser
igualmente poética, de forma a sintetizar e ser capaz de unir e interligar

elementos contraditorios do discurso subjacente as obras de literatura infantil.

Consolidando a ideia anterior introduzida por Azevedo (2006), deve ser referido
que as imagens metafdricas sdo exemplos de recurso tipico ao discurso

poético.

Segundo este autor, estas lacunas podem ser cobertas pela arte e pela
literatura, quer seja infantil ou ndo. E através dos textos de ficcdo e da
linguagem poética, que os assuntos subjectivos, que dependem apenas de
opinides pessoais, emoc¢des, conflitos, discussdes e controveérsias, possam ser

considerados como suporte ao preenchimento dessas lacunas.
E neste sentido que o autor refere:

“Trata-se, creio, de um lamentavel equivoco deixar de fora do ambito escolar, ou
do universo educacional oficial, as questdes subjectivas, 0s aspectos psicolégicos
e emocionais; as contradices e ambiguidades; as vivéncias concretas; a
efemeridade humana; as questdes do imaginario colectivo e dos imaginarios
individuais entre outros temas relevantes e relativos.” (Azevedo, 2006, p. 6)
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Alias, Azevedo (2006), considera assim que a literatura infantil e juvenil assume
um papel destacado na sociedade e no crescimento interior da crianca: €
através dela que o jovem leitor pode fazer face, através da ficcdo e do discurso
poético, a diversidade dos temas humanos com que se deparam no quotidiano
e que possam, de algum modo, afectar a sua realidade e o seu mundo. Trata-
se assim de uma literatura de tipo relacional, mas ao mesmo tempo,

diversificada e complexa.

No seguimento desta questdo, o autor refere-nos que as obras de literatura
infantil ndo devem ser caracterizadas por textos impessoais e meramente
objectivos. Essa funcdo esta direccionada para os livros didacticos e para os
manuais escolares, os quais “basicamente, pretendem exprimir verdades
estabelecidas ou tém como objectivo informar, ensinar, (...) recomendar ou

orientar sobre determinado assunto.” (Azevedo, 2006)

Segundo ele, esta linguagem devera assentar no uso de metaforas, imagens,
ironias, duplos sentidos, bem como privilegiar o recurso a repeticdes, rimas,
entre outras figuras linguisticas. Perante a ficcdo e o discurso poético,
abandona-se uma linguagem meramente utilitaria e fria, para se passar a estar
diante de um texto que se nos apresenta como matéria viva, passivel de

invengéao e grande experimentacao.

E este contacto com textos de linguagem subjectiva que se revela um ponto
motivador da literatura infantil. Sdo textos, eles mesmos carregados de ficcéo e
poesia, que ndo restringem de maneira alguma a utilizacdo da linguagem com

a liberdade que se pretenda.

7

A relacédo entre o autor e o leitor € um aspecto do qual ndo nos podemos
abstrair, j& que a obra de literatura infantil enquadra-se na realidade cultural em

gue ambos os sujeitos referidos se inserem.

Segundo Manzano (1985), a leitura infantil, pela intensidade de imaginacéo e
fantasia que os textos escritos transmitem, tém um papel de enorme
importancia sobre o “leitor-crian¢ca” uma vez que é nesta altura que a crianca

estd num processo de desenvolvimento da sua personalidade.
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Para Piaget (1995), ha varias fases que, ao nivel psicoldgico, influenciam o
processo de leitura nas criancas. Para este autor, a partir dos 3 anos as
criancas evidenciam alguma capacidade de organizar o seu mundo, 0S seus
desejos, alguns dos seus pensamentos. Mas é dos 4 até aos 7 anos, que a
crianca desenvolve um imaginario definido como um “pensamento magico”.
Interpreta de diversas formas uma determinada realidade, gracas ao seu
enorme potencial de fantasia, com o qual detectam o simbolismo da obra em si,
sem contudo serem capazes de o referir correctamente. E pois importante que
as palavras e as imagens constantes dos livros de literatura infantil, sejam
colocadas de modo a proporcionar as criancas momentos de prazer. Nesta
primeira fase indicada por Piaget, € importante acompanhar as criancas, nos
processos de aceitacdo e/ou de rejeicdo a que estdo sujeitas, na sua livre
interpretacdo dos textos lidos, pois a sua volta gravitam naturalmente os
factores socioeconémicos do mundo contemporaneo. E este acompanhamento
pode (e deve) ser feito, quando a crianca realca junto da familia ou do seu
ambiente natural, com a sua interpretacéo, os interesses que detectou na obra
(talvez até mais importante do que a exactiddo com que associa 0 texto a

imagem, apesar de ambos se inter-relacionarem).

Para o mesmo autor, a partir dos 7 anos, a crianca comeca a afastar-se do
mundo da fantasia, e a caminhar no sentido do pensamento légico. Comeca a
querer saber algo mais sobre a realidade que a rodeia, comeca a expressar 0s
seus valores pessoais, a definir a sua personalidade de forma mais vincada.
Comeca a assumir a sua capacidade critica e de selec¢cdo das obras, e a ver
neles uma resposta as questdes sobre si propria e sobre 0 mundo que a
rodeia. O desenvolvimento deste egocentrismo infantil, nesta idade, resulta do
proprio facto de o seu pensamento ainda ser fragil. A fantasia torna-se apenas
um instrumento que permite a crianca ir conhecendo o mundo que a rodeia,
através das associacfes que faz entre a obra que esta a ler e a realidade com
que se depara. A crianga procura assumir o papel do protagonista, vivendo

intensamente a histéria, como se da sua proépria vida se tratasse.
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7

Ainda de acordo com Piaget (1995), € a partir dos 10 anos que a crianga
desenvolve 0 seu processo critico de forma mais intensa, como uma
continuidade daquilo que ja comecou a fazer na etapa anterior. A sua leitura
torna-se mais orientada, tendo em conta a receptividade a mensagem que é
transmitida pelo texto e o impacto que possa ter no comportamento do leitor.
Comecam a restringir as suas escolhas em funcdo dos autores ou das
tematicas abordadas, tornando-se cada vez mais selectivos. A propria inter-
relacdo dos veiculos de transmissdo das histérias tem um papel relevante
nesta selectividade (o facto de a histdria poder passar na televisdo ou no

cinema, pode influenciar a escolha do leitor).

Manzano (1985), por seu lado, identifica outras variaveis que podem
condicionar ou influenciar a leitura infantil, a sua aceitacéo, a sua interpretacao
e a propria contribuicdo para o desenvolvimento da personalidade da crianca: a
utilizacao de algumas figuras de estilo, que despertam na crianca aspectos que
lhe permitem assimilar de forma mais real a informacdo que capta, como é o
caso da utilizacdo de aliteracbes e metaforas; a utilizacdo do discurso directo
afasta as criancas da reflexdo, conduzindo-as a uma actuagdo mais directa
sobre o0s acontecimentos relatados, e assumindo o didlogo como
comprometimento com a accdo desenvolvida em torno do protagonista; as
redundancias que habitualmente existem nos textos de literatura infantil (bem
como nos textos de uma forma geral), e que permitem aos leitores a criagao de
diversas versbes que os levam a comunicar as suas reacc¢oes e informagdes
das formas mais dispares - é esta variavel que permitira a crianca reinterpretar
a informacdo e seguir o desenrolar da historia, no sentido de a manter
integrada numa leitura compreensiva e agradavel, ainda que complexa. A
liberdade criada pode, contudo, ser posta em causa, se esta redundancia
assumir um caracter de resumo ou de adaptacao.

“Um conjunto variado de recursos como o lugar-comum, o tom exagerado e

hiperbdlico; o uso de redundancias; o tom de confidéncia; as brincadeiras com

palavras (aliteragdo e trocadilhos), as rimas e refrBes; recursos enfaticos como a

reiteracdo, a enumeracao; repeticbes de palavras; o uso da alegoria; metéforas; o

estilo coloquial etc., mas note-se, ndo para fazer experiéncias formais com a

linguagem e, sim, com o intuito de divertir, seduzir e prender a atencdo do
ouvinte.” Paul Zumthor (cit por Azevedo, 2006, p. 12)
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Segundo Vieira (2011), a forma de compreensdo dos textos também varia ao
longo dos diversos escalfes etarios onde se detectam alteracfes dos niveis
psicoldgicos atras abordados; para tal, considera sete etapas que vao dos 15
meses aos 11 anos, etapas estas que passamos a descrever e onde podemos
entender a forma de compreensao dos textos, por parte das criancas:

Numa primeira etapa, que vai dos 15 meses até os 3 anos € caracterizada
accdes de movimento. As historias devem ser rapidas e curtas e de preferéncia
devem ser inventadas. Devem ter, por norma, uma gravura em cada pagina,
mostrando coisas simples e visualmente interessantes. Nesta fase, a crianga

sente grande necessidade de agarrar no livro.

Numa segunda etapa entre 0os 2 e 0s 3 anos, as histdrias querem-se rapidas,
com um texto curto e de uma ematica simples, com poucos personagens, de
preferéncia associadas a relacdo da crianca. As imagens devem ser grandes e
a historia deve ser contada com ritmo adequado. A crianca acredita que tudo a
sua volta tem vida, e por isso a histéria € como se fosse real e estivesse

mesmo a acontecer.

No escaldo entre os 4 e os 6 anos, que identificamos como terceira etapa, as
obras devem retratar situacées do proprio quotidiano familiar da crianca. A
apresentacdo de determinadas caracteristicas, como a presenca constante e
incisiva das ilustragdes, com textos preferencialmente curtos, que podem e
devem ser utilizados (através da narracdo ou da dramatizacdo) pelo adulto,
para que a crianca entenda a inter-relacéo entre o “mundo real”, onde vive, e 0
“‘mundo da palavra”, que existe na obra. Estas imagens devem estar ligadas a
situacOes sugestivas ou de certo modo atraentes para a crianca. Elas gostam

de ouvir a histéria vérias vezes.

Vieira (2011) refere-nos que a partir dos 6 anos, as criangcas comecam a
interessar-se pela leitura e pela escrita. Ja come¢a a denotar um grande
interesse pelo significado das coisas. O seu egocentrismo é menor, ja incluindo
outras pessoas no seu universo (que anteriormente era fechado) e agindo

numa perspectiva de cooperacdo. O seu pensamento comeca-se a tornar
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l6gico, mas ainda numa fase embrionaria. S6 age e pensa a partir do real. Os
textos ja se comecam a tornar mais extensos, mas mantendo as imagens como
elemento predominante, capaz de destacar o fantastico e o encantamento, que

exercem um grande fascinio sobre a crianga.

Ao analisar a faixa etaria dos 7 anos, a autora alerta-nos sobre a presenca do
adulto com um papel estimulador assume um papel de destaque, uma vez que
a crianca ja distingue e entende palavras simples e complexas. Isto permite a
crianca descobrir que pode, sozinho, comunicar com o mundo da escrita,

entendendo com maior facilidade o contetido dos textos.

A partir dos 8 e 9 anos, a crianca ja domina o mecanismo da leitura. O seu
pensamento € logico e organiza-se de uma forma mais activa, que lhe permite
raciocinios e formas de interpretacdo mais correctas. O adulto deixa de ter
apenas um papel de motivador, actuando igualmente como um auxilio perante
as dificuldades e como instigador de reaccdes e critica a propria leitura. Os
textos devem ser completos (com principio, meio e fim), ainda que simples e
objectivos, para uma mais facil compreensdo. O humor, o inesperado, o

realismo e a fantasia revelam-se muito importantes nesta fase.

Finalmente, esta autora menciona, ao analisar o escaldo etario entre 10 e 11
anos, que a crianca consolida o dominio do acto de leitura e compreensao do
sentido e da realidade expressa nos livros. A leitura baseia-se na reflexao,
numa maior concentracao, permitindo ao leitor alargar a sua percepcédo do
mundo. Nesta o espirito critico assume-se como uma fonte de conhecimento e
entendimento do texto que compde a obra de literatura infantil. O papel do

adulto deixa de ser importante.

Manzano (1985) refere-nos ainda que a leitura ndo deve ser macadora ou
desinteressante para a crianga, e como tal, o autor deve ter a preocupacao de
suscitar interrogacoes, favorecendo o aprofundamento do tipo de leitura que se

deseja e o gosto pela leitura.
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Existe ainda um outro aspecto que esta autora considera que deve ser tido em
conta, € a relacdo que a crianca cria com a personagem. E este um dos
aspectos que permitem a crianga enraizar-se com a comunicag¢ao constante na
obra e dirigir-se ao encontro do seu sentido. Por norma, os autores escolhidos
pelas criangas sdo aqueles que conseguem captar a sua atengdo, através da
relacdo directa entre a realidade e a fantasia, permitindo-lhe realizar uma
experiéncia Unica e inovadora de viver e sentir a aventura desenvolvida em

torno e pelo protagonista.

Jolibert (1994) coloca-nos uma questao simples e prética, e que consideramos

importante responder — “Ler, para qué?”

Esta autora procura classificar, de acordo com 0s seus objectivos principais, 0s
motivos pelos quais lemos (ou devemos ler), e que se aplicam tanto as
criancas como aos adultos. Assim, as criangas devem ler ndo s6 para
responder a necessidade de viver com 0s outros, no nosso quotidiano, mas
também para comunicar com o exterior, para descobrir as informacdes das
quais necessitamos no dia-a-dia, para fazer algo concreto (brincar, construir,
concluir um projecto), para alimentar e estimular o imaginario ou mesmo para

se documentar, no ambito de uma pesquisa que esteja a ser efectuada.

1.2. A ilustracdo e a animagcdo na aproximacao
entre a crianca e o livro

A aproximacao entre a crianca e o livro torna-se cada vez mais importante e

deve ser uma preocupacao de pais, educadores e mesmo dos bibliotecarios.

Segundo Mesquita (2010), ha que promover actividades de “animacao leitora”,
0o que define da seguinte forma, citando Carmen Olivares: “E um acto
consciente realizado para produzir uma aproximacéao afectiva e intelectual a um

livro concreto, para que este produza uma estima genérica face aos livros”.
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Manzano (1985) refere-nos que, para além dos aspectos ja focados e que, na
maior parte das vezes surgem como um entrave na relagdo entre a crianga e o
livro, e consequentemente ao aumento dos niveis de literacia, a criacdo e
dinamizagdo do gosto pela leitura e ao desenvolvimento da personalidade de
cada individuo, torna-se imprescindivel definir objectivos especificos, ainda que

nao absolutamente rigidos.

Esta autora destaca dentro destes objectivos, o possibilitar a descoberta do(s)
livro(s), o desenvolver na crianca o prazer de ler, o ajudar a descobrir a
diversidade de livros, o exercitar o espirito critico e a expressao oral e o
desenvolver a compreensao da leitura. Em suma, desenvolver a competéncia

literaria.

Contudo, e ainda de acordo com a autora mencionada, para que estes
encontros de animacao leitora se realizem, deve existir um mediador (que
poderd ser o pai, o educador ou mesmo o bibliotecéario), cujas funcdes se
revelardo fundamentais para a sua promoc¢do. Devera esta pessoa, junto da
crianga, despertar o interesse para determinado livro, divulgar as obras e os
autores, elucida-la acerca dos temas disponiveis, antecipar e preparar 0s
momentos da realizacdo de abordagem aos livros, ser um exemplo de leitor e
acima de tudo, auxiliar as criancas na leitura e acompanha-las nos comentéarios

criticos que pretendam efectuar.

Para Magalhdes & Alcada (1988), existem algumas metodologias que poderao
ser utilizadas para aproximar a crian¢a do livro, como sejam mostrar o livro a
crianca, enquanto este é lido, permitindo que seja ela mesma a desfolha-lo,
recorrer a leitura partilhada em voz alta ou ainda pedir a crianca para ler uma
histéria em voz alta (sozinha ou, preferencialmente de forma participativa,

dividindo dialogos).

Estas mesmas autoras referem que é igualmente importante, numa fase
simultdnea ou imediatamente posterior, avaliar estas experiéncias, estes
encontros (provocados ou previamente acordados), e que nos permitirdo

concluir da aproximagéao da crianga ao livro e a literatura infantil, como fonte de
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desenvolvimento da sua personalidade e de enriquecimento pessoal. Cumpre
assim avaliar aspectos como a atencao e o grau de participacdo das criancas,
a compreensao e o sentido critico, a ampliagcdo do vocabulario e a criacdo de
novas ideias, e acima de tudo, a sua capacidade de sintese, que acaba por

definir um claro entendimento da obra.

Segundo Manzano (1985), existem factores sociais e culturais que condicionam
e desfavorecem a comunicacéo activa entre o livro e o leitor. Mas para esta
autora, aquela que serd possivelmente, a causa principal para justificar este
fendmeno, sera a proliferacdo dos meios audiovisuais pelas criancas. Torna-se
assim urgente encontrar novas metodologias e espacos onde se possa
estimular o hébito e gosto pela leitura, ainda que para tal se provoquem
contrastes entre o livro e o audiovisual, de forma a combater esta passividade

cada vez maior do individuo (e neste caso, da crianca), face ao livro.

Ainda segundo Manzano (1985), é cada vez mais dificil cultivar actos de leitura
na era da imagem. Através dos meios audiovisuais, a presenca da imagem
exerce um fendbmeno (consciente ou inconsciente) didactico e psicoldgico sobre
as criancas. Consciente, fundamentalmente nos momentos da formacéo dos
individuos (durante a infancia e a pré-adolescéncia); inconsciente, porque eles

estdo completamente envolvidos e rodeados por um mundo audiovisual.

Contudo, ainda assim, esta autora diz-nos que, utilizando a leitura e o seu
aspecto recreativo, as capacidades reflexivas, conceptuais e abstractas da
crianca, que ficam condicionadas na sua expanséao e dinamizacao pelos meios
audiovisuais, podem ser controladas e projectadas num sentido positivo,
trazendo de novo a construcdo da personalidade e a formacédo da crianga, um
papel de enorme relevo.

“A ilustragdo na literatura para a infancia aparece como uma linguagem de acesso
mais imediato, auxiliando o leitor a interagir com a palavra. As duas linguagens
compartiham o mesmo suporte, e na ilustracdo, geralmente, predomina o
figurativo, referindo modelos da natureza ou figuras fantasticas oriundas do
imaginario. A natureza figurativa € de reconhecimento rapido e permite ao leitor
estabelecer conex8es com o mundo e elaborar redes interpretativas. llustragdo —
uma linguagem auténoma? A producdo do livro de literatura infantil implica um
produtor do texto verbal (escritor) e outro das imagens (ilustrador), que cria e
recria a histoéria.” (Mesquita, 2010, p. 11)
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Manzano (1985) refere-nos igualmente que a imagem e a palavra, apesar de
diferentes, devem estabelecer entre si uma relacdo muito proxima,
representando-se como intérprete uma da outra, ou seja, estabelecer entre
ambas uma relacdo de inter-dependéncia que permita a crianga (e ao leitor)
uma mais facil interpretacdo do texto. Com isto, a crianga pode “saborear”
simultaneamente a imagem de forma n&o s6 contemplativa, mas também
sensorial.

A ilustracdo do livro infantil ndo é aquilo que serve apenas para o pequeno

leitor decifrar o texto. O livro € uma obra de arte que, mais do que educar

pedagogicamente falando, tem o poder de desenvolver o potencial de

sensibilidade presente no ser humano. O livro infantil € um produto bastante

peculiar, pois conjuga interpretacéo de texto, projecto gréafico, iniUmeras técnicas

de ilustragdo, além dos mais diversos recursos das artes graficas disponiveis.”
(Carneiro, 2008, p.61)

Para Manzano (1985), o ilustrador ndo é um fotografo ou um repetidor do
conteudo da histéria para a qual cria as imagens! Ele mostra-nos com as
imagens, a sua percepc¢ao da histéria. Mas para tal, e a semelhanca do autor,
devera ter em conta a crianca a quem se dirige e criar-lhe uma motivacéo
adicional para a interpretacdo do texto. Deve ter a preocupacdo em transmitir
ndo s6 os aspectos facilmente visiveis, mas também os aspectos que podem
ter um maior impacto psicolégico sobre o leitor, como sejam as atitudes, 0s

movimentos, as relacdes socioculturais, as reaccoes, etc.

E a imagem deve ter uma sequéncia e uma colocacdo especificas, que
enriquegcam o texto; deve apelar aos aspectos como a sensibilidade e a
imaginacéo, enriquecendo o vocabulario das criancgas.
‘A Literatura infantil, bem como a imagem impressa em seus livros, podem
comunicar varios sentimentos que devem ser vivenciados pelas criangas: alegria,
tristeza, descoberta, medo, enfim, o universo da crianga que precisa ser

explorado e trabalhado para que ela cresca construindo conhecimentos que lhe
permitam lidar com esses sentimentos.” (Carneiro, 2008, p.61)

Utilizando a velha maxima de que “cada caso é um caso”, 0 mesmo se aplica a
ilustracdo na literatura infantil, a qual devera fugir do banal e assumir um papel

criativo e inovador.
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Ao analisarmos o que diz Petrini (cit por Manzano, 1985), acerca da
interpretacdo infantil das ilustracdes, existem igualmente varios estadios que

importa destacar e enunciar

Assim, para Petrini, no primeiro estadio, dos 3 aos 6 anos, a ilustracdo deve ser
o mais possivel fiel a realidade, pois é nesta fase que a crianca reconhece as
cores, que procede a imitagcbes espontaneas e sucessivas, e onde inicia a

projeccao de impulsos afectivos para com tudo e todos os que o rodeiam.

O mesmo autor considera que no segundo estadio, que vai dos 6 aos 10 anos,
a ilustracdo deve assumir um papel de estimulo, jA que é nesta fase que a
criangca comeca a organizar 0s seus processos de conhecimento (inicia a
escolaridade). A imagem torna-se para ela ndo s6 um estimulo de
enriquecimento pessoal, mas também de abertura social e serve de apoio ao
relato e as descri¢cdes da realidade e do imaginario. As imagens metaforicas

assumem assim aqui um papel preponderante.

No terceiro e ultimo estadio identificado, conforme referido por este autor, a
partir dos 11 anos, o ilustrador deve ter a preocupagdo em conseguir
descrever, de forma metaférica, as vozes. As ideias sugeridas pelo texto e as
ideias sugeridas pela ilustracdo contribuem de forma consideravel para um
aumento da interpretacdo e compreensao da obra. A imagem deve transmitir o
mistério, o ritmo e as sequéncias, o indefinido ou o concreto, o tempo, 0

espaco, os sentimentos do protagonista e dos restantes personagens.

Torna-se muito importante avaliar e respeitar a forma como a crianga actua
perante a imagem com que se depara. Segundo Manzano (1985), inicialmente,
a crianca interpreta a imagem de forma autonoma, abstraindo-se do texto e
criando a sua propria narracdo; posteriormente, tenta ler o texto, prescindindo
da imagem e da interpretacdo que inicialmente fez da mesma; finalmente
proceda, mediante ambas as interpretacdes que fez, & compreensédo global da

imagem e do texto.
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1.3. Aliteracia nas criancas em idade escolar: o 1°

ciclo

E importante avaliar neste trabalho, a evolucdo da literacia no 1° ciclo em
Portugal (nomeadamente na segunda metade que compreende os 3° e 4°

anos).

Salgado (2001) diz-nos que ao longo dos anos, o fendmeno da alfabetizacéo
foi sendo uma questdo prioritaria das sociedades desenvolvidas e
consequentemente de Portugal. Para avaliar esta problematica, realizou um
estudo sobre a importancia da leitura e da escrita na sociedade actual no que
respeita a empregabilidade e ao insucesso escolar. O conceito de literacia que
surge em Portugal e a sua relagdo com o insucesso escolar levaram esta
autora a levantar uma questdo importante — qual a relacdo da competéncia de

leitura e o insucesso e abandono escolares?

Apesar de o seu estudo incidir sobre uma regido especifica do pais, este
estudo permitiu obter conclusdes tdo importantes como a existéncia de baixos
niveis de leitura associados aos reduzidos indicadores de literacia que se

verificam em varios niveis de escolaridade, incluindo os alunos do 1° ciclo.

Salgado conclui que, por outro lado os temas do insucesso escolar e da
aprendizagem e gosto da leitura devem residir igualmente nos métodos
propostos pelos educadores para a resolucéo destas questdes. E o caso da
inexisténcia de motivacdo para a leitura, j& que a maior parte das criancas
avaliadas nunca tinham pegado num livro para ler. Nas escolas do 1° ciclo, as
criancas ndo sao motivadas a leitura, mas sao sim sujeitas a resolver manuais
complexos e repletos de simbolos e também n&o sdo conduzidas a entender o
gue estdo a ler ou o gque significa ler.

“Os actos praticados s6 tém um objectivo para a crianga: a avaliagdo imposta

pela professora. A leitura ndo é praticada para atingir um objectivo funcional,

socialmente Gtil. Quando € preciso ler para responder a uma necessidade, séo

sempre os bons alunos que o fazem - «léem mais depressa» -, diz-se.” (Salgado,
2001, p. 4).
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Esta autora detectou alguns obstaculos ao desenvolvimento da leitura, que
impede melhores resultados ao nivel da literacia. Assim, as criangcas aprendem
a ler de forma maquinal, sentindo enormes dificuldades em compreender e
interpretar os textos e obras que Iéem. Por outro lado, o sistema educativo
actual e a pedagogia existentes ndo estao preparados para aceitar alteragdes a
metodologia do ensino da leitura. E por fim, o facto de as estratégias de leitura
propostas impedirem que as criancas possam, por livre iniciativa, desenvolver o
seu nivel literario — em muitos casos estao impedidas de ler ou utilizar palavras
ou grafemas que “ainda ndo deram”, levam a que muitas vezes possam criar

blogueios e desinteresse pelo préprio gosto pela leitura.

Salgado conclui que, na maior parte das vezes muitas criancas apenas
conseguem ler de forma correcta e activa - com prazer, com capacidade critica
e de compreensdo adequadas, quando essa leitura € feita em casa, com o
apoio das familias ou nas bibliotecas, em sessfes devidamente preparadas e

adequadas a esse fim.

Martins e Sa (2008) desenvolveram um trabalho no ambito da literacia no 1°
ciclo e da necessidade da criagdo de habitos continuados de leitura.
“Vivemos hoje numa sociedade baseada na informacéo e na gestao adequada do
conhecimento. Neste contexto, € fundamental desenvolver competéncias de

literacia, nomeadamente no dominio da compreensdo na leitura” (Martins e Sa,
2008, p. 2).

Para estas autoras, varias questfes se levantaram durante a realizacdo deste
trabalho, e que importa revelar. Assim, conceitos como o acto de ler, o
despertar o interesse pela leitura e o incentivo a leitura por prazer, a
necessidade da frequéncia de bibliotecas e ainda quais as actividades de
leitura mais adequadas ao desenvolvimento de competéncias fundamentais

para o desenvolvimento da personalidade.

“‘Quando se deve ensinar ao aluno o que é ler, por que ler, para que ler,
quando ler, como ler em cada uma das disciplinas?” (Foucambert, cit por
Martins e S4&, 2008, p. 3)
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As autoras concluem que o desenvolvimento da literacia nos mais jovens € um
processo de enorme importancia para a dinamizacao e aquisi¢cdo de conceitos,
métodos e gosto pela leitura e pela escrita. E nesta altura que quer o trabalho
do professor do 1° ciclo, quer o dos pais, quer ainda o da Biblioteca, assume
um papel preponderante.

“(...) a leitura ndo deve ser uma pratica apoiada na mera decifracdo, ela deve ser

sim uma leitura-compreensdo capaz de evocar no leitor as potencialidades do

material impresso, i.e., o alargamento dos seus conhecimentos e da sua

imaginacdo, permitindo-lhe também o acesso as mais variadas formas de
escrita.” (Pinto, cit. por Martins e Sa, 2008, p.4)

Por outro lado, conforme nos referem Martins e S& (2008), a leitura e a escrita,
e a sua aprendizagem, dependem directamente do nivel em que a linguagem
oral da crianca se situa. A crianca aprende a falar porque atribui um conceito,
um sentido especifico a uma mensagem que lhe foi transmitida,

nomeadamente aos que considera mais significativos.

Para Silva (2007), o acto de ler € um meio e uma ferramenta fundamental no
acesso ao saber, fundamentais para que a crianca se va tornando autonoma,
adquirindo conhecimentos que a poderdo diferenciar em campos téo diversos
da sociedade como o emprego e a insercao social.

Esta autora considera que a iliteracia pode ser motivada por antecedentes
familiares ou mesmo pelo proprio sistema educativo, onde nem sempre a

pedagogia utilizada é a melhor.

“A luta contra a iliteracia é imprescindivel, na medida em que realiza e reforgca a
liberdade individual e permite a igualdade de acesso a todos os direitos
fundamentais. Este combate ndo pode ser apenas uma tarefa dos professores,
mas deve contar igualmente com o empenho de toda a sociedade e de todas as
administragbes publicas.” (Silva, 2007, p. 5)

Ja para Martins e Sa (2008), o processo de leitura é complexo e depende de
varias componentes, nomeadamente da linguagem oral, do processamento
visual, da percepcéo e reconhecimento das palavras escritas, da cognicao e de
factores pessoais como sejam a vontade que a criangca tem de aprender e 0s

seus interesses pessoais. E a rotina diaria de leitura, realizada nas salas de
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aula, em casa ou noutros meios (como sejam as Bibliotecas), que auxilia as
criancas na sua motivacao para aprender e criar o gosto pela leitura.
“Qualquer metodologia do ensino da leitura deverd contemplar actividades de
leitura real e significativa para as criancas e nao meros exercicios repetitivos de

silabas ou palavras que anulem o prazer de aceder ao significado.” (Martins e Sa,
2008, p. 5)

Para estas autoras, esta pratica deve ser continuada e aproveitada através dos
mais diversos recursos existentes na comunidade onde a crianga se insere
(nomeadamente a familia e as bibliotecas), de forma a proporcionar-lhes meios
e criar-lhes habitos de leitura permanentes.

“Ler é hoje fundamentalmente aceder ao conhecimento através da reconstrucdo

da informacao contida no texto, o que implica uma intima e permanente interac¢éo

entre o leitor e o texto. O leitor torna-se um construtor do significado e a leitura

transformou-se na grande porta de acesso ao conhecimento. E esta a base da

literacia plena, uma supracapacidade promotora de transformacdo pessoal e
social.» (Inés Sim-Sim, cit por Prole, 2005, p. 3)

Segundo Calixto (1996), o papel das bibliotecas é de enorme relevo para a
literacia j& que sdo decisivas neste processo, devido ao facto de possuirem
recursos de informacdo variados e em quantidade, sistemas de gestdao de

informacé&o e pessoal especializado.

Para este autor, ha fortes indicadores de que as bibliotecas sdo instituicdes
apropriadas para prestar e promover acc¢des de apoio ao desenvolvimento da
literacia. Mas no caso de Portugal, s6 realizando um estudo mais aprofundado,
se podera esclarecer a forma como as diferentes bibliotecas estao na realidade

a desempenhar as suas fungdes neste campo.
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Capitulo 2 - Os Servicos da Biblioteca Publica no

apoio a aprendizagem

Sendo a Biblioteca um local onde existe uma grande variedade de livros,
aquela nao pretende ser de maneira nenhuma um espaco onde a sua funcéo
seja “[...] ndo deixar ler, de esconder, de ocultar o livro.” (Eco, 1983, p. 16),
mas pelo contrario um local dinamico onde a disponibilidade da informacéo nao

tenha limite, através do livre acesso as estantes.

As bibliotecas ndo devem assim ser um mero armazém de livros, conforme
constata Cabral (1996, p. 37), ao mencionar que “A ideia de que uma
biblioteca, sendo um depdsito, possa ser um armazém € absolutamente

assustadora”.

Para esta autora, as bibliotecas converteram-se, ao longo do tempo, num
espaco de cultura, de lazer e essencialmente num espaco pedagoégico. Passou
a ser visto como um local escolhido, por exceléncia, para a leitura e escrita,
para o acesso a informacao e, igualmente, para as mais diversas accoes de

formacao dos seus utilizadores.

2.1. Objectivos e servi¢cos da Biblioteca Publica no

apoio a literacia infantil

Conforme referido no Manifesto sobre Bibliotecas Publicas (1994) “a biblioteca
publica - porta de acesso local ao conhecimento - fornece as condigbes basicas
para uma aprendizagem continua, para uma tomada de decisao independente
e para o desenvolvimento cultural dos individuos e dos grupos sociais”. Para
além desta funcéo, gere uma outra, ndo menos importante e que diz respeito a
promocado da leitura, através de estratégias que aproximam o leitor que nao

tem por habito recorrer a biblioteca, de forma espontanea.
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Por sugestao de Tabet (cit por Nunes, 1996, p. 145) “os bibliotecérios devem
criar condicbes para por as pessoas em permanente estado de tentacdo
perante os livros [...]”. Nunes (1996) acrescenta igualmente que as novas
bibliotecas devem ajudar o leitor a descobrir os “tesouros desconhecidos”,
deixando-o em permanente motivacao para continuar a visitar os servicos da

biblioteca e consequentemente para o incitar a ler.

Para este mesmo autor, 0s servi¢os disponibilizados pelas Bibliotecas, devem
incidir nas areas da educacdo, informacdo e desenvolvimento pessoal,

abrangendo igualmente o lazer e a recreagéao.

No que diz respeito a educacao, e de acordo com o Manifesto acima referido
(1994), a biblioteca deve “apoiar a educagao individual e a autoformacao,

assim como a educacéio formal a todos os niveis”.

Sendo a educacdo um dos objectivos principais das Biblioteca publicas, estas
tém de ter sempre presentes iniciativas que apoiem a educacgdo formal e
informal, que acompanha o individuo ao longo da sua vida. Segundo a
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, adoptada e proclamada pela
Assembleia Geral das Nag¢des Unidas em 1948, o seu artigo 26° defende que:
“1. Toda pessoa tem direito a instru¢do. A instrugdo sera gratuita, pelo menos
nos graus elementares e fundamentais. A instrucdo elementar sera obrigatoria. A
instrugdo técnico-profissional sera acessivel a todos, bem como a instrucéao
superior, esta baseada no mérito.
2. A instrucdo sera orientada no sentido do pleno desenvolvimento da
personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos direitos humanos e

pelas liberdades fundamentais. A instrucdo promovera a compreensdo, a
toleréncia e a amizade entre todas as nagbes e grupos raciais ou religiosos [...]”

Ha um destaque, nesta declaragdo, no que respeita ao ensino obrigatorio.
Ainda assim, a UNESCO nas suas Directrizes sobre os Servi¢gos da Biblioteca
Pudblica (1998) (cit por Martins, 2010, p. 46) ja contempla a educacéo ao longo
da vida, incluindo esta ultima em contextos informais como o trabalho ou a vida
diaria. Hoje em dia j& se incluem novas terminologias relacionadas com a
educacao que sao a “formal”’, a “ndo formal” e a “informal”’, sendo que a
educacao formal se associa a aprendizagem decorrida na escola, durante os

anos de estudo curricular. E uma aprendizagem estruturada, gradual, que
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decorre desde a pré-primdria até ao grau universitario e que se desenvolve em
estabelecimentos de ensino devidamente reconhecidos pelo Ministério da

Educacéo.

A mesma autora refere que, por outro lado, a educacéo informal resulta de uma
aprendizagem espontanea, decorrente do dia-a-dia do individuo, das suas
experiéncias culturais, do convivio com os amigos, do seu seio familiar, as
quais se apresentam carregadas de valores e crencas, fruto das suas vivéncias

do quotidiano.

Finalmente, e ndo menos importante, a educacdo ndo formal igualmente
mencionada por Martins (2010), que muitas vezes € confundida com a
educacao informal, tem uma nocédo distinta. Segundo Gohn (2006) (cit por
Martins, 2010, p. 48) a educacao nao formal:
“E aquela que se aprende “no mundo da vida”, via os processos de partilha de
experiéncias, principalmente em espagos e acg¢des quotidianas [...] é um
processo de capacitacdo para a cidadania, de capacitagdo para o trabalho, de

organizacdo comunitaria e de aprendizagem dos contetdos escolares em
ambientes diferenciados”.

Podemos perceber, perante esta nocdo, que a educacdo nao formal é
transmitida através dos diversos grupos com quem interagimos. A
aprendizagem faz-se por grupos educativos que acompanham a vida e o
processo de aprendizagem do individuo (fora do contexto escolar) e que
intencionalmente transmitem o saber, complementando, e ndo duplicando, os
recursos disponiveis em outros locais. Conforme Martins (2010, p. 48) “O
principal objectivo deste tipo de educacdo é formar o individuo para ser um
cidad&o activo e desenvolver habilidades e competéncias vérias. E dada uma

grande énfase a questao da cidadania.”

E aqui que se inclui o papel das bibliotecas na prestacéo de apoio a educacéo
nao formal, cooperando “[...] com outras organizagdes no sentido da utilizacdo

de recursos de informacgao”. (Gill, 2001, p. 21).

Para este autor, o acesso a informacédo € outro dos objectivos cruciais da

Biblioteca. Para isso torna-se fundamental que a Biblioteca faca a recolha da
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informagédo e a sua respectiva organizacao, para posteriormente disponibiliza-la
aos utilizadores. Com isto, pretende-se igualmente construir uma memoéria do
passado, recolhendo elementos para a constituicdo do seu fundo local e
“‘guardando” a histéria que pertence a sua comunidade, para a poder tornar

acessivel aos seus utilizadores.

Refere ainda Gill (2001), que outra das funcdes das Bibliotecas Publicas é a
contribuicdo para o desenvolvimento pessoal do individuo. O Ser humano é,
por si sO, alguém com vontade prépria e com objectivos de vida definidos com
caracter crescente e progressivo. Ninguém gosta de se acomodar ao que tem,
querendo sempre mais e melhor; assim, o desenvolvimento pessoal de cada

um € um objectivo proprio e legitimo.

Para Usherwood (1989), as Bibliotecas Publicas assumem aqui um papel
preponderante e de destaque na sociedade, pois permitem ndo sé 0 acesso a
informacéo escrita, mas a toda a informacdo verbalizada através de
discussfes, debates, coléquios ou meras conversas. Disponibilizar aos seus
utilizadores o0 acesso a obras tado diversas e completas sobre a literatura e o
conhecimento, e muitas das vezes raras, apresenta-se como uma contribuicédo
de enorme valor por parte destas instituicbes. Também o simples facto de
proporcionar informacdo relevante e adequada, pode permitir ao individuo

suprir as suas necessidades e competéncias basicas.

Este autor realca-nos igualmente o desenvolvimento cultural como outra das
fungbes com enorme contributo, para as comunidades onde se inserem. Junto
destas, as Bibliotecas Publicas sdo um foco importante de desenvolvimento
cultural e artistico, colaborando na sua definicio e sustentacdo. E nas
Bibliotecas Publicas, e com acesso a todos, que devem estar disponiveis todos
0s registos de historia e cultura da comunidade, bem como deverdo existir
meios de acesso a informacdo para culturas diferentes, devido ao recente

fen6meno da imigracéo.

Gill (2001) menciona que também a disponibilizacdo do seu espaco para a

organizacdo e divulgacdo de actividades e eventos culturais, atribui as
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Bibliotecas Publicas uma funcdo relevante, porquanto a diversidade cultural

das comunidades € um factor fundamental para o seu desenvolvimento.

O papel social das Bibliotecas Publicas como um espaco de caracter
eminentemente publico (pela sua definicdo), e de encontro entre 0s membros
de uma mesma ou de diversas comunidades, € outra das mais relevantes
funcdes e objectivos das bibliotecas. Isto porque, por exemplo, e segundo Gill
(2001) em localidades com poucos espacos publicos disponiveis, estas
instituicbes podem assumir um papel de “sala de estar da comunidade”,

constituindo assim uma experiéncia social muito positiva.

Por outro lado, o facto de as Bibliotecas Publicas terem de permitir o acesso
para todos, garante que o problema social da exclusdo — quer por deficiéncias,
quer por pertenca a grupos minoritarios — seja combatido de uma forma
concreta e proactiva, através da disponibilizacdo de equipamentos e de
registos em suportes especificos.
“Néo ¢é possivel construir o futuro e afirmar a nossa identidade cultural se ndo
possuirmos bibliotecas abertas a todos — bibliotecas que sejam reflgio de

memoria, presenga do quotidiano, espago de interrogagdo.” (Nunes, 1996, p.
101)

Como referido anteriormente, as Bibliotecas Publicas revelam-se como
instituicdes de elevada importancia para as comunidades, e como tal, o tipo de
servicos que disponibilizam aos seus utilizadores deve ser pensado,
estruturado e organizado, de forma a permitir que a informacdo esteja
disponivel de um modo réapido e eficaz para a satisfacdo das suas

necessidades.

Ranganathan (1931) definiu 5 leis que se adequam a caracterizacdo dos

servigos das bibliotecas publicas:

“12 - Os livros séo para serem usados; 22 - Todo o leitor tem o seu livro; 32
Todo o livro tem o seu leitor; 42 - Poupe o tempo do leitor; 52 - A biblioteca é um

organismo em crescimento”

Desta forma, e segundo Gill (2001), podemos destacar como Servicos

principais de uma Biblioteca, o empréstimo de documentos, o servico de
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referéncia, a informacédo a comunidade e a criacdo de programas de formacao
para utilizadores. Também a forma e o suporte sob os quais é disponibilizada a
informacéo, € cada vez mais um aspecto a ter em conta nos servicos das
Bibliotecas, uma vez que o aparecimento de novas tecnologias (a internet, a
digitalizacdo de informacéo, etc.), permite ao individuo aceder a informacgéo de

forma mais rapida e eficaz.

Gascuel (1987) refere ainda as actividades de animacao e de cariz cultural, que
ajudam a divulgar os servigos da Biblioteca e a integrar e aproximar o leitor dos
livros, ou seja, a conduzir e auxiliar o utilizador a “viajar” e a descobrir o0 mundo

dos livros e da informacao.

Esta autora refere igualmente que, como se tem vindo a constatar ao longo dos
tempos, a biblioteca pretende ser um local de animacdo com grande impacto
na vida cultural da comunidade onde se insere. Pretende assim com estas
actividades ser uma forma de quebrar a rotina dos utilizadores, desencadeando
0 seu espirito e poderes critico e criativo.

Ja Gill (2001) reforca o papel da animacdo numa biblioteca, sendo que este
devera abranger todas as faixas etéarias, atraindo desta forma uma grande
diversidade de publico. Desde encontros com escritores, revelando alguns
talentos desconhecidos, até exposi¢cfes de artistas ou do proprio patrimonio da

Biblioteca, a animacao pode assumir varias formas.

Na sua obra utilizada como referéncia bibliografica para este trabalho, este
autor considera que todos estes servicos deverao estar disponiveis para toda a
comunidade e utilizadores que o pretendam, independentemente do seu sexo,
raca, idade, estatuto social, etc. Incluem-se igualmente e com um destaque
importante 0s servicos e as condicdes adequadas a cidaddos com
necessidades especiais, facilitando a acessibilidade a informacgéo, de acordo
com o0 que se encontra estabelecido pelas mais diversas legislacdes e

normativos nacionais e internacionais.

Mas ainda segundo 0 mesmo autor, 0s servicos poderéao ser diferenciados no

caso dos adultos, dos jovens e das criancas. Centrando-nos neste ultimo caso,
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uma vez que € este escaldo etério que é objecto do nosso trabalho (criancas
do 4° ano do primeiro ciclo), importa referir que as bibliotecas deverdo estar
dotadas de determinado tipo de equipamentos, de materiais e de actividades,

que permitam a crianga descobrir o livro e criar o prazer pela leitura.

A animacdao direccionada para as criangas, que de acordo com Nunes (1996)
sdo ‘[...]leitores de hoje que, amanha, ndo podemos perder’ devera incluir
ateliers adaptados a cada faixa etaria, consoante o0 seu nivel de
desenvolvimento. Actividades ludicas em torno da animacédo do livro, como a
“Hora do Conto”; concursos de leitura e escrita; espectaculos de representacao
que envolvam a encenacdo dos livros abordados; sessdes de poesia ou

dramatizacdes que poderao ser demonstradas a todos os grupos de criangas.

Para este autor, estas s&do formas de atrair e motivar as criangas a utilizarem as
bibliotecas e os seus mais diversos servicos, quer como complemento de
educacdo e aprendizagem, quer de enriquecimento cultural, quer ainda de
desenvolvimento da sua personalidade. Esta motivacdo deve ser instigada
desde cedo, pois tal poderad contribuir para que continuem a ser seus
utilizadores no futuro. E mesmo ao nivel de utilizacdo de meios electronicos,
dever-se-ao, no caso das criancas, criar mecanismos de formacdo para que
elas possam retirar 0 maximo proveito dos documentos que se encontrem sob

este formato.

Ha contudo, por vezes, impedimentos na disponibilizacdo da informacédo a
comunidade onde a Biblioteca se insere. Devem-se assim criar solu¢cdes que
permitam colmatar estas lacunas, e que segundo Gill (2001), poderdo passar
por servico ao domicilio a diversos niveis e destinatarios (pessoas impedidas
de sair de casa, empregados de fabricas, pessoas hospitalizadas ou reclusas,
etc.), pela disponibilizacdo de equipamentos para cidaddos portadores de
deficiéncia ou dificuldades de aprendizagem, ou mesmo servi¢gos para grupos

étnicos ou de cidadaos com dificuldades de integracdo na sociedade.

Ainda segundo Gill (2001), outra das solu¢cdes podera passar pela criacdo de

transportes especiais, levando os documentos e a informacdo até aos
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utilizadores e cidadaos de zonas mais isoladas, como sejam as bibliotecas

itinerantes.

2.2. A Biblioteca Itinerante como um servi¢co de

apoio ao ensino

De acordo com a sua génese, as Bibliotecas Itinerantes ha varias décadas que
vém prestando um importante servico de promocdo da leitura junto dos
estabelecimentos de ensino. Habitualmente estdo equipadas com um elevado
namero de titulos em circulagéo e disponibilizam obras sobre ciéncias naturais,
ciéncias sociais, medicina, tecnologia, arte, literatura portuguesa e estrangeira,
entre outros.

“A biblioteca itinerante seduz pelo seu aspecto: cor, inscrigbes no exterior, portas

transparentes, iluminacdo natural por clarabdias ou artificial por elementos
instalados no tecto [...]” (Gascuel, 1987, p. 230)

Contudo, segundo Gill (2001) existem diversas formas de apresentar as
bibliotecas itinerantes, por todo o mundo, havendo exemplos de barcos na
Noruega e na Indonésia, bicicletas e burros no Peru, camelos no Quénia,

carrocas no Zimbabwe e bicicletas motorizadas na Holanda.

Ja para Martins (2010), as bibliotecas itinerantes sdo dos servicos de extenséo
das bibliotecas, aqueles que se tém revelado mais dindmicos nos ultimos anos.
Desde os tempos em que os livros eram uma raridade e ainda eram poucos 0s
qgue sabiam ler, ha relatos de homens que viajaram pelo mundo, com um
enorme espirito aventureiro, que difundiram e saciaram a sede de sabedoria e
cultura das populagdes mais isoladas. Eram os bardos, trovadores ou jograis,
que mesmo sem livros, falavam aos outros com uma linguagem poética ou
literaria. Nos finais do século XIX, comegaram a surgir as primeiras bibliotecas
itinerantes como hoje as conhecemos, e que hoje se encontram espalhadas

pelos quatro cantos do mundo.

Segundo Arranz (cit por Martins, 2010), presidente da Associacdo dos
Profissionais de Bibliotecas Méveis de Espanha, se existir um cidaddo que nao
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possa aceder a uma biblioteca serd necessaria a existéncia de mais bibliotecas
itinerantes. Ja Stringer (cit por Martins, 2010) é da opinido que deveria haver
mais bibliotecas itinerantes, pela sua utilidade e capacidade de chegar a sitios
dificeis.
“As bibliotecas itinerantes foram, e continuam a ser, um excelente meio de
aproximar as populacfes da informacdo e de conhecimento. Infelizmente ndo
chegam aos locais mais recdnditos e ndo conseguem dar as respostas que
seriam desejaveis no combate a iliteracia. Este facto é bastante mais visivel nos

paises com maiores caréncias ou em vias de desenvolvimento.” (Martins, 2010,
p. 34)

Arranz (2009), numa apresentacao feita no ambito do 1° Encontro Internacional
de Bibliotecas Itinerantes, realizado na Batalha, faz uma breve analise da
importancia e relagdo entre as TIC’s e as Bibliotecas Publicas (incluindo as
Itinerantes). Entre os finais dos anos 80 e o inicio dos anos 90, estas
instituicdes estavam dotadas de alguns computadores pessoais e sistemas
integrados de gestéo bibliotecaria, instalados em grandes centros bibliotecéarios
e com um ambito geogréafico muito reduzido; entre os finais do Séc. XX e os
principios do Séc. XXI generaliza-se o livre acesso e 0 uso da Internet (e-mail,
listas de distribuicdo, partilha de registos, website de bibliotecas), surgem
pequenos e medios centros bibliotecarios, com novos servicos de
comunicacao, catalogacao e informacao e o seu ambito geografico alarga-se a
toda a rede global; para o século XXI, prevé-se uma forte dinamizacéo destes
servicos, com o recurso a tecnologia barata, ligeira, facil de usar e adquirir,
imediata e adaptavel, a utilizacdo da Web social, aplicando-se estes
instrumentos fundamentalmente em pequenos centros bibliotecérios, sempre

continuando num ambito geogréfico global.

Para este autor, as TIC permitem assim as Bibliotecas Itinerantes fortalecer
ainda mais o seu caracter de uma extensédo sempre dinamica de uma extensao
do servico de Biblioteca Publica, permitindo-lhe uma maior flexibilidade,
servicos personalizados e facil comunicacdo; a integracdo dos sistemas
bibliotecéarios torna-se presente e activa e comeca-se a acabar com as diversas
barreiras ao acesso a informacéo — espaciais (aumento da oferta documental e

de servicos), temporais (disponibilizando aos utilizadores mecanismos com
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maior capacidade de utilizacdo, permanencia e interaccdo) e psicologicas
(melhorando a imagem, a comunicacéo e a informacao através do recurso a
meios mais modernos e de utilizacdo mais facil e participativa — paginas web,

blogs, redes sociais).

Stringer (2009) realca alguns dos aspectos mais importantes no que diz
respeito as Bibliotecas Itinerantes, aquando de uma apresentacao igualmente
realizada no ambito do 1° Encontro Internacional de Bibliotecas Itinerantes,

realizado na Batalha.

Como coordenador de uma equipa da IFLA, responsavel pela actualizacdo das
directrizes referentes as Bibliotecas Itinerantes, este autor destaca alguns dos
motivos que justificam a existéncia e a utilidade deste servico. Para Stringer
(2009), “sdao uma componente-chave das bibliotecas publicas na entrega de
servigos [...] podem agir como uma experiéncia para um servigo permanente”,
podendo ainda “cobrir as comunidades dispersas e ndmadas”. Sao unidades
que “prestam um servico personalizado e amistoso”. Revela-se como “um
ponto de contacto em cada comunidade e de elevada qualidade”. A equipa da
Biblioteca Itinerante “[...] deve ser apta, forte e estavel, capaz de suportar o frio
e o calor, ser simpatica, acolhedora, determinada e, acima de tudo, zeladora”,

sendo no fundo, “o rosto da biblioteca para a maioria dos seus leitores”.

Segundo este autor, todos os funcionarios e utilizadores devem ser envolvidos
no planeamento do itinerario a seguir, devendo adequar os tempos de paragem
a sua utilizacdo (por exemplo, maiores nas escolas). Deve igualmente revelar-
se como “um servico de frequéncia que satisfaga as necessidades dos
utilizadores”. Este servigco deve incentivar e dinamizar parcerias com outras
instituicbes — escolas, creches, hospitais, centros prisionais, etc. — e cada vez
mais deve recorrer a utilizacdo das TIC’s para permitir uma maior e melhor

satisfacdo das necessidades imediatas dos seus utilizadores.

Vila (2005) considera que “promover a leitura na biblioteca mével é pensar
todos os dias como fazer os nossos documentos mais atraentes para 0s

nossos utilizadores”. Para esta responsavel pelo “Bibliobus de Tagament’
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(Espanha) cada utilizador deve ser tratado e considerado individualmente e
deve-se procurar assegurar que a sua procura por informacdes de lazer e
cultura nunca sera esquecido. E também de extrema importancia a divulgacio
deste servico e do trabalho que |4 € efectuado. O recurso aos mais diversos
meios de comunicacdo para enunciar este servico, € fundamental e qualquer
um deles — brochuras, internet, redes sociais e mesmo a mensagem que possa

ser transmitida pelos utilizadores — pode ser igualmente relevante.

O trabalho com as escolas priméarias € igualmente de elevado interesse para 0s
responsdveis deste servico. A populacdo escolar é uma das que goza da
Biblioteca Movel, pela simples razdo de que existe uma enorme preocupacao
em adequar o cronograma desta ao calendario e horario escolar. Isso facilita a
execucdo de um servico de proximidade e colaboracdo com as escolas e de
fornecimento de documentagcédo para 0s seus projectos educativos, conforme

nos refere este autor.

Em Portugal, o Estado tem aproveitado ao longo dos tempos os diversos
Quadros Comunitarios de Apoio da Comunidade Europeia, através dos
programas do QREN, para dotar as diversas Bibliotecas Publicas de servicos
mais eficazes e completos, onde se enquadram os “Servicos de Bibliotecas
Itinerantes”. Em 2009 é langado o segmento “Rede de Equipamentos Culturais
- Bibliotecas Publicas e Arquivos Publicos”, no ambito do Programa “Eixo
Prioritario 1l — Valorizagao e Qualificagdo Ambiental e Territorial” incluido no
“QREN 2007-2013” para Portugal.

Neste programa estdo incluidos importantes apoios para as Bibliotecas
Pdblicas, quer sejam na criacdo e ampliacdo de Bibliotecas Publicas Fixas
(quer ao nivel das obras, quer de equipamento) quer ainda na aquisicéo e
apetrechamento de Bibliotecas Itinerantes (desde que enquadradas por uma

Biblioteca Publica).

Em Portugal a metodologia utilizada para este tipo de servico, é a das carrinhas
itinerantes que, para além de servirem a comunidade em geral e

nomeadamente as povoacdes mais afastadas das localidades onde se
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encontram sedeadas as Bibliotecas centrais, se tém revelado como um
importante instrumento de apoio as escolas e a componente educacional,
através de visitas regulares nomeadamente as escolas que ndo dispde de

bibliotecas escolares.
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Capitulo 3 — Histdria das Bibliotecas Itinerantes

em Portugal

De acordo com Faria e Pericdo (1999, p. 68), biblioteca itinerante é:

“Biblioteca ou, por vezes, servico de uma biblioteca publica que utiliza um veiculo
devidamente equipado de modo a poder colocar documentos a disposicao de
utilizadores que, por razbes de distancia, ndo tém acesso facil as instalacdes da
biblioteca; é também designada biblioteca mdével ou bibliobus; percorre
periodicamente pequenas comunidades, bairros urbanos, zonas rurais, etc.,
lugares onde o acesso do livro € mais dificil. Biblioteca de empréstimo. Biblioteca
movel. Biblioteca circulante.”

3.1. Aparecimento das bibliotecas itinerantes e

sua caracterizacao

As necessidades culturais e de conhecimento que se foram verificando ao

longo dos anos foram sempre uma vontade das populagdes.

Segundo Neves (2005), em Portugal, a ideia de Bibliotecas Populares surge

em plena época de monarquia constitucional, mais concretamente em 1870.

Este autor faz-nos uma breve resenha histérica, destacando datas marcantes
na evolucdo cronolégica das Bibliotecas Publicas, incluindo a histéria das

Bibliotecas Itinerantes:

Assim, segundo ele, em 1911, por decreto publicado na 12 Republica,
proclama-se a intencdo de através da criagdo de bibliotecas, permitir o acesso
aos livros por parte dos cidadaos, tornando-os uma ferramenta de enorme
utilidade no desenvolvimento da literacia e da conquista do conhecimento, num
pais fortemente marcado pelo analfabetismo. E nesta altura que se comecam a
falar em bibliotecas “moéveis”. Nos finais da 12 Republica, o numero de
bibliotecas publicas era ja de 50; contudo, com a implantacdo do Estado Novo,
mais concretamente em 1926, o nimero viu-se reduzido a menos de metade e
com reduzida utilizagdo. As bibliotecas, nesta fase, funcionavam apenas como

locais de conservacdo do espolio bibliografico existente e de dificil acesso aos
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seus conteudos, sempre sob um forte controlo dos mecanismos politicos de

censura, que procuravam assegurar a seguranca do Estado.

Em meados do século passado, o numero contabilizado de bibliotecas
municipais era de 84, mas na maior parte dos casos, hao passavam de meras
salas de leitura, com reduzida documentacdo disponivel e passivel de ser

consultada.

Neves (2005), destaca com um realce especial o ano de 1953: é aqui que
surge a primeira biblioteca moével moderna, sob a égide de Branquinho da
Fonseca, o qual, aproveitando o facto de ser escritor e desempenhando as
funcdes de responsavel maximo (Conservador Bibliotecario) do Museu-
Biblioteca Conde Castro Guimaraes, em Cascais, empreende a criagcdo de um
servico itinerante de acessibilidade as populacées limitrofes, aos livros — eram
os “carro-biblioteca”, também chamados de “Biblioteca-circulante”. Esta viatura
tinha como misséo principal, deslocar-se pelas povoacdes limitrofes — junto a
escolas, associacdes, etc., - proporcionando o0 acesso aos diversos
documentos existentes, através de um mecanismo de empréstimo domiciliario,

aos habitantes dessa regiao.

Este mesmo autor, e de acordo com os registos histdricos existentes, relata-
nos que, tomando por base esta experiéncia, a Fundacao Calouste Gulbenkian
convida em 1958, José Manuel Branquinho da Fonseca para organizar e
dinamizar um servico movel de bibliotecas a que vai chamar de Servico de
Bibliotecas Itinerantes e que vai dirigir durante cerca de 16 anos. Para esta
instituicdo, afigurava-se de extrema importancia assegurar a continuidade da
procura pelo conhecimento, satisfazendo as curiosidades despertadas no ser
humano no contacto com a escrita:

“[...] guando o homem, por qualquer motivo, hdo se interessa pelo livro e ndo

busca a sua convivéncia, o livro tem de procurar e interessar o homem, para o

servir, quer instruindo-o, quer recriando-o.” (in Boletim Informativo n°® 5, Série I,
1966, p. 153).

Este servico dirigia-se as populacdes de todo o pais, excepto dos grandes

centros urbanos e pretendia privilegiar o interior do pais e as populacdes de
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zonas rurais. E uma das formas mais concretas e correctas de o fazer era
“desenvolver o gosto pela leitura, elevando o seu nivel mental e espiritual” (in
Boletim Informativo n® 1, Série |, 1960, p. 4).
“Os livros vos dardo um melhor conhecimento da histéria da vossa patria e da dos
outros povos — o que é dizer: da histéria da civilizagdo e do mundo. Completardo e
aperfeicoardo o vosso saber profissional; ensinar-vos-80 0 vosso saber
profissional; ensinar-vos-ao até outro oficio se acaso o pretenderdes. E nas horas

de folga, poderdo proporcionar-vos divertimentos e prazeres espirituais do mais
elevado valor.” (in Boletim Informativo n°® 1, Série |, 1960, p. 8).

Nesta altura sdo criadas 15 bibliotecas itinerantes, aumentando rapidamente o
seu numero para perto de meia centena de unidades modveis. Uma das
primeiras a ser criada foi a da Batalha, tendo sido numerada pela Fundacao
Calouste Gulbenkian com o n° 1 (terd sido criada no segundo semestre de
1958).

Em 1961, a Fundacdo Calouste Gulbenkian efectua um investimento
importante, com a homogeneizacdo deste inovador projecto, ao adquirir 47
viaturas da Marca Citréen. “Muitos portugueses viram entdo um livro pela

primeira vez” (Neves, 2005, p. 3)

Ainda na exposicdo desta evolucdo cronolégica apresentada pelo autor que
temos vindo a mencionar, é-nos relatado que no ano seguinte, o nimero de
leitores atinge as trés centenas de milhar e o volume de documentos
emprestados ultrapassa os 3 milhdes de unidades. E este crescimento rapido e
exponencial que leva a que a Fundacéo Calouste Gulbenkian crie o conceito de
bibliotecas fixas, as quais passam a ser instaladas nos principais concelhos
com mais populacdo e em locais chave — edificios municipais, hospitais,
prisdes, organismos de indole cultural, entre outros, criando o Servico de
Bibliotecas Itinerantes e Fixas da Fundacédo Calouste Gulbenkian, composto
nao soO pelas entdo dindmicas 52 unidades itinerantes, mas também por 107
bibliotecas fixas, que se viriam a revelar de enorme importancia para a

manutengdo das primeiras.

O papel das Bibliotecas Itinerantes desenvolvido pela Fundacdo Calouste

Gulbenkian assumiu enorme relevo durante o periodo da “ditadura salazarista”,
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uma vez que permitiu a criagdo e o desenvolvimento do gosto pela leitura,
através da sua rede de bibliotecas, numa época em que 0 acesso aos livros era

muito dificil, sempre fortemente controlado pelos mecanismos de censura.

Os anos seguintes culminam, ainda segundo Neves (2005), em 1972 quando a
Fundagdo Calouste Gulbenkian da como concluida a expanséo da sua rede,

com 166 unidades fixas e 62 unidades moveis.

Apbés o0 25 de Abril de 1974, em que foi implantada a democracia em Portugal,
as bibliotecas itinerantes continuaram a ser asseguradas pelos servicos da
Fundacédo Calouste Gulbenkian, se bem que com uma tendéncia de redugéo

do numero de unidades.

E igualmente neste ano que, diz-nos Neves (2005) na sua resenha histérica,
motivado por uma forte indefinicdo nas politicas de investimento cultural do
pais, e com o declinio da rede de Bibliotecas fixas e itinerantes da Fundacao
Calouste Gulbenkian, é elaborado o “Manifesto da Leitura Publica em
Portugal”’, com o objectivo de combater as elevadas taxas de analfabetismo e
os baixos indices de leitura e de introduzir na agenda politica e nas prioridades
de desenvolvimento socioeconémico e cultural do pais, a necessidade de criar

locais publicos adequados para a promocao da prética da leitura.

Outra data de enorme relevo é o ano de 1987. Este autor, na sua abordagem
cronoldgica a evolucao das Bibliotecas Publicas, destaca o inicio do “Programa
Nacional de Leitura Publica”, criado pela Secretaria de Estado da Cultura, com
0 objectivo de habilitar o Pais de uma rede de modernas bibliotecas de servico
publico. De acordo com este Programa, consubstanciado no relatério emanado
por aquele organismo publico “Leitura publica: rede de bibliotecas municipais”,
as novas bibliotecas publicas municipais seriam criadas em conjunto pelas
administracdes central e local, repartindo em partes iguais ndo s6 as questdes
relacionadas com o edificio e sua apresentacdo fisica, mas também na sua
organizacéo e aquisicdo do fundo documental. E assim durante a década de 90
que surgem novas bibliotecas publicas, tendo o seu numero atingido mais de

250 unidades fixas.
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Entre 1981 e 1996, alargam-se as funcdes e missdes destas bibliotecas
publicas, que deixam de ser unicamente de recolher, tratar e difundir
documentos, mas também de proporcionar um maior engrandecimento e
crescimento cultural dos cidadaos, através da realizacao de visitas, exposicoes,
coléquios, debates, conferéncias e animac¢bes, bem como aproximar esses
mesmos cidaddos aos diversos organismos e entidades locais e nacionais.
Mas este surgimento de novas bibliotecas publicas em Portugal, leva a
extingdo da rede de bibliotecas fixas e moveis da Fundagdo Calouste
Gulbenkian, levando a que as povoacbes que outrora beneficiaram deste
servico de inestimavel valor fossem de novo votadas ao abandono no que
concerne ao acesso facil ao elemento fundamental do conhecimento — o livro.
Esta questdo ndo estava prevista no Programa Nacional de Leitura Publica,
para a qual o referido relatorio atrds mencionado era omisso. E € com base nos
principios constantes em “Os servicos da Biblioteca Publica: directrizes da
IFLA/JUNESCO” que, a partir da segunda metade dos anos 90, a ideia das
bibliotecas moéveis assume de novo um papel de enorme relevo face ao
problema da excluséo social. A rede de bibliotecas publicas procura assim criar
de novo o conceito de bibliotecas mdveis, mais adequadas a realidade actual,

melhor equipadas e consonantes com as politicas culturais existentes.

Finalmente, e de acordo com o relato de Neves (2005), em 19 de Dezembro de
2002, a Fundacao Calouste Gulbenkian extingue este servico, entregando as
autarquias nao sé as unidades moveis e fixas de que dispunha, mas também

todo o seu espdlio documental de inestimavel e incomensuravel valor.

A necessidade de modificar a escassez de recursos e de reestruturar todo o
programa de servico ao cidadéo, calendarizagdes de visitas e obtengédo de
rapidos resultados, leva a que seja empreendido um esfor¢o suplementar, por
parte dos diversos municipios envolvidos. Ha que criar mais unidades méveis,
e € fundamental que surja uma maior cooperacdo entre esses Mesmos
municipios, para que seja recriada a rede de bibliotecas moveis. Um grupo de
trabalho € entdo criado para empreender um novo conceito, consubstanciado

na estratégia do servico movel da Fundagdo Calouste Gulbenkian, na nova
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metodologia e conceitos do Programa Nacional de Leitura Publica e na
experiéncia adquirida e acumulada nos ultimos anos.
“A presente comunicagdo, bem como o trabalho de recolha associado, pretende
marcar, de forma simbdlica, o inicio de uma discussdo em torno da necessidade

do associativismo, cooperacdo e partilha entre a comunidade de bibliotecas
itinerantes emergente” (Neves, 2005, p.8)

De acordo com os registos actuais, consultados através do “site” A Nave
Voadora, da autoria de Jodo Henriques, o territorio nacional esta praticamente
coberto pela Rede de Bibliotecas Publicas (os ultimos dados oficiais sdo de
Janeiro de 2011, de acordo com o Directorio de Bibliotecas Itinerantes, onde o
namero de bibliotecas ascendia a 336), sendo que apenas 66 concelhos

disp6em de bibliotecas itinerantes.

No Distrito de Aveiro temos a Bibliomodvel de Arouca, a Biblioteca Itinerante de
Aveiro, a Biblioteca ltinerante de Castelo de Paiva, a Biblioteca Itinerante de
Espinho, a Biblioteca Itinerante de Estarreja e a Bibliomealhada; j& no Distrito
de Beja existe o Servigo Itinerante de Leitura de Almoddvar, a Biblioteca
Itinerante de Castro Verde, a Biblioteca Andarilha-Beja e a Biblioteca Itinerante
de Moura; o Distrito de Braga tem quatro unidades, que sdo a Biblioteca
Itinerante de Cabeceiras de Basto, a Biblioteca Movel de Esposende, a

Biblioteca Itinerante de Guimaraes e a Bibliomdvel de Vila Nova de Famalicao.

No Distrito de Braganca temos apenas a Biblioteca Itinerante de Mirandela e no

Distrito de Castelo Branco, a Bibliomével de Proenca-a-Nova.

O Distrito de Coimbra tem a Biblioteca ltinerante de Cantanhede, a Bibliomoével
de Coimbra, a Bibliomével da Lousd e a Biblioteca Itinerante da ADFP, em
Miranda do Corvo. No Distrito de Evora s6 existe a Biblioteca Itinerante do

Redondo e no Distrito de Faro, a Biblioteca Itinerante de Loulé.

O Distrito da Guarda tem duas unidades que sédo a Biblu-Biblioteca Itinerante

de Aguiar da Beira e a Biblioteca lItinerante da Guarda.

No Distrito de Leiria este servico esta distribuido pelas Bibliotecas Itinerantes

de Alvaiadzere, da Batalha, do Bombarral, de Pombal e de Porto de Més;
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O Distrito de Lisboa tem diversas unidades no concelho, identificadas por
Bibliotecas Itinerantes de Lisboa, e tem ainda a Biblioteca Itinerante de Sintra e
a Bibliomovel de Vila Franca de Xira. No Distrito de Portalegre apenas existe a

Biblioteca Itinerante de Marvao.

No Distrito do Porto temos nove unidades moveis, e que sdo a Biblioteca
Itinerante de Felgueiras, a Biblioteca Itinerante de Gondomar, a Bibliomével de
Lousada, a Biblioteca Itinerante da Maia, a Biblioteca Itinerante de Matosinhos,
a Biblioteca Itinerante de Paredes, a Bibliomével de Penafiel, o Bibliocarro do
Porto e a Biblioteca Itinerante de Vila do Conde;

J4 no Distrito de Santarém existem a Biblioteca/Ludoteca Itinerante de
Alcanena, a Biblioteca Itinerante de Torres Novas e a Biblioteca ltinerante de
Macdo. Por seu lado, no Distrito de Setubal sé existe uma unidade — o
Bibliobus do Montijo.

No Distrito de Viana do Castelo estdo em funcionamento a Biblioteca Rural
Itinerante de Moncéo, a Biblioteca Itinerante de Ponte da Barca, a Bibliomovel

de Valenca do Minho e a Biblioteca lItinerante de Viana do Castelo.

Os Distritos de Vila Real e Viseu tém, juntos, quinze servicos de biblioteca
itinerante: o primeiro apresenta-nos a Biblioteca Itinerante de Alijo, a Biblioteca
Itinerante de Meséo Frio, a Ludoteca/Biblioteca Itinerante de Montalegre
(LuBiM), a Bibliomovel de Murca, a Biblioteca Itinerante de Peso da Régua, a
Bibliomével de Santa Marta de Penaguido e a Biblioteca Itinerante de Vila Real,
ja o segundo, indica-nos a Biblioteca Movel de Armamar, a Biblioteca Itinerante
de Castro Daire, a Biblioteca Itinerante de Cinfaes, a Biblioteca Itinerante de
Lamego, a Biblioteca Itinerante de Moimenta da Beira, a Bibliomdvel de Sao
Jodo da Pesqueira, a Bibliomovel de S&o Pedro do Sul e a Biblioteca Itinerante

de Vouzela.

Nos Arquipélagos dos Agores esta em funcionamento a Biblioteca Itinerante da
Madalena (Ilha do Pico — Acores), enquanto no Arquipélago da Madeira nao

existe qualquer Biblioteca Itinerante.
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De acordo com o que nos € transmitido pelo Boletim Informativo n°® 2 da
Fundacdo Calouste Gulbenkian, as Bibliotecas itinerantes eram vistas como
extensdes moveis das Bibliotecas fixas, com o objectivo de levar aos nucleos
populacionais mais afastados dos grandes centros urbanos, o conhecimento e
a cultura a que habitualmente n&o tém acesso, quer por questbes
socioeconOmicas, quer por questdes logisticas e de proximidade, quer por

quaisquer outros motivos considerados relevantes.

Segundo Neves (2005) as bibliotecas itinerantes apresentavam-se como
“carros-biblioteca”, em viaturas devidamente identificadas e que comegaram
por ser da Marca CITROEN. Por outro lado, os recursos humanos destinados a
assegurar o funcionamento destas bibliotecas eram compostos por um
motorista (que também assumia as fun¢bes de auxiliar) e um encarregado,
responsével por aquela unidade de biblioteca itinerante e cuja “principal funcéo
consiste na orientacdo dos leitores” (Boletim Informativo n°® 6 da F.C.G., 1962,
p. 220). O encarregado ndo necessitava de ser uma pessoa com algum curso
especifico, nem sequer precisava de ser diplomado; precisava apenas de ser
alfabetizado, ter alguma cultura geral, gosto pelos livros e pela leitura e
apeténcia para o contacto directo com as populacbes. O encarregado era o
primeiro responsavel por assegurar que os fins educativos, culturais e

recreativos a que se destinavam as bibliotecas itinerantes eram desenvolvidos.

Neves (2005) diz-nos também que os depdsitos dos livros eram inicialmente da
responsabilidade das autarquias que, em parceria com a Fundacdo Calouste
Gulbenkian, armazenavam e serviam de depdésito de alguns livros, mediante a
cedéncia das instalagdes; contudo, o Onus das despesas cabia quase
exclusivamente a Fundacdo. Por outro lado, os livros encontravam-se
arrumados e organizados em prateleiras, num sentido ascendente e de acordo
com as idades dos utilizadores a que se destinavam, com 0s assuntos e com o
seu grau de complexidade - cada unidade maovel dispunha de cerca de 2.000
volumes, que se repartiam pelas mais variadas areas de interesse, com maior

destaque para a literatura.
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“No carro-biblioteca ha, em geral, cerca de dois mil volumes arrumados nas
estantes. A arrumacdo obedece a um plano que facilita ao leitor a mais rapida
procura: nas prateleiras de baixo, os livros para criancas; nas do meio, a literatura
de ficcdo, de viagens, biografias, etc.; nas de cima, os livros menos procurados,

de filosofia, poesia, ciéncia e técnica.” (in Boletim Informativo n° 6, 1961,p. 220)

Neves (2005), reforca ainda o papel das actividades desenvolvidas nas
Bibliotecas Itinerantes, quando nos refere que a animagéo da leitura e a criagao
de actividades de promocdo dos livros e da leitura (exposicdes, debates,
leituras de contos e poesias, encontros com autores, etc.) foram sendo
introduzidas a partir de inicios dos anos 90, revelando ainda hoje ter sido um
dos mais importantes servigos que ainda hoje sao prestados pelas Bibliotecas

ltinerantes.

Hoje em dia as bibliotecas itinerantes apresentam, de acordo com o Manifesto
da IFLA sobre Bibliotecas Publicas (onde se incluem as bibliotecas itinerantes),
objectivos, fins e missdes perfeitamente identificados, e que se caracterizam
fundamentalmente pelo desenvolvimento pessoal e intelectual dos leitores, pelo
combate a iliteracia da informacao, pela criacdo e manutencdo nos leitores, do
habito e prazer da leitura, da aprendizagem e da utilizac&o das bibliotecas, pela
disponibilizagdo de iguais possibilidades de aquisicdo e utilizagdo da
informagdo e pela possibilidade do acesso e do conhecimento a cultura local,

regional e nacional.

Contudo existem algumas diferencas marcantes na sua constituicdo e
composicdo fisicas. Ao nivel da bibliografia disponivel, existe uma maior
diversidade de temas, procurando-se contemplar todas as classes da CDU, e
ainda a disponibilizacdo de alguns periddicos; é possivel consultar e requisitar
documentos sobre forma digital (CD’s e DVD’s); ao nivel do publico-alvo,
foram-se alargando os utilizadores deste servico, deixando de ser
preferencialmente destinado ao apoio as populagdes rurais e mais afastadas
dos grandes centros e as populacfes escolares, para apoiar e divulgar o livro e
a cultura junto de outras instituicbes como lares de idosos, hospitais e

estabelecimentos prisionais; ao nivel do equipamento, o0 recurso a viaturas de
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maiores dimensfes, melhor equipadas (algumas incluindo ja equipamento
informatico) e com melhores condicbes ambientais e de utilizacdo, bem como
modernas acessibilidades para cidaddos com mobilidade reduzida; e ao nivel
dos servigos prestados, com a possibilidade de, em alguns casos, visualizacéo
de filmes, audicao de registos sonoros (CD’s) e 0 acesso e consulta a Internet.

De acordo com as novas Directrizes da IFLA para Bibliotecas Moveis,
publicadas em 2010, existem actualmente regras base a serem consideradas
na preparacgao, elaboragéo e criagdo de uma unidade de servi¢co de biblioteca
movel. Este documento aborda, aspectos fundamentais na preparacéo de todo
um servico que se pretende seguro, econdmico, produtivo e adequado aos

objectivos para o qual foi tracado.

Assim, antes de mais, a necessidade de envolver 0os organismos governativos
— nacionais, regionais e locais -, bem como a importancia das parcerias com
instituicdes publicas e privadas, sdo de enorme importancia para 0 sucesso na
criacdo de uma unidade de biblioteca mével.
“The responsibility for establishing and developing library services may rest with
any tier of government, from national to local depending on the country’s
constitution and legislation with regard to devolution of government functions. As
library services are public good which are provided free or virtually free of charge

to users revenue is provided from taxes and rates depending on the tier of
government responsible.” (in IFLA, 2010, p.6)

E igualmente importante fazer (ou utilizar os resultados ja existentes) um
estudo sobre o meio envolvente sobre o qual sera aplicado este servigo, bem
como analisar e avaliar o publico-alvo e as suas necessidades. Desta analise
resultam informacdes importantes e de enorme relevo para uma correcta
gestdo de uma biblioteca movel, como sejam as rotas, 0os horarios e mesmo a
caracterizacdo do fundo documental necessario.

“When considering the introduction of a mobile library service careful planning

must be given to its operating schedule so that maximum use is made of the
vehicle and optimum value can be gained from the service.” (in IFLA, 2010, p.13)

Entrando em campos mais especificos, este documento avalia igualmente

questdes tecnologicas, econdmico-financeiras e ambientais, ergonémicas e de
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mobilidade, como sejam, os custos do veiculo e sua manutengéo - sugerindo a
“sponsorizagao” da mesma.
“Mobile library vehicles vary greatly in cost depending on the type of vehicle

chosen, the quality of fittings, import duties, local market forces and technical
standard.” (in IFLA, 2010, p.15)

Também o tipo de veiculo a utilizar - considerando as janelas e a sua
dimensdo, o ambiente interno (existéncia de ar condicionado, ventilacdo), o
acesso a cidadaos de mobilidade reduzida, a disposic¢ao interna do mobiliario e
equipamentos, a possibilidade de existéncia de servicos de apoio (bar, wc,
etc.), a seguranca interior e exterior da viatura e os procedimentos de
emergéncia -, o0 mobiliario a escolher — as dimensdes, o material de concepcao
do mobiliario, o equipamento disponivel, incluindo TIC's e a disposi¢cao de
mobiliario e equipamento.
“There is a range of furniture and equipment which should be standard on any

mobile library. Smaller vehicles are very restricted in space and priority is generally
given to maximizing the number of volumes carried.” (in IFLA, 2010, p.44)

De acordo com estas mesmas directrizes, ha ainda outros aspectos, e que
podem provocar um maior impacto na motivacdo dos utilizadores deste servi¢o
para a leitura, e que se relacionam com as questdes dos recursos humanos e

do acervo documental disponivel:

Em termos de recursos humanos, as directrizes séo para que haja um cada vez
maior profissionalismo e envolvimento dos funcionérios das Bibliotecas no
Servico de Bibliotecas Moveis. Os seus elementos tém o dever de contribuir
para que este servico seja cada vez mais eficaz e proficuo (p.ex., todos
deverdo contribuir para a execucado dos itinerarios, com sugestdes em funcéo

dos seus conhecimentos e informagdes).

As equipas deverao ser constituidas ndo sé por técnicos especializados, mas
também por individuos sem formacdo especifica (estudantes da area
bibliotecéria, pessoal ndo qualificado e mesmo voluntarios). O envolvimento de

todos e a partilha de informagdes e experiéncias sdo de extrema importancia.
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“Management should encourage participation but not make it compulsory as an
unwilling member of staff is unlikely to provide the commitment and level of service
is required.” (in IFLA, 2010, p.50)

Contudo, estas equipas devem ser alvo de formacgéo especifica para este tipo
de servico, o qual exige conhecimentos especificos (p.ex., conhecimento das

classes documentais, métodos de consulta do catalogo, etc.).

O numero de funcionarios deve ser adequado ao volume de documentos
consultados/requisitados através daquele servico, ndo havendo uma regra
especifica, até porque cada vez mais o0 recurso a consultas “on-line” nao exige
uma presenca fisica tdo numerosa; outro aspecto tem a ver com a prépria

dimensao da viatura.

Ja no que respeita ao acervo documental que constitui o catadlogo disponivel
(nomeadamente para consulta directa), este documento diz-nos que 0 mesmo
deve ser definido de acordo com uma politica interna estabelecida pelos 6rgaos
directivos da Biblioteca, onde os objectivos pretendidos por esta instituicdo
possam ser assegurados, bem como satisfeitas as necessidades da populacao
a qual se destinam. Sobre este assunto sdo feitas algumas consideracdes
guanto ao tipo de documentos a incluir neste fundo, e que se referem
fundamentalmente as quantidades em questdo bem como a sua rotatividade.
N&o esquecer contudo, que esta escolha depende em grande parte do publico
a quem se destina.

“The stock of a mobile should aim to reflect the community’s need for recreation,

information, education and culture. Each community is unique and the library’s

collection should reflect this. It is necessary that collections meet specialist as well
as general needs.” (in IFLA, 2010, p.54)

Desta forma, deve o catalogo (e o respectivo fundo documental disponivel) ser
constituido ndo s6é por livros (que deverdo versar sobre os mais variados
assuntos), mas também por registos sonoros e de video (CD’s e DVD’s) e
ainda recursos “on-line”. A ligagdo a Internet revela-se igualmente e cada vez
mais como um servico de extrema importancia e procura, para a consulta de
documentos de todo o tipo, pelo que devera ser sempre ponderado como um

aspecto prioritario no acesso a documentos.

56



“Whilst books, in both hard and soft covers continue to be mainstay of the mobile
library, resources in other formats are now in common use. In many cases, they
provide the only means of satisfying a users needs. Cd’s, CD-ROM’s, DVD’s and
on-line resources must be considered part of the library resources.” (in IFLA, 2010,
p.55)

Ainda de acordo com as Directrizes da IFLA para Bibliotecas Mdveis, quanto a
quantidade de documentos que constituem o fundo documental do Servigo
Movel, tal depende ndo sO de caracteristicas demograficas da area de
abrangéncia do mesmo, mas também das préprias dimensdes da viatura
utilizada (podem ir de um numero aproximado de 1.500 unidades para uma
pequena carrinha do tipo “Van”, até mais de 7.000 em casos de viaturas

pesadas com atrelados — os chamados “semi-reboques”.

Segundo Melo (2004), o Fundo Documental para as Bibliotecas Itinerantes foi
sofrendo alteragdes e ajustamentos ao longo dos anos. N&do foram apenas
factores politicos que estabeleceram regras ou condicionaram a escolha dos
documentos que poderiam fazer parte do espolio disponivel para as Bibliotecas
Itinerantes, mas também a propria evolucdo dos niveis de literacia dos
utilizadores e as préprias escolhas e sugestfes que aqueles foram efectuando
desde a criagédo deste inovador servico pela Fundagao Calouste Gulbenkian.

“O fundo inicial do departamento sectorial da FCG, o Servico de Bibliotecas

Itinerantes (SBI), foi elaborado tendo em consideracdo os objectivos inicialmente

estipulados, ou seja, para o conjunto da populagéo e atendendo a especificidades
etérias (criangas, adolescentes e adultos)”. (Melo, 2004, p. 2)

Este autor diz-nos também que a literatura foi sempre a principal area
disciplinar escolhida, ainda que fossem contempladas todas as que constituiam
a CDU - Classificacdo Decimal Universal — com especial destaque para as
ciéncias (quer sociais, quer humanas, quer puras e mesmo aplicadas) e para
textos informativos dos mais variados temas.
“Dentro da literatura, além da consagracgédo de certa literatura nacional oitocentista
(Camilo, Julio Dinis e Eca, sobretudo), também se deu especial relevancia a
literatura modernista, 0 que granjeou um grande auditério para as obras dos

proprios directores e outros funcionarios superiores do Servigo, todos eles
ficcionistas e alguns também ensaistas.” (Melo, 2004, p. 3)

No estudo elaborado por este autor, o primeiro catalogo das Bibliotecas

Itinerantes era composto por 1674 registos e foi divulgado no Boletim
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Informativo n° 1, publicado em Outubro de 1960. Era constituido por 1674
documentos, e que segundo as regras constantes da circular n°® 1 da Fundacao
Calouste Gulbenkian, datada de 1 de Agosto de 1957, previam unicamente
livros de “literatura para adultos”, ‘literatura para criangas”, “histéria” e
“assuntos técnicos diversos”. O catalogo inicial era constituido por todas as
classes documentais da CDU.

“Pela distribuicdo na CDU, constata-se que a literatura (sem a linguistica e a

histéria literaria) representava perto de 2/3 do fundo (63%), enquanto a historia

(incluindo biografia) e os “assuntos técnicos” (equiparados as ciéncias aplicadas)

detinham valores minoritarios (embora relevantes) em tornos dos 7 e 13%
respectivamente.” (Melo, 2004, p.3)

No campo da literatura, a questao etaria era igualmente relevante. A literatura
para criancas e adolescentes continha cerca de 520 documentos
(aproximadamente 31% do total de titulos do catalogo) e a que se destinava a
adultos era constituida por 24% dos documentos do catalogo inicial.

Dos diversos autores constantes nesta oferta bibliogréafica existente no primeiro
catalogo do Servico de Bibliotecas Itinerantes, conforme nos € apresentado no
Boletim Informativo n® 1 da Fundagcdo Calouste Gulbenkian (1960) destacam-
se nomes como Julio Verne, Charles Perrault, Enid Blyton, Hans Christian
Andersen e os Irmdos Grimm, bem como Sophia de Mello Breyner Andresen,
Fernando de Castro Pires de Lima e Ana de Castro Osorio na literatura para
criancas (até 14 anos); Adolfo Simbes Miller e Henrique Lopes Mendonga na
escrita para adolescentes; na literatura para adultos, apresentavam-se obras
dos tradicionais e mais conceituados escritores nacionais, como Luis de
Camdes, Camilo Castelo Branco, Eca de Queirds, Aquilino Ribeiro, Julio Dinis,
Alexandre Herculano; também os mais destacados novelistas e romancistas
estrangeiros, como Victor Hugo, Honoré de Balzac e Leo Tolstoi. Mas muitos
outros autores e obras, sobre as mais variadissimas tematicas se podiam
encontrar no catdlogo de obras constantes no Catadlogo dos Livros das

Bibliotecas da Fundacéo Calouste Gulbenkian, em 1960.

Melo (2004) relata-nos igualmente que a Ditadura salazarista imposta pelo
Estado Novo impunha regras rigidas na divulgacao de algumas obras, 0 que
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limitava o crescimento e maior diversidade do acervo documental disponivel,
contudo, a Fundacdo Calouste Gulbenkian foi introduzindo de forma
progressiva e cuidada, diversas obras que eram muitas vezes proibidas ou
contrérias aos ideais do regime, compromisso que foi sendo assumido com a
presenca de titulos e tematicas de autores ligados ao regime nos catalogos do
Servico de Bibliotecas Itinerantes.

“As bibliotecas da FCG representariam, assim, uma boa oportunidade para

disponibilizar obras como O crime do padre Amaro, dada a perseguicdo, a que

eram votadas e tendo em conta que ndo estavam oficialmente proibidas. De facto,

este livro, em particular, era tdo censurado que ndo era preciso ser proibido.”
(idem, 2004, p. 5)

Melo (2004) relata-nos que o acervo bibliografico foi sendo reforcado ao longo
dos anos seguintes, com a aquisicdo de novos documentos pelos servigos
centrais da Fundacdo, que posteriormente os distribuiam pelas diversas
bibliotecas de acordo com os pedidos e as necessidades, sempre sob a
supervisao e decisdo superior ponderada dos responsaveis superiores. Um dos
servicos constantes das Bibliotecas Itinerantes da Fundacdo Calouste
Gulbenkian era o empréstimo de algumas obras que ndo existissem na
biblioteca a que determinado leitor recorria habitualmente. Assim, o leitor podia
solicitar a requisicdo de determinado titulo para a sua biblioteca (e que poderia
existir ou ndo no espolio documental da Fundacao Calouste Gulbenkian), mas
sempre e sO mediante autorizacdo do Director do servico:

“Os leitores poderao solicitar o empréstimo de livros que a biblioteca ndo possua,

devendo justificar os seus pedidos, os quais serdo ou ndo atendidos, conforme a

Direcgédo dos servigos julgar conveniente” (in Boletim Informativo n® 7, Série |,
1963, p. 278).

Esta regra demonstrava que o sistema de escolha de obras era “limitado” e
“condicionado” por um poder centralista e discriminativo, estando concentrado

na figura do director dos servicos.

Melo (2004), diz-nos que em 1963, com a criagdo da Biblioteca Central de
Empréstimo, os livros que ndo tinham uma utilizagéo/requisicédo elevada ou que
tinham um preco elevado eram entdo guardados naquele servi¢co, permitindo

uma maior gestdo e controlo da utilizacdo dos mesmos. Assim, apoés a leitura
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do livro pelo requisitante, e caso ndo houvesse uma nova reserva, este tipo de
obras era de imediato devolvido a Biblioteca Central de Empréstimo. Estes
livros tinham uma identificacdo especial (nos catalogos eram assinalados com
um asterisco, estavam marcados fisicamente com uma fita obliqua colada na
lombada e eram colocados em estantes inacessiveis aos leitores). Surgem, por
outro lado, no inicio dos anos 70, recomendacdes para que os encarregados
das bibliotecas itinerantes aconselhem vivamente aos leitores, a escolha por

livros de autores portugueses.

Melo (2004) relata-nos que, apés o 25 de Abril de 1974, as prioridades de
escolha dos livros constantes dos catalogos das bibliotecas itinerantes da
Fundacao Calouste Gulbenkian alteram-se, deixando de ser fundamentalmente
de literatura, historia e ciéncias aplicadas, para serem constituidos por maior
volume de titulos de obras sobre politica e sociedade “por pressdo dos
trabalhadores do SBI”.

“Paralelamente a introdu¢do de novas obras, houve igualmente uma depuragéo

dos fundos bibliograficos, tendo-se retirado e destruido as obras mais ligadas ao

regime anterior, a semelhanca do que ocorrera nas «bibliotecas populares» a
cargo da Direccdo-Geral da Educagdo Permanente.” (Melo, 2004, p.11)

Ainda, segundo este autor, ao longo dos anos, os conteudos bibliograficos do
catalogo disponivel para bibliotecas itinerantes foram sendo alargados em
guantidade e ajustados ao nivel das componentes das diversas classes
documentais da CDU. Verifica-se uma quebra substancial nas classes de
literatura e nas ciéncias aplicadas, com a contrapartida ao nivel das ciéncias

sociais e humanas.

‘A escolha e avaliagdo dos livros adquiridos ou oferecidos a Fundacao
Calouste Gulbenkian foi, na maior parte das vezes, feita por pessoas exteriores

a este organismo.” (Melo, 2004).

Estes especialistas compunham uma chamada “Comiss&o de Leitura” e tinham
por missdo analisar e avaliar o conteldo dos textos, nomeadamente no que
concerne a sua aceitacdo pelo regime ditatorial existente, bem como a sua

qualidade para integrar os catalogos das bibliotecas da Fundacdo Calouste
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Gulbenkian — ainda que a deciséo final coubesse sempre a Direc¢cdo do

Servico de Bibliotecas Itinerantes.

A Comissdo de Leitura era fundamentalmente composta por escritores da
época, e por intelectuais de conhecida reputacdo, como alguns professores
universitarios. Pretendia-se com isto representar as diversas ideologias e
sensibilidades, bem como as diversas areas de especialidade sobre as quais
versavam os livros analisados e escolhidos.

“A Fundagéo organizou um Conselho de Leitura, composto de pessoas que ha

muito se impuseram, néo sé pelo valor da sua cultura, mas também pelo equilibrio

dos seus ideais, embora, como convém, para eliminar todo o risco de proselitismo

literario, filoséfico, social ou politico, representem varias correntes ou tendéncias
do pensamento contemporéneo”. (in FCG, imp. 1961, p. 155)

Mas segundo Melo (2004), o trabalho desta Comisséao nunca foi facilitado. “Até
1974, esta Comissédo teve que lidar com a censura oficial aos livros, o que

restringia a priori o leque de obras para avaliagao”.

E neste ano que a mesma é extinta, sendo substituida nas suas funcées pelo
Conselho Directivo do Servico de Bibliotecas Itinerantes. Melo (2004) refere-
nos que a proposta do Conselho Directivo do Servigo de Bibliotecas Itinerantes
baseava o seu método de escolha e aquisi¢cao de livros em 7 premissas:

a) colaboragdo com editores e autores (mas “sem favoritismos nem
dependéncias®) para a edicdo de livios de interesse ‘“real, ao mais baixo
custo’(“sobretudo’textos para menores de idade; b) aquisicdo mais célere dos
livros recém-editados; c) reformulagdo dos critérios de selecgdo para o “fundo
geral” (recusa das “compras de favor” e “prioridade absoluta a aquisigdo das obras
de autores contemporaneos nunca adquiridas ou compradas em quantidades
diminutas”, mesmo tendo que ignorar eventuais pareceres em contrario da
Comisséo; d) atribuicdo de funcbes de avaliacdo de livros em tempo integral a
empregados da sede do Servigo; e) tomada em consideragdo das “indicagbes” e
dos pareceres ‘expressamente solicitados” aos encarregados e ajudantes de
bibliotecas quanto a “novos titulos a adquirir”; f) possibilidade de solicitagdo de
pareceres a outros individuos que ndo aos avaliadores a tempo inteiro e aos
encarregados e ajudantes de bibliotecas (“inspectores, criticos literarios,
licenciados em Filologias, Pedagogos, eftc.”); g) aquisicdo da “quantidade
efectivamente necessaria” de cada obra” (Melo, 2004, p. 17)

Ainda segundo este autor, a Comissdo de Leitura abragcou entdo igualmente
uma importante fungdo. Deixou unicamente de escolher os livros, para assumir
um papel de orientadora de leitura. “A prépria escolha dos livros (...) implicaria

sempre uma selecgao, donde uma escolha nao neutral.”
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Mas esta escolha e avaliagdo dos livros obedeciam a “uma grelha de
classificacdo de livros definida previamente por Branquinho da Fonseca e que
obrigava a uma complexa distribuicdo dos livros por idades e/ou grupos etarios
(...) e por grau de dificuldade de leitura/interpretagéo.” (Melo, 2004, p. 20). Para
tal, fora estabelecida uma “sinalética propria”, caracterizada pela “colagem na
lombada do livro de uma etiqueta colorida numa certa posi¢ao”. A cor, referia-
se a classe/subclasse da CDU e a posicdo (topo, meio ou em baixo)
identificava o grau de dificuldade — por exemplo, “para as criancas e

adolescentes, havia uma cor especifica, o verde.” (idem)

3.2. O perfil dos Ileitores das bibliotecas

itinerantes

“O projecto bibliotecario da Gulbenkian tinha implicito que o publico-alvo era
aquele que ndo tinha acesso a uma divulgacdo corrente da cultura letrada. Estes
eram entdo a parcela maioritiria da populagdo, por isso, 0 projecto era
inicialmente um projecto de educagédo popular e, nesta, de educacado popular pos-
escolar.” (Melo, 2004,p. 23)

Quando foi criado o projecto das Bibliotecas Itinerantes pela Fundacéo
Calouste Gulbenkian, o que os seus responsaveis tinham em mente era que
este servigco deveria ser destinado a todos aqueles que nédo pudessem ter
acesso a divulgacdo de obras escritas. Dado que grande parte da populacao
portuguesa era analfabeta ou com baixos indices culturais, este projecto
pretendia ter um caracter de educacéo popular e, dentro deste, de educacao

popular “pds-escolar”.

José Azeredo Perdigdo, primeiro presidente da Fundagdo Calouste
Gulbenkian, destacava num discurso proferido em 1961, estes objectivos

primordiais:

“De entre os mdltiplos e dificilimos problemas que a educacdo comporta, um deles
€ sem duavida o da educagdo poOs-escolar, em especial para aqueles que nao
levaram a sua instrucao além dos seus estudos primarios. [par.°] A escola priméria
fornece, aos seus alunos, fundamentalmente, um mero instrumento de cultura — o
saber ler e escrever — sem o qual a possibilidade de alargar os horizontes do
conhecimento e de intensificar a vida de relacdo sao altamente diminuidas. [par°.]
Ndo basta, todavia, aprender a ler e escrever. E preciso ler sempre e
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regularmente; mas para que o povo leia, torna-se indispensavel, ndo sé despertar
e manter nele o gosto pela leitura, mas também facilitar-lhe os meios de o
satisfazer.” (in Boletim Informativo n° 5, Série I, p. 153)

Segundo Melo (2004), foram os mais novos a serem beneficiados com as
bibliotecas itinerantes, o que veio a ter uma grande repercussao no tipo de
leituras mais requisitadas. As preferéncias dos leitores das bibliotecas
itinerantes da Fundacdo Calouste Gulbenkian recaiam fundamentalmente
sobre a literatura, relegando para um plano inferior as outras classes
documentais da CDU. Dentro da area da literatura, a predominancia fez-se
sentir mais nos livros para criancas e adolescentes, com mais de 2/3 das
preferéncias globais — nesta area incluiam-se igualmente livros intimamente
ligados aos programas de indole escolar, ainda que a maioria seriam livros de
“‘entretenimento”.

“O reconhecimento unadnime dos professores primarios das regides servidas pelas

Bibliotecas (cerca de um terco do pais), de que as criangas que as frequentam

tém melhor aproveitamento escolar, é mais uma prova do que afirmamos” (in
Boletim Informativo n° 1, Série |, p. 4)

Outro grupo de leitores que se foi assumindo de forma crescente ao longo dos
anos, junto das bibliotecas itinerantes, foram o das “domésticas” e dos
“agricultores”. “Os livros das Bibliotecas Itinerantes sdo (...) preciosos
auxiliares do lavrador”, grupos estes representativos do tipo de sociedade em
que se vivia.
“As bibliotecas lItinerantes criadas pela Fundag¢do Calouste Gulbenkian, dadas as
suas possibilidades de penetracdo no meio rural, constituem valioso instrumento
numa campanha de elevacdo do nivel técnico da nossa agricultura. O livio e 0
folneto s@o processos tradicionais de vulgarizacdo agricola e ainda hoje
constituem a forma mais generalizada de divulgar, junto do agricultor, os

ensinamentos técnicos e os principios de administracao susceptiveis de aumentar
o rendimento.” (in Boletim Informativo n°® 2, Série |, 1961, p. 56).

Melo (2004) refere-nos que, por outro lado, os catalogos existentes nao
deixavam examinar com certezas as caracteristicas dos leitores, pois dadas as
rigidas regras de funcionamento e requisicdo de livros existentes, bem como
pelo facto de os funcionarios e encarregados deverem orientar as escolhas,
surgiam por vezes constrangimentos as reais necessidades ou interesses dos
leitores. As regras tiveram igualmente de ser “aligeiradas” e “adequadas” a

realidade com que se deparavam 0s seus responsaveis.
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A questdo da idade do leitor nao significaria que o livro ndo fosse adequado
para um determinado escaldo etario — havia a regra de que os adultos ndo
podiam ler livros de criancas e adolescentes, nem tdo pouco o contrario. Por
outro lado, o estatuto socioecondmico e profissional dos leitores tornava-se
igualmente um errado indicador das capacidades e habilitacdes literarias e
culturais das pessoas que frequentavam as bibliotecas itinerantes. Existem
casos relatados no Boletim Informativo n® 2, da Fundacdo Calouste
Gulbenkian, publicado em Janeiro de 1961, que espelham a importancia das
bibliotecas itinerantes na vida das povoacoes que dificilmente teriam acesso as
mais diversas publicacfes, as quais em muitos casos s6 conheciam de “ouvir
falar”.

“[...Jimagens que ficam na retina para sempre... Centenas de garotos acolhendo

com vivas a Biblioteca a sua chegada... o desgosto de algumas criangas que

ainda ndo sabem ler e cujos olhos se enchem de lagrimas... a expressdo

extasiada do pequeno que leu o seu primeiro conto de fadas... o grupo de

pescadores da Nazaré correndo do barco para a Biblioteca, escorrendo agua,

cheirando a peixe, trazendo ainda no olhar a labuta da faina e o infinito azul do
oceano...”. (in Boletim Informativo n° 2, Série |, 1961, p. 55)

Em suma, os utilizadores deste servico podem-se classificar em 2 importantes
escalfes etarios — as criancas e adolescentes e os mais idosos. No caso das
criangas, como um suporte a vida escolar, e no caso dos mais velhos, como
uma ferramenta de entretenimento e de aquisicdo de conhecimentos que, ao
longo dos anos, lhes foram vedados, por questdes socioculturais, econémicas

ou politicas.

64



Capitulo 4 - A Biblioteca Itinerante no Concelho

de Espinho

4.1. A Biblioteca Municipal de Espinho e o

aparecimento da Biblioteca Itinerante

Dada a exiguidade de informacao sobre o aparecimento e recente evolucdo da
Biblioteca Itinerante no concelho de Espinho, recorremos nado sé a consulta da
pouca bibliografia existente, mas também a utilizacdo de uma entrevista a
actuais e a ex-funcionarios da Biblioteca Municipal de Espinho, para a
obtencdo de dados que nos permitissem apresentar uma breve resenha
histérica desta Instituicdo, e cujas perguntas apresentaremos em anexo.

“A falta de uma Biblioteca Publica em Espinho tera sido uma das maiores lacunas

culturais na sua histéria, apesar de em 1919 ter sido doada a Camara Municipal,

por Antonio Joaquim Matos a sua biblioteca particular para a criagdo de uma
Biblioteca Municipal.” (Quinta, 1999, p. 159)

Conforme nos relata Quinta (1999), s6 em 1935 a Biblioteca Municipal
comecou a funcionar com um horario determinado. Foi sempre subvalorizada
por ndo ter local fixo onde estivesse instalada, nem uma equipa que a

dinamizasse, pelo que foi aberta e encerrada varias vezes.

Ainda segundo este autor, o espdlio de livros da Camara foi enriquecido com a

oferta da biblioteca do industrial Augusto Gomes, em Maio de 1945.

Quinta (1999) refere-nos igualmente que em 1970 a Fundacdo Calouste
Gulbenkian instalou a biblioteca fixa no concelho de Espinho, a n°® 164, antigo
edificio de “O Nosso Café” (hoje ja demolido), “uma biblioteca com 4.000 livros
gue sempre funcionou em pleno durante 24 anos, até ser integrada, em 1994,
na Biblioteca Municipal, activada em Maio de 1986 [...]", num dos edificios do
antigo Colégio de N2 S2 da Conceicao, que entretanto tinha sido adquirido pelo

Municipio.

65



Segundo informacgdes recolhidas junto dos actuais funcionarios da Biblioteca,
entrevistados no ambito deste trabalho, a Biblioteca Municipal transfere-se para
as actuais instalacbes no Saldo Nobre da Piscina Solario Atlantico, tendo-se
entretanto aproveitado uma outra area desocupada deste edificio, para instalar
a seccao Infanto-Juvenil da BME, a qual ap6s algumas obras de adaptacgéo, €

inaugurada em Marco de 2005.

Ainda segundo alguns dos entrevistados, o servico de biblioteca itinerante
surge entre finais de 2002 e inicios de 2003, quando a Fundacdo Calouste
Gulbenkian oferece a Biblioteca Municipal de Espinho uma das suas carrinhas

utilizadas como Biblioteca Itinerante até ao seu cancelamento.

Aproveitando assim esta oferta, os responsaveis da Biblioteca Municipal de
Espinho encetam entédo junto das autoridades do concelho, negociagdes para o
inicio da prestacdo deste servico as comunidades locais, culminando com a
apresentacao de um plano de trabalho e de um normativo para a criagcado da

“Biblioespinho” em finais de Janeiro de 2003.

Segundo os funcionarios da Biblioteca Municipal de Espinho que consultamos,
e de acordo com um memorando que nos foi facultado, e que estava na posse
de um destes elementos, o objectivo deste servi¢co seria efectuar um servigo
inovador que representasse uma mais-valia para o concelho.

“Quer-se um servigo dindmico, ligado aos agentes de educacdo e cultura, aos

seus projectos educativos e aos seus programas culturais. Temos por objectivo

atingir os mais variados publicos e com especial incidéncia a infancia e juventude

gue nado tém espaco proprio nas actuais instalacdes da biblioteca. Pretendemos

uma forte ligagcdo as escolas colmatando as insuficiéncias das bibliotecas

escolares e reforcando as suas potencialidades. O dinamismo deste servico passa

por atingir novos publicos e dar resposta a cidadaos com dificuldades motoras em

se deslocarem ao edificio da biblioteca.” (in memorando da Biblioteca Municipal de

Espinho, para apresentacdo do novo servico de biblioteca itinerante, Dezembro de
2002)

Sado igualmente definidas neste documento as normas de utilizacdo, que
procuravam salvaguardar os objectivos atras identificados, bem como um
correcto funcionamento deste servico, envolvendo e responsabilizando as
entidades e cidaddos abrangidos. Este servico pretendia ser assim uma
extensdo da biblioteca para a satisfacdo das necessidades culturais, cognitivas
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e literarias de diversas entidades, como seriam as Escolas do concelho, o
Hospital Distrital de Espinho, os diversos Centros de ldosos e as varias
Associacdes Culturais e Recreativas existentes em Espinho e espalhadas

pelas suas freguesias.

Contudo, e apés consulta efectuada a um dos responsaveis pelo documento
atras citado, “este servico nunca chegou a conseguir atingir os seus objectivos,
nao so por um baixo nivel de divulgagcdo do mesmo, mas também por questdes
de ordem politica, que nunca deixaram que este servico fosse uma prioridade
para a divisdo cultural e educativa do municipio.” A inexisténcia inicial e
posterior dificuldade em estabelecer roteiros definidos para rentabilizar este
servico, bem como uma insuficiente periodicidade dos mesmos, revelou ser

outro dos entraves ao triunfo desta iniciativa.

Outro dos motivos revelou ser a mudanca de instalacbes do anterior espaco
(antigo Colégio Nossa Senhora da Conceicdo) para o actual (Saldo Nobre da
Piscina Solario Atlantico) durante o ano de 2004, por necessidades de
utiizacdo daquele primeiro espago como valéncia educativa dos nucleos

escolares do concelho.

Este servico teve assim uma existéncia efémera, “relacionada
fundamentalmente com alteracdes na direc¢cao da Biblioteca e com a definicédo
de novas prioridades”. Por outro lado, a necessidade de custear a manutencao
deste servico, bem como a obrigatoriedade de uma eficaz gestdo de fundo
documental, levaram a que o mesmo fosse suspenso e repensado no seu

conteudo e na sua forma, levando a sua suspensao em inicios de 2004.

De acordo com uma das funcionarias consultadas, “este interregno durou cerca
de 2 anos, até que em 2006, com o inicio do novo ano lectivo e juntando os
interesses de diversos organismos locais — as escolas primarias, preparatorias
e secundarias, as escolas profissionais, a universidade sénior, as juntas de
freguesia — as fortes pretensbes dos novos responsaveis da Biblioteca
Municipal de Espinho em reactivar este servico, consegue-se criar a nova

“Biblioitinerante” de Espinho, que permanece em funcionamento actualmente.”
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Desta vez, procurou-se identificar os erros do passado, de forma a evitar que o
mesmo ndo se tornasse de novo efémero, mas sim que constituisse uma
efectiva mais-valia no servico itinerante de apoio ao cidadédo do concelho, que
pelos mais variadissimos motivos, ndo pudesse recorrer a utilizagdo do edificio

fixo da Biblioteca Municipal.

Assim, e de acordo com uma das funcionarias entrevistadas, “0 Municipio
tratou de identificar os organismos e colectividades a quem o servigo deveria
ser prestado, estabeleceram-se rotas pré-definidas em consonancia com a
disponibilidade de ambas as partes, criou-se um fundo documental mais
diversificado e em diversos suportes disponiveis, e — como forma de justificar e
dinamizar o servico e a rotatividade documental — reduziu-se o prazo de
empréstimo para 15 dias (contra os anteriores 90 dias), ainda que com um

igual prazo de renovacao”.

Pese embora o posterior aparecimento dos Pdlos fixos da Biblioteca Municipal
nas freguesias de Anta e Paramos, e da criacdo e dinamizacdo da Rede de
Bibliotecas Escolares do concelho (6 unidades fixas), “a Biblioitinerante
continuou a assegurar O servigco junto de outras escolas e entidades do
concelho, apresentando novas actividades, reforcando o seu fundo documental
e procurando assegurar a satisfacdo das necessidades dos diversos

utilizadores que a ele recorrem.”

“Podemos dizer que, desta vez, a biblioteca itinerante em Espinho veio para

ficar.”

De acordo com a informacéo prestada por uma ex-funcionaria, a viatura que foi
oferecida em 2002 pela Fundacdo Calouste Gulbenkian era um modelo
utiizado naquela época, e cuja apresentacdo era uniformizada e
estandardizada de acordo com os parametros pré-definidos por aquele

organismo.
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Trata-se de uma Renault (Fotografia n° 1), modelo utilizado desde a década de
90 e nos ultimos de existéncia deste servico pela Fundacdo Calouste

Gulbenkian.

LLLUUTY
AT T

R .
L e

Fotografia n° 1

Esta equipada com estantes fixas, com capacidade para mais de 2.500 livros e

um pequeno posto de atendimento, onde eram registados os empréstimos.

Este servico inicialmente foi feito através de registo manual em fichas proprias,
cuja copia nos foi apresentada, e que posteriormente eram langcadas no servico
informatizado de empréstimo da biblioteca fixa. Dai a necessidade de todos os

utilizadores do servico itinerante terem de estar registados como leitores.

Apenas em 2009 foi introduzido o registo de empréstimo informatizado na
carrinha, como forma de optimizar o servigo. Passou a ser utilizado um
“scanner” para leitura de codigos de barras quer dos cartbes de leitor quer dos

dados do documento consultado e requisitado.

Ao nivel dos recursos humanos disponiveis, em 2003 o servi¢o era assegurado
por 1 ou 2 funcionarios, sendo que um deles asseguraria a fungdo de motorista

e 0 outro, a de técnico especializado.

Actualmente, este servico € assegurado por 2 técnicas especializadas e

experientes, com capacidade e conhecimentos para assegurar um Servico
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eficaz e que va de encontro as necessidades dos utilizadores, e que
contribuiram com informacao relevante, no ambito da entrevista que utilizamos
neste trabalho. Dada a prestacdo deste servico a criancas e a pessoas de
idade mais avancada (idosos), tem havido uma forte preocupacdo dos
responsaveis da biblioteca em dotar os seus recursos humanos de uma equipa
que crie fortes empatias com estes nucleos de utilizadores, captando a sua
atencdo, ajudando na escolha dos documentos e sugerindo determinado tipo
de documentos, assegurando ndo s6é uma maior rotatividade dos documentos
existentes, mas também uma diversificacdo nos habitos literarios dos utentes

da Biblioitinerante.

O servico “on-line”, nomeadamente o recurso a internet e a utilizacdo de meios
informatizados de pesquisa e consulta de documentos, ainda ndo se encontra
disponivel, por um lado porque a viatura actual ndo esta equipada com infra-
estruturas adequadas para o efeito, bem como né&o dispbe de espaco suficiente
para a instalacdo de postos de acesso a internet e por outro porque foi
adquirida recentemente uma nova carrinha para a prestacdo deste servico,
muito mais moderna e melhor equipada, e que devera entrar em funcionamento

com a abertura ao publico do novo edificio da Biblioteca Municipal.

De acordo com os funcionarios entrevistados, no ano de 2003, quando o
servico foi criado, o seu fundo documental foi inicialmente constituido por dois
nucleos fundamentais de bibliografia. As colec¢des para infancia e juventude
eram um das partes mais importantes do seu contetdo, e sendo o restante
acervo documental constituido por colec¢cdes de programas educativos
especificos. O funcionamento deste servico obrigava a inscricdo dos leitores na
Biblioteca municipal e contemplava o empréstimo domiciliario por prazos até 90
dias. Talvez fosse este extenso prazo, um dos principais problemas com que
se depararam 0s responsaveis, para uma maior dinamiza¢cao do servico e da

rotacdo de documentos.

As visitas as entidades envolvidas eram registadas em fichas proprias, pelos
funcionéarios do servico itinerante e a cujas copias tivemos igualmente acesso;

contudo, estes registos revelavam-se incipientes e limitavam-se a contabilizar
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0os documentos emprestados. N&o havia uma preocupagdo em procurar
questionar os utilizadores sobre satisfacdo do servigco, sugestdes de leitura ou
de documentos, bem como actividades complementares que pretendessem ver

desenvolvidas quer pela biblioteca itinerante, quer pela fixa.

Em 2006, com a reactivagdo do servico apés o interregno temporal de 2 anos
atrds referido, através da criacdo da Biblioitinerante, “o fundo documental
passou a contemplar ndo s6 as colecgbes para criangcas e jovens e as
coleccdes adequadas aos programas educativos existentes, mas também um
importante e diversificado nucleo documental adequado a adultos,
contemplando diversos autores nacionais e estrangeiros, bem como livros de
cariz mais técnico e especifico (como exemplo deste ultimo caso, refiram-se
diversos livros de culindria muito procurados pelos utilizadores dos lares de

idosos e centros de dia visitados pela Biblioitinerante).”

Por inexisténcia de dados registados, ndo é possivel quantificar com exactidao
o0 numero de documentos que constituiam o fundo documental, aquando da
criagdo da Biblioteca Itinerante em 2003. Contudo, e de acordo com
informacg@es recolhidas junto de funcionarios que executaram esse servico, em
2003 a “Biblioespinho dispunha de um acervo documental de aproximadamente
2.000 livros.”

O mesmo problema ocorre quanto aos documentos que constituiram o fundo
documental inicial em 2006. Tal facto prende-se com a inexisténcia de um
suporte informatico que permitisse quantificar devidamente essa quantidade,

criando um registo efectivo do mesmo.

Contudo, desde 2009 e com a introducdo de plataformas e aplicacbes
informaticas mais modernas, bem como com o registo informatizado do servi¢o
de empréstimo directamente no local, € possivel quantificar e qualificar o fundo
documental existente na Biblioitinerante. Assim, podemos identificar os 3.293
documentos que compde o catalogo disponivel neste servico, quer quanto ao

tipo de suporte, quer quanto as classes documentais da CDU:
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e Quanto ao tipo de suporte (e de acordo com a classificagcdo da
Bibliobase):

v" Monografias (AM)

v Projecgéo e video (GM)
v Audio (JM)

v Multimédia (IM)

¢ Quanto as classes documentais da C.D.U.:

v Classe 0 — Generalidades - 216
v Classe 1 - Filosofia -10

v' Classe 2 — Religido - 56

v Classe 3 — Ciéncias Sociais - 433
v Classe 5 — Ciéncias Naturais - 303
v' Classe 6 — Ciéncias Aplicadas -122
v Classe 7 — Artes - 399
v Classe 8 — Literatura - 1562
v' Classe 9 — Geografia -192

Quanto aos utilizadores a quem se destinava este servico, e de acordo com 0s
funcionarios consultados da Biblioteca Municipal de Espinho e que trabalhavam
em 2003, o servico itinerante criado pelos responsaveis da Biblioteca
Municipal, direccionava-se para um publico-alvo muito genérico. Pretendia
estender os servigos da biblioteca municipal ndo s6 as escolas do concelho,
mas também aos lares de idosos, ao hospital local e as mais diversas

associacdes culturais e recreativas das diversas freguesias.

Era um “projecto fortemente ambicioso, mas que procurava colmatar algumas
das lacunas reconhecidas por todos, no ambito das valéncias de apoio literario
e educativo que ainda grassavam pelo concelho de Espinho.” Contudo, a
existéncia de “meios reduzidos para fazer face a estas necessidades” e a inicial

“ineficiéncia deste servico, bem como as dificuldades com que se foram
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deparando ao longo do primeiro ano”, revelaram-se entraves ao alcance destes
objectivos. Assim, na primeira experiéncia existente deste servico, o publico-
alvo acabou por se circunscrever fundamentalmente ao apoio as escolas do

concelho.

Com a reactivacdo deste servico em 2006, de acordo com as fontes
entrevistadas, e conforme referido anteriormente, houve uma forte
preocupacao em evitar os erros do passado, se bem que mantendo-se fiel aos
principios que constituiram a sua génese. Procuraram-se identificar
efectivamente os alvos a quem dirigir este servi¢co, alargando-se a outras
entidades que até entdo nado usufruiam do acesso a Biblioteca itinerante do
concelho — exemplos disso sdo a Santa Casa da Misericordia, jardins-de-

infancia privados, centros sociais em Silvalde e em Anta, etc.

Ao nivel dos servigos prestados, em 2003 apenas se mostrava disponivel “o
empréstimo individual domiciliario e o empréstimo em caixas (este dirigido as

escolas e outras entidades).”

Com o ressurgimento da Biblioitinerante em 2006, procurou-se alargar a
panoplia de servicos prestados a outras é&reas, “introduzindo-se servigos
adicionais e complementares - 0os quais, apesar de tudo, estavam ja previstos

no servico inicial, apenas ndo desenvolvidos pelos motivos atras referidos.”

Assim, a partir dessa data passam a ser disponibilizados “programas de
cooperacdo” com grupos especificos (terceira idade, grupos de risco,

imigrantes), “servigo de Bibliopiscina” e “biblioteca/ludoteca na praia”, “hora de

conto”, etc.

Estes servicos vieram a conferir a Biblioteca Itinerante do concelho de Espinho
um papel ainda mais destacado na dinamizacdo da importancia do livro e da
literacia no concelho, contribuindo de forma efectiva para um constante,
diversificado e redimensionado contacto com a informacéo e com a leitura, nas

suas mais diversas formas.
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“O aparecimento dos polos fixos da Biblioteca Municipal de Espinho e a criacédo
da Rede de Bibliotecas Escolares do concelho de Espinho € um trabalho que
resulta como uma consequéncia efectiva das necessidades da populacao
local.” E, como se verificou, através do forte contributo da “Biblioespinho” e da

“Biblioitinerante”.

Assim, e de acordo com a informacdo que nos foi prestada por alguns dos
funcionarios entrevistados, foram criados os Pélos de Anta (2005) e de
Paramos (2006), numa forma efectiva de colaboragédo entre a Biblioteca
Municipal de Espinho e as Juntas de Freguesia respectivas. Aqui foram criadas

unidades préprias, mas com dependéncia funcional e documental daquela.

Por outro lado, foi criada igualmente ao longo dos ultimos 5 anos, uma Rede de
Bibliotecas Escolares no concelho, de acordo com orientacdes especificas da
R.B.E. — Rede de Bibliotecas Escolares — existente a nivel nacional, e na qual o

nacleo existente em Espinho se insere.

Existiam ja bibliotecas em algumas das escolas do concelho, mas houve
necessidade de efectuar uma forte reestruturacdo e redimensionamento em
todas elas. Em outros casos, foram criadas de raiz unidades proprias,
construidas de raiz de acordo com as especificacbes e orientacdes pré-

definidas.

Assim, e por ordem cronoldgica da sua criacédo (de acordo com o0 novo modelo
de Bibliotecas escolares), existem em Espinho 6 bibliotecas escolares:
¢ Biblioteca Escolar do Agrupamento de Escolas Sa Couto
e Biblioteca Escolar do Agrupamento de Escolas Domingos Capela
e Biblioteca Escolar da Escola EB1/ JI Espinho 2
e Biblioteca Escolar da Escola Secundaria Dr. Manuel Gomes de Almeida
e Biblioteca Escolar da Escola Secundaria Dr. Manuel Laranjeira

e Biblioteca Escolar da Escola EB1/ JI da Quinta da Marinha

74



Refira-se contudo que o aparecimento destas novas unidades (quer os Poélos
quer as Bibliotecas escolares), em nada vem fragilizar o servico da
Biblioitinerante no concelho, servindo sim como um complemento importante
para o auxilio ao ensino, permitindo assim que o servico movel de biblioteca
existente possa alargar o seu ambito de actuacao a outras actividades e junto

de outras entidades que até a data ndo possam ainda usufruir do mesmo.

4.2. A biblioteca itinerante hoje

Trabalho na Biblioteca Municipal de Espinho desde 2005 e sou a responsavel

pela programacédo e gestdo da mesma desde ha 2 anos.

Em 2009, o Municipio de Espinho candidatou-se a um programa do QREN, no
sentido de conseguir adquirir uma carrinha nova e obteve desta forma o seu
financiamento. Desta forma, e por falta de documentacéo, os dados a seguir
foram recolhidos e transmitidos por mim, uma vez que acompanhei todo o

processo.

A autarquia adquiriu em 2011 uma nova viatura para a prestacéo do servico de
biblioteca itinerante, o que aliado a abertura da nova Biblioteca Municipal
(inaugurada em Maio de 2011), indicia uma forte aposta do municipio na area

cultural e literaria.

A nova viatura é uma Mercedes (Fotografia n® 2), equipada ja com estantes
fixas mais modernas e acessiveis, e dotada de 2 postos de acesso a internet

mével, que se prevé disponibilizar ja a partir da sua entrada em funcionamento.
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Fotografia n° 2

A sua capacidade de armazenamento permitird constituir um fundo documental
com cerca de 4.000 livros, reforcando assim o actual acervo disponivel para os

seus utilizadores, e que é de aproximadamente 3.300 documentos.

Em termos de recursos humanos, ndo esta prevista alteracdo ao numero de
técnicos a prestarem este servico; contudo, e pelo facto de haver uma maior
exigéncia de recursos para a nova biblioteca fixa, podera ser necessario reduzir
a intensidade das rotas pré-definidas, procurando reactivar o servico em pleno
a partir do inicio do préximo ano lectivo. Para tal esta previsto um plano de
recrutamento de meios humanos adicional, o qual deveréa estar concluido ainda
em 2011. Refira-se contudo que ndo se pretende parar com a Biblioitinerante,
procurando assegurar 0s servicos minimos prestados por esta unidade e a

satisfacao dos seus habituais utilizadores.

Este investimento, que or¢cou em cerca de 50.000 euros, e que foi financiado
por projectos disponibilizados pela tutela, pretende acima de tudo melhorar e
incrementar a qualidade e os niveis de servico itinerante da Biblioteca
Municipal de Espinho, sempre com o firme objectivo de cumprir a principal

missao para a qual foi criada — levar o livro a quem mais precisa.
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Actualmente, o publico-alvo da Biblioitinerante esta perfeitamente identificado e

€ constituido pelas seguintes escolas e entidades:

e Escolas e Jardins de Infancia publicos
EB1 de Guetim
JI de Guetim
JI/EB1 de Esmojaes
JI/EB1 de Anta 1
JI/EB1 de Anta 2

JI/EB1 de Anta 3

v
v
v
v
v
v
v' JI/EB1 Quinta da Seara (Silvalde)
v' EB1 do Calvario (Silvalde)
v' JI/EB1 da Marinha (Silvalde)
v' JI/EB1 da Bouca (Paramos)
v' JI/EB1 da Lomba (Paramos)
v' JI/EB1 de Espinho 3
v' JI/EB1 do Monte (Paramos)
e Escolas e Jardins de Infancia privados
v Atchim
v' Mae galinha
v Portugal dos Pequeninos
v' Centro Infantil Paroquial de Silvalde
¢ InstituicGes de apoio social e lares
v Centro Social de Paramos
Lar da Santa Casa da Misericordia

v
v Centro Social S. Tiago — Silvalde
v

Associacao S. Francisco Assis — Anta
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Todas estas entidades séo visitadas pelo menos uma vez por més, em horarios
e de acordo com uma escala pré-definida e acordada entre todos, excepto se

previamente for acordado outro horario ou data especificas.

Durante o0 Verdo e toda a época balnear, existe igualmente um servico
itinerante da Biblioteca Municipal denominado de “Bibliopiscina” e que, como o
proprio nome indica, realiza-se na Piscina Municipal Solario Atlantico. Este
servico disponibiliza aos utentes daquela unidade, a leitura de periédicos bem
como algumas actividades ludicas para as criangas, homeadamente “Hora do

Conto” entre outras.
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Capitulo 5 — Problematica de Investigacao e

metodologia

Na realizacdo deste trabalho tivemos como principal objectivo observar e
analisar a pergunta de partida: “O que pensam os alunos do 4° ano de
escolaridade, das diversas escolas do concelho de Espinho, da visita da

carrinha Biblioitinerante?”
Os objectivos gerais deste trabalho sé&o:

a) Verificar se rapazes e raparigas do 4° ano tém comportamentos e

gostos idénticos perante a carrinha;

b) Verificar se ao nivel das escolas do concelho h& diferencas entre os

comportamentos e gostos dos seus alunos face a carrinha.

Este trabalho tem ainda outros objectivos especificos, com vista a responder a

guestao a que nos propusemos elaborar, 0s quais passamos a enunciar:
a) avaliar os habitos de leitura dos alunos da amostra,;

b) verificar se os alunos ja tiveram algum contacto fisico e presencial

com alguma biblioteca (publica, privada, escolar, etc.);

c) confirmar se a Biblioteca Municipal de Espinho se encontra
devidamente divulgada pelas escolas e se os alunos ja la tinham

estado;

d) quais os alunos que recorrem ao servico da biblioteca itinerante,
quando o mesmo se desloca a escola para visitar e ser utilizada

pelos alunos;
e) analisar o impacto visual da Biblioteca itinerante;

f) saber se o acervo documental existente neste servico, esta de

acordo com as necessidades e interesses destes utilizadores;
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g) avaliar os recursos humanos disponiveis na Biblioteca Itinerante;

h) saber se as criangas continuardo a visitar a carrinha da Biblioteca

itinerante, perante o que |lhes é disponibilizado e oferecido.

De acordo com Bardin (1977), a andlise de conteudo é:

“Um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objectivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou n&o) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producéo/recepcédo (variaveis inferidas)
destas mensagens.”

Assim, para a realizacao deste trabalho utilizamos o inquérito por guestionario
como método de investigacdo para a recolha de informacdo, uma vez que
ainda segundo esta autora, 0s inquéritos sdo um dos tipos de documentos que
podem ser submetidos a analise documental. Este inquérito, apresentado aos
alunos da amostra, foi planeado especificamente para este estudo, tendo em
conta os objectivos e hipdtese, que iremos descrever neste capitulo. E
apresentado de forma clara, € objectivo e exaustivo e, considerando o publico-
alvo, optou-se por uma estruturacdo simples e facilmente entendivel pelas
criangas, composta na sua grande maioria por respostas fechadas do tipo
“sim/nao”. (Alvira Martin, 2004)

Procuramos assim elaborar um questionario que fosse de facil compreensao,
com uma esmagadora maioria de respostas fechadas, as quais foram tratadas
de forma estatistica; contudo, de modo a entender um pouco melhor a
percepcdo dos alunos face a importancia da leitura e do servico itinerante da
Biblioteca, colocamos algumas perguntas abertas, em cuja analise foram
aplicados os procedimentos do método de Bardin (1977), que nos permitiram

obter resultados importantes face a andlise efectuada.

Por outro lado, a amostra utilizada revelou-se representativa da populacao
alvo, uma vez que a quase totalidade dos alunos do 4° ano das escolas do
concelho de Espinho foram objecto do questionario utilizado, uma vez que sao

estes que utilizam o servigo da Biblioitinerante.
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Segundo Bardin (1977, p. 97), “a analise pode efectuar-se numa amostra
desde que o material a isso se preste. A amostragem diz-se rigorosa se a

amostra for uma parte representativa do universo inicial.”

O questionario obedeceu a regras previamente definidas. Desta forma,
procuramos elaborar as perguntas de forma clara, objectiva e estruturada,

introduzindo nas mesmas 0s objectivos do trabalho e hipotese formulada.

A amostra, por seu turno, envolveu as variaveis de maior relevo, como sejam a
idade e o sexo, bem como as escolas do concelho que representam ainda
assim, realidades sociais diversas. Optamos, segundo o modelo de Alvira
Martin, 2004 por uma “amostra por conglomerados”, incidindo sobre a quase
totalidade dos alunos do 4° ano de escolaridade das escolas do concelho de

Espinho.

Contrariamente ao esperado, algumas das desvantagens previstas com a
utilizacao deste tipo de recolha de dados, nédo se verificaram. Assim, aspectos
como o tempo e o custo, ndo se apresentaram como um obstaculo, uma vez
que foi feito em horario de funcionamento da Biblioitinerante, contando com
absoluta colaboragcdo quer dos professores quer dos alunos envolvidos. Por
outro lado, o tipo de respostas verificou-se suficiente e adequado aos
objectivos do trabalho, sendo que nas perguntas abertas as respostas dos
alunos permitiram uma analise eficaz das mesmas, conduzindo a interessantes
conclusdes. Finalmente, podemos assegurar que nao existiu qualquer
manipulacdo das respostas dos alunos, bem como uma total resposta as

perguntas constantes do questionario apresentado.

Para a aplicacdo dos questionarios, foi utilizado o servico da Biblioitinerante ja
existente, de acordo com a programacao das visitas as escolas, para a entrega
dos respectivos questionarios junto dos alunos, de forma previamente
combinada com os respectivos professores. As perguntas foram feitas pelas
funcionarias da carrinha itinerante, apds um prévio acordo com as professoras.
Solicitaram que as criancas se deslocassem a carrinha, sendo entdo

entrevistadas individualmente e por turma.
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Em todas as questdes elaboradas, tivemos como variaveis de andlise, o0 sexo e
a idade dos alunos, bem como a escola que frequentam. As variaveis de

analise sao aquilo a que Bardin (1977, p. 104) chama de "unidades de registo”:

“A unidade de registo é a unidade de significacdo a codificar e corresponde ao
segmento de conteddo a considerar como unidade de base, visando a
categorizacdo e a contagem frequencial. A unidade de registo pode ser de
natureza e de dimensées muito variaveis.”

Procuramos igualmente ordenar e estruturar as 20 questdes em quatro areas
de analise, ou seja, em quatro categorias. “A categorizagdo tem como primeiro
objectivo (da mesma maneira que a analise documental), fornecer, por
condensagao, uma representacdo simplificada dos dados brutos”. (Bardin,
1977, p.119). Para esta autora, a criacdo de categorias na realizacdo e
aplicacdo de questionarios por inquérito, deve respeitar algumas regras basicas
como sejam a exclusdo mutua (cada elemento ndo deve constar em mais do
gue uma categoria), a homogeneidade (a mesma dimensdo da analise), a
pertinéncia (adaptabilidade a andlise escolhida), a objectividade e fidelidade
(definicdo clara das variaveis tratadas) e a produtividade (producédo de
resultados férteis). A primeira area engloba as questées 1 a 8, e teve como
objectivo enquadrar os alunos com a leitura, a Biblioteca de Espinho e o
servico de biblioteca itinerante. A segunda area situa-se entre as perguntas 9 e
13 e pretendeu analisar ndo s6 os recursos humanos e a sua qualidade, mas
também a adequabilidade da bibliografia disponivel na biblioteca itinerante,
segundo a perspectiva e necessidades dos alunos. A terceira area, talvez a
mais relevante para a obtencdo de conclusGes no que concerne a influéncia
provocada pela acc¢do das visitas da Biblioteca itinerante nestes alunos,
agregou as perguntas 14 a 18. Finalmente, reservamos as duas Ultimas
questdes para uma analise mais critica por parte dos alunos, quer
relativamente ao acervo documental e actividades existentes de acordo com 0s
seus gostos e as suas necessidades, quer ainda no que diz respeito a

apresentacao fisica e organizacao interna da carrinha utilizada neste servico.
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5.1. Caracterizacao do publico-alvo

Este estudo tem como objectivo a analise da influéncia do servigo de Biblioteca
itinerante (Biblioitinerante) sobre os alunos do 4° ano do concelho de Espinho.
A escolha recaiu sobre alunos do 4° ano, dado poderem entender melhor os
objectivos pretendidos com o questionario apresentado, pela sua capacidade
de leitura e escrita mais desenvolvidas (dentro do universo do 1° ciclo, o Unico
abrangido por este servico), pela sua maior autonomia na resposta as questdes
colocadas e também pelo numero elevado de alunos do total dos 4 anos do 1°

ciclo.

Distribui¢de aluncs 42 ano concelho - B.1.
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W Universoalunos 42 ano - ¢f
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Gréfico n° 1

O universo de alunos do 4° ano do concelho de Espinho é composto por 418
criancas, distribuidas por 13 escolas. Destas, a data em que foi efectuado o
presente questionario, apenas uma delas (Espinho 2) dispunha de Biblioteca
Escolar, o que a excluiu da amostra a utilizar neste estudo e motivo pelo qual

nao é alvo da visita da Biblioitinerante.
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Valores da amostra sobre universo total
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Gréfico n° 2

Nas 12 escolas, alvo do inquérito, existe uma grande disparidade do namero de
alunos, sendo que no caso da escola E.B.1 Bouca apenas existem 14 alunos
(3,35 % do universo global) enquanto na E.B.1 Espinho 3, estdo inscritos 89

alunos (21,3 % do universo global).

Considerando a globalidade das escolas, a média de alunos seria de 32,
contudo, este valor reduz-se para 29 no universo composto apenas pelas

escolas que usufruem da Biblioteca itinerante.

Excluindo a escola “Espinho 2”, o nosso publico-alvo € constituido por 345
alunos, repartidos pelas 12 escolas que ndo dispéem de uma Biblioteca
Escolar. A nossa amostra efectiva representou 77,75 % deste valor, o que

correspondeu a 269 criangas com respostas ao questionario apresentado.

Pelo facto dos questionarios terem sido conduzidos pelos funcionarios, com a

colaboracdo dos professores, a nossa amostra é bastante significativa.

84



Identificagdao amostra por sexo

W SEXQ MASCULINO
B SEXO FEMINING

Gréfico n® 3

Numa analise mais detalhada a esta amostra, verificamos que 54,65 % eram
do sexo masculino e os restantes 45,35 % eram do sexo feminino. A reparticdo

da amostra por escola esta evidenciada no gréafico que se segue.

Distribuicio daamostra por escola e por sexo
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Gréfico n° 4

A média de idades da amostra é de 9,18 anos, o que se enquadra nos

parametros normais para este ano de escolaridade.
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Grafico n° 5

Héa contudo 2 casos em que a média de idades é superior a 9,5 anos (Lomba =
9,50 e Anta 3 = 9,67), 0 que podera ser justificado com o insucesso escolar que

se verifica nestas escolas.

Escal8es etérios de alunos da amostra
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Gréfico n° 6

Sendo a frequéncia de escola, uma variavel de analise de dados, € importante

situar as 12 escolas analisadas nas 5 freguesias do concelho. Consultada
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informagdo dos diversos portais electronicos das respectivas freguesias,

podemos caracteriza-las da seguinte forma:

Na freguesia de Espinho, localiza-se apenas uma escola com um
universo de 89 alunos do 4° ano (relembro que da amostra foi
excluida a Escola E.B. 1 Espinho 2 pelo facto de dispor de
Biblioteca Escolar), que representam 21,3 % do total. Esta
freguesia caracteriza-se por ser a principal e a mais desenvolvida
em termos sociais e econémicos, com a existéncia dos principais
servicos e organismos publicos, areas de lazer (casino), zonas
comerciais, transportes (estacdes ferroviaria e de camionagem),

entre outros.

As escolas de Esmojaes, Anta 1, Anta 2 e Anta 3, localizam-se na
freguesia de Anta, a qual das restantes quatro € a que mais
proximo fica do centro da cidade, beneficiando assim das
valéncias anteriormente mencionadas para a freguesia de
Espinho. Esta freguesia representa 30,3 % dos alunos que
compdem a amostra. Apesar de ter igualmente alguma
componente rural, é talvez a menos sujeita a este tipo de
actividade, apresentando-se desta forma como uma freguesia de
caracteristicas socioeconémicas semelhantes as de Espinho. Ha
contudo uma escola (Anta 3), que se revela mais problematica em
termos de comportamento e de resultados escolares, pelo facto
de se situar no interior de um bairro social, com conhecidos
problemas de exclusdo social, de dificuldades econémicas, de

drogas.

Na freguesia de Guetim, existe apenas uma escola da amostra,
representando 7,8 % deste universo. E igualmente nesta
freguesia que se localizam algumas das principais industrias

deste concelho, pelo que o nivel socioecondémico e cultural dos
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seus habitantes se poderd assemelhar as duas freguesias

anteriores.

e A freguesia de Silvalde caracteriza-se pela existéncia de alguma
industria e de uma forte componente piscatoria. Aqui situam-se as
escolas de E.B.1 Quinta da Seara, E.B.1 Calvario, E.B.1 Marinha.
Estas 3 escolas albergam 25 % das criangcas que compdem a

amostra.

e A Ultima freguesia do concelho de Espinho aqui analisada é a de
Paramos, na qual se situam as escolas da Boucga, Lomba e
Monte, representando 33 % do total das escolas, mas apenas 22
% do universo de alunos da amostra utilizada neste trabalho. Esta
freguesia é predominantemente caracterizada por actividades
agricola, pecuaria e piscatoria, sendo igualmente aquela que mais

dista do centro deste concelho.

Estas duas ultimas freguesias (Silvalde e Paramos), pelas suas caracteristicas,
sdo aquelas que apresentam um maior indice de alunos com idades superiores
a média (p.ex., na escola da Bouca todos os alunos tém idade igual ou superior
a 10 anos e na escola da Marinha, 44 % das criancas enquadram-se no
escaldo etario atras mencionado). E igualmente nestas duas freguesias que
reside a maior parte da comunidade cigana que existe no concelho e que

historicamente apresenta elevados indices de absentismo e insucesso escolar.

5.2. Analise dos Resultados do Questionario

Vamos em seguida apresentar os resultados obtidos numa 6ptica de “pergunta

a pergunta”, para mais facilmente serem expostos e avaliados.
Pergunta 1 — GOSTAS DE LER?

Pretendemos com esta questdo avaliar os habitos de leitura dos alunos da

amostra.
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GOSTASDELER
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Gréficon® 7

Verifica-se que a sua esmagadora maioria respondeu afirmativamente (96,65
%), ou seja, os alunos que frequentam a carrinha gostam de ler.

De facto os funcionarios da carrinha observam que os alunos estdo muito

motivados para a visita, 0 que podera justificar a resposta obtida nestes
graficos.
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Gréfico n° 8
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Destes, 97,54% sao raparigas, enquanto os resultados nos rapazes sdo um
pouco inferiores (95,92%), revelando-se em ambos o0s casos uma forte

apeténcia pelo gosto de ler.

GOSTAS DE LER - Analise por escola
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Graficon® 9

Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas da Marinha
(12,00 % dos seus alunos), Bouca (7,69 %) e Guetim, Anta 1 e Espinho 3
(aproximadamente 5,00 %).

Analisando as respostas positivas, nas restantes escolas o indice de respostas
afirmativas € de 100 %, verificando-se um elevado gosto pela leitura nos alunos

destas escolas.

GOSTAS DE LER - Analise por escola e sexo
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Gréfico n° 10
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Nas escolas de Marinha e Anta 1, as respostas negativas tém um peso
superior nas raparigas (8,00 % e 4,55 % respectivamente), enquanto nas
restantes escolas atrds mencionadas as respostas negativas sao apenas dos

rapazes.

J& no caso dos alunos que efectivamente gostam de ler, verificamos que os
rapazes tém maior preponderancia nas escolas de Monte e Anta 1, enquanto

gue as raparigas se destacam mais nas escolas de Anta 3 e Marinha.
Pergunta 2 — JA VISITASTE ALGUMA BIBLIOTECA?

Pretendemos com esta questdo verificar se os alunos ja tiveram algum
contacto fisico e presencial com alguma biblioteca (publica, privada, escolar,

etc.).

JAVISITASTE ALGUMA BIBLIOTECA ?
11,52%

W SIM

88,48% mNAO

Gréfico n® 11

Verifica-se que grande parte dos inquiridos respondeu afirmativamente (88,48
%).
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JAVISITASTE ALGUMA BIBLIOTECA
Analise por sexo
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Gréfico n® 12

Os resultados s&o superiores nas raparigas (89,34 %) do que nos rapazes

(87,76 %). Revela-se ainda assim que ja existiu um contacto efectivo com uma

Biblioteca.
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sao mais preponderantes nas escolas da Quinta da
Seara (56,52 % dos seus alunos), Bouca (30,77 %), Monte (30,00 %) e
Calvéario (25,00 %). Tal facto podera ser motivado por estas escolas se
situarem em locais bastante distantes da Biblioteca Municipal.

Nas escolas de Esmojaes, Guetim, Marinha (todos com 100 %), bem como em
Espinho 3 (98,36 %) e em Anta 1 (95,45 %), a quase totalidade dos alunos ja

visitou uma biblioteca.

JAVISITASTE ALGUMA BIBLIOTECA
Analise por escola e sexo
100,00% «
90,00% {
80,00% 1
72,7%%
7000% 1
087% £0,00%
£0,00% - 55, 56%
52,38% 52,04%
50,00% 2032% 50,00%
50,00% -
4348% -
e L1%% 40,00% ol 4000
40,00% < 5 00%
360 3043% 00%
30,00% - 09
173%
00%
20,00% - 1l
W50
00%
10,00% - - 8%
0% Qboshoo: % Qo 0 0o, % % 0 0 0%
0,00% : : : : : : ; ; ; ; : i
Esm Gue Bou Lom Sead E3 An2 flan Calv Anl An3 [lar
Bilasc.Sim Whlasc. Nao mFemin.Sim mFemin. Nao

Gréfico n° 14
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Na escola de Quinta da Seara a resposta negativa tem um peso superior nas
raparigas (30,43 %), enquanto nas restantes escolas atras mencionadas as
respostas negativas sdo maiores nos rapazes (30,77 %, 30,00 % e 15,00 %

respectivamente).

Contudo, nas escolas de Esmojdes e Anta 1, as respostas positivas tém um
maior peso nos rapazes (60,87 % e 72,73 %, respectivamente), enquanto que
nas raparigas, isso acontece fundamentalmente nas escolas de Marinha (60,00
5) e Anta 3 (55,56 %).

Pergunta 3 — CONHECES A BIBLIOTECA MUNICIPAL DE ESPINHO?

Com esta questéao, quisemos confirmar se a Biblioteca Municipal de Espinho se

encontra devidamente divulgada pelas escolas.

CONHECES A BIBLIOTECA MUNICIPAL DE ESPINHO

20,82%

mSIM

m NAO

Gréfico n° 15

Verifica-se que grande parte dos inquiridos conhece a Biblioteca Municipal de
Espinho (79,18 %).
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CONHECES A BIBLIOTECA MUNICIPAL DE ESPINHO
Analise por sexo
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Gréfico n° 16

Os resultados mantém-se superiores nos rapazes (79,59 %) face aos das
raparigas (78,69 %). O conhecimento da Biblioteca Municipal de Espinho é
elevado e distribui-se de forma semelhante pelos dois sexos.
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Gréfico n® 17
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sao mais preponderantes nas escolas da Quinta da
Seara (78,26 % dos seus alunos), Marinha (40,00 %), Bouca (30,77 %) e
Monte (30,00 %).

As escolas da Lomba e Anta 3 sdo as Unicas onde a totalidade dos alunos do

4° ano conhecem a BME, seguindo-se Esmojaes com 95,65 % dos alunos.

CONHECES A BIBLIOTECA MUNICIPAL DE ESPINHO
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Graéfico n° 18

Na escola de Quinta da Seara e Monte, as respostas negativas tém um peso
superior nos rapazes (52,17 % e 30,00 %), enquanto nas restantes escolas

atrds mencionadas (Marinha e Boucga), as respostas negativas sdo maiores nas
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raparigas (28,00 % e 7,69 % respectivamente). Verifica-se aqui uma

significativa diferenca, sem que contudo consigamos explicar o seu motivo.

Analisando os casos dos alunos que conhecem a Biblioteca Municipal de
Espinho, os rapazes destacam-se mais nas escolas de Anta 1 (72,73 %) e
Esmojdes (60,87 %); j& no caso das raparigas, os valores sdo mais elevados

nas escolas de Lomba e Anta 3 (62,50 % e 61,11 %, respectivamente).
Pergunta 4 — ESTA INSCRITO NA BIBLIOTECA?

Esta pergunta € importante para verificar no universo da amostra, quais 0s
alunos que se encontram inscritos na Biblioteca Municipal de Espinho, dado ser
uns dos requisitos fundamentais e necessarios para usufruirem do servigco

itinerante em analise.

ESTA INSCRITO NA BIBLIOTECA

msiv mNAD

Gréfico n® 19

Verifica-se que uma grande parte dos inquiridos esta inscrita na Biblioteca
(82,16 %).
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ESTA INSCRITO NA BIBLIOTECA
Analise por sexo
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Gréfico n° 20

Os resultados s&@o superiores nas raparigas (88,52 %) do que nos rapazes
(76,87 %). Apesar de na amostra 0 peso de rapazes ser superior, verifica-se
gue existe um maior numero de inscri¢des ao nivel das raparigas.

ESTA INSCRITO NA BIBLIOTECA
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Gréfico n° 21
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sao mais preponderantes nas escolas da Quinta da
Seara (47,83 % dos seus alunos), Monte (40,00 %), Bouca (38,46 %) e
Calvério (30,00 %).

Apenas a escola da Lomba tem a totalidade dos seus alunos do 4° ano

inscritos na BME, seguindo-se a Marinha com 96,00 %.

ESTA INSCRITO NA BIBLIOTECA
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Graéfico n° 22

Nestas quatro escolas, onde as respostas sao negativas, curiosamente 0 peso

relativo € superior nos rapazes (Monte com 40,00 %, Bouca com 30,77 %,
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Quinta da Seara 30,43 % e Calvario 30,00 %), o que indicia uma maior

utilizacao dos servicos da biblioteca por parte das raparigas.

7

Ao nivel dos rapazes, é nas escolas de Anta 1 e de Esmojdes, que estes
apresentam uma maior taxa de inscricdo na biblioteca, enquanto que nas

raparigas, estes valores sao superiores nas escolas da Lomba e da Marinha.
Pergunta 5 — COSTUMAS VIR A CARRINHA - BIBLIOTECA ITINERANTE?

Esta pergunta pretende ajudar a verificar no universo da amostra, quais 0s
alunos que recorrem ao servico de biblioteca itinerante, quando o mesmo se

desloca a escola para visitar e ser utilizada pelos alunos.

COSTUMAS VIR A CARRINHA - B.I.

15,24%

usi mNAD

84,76%

Gréfico n° 23

Grande parte dos inquiridos, perante esta questdo, respondeu que costuma

visitar a Biblioitinerante, sempre que esta vai a sua escola (84,76 %).
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COSTUMAS VIR A CARRINHA - B.1I.
Analise por sexo

Gréfico n° 24

Os resultados s&o superiores nas raparigas (87,70 %) do que nos rapazes
(82,31 %). Apesar de na amostra o peso de rapazes ser superior, verifica-se

gue existe um maior numero de inscricdes ao nivel das raparigas.

COSTUMAS VIR A CARRINHA- B.I.
Andlise por sexo
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Gréfico n° 25
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sao mais preponderantes nas escolas da Quinta da
Seara (34,78 %), Monte (30,00 %) e Esmojaes (26,09 %).

E nas escolas da Lomba e Anta 3 que a assiduidade da presenca dos alunos é
completa (100 %), aquando da visita da Biblioteca itinerante aquelas escolas,

seguindo-se Guetim com 95,24 %.

COSTUMAS VIR A CARRINHA- B.I.
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Gréfico n° 26

Nestas trés escolas, onde as respostas sdo negativas, curiosamente 0 peso
relativo é superior nos rapazes (Monte com 30 %, Quinta da Seara com 21,74
% e Esmojaes com 17,39 %), o que indicia uma maior frequéncia dos servicos

da biblioteca por parte das raparigas.
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Por seu lado, as escolas que apresentam maior utilizacdo deste servigo sdo as
de Anta 3 e Lomba, no caso das raparigas, e Anta 1 e Bouca no caso dos

rapazes.

Pergunta 6 — SE RESPONDESTE SIM, VENS SEMPRE QUE ELA VISITA A
ESCOLA? SE RESPONDESTE NAO, PORQUE?

Com esta pergunta pretendemos verificar quais os que efectivamente recorrem
ao servico da Biblioitinerante sempre que a carrinha se desloca a escola, e por
outro lado, conhecer e avaliar os motivos e justificacdes para a nao utilizacao

desse servigo.

VENS SEMPRE QUE ELA VISITA A ESCOLA

41,26%

msin mNAD

58,74%

Gréfico n° 27

Verifica-se que 41,26 % dos inquiridos respondeu que quando a Biblioitinerante

se desloca a escola, ndo a visita sempre.
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VISITAS A BIBLIOITINERANTE
No universo amostra, por sexo

RAPARIGAS
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Gréfico n° 28

Destes, 23,79 % % sao rapazes e 17,47 % s&o raparigas.

Ao analisarmos os motivos para a nao visita a biblioteca itinerante, foram
consideradas 6 razdes para esse facto — “Nao quer ler’, “Nao vai a carrinha”,
N&o tem cartéo (ou esquece-se do cartdo)”, “Receio de multa”, “Nao conhece a

biblioteca itinerante” e “Nao tem disponibilidade para a visita”.

A escolha destas 6 categorias teve por base as respostas dadas pelos alunos,
sendo que passarei a identificar a respectiva categoria consubstanciada em 2

ou 3 exemplos de respostas dadas pelas criancgas:

“NAO QUER LER” teve em conta respostas como “porque por vezes ndo me
apetece ler” ou “porque as vezes ndo quero livros”; “NAO VAI A CARRINHA”,
teve em conta respostas como “Porque n&o vou a carrinha”, “Porque me
esqueco quando ela vem & escola” ou “Porque tenho livros em casa”; “NAO
TEM CARTAO” levou em conta respostas como “Porque perdi o cartdo da
biblioteca”, “Porque nao tenho cartdo” ou “Porque ainda nao estou inscrito”;
“RECEIO MULTA” é fundamentalmente “Porque n&do quero pagar multa” ou
“Porque me esqueco do livro”; “NAO CONHECIA A BIBLIOTECA
ITINERANTE” tem por base precisamente essa resposta; e finalmente
“DISPONIBILIDADE DO ALUNO”, considerou respostas tdo variadas como

“Porque as vezes tenho coisas importantes para fazer”, “Porque as vezes nao
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posso”, “Porque € s6 uma vez por semana” ou “Porque nem sempre € para a

nossa classe”.

SE NAO, PORQUE {Motivo)?

a.s0%

- S quer ler
1.mo0% - Ee val & carr
=Sem cartso
2.70%
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s0.45%

Gréfico n° 29

Destes motivos atras mencionados, a auséncia de cartdo (ou 0 seu
esquecimento) é o principal argumento utilizado pelos alunos para a sua baixa
assiduidade, aquando da visita de biblioteca itinerante a sua escola (50,45 %);
0 outro motivo mais relevante é o da disponibilidade do aluno (23,42 %), o que

se poderéa dever a dificuldades na conjugacéo de horérios.

Motivos em rapazes

=& querler

mNEC val A carr

mSem cartio

mReceio multa

mNEo conh Bib
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Gréfico n° 30
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Motivos em raparigas
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Gréfico n° 31

Analisando os motivos por sexo, verifica-se que este ndo tem influéncia no

nivel de respostas, uma vez que para os dois motivos atras indicados, o peso é

da ordem dos 53 % e 25 % nos rapazes e dos 47 % e 21 % nas raparigas,

respectivamente. Assim, em ambos 0s casos sao estes 0s motivos de maior

relevo na ndo visita a este servi¢co, quando o mesmo se desloca as escolas.
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Gréfico n° 32
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6éptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas de Anta 1,
Anta 2 e Anta 3, com respectivamente 59,09 %, 94,12 % e 94,44 % dos seus

alunos a afirmarem que n&o vao sempre visitar a Biblioitinerante.

Nestas trés escolas, onde as respostas sado negativas, o peso relativo é
superior nos rapazes apenas nos casos de Anta 1 e Anta 2, contrariamente a
Anta 3, o que indicia uma maior utilizacdo dos servi¢cos da biblioteca por parte

das raparigas.
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Gréfico n° 33

No que respeita aos motivos da nao visita, numa oéptica por escola, destaque
para as escolas de Anta 3, Calvario e Monte, onde a totalidade dos alunos
alega o facto de néo ter cartdo (ou esquecer-se do cartdo), o qual se verifica

igualmente em Espinho 3 (61,50 %), enquanto na escola de Anta 1, o motivo &
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“ndo vai a carrinha” (61,50 %) e em Anta 2 ¢é “disponibilidade do aluno”, em 50

% dos casos dessa escola.
Pergunta 7 — GOSTAS DO ESPACO INTERIOR DA CARRINHA?

Esta questédo pretende desde logo analisar o impacto visual sobre os alunos,
do aspecto interior da Biblioteca Itinerante, o0 que poderé igualmente afectar os
seus niveis de motivacdo (pela organizacdo dos livros, luminosidade,

arejamento, etc.)

GOSTAS DO ESPACO INTERIOR DA CARRINHA

1747%

msi mNAD

Gréfico n° 34

Verifica-se que grande parte dos inquiridos gosta do espaco interior da carrinha
(82,53 %).
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GOSTAS DO ESPACO INTERIOR DA CARRINHA
Andlise por sexo
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Gréfico n° 35

Os resultados sdo superiores nas raparigas 83,61 % do que nos rapazes 81,63
%. Verifica-se que € nas raparigas que o aspecto interior da carrinha assume

uma maior importancia na motivacao para a utilizacao do servico.

GOSTAS DO ESPACO INTERIOR DA CARRINHA
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Gréfico n° 36
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas da Marinha
(32,00 %), Anta 1 (31,82 %) e Espinho 3 (31,15 %).

O aspecto interior da carrinha é integralmente aceite como adequado aos olhos
das criancas, em 100 % dos casos no que diz respeito as escolas de

Esmojaes, Bouca, Lomba e Monte.
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Gréfico n° 37

Nestas trés escolas, onde as respostas sdo negativas, no caso da Marinha o
peso relativo é superior nas raparigas (20,00 %), enquanto que em Anta 1 e

Espinho é superior nos rapazes (18,18 % e 18,03 %, respectivamente). Isto
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permite-nos verificar que de uma maneira geral (com a excepcéo indicada), as

raparigas fazem uma avaliacdo mais positiva do aspecto interior da carrinha.

Por outro lado, é nas escolas de Monte e Bouca que 0s rapazes demonstram
mais gostar do espaco interior da carrinha (80,00 % e 61,54 %), enquanto que
as raparigas demonstram esse sentimento com maior incidéncia nas escolas
de Lomba (62,50 %) e Anta 3 (55,56 %).

Pergunta 8 —- ACHAS QUE A CARRINHA E BONITA POR FORA?

O aspecto visual exterior, a decoracado, as cores, 0s logoétipos, a dimenséo da
carrinha, sdo de facto (paralelamente ao aspecto interior da carrinha) factores
gue também se podem revelar motivadores para a utilizagdo do servico da

carrinha da Biblioitinerante.

ACHAS QUE A CARRINHA E BONITA POR FORA?

=S mNAO

Gréfico n° 38

Verifica-se que pouco mais de dois ter¢cos dos inquiridos respondeu que a
carrinha € bonita por fora (69,89 %). Enquanto os restantes 30,11% nd&o

consideram apreciam o aspecto exterior da carrinha.
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ACHAS QUE A CARRINHA E BONITA POR FORA
Analise por sexo
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Gréfico n° 39

Os resultados sdo superiores nas raparigas (79,51%) face aos rapazes (61,90
%).

ACHAS QUE A CARRINHA E BONITA POR FORA
Analise por escola

100,00%

100,00%

2

0,00% 10,00%  2000%  3000%  4000%  50,00%  G000%  70,00%  3000%  90,00%  100,00%
WHAD (M4F) HSIN{M4F)

Gréfico n° 40
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas da Esmojaes
(82,61%), Marinha (52,00%), Anta 1 (40,91%), Anta 2 (35,29%) e Quinta da
Seara (34,78 %).

E também nas escolas da Lomba e Monte que os alunos consideram, na sua

totalidade, que a carrinha € bonita por fora.

ACHASQUE A CARRINHAE BONITA POR FORA
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Gréfico n® 41
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Nas cinco escolas onde as respostas sdo negativas, com excepcdo da
Marinha, onde as raparigas tém um peso de 28,00 %, € nos rapazes que se
verifica uma maior critica ao aspecto estético exterior da carrinha (60,87 % em
Esmojées, 31,82 % em Anta 1, 29,41 % em Anta 2 e 30,43 % na Quinta da

Seara).

Por outro lado, as raparigas ddo as maiores respostas positivas nas escolas de
Lomba e Anta 3 (62,50 % e 55,56 %), enquanto que os rapazes se destacam

neste aspecto nas escolas de Monte e Bouga.

Pergunta 9 — GOSTAS DOS LIVROS QUE A CARRINHA TEM PARA TE
EMPRESTAR?

Aqui entramos mais na definicdo dos gostos dos alunos do 4° ano (criancas
com idade média de 9 anos), procurando saber se o acervo documental
existente neste servico, esta de acordo com as necessidades e interesses

destes utilizadores.

GOSTAS DOS LIVROS QUE A CARRINHATEM PARA TE EMPRESTAR

7.81%

msin mNED

292,19%

Graéfico n° 42

Perante esta questdo, a esmagadora maioria dos inquiridos respondeu que

gosta dos livros que a carrinha tem para emprestar (92,19 %).
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GOSTAS DOS LIVROS QUE A CARRINHATEM PARA TE EMPRESTAR
Analise por sexo

mHEo
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RAPARIGAS

Gréfico n° 43

Os resultados sdo superiores nas raparigas (94,26 %) comparando com 0s
rapazes (90,48 %). As raparigas demonstram uma maior aceitacdo dos livros
disponiveis na Biblioteca itinerante.

GOSTAS DOS LIVROS QUE A CARRINHATEM PARA TE EMPRESTAR
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Gréfico n° 44
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas do Monte
(20 %) e Esmojaes (17,39 %)

Nas escolas da Bouca, Lomba, Anta 3 e Marinha, todas as criancas se
manifestam satisfeitas com os livros que constituem o fundo documental

disponibilizado pela biblioteca itinerante.

GOSTAS DOS LIVROS QUE A CARRINHATEM PARA TE EMPRESTAR
Analise por escola e sexo
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Gréfico n° 45

Nestas duas escolas, onde as respostas sdo negativas, 0os resultados sao
superiores nos rapazes (a totalidade das respostas negativas na escola do
Monte 20,00 % e 13,04 % no caso de Esmojaes), o que vai de encontro a uma

116



maior aceitacdo do acervo documental por parte dos inquiridos do sexo

feminino.

Os rapazes gostam dos livros que a carrinha tem para emprestar, em maior
ndamero nas escolas de Seara e Anta 1, enquanto que as raparigas das escolas
de Lomba e Anta 3 sdo das que mais evidenciam este gosto.

Pergunta 10 — ACHAS QUE OS LIVROS QUE REQUISITAS NA CARRINHA
TE AJUDAM A APRENDER MAIS?

Esta pergunta pretende associar o servico da Biblioitinerante ao conhecimento
e a aprendizagem, objectivo primordial da sua existéncia, e o impacto que tal
provoca nas criangas, tendo igualmente subjacente a motivagdo para a

aprendizagem e leitura.

ACHASQUE OS5 LIVROS QUE REQUISITAS NA CARRINHATE AJUDAM
A APRENDER MAIS

msik mNEO

90,71%

Gréfico n° 46

Aqui, também a quase totalidade dos inquiridos respondeu que os livros que
requisita na carrinha ajudam a aprender mais 90,71%. Seria interessante,
numa andlise a efectuar em outro trabalho, verificar se as criancas

responderam de uma forma consciente.
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ACHASQUE OS LIVROS QUE REQUISITAS NA CARRINHA TE AJUDAM A APRENDER
MAIS
Analise por sexo
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Gréfico n° 47

Os resultados sao superiores nas raparigas 91,80 % do que nos rapazes 89,80
%. Verifica-se assim que as raparigas identificam-se mais com o0 acervo

documental existente, como uma fonte de aprendizagem importante neste

servico.
ACHAS QUE OS LIVROS QUE REQUISITAS NA CARRINHATE AJUDAM A APRENDER
MAIS
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Gréfico n° 48
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas da Anta 2
(47,06 %) e Monte (20,00 %)

As escolas de Lomba, Bouca e Anta 3, que consideraram pela totalidade dos
seus alunos que os livros disponibilizados eram do seu gosto, também afirmam
gue estes os ajudam a aprender mais, juntando-se a eles, também na sua
totalidade, os alunos das escolas de Esmojaes e Calvario, e com percentagens

ligeiramente inferiores a Marinha (96,00 %) e Quinta da Seara (95,65 %).

ACHASQUE OS LIVROS QUE REQUISITAS NA CARRINHATE AJUDAMA APRENDER
MAIS
Analise por escola e sexo
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Gréfico n° 49
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Nestas duas escolas, onde as respostas sao negativas, curiosamente 0 peso
relativo € superior nos rapazes (29,41 % e 20,00 %, respectivamente), 0 que

indicia uma maior utilizacdo dos servicos da biblioteca por parte das raparigas.

Nas escolas onde estes servicos sdo mais utilizados pelos rapazes, destaque
para Seara e Bouga (65,22 % e 61,24 %, respectivamente), enquanto no que
concerne as raparigas, a maior preponderancia existe nas escolas de Lomba e
Anta 3.

Pergunta 11 — ENCONTRAS RAPIDAMENTE OS LIVROS QUE GOSTAS?

Os gostos das criangcas sdo sempre um elemento fundamental para se
contribuir para a sua satisfacdo. E como tal, se os livros dos quais elas gostam
fizerem parte dos documentos disponiveis, 0os niveis de motivacdo para a
leitura e para a aquisicdo de conhecimentos poderdo sair reforcados. O facil
acesso aos documentos e o constante acompanhamento das necessidades
destes utilizadores, sdo um factor que procuramos avaliar com os dados desta

questao.

ENCONTRAS RAPIDAMENTE OS LIVROS QUE GOSTAS

msin mNAS

Gréfico n° 50

Esta pergunta apresenta uma forte percentagem de respostas negativas, com
64,68%, ou seja, os alunos nao encontram rapidamente os livros que

pretendem.
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ENCONTRAS RAPIDAMENTE OS LIVROS QUE GOSTAS
Andlise por sexo

Ao

Gréfico n° 51

Os resultados séo idénticos, com maior preponderancia nos rapazes (67,35 %)
face aos das raparigas (61,48 %).
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Gréfico n° 52
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Analisando as escolas individualmente, estes resultados assumem um maior
relevo na Quinta da Seara (78,26 %), Anta 1 (77,27 %), Anta 2 (76,47 %) e
Esmojaes (73,91 %), em contraste com as escolas de Lomba (43,75 %) e
Calvério (40,00 %).

Dos alunos que afirmaram encontrar rapidamente os livros que procuram, a
escola do Calvario apresentou um resultado de 60 % do seu universo, a Lomba
com 56,25 % e Guetim com 42,86 %.

ENCONTRAS RAPIDAMENTE OS LIVROS QUE GOSTAS
Analise por escola e sexo
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Graéfico n° 53
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As respostas negativas verificadas, sdo mais significativas nos rapazes no caso
daquelas trés escolas, onde as criancas consideram que ndo encontram com

facilidade os livros que pretendem consultar (52,17 %, 59,09 % e 41,18 %,
respectivamente).

Pergunta 12 — AS FUNCIONARIAS QUE TE ATENDEM NA CARRINHA,
SAO SIMPATICAS?

Os recursos humanos disponiveis, a sua simpatia, nivel de responsabilidade,
conhecimento e capacidade de empatia junto das criangas, sao igualmente um

factor potencial de motivacao para o recurso a este servico, para a leitura e
para a aquisicdo de conhecimentos.

AS FUNCIONARIAS QUE TE ATENDEM NA CARRINHA SAO SIMPATICAS
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Gréfico n° 54

Verifica-se que grande parte dos inquiridos respondeu que as funcionarias que
os atendem na carrinha sdo simpaticas 89,96 %.

ASFUNCIONARIAS QUE TE ATENDEM NA CARRINHA SAO SIMPATICAS
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Gréfico n° 55
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Os resultados séo superiores nas raparigas 91,80 %, do que nos rapazes 88,44
%. Apesar de na amostra o peso de rapazes ser superior, verifica-se que as
raparigas sentem uma maior empatia com as funcionarias da biblioteca

itinerante.

ASFUNCIONARIAS QUE TE ATENDEM NA CARRINHA SAQ SIMPATICAS
Andlise por escola
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Gréfico n° 56

Se analisarmos os dados obtidos, numa o6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sao mais preponderantes nas escolas da Quinta da
Seara (60,87 %) e Marinha (20,00 %).
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Em Esmojdes, Bouca, Lomba, Calvéario e Anta 1, todos os alunos destacaram
positivamente a simpatia das funcionarias da Biblioitinerante. Em Espinho 3, 0s

valores aproximaram-se substancialmente da totalidade, com 98,36 %.

ASFUNCIONARIAS QUETE ATENDEM NA CARRINHA SAQ SIMPATICAS
Analise por escola e sexo
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Gréfico n° 57

Nestas duas escolas, onde as respostas sdo negativas, curiosamente 0 peso
relativo é superior nos rapazes (39,13 % e 12,00 % respectivamente, face a
21,74 % e 8,00 % nas raparigas).
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A simpatia é destacada por um maior nimero de rapazes nas escolas de
Monte e Anta 1, enquanto que nas escolas de Lomba e Anta 3 é onde as

raparigas mais relevam a simpatia das funcionarias da carrinha itinerante.

Pergunta 13 — AS FUNCIONARIAS QUE TE ATENDEM, AJUDAM-TE NA
ESCOLHA DOS LIVROS?

Como sequéncia da questdo anterior, o papel das funcionarias deste servico
revela-se fundamental, se assumirem um papel colaborante e disponivel para a
apresentacao dos documentos aos alunos, procurando saber exactamente o
gue pretendem, ir de encontro as suas pretensées e mesmo sugerindo novas
tematicas, no sentido de criar uma maior apeténcia e motivacdo pelos varios

documentos e temas existentes no acervo documental disponivel.

ASFUNCIONARIAS QUETE ATENDEM NA CARRINHA, AJUDAM-
TE NA ESCOLHA DOS LIVROS

4349% msiv mNAo

Gréfico n° 58

Verifica-se que pouco mais de metade dos inquiridos respondeu que as

funcionarias que os atendem, ajudam-nos na escolha dos livros (56,51 %).

A razao deste resultado parece-nos prender-se com 0 escasso tempo que as
criancas tém disponivel para visitar a carrinha. A frequéncia deste servico
normalmente ocorre durante o intervalo e a adesdo € bastante grande, sendo

dificil gerir o tempo que tém para poder prestar um bom servico de referéncia.
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Os resultados sdo maiores nas raparigas (58,20 %) do que nos rapazes (55,10
%). H& assim um valor elevado de criancas que consideram que as

funcionéarias ndo contribuem da forma que elas pretenderiam, para as ajudar a

AS FUNCIONARIAS QUE TE ATENDEM NA CARRINHA, AJUDAM-TE NA ESCOLHA DOS
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Gréfico n° 59

escolher os livros mais indicados ou mesmo pretendidos.
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Gréfico n° 60
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Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sao mais preponderantes nas escolas de Esmojaes
e Quinta da Seara (ambas com 86,96 %), Marinha (72,00 %), Bouca (69,23 %)
e Anta 2 (64,71 %).

As escolas onde os alunos viram de forma mais positiva o apoio das
funcionarias da Biblioteca itinerante sdo a do Monte com 90,00 %, Anta 3 com
83,33 % Lomba com 81,25 % e Espinho 3 com 80,33 %, ndo sendo

significativa a diferencga.

ASFUNCIONARIAS QUETE ATENDEM NA CARRINHA, AJUDAM-TE NA ESCOLHA DOS
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Gréfico n° 61
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Nas quatro escolas, onde as respostas negativas apresentam um peso relativo
superior, 0s rapazes destacam-se em todas elas, com excep¢ao da Marinha,
onde 40 % das raparigas entendem que as funcionarias ndo ajudam na escolha

dos livros.

Nos casos onde a ajuda é tida como um aspecto mais positivo, as escolas de
Monte e Espinho 3 tém o maior nimero de rapazes, enquanto que a escola da

Marinha € aquela onde existe o maior numero de raparigas com resposta

positiva.

Pergunta 14 — ACHAS IMPORTANTE A CARRINHA VIR A TUA ESCOLA?
SE SIM, PORQUE?

O servico de Biblioitinerante devera ser sempre visto pelas criangas como uma
necessidade adicional e complementar a satisfacdo das suas necessidades.
Deve ser visto como algo importante, assumindo assim uma funcédo motivadora

relevante para a aprendizagem.

ACHAS IMPORTANTE A CARRINHA VIR A TUA ESCOLA
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Gréfico n° 62

Nas respostas obtidas, a quase totalidade dos inquiridos respondeu

afirmativamente (95,91 %).
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Ao analisarmos 0s motivos para o facto de ser importante a biblioteca itinerante
se deslocar a escola, foram considerados 4 argumentos positivos — “Tem livros
que servem para aprender”, “Substitui a deslocacéo & biblioteca”, E uma forma

de animacéao” e “Porque € bom ler”.

Estes argumentos foram agrupados nestes 4 temas, pela analise ao tipo de
respostas dadas pelos alunos. Assim, justificamos a escolha destes

argumentos da seguinte forma:

‘LIVROS PARA APRENDER” foi escolhido por respostas como “Porque os
livros servem para aprender”, “Porque os livros ensinam coisas”, “Porque
podemos ir 1a buscar livros para aprender” e “Porque € muito importante ler em
qualquer idade para se aprender’; “DESLOCACAO A BIBLIOTECA”
considerou respostas como “Porque quem nao pode ir a Biblioteca, vai a
carinha”, “Porque como nao posso ir a biblioteca, ela vem até mim e assim
posso requisitar os livros que quero ler mas ndo posso comprar”, Porque nem
todos podem ir a BME” e “Porque € importante a carrinha trazer livros a
escola.”; “ANIMAGAO” teve como argumentos “Porque é tudo imaginacao,
pois eu acho que os livros ndo ajudam muito” e “Porque lemos mais e
divertimo-nos muito”; “E BOM LER” avaliou respostas como “Porque é bom
ler”, “Porque gosto de ler histérias bonitas” e “Porque as criangas comegam a

gostar mais de ler”

RAZOES POSITIVAS PARA A VINDA
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Gréfico n° 63
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Destes motivos atrds mencionados, a existéncia de livros para aprender é o
principal argumento utilizado pelos alunos para a importancia da visita de
biblioteca itinerante a sua escola (74,03 %); o outro motivo mais relevante é o
facto de ser bom ler (20,16 %), o que indicia que o livro e a leitura sé&o

instrumentos desejados pelos alunos avaliados.

Motivos sexo Masculino

" Livrosp/aprender = DeslocacioaBiblic = Animacio ®Pgebomler

Gréfico n° 64

Motivos sexo
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Gréfico n° 65
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Analisando os motivos por sexo, verifica-se que este ndo tem influéncia no
nivel de respostas. Dos dois motivos atras indicados (“livros para aprender” e
‘bom ler’), o maior destaque vai para o0 primeiro, com um Vvalor
substancialmente superior, quer ao nivel dos rapazes (78 %) quer das
raparigas (cerca de 70 %). Assim, sera este o motivo de maior relevo invocado

pelos alunos, na analise da importancia da visita da carrinha da Biblioitinerante

a sua escola.
IMPORTANCIA DA VISITA
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Gréfico n° 66

Se analisarmos os dados obtidos, numa o6ptica individual por escola, verifica-se

gue as respostas negativas sdo mais relevantes, ainda que de forma residual
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nas escolas de Anta 1 e Anta 2, com respectivamente 11,76 % e 9,09 % dos
seus alunos a afirmarem que nao consideram importante a visita da

Biblioitinerante ao seu estabelecimento de ensino.

Nestas duas escolas, onde as respostas sdo negativas, 0 peso relativo é
superior nos rapazes no caso de Anta 1 (totalidade das respostas negativas),
sendo que em Anta 2 o peso relativo € igualmente distribuido pelos rapazes e

raparigas (4,55 % em cada um dos casos).
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Gréfico n° 67

No que respeita aos motivos evocados para avaliacdo da importancia da visita
da Biblioitinerante, numa 6ptica por escola, o facto de esse mesmo servigo “ter
livros que servem para aprender” € o mais mencionado pelos alunos em todos
0s casos, sendo de destacar Esmojaes (95,70 %), Bouca (92,30 %), Lomba

(87,50 %) e Quinta da Seara (86,40 %). Apesar de em todas as escolas ser
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este 0 motivo mais escolhido pelos alunos, destague para a escolha por
“Porque é bom ler”, por 42,1 % dos alunos do Calvario, 40,00 % dos alunos de
Anta 2, 38,89 % dos alunos de Anta 3 e 31,60 % no caso dos alunos de Anta 1.

Pergunta 15 — CONSIDERAS QUE A VISITA DA CARRINHA E
IMPORTANTE PARA QUE OS MENINOS E MENINAS COMECEM A
GOSTAR DE LER? SE SIM, PORQUE?

Esta questdo, complementar a anterior, procura incidir mais sobre os aspectos
da leitura em si, e pela utlizagcdo e recurso aos livros na dinamizacdo de
praticas de leitura por parte desta faixa etéria (normalmente j4 possuidora de

um nivel aceitavel de vocabulario e entendimento dos textos analisados).

Curiosamente, as respostas a esta questao apresentem, na sua globalidade, os

mesmos resultados da anterior.

CONSIDERAS QUE A VISITA DA CARRINHA E IMPORTANTE PARA
QUE OS MENINOS E MENINAS COMECEM A LER
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Gréfico n° 68

Verifica-se que 95,91 % dos inquiridos respondeu a visita da carrinha é
importante para que os alunos comecem a ler, sendo que destes, 54,65 % s&o
rapazes e 45,35 % sao raparigas (peso relativo sobre o total da amostra).
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Ao analisarmos os motivos para o facto de os alunos considerarem que a visita
da carrinha é importante para que as criancas comecem a ler, foram
detectadas 3 razOes para esse facto — “Desenvolve a imaginagao”, “Cria o

gosto pela leitura” e "Gera conhecimento”.

A escolha destes motivos, em funcdo das diversas respostas dadas pelos
alunos, foi agrupada desta forma, conforme passo a justificar com alguns

exemplos de comentérios feitos pelas criancas:

“DESENVOLVE A IMAGINAGAO” é um dos motivos considerados, dando
como exemplo respostas dos alunos, tais como “Porque alguns livros sao
divertidos “,”Porque os livros sdo importantes para a imaginagao”, “Porque os
livros sdo fixes”, “Porque ler livros é divertido e da para imaginarmos” e “Porque
os meninos ficam felizes e sonham”; “CRIAR GOSTO POR LER?” justifica-se
com respostas como “Porque sao mais novos € mais malandros a ler, por isso
€ importante para comecarem a gostar’, “Porque € importante ler’, “Porque
aprendemos a ler”, “Porque aprendemos a ler e lemos para os pais” e “Porque
€ uma coisa que nos inspira a ler”; “CONHECIMENTO” foi agregado como um
motivo, tendo por base respostas como “Para adquirirmos conhecimentos”,
“Para aprender coisas novas”, “Porque ficamos a aprender mais coisas nos

livros” e “Porque sei ler, mas se ler mais vou melhorando cada vez mais”

RAZOES PARA QUE A VINDA DA CARRINHA SEJA IMPORTANTE PARA
QUE OS MENINOS E MENINAS COMECEM A LER

3,53%

45,35%

46,12%

W Des imaginagio W Criar gosto ler Conhecimento

Graéfico n° 69
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Destes motivos atrds mencionados, existe uma distribuicdo quase equitativa
entre a criacdo do gosto pela leitura e a aquisicao/geracdo de conhecimento,
com 46,12 % e 45,35 % das escolhas dos alunos (respectivamente). O facto de
ambos poderem estar intimamente ligados, leva-nos a complementar as

respostas dadas na questéo anterior.

MOTIVOS INVOCADOS PELO SEXO MASCULINO

= Des imaginacio = Criar gosto ler = Conhecimeanto

Gréfico n° 70

MOTIVOS INVOCADOS PELO SEXO FEMININO

mDes imaginacio m Criar gosto ler m Conhe ciments

Gréfico n® 71
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Analisando os motivos por sexo, verifica-se uma alternancia no peso das
escolhas efectuadas, uma vez que sdo mais 0S rapazes que optam pela
aquisicao/geracdo do conhecimento (46,10 % contra 43,26 % da escolha do
motivo “criagdo gosto pela leitura), enquanto nas raparigas o motivo mais
invocado € a criacdo do gosto pela leitura (quase 50 % das raparigas).
Contudo, em ambos os casos sdo estes 0s motivos evocados pela quase

totalidade das criancas.

MOTIVOS INVOCADOS PARA INICIO DA LEITURA
Analise por escola
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Gréfico n® 72

No que respeita aos motivos evocados para avaliacdo da importancia da visita
da Biblioitinerante para que as criancas comecem a ler, numa Optica por
escola, verifica-se que nas escolas de Guetim, Lomba, Quinta da Seara, Monte
e Calvario o argumento mais apresentado pelas criancas € o0 da
aquisicao/geracdo de conhecimento, enquanto nas outras escolas a escolha

recai pela “criacdo do gosto pela leitura”.
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IMPORTANCIA DA VISITA PARA O INICIO DA LEITURA
Analise por escola
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Gréfico n® 73

Se analisarmos os dados obtidos, numa o6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais relevantes nas escolas de Anta 2 (41,18
%) e Monte (20,00 %), com estes alunos a afirmarem que nao consideram

importante a visita da Biblioitinerante para que as criangas comecem a ler.

Nestas duas escolas, onde as respostas sdo negativas, o peso relativo &
superior nos rapazes no caso de Anta 2 (23,53 % contra 17,65 % das
raparigas), sendo que na escola do Monte o peso relativo é igualmente

distribuido pelos rapazes e raparigas (10,00 % em cada um dos casos).
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Pergunta 16 — FICASTE A GOSTAR MAIS DE LER, DESDE QUE A
CARRINHA VEIO A TUA ESCOLA?

Esta é talvez uma das mais importantes e directas questdes a avaliar, no que
concerne ao impacto deste servico na motivacado das criangas para a leitura.
Os resultados servirdo para avaliar o impacto efectivo na criacdo de habitos de

leitura nas criancas das escolas deste concelho.

FICASTE A GOSTAR MAIS DE LER, DESDE QUE A CARRINHA VEIO A
TUA ESCOLA

msin mNAo

Gréfico n° 74

Verifica-se que grande parte dos inquiridos (76,58 %) respondeu que ficou a
gostar mais de ler, desde que a carrinha veio a sua escola.

FICASTE A GOSTAR MAIS DE LER, DESDE QUE A CARRINHA VEIO A TUA ESCOLA
Analise por sexo

AP ARIGAS

Graéfico n° 75
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Os resultados sdo superiores nas raparigas (81,15 %) face aos dos rapazes
(72,79 %). Apesar de na amostra o peso de rapazes ser superior, verifica-se
gue sd@o mais as raparigas que ficam a gostar mais de ler, com a presenca da

carrinha na sua escola.

FICASTE A GOSTAR MAIS DE LER, DESDE QUE A CARRINHA VEIO A TUA ESCOLA
Andlise por escola
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Gréfico n° 76

Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas de Anta 2
(70,59 %), Esmojaes (56,52 %) e Anta 1 (45,45 %)

Nas escolas de Lomba e Quinta da Seara, todos os alunos ficaram a gostar
mais de ler, desde que a carrinha da biblioteca itinerante comecou a visitar a

sua escola, seguindo-se Anta 3 com 94,44 %.
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FICASTEA GOSTAR MAIS DE LER, DESDE QUE A CARRINHA VEIO A TUAESCOLA
Analise por escola e sexo
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Gréfico n® 77

Nestas escolas, onde as respostas sdo negativas, o peso relativo € superior
nos rapazes em Esmojaes e Anta 1, sendo que em Anta 2 existe a curiosidade
de o nimero de rapazes e raparigas ter o mesmo peso relativo (35,29 %).

Contudo, nas escolas de Monte e Seara, 0s rapazes destacam-se com

respostas positivas (80,00 % e 69,57 %), enquanto que na Lomba e Anta 3, as
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raparigas revelam um efeito superior das visitas da carrinha sobre os seus

habitos e gosto pela leitura.

Pergunta 17 — GOSTAVAS QUE A CARRINHA VIESSE MAIS VEZES A TUA
ESCOLA?

Como consequéncia da questdo anterior, poderd ser necessario redefinir
escalas de visitas do servico as escolas. Desta forma, procuramos saber se a
dinamizacao deste servico, podera contribuir ainda mais para a motivacao das

criancas para a leitura.

GOSTAVAS QUE A CARRINHA VIESSE MAIS VEZES A TUA ESCOLA

R ]

Graficon® 78

Verifica-se que 79,18 % dos alunos gostava que a carrinha viesse mais vezes a

sua escola.

GOSTAVAS QUE A CARRINHA VIESSE MAIS VEZES A TUA ESCOLA
Analise por sexo s/ total amostra

A .

PP A RIGAS

Gréfico n° 79
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Os resultados séo superiores nas raparigas 82,79 %, do que nos rapazes 76,19
%. Apesar de na amostra o peso de rapazes ser superior, verifica-se que as
raparigas continuam a demonstrar um maior interesse na utilizacdo deste
servigo.

E evidente, através destes resultados, que as criancas gostam da visita da
carrinha e demonstram o seu interesse numa frequéncia menos esporadica. As

visitas a carrinha itinerante de Espinho funcionam quinzenalmente.

GOSTAVAS QUE A CARRINHA VIESSE MAIS VEZES A TUA ESCOLA
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Gréfico n° 80

Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas assumem elevado destaque na escola de Anta 2
com 76,47 % e Anta 1 com 45,45 %.
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Nas escolas de Lomba, Bougca e Anta 3, 100 % dos alunos querem que a
carrinha visite mais vezes a sua escola, e na do Calvario, 95 % dos 20 alunos,

tém o mesmo desejo.

GOSTAVAS QUE A CARRINHA VIESSE MAIS VEZES A TUA ESCOLA
Andlise por escola e sexo
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Gréfico n° 81

Nestas duas escolas, onde as respostas sd0o negativas, 0 peso relativo &

superior nos rapazes (Anta 2 com 47,06 % e Anta 1 com 31,82 %).
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Ao nivel das respostas positivas a questdo colocada, os rapazes destacam-se

nas escolas de Bouca, Seara e Monte, enquanto as raparigas se evidenciam
mais nas escolas de Lomba e Anta 3.

Pergunta 18 — VAIS CONTINUAR A VISITAR A CARRINHA?

E importante que, apesar de as criangas quererem que a carrinha possa ou
nao visitar mais vezes a sua escola, utilizem efectivamente este servi¢co. Assim
sendo, considera-se igualmente como uma informacéo de relevo, saber se elas
continuardo a visitar a carrinha da Biblioteca itinerante, uma vez que com isto

se pode avaliar a sua motivacdo para a leitura, perante o que lhes é
disponibilizado e oferecido.

VAIS CONTINUAR A VISITAR A CARRINHA

=S mNES

Gréfico n° 82

Verifica-se que grande parte dos inquiridos respondeu que vai continuar a
visitar a carrinha (86,25 %).

VAIS CONTINUAR A VISITAR A CARRINHA
Analise por sexo
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Gréfico n° 83
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Os resultados sdo maiores nas raparigas (88,52 %) do que nos rapazes (84,35
%). Continua aqui a verificar-se uma maior motivacao para a utilizacdo deste

servico por parte das raparigas.

VAISCONTINUARA VISITAR A CARRINHA
Analise por escola
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Gréfico n° 84

Se analisarmos os dados obtidos, numa 6ptica individual por escola, verifica-se
gue as respostas negativas sdo mais preponderantes nas escolas da Marinha
(56,00 %), Anta 2 (35,29 %), Esmojaes (30,43 %) e Monte com 30,00 %.

As escolas da Bouca e Lomba sdo aquelas que, juntamente com Calvario e

Anta 1, sdo aquelas em que todos os alunos pretendem continuar a visitar a
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carrinha, apresentando as escolas de Quinta da Seara um valor de 95,65 % do

seu universo, e Guetim 95,24 % dos seus 21 alunos.
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Os rapazes assumem um maior peso nestas escolas, com excepg¢éo de Anta 2
(onde existe um empate no peso relativo entre rapazes e raparigas) e Marinha

(onde sdo mais as raparigas a nao querer continuar a visitar a carrinha).
Pergunta 19 — QUE TIPOS DE LIVROS GOSTAS MAIS DE LER?

A motivagdo que o servico da Biblioitinerante pode causar nos alunos
avaliados, no que concerne aos seus habitos de leitura, deve ter igualmente
por base os gostos das criancas. Como tal, este servico deve ser conhecedor

dos gostos de cada um, procurando adequar a qualidade e quantidade do
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fundo documental disponivel, de forma a ir ao encontro das necessidades
desta faixa etaria. Deve, contudo, privilegiar igualmente uma grande
diversidade de documentos, permitindo uma variabilidade tematica grande,
dando assim a conhecer documentos e assuntos que poder&o vir a interessar

as criangas.

Trata-se de uma questdo de resposta multipla, pelo que a analise obtida visou
captar informacao que nos permitisse adequar o fundo documental existente as

necessidades e gostos das criangas.

Assim, indicamos algumas tematicas aos alunos, solicitando que sugerissem
outras do seu interesse e que nao estivessem ali contempladas. As nossas
sugestdes foram “Aventuras”, “Banda desenhada”, Poesia”, “Histéria”, “Animais
e Estudo do Meio”, “Saude e Corpo Humano”, “Contos” e “Adivinhas e Lenga-
lengas”. Obtivemos, por sugestdo das criangas, outros temas e que foram
“Rir/comédias”, “Terror”, “Suspense”, “Livros técnicos”, “Literatura classica” e
“Teatros”. Estas escolhas de temas em funcdo das sugestdes dadas pelas
criancas, tiveram como base as suas respostas, sendo que destacamos

algumas delas em cada um dos casos:

“RIR”, se sugeriram “Histérias de rir” ou “Livros de anedotas”; “TERROR” se a
escolha dos alunos era livros de “Terror’, “Mortes” ou “Assustadores”;
“SUSPENSE” se a tematica era “Suspense” ou “Mistério”; “TECNICOS”
agregou uma maior diversidade de escolhas, mas tendo sempre por base que
a temdtica tinha uma forte especificidade que a poderia considerar como
técnica, como sao os casos de “Livros de motas e carros”, “Livros de desportos
(ginastica, futebol, natacdo, luta, voleibol, andebol, futsal, ténis)”, “Livros sobre
o Universo”, “Livros de culinaria”, “Livros sobre construcido e trabalhos
manuais” e “Livros sobre guerras e pistolas”; “CLASSICOS” se a temaética
escolhida se relacionava com “Livros Classicos”, “Livros de prosa”,”"Romances”
e “Lendas e Histérias do mundo”; e “TEATRO”, se era essa especificamente a

temética escolhida pela crianca.
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Das teméticas indicadas por ndés e sugeridas pelos alunos, obtivemos os

seguintes resultados:
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Graéfico n° 86

“‘Aventuras” e “Adivinhas e lenga-lengas” foram as tematicas preferidas dos
alunos, com 79,93 % e 75,09 % das escolhas do universo dos 269 alunos da
amostra. Esta escolha é feita por 84,35 % dos rapazes e 74,59 % das

raparigas.
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Gréfico n° 87
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Ao analisarmos as sugestdes dos alunos, destaque para os temas “Rir’, com
17,84 % das escolhas dos alunos da amostra e para os “Livros Técnicos” para

11,15 % dos alunos analisados na amostra.
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Gréfico n° 88

“Histéria”, “Banda desenhada”, “Animais e Estudo do Meio” e “Saude e Corpo
Humano”, foram as escolhas seguintes, ainda acima dos 50 % das preferéncias
da amostra, (respectivamente com 55,76 %, 58,36 %, 53,90 % e 50,93 % das
respostas obtidas). A distribuicdo por sexo indica que na primeira (66,39 %) e

na quarta (53,28 %) destas tematicas, a escolha é superior nas raparigas.

“Poesia”, e “Contos”, surgem num terceiro patamar de escolhas, com valores
de 48,70 % e de 35,69 %. Sempre com uma maior preponderancia de escolha

por parte das raparigas.
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Gréfico n° 89
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Ao avaliarmos as sugestfes dos alunos, existe uma forte homogeneidade nos
individuos do sexo masculino com valores que oscilam entre os 76,67 % (livros
técnicos) e os 84,62 % (Terror) das escolhas, sendo que com a excepcao do
teatro, as sugestdes das raparigas compreendem-se entre os 15,38 % (Terror)
e 0s 23,33 % (Livros técnicos). Existe contudo um tema — excepc¢ao ja indicada
e que é o tema “teatro” - em que existe uma maior proximidade de resultados,
mantendo-se contudo os rapazes em superioridade (54,55 %) face as raparigas
(45,45 %).

Outra forma de analisarmos os resultados desta pergunta considerada neste
guestionario, e que consideramos relevante para podermos obter conclusdes
importantes, € a avaliacdo da escolha dos sexos face a cada um dos temas,

ora previamente consideradas ora de acordo com as suas sugestoes.
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Dos individuos inquiridos e incluidos no sexo masculino, estes apresentam-se
mais vocacionados para as “Aventuras” (84,35 %), a “Banda Desenhada”
(61,22 %) e os “Animais e Estudo do Meio” (63,95 %), sendo que nas restantes
classes, sédo as raparigas que se destacam, na “Poesia” (59,84 %), “Histéria”
(66,39 %), “Saude e Corpo Humano” (53,28 %), “Contos” (45,08 %) e
“Adivinhas e Lenga-lengas” (81,15 %).

Se a nossa analise quiser ainda, no ambito deste gréafico, destacar os valores
mais divergentes entre ambos o0s sexos, podemos dizer que a maior
preferéncia de rapazes € no tema de Aventuras (84,35 %) e a menor € na
tematica dos “Contos” (apenas 27,89 %) e no caso das raparigas, a maior
preferéncia recai sobre as “Adivinhas e Lenga-lengas” enquanto a menor sera
a de “Animais e Estudo do Meio” (41,80 %).
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Ao analisarmos as sugestdes dadas pelos alunos, podemos verificar que no
caso dos individuos inquiridos do sexo masculino, estes indicam como
preferéncias os “Livros de Rir’ (27,21 %) e os “Livros Técnicos” (5,65 %), sendo
gue no caso das raparigas as sugestdes mais indicadas sdo exactamente as
mesmas ainda que em percentagens inferiores (6,56 % e 5,74 %,
respectivamente). Curiosidade com algum relevo serda o facto de em todos os
casos de sugestdes indicadas, 0s rapazes serem sempre em maior namero do
que as raparigas, pelo que as indicacbes dadas inicialmente no questionério
poderdo ser ja uma escolha mais adequada as raparigas.

Pergunta 20 — DEIXA AQUI ALGUMAS IDEIAS/SUGESTOES:
a) Para melhorar o aspecto da carrinha

Conforme foi avaliado nas questdes 7 e 8, 0 aspecto visual da carrinha utilizada
no servico de Biblioitinerante € um aspecto fundamental para que as criangas
se sintam impelidas a visita-la, descobrindo novos conceitos e mais
informacéo, utilizando-o como forma de criar um maior gosto para a leitura.
Como tal, procuramos saber junto dos alunos a amostra, a sua opinido sobre

quais os aspectos a melhorar na carrinha.

Apesar de ser igualmente uma questdo que permitia a escolha mdaltipla, aqui
ndo foram por nds sugeridas quaisquer respostas, pelo que as sugestdes
indicadas, resultam da opinido especifica das criangas. Assim, agrupamos as
respostas em 5 caracteristicas que os alunos pretendiam ver alteradas:
“Pintura e aspecto exterior da carrinha”, “Novos livros”, “Organizagdo e

arrumacao dos livros”, “Dimensé&o da carrinha” e “Mobiliario e ar condicionado”.
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Os aspectos mais visiveis da carrinha, foram sem duvida os que foram mais
destacados nas sugestOes das criancas, sendo que no caso da pintura e
aspecto exterior as escolhas recairam sobre 60,22 % das criancas, seguindo-
se a questdo da dimenséao da carrinha, com 51,30 % das escolhas. No primeiro
caso, foram as raparigas que mais escolheram este item (63,11 % do seu
universo, contra 57,82 % dos rapazes), sendo que a dimensédo foi alvo da
escolha maioritaria dos rapazes (52,38 % do seu universo, face a escolha de

exactamente metade das raparigas).
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As sugestdes referentes ao fundo documental apresentaram valores inferiores
a 20 % nas escolhas do universo da amostra, sempre com maior relevo nas

gue resultam dos elementos do sexo feminino.
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b) Que outras actividades gostavas que estivessem disponiveis na

carrinha?

Na sequéncia da avaliacdo dos gostos e desejos das criancas, para poder criar
pontos de motivacéo para a utilizagcdo deste servico e para a dinamizagcao dos
habitos de leitura, procuramos identificar outro tipo de actividades que
pudessem ser introduzidas na Biblioitinerante, para uma maior utilizagdo e

satisfacdo das necessidades de leitura (ou associada) dos alunos.

Mais uma vez, utilizamos uma resposta de escolha multipla, sem sugestdes
previamente definidas por nés. Resultaram desta pergunta as seguintes
actividades: “Playstation”, “Videos”, “Musica”, “Jornais”, “Outros livros”, “Jogos

interactivos”, “Trabalhos manuais” e “Internet”.

As actividades tiveram estas denominagfes e resultaram fundamentalmente
das respostas dadas pelos alunos nos questionarios apresentados e que
passamos a justificar com algumas delas:
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“PLAYSTATION”, quando mencionam “Jogos especificos para a Playstastion
e PSP” e “A existéncia destes equipamentos na carrinha”’; “VIDEOS”, ao
mencionarem a pretensdao em terem “Filmes de video e equipamento para
visualizacdo no local” bem como “Filmes de video para poderem requisitar”;
“MUSICAS” é a intencdo de “Haver CD’s de Musica para ouvir no local ou
levar para casa” e “Musica ambiente na carrinha”; “JORNAIS”, se o aluno
sugere a existéncia de “Jornais diversos” ou “Revistas diversas”; “OUTROS
LIVROS”, sdo casos apontados de algumas tematicas como “Livros de Historia
Antiga”, “Livros terror e suspense” ou “Biblias”; “JOGOS INTERACTIVOS” é
uma das sugestdes mais vastas e indicadas, dando como referéncias “Jogos
ludicos (sobre Experiéncias, sobre corpo humano)’, “Jogos de mesa (Bingo,
Xadrez, damas, domind)”, “Teatro (Hora do conto, fantoches, teatro de
sombras)’, “Jogos para PC” e ainda “Ensinar musica”; ja quanto aos
“TRABALHOS MANUAIS”, a indicagdo dada pelas criangcas seria em
situacbes como “Fazer desenhos ou pinturas”, “Material escolar diverso para
fazer trabalhos” ou “Escrevermos e contarmos as nossas proprias histérias”; no
que concerne a “INTERNET”, a escolha do tema teve por base respostas
como “Ter acesso e poder utilizar Internet”, “Ter computador para utilizar com

jogos” e “Ensinar a trabalhar com os computadores”
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As principais actividades sugeridas foram os “Jogos interactivos” e “Outros
livros”, com valores de 34,57 % e 29,00 %, e sempre com maior
preponderéancia de escolha nos rapazes (ainda que no primeiro os valores
apurados sejam praticamente iguais).

Seguiram-se a “Playstation” e os “Videos”, como sendo escolhas de
aproximadamente 25 % das criangas. A “Musica” e os “Trabalhos Manuais”
representaram valores entre os 10% e os 20 % das sugestdes indicadas,
deixando para um valor residual a “Internet” (6,32 %) e os “Jornais” (apenas

1,12 % das escolhas a amostra).
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Com excepgao da “Musica”, da “Playstation” e dos “Trabalhos manuais”, as

escolhas dos rapazes apresentam sempre valores superiores.
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5.3. Conclusobes gerais

Considerando a hipétese formulada, bem como os objectivos que lancados
para a sua analise, este trabalho permitiu-nos obter importantes conclusées.

Assim, podemos concluir que apesar de a amostra ser composta por mais
rapazes do que raparigas, verifica-se que na grande maioria das respostas
dadas, ndo existe uma diferenca significativa nos comportamentos e gostos
demonstrados perante a carrinha, quer pelas raparigas, quer pelos rapazes. No
entanto, existem alguns aspectos onde os gostos das raparigas se destacam,
como por exemplo, o aspecto estético do interior e do exterior da carrinha, a

158



assiduidade nas visitas, ainda na qualidade do acervo documental existente na
carrinha e ainda um maior gosto pela leitura, motivado pelas visitas do servico
itinerante da carrinha. Ja no caso dos rapazes, destaca-se apenas uma maior

vontade nas visitas da carrinha a sua escola.

J& nos aspectos menos positivos, verifica-se a ndo existéncia de diferencas
significativas entre as respostas dos rapazes e das raparigas, nomeadamente
no que concerne a facilidade e rapidez em encontrar os livros que necessita, e
por outro lado, na falta de colaboracéo por parte das funcionarias, na escolha

de livros.

Se avaliarmos esta analise no ambito das respostas ao nivel das escolas, aqui
sim, verificam-se algumas diferencas relevantes. Assim, as escolas de Anta 2,
Esmojaes, Quinta da Seara, Monte e Marinha apresentam uma menor empatia
com o servigo de biblioteca itinerante, ainda que sobre 0s mesmos aspectos

gue foram negativamente marcados ao nivel dos sexos.

Se bem que no caso das escolas de Esmojaes, Quinta da Seara, Marinha e
Monte se possa admitir um maior distanciamento perante 0s servicos da
Biblioteca (menos inscricdes, menos visitas e menos relacionamento com 0s
livros), ja para o caso de Anta 2 ndo encontramos uma explicagdo plausivel,

até porque se situa numa zona de maiores recursos sécio-econémicos.

Em contrapartida, destacamos os efeitos positivos que a carrinha itinerante
exerce sobre as escolas de Anta 3, Calvario e Lomba, as quais se situam em
zonas mais isoladas e com populacbes mais desfavorecidas (ciganos,

toxicodependentes, etc.).

Este trabalho permitiu-nos obter outras conclusdes importantes, se

considerarmos os diversos objectivos especificos que pretendemos avaliar.

Assim, a grande maioria dos alunos diz conhecer a Biblioteca Municipal de
Espinho e ja a tera visitado, ndo havendo diferengas relevantes entre rapazes e
raparigas. Ja numa analise ao nivel das escolas, apenas num caso (Quinta da

Seara) os alunos dizem ndo conhecer a Biblioteca Municipal de Espinho.
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Curiosamente, é também nesta escola que a maioria dos alunos afirma nunca
ter visitado uma biblioteca, o que acaba por reiterar o desconhecimento acerca
desta instituicdo. Nao se encontra, contudo, uma justificacdo para esta

discrepancia.

Outro dos aspectos avaliados tem a ver com as taxas de inscricdo e utilizacao
dos servicos da Biblioteca, incluindo o da Biblioteca Itinerante. Assim, a maioria
dos alunos esta inscrito na Biblioteca Municipal de Espinho e costuma utilizar
0S seus servigos, incluindo a carrinha itinerante. Nao existem assim, diferencas
ao nivel dos rapazes e das raparigas, pese embora em algumas escolas, 0s
niveis de adesdo a carrinha sejam inferiores. Sdo os casos de Anta 1, Anta 2,
Anta 3 e Monte. Se analisarmos 0s motivos para 0 nao recurso a este servico,
encontramos em 50,45 % dos casos a auséncia de cartdo (perdeu-o0 ou ainda
nao tem) e em 23,42 % das situagdes, o aluno ndo tem disponibilidade, tendo
sido alegado que ndo podem visitar a carrinha porque tém outras coisas para
fazer ou porque a visita ndo se destinava a sua classe. Mas 0s motivos
apresentados pelos alunos, denotam comportamentos muito semelhantes quer
nos rapazes quer nas raparigas. Verifica-se ainda que em nenhuma resposta

dada, o motivo indicado foi o ndo gostar de ler.

O aspecto visual da carrinha itinerante é outro dos indicadores que
consideramos importante de ser avaliado, uma vez que poderia influenciar o
recurso a este servico. Pudemos concluir que, excepto no caso dos alunos da
escola de Esmojdes — quer sejam rapazes quer sejam raparigas — todos
gostam dos aspectos exterior e interior da carrinha. Consideramos assim que
esta excepcdo ndo se apresentou relevante, pelo que o impacto visual da

carrinha itinerante é francamente positivo.

Entrando j& no ambito mais restrito do fundo documental disponivel no servico
da carrinha itinerante, comecamos a verificar j& algumas respostas mais
diversas. Apesar de a maioria dos alunos gostarem dos livros que este servico
lhes apresenta como disponiveis para requisicdo e leitura, queixam-se da
dificuldade ao seu acesso, homeadamente pelo facto de ndo os encontrarem

com a facilidade que pretendem ou que julgam ser a melhor para satisfazer as
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suas necessidades. Ao nivel das escolas, ndo encontramos diferencas
relevantes, quando afirmam que gostam dos livros; 0 mesmo acontece quando
se fala das dificuldades no seu acesso, onde também n&o sdo encontradas

diferencas notorias.

Procuramos também, como forma de avaliar os gostos dos alunos e a sua
propensao para o contacto com os livros, identificar as suas preferéncias, de
modo a dotar o servico itinerante de um acervo documental mais completo e
diversificado. Se de uma maneira geral, as escolhas recairam sobre livros
tradicionais, as criangas apresentaram também sugestdes interessantes e em
alguns casos curiosas, como sejam documentos humoristicos e livros técnicos.
Aqui cumpre destacar o facto de terem sido os rapazes a apresentar maior
volume de sugestbes, ndo havendo no entanto um motivo para tal
discrepancia. Isto permitiu-nos também concluir que os alunos utilizam de
forma activa e dindmica o servico da biblioteca itinerante, procurando no seu

fundo documental, a satisfacao das suas necessidades de leitura.

Consideramos igualmente como sendo um dos fundamentos deste trabalho, a
avaliagdo da importancia das visitas da carrinha itinerante as escolas, bem
como 0 seu impacto nos habitos e gostos pela leitura. Em todas as escolas
analisadas, a maioria dos alunos gosta da visita da carrinha itinerante, tendo
apresentado como principal motivo o facto de aqui existirem livros que
permitem aos alunos aprender, o que vai de encontro ao outro motivo
apresentado de que “é bom ler”. Nao se verificaram aqui diferencas relevantes

entre sexos.

Ainda avaliando a andlise as visitas da carrinha itinerante, a quase totalidade
dos alunos (independentemente do sexo) consideraram importante a ida deste
servico as suas escolas para que 0S meninos comecem a gostar de ler.
Curioso € que os motivos identificados apresentaram uma reparticdo quase
equitativa entre a criacdo do gosto pela leitura e a aquisicdo e geracdo do
conhecimento. Aqui se denota que os alunos relevam a importancia dos livros

no seu desenvolvimento pessoal e social.
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Apesar de a maioria dos alunos ter considerado que este servigo influenciou de
forma positiva o seu gosto pela leitura, afirmando que ficaram a gostar mais de
ler desde que comecaram a usufruir das visitas da carrinha itinerante,
verificamos que em trés escolas a maioria dos rapazes ndo o considerou.
Falamos dos casos de Esmojaes, Anta 1 e Anta 2, escolas que apesar de
evidenciarem alguma preponderancia em respostas negativas a este servico,

nao se apresentam como relevantes na analise global.

A avaliacdo dos recursos humanos é também um aspecto muito importante e
gue pode causar um impacto mais ou menos positivo sobre os alunos. Se por
um lado, os alunos consideraram na sua grande maioria que as funcionarias
sdo simpaticas, ndo havendo diferencas relevantes quer entre escolas quer
entre sexo, jA no que respeita a sua disponibilidade em ajudar as criancas a
encontrarem O que necessitam, quase metade das criangas (rapazes e
raparigas) consideram que esta mesma disponibilidade é reduzida. Mas, este
pode nem ser um aspecto tido como negativo, porque em alguns casos, pode
mesmo de forma inconsciente permitir as criangcas um contacto com outro tipo
de leitura que néo seja aquele a que estejam habituadas; contudo, o tempo das
visitas, bem como o elevado numero de alunos que recorrem a este servico,

pode motivar esta falta de disponibilidade.

Finalmente, se avaliarmos a vontade de continuar a usufruir destas visitas e
deste servico, com excepcao da escola de Anta 2 (néo relevante no universo
da amostra), em todas as outras escolas a intencdo demonstrada €
francamente positiva. Isto permite-nos concluir que o servico da carrinha
itinerante da Biblioteca Municipal de Espinho tem um efeito muito positivo sobre
os habitos de leitura das crian¢as, quer no que respeita aos seus gostos, quer
no que concerne a sua vontade de aprender mais, quer ainda no aspecto de

complementaridade ao ensino e valorizagao pessoal.

A qualidade deste servico € um dos aspectos a ser melhorado pela Biblioteca
Municipal, e como tal, as sugestdes indicadas pelas criancas, quer no que diz
respeito ao seu aspecto e funcionalidade, quer ainda no ambito das suas

actividades foram bastante interessantes. A vontade de ver a carrinha com uma
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melhor imagem e a introduc&o de actividades com um caracter mais interactivo
e ludico, foram indicacGes dadas pelas criancas como objectivos a verem
satisfeitos por este servico. Mais uma vez, foram os rapazes que deram mais

sugestdes, ainda que nao tao expressiva como no caso do fundo documental.

Em concluséo, a dinamizacao deste servico itinerante da Biblioteca Municipal
de Espinho, poder-se-a apresentar como uma solucdo com efeito muito positivo
sobre os habitos de leitura das criancas, nomeadamente sobre aquelas que
residem e estudam na periferia da cidade de Espinho, onde as alternativas de

socializacdo sao inferiores e nao tao diversas.

5.4. Reflexdes finais: estratégias a seguir

O presente trabalho teve por base a pergunta de partida “O que pensam os
alunos do 4° ano de escolaridade, das diversas escolas do concelho de

Espinho, da visita da carrinha Biblioitinerante?”

As perguntas do questionario foram efectuadas com o intuito de obter
respostas perante os objectivos estabelecidos, e como tal, mantendo uma
analise pelas quatro tematicas atras mencionadas, estas reflexdes finais serdo
apresentadas de forma individual, ou seja, pergunta a pergunta. Mediante a
analise dos resultados dos graficos, comparando-os e interligando-os com as
tematicas abordadas nos capitulos anteriores, passamos a descrever as
reflexdes que este trabalho nos permitiu obter.

O primeiro tema de analise procurou enquadrar os alunos com a leitura, com a

Biblioteca Publica e com o seu servico itinerante.

Na primeira questdo procuramos avaliar o gosto pela leitura revelado pelo
publico-alvo, e verificamos que a esmagadora maioria dos alunos gosta de ler
(aproximadamente 97,00 % dos alunos da amostra). Este gosto pela leitura é
igualmente validado pelas respostas a outras questdes, como sejam 0 gosto
pelos livros que sao disponibilizados pela carrinha itinerante (cerca de 70 % da

amostra), o0 que denota interesse das criancas pela leitura e espirito critico
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acerca do fundo documental disponivel, e a avaliacdo dos gostos literarios das
criancas, uma vez que para além das sugestdes por noés indicadas, sao
mencionados por aquelas outros temas que indicam igualmente que de facto
as criancas terdo habitos de leitura interessantes (destaque para os livros
técnicos). Apesar de a bibliografia consultada para a realizacdo deste trabalho,
fazer referéncia a deficitarios niveis de literacia em Portugal, os resultados
obtidos com este trabalho indiciam que no concelho de Espinho, estes niveis
apresentam uma tendéncia positiva, para a qual ndo serd estranho o facto de
nas escolas se estar cada vez mais a promover habitos de leitura regulares, e
por outro lado, a existéncia de uma biblioteca publica com servico itinerante,

contribuir para esta melhoria.

A segunda, a terceira e a quarta questbes, procuraram analisar a relacao
existente entre os alunos (e as suas escolas) e a Biblioteca Municipal de
Espinho (actualmente Biblioteca Municipal José Marmelo e Silva, inaugurada
em Maio ultimo nas suas novas instalacfes). Assim, € elevado o conhecimento
existente desta instituicdo (recordo que, quando da realizacdo do inquérito, a
biblioteca funcionava noutras instalacdes), uma vez que em média, 80 % dos
alunos da amostra ja a visitaram e inclusive estdo inscritos nesta Biblioteca. Ha
contudo resultados negativos numa das escolas (Quinta da Seara), onde a
maior parte dos alunos ndo conhece esta Biblioteca (aproximadamente 80 %,
sendo que 50 % séo rapazes) e cerca de 50 % n&o estardo mesmo inscritos
como utilizadores da mesma. Isto conduz-nos a necessidade de actuar
rapidamente, no sentido de procurar que todos os alunos das escolas do 1°
ciclo do concelho de Espinho estejam inscritos na Biblioteca Municipal, de
forma a poder cada vez mais difundir os seus servicos e, através do servico
itinerante, contribuir para o crescimento dos habitos de leitura. Outra accao
passara por dar a igualmente a conhecer a todos estes alunos, as novas

instalaces, promovendo visitas guiadas.

As questdes cinco e seis procuraram averiguar se as criangas recorrem aos
servicos da biblioteca itinerante, e se o fazem com regularidade. Apesar de a

grande maioria utilizar este servico, apenas pouco mais de 50 % o fazem

164



regularmente. Dos que nado o fazem, a maior preponderancia incide sobre o0s
rapazes (cerca de 60 % das respostas negativas). Estes resultados verificaram-
se nas escolas da freguesia de Anta (escolas n® 1, n° 2 e n°® 3), tendo sido
apontadas como principais justificacbes o esquecimento do cartdo ou a
auséncia de inscricdo e a disponibilidade do aluno (por ndo querer ou por estar
a efectuar outras actividades). Aqui, sera fundamental efectuar um novo plano
de accéo para apresentacdo e divulgacdo do servico de Biblioteca Itinerante,
como ja foi atras mencionado, com o intuito de cativar os alunos,
proporcionando-lhes um reforco continuo pelo seu gosto pela leitura, servindo
como complemento aos habitos adquiridos na escola ou em casa (aproveitando
actividades com animacéo, por exemplo, conforme sugestdes indicadas pelas

criangas na pergunta vinte).

As questbes sete e oito foram direccionadas para a temética do equipamento,
procurando saber se as criancas gostavam da carrinha utilizada para este
servico, quer em termos de aspecto exterior, quer de espaco interior. Apesar de
mais de 80 % das criancas gostarem do interior da carrinha (modelo Renault, ja
com mais de 20 anos), apenas menos de 70 % gostam do seu aspecto visual
(com especial relevo para as raparigas). Procuramos igualmente, através da
questdo vinte, obter algumas sugestbes para melhoria dos aspectos da
carrinha, uma vez que estdvamos em negociacbes para aquisicdo e
preparacdo de uma nova viatura. Aqui, 0 aspecto exterior (pintura) e a
dimensdo (homeadamente em termos de interior), foram os aspectos mais
referidos (indicados por mais de 50 % dos alunos da amostra). Dado que para
0 préximo ano lectivo (2011/2012) a nova carrinha estara ja disponivel, torna-se
de facto extremamente importante a sua apresentacdo a todas as escolas,
esperando obter uma melhor aceitagdo do equipamento e consequentemente

maiores niveis de utilizacdo do servicgo itinerante.

A segunda tematica abordada neste trabalho pretendeu avaliar a qualidade e
disponibilidade do fundo documental, bem como dos recursos humanos

alocados a este servigo.
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As questbes nove, dez e onze pretenderam avaliar a qualidade e
disponibilidade do fundo documental. Apesar de mais de 90 % dos alunos da
amostra gostarem dos livros disponiveis e entenderem que 0S mesmos 0S
ajudam a aprender mais, existe uma grande dificuldade em encontrar
rapidamente os documentos que pretendem consultar ou requisitar (dificuldade
esta referida por cerca de 65 % dos alunos). E esta é uma dificuldade referida
pelos alunos de quase todas as escolas, sendo que a sua reparticao por sexo €
muito idéntica. Como tal, é imperativo proceder-se a uma andlise da forma
como o fundo documental se encontra organizado, factor este que esta ja
previsto e considerado no novo equipamento que, conforme foi dito, iniciard a
sua utilizacdo no ano lectivo de 2011/2012. Alids, na pergunta vinte € outra das
sugestdes referidas pelos alunos (organizacdo dos livros, mencionada por
13,00 % da amostra).

As perguntas doze e treze avaliam a qualidade dos recursos humanos e a sua
capacidade e disponibilidade no auxilio a satisfacdo das necessidades dos
alunos da amostra. Apesar de revelarem simpatia para com estes (quase 90,00
% das respostas da amostra), existe um problema no que respeita a
disponibilidade destas funcionarias em ajudar as crian¢as na escolha dos livros
(quase 45,00 % das criancas referem este facto como negativo, com maior
preponderéancia dos rapazes). Reportando-nos a bibliografia consultada e as
indicagbes da mesma, nomeadamente as directrizes da IFLA para as
bibliotecas moveis, os recursos humanos deste servico devem ser cada vez
mais profissionais, com formacao especifica para a execu¢cdo do mesmo, e
com um elevado nivel de envolvimento com os utilizadores. Por outro lado, as
funcdes dos bibliotecarios e dos técnicos de biblioteca, devem ser também de
assessoria e auxilio na escolha dos documentos mais adequados a satisfacédo
das necessidades dos utilizadores. Desta forma, outra das areas onde urge
actuar, € na preparacao e formacao destes recursos humanos especificos, uma

vez que a exigéncia é cada vez maior.

A terceira temética do trabalho apresentado pretende avaliar a influéncia que

as regulares visitas da Biblioteca Itinerante podem exercer nestes alunos e no
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aumento dos seus habitos de leitura e, consequentemente, dos seus niveis de

literacia.

Nas questbes catorze a dezassete, procuramos saber se 0s alunos
consideravam importante a visita da carrinha & sua escola, sendo que a sua
esmagadora maioria deu uma resposta positiva (quase 96,00 % do total da
amostra), apontando como principal justificativo para tal o facto de, naquele
servico, existirem livros relevantes para a sua aprendizagem (cerca de 75,00 %
das respostas afirmativas). Procuramos também avaliar a opinido dos alunos
acerca da importancia destas visitas, para que as criangas comecem a ler e
melhorem as suas capacidades de leitura; a sua esmagadora maioria
considerou como razdes para este facto, a aquisicdo de conhecimento e a
criacdo do gosto pela leitura. Quisemos igualmente saber se as criangas
ficaram a gostar mais de ler com estas visitas e, se gostariam que estas
fossem mais regulares; com excepcéo da escola de Anta 2 (cerca de 70,00 %
dos seus alunos, com especial incidéncia nos rapazes), as respostas foram
positivas, com aproximadamente 80,00 % dos alunos da amostra a
pretenderem mais visitas e a considerarem que, com a existéncia das visitas
deste servico itinerante, o seu gosto pela leitura aumentou, o que podera

contribuir para a melhoria dos seus niveis de literacia.

A pergunta dezoito assume uma relevancia especial, uma vez que nos da uma
ideia acerca da continuidade de visita por parte dos alunos, a qual serve para a
preparacdo de uma melhor planificacdo dos itinerarios e calendarios do servigo
de biblioteca itinerante, mais adequada as necessidades dos seus utilizadores.
Mais de 85,00 % dos alunos pretendem continuar a visitar a carrinha itinerante,
0 que nos leva a concluir da importancia deste servico. Refiram-se apenas os
resultados da escola da Marinha (56,00 % de respostas negativas), uma vez
gue entretanto passou a dispor de uma biblioteca escolar fixa, pelo que deixara

de usufruir deste servico itinerante.

Se juntarmos os resultados desta resposta aos das questdes um (gosto pela
leitura), quinze (importancia das visitas para a criagcdo dos habitos de leitura) e

dezassete (periodicidade e regularidade das visitas), bem como aos planos de
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accao ja sugeridos (mais visitas, maior numero de inscritos, formag&o recursos
humanos, apresentacao e divulgacdo do novo equipamento e visitas guiadas a
biblioteca), podemos concluir que o servico de biblioteca itinerante da
Biblioteca Municipal de Espinho, podera e devera continuar a assumir um papel
fundamental e complementar a criagcdo e melhoria dos habitos de leitura dos

alunos do 1° ciclo.
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Conclusao

Este trabalho revelou-se num importante instrumento de reflexdo no que diz
respeito ao funcionamento da Biblioteca Itinerante do Municipio de Espinho.
Teve em vista servir de ponto de partida para melhorar o acesso a informacao,
a toda a comunidade que se encontra mais afastada geograficamente da
Biblioteca Municipal ou que por algum motivo de salde, temporéria ou

permanente, esteja impedida de se deslocar a Biblioteca Municipal.

Através de um inquérito passado aos alunos do 4° ano do 1° ciclo das escolas
deste concelho, percebemos por um lado quais as mais valias resultantes da
visita deste servico mével e por outro, quais as melhorias a implementar e

accoes a desenvolver, no ambito do mesmo.

Apesar dos baixos niveis de leitura evidenciados em diversos estudos, nesta
faixa etéria, a grande maioria dos alunos da nossa amostra demonstra um forte
gosto pela leitura, aprecia a visita da Biblioteca itinerante e procura um vasto

namero de obras, com temas especificos, aguando da sua visita.

Nao obstante, h4 situacdes que devem ser melhoradas, nomeadamente ao
nivel do servico de referéncia e as condicdes fisicas da carrinha, obstaculo este
que quando ultrapassado, permitird melhorar a arrumacdo dos documentos e

facultar o seu mais facil acesso aos leitores.

Durante a realizacao deste trabalho deparamo-nos com algumas dificuldades,
em particular no que diz respeito a escassa bibliografia existente sobre
bibliotecas itinerantes. Uma outra adversidade teve a ver com a impossibilidade
de obter os questionarios preenchidos em tempo real, uma vez que o tempo
disponivel para os alunos estarem presentes na carrinha para esse mesmo
preenchimento, era escasso; desta forma, foi solicitado aos respectivos
professores, a sua colaboracdo para o preenchimento dos referidos inquéritos
durante o periodo das aulas, o que levou a que fosse de todo impossivel

controla-lo. Um dado que também podera ter influenciado os resultados € o
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facto da escola da Marinha ter passado a usufruir de uma Biblioteca Escolar

fixa, durante o periodo de passagem deste questionario.

Cabe a Biblioteca Municipal, em conjunto com os seus utilizadores, melhorar e
continuar a dinamizar o servi¢o da Biblioteca Itinerante de forma a cumprir com
uma das suas prioritarias missbes que € promover a leitura, permitindo o

acesso a informacgédo sem obstaculos e de uma forma motivadora.
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Espinho, 10 de Novembro de 2010

Exmo(a) Sr.(%) Coordenador(a) da Escola

Venho desta forma solicitar a vossa colaboracdo na concretizacdo do estudo para
dissertacdo de mestrado na area de Educacdo e Bibliotecas.

Sou aluna do 2° ano de Mestrado em Educacdo e Bibliotecas pela Universidade
Portucalense, estando a ser orientada pela Prof. Doutora Isabel Freitas.

Pertenco ao quadro da Camara Municipal de Espinho, estando a exercer as funcdes
de Bibliotecéria, na Biblioteca Municipal de Espinho.

A minha dissertacdo versa sobre a temética do servico da “Biblioitinerante” de
Espinho, nomeadamente na avaliagdo do seu espaco e funcionalidade, assim como no
impacto da visita deste servico movel sobre os alunos do 4° ano.

Desta forma, solicito a V/ autorizacdo, no sentido de me permitirem a utilizacdo do
guestionario anexo, junto dos alunos do 4° ano da vossa escola, o qual se revelara de
elevada importancia para a concretizacdo do estudo aqui referido.

Agradeco desde j4 a vossa maior atencao, solicitando desta forma a confirmacao da
autorizacao solicitada, no espaco abaixo constante deste documento.

Subscrevo-me respeitosamente.

Andrea Pinto de Magalh&es

Autorizamos a utilizacdo de questiondrios, no ambito da dissertacdo acima
identificada.

O (A) Coordenador(a) da Escola
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Questionario de Avaliacdo do Servico da Biblioitinerante
da Biblioteca Municipal de Espinho

Idade
Sexo M | F |
Ano de Escolaridade
Nome da tua escola

Responde a estas perguntas, colocando uma cruz (X) na tua escolha

1 | Gostas de ler?

2 Jévisitaste alguma Biblioteca?

Conheces a Biblioteca Municipal de Espinho?

4 Estas inscrito na Biblioteca?

Costumas vir & Carrinha - Biblioteca Itinerante?

6  Se respondeste sim, vens sempre que ela visita a Escola?

| Se respondeste n&o, porqué?

7  Gostas do espaco interior da Carrinha?

' 8 | Achas que a carrinha é bonita por fora?

9  Gostas dos livros que a carrinha tem para te emprestar?
10 | Achas que os livros que requisitas na carrinha te ajudam a
aprender mais?

11 Encontras rapidamente os livros que gostas?

As funciondrias que te atendem na carrinha, sdo simpaticas?

13 As funcionarias que te atendem, ajudam-te na escolha dos livros?
Achas importante a carrinha vir & tua escola?

Se sim, porqué?

15 Consideras gue a visita da carrinha é importante para que 0s
meninos e meninas comecem a gostar de ler?

Se sim, porqué?

Ficaste a gostar mais de ler, desde que a carrinha veio a tua

16
escola?

17 Gostavas que a carrinha viesse mais vezes a tua escola?

18 | Vais continuar a visitar a carrinha?
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19  Que tipo de livros gostas mais de ler

(coloca uma “X” no tipo de livros que gostas mais e acrescenta outros que nao
estejam aqui indicados)

Aventuras

Banda Desenhada
Poesia

Historia

Animais e estudo do meio
Saude e corpo humano
Contos

Adivinhas e lenga-lengas

| 20 | Deixa aqui algumas ideias/ sugestdes:

Para melhorar o aspecto da carrinha:

Que outras actividades gostavas que estivessem disponiveis na carrinha:

Obrigadal!

Andrea Pinto de Magalhées
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Entrevista a actuais e ex-funcionarios
da Biblioteca Municipal de Espinho

Pela dificuldade em obter dados em suporte documental, acerca da histéria da
Biblioteca Municipal de Espinho, bem como da evolucdo dos seus servicos,
efectuamos uma entrevista a actuais e a ex-funcionarios desta Instituicdo, com o
intuito de recolher informacao sobre esta tematica.

Para tal, criamos seis questbes que nos permitissem obter informacdo generalizada
acerca da evolucao cronoldgica e geografica da Biblioteca Municipal de Espinho,

nomeadamente desde a criacdo do Polo da Biblioteca Calouste Gulbenkian.
1. Trabalha ou trabalhou na Biblioteca Municipal de Espinho? Desde quando?

2. Sabemos, por registos histéricos, que a Biblioteca Municipal de Espinho
passou, ao longo de varios anos, por diversos edificios. Consegue-nos
estabelecer uma cronologia destas alteracBes identificando os referidos

edificios e o respectivo periodo temporal em que funcionaram?

3. Ainda de acordo com registos actuais existentes, a Biblioteca Municipal de
Espinho esta integrada na Rede de Bibliotecas Escolares. Existirdo assim,
varias unidades que permitem um mais facil acesso aos seus servicos e a
informacédo, a um maior e mais diversificado universo de utilizadores. Pode-nos
indicar de que forma se apresenta actualmente estruturada a Biblioteca
Municipal de Espinho?

4. E consegue-nos dizer quando foram criadas as diversas estruturas que nos

acaba de identificar na questao anterior?

5. Existe assim um servi¢co de Biblioteca Itinerante em funcionamento h& alguns

anos. Quais os fundamentos que assentaram na sua criagcao?
6. Pode, de forma resumida, explicar-nos o seu funcionamento? Fale-nos de

alguns dos seus procedimentos, dos seus itinerarios e cronogramas, dos

recursos existentes (humanos, materiais e documentais) e do seu publico-alvo.
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