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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

La violencia de género ha existido a lo largo de la historia, es un problema normalizado
y aceptado por la sociedad. Esta violencia vulnera los derechos humanos, ademas son
abusos que perjudican el desarrollo y evolucion de las mujeres y sus respectivos hijos.

En la actualidad, se ha desarrollado interés por analizar el problema de este tipo de
violencia mediante diferentes instituciones y darle el valor que necesita. Pero no en
todos los ambitos se ha tratado esta cuestion.

Hoy en dia, no existe ninguna categoria que ampare la tipologia arquitectdnica
necesaria para los centros de acogida. Mediante ese desequilibrio estructural, los
requisitos de las victimas no estan cubiertos.

La presente investigacion se centrara en dos objetivos principales. El primero de ellos
sera determinar condiciones espaciales para la seguridad en centros de victimas de
violencia de género y el segundo definir la estrategia de intervencion para un centro de
acogida de mujeres victimas de violencia de género en Ourense, Galicia.

Para realizar la investigacion se parte de un analisis documental centrado en la
investigacion tedrica. Seguidamente se utilizara el método de estudio de caso multiple,
analizando tres casos de centros de acogida para mujeres victimas de la violencia de
género, seleccionados en diferentes partes del mundo. En base a diferentes categorias
analiticas e indicadores se buscara dar respuesta al primer objetivo de la investigacion
y asi poder establecer las bases para el desarrollo del proyecto de arquitectura como
segundo objetivo.

Las conclusiones obtenidas muestran las preferencias espaciales y materiales, respecto
al entorno construido y a su habitabilidad, favoreciendo un bienestar y seguridad en el
espacio del centro. Estas conclusiones se implantaran en el proyecto de Centro de
Acogida para mujeres victimas de violencia de género en Ourense, Galicia.

Palabras clave: Violencia de género, seguridad, condiciones espaciales, centro de
acogida, mujeres, Ourense.
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RESUMO E PALAVRAS-CHAVE

A violéncia de género existe ao longo da historia, € um problema normalizado e aceitado
pela sociedade. Esta violéncia viola os direitos humanos, sendo também um abuso que
prejudica o desenvolvimento e a evolugao das mulheres e dos seus respectivos filhos.

Atualmente, desenvolveu-se o interesse em analisar a problematica deste tipo de
violéncia através de diferentes instituicdes e dar-lhe o valor que necessita. Mas esta
questdo nao foi abordada em todas as areas.

Hoje ndo existe uma categoria que abranja a tipologia arquitetbnica necessaria aos
centros de acolhimento. Através deste desequilibrio estrutural, as necessidades das
vitimas n&o sdo atendidas.

Esta investigacdo centrar-se-a em dois objectivos principais. A primeira delas sera
determinar as condigdes espaciais de seguranga nos centros para vitimas de violéncia
de género e a segunda definir a estratégia de intervengao para um abrigo para mulheres
vitimas de violéncia de género em Ourense, Galiza.

Para realizar a pesquisa, partimos de uma analise documental voltada para a pesquisa
teorica. A seguir, sera utilizado o método de estudo de casos multiplos, analisando trés
casos de abrigos para mulheres vitimas de violéncia de género, selecionados em
diferentes partes do mundo. Com base em diferentes categorias analiticas e
indicadores, procuraremos responder ao primeiro objetivo da pesquisa e assim poder
estabelecer as bases para o desenvolvimento do projeto arquitetdbnico como segundo
objetivo.

As conclusbes obtidas mostram as preferéncias espaciais e materiais, relativamente ao
ambiente construido e a sua habitabilidade, favorecendo o bem-estar e a seguranga no
espago central. Estas conclusbes serdo implementadas no projeto Centro de Acolhida
para mulheres vitimas de violéncia de género em Ourense, Galiza.

Palavras-chave: Violéncia de género, seguranca, condigbes espaciais, abrigo,
mulheres, Ourense.
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ABSTRACT AND KEYWORDS

Gender violence has existed throughout history, it is a normalized problem and accepted
by society. This violence violates human rights and is also abuse that harms the
development and evolution of women and their respective children.

Currently, interest has developed in analyzing the problem of this type of violence
through different institutions and giving it the value, it needs. But this issue has not been
addressed in all areas.

Today, there is no category that covers the architectural typology necessary for reception
centers. Through this structural imbalance, the requirements of the victims are not
covered.

This research will focus on two main objectives. The first of them will be to determine
spatial conditions for security in centers for victims of gender violence and the second to
define the intervention strategy for a shelter for women victims of gender violence in
Ourense, Galicia.

To carry out the research, we start from a documentary analysis focused on theoretical
research. Next, the multiple case study method will be used, analyzing three cases of
shelters for women victims of gender violence, selected in different parts of the world.
Based on different analytical categories and indicators, we will seek to respond to the
first objective of the research and thus be able to establish the bases for the development
of the architectural project as a second objective.

The conclusions obtained show the spatial and material preferences, regarding the built
environment and its habitability, favoring well-being and security in the center space.
These conclusions will be implemented in the Shelter Center project for women victims
of gender violence in Ourense, Galicia.

Keywords: Gender violence, security, spatial conditions, women’s shelter, women,
Ourense.
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1. INTRODUCCION
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1.1 Contextualizaciéon

En los afios 60, en Estados Unidos, hubo una rebelion social, politica y cultural que
modificd a la sociedad. Se sucedieron reivindicaciones raciales, de orientacion sexual y
juveniles, a las que se unieron la lucha del movimiento feminista para exigir la igualdad
de género.

En la década de los 70, en Inglaterra, Australia y Estados Unidos surgen los primeros
alojamientos para dar acogida y amparo a las mujeres maltratadas, ajustandose a las
singularidades de casa caso. Estas fueron impulsadas por activistas para hacer frente
de manera practica a la indolencia de la época. Eran viviendas unifamiliares organizadas
en pabellones, que se utilizaban como centros de acogida, sin rechazar a nadie, sin un
acondicionamiento espacial planificado, pero organizadas para cubrir las necesidades
del problema (Carreiro & Lopez, 2019).

Actualmente, este equipamiento no forma parte del repertorio del espacio urbano, ya
que no poseen una identificacion tipolégica, como las residencias o los centros de salud,
menos aun cémo una necesidad edificatoria en la materia de proyectos arquitectonicos
de las escuelas de arquitectura (Carreiro & Lopez, 2019).

1.2 Justificacion de la problematica

En el afio 2021, en Espafia, hubo 159.352 mujeres victimas de violencia de género
(Consejo General del Poder Judicial, 2021), una problematica social que
desafortunadamente se acrecienta cada afio. A nivel nacional es dificil conocer el
numero exacto de mujeres que retoman su vida en casas de acogida, sin embargo, en
Gallicia, se recoge que en el afio 2018 hicieron uso de estos centros: 157 mujeres y 137
menores (Europa Press, 2019).

Analizando esta necesidad, la arquitectura debe dar respuesta y servir como
herramienta terapéutica, a través del conocimiento del entorno y de la combinacién entre
el disefio del espacio y el ambiente adecuado.

En consecuencia, generar un espacio adaptado a las exigencias en materia de
seguridad, adaptabilidad y confort que requieren las mujeres que han sufrido maltrato,
siendo primordial e imprescindible para un ambiente accesible y de intimidad en el
espacio domeéstico.

En la respuesta a la problematica identificada se pretende proponer un hogar de acogida
que potencie la seguridad y mejore la especificidad del contexto. Potenciando el uso de
las nuevas tecnologias; disefiando mejores condiciones de habitabilidad y definiendo
espacios que favorezcan al aumento de calidad de vida de las mujeres.

Mediante estas estrategias, se intenta crear un soporte para el restablecimiento de
vinculos y de la proteccion de la integridad fisica como psicologica de mujeres y sus
hijos e hijas, que estan en riesgo. Por lo tanto, encontrando no solo recursos personales
sino también fisicos, estas mujeres pueden afrontar, como retirarse del ciclo de la
violencia. Asi mismo, este proyecto quiere replantear las construcciones sociales del
futuro, donde se tengan en cuenta valores como la dignidad, la igualdad y el respeto a
la vida.

12
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1.3 Objetivos de la investigacion

Partiendo de la problematica expuesta se formulan los siguientes objetivos:

1. Determinar condiciones espaciales para la seguridad de mujeres en centros de
victimas de violencia de género

Sera definido lo que se considera violencia de género. Se determinara cuales son los
tipos de violencia de género que existen y los tipos de centros de acogida que surgen.

La principal contribucion al conocimiento sera determinar cuales son los elementos
necesarios en el ambito de la arquitectura que favorecen la mejora de la vida y el confort
de las mujeres victimas de la violencia machista, prestando atencion a la proteccion y
bienestar en el proceso de alojamiento del centro.

2. Definir la estrategia de intervencion para un centro de acogida de mujeres
victimas de violencia de género en Ourense, Galicia

Para dar respuesta a este segundo objetivo se tendra en cuenta las estrategias de
disefio analizadas previamente que, junto con el estudio del local de intervencion,
serviran para establecer las bases del Proyecto en la realizacion de un centro de acogida
para mujeres victimas de violencia de género en el barrio de As Lagoas, Ourense.

La eleccién de la parcela se debe a la carencia de equipamiento en la ciudad de
Ourense, y el local de intervencion es una zona en expansion urbanistica, préxima al
centro de la ciudad y con servicios de equipamientos cercanos al area.

Como proposito para el proyecto se buscara crear un centro de acogida para mujeres
que han sufrido violencia machista favoreciendo la vida y seguridad de las usuarias.
Para ello, las estrategias de disefio arquitectonico que se obtienen en las conclusiones
del primer objetivo seran utilizadas para garantizar la vida de las mujeres.

1.4 Metodologia de la investigacion

Para responder a los objetivos de la investigacion se emplea el método de estudios de
casos multiples de naturaleza comparativa (Yin, 2009; Groat & Wang, 2013). El objetivo
de la metodologia del analisis comparativo es aportar informacién sobre las estrategias
de diferentes centros de acogida para mujeres victimas de violencia de género, para
proporcionar una perspectiva en detalle de los requisitos de dicha tipologia. Con las
conclusiones que se alcancen, seran aplicadas para el desarrollo de un proyecto de un
centro de acogida.

Métodos de recogida de datos
La recogida de informacién es principalmente la técnica de analisis documental (Albarelo
et al.,, 1997) los tipos de fuentes documentales seran escritas. En los registros se

examinan documentos, articulos, revistas, publicaciones periddicas, investigaciones,
libros y tesis.
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Se realiza una observacién de la parcela para la intervencion, que se apoya mediante
un reportaje fotografico (Bogan & Biklen, 1994), que pretende identificar el estado actual
de la parcela en la que se localiza el proyecto.

Analisis de datos

La informacion que se obtiene en los estudios de caso se trata segun el analisis de
contenido de naturaleza cualitativa (Bardin, 1979).

Para concluir se procesa la informacion obtenida mediante el método cualitativo
(Bogdan & Biklen, 1994), con analisis de contenido para recoger datos que sostenga el
proyecto. Con los datos obtenidos de los tres casos de estudio se desarrolla un analisis
comparativo para definir los aspectos positivos y aplicarlos al ejercicio practico del
proyecto.

Del analisis del local se extraen datos que permiten elaborar una adaptacion de la
preexistencia al nuevo programa proyectual.

1.5 Estructura de los contenidos

El trabajo se estructura y se divide en cinco capitulos:

En el primer capitulo se realiza una introduccion del trabajo, donde se justifica la
problematica actual, se definen los objetivos, generales y especificos de la disertacion,
para concluir con la definicion de la metodologia.

En el segundo capitulo, se estudid el marco tedrico. Comenzando con definir los
términos que se abordan en el tema de la violencia de género. Para seguir con el analisis
de seguridad y la aplicacion de la neurociencia en la arquitectura. Finalizando con un
breve repaso de los antecedentes de los centros de acogida y la tipologia de estos
centros.

El tercer capitulo trata el estudio de los tres casos de centros de acogida, recogiendo
diferentes indicadores sobre la implantacion, la morfologia y la perspectiva visual y tactil,
qgue aportan informacién para realizar un analisis comparativo.

En el cuarto capitulo, se estudia el lugar de intervencion del proyecto, desde el punto de
vista de los aspectos geograficos, poblacién de la ciudad de Ourense. Por otro lado, se
estudia el lugar de intervencién, con el analisis de los parametros de la parcela, como:
la edificacion actual existente; los accesos y orientaciones; los equipamientos y puntos
de interés proximos y la vegetacion del entorno.

Y el ultimo capitulo, el quinto, se exponen las conclusiones obtenidas a lo largo de la

investigacion, dividiéndolas en conclusiones generales y especificas. En estas
conclusiones se definen las lineas proyectuales del centro de acogida.
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2. MARCO TEORICO
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2.1 Violencia de género

Cuando la violencia es ejercida contra las mujeres, el término que surge es violencia de
género, porque se perpetua contra ellas por el hecho de serlo, es importante entender
que este tipo de violencia no comprende cualquier violencia bidireccional, de mujer a
hombre o de hombre a mujer o intrafamiliar, unicamente la que se realiza contra la mujer
y en base a su género. Ademas, este abuso no son casos aislados, esporadicos o
episodios de violencia, sino una situacion estructural y de un fenémeno social y cultural
enraizado en las costumbres y mentalidades (Lépez, 2019).

En la Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer, en 1993, la ONU
define como violencia de género: "Todo acto de violencia basado en el género que tiene
como resultado posible o real un dafio fisico, sexual o psicoldgico. Incluidas las
amenazas. La coercion o la privacion arbitraria de la libertad, que sea que ocurra en la
vida publica o en la vida privada”. (Resolucion de la Asamblea General 48/104, 1993)

La violencia de género se considera una forma extrema de desigualdad entre hombres
y mujeres, una de las formas mas graves de discriminacion contra las mujeres y una
vulneracion fundamental del principio de igualdad. En consecuencia, la funcion para
corregir y subsanar este tipo de violencia es cambiando la configuracién basica y global
del desequilibrio que existe entre los hombres y las mujeres (Secretaria Xeral de
Igualdade, 2021).

La violencia ejercida contra la mujer es simbolo de una sociedad con un desequilibrio
de poder entre las mujeres y los hombres. No son situaciones que ocurran de manera
aislada o de forma individual, sino como un método para someter a las mujeres. El trato
de poder entre hombres y mujeres ha sido diferente a lo largo de la historia, dando como
consecuencia el sometimiento y la dominacion masculina hacia las mujeres, creandose
una distincion estructural generalizada contra ellas. Por lo que, en la actualidad, se sigue
encontrando normas culturales, divisiones discriminatorias del poder, del trabajo y de
dependencia econdmica de las mujeres (Ministerio de igualdad,2008).

La violencia de género es una cuestidon publica, no unicamente asunto doméstico. Al
principio no se daba la importancia a la violencia que sufrian muchas personas en un
entorno privado, mas adelante se prob6 que el hogar no era solo un refugio, sino un
lugar que en ocasiones se tiene que huir. Se demostré que las relaciones familiares
pueden volverse dafiinas, que el amor no es el unico vinculo entre sus miembros y que
el odio o rencor también pueden estar presentes en la familia. Cuando se empieza a
sensibilizar de este problema, especialmente de la violencia provocada hacia las
mujeres, comienzan las denuncias del abuso. Sin embargo, dicha queja no pretende
considerar todas las diversas formas de maltrato, solo el maltrato del hombre a la mujer,
ya que es un motivo de preocupacion en la sociedad (Izquierdo, 2009).

La violencia que ocurre en el interior de los hogares y en el ambito familiar tiene una

gran capacidad para influir en la percepcion de inseguridad que las mujeres tienen en
el espacio publico (Segura, 2006).
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2.2 Tipos de violencia de género

En el mundo existen muchos tipos de violencias, pero concretamente la violencia contra
las mujeres es algo muy generalizado que vulnera los derechos humanos. Se produce
en todo el mundo, y tiene graves consecuencias, tanto a corto como a largo plazo,
debido a que se esta cortando la igualdad en la sociedad (ONU mujeres, s.d). Algunas
formas de violencia son mas visibles y evidentes que otras, en el caso de la violencia
econdmica, es un abuso poco obvio, consiste en controlar el ingreso y recurso
economico de la victima, dificultando a la mujer para poder mantenerse por sus propios
medios, poniendo en peligro el bienestar de la persona (Dominguez, 2020). Ese control
de dinero crea una inseguridad y un abuso en la persona perjudicada.

Préxima a la violencia economica, se encuentra la violencia patrimonial, que limita,
dafia, oculta bienes esenciales que solventan las necesidades basicas para vivir. En
alguna ocasion se cree que estos hechos no se pueden considerar violencia debido a
que no son peligrosos de una manera evidente (Unidad de Igualdad de Género, 2017).
De igual forma, son indicios que pueden anticiparse a la violencia fisica o psicolégica
(Pérez, 2019).

Por otro lado, se identifica la violencia simbélica, retune tépicos, mensajes, valores o
sefias que proporcionan una repeticion constante de casos de desigualdad, machismo
y discriminacion, que muestran que la imagen de subordinacién de las mujeres en esta
sociedad es algo habitual y frecuente. Este tipo de violencia es dificil de eliminar, ya que
esta aferrado en las personas, y como es algo comun la tolerancia lo protege (Ayuda en
Accidn, 2018).

En medio de las violencias mas y menos visibles, se situa la violencia psicolégica, es
cualquier acto que perjudique la estabilidad emocional, reduzca la autoestima o altere
la salud mental de la mujer que recibe el maltrato permanente, son hechos destinados
a controlar, aislar, humillar o asustar a la victima (Alamo, 2017). La violencia psicolégica
puede ser de dos tipos, la primera se denomina violencia psicoldégica emocional. Es un
tipo de violencia que se presenta de manera sutil, el agresor utiliza palabras humillantes
y ofensivas como pueden ser los insultos o desprecios. Pudiendo ir acompafnados de
cambios de conducta o incluso ignorando a la victima. Por otra parte, se encuentra la
violencia psicologica de control, lo que el hombre, en este caso, quiere conseguir es
dificultar o impedir que la mujer pueda hacer de manera independiente sus actividades.
Con este tipo de actuaciones, la persona que es vulnerada comienza a sentirse sujeta
y privada de libertad, el resultado es el aislamiento de la victima. (Pérez, 2019)

Luego, se posiciona una violencia que se ejerce indirectamente a la mujer, pero que
sigue siendo un abuso, es la violencia vicaria, que es aquella que como resultado
lastima y hace dafio a la mujer mediante sus hijos e hijas. El maltratador ejerce una
violencia intensa contra los nifios, llegando en ocasiones a provocarles la muerte. En
estos casos, el dolor que puede producirle a la mujer esta por encima del sentimiento
que le pueda tener a sus propios hijos. En los casos que el agresor asesine a su hijo,
es el efecto mas visible, que destruye a la mujer para siempre; pero es muy comun
también la manipulacion de los nifios para enfrentarse a la madre, incluso agredirla
(Tajahuerce & Suarez, 2014). A la violencia vicaria se le acufi¢ el término en el afio
2012, de la mano de Sonia Vaccaro. La autora incluso relata que, en ocasiones, no solo
pueden ser los hijos de la victima, también otra persona significativa para ella, inclusive
las mascotas.
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Para continuar, se entiende por violencia sexual cualquier hecho de naturaleza sexual
realizado contra la voluntad de otra persona, ya sea por no dar su consentimiento o no
poderlo dar por encontrarse inconsciente o gravemente intoxicada por alcohol o drogas
(ONU muijeres, s.d).

Para terminar, la violencia fisica, se basa en la agresién corporal de la victima por
causa de su agresor, siempre y cuando exista una intencion clara (Pérez, 2019). Es la
violencia mas visible, que utiliza la fuerza para intimidar, dominar u obligar a una persona
a hacer algo en contra de su voluntad y que ponga en riesgo su integridad fisica. Este
maltrato puede ocasionar lesiones como contusiones, hematomas, cortes, quemaduras,
fracturas o incluso la muerte (Medina, 2013).

Violencia Violencia
Econémica

CONTRA LAS MUJERES

Violencia
vicaria

Figura 1: Tipos de violencia de género. Fuente: Un gustito.mx

La violencia de género es un proceso, no es un hecho aislado o puntual. Las personas
que trabajan en la atencion y recuperacién de las victimas de violencia de género han
identificado el proceso de violencia, como el llamado ciclo de la violencia, que se
compone por: la fase de acumulacion de la tension, la fase de explosion de
violencia o agresion y fase de arrepentimiento (Pérez, 2019).

Este ciclo de la violencia creado por la antropéloga Leonor Walker, ayuda a conocer la
estrategia que emplea el maltratador para conseguir que la mujer continue en esa
situacion, a través de las tres fases: para empezar en la fase de tension el agresor se
muestra de manera violenta, con cambios de estado de humor, actuando de manera
agresiva, y esta agresividad irda en aumento (Direccién General de Violencia de Género
y Asistencia a Victimas, 2013). Son agresiones puntuales, que pueden ser de caracter
verbal, psicoldgica o fisica. La victima intentara calmar al abusador, para tratar de sufrir
el minimo dafo posible (Pérez, 2019).

Entrando en la fase de explosion de la violencia, es el punto mas alto de presion, que
culmina en una violencia significativa. Se diferencia de la fase anterior, siendo la primera
un abuso menor y en esta fase la violencia aumenta, produciendo agresiones
psicologicas, sexuales, fisicas e incluso el uso de armas. En este periodo, la mujer por
lo general se aisla y niega la realidad del maltrato. Se encuentra psicolégicamente
bloqueada, ademas la sensacion de miedo le limita para oponer resistencia (Pérez,
2019). En esta etapa pueden sufrir las agresiones tanto la victima, como los hijos de
esta (Direccion General de Violencia de Género y Asistencia a Victimas, 2013).
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Por ultimo, la fase de arrepentimiento, en la que el agresor se arrepiente y pide perdon,
buscando excusas para explicar ese tipo de conducta (Direccion General de Violencia
de Género y Asistencia a Victimas, 2013). Desaparece la tension y los abusos. Siendo
habitual que el maltratador se comprometa a cambiar, mediante un chantaje emocional
hacia la victima. La mujer maltratada confia en el cambio y tiene la esperanza de no
volver a sufrir ninguna agresion. Cuando se concluye esta fase, se vuelve al inicio,
repitiendo el modelo. Con la diferencia, que a medida que pasa el tiempo, las etapas de
tension y de arrepentimiento van desapareciendo, quedando Unicamente la fase de
explosion violenta que se vuelve permanente (Pérez, 2019). Con el ciclo de la violencia
se puede percibir que las diferentes agresiones contra las mujeres se pueden mezclar
y no tiene que ser un unico tipo de violencia utilizada, ya que son una serie de sucesos
gue se van entremezclando.

FASES DE LA\

TENSION EXPLOSION DE VIOLENCIA ARREPENTIMIENTO

N/IOLENCIA Dy
GENERO

Figura 2: Fases que ocurren en la violencia de género. Fuente: Lenore Walker.

Para que la mujer que sufre violencia de género pueda salir de esa situacion es
necesaria una denuncia y asi poder poner en marcha los dispositivos de proteccion
(Alamo, 2017). En la Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre, manifiesta: Las mujeres
victimas de violencia de género tienen derecho a servicios de atencion, de emergencia,
de apoyo y acogida y de recuperacion integral . Ademas, si las mujeres no necesitan un
centro temporal, seran consideradas colectivos prioritarios en el acceso a viviendas
protegidas y residencias publicas para mayores.

2.3 Seguridad

El ser humano tiene que poder tener la libertad de poseer su propia vida, sin depender
de nadie, para sentir seguridad (Castel, 2004). Esta idea se puede relacionar con las
victimas de violencia de género que, debido a una imposicién de su agresor, sienten
una privacion de sus vidas.

La manera que Zygmunt Bauman (2004) considera que el ser humano alcanza la
libertad, es dependiendo de la sociedad y cumpliendo las normas, no se puede obtener
la liberacion de un sujeto que vaya en contra de la sociedad. Esto provocaria un
sufrimiento constante, ademas de mantener al mundo con inseguridad e inestabilidad,
llegando incluso a poder transformar la vida en un lugar horrible.

Robert Castel en 2004, afirma que la pertenencia a una comunidad hace garantizar la
seguridad de los miembros y en su lugar crea una dependencia del grupo, Castel lo
define como protecciones de proximidad. Asi mismo también desarrolla que
independientemente del conjunto, el individuo por si mismo no estaria seguro, ya que
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no puede protegerse ni proteger. Como resultado, para tener la sensacion de sentirse
seguro, el ser humano debe vivir en sociedad. Y para coexistir se necesita una
construccion de protecciones, como lo denomina Castel, para armonizar los intereses,
deseos o voluntades de los individuos. En el caso de la violencia que sufren las mujeres,
es un punto que debe ser tratado en la sociedad, siendo necesaria una proteccion
estudiada para su seguridad, desde la salud, la politica, incluso la arquitectura de los
centros de acogida.

Las personas que necesitan encontrar una identidad compartida, por los miedos y
situaciones que han pasado, buscan un refugio comunitario (Bauman, 2004). Las
mujeres victimas de violencia de género, requieren de un lugar que puedan compartir
con otras mujeres que han sido sometidas por lo mismo, para no sentirse aisladas,
creyendo que su situacion es algo que les afecta unicamente a ellas.

Por lo general, la perspectiva de género no ha sido tenida en cuenta de manera
apropiada, incluso el entendimiento de este tema ha sido escaso, ni siquiera por la gran
trascendencia que ha tenido el concepto de seguridad en la sociedad (Hudson, 2005).
El concepto de seguridad ciudadana fue dividido por espacios, distinguiendo entre
espacios publicos y privados. En gran parte de las instituciones que hicieron frente a la
violencia y las agresiones, se centraban en el espacio publico, descuidando la vida de
las mujeres en un ambito privado. Esto contribuy6 a la falsa creencia de que el entorno
privado, en concreto el hogar, era un espacio de seguridad para todos (Sweet & Ortiz,
2010).

El espacio publico fue entendido como una zona con posibilidad de que podria ser algo
peligroso, siendo el Estado el encargado de mantener protegido a sus habitantes; a
diferencia del espacio privado, que ha sido considerado como el modelo de seguridad,
quedando al margen de toda necesidad de proteccion (Naredo, 2009).

Si se determina que en el espacio doméstico no existe inseguridad para las mujeres,
crea una implicacion inexistente por parte de las politicas de proteccion ciudadana con
respecto a la violencia sobre las mujeres. La idea de que los ataques y agresiones se
producen en el interior de los hogares es un asunto intimo y personal, que genera un
pensamiento equivocado de que se debe mantener alejado de la responsabilidad
publica y politica (Segovia, 2009).

Para Abraham Maslow (1942), existe una jerarquia de las necesidades humanas, en la
que las personas tienen un conjunto de necesidades innatas, que motivan sus
comportamientos. Después de tener las necesidades fisioldgicas cubiertas, se presenta
la necesidad de seguridad. Cuando hay una ausencia de seguridad, el individuo no
puede pasar a otra categoria, debido a que la persona estara completamente dominado
y motivado para conseguir esa necesidad, ya que una persona insegura, lo unico que
pretende es luchar por la seguridad.

Existe otro estudio de la clasificacion de las necesidades humanas con una base de
evidencia empirica, creado por Clayton Alderfer en 1972, el modelo recibe el nombre de
Teoria de la motivacion, se diferencia de la primera mencionada, porque Alderfer reduce
los cinco niveles iniciales en unicamente tres, siendo necesidades de Existencia,
Relacion y Crecimiento.
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Piramide de Maslow Teoria de la motivacion

Figura 3: Comparativa entre la piramide de Maslow y la Teoria de la motivacion de Alderfer. Fuente: autoria propia.

La sensacion de estar protegido no nace de manera innata en el ser humano, sino es
una construccion, debido a que la inseguridad no sucede de manera inesperada, existe
de manera habitual en la sociedad. Por consiguiente, una persona que viva una
situacion complicada, tanto por enfermedad, accidente o violencia, no se sentira
protegida y se encontrara en riesgo social. Necesitando ser atendida y ayudada para
salir de esa situacion (Castel, 2004).

Los seres humanos no viven aislados, sino en sociedades en las que naturalmente todos
tienen su propia libertad, lo que hace que el comportamiento ajeno sea ampliamente
inesperado. Cuando se vive en una sociedad conocida existe una cierta normalidad y
por tanto menos inseguridades. Para crear una comunidad lo mas segura posible
existen unas normas, en las que cada individuo confia que las personas de su alrededor
actuaran con los mismos principios y tendran una conducta correcta (Marias, 1999).

Un alojamiento temporal es un lugar de proteccion y refugio por lo que tiene que estar
bien planificado. Las mujeres no solo deben estar seguras, tienen que sentirse sin
peligro de sus agresores, tanto fisica como mentalmente (Ugarte, Carriero & Lopez,
2021). Estos recursos deben proporcionar un espacio de seguridad, tranquilidad, calma
y un comienzo de vida diferente para la reincorporacion integral de las mujeres y de sus
hijos e hijas (Ordofiez, Vazquez, Garcia & Bonilla, 2013).

Ugarte, Carriero y Lopez (2021) afirman que la proteccion fisica se articula mediante la
figura de los empleados especializados. De ningun modo se puede prescindir de su
trabajo o sustituir por otro tipo de medidas, debido a que, en circunstancias dificiles,
podrian ser la Unica manera para poder actuar o intervenir. Por otro lado, declaran que
la proteccion perceptiva es una idea de seguridad permanente, hace referencia a un
fuerte sentimiento contra los riesgos y peligros que contempla una persona. Esa
seguridad se desarrolla a través de los sentidos, en consecuencia, se puede determinar
la sensacién de alguien con las condiciones de seguridad e inseguridad en su vida, a
partir de un enfoque emocional como puede ser el miedo y la angustia, o del mismo
modo la desconfianza o incertidumbre.
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A partir de la sensacion de seguridad, los tres autores consideran que existen cuatro
indicadores, tres de ellos relacionados con la proteccion fisica y por ultimo el cuarto con
la proteccion perceptiva:

-Personal: en un refugio para mujeres victimas de violencia de género, debe existir
personal encargado de la proteccion y vigilancia, responsabilizandose de brindar
seguridad. Se situan en la entrada, controlando el acceso al interior del centro.

-Material: el entorno y la institucion deben provocar seguridad. Se necesita huir de un
ambiente de encierro y prision, ya que puede ser tan peligroso como la falta de
seguridad. Se recomienda el empleo de superficies acristaladas seguras, dispositivos
que abran y cierren de manera controlada en los pisos a ras de suelo y en los accesos
del exterior. Igualmente, beneficiaria que la fachada se alejara del espacio publico,
creando zonas verdes o patios, para producir un distanciamiento del interior del centro
con el exterior.

-Tecnolégica: para que exista una mayor vigilancia, el centro podra ponerse en
contacto de manera directa con la policia mediante una proteccion tecnolégica. Ademas,
las instalaciones dispondran de camaras de seguridad para impedir ataques o intrusos
en el interior del centro.

-Orientativa: la estructura espacial debe originar un sentimiento de seguridad, para ello
el disefio tiene que ser claro. La circulacion del edificio puede ser vertical u horizontal,
por fuera o por dentro, pero tiene que ser un recorrido que se entienda con claridad,
para que en la medida de lo posible se favorezca la relacién entre el sector privado y
personal, zonas comunes Yy el area de administracion. Se debe evitar lugares oscuros y
angulos muertos.

Las casas de acogida sin unos requisitos necesarios se pueden convertir en centros de
reclusion, como una expulsion de la vida cotidiana. Por lo que las mujeres victimas de
violencia de género, tienen que ser ayudadas e incluso visibles para la humanidad
(Ordonez, Vazquez, Garcia & Bonilla, 2013). En el contexto espafiol, los refugios se
localizan en entornos escondidos, siendo estructuras aisladas del exterior donde
cohabitan mujeres y nifios que no se conocen entre ellos. Seria diferente dar visibilidad
a estos edificios, para que se integraran con la comunidad, volviéndolos reconocibles.
Por ejemplo, en Holanda estan creando alojamientos con un enfoque novedoso. Les
dan visibilidad a estos espacios, buscando que el tema deje de ser algo silencioso,
ademas obtienen un mayor acceso por parte de las mujeres que sufren esta violencia
(Irrazabal & Rovira, 2017).

Figura 4: Casa refugio para menores victimas de abusos en los Paises Bajos. Fuente: archdaily.
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Los programas de asistencia de necesidades que requieren las mujeres que sufren
violencia de género tienen que disponer de un apoyo y orientacién que vinculen los
marcos sociosanitarios, de administracion, residenciales e instructivos (Lopez, 2019).
La atencion debe ser cuidada, puesto que las mujeres acuden al centro experimentando
miedo, ansiedad, panico o angustia, por consecuencia del maltrato sufrido, ademas
mantienen la sensacién de continuar en la situacion de violencia que les provoca
inseguridad y desasosiego (Fundacion Isonomia Universitat Jaume [, 2015).

El hombre con el pretexto incorrecto de alcanzar el control de su mujer crea de manera
determinante una violencia contra ella, para poder controlar el miedo y establecer de
manera ambiciosa su ganancia personal (Lopez, 2019).

Posteriormente de alcanzar la invalidacién total como ser humano, la persona que es
abusada ya no opone resistencia, como pasaba en el inicio del maltrato, en ese
momento traspasa el area de un miedo que ya no funciona de manera decisiva. Para
entonces el sujeto maltratado se bloquea y entra en panico, comienza una dinamica
apatica que lo mantiene en sumision y dominado por su agresor (Cavarero, 2009).

Una situacion grave y dificil de la sociedad contemporanea y de los derechos
universales, es la violencia de género. En la normativa espafiola ha sido incorporada la
orden de proteccién, una funcion por la cual cualquier victima de violencia de género
pueda tener acceso a un plan completo de proteccion (Lopez, 2019).

Francois Poullain de la Barre ya sefialé en 1673 que el sometimiento al que eran
obligadas las mujeres no se originaba de manera natural, mas bien era la sociedad la
que ejercia esa fuerza y que por simplemente contar con diferencias no era justificacion
para la desigualdad entre ambos géneros (Cobo, 2012).

2.4 Neuroarquitectura

A primera vista, puede parecer que las disciplinas de la neurociencia y la arquitectura
tienen poco en comun. La arquitectura tradicionalmente se ha basado en la observacion
y la intuicién en lugar del método. Sin embargo, los avances en neurociencia ahora
pueden explicar las formas en que es percibido el mundo y en el modo que se recorre
el espacio y la forma en el entorno fisico puede afectar a la cognicion, capacidad para
resolver problemas y estado de animo. Por lo tanto, una comprension de los principios
de la neurociencia, particularmente en el area de la percepcion y la orientacion espacial,
pueden ayudar a disefiar espacios construidos para incluir caracteristicas ambientales
que minimicen los efectos fisioldgicos, cognitivos y emocionales negativos. Por ejemplo,
la iluminacion deficiente hace que los bordes sean dificiles de discernir, pudiendo
desencadenar ansiedad y una respuesta de estrés (Sternberg & Wilson, 2006).

En ciertos entornos, como el de la atencion médica, minimizar los efectos negativos
puede ser incluso mas crucial que maximizar los efectos positivos (Nanda, Pati &
Bajema, 2013). El término "entornos curativos" se ha utilizado con frecuencia en los
ultimos afos (Sternberg & Wilson, 2006), para construir entornos que brinden
respuestas e interacciones mas positivas. El término "ambientes curativos" implica que
el entorno fisico de atencion médica puede marcar la diferencia en la rapidez con que
el paciente se recupera o se adapta a condiciones agudas y cronicas especificas
(Nanda, Pati, Ghamari & Bajema, 2013).
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Mientras se observan imagenes visuales, esto provoca una respuesta emocional como
puede ser el miedo, ansiedad o dolor, esto hace que se generen emociones negativas,
entonces se deben evitar: rostros de temor y enfados; temas poco claros o
contradictorios; falta de familiaridad; ausencia de realismo y entornos poco nitidos
(Nanda, Zhu y Jansen, 2011).

Cuando se consideran los factores que contribuyen a un entorno, se tiende a pensar en
las caracteristicas de estimulos destacados a puntos de referencia y caminos que se
pueden tomar al moverse a través de él. Estos aspectos influyen tanto en la forma como
en la funcion de un entorno y lo que contribuyen a diferentes aspectos de la percepcion
espacial (Sternberg & Wilson, 2006).

La aparicion de un estimulo puede manifestar diferentes significados con distintas
frecuencias espaciales. Las frecuencias espaciales altas construyen cambios abruptos
en la imagen, como los bordes, suprimiendo la informacion de los detalles y la
configuracion, en cambio, las frecuencias bajas establecen informacién global sobre la
forma, como las proporciones (Bar, 2004). Por lo que la informacién que se alcanza
sobre una imagen se obtiene rapidamente y crea una respuesta rapida. Por lo que la
percepciéon del espectador con lo visual puede provocar una percepcion primaria, una
respuesta de lucha o de huida, que forme una respuesta emocional (Nanda, Pati,
Ghamari & Bajema, 2013).

Frecuencia alta Original Frecuencia baja

Figura 5: Diferencia entre las distintas frecuencias espaciales. Fuente: Moshe Bar

Zajonc (1980), considera que, en el eje de la supervivencia humana, normalmente es
utilizada una evaluacion rapida del entorno fundada en elementos generales de una
percepcion, algo que es insuficiente para crear una opinion cognitiva pero facilita a un
enfoque inicial. Este andlisis rapido se conoce como respuesta de lucha o huida. Es una
accion primitiva, automatica y natural de las personas, que el cuerpo produce para
luchar o huir de un peligro, ataque o dafio. Por lo que, cuando existe un estrés
desmesurado, tanto se produce de manera interna en el organismo, como un fenémeno
externo, la reaccion que tiene el cuerpo desencadena la respuesta de huir y de luchar.

Nanda, Pati, Ghamari & Bajema (2013), afirman que la manera en la que una frecuencia
espacial se relaciona con la respuesta del cerebro proporciona un nuevo enfoque de
como se disefia de manera visual. La informacion global sobre la forma o la proporcion
de algun elemento puede originar una respuesta primaria al sistema perceptivo e
impulsar el estado emocional de miedo o ansiedad, incluso antes de que la imagen se
haya reconocido integramente.
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La estrecha relacion entre la memoria y el sentido del lugar se refleja en la observacion.
La memoria puede depender de un fuerte sentido del lugar, por lo que ese sentido puede
verse afectado por completo, de los recuerdos formados en un entorno determinado.
Por lo que, teniendo consideracion en los factores que influyen en la memoria, se puede
ayudar a mejorar los disefios arquitectdnicos de los edificios, como hospitales o
cualquier espacio ocupado por una comunidad de personas que intentan llegar a un
lugar en particular (Sternberg & Wilson, 2006).

Una idea clave del mecanismo del miedo proviene de como se conecta con recuerdos
previos de experiencias estresantes, por ejemplo, una imagen especifica o un tono de
voz particular puede causar ansiedad, debido a un evento anterior estresante o dafino,
pero las personas no pueden situarlo, ni recuerdan por qué. En un centro que trata con
personas que han sufrido, es un lugar donde el miedo y la ansiedad es comun, tanto en
pacientes como en los profesionales. La ansiedad es un sentimiento que puede
vincularse con imagenes visuales para mejorarlo, ya que el cuerpo relaciona la
informacion de recuerdos emocionales. Ademas, la anticipacion del problema, como
puede ser la ansiedad, puede ser primordial para la supervivencia de la persona (Nanda,
Zhu & Jasen, 2011).

Ulrich (1984), afirma que los entornos visuales, como también el aire libre han
demostrado una fuerte tendencia para las personas, por lo que se prefieren las escenas
con naturaleza mas que las vistas urbanas, que carecen de elementos naturales. Las
vistas de la vegetacion, e incluso mayoritariamente el agua, mantienen el interés y la
atencion de manera mas efectiva que un entorno metropolitano. Las sensaciones que
provocan los elementos naturales reducen el miedo en personas estresadas, en
particular, puede bloquear o reducir pensamientos estresantes. Las vistas de una
ventana de una habitaciéon pueden influir en el estado emocional de un paciente, y como
consecuencia, afectar a la recuperacion. Se hizo un estudio en un hospital suburbano
de Pensilvania, con pacientes que experimentaban una ansiedad significativa. Se
obtuvieron registros de pacientes del segundo piso en los afios 1972 y 1981, las
ventanas de unas habitaciones miraban a un pequefio parque con arboles y otros a una
pared de ladrillo marréon. En comparacion los pacientes que miraron a la vegetacion
tuvieron estancias mas cortas, menos comentarios evaluativos negativos de los
enfermeros que las personas que miraron a la pared de ladrillo.

/

Patients’ rooms

Brick wall

Figura 6: Planta de habitaciones de un hospital con vistas a la naturaleza y a un muro de ladrillo. Fuente: Roger Ulrich.
Por otro lado, se realizé otro estudio para decidir sobre objetos cotidianos, con bordes

curvos o afilados, y se descubrid que las personas que habian hecho la prueba preferian
elementos con una silueta curva, en contraste con objetos que tenian caracteristicas
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puntiagudas o un perfil de angulo recto. Llegando a la conclusion que la percepcion de
una pieza punzante transmitia una amenaza potencial. Por lo que se llegd a la
conclusion de que el cerebro se organiza para obtener estas piezas de su contorno
basicos rapidamente para provocar una sefial de alerta inmediata en presencia de un
posible peligro (Bar & Neta, 2007).

La funcionalidad de un espacio es sencilla de tratar, pero la capacidad emocional es
mas dificil de obtener. Por ello, relacionar ambos conceptos proporciona y favorece la
creacion de construcciones respaldadas en indicadores para la efectividad del disefo.
En la arquitectura no solo se centra la atencion en la forma, siendo esta esclava de la
funcion, sino que los espacios y proyectos también presentan otros elementos en el
proceso del disefio. Asi conocer la respuesta emocional es muy valioso.

Por lo tanto, la situacion en entornos con un umbral de estrés alto requiere una respuesta
rapida del lugar, como pueden ser los centros de atencion sanitaria. En estas areas un
desencadenante emocional puede provocar un sentimiento negativo bastante grande a
diferencia de otros espacios en donde la persona no es tan vulnerable. En definitiva, si
los objetos o incluso un espacio con bordes en punta inducen al ser humano a una
mayor respuesta de incertidumbre, en un emplazamiento que existan personas tensas
y agobiadas, la reaccién seria mucho mas negativa que la de una persona sin esas
caracteristicas de ansiedad (Nandi, Pati, Ghamari & Bajema, 2013).

La discusion sobre los contornos, especificamente sobre las curvas frente a los angulos
agudos, no es nueva en el disefio, tanto los bebés como los adultos prefieren formas
con curvas que contornos rectos (Nanda, Zhu & Jasen, 2011). Madani Nejad (2003)
identificd que las formas curvilineas en un ambito arquitectonico de interiores se
apreciaban menos estresantes, a diferencia de las formas mas angulares y rectilineas.
Ademas, las formas curvilineas se percibian como mas privadas y seguras. En
conclusion, al analizar esta diferenciacion, se puede llegar a crear espacios que se
sienten mas agradables, relajantes y tranquilos, y hacerlos mas alegres y serenos.
Aunque no se puede sugerir que la curva beneficiaria de manera aislada el proceso
emocional del cerebro humano, si no que seria un elemento en conjunto (Nanda, Pati,
Ghamari & Bajema, 2013)

El analisis que hacen estos autores declara que en la arquitectura se encuentran mas
ejemplos con bordes rectos que de formas curvas, que son mas suaves. Y en
comparacion, en la naturaleza se observan figuras opuestas a los bordes ortogonales.
Incluso es dificil encontrar en un entorno natural composiciones rectas. Con este articulo
afirman que sin la neuroarquitectura habria sido imposible dar respuesta al disparador
emocional que puede llegar a ser una forma recta o curva en una persona. Y
entendiendo ese resultado puede ayudar a los disefiadores y arquitectos a crear
posibilidades emocionales notables en objetos, espacios o construcciones.

Por otro lado, Nanda, Pati, Ghamari y Bajema (2013), también manifiestan la
importancia de la iluminacion como un componente ambiental en los resultados
emocionales. Han manifestado que el estrés y el miedo en las personas, es un aspecto
afectivo que responde a la luz. En consecuencia, el arquitecto es el responsable de dotar
al interior de los espacios con iluminacion, siendo el encargado de la cantidad de
exposicion de luz que proporciona al proyecto. Este punto mas aun influye en areas
sanitarias, donde se emplea la luz artificial generalmente, por lo que se necesita
promover el uso de la exposicion a la luz natural, que beneficia a la hora de disminuir
factores estresantes, debido a que el estrés no solo considera los efectos fisioldgicos,
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también lo hace el ambiente social y cultural, y por ultimo incide en como actuan los
usuarios de ese espacio.

Los lugares se asocian a ambientes espaciales, pero la idea de lugar se distingue de la
de espacio siendo una particularidad importante que es un requerimiento para la
interaccion de la persona. La manera en la que el individuo se relaciona con el espacio
tiene un fuerte impacto con la representacion interior. Una muestra puede ser la de dos
espacios separados por una pieza de vidrio, que fisicamente se encuentran contiguos,
pero la sensacion espacial del ser humano abordara las dos zonas de manera
independiente. Por lo que el tabique de cristal dejara pasar iluminacién, pero
proporcionando de manera autbnoma cada sala (Sternberg & Wilson, 2006).

Figura 7 :  Espacios separado a traves de vidrios. Figura 8: Espacio separado a través de vidrios. Fuentes:
Fuentes: www.thearchitecturedesigns.com www.moypamurcia.com

Para estos autores las barreras no tienen que ser simplemente fisicas. Los componentes
firmes de movimiento mediante un entorno también pueden facilitar las funciones del
lugar. Una demostracién serian los pasillos, espacios que se pueden recorrer en varias
direcciones. Por lo que el disefio de esos espacios tiene que mejorar la sensacion de
estar en el interior de un lugar creando una sensacion distinta a simplemente estar de
paso. Ademas, pueden existir puntos de referencia que estén estrechamente
relacionados con localizaciones particulares, y tener forma de decoraciones como
imagenes, objetos o colores especificos. No obstante, estas caracteristicas no facilitan
el sentido de orientacién unicamente, sirven para respaldar un sentido de lugar. Con
estos elementos se puede fortalecer el recuerdo de un entorno, afianzando una fuerte
sensacion de lugar.

Figura 9: Diagrama que relaciona los elementos de sensacion y espacio generando un sentimiento de lugar. Fuente: autoria propia
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En la actualidad, se esta intentando vincular los parametros que estudian la
neuroarquitectura, como puede ser la decoracién o equipamientos, la proporcion
espacial, la luz, el sonido o los materiales, ya que si se examina de manera
independiente se produce una incoherencia, puesto que se restringen las respuestas de
la prueba. El andlisis tiene que alcanzar un sentido con todos los indicadores
estableciendo relacion unos con otros (Malato, 2020)

Para ello, la percepcion sensorial mediante un proceso que realizan los 6rganos
sensoriales con el sistema nervioso central recoge estimulos del exterior que procesa e
interpreta el cerebro (Jiménez, 2017).

i Los 6rgan
El estimulo es 25 (GUEEIer) Al llegar al cerebro

hace una
interpretacion con la

recibido por los co[wierten la
érganos sensoriales energia del exterior

(tacto, gusto, olfato en sefiales que se Al :
: : ’ ' nvi
oido y vista) envian al cerebro sefial enviada

Esquema 1 Fases de senso-percepcion. Fuente: es.slideshare.net

Para que el cerebro actue ante un estimulo, el proceso de organizacion perceptiva
necesita que exista una configuracion, interpretacion y una planificacion sensorial para
que se proporcione coherencia y sentido. Existiendo diferentes tipos sensoriales (Aso,
2019).

Percepcion tactil:

La piel puede percibir las texturas, el peso de objetos, el grosor de un elemento, igual
que sabe diferenciar la temperatura de un material. Lo que convierte al sentido del tacto
en un mecanismo para conectar el momento en forma. Con el tacto se consigue
experimentar sensaciones que aproximan al individuo con el espacio y el lugar. Ademas,
para la mayoria de las personas hay una asociacién entre la piel con una sensacién de
hogar. Ya que el refugio debe de ser una zona acogedora y personal (Pallasmaa, 2005).

Figura 10: Lonely Metropolitan. Fuente: Herbert Bayer.
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Las texturas transmiten amplios estimulos, que en un entorno sanitario el vinculo que
generan algunos materiales puede ser beneficiosos o perjudiciales, aunque también
puede producir un sentimiento neutral. Por ello, en lugares de atencion a la salud se
necesita utilizar materiales que favorezcan a los usuarios. Aunque el uso de materiales
también tiene que ser relacionado con la normativa vigente de cada localizacion y
ademas reparando en la cultura de soluciones concretas (Parra & Miller, 2021).

Los materiales ofrecen sensaciones tactiles diversas, incluso la iluminaciéon de cada
elemento o material puede recoger o reflectar la luz creando resultados con una energia
determinada (Bedolla, 2002)

Existe un término denominado biofilia, que establece que las personas estan conectadas
a la naturaleza y esa relacion favorece al desarrollo mental y fisico (Arrimada, 2022). La
madera es excepcional ya que sirve como material destinado a la construccion y es un
elemento natural, utilizando la madera como elemento de disefio, puede contribuir de
manera practica y para el bienestar de los usuarios. Adicionalmente, la entrada de luz
natural no condiciona el uso de la madera, por lo que es un material que se puede
emplear en espacios sin iluminaciéon natural, proporcionando un importante disefio y
siendo un material maleable (Augustin & Fell, 2015).

El uso de madera en ambientes sanitarios proporciona un bienestar mental y corporal,
ademas de la madera como material, si existe una buena iluminacién natural, la
sensacion que se genera en el espacio es agradable para el usuario, debido a que la
persona percibe ese lugar con una sensacion de estar en el exterior, proporcionando un
estado emocional beneficioso. Se genera una situacion de relacion positiva de la
persona con la naturaleza, puesto que el sujeto puede observar, sentir y tocar la madera
en el interior de un espacio (Woodiswood, 2021).

La madera se vincula con la calidez, porque es un aislante natural, ademas es un
elemento que ayuda a reducir los signos de estrés, mejora la concentracién y creatividad
(Arquima, 2019).

;/"///////, ' /

Figura 11: Recepcién de madera del Centro de Urgencias de A Laracha (A Corufia). Fuente: Cristina Ezcurra y Cristina Ouzande.

Por otro lado, los materiales pétreos poseen una temperatura fria. Ademas, se
caracterizan por ser pesados, pero también los hay extremadamente ligeros como la
piedra volcanica o la piedra pomez. En algunas excepciones la textura de este material
es suave, por ejemplo, el marmol cuenta con esta cualidad (Bedolla, 2002).
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Percepcion auditiva:

Un aspecto importante en la arquitectura puede ser el sonido, un espacio se puede
distinguir de otro por la manera que hace sentir al usuario, para eso el eco o la acustica
de un lugar ayuda a un espacio a ser imponente y para eso, el tipo de materiales que
se utilicen son determinantes. Incluso es posible replantear un lugar cambiando el foco
de la imagen a los sonidos que resuenen con los materiales y texturas (Holl, 2011). El
sonido analiza el espacio y hace comprensible su dimension (Muzquiz, 2017).

Un factor que genera que las personas se distraigan es el ruido, ademas de producir un
incremento de estrés y ansiedad (Lei, 2020). Muzquiz también considera que existen
ruidos que afectan las actividades humanas. La contaminaciéon sonora que procede del
exterior origina impulsos que los muros de las construcciones procuran prevenir.
Asimismo, la arquitectura por lo general intenta no ser estimulante. La habilidad acustica
clave desarrollada por la arquitectura es la tranquilidad y el silencio. Esta capacidad se
centra en amortiguar el ruido exterior para focalizar la propia experiencia.

Los sintomas que produce el ruido generan una hormona, la cual puede influir en la
gestion emocional, el razonamiento y la capacidad para pensar de manera clara (Lei,
2020). El empleo del agua en las construcciones estimula el sistema sensorial auditivo,
crea una percepcion de naturaleza pura y de relajacion, gracias al flujo de agua.
Ademas, ayudaran los sonidos de los pajaros, el viento y la vegetacion (Muzquiz, 2017).

Figura 12 Fuente de los amantes de Luis Barragan. Fuente: Figura 13: Interior de la Casa-estudio de Luis Barragan.
www.thenotsoinocentsabroad.com Fuente: Museo Amparo

La percepcion del sentido se establece por tres medidas: la sensorial, que es una
respuesta fisica; el sentimiento, el cual es una consecuencia emocional del estimulo
externo, por ultimo, el conocimiento, psicolégicamente la persona crea una percepcion
y una opinién de esa sensacion. Con estos tres indicadores se puede hacer de manera
total la percepcion. Aun asi, existe una naturaleza social y cultural que poseen muchas
percepciones visuales y sonoras (Cabrelles, 2006).

Pallasmaa (2006) sostiene que el oido, sin necesidad de otros sentidos, es capaz de
recibir un sonido y darle forma en el interior de la mente. Pone como ejemplo la
diferencia auditiva que se explora en una casa vacia y sin mobiliario, en contraposicion
con una casa habitada, donde la acustica se aligera y suaviza mediante los elementos
de la vivienda.

La escucha de las personas se origina de manera automatica, por lo que pierde intereés,
de esa forma los sonidos han pasado a ser un aspecto ignorado. En consecuencia, para
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desarrollar una escucha significativa se necesita un entorno de concentracion. Debido
a que la contaminacion del ruido esta muy presente, el ser humano se habitué a no
prestar atencion a la gran parte de los sonidos (Cabrelles, 2006).

Cabrelles aporta la diferencia entre sonido y ruido, que declara que dependiendo de las
culturas y de los grupos de la sociedad, puede existir disparidad de opiniones ya que
para algunas personas lo que entienden por ruido otras lo reciben como un sonido. Asi
que, la oposicién entre ruido y sonido es algo cultural y personal, por tanto, cada
individuo buscara ambientes sonoros agradables y evitara otros.

g o (Pe
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Figura 14: Dibujo que muestra la contaminacién sonora. Fuente: Luigi Sanchez.

Por ultimo, un espacio es comprendido y percibido por el sonido y mediante la vision,
sin embargo, la percepcion auditiva se mantiene de manera automatica de fondo
(Pallasmaa, 2006).

Percepcion visual:

La vista, junto al oido, fueron considerados los sentidos mas importantes, incluso desde
la antigliedad, ya que la mente se apoya en lo visual. De esa manera, la arquitectura es
la vinculacién que tiene el ser humano con el tiempo y el espacio (Pallasmaa, 2006).

La percepcion visual comprende los estimulos opticos del exterior, haciendo una
vinculacion entre la informacion precedente y el estado animico de la persona (Alonso,
2011). El sentido de la vista es un procedimiento por medio del cual una persona ordena,
elige e interpreta imagenes, tratandose de un proceso activo del cerebro (Carvalho,
2016).

Un factor esencial en la cuestién visual es la luz, principalmente la iluminacion natural
que causa menor esfuerzo al cerebro que las luces artificiales, convirtiéndose en un
elemento importante para que un espacio interior produzca una sensacién acogedora y
de bienestar (JGF Arquitectos, 2018), en zonas donde no sea posible el empleo de luz
natural, una de las mejores opciones seran las luces indirectas (Figura 15), favorecen a
crear una atmosfera calida y suave (Romero, 2021).

Figura 15 Pasillo con iluminacion indirecta. Fuente: www.blog.ledbox.es
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Dentro de la iluminacién existen diferentes tipos de tonalidades, que pueden repercutir
en las personas que se mantengan expuestas a esa luz, consecuentemente para cada
situacion y uso se necesita escoger el mejor tipo de iluminacién (Medina, 2021).
Montiel (2021) cataloga los tipos de iluminacion como: luz calida, luz neutra y luz fria.

-Luz célida: crea ambientes mas acogedores, promoviendo un clima de relajacion, de
serenidad y de descanso. Ademas, esta clase realza los colores. Perfecta para
dormitorios o salas de estar.

-Luz neutra: genera entornos que elevan el desempefio de tareas e incrementa la
productividad. llumina la zona sin que la vista se vea afectada. Ideal para zonas de
estudio o de trabajo.

-Luz fria: se trata de una luz estimulante, que ocasiona una activacion de las personas.
Aun asi, proporciona una distincion superior de los objetos y fomenta la agudeza visual.
Su uso no es muy apropiado en hogares, debido a que su temperatura y color hacen
gue adquieran una vision poco natural del entorno.

Figura 16 Diferentes tipos de iluminacion. Fuente: threeline

La iluminacion en centros de salud repercute en las personas, por lo tanto, la luz natural
y la artificial, son aspectos significativos que se deben tener en cuenta en el momento
de facilitar el bienestar y comodidad de las personas, tanto profesionales como usuarios
(Serrano, 2020).

Por otro lado, Serrano afirma que el color que se utiliza en un espacio incide sobre las
personas. Los colores que se emplean producen sensaciones que pueden afectar en la
vida de los seres humanos.

El color puede crear sensaciones en las personas, por ello tiene la capacidad de ayudar
a conseguir un ambiente alegre, tranquilizante o por el contrario fomentar la sensacion
de tristeza (Romero, 2021).

Segun Rahimi & Masoud (2018), los colores se clasifican en tres clases:

-Colores neutros: no forman parte del espectro de color. Pueden tener una interpretacion
positiva o negativa. La lista de estos colores son el negro, blanco, gris, marrén y beige.

-Colores frios: crean sensaciones de relajacion y calma, poseen caracteristicas que

generan una menor estimulacion visual, favoreciendo a atenuar el estrés. La percepcion
del espacio parece mas amplia. Son colores como el azul, verde y violeta.
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-Colores calidos: generan una estimulacién mayor que los colores frios. En las zonas
que se utilizan los colores calidos se produce una sensacion en el que el tiempo pasa
mas lento y los elementos que se encuentran en ese espacio son mas grandes y
pesados. Estos son el rojo, amarillo y naranja.

De manera mas concreta cada color puede tener sus propias caracteristicas, por un
lado, el negro crea una sensacion de lugar frio y de reflexion, ademas puede tener una
acepcion siniestra. Aun asi, si va acompafada de una adecuada iluminacion se crean
espacios especialmente interesantes. Este color es usado habitualmente para producir
zonas elegantes y modernizadas (Alva, 2020).

“ &

Figura 17 Capilla Bruder Klaus. Fuente: archdaily Figura 18 Mine Zinc Museum Allmannajuvet. Fuente: Aldo Amoretti.

El blanco se relaciona con un significado de limpieza y pureza. Este color al no absorber
la luz la refleja haciendo los espacios mas luminosos y con una sensacion de mayor
amplitud. También favorece a la tranquilidad en esa zona (Alva, 2020).

Figura 19 Vivienda unifamiliar blanca. Fuente: archdily Figura 20: Pasillo de una escuela infantil. Fuente: Education Snapshots
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Pasando a los colores frios, el azul aun siendo un color fresco, aporta una percepcion
relajante y de seguridad en la zona que se localiza (Alva, 2020). También se identifica
con espacios donde aumenta la productividad. Pero excediendo con el color lleva a
sentir tristeza (Escola D art de Vic).

Figura 21 Sala de estar. Fuente: Education Snapshots Figura 22: Sala de reuniones. Fuente: Office Snapshots.

El color verde es un color poco utilizado en la arquitectura, particularmente el verde
pastel y el verde esmeralda proporcionan calma, que pueden beneficiar en un entorno
sanitario. Otros tipos de verdes, como es el amarillo verdoso en un ambiente destinado
al cuidado de la salud se tiene que revisar y analizar de antemano, ya que puede afectar
al bienestar de los usuarios. Si el color verde se localiza en el exterior del edificio crea
un entorno agradable (Alva, 2020). Ademas, este color simboliza la esperanza y la
nueva vida, en este sentido el uso de un tono suave de verde impulsa la nocion de
tranquilidad y comodidad (Garcia-allen, 2016).

Figura 23 Pasillo con paredes verdes. Fuente: Archdaily. Figura 24: The Drawers House. Fuente: Archdaily.
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Siguiendo con el color violeta, en comparacion con el color azul es mas relajante, sobre
todo si esa sensacion se genera con la utilizacion de tonos pastel o con una iluminacion
ligera (Alva, 2020). Este color se vincula con la espiritualidad y la nostalgia (Llasera,
2021). Si se excede con el uso de este color puede llegar a producir pensamientos
negativos (Romero, 2021).

Figura 25: Hangzhou V+. Fuente: Archdaily. Figura 26 Casaneiro House. Fuente: Archdaily.

En la zona de los colores célidos, el rojo crea areas acogedoras, pero también puede
estar unido a un significado de miedo o peligro. Un espacio tiene que ser analizado por
el uso de los colores y por la cantidad que se utiliza, debido a que el rojo si se utiliza en
la totalidad de un espacio puede causar una sensacién de agobio, en el ambito sanitario.
A su vez, el color rojo en determinados puntos en entornos neutros permite destacar
elementos o puntos especificos (Alva, 2020). El uso moderado de este color proporciona
un estimulo, pero si se excede ayudara a originar un clima de ansiedad en los usuarios
(Romero, 2021)

Figura 27 Escuela la Fatarella. Fuente: Archdaily Figura 28 Escuela Vresovice. Fuente: Archdaily

El color amarillo aporta un sentimiento alegre, su uso es muy recurrente en areas
destinadas a nifios, como las guarderias. Cuando se combina con tonos neutrales como
puede ser el gris, proporciona un aumento de alegria en el lugar. También se relaciona
con la serenidad y la calma (Alva, 2020). Si el uso de este color es desproporcionado
puede llegar a agobiar a una persona (Garcia-allen, 2016).
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Figura 29 Escuela Vresovice. Fuente:Archdaily. . . . L » .
Figura 30 Universidad politécnica de Milan. Fuente: Archdaily.

Por ultimo, el naranja no es muy usado, cuando se utiliza es con la finalidad de llegar a
convertirse en un espacio agradable y tranquilizador. Tiene similitudes con el color rojo,
pero se diferencian en la luminosidad, el naranja aporta mas calma debido a su mayor
brillo (Alva, 2020). Es un color formado por el rojo y amarillo, con propiedades como la
seguridad y la idea esperanzadora (Garcia-allen, 2016). Como les ocurre a los otros
colores calidos, su empleo excesivo ocasiona un impacto agobiante en las personas
que se encuentran junto al color (Romero, 2021).

Figura 31 Distribuidor guarderia en Drulingen. Fuente:Archdaily Figura 32 Escaleras de Casa Blanca en Peru. Fuente:Archdaily.

Percepcion olfativa:

Habitualmente el recuerdo mas duradero de cualquier lugar se produce a través del
olfato. Un olor concreto puede revivir una evocacion del pasado que estaba
completamente olvidado, dado que el sentido del olfato hace que los ojos recuerden
(Pallasmaa, 2006).

En el ambito de la arquitectura, la percepcion olfativa no ha tenido consideraciéon como
el tacto o la vista, aunque el olor puede intensificar como se percibe un espacio. Mas
aun el aroma de determinados elementos pueden hacer una vinculacion rapida en el
cerebro, al igual que el sentimiento que lo produjo. En consecuencia, el empleo de
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mecanismos que ayuden a incentivar este sentido podria ser beneficioso para las
personas (Lei, 2020).

Cabe mencionar que lo que es desagradable para una persona puede no serlo para
otra. Esto es algo personal y cambia ampliamente entre culturas y vivencias
determinadas. Desde luego que existen malos olores universales. Cuando son
demasiado intensos, pueden alterar la salud fisica y mental. También afecta el estado
de animo, la ansiedad y los niveles de estrés con el tiempo (Souza, 2021).

Eduardo Souza también considera que una ventilacion eficaz y natural es una manera
viable para limpiar el aire en la atmdsfera. Impulsar el movimiento del aire contribuye a
mejorar el confort de temperatura y olfativo en un espacio. Si es imposible la ventilacién
natural, con un sistema de ventilacion mecanica puede ser funcional. Incluso para
mejorar los espacios interiores, las plantas pueden ser beneficiosas para el aire interior,
por la produccion de oxigeno y combatiendo con las toxinas en el ambiente, ademas de
ser un aporte estético.

. ——— T

Figr 33 Comec;;(;} con végéta(;f:j;n. Fuente: Vi;rahaL.ls.
La incorporacion de plantas en el interior de las edificaciones facilita el proceso de llevar
la naturaleza a espacios interiores, esto ayuda a mejorar el estado de animo y la
efectividad de las personas. Ha sido demostrado que las plantas calman los niveles de
estrés psicologico (Augustin & Fell, 2015).

En centros que se destinan a la salud, la incorporacién de vegetacién es importante para
crear espacios con un caracter positivo. En el recibidor del centro emplear plantas,
fomenta que la persona que accede al establecimiento perciba un lugar sanador,
favoreciendo un mejor pensamiento en el acceso a la institucion. Esto se puede percibir
en el Hospital del Rocio en Brasil, el vestibulo se configura por unos ventanales que
permiten observar la vegetacién de un bosque, pero ademas en su interior dispone de
vida vegetal que origina un vinculo del usuario con la naturaleza (Gili, 2020).

Figura 35 Hospital Rocio. Fuente:Archdaily.

Figura 34 Vegetacion en Hospital Rocio. Fuente:Archdaily
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Ademas, la percepcién de plantas se contempla como un componente que reduce la
ansiedad, debido a que causan estimulos que afectan a como se percibe un espacio y
atenua el estrés.

Las plantas de color verde aportan calma y serenidad. Asi mismo, existen especies que
ayudan a sanear el aire, como pueden ser la sansiviera, potos o dracaena. Aunque los
beneficios de las plantas no solo consisten en utilizarlas en espacios interiores
destinados a la salud, también pueden desarrollarse en el exterior ampliando el
bienestar del usuario (Barrera, 2020).

Figura 36 Parque vegetal en forma curva. Fuente: Pinterest. Figura 37 Terraza Hotel Juan Carlos. Fuente:Archdaily.

2.5 Refugios para mujeres victimas de violencia de género

2.5.1 Antecedentes de los centros de acogida

En el siglo XIl aparecen los primeros centros destinados para mujeres, estos espacios
se orientaban a mujeres que estuvieran solas, sin familia, en esa época esta
circunstancia se sefialaba como un obstaculo y una dificultad. Un aspecto habitual en
estos refugios era limitar la libertad de las mujeres y su autonomia, para que a cambio
tuvieran un espacio en el que residir (Ugarte & Lopez, 2022).

-
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Figura 38 Mapa europeo, destacando Flandes y Alemania. Figura 39 Beatario en Brujas. Fuente: Cityseeker.
Fuente: Autoria propia.
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Como consecuencia a las guerras, en Flandes y Alemania, un conjunto de mujeres,
desvinculadas de la religién, se agruparon en beguinarios o beatarios, que eran
pequeios lugares que lo utilizaban como pueblo, en el que las mujeres vivian aisladas
y ayudando a las personas que mas lo necesitaban (Maldonado, 2017).

Los beatarios eran edificios cerrados que mantenian la disposicién del tejido urbano.
Por el dia el acceso a la vivienda era libre y por las noches se cerraba. El propésito era
hospedar a mujeres viudas y sus hijos e hijas (Ugarte & Lopez, 2022). Estos centros se
propagaron a otros paises como Francia, ltalia, Paises Bajos, Polonia y Hungria. Estas
agrupaciones fueron muy valoradas, debido a que daban la oportunidad a la mujer para
existir sin un hombre, sin necesidad de contraer matrimonio o unirse a la iglesia
(Maldonado, 2017).

Estas viviendas surgieron por la busqueda de espacios para mujeres, que no fuera un
lugar doméstico, ni un convento. Las personas que residian eran conscientes de la
realidad social que sufrian, por lo que intentaban explorar nuevas formas de
organizacién y de relacién social, que no vulneraran los derechos de las mujeres,
ademas para otras mujeres estos lugares se convertian en un simbolo de referencia
(Botinas & Cabaleiro, 2012).

A finales del siglo XIX y principio del siglo XX, en Espafa se crean dos modelos, la
primera creada en 1852 es la Casa de Maternidad y Expésitos, administrada por la
iglesia y con una financiacion publica (Ugarte & Lopez, 2022). Estas casas no eran para
las mujeres de manera directa, sino que eran centros para que las mujeres con
situaciones complejas, como la pobreza extrema, pudieran dejar a sus hijos de manera
temporal como estrategia de supervivencia (Rodriguez, 2019).

W e 3 ST

Figura 40 Nifio exposito en el Hospital de la Inclusa. Fuente: . . o
Revista de Lectio. Figura 41 Mujeres reclusas del Patronato. Feunte: Foro de la Historia.

Por otro lado, el segundo modelo era el Real Patronato, creado en 1902, su funcion era
captar a mujeres para intentar erradicar la trata de personas. Posteriormente, en el afio
1941, con la guerra civil finalizada, el grupo ganador fue el régimen franquista, por lo
que el Real Patronato pasoé a ser el Patronado de Proteccion a la Mujer, ademas sufrio
unas modificaciones dirigiendo la realizacion de temas hacia unos ideales morales y de
educacion con valores catdlicos. Este modelo final se mantuvo hasta el siglo XX
(Tolmos, 2018). Finalmente, en 1978 se elimina el Patronato y las leyes que lo
fundamentaban (Carreiro & Lépez, 2019).

A partir de los afios 70, se empiezan a crear los primeros refugios que tratan de plantear
una respuesta para terminar con la violencia sobre las mujeres (Cid, 2007). Una solucion
decisiva fue el aporte de refugios para mujeres victimas de género y sus respectivos
hijos, permitiendo que se alejaran de la situacion de violencia que estaban sufriendo y
disponiendo de recursos para una vida mejor y mas sana (Novaco, Ham-Rowbottom,
Gordon & Jarvis 2005).
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En un inicio este movimiento no fue unicamente para hacer frente a la violencia contra
las mujeres, también se produjo para poner en duda el formato de vida familiar que
existia en ese momento y para proponer modelos familiares libres de violencia que
rompieran con la estructura patriarcal (Cid, 2007).

Uno de los paises que se convirtié en precursor de los centros de acogida fue Reino
Unido, en el periodo de los afios 70 se originan los primeros centros, se generaron de
manera fortuita, mediante reuniones de mujeres que a través de conversaciones fueron
conscientes de la problematica que sufrian las mujeres. Entre estos grupos, una mujer
llamada Erin Pizzey con una historia de violencia en su vida, comenz6 a buscar
soluciones para prestar apoyo a mujeres maltratadas. Pizzey con la ayuda del
ayuntamiento consiguieron abrir el primer refugio para mujeres victimas de violencia de
género (Carreiro & Lopez, 2019).

Figura 42 La activista Erin Pizzey. Fuente: The Atlantic. Figura 43 Mujeres enfrente del refugio del Reino Unido.

Fuente: BBC
Chiswick Women's Ais, como se llamaba el centro, se localizaba en una parcela en la
que habia una pequefia vivienda antigua con signos de deterioro, el refugio constaba
de una planta baja, en la que se encontraban dos dormitorios, una cocina y un espacio
de lavadero, en la planta superior se encontraban otros dos dormitorios. Asimismo, la
fundadora cre6 una oficina en el interior de la vivienda para asistir a las mujeres
maltradas (Ugarte & Lopez, 2022).

Australia tuvo una trayectoria similar a lo ocurrido en Reino Unido, después de unas
reuniones el dia internacional de la mujer en el afio 1974, varios miembros identificaron
un problema significativo con la violencia hacia las mujeres, un punto que dista de
ambos paises, es que en Australia utilizaron métodos agresivos para poder entrar en
dos casas contiguas (Carreiro & Lépez, 2019).

Figura 44 Primer refugio en Australia. Fuente: The Sydney Morning
Herald.

Figura 45 Mujeres en el refugio de Australia. Fuente: Australian
Broadcasting Corporation.

40



Perspectiva de género: centro para victimas de violencia de género en Ourense, Galicia

El refugio fue llamado Elsie y Minnie Women's Refuge. Al principio este centro fue dificil
de gestionar por la falta de conocimiento en el tema, por lo que tuvieron que pedir
consejo al centro Chiswick Women's Ais y publicitarse para darse a conocer (Vincent,
2021).

La seguridad en este centro solo lo podian conseguir haciendo guardias, tanto las
activistas como las mujeres residentes en el refugio, posicionadas en las cubiertas de
las viviendas para garantizar que ningun hombre pudiera acceder al lugar para intentar
llevarse a alguna mujer (Ugarte & Lopez, 2022).

En 1972 en Estados Unidos, se establecian las primeras organizaciones y reuniones
opositoras del sistema que limitaba la libertad de las mujeres, cuyos miembros tomaron
conciencia de las relaciones abusivas del hombre hacia la mujer, y plantearon la
creacion en 1974 del primer refugio para mujeres con el objetivo de rehacer sus vidas
de manera segura (Brouwer, 2019).

El primer alojamiento para mujeres fue el St. Paul en Minnesota, era una vivienda que
constaba de cinco habitaciones con un total de doce camas, en el que afios proximos
se produjo una ampliacién del centro con las casas que se encontraban colindantes al
centro (Carreiro & Lépez, 2019). Para el Saint Paul los tres primeros afos fueron muy
importantes para entender como tenia que funcionar un centro destinado para esta
problematica, aun asi, en ese tiempo brindé apoyo a mas de 1500 mujeres y nifios
(Brouwer, 2019).

Figura 46 Primer refugio en Estados Unidos. Fuente: Women's Figura 47 Nifios enfrente del refugio. Fuente: Women’s Advocates.
Advocates.

El caso de Holanda es importante en la actualidad, ya que crean refugios que son
visibles para la sociedad. Las mujeres y nifios que residen en los centros estan seguros,
pero no escondidos. La finalidad de estos lugares es acabar con la violencia de género
(Moviera, s.d). A lo largo de los tiempos, el enfoque estaba puesto en huir de la violencia
en vez de abordar el problema. Sin embargo, con la elaboracién de los centros Oranje
Huis lo combaten (Blijf Groep, s.d.). Los puntos que abordan las casas naranjas son:

1. Centros seguros, pero no escondidos:
Garantizan centros seguros, en entornos abiertos, en los cuales las mujeres pueden
llevar a cabo, con apoyo del centro y de las personas proximas al refugio, un futuro sin
violencia.

2. Toda ayuda se ofrece en el centro:
La atencion integral que las mujeres necesitan, se la proporcionan en las instalaciones
del centro, para facilitar la ayuda y que puedan adaptarse con rapidez a sus situaciones
personales. Ademas, se disminuye el movimiento constante.
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3. Refugio visible y accesible:

Los Oranje Huis son lugares visibles, ya que es un problema que afecta a la sociedad y
tiene que estar presente en la poblacion, pues si no se ve, parece que no existe.
Asimismo, necesita estar al alcance para las mujeres que buscan ayuda y orientacion.

4. Distincion entre areas residenciales y espacios de trabajo:

Los espacios de trabajo y los espacios privados y personales, en estos centros han sido
diferenciados y separados, con el fin de que las mujeres vivan de la manera mas natural

y normal posible.

5. Cada mujer tiene acceso a una unidad residencial personal:

Las personas victimas de la violencia de género, frecuentemente experimentan estados
de ansiedad y estrés. Por lo que en estos centros cada mujer posee su propia unidad
puesto que las instalaciones compartidas pueden dar situaciones

residencial,
estresantes.
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Esquema 2 : Linea cronolégica de los antecedentes de los centros de acogida. Fuente: Autoria propia.

Figura 48 Refugios Oranje Huis" actuales en Holanda. Fuente: Faro.
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2.5.2 Tipos de centros de acogida

En la actualidad, las agresiones en muchos casos generan una situacion insostenible y
de riesgo, de modo que esas mujeres necesitan un recurso habitacional. Existen tres
tipos de centros: primero se encuentran los centros de emergencia, que tienen la
finalidad de proporcionar a las mujeres y menores a su cargo, alojamiento seguro e
inmediato, asi como sustento y otros gastos. Incluso, estes centros brindaran apoyo a
las mujeres en el primer momento de su toma de decisiones, identificando lugares
adecuados para vivir en funcidn de sus circunstancias, especialmente ayuda psicolégica
y orientaciéon legal para denuncias. Podran ser beneficiarias todas las mujeres que
reciban asistencia a través de los servicios de emergencia, sociales o policiales
establecidos y que presenten denuncia como victimas de violencia de género. La
duracion de la permanencia permitida variara segun el municipio (Carreiro & Lépez,
2019).

Seguidamente, los autores Carreiro y Lopez, hallan los centros de acogida, ofreciendo
a las mujeres e hijos, un alojamiento seguro, ademas de sustento y otros gastos, para
poder recuperarse por un periodo de tiempo que no sobrepase los doce meses; y
ofreceran un procedimiento completo de recuperacion a las mujeres y personas a su
cargo, desde el ambito psicologico, educativo, social- laboral y juridico, hasta la
normalizacion de la familia y la superacion de los efectos de la violencia.

Por ultimo, mencionan los pisos tutelados, que tienen como objetivo dar alojamiento y
seguimiento psicosocial a mujeres y sus familias, que han finalizado el proceso de
atencion en un centro de acogida y siguen necesitando apoyo para alcanzar la
independencia personal (Carreiro & Lopez, 2019).

Las politicas de igualdad abarcan un amplio espectro de objetivos y actividades. Entre
otras, la asistencia y asesoramiento a las mujeres y concretamente, a aquellas que
sufren la violencia de género. Como resultado se necesitan distintos programas de
necesidades que conecten aspectos sociosanitarios, administrativos y residenciales.
Ademas, las propuestas arquitectonicas deberian ser coherentes y rigurosas (Lopez,
2019). No obstante, las sociedades actuales establecen una configuraciéon machista, por
lo que las casas de acogida siempre estaran en una situacion critica, tanto para construir
nuevos refugios como para aprobar nuevas leyes (Ordofiez, Vazquez, Garcia & Bonilla,
2013).

Estos tipos de centros se empiezan a implantar en los paises anglosajones en la década
de los 70, incluso Dobash y Russell clasifican los refugios en cuatro tipos: filantrépicos,
organizativos y burocraticos, por ultimo, activistas. No obstante, siguen sin ser edificios
que se incluyan en las listas de equipamientos urbanos, ni tampoco programas que
incorporen (Lopez, 2019). Todos los alojamientos buscan el mismo objetivo, ofrecer
apoyo a las mujeres en un estado de desproteccion a causa de la violencia de género,
recurriendo a distintos métodos. En un mismo centro se pueden producir los cuatro
modelos, tanto de manera individual o conjuntamente. Hasta en algunas ocasiones, con
el tiempo, la gestidon vaya pasando de un modelo a otro (Carreiro & Lépez, 2019).
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3. CASOS DE ESTUDIO
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En este capitulo se analizaran tres casos de estudio, que buscan como denominador
comun poder prestar alojamiento a mujeres en riesgo de violencia de género. Han sido
seleccionados porque sus proyectos tienen en cuenta la situacién vulnerable de las

usuarias, aportando soluciones y enfoques necesarios para favorecer una estancia
segura y de bienestar.

1 The Ada and Tamar De Shalit House

2 La casa de la mujer y el menor

3 Refugio para Mujeres Victimas de la Violencia

Figura 49 Mapamundi sefialando los casos de estudio. Fuente: Autoria propia.

Cada uno de los casos prioriza la proteccion de las mujeres en el centro, favoreciendo
su recuperacion y calidad de vida. Se buscaran identificar en cada modelo los elementos
que contribuyan a generar un espacio protector y seguro.
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3.1 Criterios de seleccion

Los casos de estudios han sido seleccionados en base a los siguientes criterios:

Debido a la necesidad de mantener las casas de acogida confidenciales, los casos de
estudio se han escogido por su accesibilidad a las fuentes documentales necesarias
para poder realizar un estudio en profundidad.

Otro factor que se ha considerado para seleccionar los casos ha sido la relacion entre
los edificios y su entorno. Los tres proyectos se han elegido por estar en un contexto
urbano y por su reducido impacto de la escala con la envolvente.

El ultimo criterio que se ha tenido en cuenta ha sido el entorno social de los refugios.
Dos casos han sido seleccionados por ser lugares con una mayor tasa de violencia de
geénero. El otro caso se ha elegido por estar en el mismo pais que la parcela escogida
para el disefio del proyecto del centro de acogida de esta disertacion.
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3.2 Categorias de analisis

Los casos de estudio seran analizados teniendo en cuenta los elementos que influyen
en el bienestar y proteccion de un centro de acogida para mujeres que han sufrido
violencia de género y que han sido abordados en los capitulos anteriores de la presente
investigacion.

Los elementos han sido agrupados en las siguientes categorias de analisis:

Envolvente: se contempla en esta categoria indicadores como la localizaciéon
del edificio, el entorno en el que se implanta el refugio y el acceso por el que da
entrada a la parcela y al centro. También, los espacios exteriores que se
encuentran en el interior del solar.

Edificio: en esta categoria los indicadores muestran como la distribucion, la
configuracion de las areas y sus formas, generan espacios 6ptimos para las
usuarias.

Percepciones sensitivas: se analizaran las caracteristicas que favorezcan a
crear un espacio protegido y de confort en el refugio, como son; la iluminacién,
las zonas verdes, los colores, los materiales y texturas. Todos ellos colaboran
para que el centro tenga unos componentes que hagan efecto en la disminucion
de sintomas de angustia y de miedos en las usuarias, aportando un sentimiento
de proteccion.
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Localizacion
Situacion

Implantacion
Acceso y limites

Espacios exteriores

Distribucion y
Organizacion espacial

Configuracion de la
forma

lluminacion

Zonas verdes y
vegetacion

Colores

Materiales y texturas

Tabla 1: Criterios de seleccion para el anélisis de los estudios de caso. Fuente: Autoria propia.
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El abordaje de los casos de estudio se efectuara del siguiente modo:

A modo de introduccion, se aportara una presentacion de los casos, con los datos
generales del proyecto, dando acceso a una visidn inicial antes del analisis en
profundidad.

A continuacién, se analizaran los indicadores para cada categoria. En caso de no
disponer de mas informacion en algun indicador, se concretara el motivo.

Al final de cada caso se llevara a cabo una valoracion de los indicadores analizados,
para conocer si son propicios 0 no para la proteccion de las mujeres en los centros.

Se concluira con un analisis comparativo de los indicadores de los tres casos, para

determinar semejanzas y distinciones en las estrategias proyectuales de cada uno de
ellos.
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1.

2018. Israel. The Ada and Tamar De Shalit House.
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Pais:

Israel

Nombre:

The Ada and Tamar De Shalit House.

Arquitecto (s):

Amos Goldreich y Jacobs Yaniv
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Ano:

2018

N° de pisos:

2 pisos

Capacidad del centro:

12 unidades
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Figura 50 Conjunto de imégenes del refugio en Israel. Fuente: Archdaily
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ENTORNO

Localizacion

El Centro de atencidn integral para mujeres que sufren violencia de género esta en Tel
Aviv (Israel), segun la Organizacion de la Salud, en Israel el 45% de las mujeres han
sufrido violencia machista en algin momento de sus vidas (Nader, 2019).

=N

Figura 51 Imagen aérea del refugio en Israel. Fuente: Archdaily.

Situacion

El refugio se encuentra dentro de un barrio tranquilo, que lo envuelven en su gran
mayoria viviendas unifamiliares y bloques de edificios. Todas las infraestructuras
necesarias para la vida, como son; las tiendas, escuelas, parques, zonas verdes y areas
recreativas, estan proximas al centro de mujeres. Por ello, al situarse cerca de esos
equipamientos, facilita que la mujer pueda utilizar los servicios de una manera auténoma
y segura.

Por motivos de seguridad, la ubicacién exacta es secreta (Mairs, 2015).

o \E ik
= — o . il
Refugio The Ada and Tamar De Shalit House =
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Figura 52 Imagen de la cubierta del centro en Israel. Fuente: Archdaily.

Acceso y limites

El acceso a la parcela se produce mediante dos puntos, uno de ellos se encuentra en
la parte superior, dando entrada a la zona de trabajo. La otra, accede al espacio mas
personal, que es el area residencial.

s 1 o -
Acceso area de trabajo =P Acceso area residencial

Figura 53 Acceso al interor de la parcela de las instalaciones. Fuente: Archdaily.
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Los dos accesos provocan la separacion de ambos espacios, que se usan para
actividades especificas e independientes entre si, ademas, la zona residencial se
convierte en un area con mayor privacidad e intimidad, que favorece a las mujeres para
vivir de manera mas confortable.

—>
—
—> Acceso a la parcela Area residencial Espacio de trabajo
— > Recorrido del acceso al area residencial Recorrido del acceso al espacio de trabajo

Figura 54 Plano con los distintos espacios y recorridos del centro The Ada and Tamar de Shalit House. Fuente: Autoria propia.

Por otro lado, el refugio esta instalado en una parcela, la cual, tiene un cerramiento
exterior semejante a un bloque macizo, que no permite ver hacia el interior del terreno,
asi mantiene la intimidad de las personas que se encuentran en él.

Figura 55 Imagen desde el rea urbana hacia el refugio. Fuente: Archdaily.

Con unos muros altos se alcanza la proteccidon necesaria con el exterior. Por ello,
provoca una separacion marcada, entre el espacio urbano y el interior del centro. Estos
cerramientos aportan privacidad y seguridad, pero limitan en cuanto a la visibilidad del
problema.

Figura 56 Seccién con la relacién del interior y del exterior del centro. Fuente: Autoria propia.
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Espacios colectivos

El centro fue disefiado para tener dos ambientes al aire libre; la parte externa, que
contribuye a la seguridad y proteccién del refugio y la parte interior que crea un patio
central, a partir del cual se orienta la vivienda.

Los espacios privados de las mujeres se disefian mediante cubos, con su combinacién
se crean unas zonas verdes tranquilas y seguras, que, al estar entre el cerramiento
exterior y la fachada externa del centro, aportan a la usuaria intimidad y proteccion, pero
sin renunciar a un entorno visual agradable y natural, ya que un ambiente con naturaleza
puede ayudar con la gestion emocional.

\

Ventanas y vista al exterior Zona verde exterior Espacios privados

Figura 57 Zona privada con vinculacion a una zona verde. Fuente: Autoria propia.

A pesar de la separacién que existe entre el jardin central y la zona de vegetacion
exterior, se establecen en el edificio puntos en los que es posible conectar ambas zonas,
de esta manera, se crea un flujo de los espacios al aire libre, que resulta practico, pero
sin perder las caracteristicas de proteccién y de seguridad del disefio.

Figura 58 Relacion entre el interior del edificio y la zona verde mas intima. Fuente: Autoria propia.
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EDIFICIO

Distribucion y organizacion espacial

El centro esta organizado en dos zonas, por un lado, la parte administrativa y de trabajo,
que dota al refugio de equipamientos para prestar apoyo a las mujeres, y tiene un area
personal para los profesionales. Por otro lado, el area residencial es un espacio intimo
para las mujeres y sus hijos, con servicios para relacionarse entre las usuarias.

La zona de gestion y las areas de intervencién se localizan en la planta baja. En este
espacio se encuentra la administracion, que tiene acceso por la fachada norte, y
distribuye a las distintas salas como son; la direccion, las salas de intervencién, un
almacén, una cocina y un aseo. En el mismo bloque, se ubica la enfermeria, colindante
a la administracion, pero sin relacion directa.

Enfermeria Distribuidor Direccion I Patio
I Aseos P Cocina Oficina Il Bloque residencial
Almacén Administracién [l Circulacién vertical -..: Espacio independiente del area administrativa

Figura 59 Distribucién de espacio de la zona de trabajo. Fuente: Autoria propia.

Ademas, esta area cuenta con una circulacion vertical, ya que es el unico modulo del
refugio que dispone de una planta alta. En esta zona se identifican las salas para los
profesionales que trabajan en el centro, con varias oficinas, una cocina y una sala de
reuniones.

Terraza Distribuidor I Patio I Circulacion vertical I Sala de reuniones

Bl Aseos I Cocina Oficina M Bloque residencial Espacio abierto

Figura 60 Distribucién de espacio de la planta alta. Fuente: Autoria propia.

56



Perspectiva de género: centro para victimas de violencia de género en Ourense, Galicia

El médulo de administracion y trabajo se caracteriza por tener dos pisos y por dotar de
privacidad al espacio residencial, debido a que las aberturas que se crean hacia el patio
central son huecos de un tamano reducido. Esta area se define con un enfoque
mayormente interior, considerando que es un espacio de trabajo, se busca serenidad y
calma.

El bloque es auténomo, pero se comunica con la zona residencial mediante dos puntos,
uno es mas directo, debido a que se genera por el interior del edificio y el otro es a través
del patio central, ambos accesos aportan una seguridad para que las mujeres que
necesiten acudir al modulo de trabajo lo hagan por donde consideren mas conveniente
en ese instante.

La enfermeria se mantiene de manera auténoma al bloque de trabajo, con acceso
directo desde una parte del patio central, este aspecto aporta tranquilidad a la sala, ya
que no se encuentra en el centro del jardin, sino en un lateral y asi se desvincula del
movimiento que se pueda generar en el edificio.

Enfermeria Distribuidor Circulacion vertical Patio

— Relacién enfermeria con patio central <—//—> Distanciamiento visual
¢ ----» Recorrido desde jardin central Recorrido por corredor interior

Figura 61 Relacion entre los espacios entre si del refugio de Israel. Fuente: autoria propia.

Las dos plantas generan una independencia para los trabajadores y un mayor espacio
para poder distribuir el centro. La zona de los trabajadores se establece en la planta
alta, favoreciendo la movilidad de las usuarias en una Unica planta, ya que no tienen
que atravesar areas con poca visibilidad, como ocurre en la circulacion vertical, por
tanto, esta configuracién ayuda a que las mujeres alcancen bienestar y disminuya su
ansiedad.

La planta alta tiene una terraza que aporta un lugar para que los trabajadores puedan
descansar al aire libre, ubicada en una zona lateral, para mantener la intimidad de las
mujeres en el area residencial. Ademas, este piso sigue manteniendo en su interior, la
atencion hacia el espacio de oficinas, como ocurre en la planta de trabajo.

57



Perspectiva de género: centro para victimas de violencia de género en Ourense, Galicia

Terraza Distribuidor I Patio I Circulacién vertical I Sala de reuniones
— Relacion interior con terraza <+—/—» Distanciamiento visual

Figura 62 Relacion de los espacios entre si de la planta alta del refudio en Israel. Fuente: Autoria propia

La parte residencial se organiza en planta baja, dispone de dormitorios y bafios
independientes para cada nucleo familiar, cuenta con un area de television y comedor
que colindan con la cocina. Seguidamente, al lado del comedor se localiza un area del
espacio residencial de las usuarias, pero sin relacion directa, donde se hallan salas
destinadas a los hijos de las mujeres, para que puedan disponer de un espacio interior.
De frente a las aulas de los menores, se localizan un despacho de abogados y dos
aseos.

I Dormitorios Distribuidor Comedor I Patio
I Aseos I Cocina Sala abogado Il Bloque administrativo y de trabajo
Almacén I Area de television Aulas para los nifios ...} Espacio auténomo del area residencial

Figura 63 Distribucién de espacios de la zona social y privada The Ada y Tamar. Fuente: Autoria propia.

La configuracion del area residencial se orienta hacia el patio central, que colinda con
el pasillo, que da acceso a todas las salas del centro. Con la ayuda de los ventanales,
la zona de circulacion se convierte en una superficie de encuentro y relacion interior. El
patio también tiene conexion directa con el comedor, creando un espacio amplio de
reunion, favoreciendo a la comodidad y bienestar de las mujeres, que pueden
encontrarse en el comedor, pero manteniendo la mirada a la zona de vegetacion.

Ademas, el corredor sirve para crear un distanciamiento entre el nucleo social y el

espacio privado de cada usuaria, al igual que la direccién de los dormitorios se genera
hacia el exterior, pero manteniendo la privacidad e intimidad del refugio.
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Por otra parte, el espacio de salas de los jovenes y la sala de abogados se mantiene
alejada del flujo residencial, aportando una independencia al area residencial, asimismo,
por su posicion crea una mayor distancia entre el volumen de trabajo y administracion
con la zona residencial, colaborando para que las mujeres tengan una vida lo mas
normal posible en el refugio.

B Dormitorios Distribuidor Comedor I Patio
Aulas para los nifios Sala abogado i ‘Espacio independiente del area residencial

— Relacién zona distribucién con patio central — Relacién dormitorios con patio exterior
<—//—» Distanciamiento distribucion y dormitorios

Figura 64 Relacion de los espacios entre si de la zona social e intima del refugio de Israel. Fuente: Autoria propia.

Configuracion de la forma

En el proyecto se puede apreciar los voliumenes con angulos rectos. Son componentes
que guardan un orden lineal entre si. En la parte de la fachada, el disefio ayuda a crear
un aspecto robusto, que aporta proteccion, pero el interior continla teniendo la misma
lectura, con las lineas y los angulos rectos, siendo inexistente las formas curvas, que
podrian favorecer, acompanada de otros elementos, a crear una sensacioén de bienestar
a las mujeres que residan en el centro.

Figura 65 Imagen que resalta las aristas del edificio del refugio de Israel. Fuente: Autoria propia.
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PERCEPCIONES SENSITIVAS

lluminacion

El patio central es un elemento esencial para dotar de gran iluminacion el centro, gracias
a las cristaleras que rodean el jardin interior, el espacio se vuelve confortable, ademas,
aunque esté dividido por los vidrios, la sensacion que posee esa zona es como si el
patio se prolongara al interior.

TT 1[5

<> \lentanal divisorio entre interior y exterior Patio interior Espacio de distribucion

Figura 66 Plano que destaca la iluminacién que recibe el distribuidor a través del patio central. Fuente: Autoria propia.

El espacio adyacente al patio central es una zona de distribucién, pero mediante la
iluminacion y la proximidad a la zona exterior, se convierte en una zona de reunion entre
las usuarias del centro, ademas proporciona conexiones visuales adecuadas entre las
mujeres y sus hijos.

Figura 67 Imagen del pasillo y patio central del centro en Israel. Fuente: Archdaily.

La iluminacion de los dormitorios se crea a través del patio que se encuentra entre la
fachada exterior del centro y el cerramiento exterior. Las aberturas en la zona privada,
al ser un lugar intimo, se hacen mediante ventanas pequefias, que aportan privacidad,
pero, sin renunciar a la luz y a las vistas exteriores.
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Solsticio de Verano

Solsticio de Inviemo

Figura 68 Orientacion del conjunto en Israel. Fuente: Autoria propia
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Zonas verdes y vegetacion

La zona verde en este centro es un componente relevante, se pueden diferenciar tres
areas: el patio central, el jardin colindante a los dormitorios de las usuarias y, por ultimo,
el parque infantil.

El patio central es un elemento clave, encargado de configurar el espacio alrededor de
él. Protegido por el edificio, lo hace un espacio adecuado para que las personas
interactuen en un entorno al aire libre, ademas, la naturaleza en un entorno controlado
y seguro contribuye a reducir el estrés y la ansiedad de las mujeres.

Zona verde interior

Fi 69 Pati tral. Fuente: Archdail
‘gura atio central. Fuente- Archaally Figura 70 Plano indicando el patio central. Fuente: Autoria propia.

El jardin que colinda con los dormitorios es una zona mas intima y tranquila, no es un
area para permanecer o para reunirse, es un elemento funcional para dotar de
iluminacion y paisaje natural al edificio.

I Patio colindante a zonas privadas

Zona verde exterior =---m Corredor

Figura 71 Maqueta del proyecto. Fuente: Autoria propia. Figura 72 Plano indicando el patio mas intimo. Fuente Autoria
propia.

En ultimo lugar, se encuentra el parque infantil, destinado para los hijos de las
usuarias. Esta zona favorece a que el patio central se pueda percibir como un lugar
mas tranquilo y polivalente para las mujeres y los nifios, conduciendo el ocio mas
agitado para la zona de recreo.
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T TR 0
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Zona verde infantil

Figura 74 Plano indicando el parque. Fuente:
Autoria propia.

Figura 73 Render del patio infantil. Fuente: Archdaily

Por otra parte, en el interior del centro se observan plantas, que potencian la sensacion
agradable del aire interior, mejorando el estado de animo de las usuarias. En especial,
en el punto donde se une el patio central y el distribuidor. Ademas, con la vegetacion
interior y los vidrios de gran tamafio, se genera una sensacion de naturaleza, que ayuda
a fomentar un espacio con un caracter mas positivo.

rrEl

Figura 75 Patio central con relacion con el distribuidor. Fuente: Archdaily.

Colores

En el interior, lo poco que se puede analizar, se percibe el uso del color blanco, que
ayuda a crear una sensacion de ambiente limpio y simple. El color blanco favorece a
que los espacios se observen con mayor luminosidad y con amplitud, ademas,
contribuye a que se perciba como un area tranquila. Asimismo, las puertas del interior
del centro son de color naranja, este color induce a un sentimiento de seguridad y una
vision de esperanza. Al igual que el blanco, el naranja es luminoso y transmite calma.

— |

I

|
. 4
N

Figura 76 Interior con relacion de la ] . .
planta alta y la baja. Fuente: Archdaily. Figura 77 Patio central. Fuente: Archdaily.
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Materiales y texturas

Por motivos de seguridad, el interior del centro no es expuesto, por lo que se puede
analizar el exterior y minimamente la parte interna. Por la fachada, la materialidad con
la que esta construido el edificio es ladrillo, que da una sensacion de fortaleza y solidez,
por causa de ser un material duro y frio. Esta caracteristica es apoyada por los pequefios
huecos de las ventanas que se orientan hacia el exterior, sin embargo, aunque continue
el material de ladrillo en el patio interior, este es combinado con ventanales, que liberan
la percepcion de pesadez, provocando sensacion de seguridad y proteccion.

S

Figura 78 Materialidad de la fachada exterior. Figura 79 Materialidad patio central. Fuente: Archdaily.
Fuente: Archdaily.
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Resultados del analisis individual

Una vez analizados los distintos indicadores se reunen en la tabla siguiente, una
valoracion del estudio obteniendo los puntos favorables o no para la seguridad de las
mujeres del centro.

Categoria Subcategoria Indicadores -+

Localizacion O
Situacion O®

Envolvente Implantacion
Acceso y limites O @
Espacios
exteriores O 0
Distribucién y
organizacion O Q
ips s ’ espacial
Edificio Morfologia
Configuracion de (% X@)
la forma

lluminacién O ®

Zonas verdes y
vegetacion O 0

Percepciones

i Visual y tactil
sensitivas

Colores O Q

Materiales y O Q

texturas

Tabla 2: Resultado del estudio del analisis del caso The Ada and Tamar De Shalit House. Fuente: Autoria propia.
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2,

2018. Espara. La Casa de la mujer y el menor.
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Pais: Ano:

Espafia 2018

Nombre: N° de pisos:

La Casa de la mujer y el menor 1 piso

Arquitecto (s): Capacidad del centro:
Beatriz Caceres Marzal 14 unidades

67



Perspectiva de género: centro para victimas de violencia de género en Ourense, Galicia

Figura 80 Conjunto de imégenes del refugio en Espafia. Fuente: B11 Arquitectos.
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ENVOLVENTE

Localizacion

El centro de la Casa de la mujer y el menor es un proyecto creado por la arquitecta
Beatriz Caceres, construido en 2018, se localiza en la ciudad de Badajoz, en la region
de Extremadura (Espafa).

Figura 81 Localizacion del refugio. Fuente: Google Earth.

Situacion

El centro antes se ubicaba en otra zona, pero debido a la necesidad de mejorar las
instalaciones y servicios, se decidid este lugar, la iniciativa para la ampliacion y
modernizacion de este modelo tard6 10 afios para construirlo (Reigadas, 2019).

La parcela esta situada entre la periferia y el centro de Badajoz, colindantes al centro de
acogida se ubican: un centro de menores, un hospital y un centro comercial. Ademas,
se encuentra préximo de viviendas residenciales unifamiliares y de edificios, asimismo,
el refugio tiene cerca infraestructuras necesarias para la vida diaria, como un hospital,
areas comerciales, parques infantiles y zonas verdes. La proximidad con estos servicios
facilita la relacion de las mujeres con el vecindario e impide el aislamiento de las usuarias
unicamente en el refugio.

©~ ' Hospital 7”1 Centro de menores

7 i Centro comercial | Centro de la mujer y el menor

Figura 82 Implantacion del centro. Fuente:Google Earth. Figura 83 Edificios que colindan con el refugio. Fuente: Autoria

propia.
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Acceso y limites

La entrada a la parcela se puede realizar a pie o con vehiculo. El acceso peatonal se
produce unicamente por la zona cultural, en cambio, el area de aparcamiento se divide
en dos entradas, una dirigida para el estacionamiento de la zona cultural, y la otra,
destinada para el area residencial.

La separacién de espacios para el aparcamiento se disefia para dotar de independencia
a las mujeres del refugio, dando un acceso mas privado e intimo.

\ .

Area residencial Zona de servicios Zona cultural
—> Acceso aparcamiento  — » Recorrido del acceso al area residencial
—> Acceso peatonal Recorrido del exterior a la zona cultural

Figura 84 Plano con los distintos espacios y recorridos del centro La casa y el menor. Fuente: Autoria propia.

Las personas que lleguen de manera peatonal y que se alojen en el centro, deberan
atravesar el espacio publico para ir a la parte privada, debido a que el unico acceso a
pie se encuentra en la zona cultural, lo que puede generar sintomas de ansiedad al tener
que atravesar una zona comun con personas que no residan en el centro de acogida.

Area residencial Zona cultural
—» Recorrido del acceso al area residencial

Figura 85 Recorrido desde el acceso principal y el area residencial. Fuente: Autoria propia.
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Por otro lado, el cerramiento exterior de la parcela permite la visién al centro, sin
embargo, por la configuracion del centro y por la distancia que se impone entre el cierre
y la fachada se mantiene la intimidad y seguridad de las usuarias.

Figura 86 Seccién con la relacion del interior y del exterior del centro. Fuente: Autoria propia.

Espacios exteriores

El disefio del edificio crea zonas exteriores con diferentes usos, unos con zonas verdes
con recorridos exteriores, otros creando patios seguros e incluso disponen de un huerto.
La envolvente propia del centro esta conectada entre si, sin embargo, existen espacios
qgue dan intimidad a las usuarias.

Zona verde exterior

Figura 87 Espacio verde rodeando el edificio. Fuente: Autoria propia
El bloque residencial se encuentra alejado del cerramiento exterior que linda con la calle,

en una zona tranquila, proporcionando a las mujeres un espacio intimo, agradable y
calmado, sin renunciar a unas vistas de las zonas verdes de la parcela.

Zona verde exterior .. Area residencial Ventanas y vistas al exterior

Figura 88 Zona privada con vinculacion a zona verde. Fuente: Autoria propia.
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Dormitorios Relacién de los dormitorios con la zona verde

Figura 89 Seccion con relacioén de los dormitorios con la zona verde. Fuente: Autoria propia.

El espacio de servicios es el médulo que se encuentra mas proximo a la calle, su
posicidn genera una barrera entre el cerramiento exterior y la zona privada de las
usuarias, ayudando a mantener la intimidad y privacidad de las mujeres e hijos. Ademas,
en el area de servicios se crea un patio practicamente interior, estableciendo una zona
al aire libre de reunion segura, donde las mujeres pueden relacionarse e interactuar
conjuntamente.

Calle

v

Area residencial Zona de servicios
— Viision desde el exterior - :Patio de la zona de servicios

Figura 90 Zona de servicios limitando la vision desde el exterior de la parcela. Fuente: Autoria propia

Por ultimo, en la zona cultural se establece una plaza que da acceso al centro y aporta
un lugar de encuentro comun. Este espacio ayuda a que el resto de las zonas exteriores
queden limitadas a las usuarias del centro, sin reducir su libertad exterior, pero
permitiendo otras actividades ajenas al propio refugio.

Area cultural I, Patio de la zona cultural

Figura 91 Plaza del area cultural. Fuente: Autoria propia y Archdaily
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EDIFICIO

Distribucion y organizacion espacial

El centro se distribuye mediante tres volumenes, el primero la zona cultural, un espacio
con acceso publico que se mantiene independiente al resto del centro. Seguidamente,
la zona de servicios que dota al refugio de equipamientos necesarios para las usuarias.
Por ultimo, la zona residencial, que es un espacio privado para las mujeres que se alojan
en el centro.

En la zona cultural, la plaza es el primer punto que se observa al acceder al centro,
generando una sensacion de acogida, ya que el espacio del edificio cultural envuelve al
patio. Colindante al area exterior se localiza un recibidor, encargado de distribuir de
manera lineal a las distintas salas que proporciona este volumen, como la sala de actos,
la zona de exposicion, salas polivalentes, zona administrativa, sala de reuniones u
oficinas. Todas ellas destinadas para acoger a personas en un espacio de analisis y
reflexion feminista.

Sala de actos Aseos Archivo Plaza
Distribuidor Sala polivalente Sala de reuniones i Recibidor
Sala de exposiciones Administracién Oficina Sala exposiciones integrada en pasillo

Figura 92 Distribucion del espacio de la zona cultural de la Casa de la mujer y el menor. Fuente: Autoria propia

El area de servicios es el volumen mas proximo al cerramiento exterior, aunque gracias
a la vegetacion y a la configuracion del edificio que se desarrolla hacia el centro del
bloque, crean un obstaculo visual desde la calle, promoviendo la intimidad y seguridad
de las usuarias.

La distribuciéon de esta area esta dirigida para apoyar al refugio, un espacio de reunion
para las mujeres y sus hijos. Cuenta con un comedor, una cocina, una guarderia,

estancias para los trabajadores y una sala polivalente. Todo orientado hacia el patio
central, que relaciona el exterior con el interior.

Guarderia Aseos Zona de limpieza Zona de los trabajadores Enfermeria
Distribuidor Sala polivalente Cocina y comedor Patio Almacén

Figura 93 Distribucion de espacio del area de servicios de la Casa de la mujer y el menor. Fuente: Autoria propia
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La estructura que se destaca en la zona cultural es enfocada alrededor de la plaza, esta
solucién muestra una sensibilidad hacia la vida de las mujeres que habitan el centro,
pues valoran su privacidad, esta disposicion colabora para que las usuarias del refugio
tengan un alojamiento lo mas normal y facil posible.

La organizacion de este espacio intenta ser la menos invasiva, pues el salén de actos y
el salén de exposiciones se ubican lo mas alejados del refugio, por ser las zonas con
mas afluencia de personas externas al centro, lo que las convierte en las areas mas
indefensas.

La unién de los tres volumenes se efectua en la zona de servicios, aprovechando la
separacion de espacio publico y privado. El area de servicios, al ser un apoyo y zona de
encuentro para el refugio establece su organizacion alrededor de un patio, con apertura
hacia el modulo residencial, por tanto, se cierra contra la parte cultural.

Area cultural =+ Distanciamiento estructural 773 Salon de actos y sala de exposiciones
Zona de servicios <= Relacion de los tres volumenes <= Recorrido del patio hacia el bloque residencial
Zona residencial — Disposicion hacia el patio <«— Vision a través del patio interior

Figura 94 Relacion entre el interior del refugio con los patios. Fuente: Autoria propia.

La zona residencial es la que necesita mayor intimidad y tranquilidad, por ello, el disefio
que se establece es cerrado, generando un patio completamente interno y se ubica en
un area rodeada de zonas verdes, sin ningun uso determinado, para que exista
privacidad.

Debido a la necesidad de serenidad en el area, el espacio se distribuye unicamente, en
catorce dormitorios, con sus correspondientes cuartos de bafio y dos salas de estar,
para producir una relacién en el bloque doméstico.

Sala de estar Aseos
Distribuidor Almacén
Dormitorios Patio interno

Figura 95 Distribucion de espacios de la zona residencial de la Casa de la mujer y el menor. Fuente: Autoria propia
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El bloque residencial es el mas hermético, cuenta con un patio interior, relacionando el
exterior y el interior a través de unos ventanales de vidrio, esto provoca una sensacion
agradable, ya que mediante los cristales la visibn aumenta, pero con el patio existe una
distancia que genera confianza y seguridad.

Figura 96 Patio interior en la zona residencial del refugio en Espafia. Fuente: B11 Arquitectos

En zonas expuestas e indefensas, se construyen unas mallas metalicas, creando una
doble fachada que dota al centro de una sensacion de proteccion, intensificando el
resguardo en los puntos establecidos, creando un aspecto exterior resistente y sélido.

Figura 97 Fachada exterior con chapa metalica. Fuente: B11 Arquitectos
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Configuracion de la forma

El aspecto externo del proyecto se define mediante volumenes con angulos rectos y
aristas afiladas, generando sensaciéon cortante y contundente para forjar un lugar
protector y de salvaguardia.

—

Figura 98 Imagen que resalta las aristas del edificio del centro de la Casa de la mujer y el menor. Fuente: Autoria propia

Sin embargo, en la parte interior, siempre que es posible, las aristas se atenuan,
formando espacios mas curvos, lo que ayuda a reducir la ansiedad y el estrés, estas
curvas se pueden observar en las zonas donde las mujeres o sus hijos pasan la mayor
parte del tiempo, como los dormitorios, el comedor, las salas de estar o la guarderia.

Figura 99 Planta interior sefializando zonas curvas del proyecto. Fuente: Autoria propia
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PERCEPCIONES SENSITIVAS

lluminacion

En la zona cultural, la iluminacién se obtiene a través de grandes ventanales orientados
hacia la plaza central, donde se encuentra el espacio de distribucion, un lugar delicado
para las mujeres por ser una zona de recorridos sinuosos en los que no tienen una visién
completa del espacio, por lo que contar con una iluminacion adecuada contribuira en
rebajar la preocupacion de las usuarias en el trayecto. Ademas, con los grandes
ventanales pueden ver a través de ellos, asi las mujeres pueden saber en la mayoria de
las ocasiones lo que se van a encontrar al hacer un giro en el corredor.

— lluminacion a través de los ventanales Vision a través de los ventanales

Figura 100 Plano que destaca la iluminacion a través de ventanales. Fuente: Autoria propia

La iluminacion en las estancias de la zona cultural se alcanza mediante ventanas
convencionales, para garantizar al espacio de luz y ventilacion, en salas puntuales,
como la sala de actos o la de exposiciones, frente a la ventana se fija una malla metalica
para intensificar a la habitacion de privacidad.

.._* Ventanales con malla metalica > Ventanales convencionales

Figura 101 Proteccion de ventanas con malla metalica y ventanales convencionales. Fuente: Autoria propia.

77



Perspectiva de género: centro para victimas de violencia de género en Ourense, Galicia

La zona de servicios tiene una semejanza con el bloque cultural, la iluminacién entra del
mismo modo, por un patio central, sin embargo, en esta ocasion, no se enfoca
unicamente al area de distribucion, ya que este espacio no es publico, por eso la
seguridad es superior. El comedor y la zona infantil reciben relevancia,
proporcionandoles una ubicacion colindante al patio, generando unas estancias
acogedoras para reunirse las usuarias y sus respectivos hijos.

La sala polivalente se sitlua en una zona vulnerable, proxima a la calle, por lo que la
iluminacion se produce a traves del pasillo, que mediante ventanales logra llevar luz al
interior de la sala.

— lluminacion a través de los ventanales Recepcion de luz desde el area de distribucion ---- Comedor

Figura 102 lluminacioén del area de distribucion y comedor. Fuente: Autoria propia

Por ultimo, el area residencial se disefia con un patio central, con grandes ventanales
que introducen iluminacion al interior del corredor, generando un espacio amplio. A
pesar de ser un lugar cerrado, proporciona un espacio seguro. Los ventanales aportan
una vision completa de la zona y una distancia que mantiene protegida a las usuarias,
ya que aun estando en una misma sala, el patio favorece a que se perciba como un
espacio separado. Esto origina un contexto de proteccién y confianza, en el cual la mujer
puede relacionarse, minimizando una respuesta negativa emocionalmente.

—lluminacion a través de los ventanales Visién a través de los ventanales — — Area de distribucién

Figura 103 lluminacién de la zona residencial a través de un patio interior. Fuente: Autoria propia
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Las estancias residenciales obtienen la iluminacidn por unas ventanas convencionales,
posibilitando la entrada de luz y ventilacion. Para elaborar el patio central, la forma del
volumen es cubica, por lo que en todos los lados se situan los dormitorios, en
consecuencia, cada lado se orienta para un punto, suministrando una iluminacion
diferente en cada extremo del bloque.

.7 Ventanales convencionales

Figura 104 Ventanas del exterior del edificio. Fuente: Autoria propia.

Solsticio de Verano

Solsticio de Inviemo

Figura 105 Orientacioén del conjunto de la Casa de la mujer y el menor. Fuente: Autoria propia

79



Perspectiva de género: centro para victimas de violencia de género en Ourense, Galicia

Zonas verdes y vegetacion

La vegetacion es un elemento principal en el refugio, debido a que ayuda a crear zonas
agradables y naturales, que favorecen a reducir signos de estrés y ansiedad a las
usuarias. Los volumenes se rodean de zonas verdes, incluso se intenta mantener en
relacién el espacio interior y el exterior, particularmente en el area residencial, que
siendo el mas cerrado, encuentra puntos para garantizar la conexion.

Distribuidor <--» Relacion exterior-interior

Figura 106 Relacion exterior-interior de la zona residencial. Fuente: Autoria propia

En el espacio entre el volumen residencial y el volumen cultural se localiza un huerto,
para que las usuarias del centro puedan cultivar alimentos, destinados a su consumo,
asimismo con esta actividad se generan herramientas de autovaloracion por parte de
las mujeres, sin necesidad de depender de ninguna persona.

Figura 107 Huerto del refugio de la Casa de la mujer y el menor. Fuente: B11 Arquitectos.
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En el interior del centro se puede contemplar la existencia de plantas, que contribuyen
a crear un ambiente agradable para las usuarias, sobre todo, en el recibidor es
adecuado el uso de vegetacion, ayuda a potenciar un pensamiento positivo cuando las
mujeres accedan al edificio.

Figura 108 Salas de reunién del edificio. Fuente: B11 Arquitectos.

Las zonas de distribucion ademas de contar con las plantas en su interior aprovechan
los grandes ventanales para relacionar el interior con la vegetacion exterior, potenciando
un ambiente agradable y acogedor.

Figura 109 Zona de distribucién que cuenta con areas de descanso integradas. Fuente: B11 Arquitectos.
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Colores

En el volumen cultural, el tabique que divide la zona de recibidor y las diferentes salas
posee un color verde pastel, este tono proporciona calma e impulsa la idea de
tranquilidad y comodidad.

Por otro lado, el color blanco es utilizado en el area de distribucién y en las salas
polivalentes, dando luminosidad al espacio, generando una sensacion amplia de la
superficie, ademas de un lugar limpio y puro. En las zonas del pasillo se pueden
encontrar elementos para proveer de personalidad al espacio, como cuadros violetas,
que ademas de ser el color de referencia feminista, hace que el lugar se observe mas
relajante, también, el uso de cojines azules, violetas y naranjas contribuyen a la calma.

Figura 110 Zonas interiores del proyectos con diversos colores. Fuente: B11 Arquitectos.

El pasillo del area residencial se asemeja al bloque cultural, por el empleo del color
blanco en las particiones interiores, destacando las puertas que dan acceso a los
dormitorios, de color violeta, que favorecen a que el espacio se perciba de una manera
sosegada. En las salas de estar, de la zona residencial, continua el color blanco en la
pared, complementandolo con sillas naranjas, que aportan un ambiente acogedor.

Figura 111 Patio interior y sala social. Fuente: B11 Arquitectos.
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El comedor, de la zona de servicios, tiene un pavimento con un color calido, el naranja,
que hace resaltar la sala. El color se extiende hasta el exterior, relacionando el espacio
exterior con el interior. Ademas, con este tono se crea un ambiente relajado y que genera
un sentimiento de seguridad.

Figura 112 Distribuidor y terraza del proyecto. Fuente: B11 Arquitectos.

Materiales y texturas

El componente exterior principal es el hormigdn de color blanco, transmite una
sensacion de sencillez. En puntos vulnerables se construye una pieza metalica, debido
al aspecto duro transmite un sentimiento de robustez y resistencia, que respalda la
vision de seguridad para las mujeres que se alojan en el centro.

Figura 113 Imagen del exterior del centro. Fuente: B11 Arquitectos

El hormigdn blanco se mantiene presente en el interior, se complementa con piezas del
mobiliario que contribuyen al desarrollo de un clima agradable como los elementos
fabricados en madera, que producen bienestar en las usuarias debido a su calidez y es
beneficioso para reducir la ansiedad.

Figura 114 Sala de reunién. Fuente: B11 Arquitectos
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Resultados del analisis individual

Una vez analizados los distintos indicadores se reunen en la tabla siguiente, una
valoracion del estudio obteniendo los puntos favorables o no para la seguridad de las
mujeres del centro.

Categoria Subcategoria Indicadores -+

Localizacion O ®
Situacion O

Envolvente Implantacion
Acceso y limites O @
Espacios
exteriores O °
Distribucién y
organizacion O Q
ips s ’ espacial
Edificio Morfologia
Configuracién de O ®
la forma

lluminacion O ®

Zonas verdes y
vegetacion O 0

Percepciones

i Visual y tactil
sensitivas

Colores O Q

Materiales y O Q

texturas

Tabla 3: Resultado del estudio del anélisis del caso La Casa de la Mujer y el Menor. Fuente: Autoria propia.
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Pais:

México

Nombre:

Refugio para mujeres victimas de la violencia.

Arquitecto (s):

Origen 19°41°53” N
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Figura 115 Conjunto de imagenes del refugio en México. Fuente: Arquine
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ENTORNO

Localizacion

El centro para las mujeres victimas de género se situa en Uruapan, ciudad mexicana
que se ubica en el estado de Michoacan, una de las ciudades de México con mayores
agresiones a las mujeres, por ello la eleccién de construir el refugio en este lugar.

@ Parcela

Figura 116 Localizacion del refugio para mujeres victimas de la violencia. Fuente: Google Earth.

Situacion

La situacion del refugio se encuentra al noroeste de la ciudad, rodeada de los servicios
necesarios para la vida, como una farmacia, un hospital, zonas de comercio, escuelas
o un cuartel de la policia. Ademas de las infraestructuras, el centro para mujeres se situa
proximo a viviendas unifamiliares. Por lo que el propio entorno facilita la existencia del
complejo para las mujeres.

oy L 777 Cuartel de la policia Hospital
. Parcela [ Oficinas i__ Centro de acogida

Figura 117 Implantacién del centro. Fuente: Google Earth. Figura 118 Edificios que colindan con el centro.
Fuente: Autoria propia
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Acceso y limites

Para acceder al refugio existen dos puntos, ambos se localizan en el cerramiento
orientado al norte, la parte peatonal se sitia en la mitad del muro y el acceso al
aparcamiento se ubica en la parte inferior del cierre. El interior del estacionamiento
dispone de una entrada peatonal que proporciona seguridad y facilita la entrada de las
mujeres con vehiculo al edificio.
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—> Acceso peatonal —> Acceso aparcamiento Recorrido peatonal desde el aparcamiento
Figura 119 Acceso al interior de la parcela en México. Fuente: Autoria propia.

El cerramiento exterior impide la vision al interior de la parcela, por la construccion de
unos grandes muros, esto permite mantener con mayor seguridad el ambiente del
refugio, pero en contraposicion, al elevar el cierre crea una distancia entre el exterior y
el interior, que oculta el centro a la sociedad.

Figura 120 Seccion con la relacion del interior y el exterior del refugio. Fuente: Autoria propia
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Espacios exteriores

El centro esta disefiado para abrirse hacia el interior, manteniendo un hermetismo con
el exterior, por lo que los espacios al aire libre se crean entre los volumenes que se
construyen. Este disefio aporta al centro de acogida un ambiente agradable y seguro.
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Espacio exterior del centro

Figura 121 Conjunto de zonas verdes del centro. Fuente: Autoria propia.

Por un lado, entre el cerramiento orientado al este y el edificio, se localiza un espacio
de huerto, que no mantiene una relacion directa con otras partes del centro, por lo que
resulta un area con un ambiente tranquilo y en calma, esto se debe a los altos muros
exteriores, que desligan el exterior con el lugar de cultivo.
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Espacio exterior del centro

X

Figura 122 Zona de vegetacion y huerto. Fuente: Autoria propia.

En la parte central del refugio se desarrollan dos areas al aire libre que relacionan los
tres volumenes con el jardin, vinculando los espacios, pero con una distancia que
mantiene el caracter intimo del lugar.
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Espacio exterior del centro Relacién espacio interior con los patios

Figura 123 Zonas verdes haciendo espacio entre la edificacion. Fuente: Autoria propia.
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EDIFICIO

Distribucion y organizacion espacial

El centro se organiza en tres franjas, que se dividen por el tipo de usos. El primer bloque
es la zona de trabajo, el segundo un lugar polivalente de encuentro y relacién entre las
usuarias, por ultimo, la zona residencial. Ademas, para comunicar los tres volumenes
se realiza mediante circulaciones diagonales que se encuentran al aire libre.

La zona de trabajo se localiza en uno de los lados de la parcela, proxima al huerto. Para
distribuir el espacio dispone de un pasillo mayoritariamente lineal, que permite la entrada
a las diferentes salas, como son oficinas, area administrativa, cocina, salas de
intervencion, lavanderia y sala de los trabajadores del centro.

e

Trabajo social Distribuidor Cocina Sala de psicologia
Sala de espera Aseos Almacén Lavanderia
Sala de acceso al huerto Administracion Sala médica Zona personal

Figura 124 Distribucion del espacio de trabajo en México. Fuente: Autoria propia.

El bloque de trabajo y servicios se puede percibir como tres espacios principales, que
son la sala de trabajo social, la administracion y, por ultimo, la zona médica y de terapia.
Aun perteneciendo al mismo médulo, cada grupo necesita su privacidad e
independencia, asi que para desarrollar esa separacién se utilizan otros servicios, como
la cocina, lavanderia o aseos, debido a que son espacios puntuales y no tienen mucha
afluencia de personas, con ello logran crear espacios con una distancia prudente pero
proximos entre si.

Ademas, esta organizacion facilita que todas las salas disfruten de unas vistas al
espacio verde, sin perder intimidad. Del mismo modo, en zonas como en la sala de
terapia, la mujer se puede sentir mas cémoda y con bienestar al contemplar vegetacion
en medio de la sesion terapéutica.
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Trabajo social ) ) Distribuidor — Relacion salas con zona de vegetacion
I Sala médica y de psicologia Administracion </ Distanciamiento estructural
i._iSala de psicologia B Zona verde +---+ Recorrido lineal por corredor

Figura 125 Relacion entre los espacios de la zona de trabajo. Fuente: Autoria propia.

El modulo polivalente se encuentra en la parte central de la parcela, es un lugar de
esparcimiento y de encuentro, en el que se presentan salas multifuncionales, ademas,
se contempla un crecimiento del centro en un futuro, por lo que dejan dos salas sin
determinar su uso, por si es necesario utilizarlo mas adelante. Asimismo, en esta franja
se encuentra el acceso al refugio.

Acceso al centro B Crecimiento futuro
Distribuidor Sala polivalente

Figura 126 Distribucion del espacio social. Fuente: Autoria propia.

La parte central es la unidad con mayor conexién entre si, debido al uso de encuentro y
relacién de las mujeres, aunque a causa de la circulacion diagonal, las salas tienen que
unirse encontrandose en un punto con el pasillo, pudiendo causar una sensacion inusual
0 incdmoda, ya que el espacio central se percibe como un elemento conjunto, pero al
estar dividido por el corredor, la unién de salas atraviesa perpendicularmente la
circulacién diagonal, impidiendo un flujo natural del médulo central.

Al ser el bloque central se encuentra rodeado por patios a ambos lados, lo que hace
generar un entorno amplio del espacio y proporciona un contacto abundante entre el
interior y el exterior, en el cual, las usuarias puedan interactuar en un ambiente acogedor
y agradable, ayudando con la ansiedad y el estrés.
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Sala polivalente Distribuidor «--» Circulacién diagonal — Relacién salas con zonas verdes
Bl Crecimiento futuro M Zona verde +---# Recorrido entre salas

Figura 127 Relacion de la zona social entre si y con la zona verde. Fuente: Autoria propia.
El bloque residencial se ubica en el otro extremo de la parcela, colindante al

aparcamiento, la zona se distribuye en los dormitorios, los bafios que se encuentran
fuera de las habitaciones de las usuarias y el area de duchas.

Distribuidor I Aseos
B Dormitorios Almacén

Figura 128 Distribucion del bloque residencial. Fuente: Autoria propia.

El componente residencial se divide en tres zonas, todas con vistas hacia el patio
central, cada dormitorio tiene ocupacién para tres usuarias, ademas, los aseos y las
duchas se localizan fuera de las habitaciones. A causa de compartir dormitorio y lavabo
las mujeres que se alojan en el centro no disponen de un espacio privado, por esta razén
es mas dificil que las usuarias vivan con normalidad y posean un lugar personal e
individual que ayudaria a crear un clima de calma y serenidad.

A su vez, el recorrido que se tiene que hacer desde los dormitorios puede generar

inseguridad o incertidumbre, al tener que salir de la zona con mayor intimidad para
dirigirse a los aseos, que son una zona comun.
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B Dormitorios Distribuidor Duchas [ Aseos Il Zona verde
+---+ Recorrido de dormitorios y bafios ~ — Relacién dormitorios con jardin

Figura 129 Relacion del bloque residencial y la zona de vegetacion. Fuente: Autoria propia.
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Configuracion de la forma

El aspecto exterior del refugio tiene una apariencia impenetrable, cuenta con unos
muros altos, ademas, la entrada peatonal es un volumen con una forma afilada, que
aporta proteccion para las personas que se hallan en el interior de la parcela.

Figura 130 Acceso de entrada que resalta las aristas del proyecto de México. Fuente: Autoria propia.

Asimismo, las formas rectangulares y puntiagudas se siguen percibiendo en el interior
del refugio, pero a través de la vegetacion, de los espacios al aire libre y los ventanales
en el edificio, la sensacion de angustia y estrés disminuye, incluso se llega a percibir
como un lugar seguro, por el hermetismo que existe con el exterior.
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Figura 131 Relacién entre la zona verde y el edificio. Fuente: Autoria propia.
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PERCEPCIONES SENSITIVAS

lluminacion

El refugio esta orientado al interior por lo que la iluminacién se alcanza principalmente
a través de los patios que se generan entre los bloques del edificio. La gran parte de las
salas tienen una relacién con el exterior directamente por ventanales, que conectan el
interior dotando al espacio de luz y ventilacion. Inclusive, en zonas que necesitan una
privacidad alta, los ventanales utilizan cristalen opacos que aportan la iluminacion
adecuada pero impide que se vea el interior, manteniendo una estancia intima y
acogedora.

Figura 132 Orientacioén del centro para mujeres. Fuente: Autoria propia.

Pese a la disposiciéon del centro, en las partes cercanas al exterior, las salas reciben luz
mediante vidrieras posicionadas a una altura que no permite contemplar el interior, pero
si posibilita la entrada de luz natural, por lo que el recinto sigue manteniendo su caracter
de seguridad y privacidad con lo externo.

— |luminacion a través de los ventanales
Recepcion de luz por medio de ventanas orientadas hacia el exterior

Figura 133 Recepcién de luz mediante ventanales. Fuente: Autoria propia.
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Por ultimo, la zona de las duchas se sitia en uno de los extremos del edificio, colindante
al aparcamiento, por el que a través de las ventanas posicionadas en lo alto de la
fachada recibe la luz natural, lo que genera un lugar luminoso y acogedor, en un espacio
muy vulnerable para las mujeres.

Figura 134 lluminacioén en el interior de los bafios. Fuente: Arquine.

Zonas verdes y vegetacion

La zona de vegetacion es un punto fundamental, todo el refugio esta dirigido hacia los
jardines, por ese modo, no es necesario el uso de plantas en el interior del edificio,
debido a que cada sala, como minimo, tendra un lado en contacto con la naturaleza.

El centro de acogida al estar en un entorno de areas verdes y al aire libre, ayuda a las
mujeres que sufren de estrés y angustia para que se sientan con mayor confort y
bienestar.

Figura 135 Foto del pasillo exterior y la zona verde. Fuente: Arquine. Figura 136 Cubierta y espacio exterior del refugio. Fuente: Arquine.
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Ademas, en una zona del patio se construy6é una fuente que contribuye a generar un
ambiente de relajacion y naturaleza, por el sonido que produce el agua, que colabora
con la gestion emocional de las usuarias.

Figura 137 Fuente en la zona del patio. Fuente: Arquine.

Colores

El centro tiene tres colores que predominan en el espacio, para empezar, el acceso
peatonal desde el aparcamiento se produce por un lugar sin iluminacion y las paredes
del lugar son de color negro, los arquitectos querian producir una sensacion parecida a
la luz al final del tunel, con un recorrido hacia una vida mas placentera y gratificante
(Santibafiez, 2018).

Figura 138 Vestibulo que da acceso al interior del centro. Fuente: Arquine.

En el interior del refugio predomina el color amarillo, tanto en el volumen de acceso a la
parcela, como los suelos del recinto. Con esta tonalidad proporciona al espacio de un
entorno de tranquilidad y serenidad. Ademas, con la combinacién de los tonos grises
como el hormigon y con los rayos de sol, aumenta la percepcion de calma.
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Figura 139 Pasillo exterior. Fuente: Arquine.

Materiales y texturas

El material que impera en el centro es el hormigén, en la parte externa tiene un aspecto
s6lido para hacer percibir una idea de proteccion y seguridad. Por el contrario, en el
interior se utiliza también, pero la sensacion no se observa de la misma manera, con el
apoyo de los jardines y con el color calido, como es el amarillo, se consigue aliviar la
nocion de fortaleza, pero sin perder el ambiente protector. Con ello, las mujeres
dispondran de una estabilidad emocional, atenuando los sintomas ansiosos.

Figura 140 Vista del muro exterior. Fuente: Arquine Figura 141 Patio interior del centro. Fuente: Arquine

Otro material que colabora a proporcionar y facilitar el bienestar a las usuarias es la
madera, se utiliza en algunas puertas del centro, debido a ser un material calido, se
contempla como un elemento que reduce los indicadores de estrés.

Figura 142 Distribuidor exterior. Fuente: Arquine. . » . .
Figura 143 Sala de reunién del refugio. Fuente: Arquine.
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En ultimo lugar, el ladrillo cara vista se localiza en la fachada entre el aparcamiento y la
zona residencial, este material tiene una concepcién de firmeza y resistencia, a causa
de ser un material duro y frio. Sin embargo, gracias al color anaranjado/rojizo, es
asociado a una tonalidad que dota de seguridad al espacio. Asique en el interior de los
dormitorios, el ladrillo se observa como un material protector y con el color ayuda a las
mujeres a sentirse seguras.

Figura 144 Zona de aparcamiento. Fuente: Arquine.

Figura 145 Interior de una de los dormitorios. Fuente: Arquine.
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Resultados del analisis individual

Una vez analizados los distintos indicadores se reunen en la tabla siguiente, una
valoracion del estudio obteniendo los puntos favorables o no para la seguridad de las
mujeres del centro.

Categoria Subcategoria Indicadores -+

Localizacién O
Situacion O®

Envolvente Implantacion
Acceso y limites O @
Espacios
exteriores O 0
Distribucién y
organizacion O Q
ips s ’ espacial
Edificio Morfologia
Configuracion de QO
la forma

lluminacion O ®

Zonas verdes y
vegetacion O 0
Percepciones : =
e Visual y tactil
sensitivas Colores O Q

Materiales y O Q

texturas

Tabla 4: Resultado del analisis del Refugio para mujeres victimas de la violencia. Fuente: Autoria propia.
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3.3 Analisis comparativo de los casos de estudio

Los tres casos analizados tratan, desde enfoques diferentes, la problematica de la
seguridad para las mujeres en el centro, aplicando distintas estrategias proyectuales en
la busqueda de un clima que favorezca el bienestar y atenue los sintomas de ansiedad
de las usuarias del refugio.

Categoria Subcategoria Indicadores Caso1 Caso2 Caso 3

Localizacion O ® O® O
Situacion O Q O Q O Q

Envolvente Implantacion @
cceso y
limites O Q O ° O °
Espacios
exteriores O Q O o O o
Distribucion y
organizacion O Q O 0 O 0
espacial
Edificio Morfologia

Configuracion ° O O 0 6 O

de la forma

lluminacion O 0 O 0 O 0

Zonas verdes
y vegetacion O 0 O 0 O Q
Percepciones

sensitivas Visual y tactil

Colores 0O O0O® O V]

Materiales y O Q O 0 O Q

texturas

Tabla 5: Analisis comparativo de los casos de estudio. Fuente: Autoria propia.
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Una vez analizadas las categorias indicadas al inicio del capitulo, se muestra en la tabla
previa las siguientes semejanzas y distinciones de manera comparativa:

Envolvente

Los tres casos de estudio se localizan uno en América del Norte, México; otro en Europa,
Espafia y el ultimo en Asia, Israel. Este ultimo, por privacidad no muestra su
emplazamiento exacto, lo que se ha podido analizar fue mediante informacién que han
proporcionado los arquitectos del proyecto.

En el primer caso, The Ada and Tamar De Shalit House, se crea un centro que se
observa de manera sélida desde el exterior, pero en el interior forma un pequefo pueblo,
donde las mujeres tienen un control social para cuidar unas de las otras.

El segundo caso, La casa de la mujer y el menor, es un centro que engloba ademas de
un refugio para mujeres, un centro cultural, en el que se producen reuniones con
personas ajenas al centro, pero con una vision de los encuentros feministas y de apoyo
a los colectivos mas desfavorables.

El tercer caso, Refugio para Mujeres Victimas de la Violencia, se asemeja al primer
caso, debido a que este, también se percibe desde el exterior como una pieza
protectora, para generar una idea de resguardo en el interior.

La seguridad para el primer caso y el tercero es un punto relevante en los refugios,
creando cerramientos altos para generar proteccion del exterior al interior. Sin relacion
visual entre la parcela y la calle.

La proteccion también se percibe en el centro del segundo caso, pero no delimita
drasticamente el exterior con el interior, debido a que desde la calle se puede observar
el interior, pero gracias al disefio y su orientacion, el edificio es el que provoca el
sentimiento de proteccion al estar dirigido hacia el interior.
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Figura 146 Secciones de los tres casos de estudio. Fuente: Autoria propia
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En el primer caso, el refugio en Israel, se crean dos accesos, lo que ocasiona una
independencia y autonomia para que las mujeres puedan tener una vida lo mas natural
posible, sin que tengan que atravesar la zona de trabajo para acceder hasta su area
residencial. Del mismo modo favorece a que las usuarias no tengan que cruzar zonas
que pueden originar sintomas ansiosos.

El acceso al refugio de La Casa de la mujer y el menor tiene dos entradas separadas,
para los vehiculos que tienen dos zonas de aparcamiento, una en la zona cultural y la
otra colindante al area residencial. Por ello, en este caso favorecen a las mujeres, al
tener una zona auténoma en la que pueden dejar su vehiculo. No obstante, la entrada
peatonal cambia, ya que el disefio solo permite acceder desde el area cultural, por lo
que las mujeres que accedan a pie deberan cruzar la zona cultural, pudiendo ocasionar
una mayor ansiedad o intranquilidad.

La entrada que se origina en el tercer caso es mediante dos accesos, uno peatonal y el
otro dirigido hacia el aparcamiento, en este ultimo se crea un recorrido peatonal para
acceder al centro. Ambas entradas se perciben seguras para las mujeres y se unen en
un punto para dar acceso unico al interior del refugio.

Por ultimo, en todos los casos, los espacios colectivos exteriores estan perfectamente
disefiados, contribuyendo al bienestar de las mujeres y sus hijos. Poniendo en atencion
la necesidad de que los dormitorios se orienten a un patio o zona tranquila e intima.
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Edificio

Los tres casos producen una separacion estructural para distanciar las zonas de
dormitorio, las areas de servicios y los equipamientos, generando asi, diferentes
ambientes para poder elaborar entornos y situaciones concretas para poder propiciar un
clima de bienestar y confort en el centro.

También mantienen una busqueda firme para crear espacios y circulaciones que
provoquen menos estrés o miedo. Aunque en algunos puntos, como en el caso de
México, crea corredores largos que se cruzan con el flujo del equipamiento social y de
encuentro, que puede llegar a generar un sintoma ansioso.

En dltimo lugar, la configuracion de la forma en el exterior de los tres casos es mediante
formas agudas y lineas rectas, proporcionando una percepcion del edificio protector y
de defensa, pero en el interior, La Casa de la mujer y el menor es el Unico que tiene en
cuenta suavizar los angulos para que se perciban mas moderados y no tan bruscos.
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Figura 148 Iméagenes que resaltan las aristas de los edificios de estudio. Fuente: Autoria propia
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Percepciones sensitivas

Los tres casos consiguen iluminacion natural a través de patios. El caso de México lo
hace a través de patios centrales. El caso de Israel, mediante un patio central, y en la
zona residencial por un patio que se localiza entre el edificio y el cerramiento exterior,
pero manteniendo la percepcion de proteccion y de intimidad. En el caso de Espafia
cada volumen recibe iluminacion de una manera especifica, para producir mayor confort
con el disefio. El area residencial recibe la luz por la fachada exterior, aunque al ubicarse
en una zona segura y protegida, lo hace posible. Los otros bloques obtienen la
iluminacion por patios casi interiores con grandes ventanales.

La vegetacion tiene mucho peso en ambos casos, creando distintas zonas verdes para
generar sensacion de tranquilidad en algunos puntos y en otros establecer espacios de
encuentro y ocio para el disfrute de las usuarias, ya que las zonas verdes y al aire libre
favorecen la recuperacion del bienestar de las mujeres.

Dos de ellos, el caso mexicano y el caso espaniol, al igual que las zonas verdes, poseen
también huerto, que incentiva la creacion de herramientas para que las mujeres se
autovaloren, sin necesidad de estar sujetas a nadie.

Incluso, el caso de México dispone de una fuente en una de las zonas verdes, que
afianza el ambiente natural y de relajacion, debido al sonido que emite el agua,
favoreciendo el control emocional de las mujeres.

Por ultimo, los tres centros analizados muestran atencion a los colores y materiales que
escogen para acompafar a la lectura del edificio como un ambiente que tiene en
consideracion el estado en el que se encuentran y la seguridad que necesitan las
usuarias.
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Figura 149 Zona verde que rodea los refugios. Fuente; Autoriia propia.
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Figura 150 Fachadas de los tres casos de estudio. Fuente: Archdaily/ B11 Arquitectos y Arquine.
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4. ANALISIS DEL LUGAR
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4.1 Estudio a macroescala: Ourense

Situacion geografica

El proyecto de intervencion se sitia geograficamente en el municipio ourensano.
Ourense es una de las cuatro provincias de la Comunidad Auténoma de Galicia, en
Espana. Esta situado al sureste de la comunidad y su capital es la ciudad de Ourense.

~

Figura 151 Localizacion del proyecto de intervencion. Fuente: Autoria propia.

La capital provincial se encuentra en el valle del Mifio, rodeada por montafias y destaca
por ser atravesada por los rios Mifio, Barbafia y Lonia. La superficie de la ciudad es de
82,20 KmZ2 (Concello de Ourense, 2022)

Figura 152 Relieve y rios de la ciudad de Ourense. Fuente: Topografic.

Galicia se conecta con Castilla y Ledn mediante la autovia A-52, esta pasa tangente a
la ciudad ourensana, que conecta con el centro urbano a través de la carretera OU-11.

Ourense es conocida como la ciudad de aguas calientes, siendo las termas de A
Chavasqueira un punto de interés, que se encuentran a orillas del Rio Mifio, que este
atraviesa la ciudad por el area urbana. Otra zona importante son As Burgas, manantiales
de aguas hirviendo, localizadas en el casco histérico (Ourense Capital termal, s.d.).
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........ Rio Mifio
........ Rio Lonia

Figura 153 Puntos de interiés de Ourense. Fuente: Autoria propia.

Clima

La ciudad de Ourense se localiza a 135 metros sobre el nivel del mar, delimitado por
montafnas que alcanzan los 400 metros. Debido a la envolvente de los montes que la
rodean, posee un clima oceanico-mediterraneo, con lluvias mas moderadas que en el
resto de Galicia (Ourense capital termal, s.d.). La temperatura media anual es de 14 °C,
aunque existe una diferencia térmica amplia entre verano e invierno. En la época estival
se recogen temperaturas entre 16°C y 35°C, a diferencia con el periodo invernal que
albergan entre 0°C y 11°C (Weather Spark, s.d.).

Poblacion

La provincia de Ourense, en el afio 2022 cuenta con una poblacion de 306.960
habitantes, segun el Instituto Nacional de Estadistica. La capital ourensana, en el mismo
afo, cuenta con una poblacion de 103.756 habitantes, 56.667 mujeres y 47.089
hombres.

mTotal mMujeres = Hombres

103756
Poblacion 56667
47089

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000

Figura 154 Gréfico de la poblacién de la ciudad de Ourense. Fuente: Autoria propia.
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Violencia de género

En el ano 2022 en la provincia de Ourense se han producido 623 denuncias por violencia
de género. Tras la disminucion a partir del afio 2010 se observa con la ayuda de este
grafico de la Figura X, que seis afios después hay un aumento considerable de esta
problematica.

900
800
700

806 789
747 741
685
664
o 619 » 589 623
| | 466 494 506 505 | ‘ ‘

50
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

S O

40
30
20
10

S O o O

m Denuncias de violencia machista Ourense

Figura 155 Gréfico de las decuncias que se producen el Ourense. Fuente: Autoria propia.

Las denuncias pueden efectuarse mediante distintas vias. Segun el andlisis de la
secretaria de Igualdad y Contra la Violencia de Género, en el 2022 en Ourense, la mayor
parte de las denuncias han tenido lugar a través de atestados policiales con denuncia
de la victima, seguida por atestados policiales por intervenir directamente la policia.

500 438
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Presentada Atestados Atestados Atestados Servicios Parte de lesiones
directamente por policiales- con  policiales- con  policiales- por asistencia-
victima denuncia victima denuncia familiar  intervencion terceros en
directa policial general

Figura 156 Grafico del origen de las denuncias. Fuente; Autoria propia.
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Equipamientos: centros para mujeres victimas de violencia de género

En Galicia existe una Red de acogimiento para mujeres que sufren violencia de género,
que ofrecen un recurso residencial y temporal para que las mujeres que sufren malos
tratos puedan acceder a un area de atencion y recuperacion, puesto que hay mujeres
que no tienen un espacio propio y por motivos de seguridad.
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Figura 157 Localizacion de todos los centros para la mujer victima de violencia machista en Galicia. Fuente: Autoria propia.

Los centros que hay en Galicia para esta problematica, han sido creados sin una
planificacion previa, la red que se crea estd mas dirigida hacia una actuacion
administrativa, que hacia un disefio arquitectonico. Entre los afos 1994 y 2019, en
Galicia no se construyen ningun centro de acogida, incluso en Pontevedra y Santiago
de Compostela se han cerrado ambos refugios (Carreiro & Lépez, 2019).

UBICACION \ PLAZAS TIPOLOGIA
1986 Ferrol 15 Casa de acogida
1990 Ourense 15 Casa de acogida
1990 A Corufia 15 Casa de acogida
1990 Vigo 20 Centro de emergencia
1990 Culleredo 7 Vivienda tutelada
1993 Lugo Sin informacion Casa de acogida

Tabla 6: Red de acogimiento para mujeres en Galicia. Fuente: Autoria propia.
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4.2 Estudio a microescala: local de intervencion

Situacion geografica:

El local de intervencion se encuentra en el barrio de As Lagoas, al este de la ciudad de
Ourense. La distancia aproximada al casco histérico de la ciudad es de 1600 metros. El
barrio de As Lagoas, es un area en crecimiento en la ciudad ourensana, se encuentra
en el ndcleo urbano y el que contiene el campus universitario.

\ i / G

@ Parcela de intervencion ' Nucleo urbano ':_-" Barrio de As Lagoas ~ sssses Rio Mifio  =e==es Rio Lonia
_____ i Campus Universitario === Avenida Otero Pedrayo

Figura 158 Delimitacién de la zona proxima de la parcela de intervencion. Fuente: Autoria propia.

Categoria del suelo:

La parcela presenta una ligera inclinacion del cinco por ciento, en la seccion Oeste-
Este, con una diferencia de altura de tres metros de la zona mas baja y la mas alta.

Como se percibe en el plano de ordenacion, la parcela escogida pertenece a suelo
urbano. La parcela escogida se puede percibir con la informacion del Plano de
clasificacion del suelo y estructura general y organica del territorio, que la parcela
pertenece al Suelo Urbano consolidado con uso global residencial.

5. Sistemas generales

1. Suelos urbanos 3. Suelos urbanizables

{8 Consolidado con uso global residencial | 3.1 ?:JGIOS urbanizables dlg‘l;n:tlados ] = Parques y espacios libres
B Concolidad con ueo alobal do act AT i con uso global
= Consoldado con uso gloval de actidad 3.2 Suelos urbar?izablesgno delimitados [ Red viara
No N con uso global Suelo u‘rb?mzable no delimitado [ ] Slsfe@a glenem de transportes
Bl No consolidado con uso global terciario 4. Suelo msugo __ 6. Delimitaciones y otros
2. Nucleo rural [l De proteccion ordinaria M Rios
[ De ion forestal imite del suelo urbano

11 Suelo de nucleo rural

I De proteccién forestal  Parcela de intervencién

Figura 159 Plano de ordenacién del suelo. Fuente: Xunta de Galicia.
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Plano construido y no construido:

El estudio de alturas en el entorno de la parcela de actuacién muestra diferentes
espacios, la parte Noreste se observa con una densidad baja, al encontrarse viviendas
unifamiliares de dos y tres plantas. La zona Sureste es la menos edificada, en la que se
encuentra el campus universitario y areas deportivas. Por ultimo, la parte Oeste,
presenta un tejido con mayor densidad, con edificaciones en altura, que varian entre
una y doce alturas.
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Figura 160 Plano construido y no construido con las alturas de las edificaciones de la zona de intervencion. Funete: Autoria propia.

Orientaciones y accesos:

El local de intervencion recibe luz solar la mayor parte del dia, debido a su orientacion,
y gracias a estar en una zona poco edificada.

La parcela tiene un acceso principal en su lado Oeste, por la Avenida Alfonso Rodriguez
Castelao, perpendicular a la via principal que conecta el centro de la ciudad con el barrio
de As Lagoas. Ademas, por la parte Este, existe una calle que también comunica ambas
calles, siendo una calle menos transitada.
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O

Figura 161 Mapa de la red viaria y la orientacion del solar. Fuente: Autoria propia.

El local de implantacion presenta una buena comunicacion, con accesos que dan
comunicacion con el centro. La via que da entrada a la parcela, la Avenida Alfonso
Rodriguez Castelao (2), es un pavimento de asfalto de doble sentido, con una
circulacion menor a la Avenida Otero Pedrayo (1). La via principal, la Avenida Otero
Pedrayo, al ser el eje de unidn con el nucleo urbano, cuenta con un pavimento de dos
carriles de doble sentido. Por ultimo, la Rua da Asuncion (3), es una calle poco
frecuentada, de doble sentido, que al compartir la superficie con los peatones obliga a
los vehiculos a reducir la velocidad.

"~

Figura 162 Accesos préximos al lugar de intervencién. Fuente: Google maps.
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Equipamientos y puntos de interés:

Uno de los elementos por los que se ha escogido el local de intervencion ha sido por el
entorno que lo rodea, ya que los equipamientos que existen favorecen el alojamiento en
el area.

Los centros educativos son los servicios predominantes en la zona, sobre todo el
campus universitario, que se localiza frente a la parcela de actuacion. Aunque, otras
infraestructuras son; escuelas, iglesias, supermercados, una biblioteca publica, areas
deportivas e incluso, un camino paralelo al rio. Puntos de interés que pueden dar apoyo
al proyecto a realizar.
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Figura 163 Localizacion de los puntos de interés proximos a la parcela. Fuente: Autoria propia.
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Plano de vegetacion:

El lugar de intervencion se encuentra en una zona con abundante vegetacion, aun
siendo un area urbana. Las infraestructuras que ocupan la zona son lugares que
generan a su alrededor parques y plazas. Como el campus universitario, que tiene
bloques de edificios independientes y es un espacio amplio, por lo que se crean
recorridos rodeados de zonas verdes. Lo mismo ocurre con las viviendas en altura, al
ser volumenes separados, disponen de espacios al aire libre. Ademas, debido a la
proximidad al rio, el area cuenta con una zona de vegetacion extensa, que genera un
espacio de naturaleza.
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Figura 164 Vegetacion existente en la zona. Funete: Autoria propia.

Parcela de intervencion:

La eleccién de la parcela donde se desarrollara la intervencion del centro para mujeres
esta fundamentada por los siguientes criterios:

- Es una parcela que posee 5000 m2, dimensiones adecuadas para el disefio y
desarrollo del programa.

- Se encuentra proxima al centro de la ciudad, tanto a pie como con vehiculo.

- Es una zona segura que cuenta con infraestructuras proximas al refugio, como
centros educativos, areas deportivas, centros de salud y areas de servicio que
facilitan la integracion del centro.

- La topografia de la parcela presenta una pendiente suave, adecuada para el
desarrollo de los espacios del refugio.

- Se encuentra proxima a la arteria de acceso rodado que conecta el centro con
el barrio As Lagoas.

- Es una zona que puede ser recorrida a pie, ya que existen servicios proximos.
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La parcela tiene un buen acceso por la Avenida Alfonso Rodriguez Castelao, tanto a pie
como con vehiculo, al ser una calle tranquila y residencial genera una sensacién segura.
La calle dispone de aceras a ambos lados de la calzada, y esta cuenta con dos carriles.

La parcela actualmente se encuentra sin uso determinado, limitada por una valla
metalica, que divide el local de la calle. La verja existente sera retirada para la creacién
de otro tipo de cerramiento que se adecue al proyecto de intervencion. Por otro lado, el
interior de la parcela se encuentra vacia totalmente.

i

Figura 165 Parcela de intervencioén y entorno. Fuente: Google maps.
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4.3 Sintesis del estudio

En este punto se resumen los datos mas significativos del lugar que permita la
contribucion para desenvolver el proyecto de arquitectura como objeto de estudio.

La ciudad de Ourense cuenta con un Unico piso de acogida para dar apoyo a las mujeres
victimas de la violencia de género, con 15 plazas maximas de ocupacion, en un espacio
que no ha sido disefiado para favorecer el alojamiento de las personas que residan en
el centro. Por ello, un centro planificado, dara respuesta a la provincia de Ourense y
también, al estar dentro de una red de acogimiento gallego puede contribuir a las otras
provincias gallegas.

Respecto a la parcela de intervencién, resalta la proximidad con el nucleo urbano, que
proporciona la integracion del refugio y no aisla a las mujeres exclusivamente en el
interior del centro de acogida. Ademas, el entorno del local de implantacién cuenta con
servicios y puntos de interés, que son de utilidad para que las mujeres puedan seguir
adelante con sus vidas, sin necesidad de salir de la zona donde habitan.

La parcela ha sido escogida para la creacion del proyecto de arquitectura por ser un
terreno sin uso, con una topografia leve que permita adaptar el terreno a las
necesidades del centro de acogida. Asimismo, el terreno actualmente se contempla sin
vegetacioén, pero se incorporara vegetacion al solar.

Se realizé un plano construido de la zona, para conseguir analizar la geometria de los

distintos edificios, sus alturas y la ubicacion del local, con el fin de observar los diferentes
modelos que existen alrededor de la parcela.
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5. CONCLUSIONES
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En el presente capitulo se muestran las conclusiones de la investigacion, se dividen en
especificas y en generales.

Conclusiones generales:

A lo largo de la investigacion se han buscado los distintos elementos que puedan
contribuir para que un centro de acogida sea percibido de manera segura para las
mujeres que se alojen en estos centros después de haber sido victimas de la violencia
de género.

En la arquitectura hubo un tiempo que unicamente se daba respuesta a unas
necesidades espaciales, constructivas y estructurales, las cuales proporcionan refugio.
Pero la arquitectura también condiciona una respuesta emocional, por lo que era
necesario que a través de ella se dotara de proteccién y bienestar a las personas.

Cuando se relaciona la neurologia y la arquitectura empiezan a dar respuesta a las
necesidades de comodidad y seguridad. Mediante estudios se ha comprobado que
teniendo presente el entorno y ambiente se puede llegar a mitigar los efectos que puede
provocar la arquitectura, tanto en un ambito concreto como es el de las mujeres que han
sufrido violencia, como un contexto mas global o diferente.

La violencia hacia la mujer lleva siendo un problema en la sociedad desde hace muchos
anos, sin embargo, es un asunto invisibilizado en el sistema. Debido a que es un
problema oculto, desde los organismos e instituciones apenas se han ocupado para
poder llevar a cabo unas construcciones de centros teniendo presentes las necesidades
para mujeres que son victimas de esta violencia, por lo que es necesario buscar cuales
son las soluciones que dan respuesta a las condiciones de las mujeres que padecen
estos abusos.

Conclusiones especificas:

Las conclusiones especificas dan respuesta a los objetivos desarrollados en la
disertacion: El primer objetivo que se ha planteado en este trabajo fue "Determinar
condiciones espaciales para la seguridad de las mujeres en centros de victimas
de la violencia machista™.

Con la investigacion y estudio se pretende establecer un primer acercamiento sobre las
condiciones de habitabilidad de este colectivo, para poder llegar a generar un modo de
construccién de casas de acogida para mujeres victimas de la violencia de género.

Las casas de acogida deben ser espacios que generen proteccion para las mujeres que
necesiten alojarse en estos centros, desde la arquitectura se puede ayudar mediante el
disefo y configuracion de ambientes que ocasionen lugares donde las mujeres puedan
atenuar sus miedos y ansiedades.

El marco tedrico se ha enfoco hacia la seguridad, ya que se trata de un aspecto
universal, por lo que para una mujer que ha sido abusada y ha vivido situaciones de
estrés y angustia, la percepcion de seguridad en el momento que es acogida en un
centro es un asunto fundamental para que pueda rehacer su vida y salir de la situacion
en la que se encuentra.

Con respecto a la sensacion y percepcion que pueden tener una persona, la
neurociencia es la disciplina que estudia y comprende estas cuestiones. Cuando se
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vincula la neurociencia a la arquitectura, se genera una nueva manera de plantear las
construcciones, debido a que se priorizan las condiciones necesarias que tienen que
existir para que un espacio y un ambiente ayuden a mantener una salud mental 6ptima.

Con el estudio de los distintos sentidos que existen, se introducen de forma consciente
estos conocimientos en busca de un disefio adecuado y con ello se puede elaborar un
analisis teniendo en cuenta la sensacién espacial, que ayudara a las personas a sentirse
mejor a través de la arquitectura.

Para que una determinada actividad, como es un centro de acogida, disponga de un
ambiente apropiado, se debe tener en cuenta la percepcién del tacto, la auditiva, visual
y olfativa.

La percepcion del tacto puede provocar que un lugar se aprecie mas o menos
confortable dependiendo de la consistencia y del tipo de texturas que se utilicen.

Siguiendo con la percepcion auditiva, los espacios se pueden percibir mediante el oido,
por lo que, los ruidos o el eco que se perciban en una habitacidon o en un espacio pueden
generar un lugar imponente o incomodo. Asimismo, las personas que han sido
sometidas a altos niveles de estrés, un ruido grave o estridente pueden afectar en su
estado de animo. Para aliviar esta sensacion, los sonidos de la naturaleza pueden ser
una forma relajante.

La vista es el sentido que mas importancia tiene para el ser humano, ya que a traves
del ojo se pueden recibir muchos estimulos y captar informacion del exterior. Un punto
importante, es el tipo de iluminacién que exista, por ejemplo, un lugar oscuro puede
generar una sensacion de peligro, aumentando el miedo de la persona. Por lo tanto, los
espacios tienen que disponer de una buena luminosidad. También, en lo visual tienen
relevancia los colores y las formas, que transmiten distintas emociones, por lo que se
tiene que hacer un analisis de los tonos que se utilicen en los disefios arquitecténicos,
porque pueden ayudar al estado de animo. Asimismo, para una mayor sensacioén de
bienestar se reduciran las aristas pronunciadas.

Por ultimo, la percepcion olfativa ha sido ignorada por la arquitectura, ya que es
complicado disefiar teniendo conciencia del olor que tendra un espacio. Ademas, cada
persona tiene unas vivencias, por lo que es algo muy privado y personal, lo que un
aroma puede transmitir.

La vegetacién suele ayudar al estado de animo, tanto de manera visual como olfativa.
Con lo cual vivir en una zona que dispone de zonas verdes contribuye a generar
espacios confortables.

A partir del analisis de los casos de estudio de los centros de acogida, se percibe que,
pese a que los proyectos se localizan en diferentes partes del mundo, todas siguen una
I6gica espacial y con caracteristicas semejantes. Los tres casos que se analizan son
proyectos que se ubican en una zona urbana, todos protegen el centro de acogida, pero
no lo esconden, ya que, de esa manera, el problema es visible y ayuda a integrar a las
mujeres en la sociedad.

En los tres casos, se crean zonas verdes alrededor del centro, generando espacios

libres pero protegidos, que ayudaran a fomentar un clima agradable. En general, el
edificio se vuelve un elemento de proteccién, que separa el centro de la zona urbana.
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Los casos utilizan una configuracion con formas agudas en el exterior que pueden
favorecer a la sensacion de las mujeres, para sentirse protegidas. Pero en las fachadas
que dan al interior son mas ligeras.

Ademas, los tres centros disefan los refugios destinando una unica planta para las
mujeres, algo que genera una comodidad a las usuarias, pero incluso, reduce el miedo
que puede provocar las escaleras, ya que son puntos ciegos que crean situaciones
incomodas para personas que han vivido situaciones de estrés.

Con la respuesta al objetivo practico “Definir la estrategia de intervencién para un
centro de acogida de mujeres victimas de violencia de género en Ourense”, fue
realizada una propuesta de intervencion de un refugio para mujeres en un entorno
urbano en la ciudad de Ourense, una provincia de Galicia.

Los objetivos para el desenvolvimiento del proyecto del centro de acogida fueron:
-Dividir los espacios dependiendo su funcionamiento.

-Crear zonas abiertas y visibles.

-Construccion alrededor de zonas verdes.

-Crear espacios acogedores y protegidos.

-Dar visibilidad del problema a través de la arquitectura.

El planteamiento inicial fue crear un complejo préximo del centro de la ciudad. Era
importante encontrar un local que tuviera en sus proximidades servicios que aportaran
un apoyo a la intervencion. Ademas, al tener una ubicacion céntrica el refugio se
convertiria en parte de la sociedad.

La estrategia proyectual se centrd en crear espacios que se percibieran para las mujeres
lo mas seguras posibles. Para iniciar, la configuracion del aparcamiento se desarrolla

en dos zonas, siendo una de ellas exclusivamente para las usuarias, lo que genera una
independencia para las residentes.
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Figura 166 Organigrama. Fuente: Autoria propia.
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La entrada desde el aparcamiento de las usuarias y el acceso peatonal se unen en un
punto controlado y unico. Por lo tanto, el ingreso de las personas ajenas al edificio es
imposible. Por lo que aumenta la sensacién de proteccion en el interior del centro

Ademas, el estacionamiento se localiza entre el nucleo urbano y el edificio, esto crea
una barrera para dar proteccion al interior del refugio. Aparte, los muros que rodean el
edificio son de dos tipos, el que separa el aparcamiento y la calle es una division con un
vallado que deja ver el interior de la parcela, lo que genera una sensacién de
acercamiento del refugio con el resto de los ciudadanos. Por otro lado, los muros entre
el interior del centro donde habitan las mujeres y el area urbana son muros opacos, que
no se puede observar desde el exterior, ya que las usuarias necesitan disponer de un
espacio de intimidad. Con esta disposicién, se establece una relacion del interior y el
exterior, manteniendo una proteccion del refugio, pero sin esconderlo.

[ E——

bawran e

[

PO

A

== Acceso al centro de los profesionales == Acceso al centro usuarias == Acceso peatonal

Anillo Area residencial Area social Area de trabajo

Figura 167 Planta de acceso. Fuente: Autoria propia.

Otro criterio que se tuvo en cuenta fue la creacion de tres zonas independientes pero
conectadas entre si. Una de las zonas es la de trabajo, que se divide en la parte baja
destinada para las mujeres y una zona alta, que se orienta para los profesionales. Se
eligio esta distribucidn ya que se tuvo en cuenta la necesidad para que el proyecto hacia
las usuarias se desarrollara en la planta baja exclusivamente, pues las circulaciones
verticales pueden generar puntos estresantes, siendo zonas de poca visibilidad; otra
parte es la social, que se ubica en el centro, es la zona donde interaccionan las usuarias.
Ademas, este bloque genera una distancia entre la parte de trabajo y la zona intima; y
la tercera area es privada, donde se ubican los dormitorios, que necesitan intimidad y
privacidad, ya que son espacios mas vulnerables.
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Se pretende realizar un proyecto donde las zonas verdes estén protegidas por la
edificacion, aprovechando asi los espacios al aire libre, manteniendo el centro protegido
para las mujeres. Asimismo, las zonas verdes exteriores, se integran en la edificacion,
haciéndolas parte del refugio.

------- Patios interiores

Figura 168 Patios interiores de la propuesta. Fuente: Autoria propia.

Por ultimo, uno de los puntos mas delicados para personas en una situacién estresante
son los pasillos, debido a que suelen ser espacios con una reducida visién. Para atender
al problema, en la propuesta de intervencion se elabord un pasillo circular, que fuera un
espacio de recorrido, que uniera las tres zonas, pero a su vez, fuera un espacio abierto.
Esto se logré incorporando ventanales con vistas hacia las zonas verdes, para suavizar
la tensidn, pues gracias a ser una zona acristalada se consigue aumentar la visién, pero
manteniendo una distancia mediante las vidrieras, por lo que las usuarias que hagan el
recorrido tendran una imagen conjunta del pasillo, disminuyendo una posible reaccion
negativa.

El proyecto sirve para dar visibilidad del problema de violencia que existe hacia las

mujeres y a través de la propuesta de intervencion en Ourense, presentar un modelo de
refugio que de apoyo a la sociedad.
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