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RESUMO

Com esta investigacdo pretende-se reflectir sobre um dos problemas
fundamentais da pedagogia no inicio deste novo século: As Tecnologias de Informacéo
e Comunicagdo (T.I.C.), e os fenémenos Inclusdo/Exclusio.

O objectivo deste trabalho, € proporcionar uma perspectiva geral da
democratizacdo das tecnologias de informagdo na educagdo, como desafio a escola
tradicional, questionar a apeténcia dos professores pela utilizacdo dessas tecnologias, e
em concreto, conhecer a atitude das mulheres docentes perante as TIC, promovendo o
mainstreaming, isto €, a necessidade de efectuar estudos sobre os reflexos de uma
realidade no mundo masculino e feminino, de modo a potenciar politicas que favorecam
igualdade de oportunidades.

Assim, apresenta-se os resultados de um estudo, baseado numa primeira parte,
em investigacdo documental e mera reflexdo pessoal, que visa, numa segunda fase,
através de inquéritos de opinido efectuados as docentes, fundamentar as hipdteses com
base nas teorias analisadas.

As mulheres possuem apeténcia e interesse para a utilizacdo das TIC, no entanto,
o seu percurso profissional € geralmente condicionado pela condicdo de maternidade e
pela conciliacdo do trabalho com a vida familiar, dificultando assim a valorizagdo e a

sua realizacao profissional e pessoal.

PALAVRAS-CHAVE: sociedade de informacdo e conhecimento, professores,

Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo, mainstreaming.
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ABSTRACT

This investigation has the purpose to reflect about one of the main problems of
the new century pedagogy: The Communication and Information Technologies and the
Inclusion/Exclusion phenomenon.

This work objective is to provide a general perspective of the democratization of
the informative technologies as a challenger to the traditional school; to enquiry the
teachers skills about their use of that technologies and to know the women teachers
attitudes when facing the Communication and Information Technologies, promoting the
mainstreaming — the necessity of making studies about the reflexes of a reality in a male
and female world in order to develop politics that aloud the increase of equality of
opportunities.

So, are exposed the results of a study based, on a first part, in documental
investigation and merely personal reflection that has the intention, in a second stage,
through female teachers opinion inquirers, fundament the odds based on the analysed
theories.

Women have skills and interest to use the Communication and Information
Technologies, although their professional course is generally limited by maternity and
by the work and familiar life conciliation, which difficult the professional and personal

valorisation and realisation.

KEY-WORDS: information and knowledge society, teachers, Information and

Communication Technologies, Mainstreaming.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

A eficicia de um sistema de ensino depende, em grande medida, da qualificacdo
e formagdo dos professores e, apesar de o factor motivacdo ser indiscutivelmente
importante em todas as profissoes, a nivel educativo acarreta outras responsabilidades.

Para um bom desempenho na sua tarefa de Educar, o professor terd que estar
motivado, pois s6 assim o processo ensino-aprendizagem rumara aos objectivos a que se
propds a organizacao- escola.

As mais recentes transformacdes na actual sociedade e, concretamente em
termos de tecnologias de informagdo, crescem a ritmos “alucinantes”. Numa
retrospectiva histdrica, verifica-se que durante cerca de trés milénios, a humanidade
apenas dispunha do sistema alfabético para comunicar. Com o surgimento da Imprensa,
ficou mais enriquecida; no fim do século XIX apareceu o telégrafo, no século XX a
radio, a televisdo, o computador, a Internet... acelerando no mundo a exigé€ncia de
conhecimento e informacao.

A escola, como formadora, ndo pode ficar alheia a essa mudanca e deverd educar
com e para um uso critico dos novos meios de comunicagao.

As criangas que hoje chegam a escola cresceram numa sociedade diferente de ha
vinte anos atrds. Muitas criangas (ndo ignorando no entanto, que € apenas uma parte
delas), ja aprenderam e desenvolveram capacidades através da televisdo e da Internet.

As tecnologias de informagao introduziram a necessidade de novas aptiddes.

Nesse sentido, a escola deverd ser encarada como um local de aprendizagem,
onde sdo facultados os meios para construir conhecimento, atitudes, valores e adquirir
competéncias.

O professor ja nao pode, numa sociedade de plena informacdo, limitar-se a
difusor do saber, mas deve sim tornar-se parceiro de um saber colectivo que lhe
compete fomentar e organizar. O tempo para aprender é agora a vida inteira e ndo
apenas o periodo de infancia e juventude, como hoje se designa ensino ao longo da vida.

E habitual continuar a afirmar que a educacdo, até agora, tem sido lenta na
utilizacdo dessas tecnologias, apesar de ser um dado adquirido que a escola deve
preparar os jovens para uma sociedade onde as TIC estdo presentes sendo ainda a sua

utilizacdo uma mais valia em termos de empregabilidade.
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Todos os alunos deveriam estar aptos a utilizar as TIC quando saissem da escola,
no entanto, nem sempre as politicas educativas construtivas, o apetrechamento das
escolas e professores motivados sdo ingredientes capazes para alcangar os objectivos da
utilizacdo das novas tecnologias como ferramentas de aprendizagem.

Contrariamente ao cariz igualitdrio que caracterizou a utilizacdo da electricidade
e do telefone, em muitos meios rurais de Portugal (e ndo sdo assim tdo poucos), a

Internet gerou novas diferencas sociais:

e Os que a conhecem e os que a desconhecem;
e (s que a usam e os que a nao utilizam;

® (s que a usam com conhecimento e os que sdo amadores na sua utilizacao.

Relativamente a Educacdo e no que concerne a estudos sobre o pessoal docente,
com base em dados fornecidos pela CIDM (Comissdo para a Igualdade e para os
Direitos das Mulheres) (2001, p. 63), sobre a situacdo das mulheres em Portugal em
2001, verifica-se por andlise da tabela 1, que em 1996 existe uma elevada taxa de

feminizacdo nos vdrios niveis de ensino:

TABELA N.° 1 - PESSOAL DOCENTE, NOS VARIOS NiVEIS DE ENSINO NO CONTINENTE - 1996'

Taxa de
Niveis de Ensino Total de | Mulheres | feminizacao
Docentes (%)
Ensino pré-primério 4909 4864 99,1
Ensino basico e secundario 124664 93942 75,4
Ensino superior politécnico 4291 1803 42,0
Ensino universitario 11472 4146 36,1

Investigacdes mais actuais igualmente publicadas pela CIDM (2004a,p.62),
mostram que em 2000, o pessoal docente segundo o sexo, nos varios niveis de ensino,

era o seguinte:

1
Fonte: Recenseamento Geral da Func¢do Publica, Gabinetes do Ministro-adjunto e do Secretario de Estado da Administragdo
Publica e da Modernizagdo Administrativa
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TABELA N.° 2 - PESSOAL DOCENTE, NOS VARIOS NiVEIS DE ENSINO NO CONTINENTE - 2000°

Niveis de Ensino Total de Mulheres .T?Xa :19
Docentes feminizacao (%)
Educacdo pré-escolar 9469 9 325 98,5
Ensino Badsico (1° ciclo) 36 625 33359 91,1
Ensino Badsico (2° ciclo) 33 056 23 665 71,6
Ensino Basico (3° ciclo) e Secundario 81063 55957 69,0
Cursos Profissionais 6741 3426 50,8

Os ultimos dados retirados das Estatisticas da Educacdo 2004/2005 do ME
publicados por CIDM (2006,p.6) mostram através do grafico 1, a elevada taxa de
feminizacdo na maioria dos niveis de ensino em Portugal a excep¢do do ensino superior

e das escolas profissionais:

Pessoal Docente segundo o sexo, 2004/2005 (%)

Ensino Superior

Escolas profissionais

Ensino basico (3° ciclo e
secundario)

Ensino basico (2° ciclo)

Ensino basico (1° ciclo)

Educacio pré-escolar

B Homens
O Mulheres

GRAFICO N.° 1 - PESSOAL DOCENTE, SEGUNDO O SEXO NOS

VARIOS NIVEIS DE ENSINO NO CONTINENTE

Sendo um facto a elevada taxa de feminizacdo dos recursos humanos na
educacgdo, e concretamente ao nivel do ensino bdsico e secundério as mulheres sdo a

maioria esmagadora, € neste contexto que parece ser relevante conhecer o

2
Fonte: Estatisticas da Educagdo 1999/2000.
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posicionamento e a apeténcia das mulheres face a utilizacdo das TIC, enquanto classe
maioritariamente representativa do nimero de docentes em Portugal.

Esta investigacdo tem por objectivo determinar e tentar compreender alguns
factores que justificam motivacdes e atitudes das professoras portuguesas face a
utilizacdo das TIC.

A escolha desta temdtica deriva da experi€ncia pessoal enquanto docente e
pretende assim contribuir para identificar os elementos que constituem condicionantes
do comportamento das professoras face a inovagao.

Segundo o II Plano Nacional para a Igualdade 2003-2006, (CIDM, 2004b, p.5):

“Mulheres e homens representam, respectivamente cerca de metade da populacdo

mundial. Porém, apesar deste dado objectivo tém sido reservados para ambos, papéis

bem desiguais na sociedade. Os progressos alcangados sdo significativos, mas persistem
ainda flagrantes assimetrias quanto a oportunidades, direitos, deveres, entre as mulheres

e os homens, que urge corrigir pela implicagdo que t€m no desenvolvimento da
sociedade.”

Pretende-se fomentar a atitude positiva face a utilizagdo das TIC em educagao,
considerando as suas inimeras potencialidades em contextos pedagdgicos e educativos,
para além da contribuicdo destas ferramentas para a qualidade do desempenho
profissional.

A metodologia desta investigacdo, visa a recolha de informacdo sobre a atitude
das mulheres docentes face a utilizacdo das TIC, e quais os motivos que levam a uma
menor utilizacdo das mesmas, comparativamente com o universo masculino que

lecciona nas escolas portuguesas.

1.1. PERGUNTA DE PARTIDA

Com a pergunta de partida, pretende-se conhecer de forma qualificada, o que
sentem e o que fazem, as professoras do ensino bdsico e secunddrio relativamente a
utilizacdo das TIC:

Quais as condicionantes das (des)Motivacdoes das professoras para a

utilizacdo das TIC?
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1. 2. JUSTIFICACAO DA RELEVANCIA DO ESTUDO

Apesar de existir uma considerdvel investigacdo no dominio de utilizacdo das
TIC por parte da classe docente, considera-se uma tematica em constante evolucio o
que permite efectuar novas abordagens. Relativamente a problematica de género, no que
concerne a utilizacdo das TIC, o estudo afigura-se relevante e exequivel, uma vez que
pode permitir a identificacdo de algumas condicionantes para determinadas atitudes face
a apeténcia e utilizacdo destas ferramentas.

Nos ultimos anos muitas iniciativas foram ja efectuadas em Portugal, no sentido
de dinamizar e aumentar cada vez mais a utilizacdo das TIC pelos professores, pelos
alunos e nas escolas. O apetrechamento das escolas e a formacdo de professores na drea
das TIC, continuam a ser prioridades do sistema educativo para contribuir e favorecer a
inovacdo pedagdgica.

No entanto, segundo Paiva (2002) citado em Leitdo (2005, p.59), ainda hd um
longo caminho a percorrer, para que a efectiva integracao das TIC seja verdadeiramente
transversal no curriculo, e feita de forma sistemética e planeada, em vez de pontual e
espontinea.

Neste sentido, a opg¢do caiu nesta vertente, pois a maioria dos estudos efectuados
sugerem as mulheres como menos motivadas para, logo, menos utilizadoras das TIC.

Assim, e no que diz respeito as mulheres professoras (que afinal sdo a maioria
esmagadora dos recursos humanos na docéncia em Portugal), urge compreender uma
aparente resisténcia face a inovacio .

Concretamente ao nivel da utilizacdo das TIC pelos docentes, verifica-se através
dos resultados obtidos e respectivas conclusdes do trabalho efectuado por Jacinta Paiva
(2002,p.125), atitudes bastante marcadas e diferenciadas pelos professores e

professoras:

“Das muitas ilacdes que podem ser retiradas deste estudo... :

A utiliza¢do do computador para fins pessoais depende da idade, do sexo e dos niveis
leccionados. Os homens utilizam mais o computador para realizar multiplas tarefas.

A Internet € mais usada por professores do sexo masculino.

O E-mail € usado com grande prevaléncia por professores do sexo masculino.

Os professores do sexo feminino tendem a ter mais atitudes negativas face as TIC”

Este estudo, apesar de qualitativo, é experimental centrando-se nas atitudes e
praticas de professoras do ensino basico e secundario, de diferentes escolas da area

metropolitana do Porto.
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Considerando que a utilizagdo deste método, ndo permite estabelecer verdades
absolutas ou conclusdes definitivas, ndo deixa de, no entanto, motivar reflexdes e
induzir a estudos mais vastos.

Contudo, sabe-se a partida que possui algumas limitagdes:

¢ Sendo um estudo efectuado somente a professoras que leccionam em escolas
da area do Porto, torna o universo restrito para ser tido como um todo;

e E uma investigacio demorada e a realidade do tema estd em constante
evolugdo;

e Qs procedimentos ndo sdo normalizados.

1.3. HIPOTESES DE INVESTIGACAO

Num trabalho de investigacdo, o levantamento de hipéteses de pesquisa obriga,
ndo s6 a uma reorganizacdo de conhecimentos, adquiridos através dos conceitos de
diversos autores sobre determinadas temadticas, um relacionar desses conceitos e/ou
fenémenos, para além de culminar com a atitude cientifica (e critica) do investigador,
que devera ser capaz de formular questdes, que indiquem outros caminhos a ser
verificados.

Segundo Quivy e Campenhout (1992, p.111), a elaboracdo de hipdteses “(...)
apresentam-se sob a forma de proposi¢cdes de respostas as perguntas postas pelo
investigador” e “(...) confere a investigacdo um fio condutor particularmente eficaz que,
a partir do momento em que € formulada, substitui nessa funcio a pergunta de partida,
ainda que esta ndo seja completamente esquecida.”(Idem. p.120).

Por se tratar de um estudo experimental utilizando como ja referido o método

qualitativo, levantam-se as seguintes hipéteses de investigacao:

e As professoras do ensino basico e secundario utilizam as TIC a nivel pessoal
e educativo?

® Que dificuldades e constrangimentos t€m as professoras para a utilizagao
das TIC?

e As professoras revelam apeténcia para utilizacdo das TIC, mas possuem

condicionantes que levam a uma utilizacao pouco significativa?
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Através dos resultados obtidos, pretende-se no final do estudo verificar se estas

hipéteses sdo confirmadas ou infirmadas.

1.4. OBJECTIVOS DO ESTUDO

Analisando todo o contexto da sociedade tecnolégica em constante evolugdo e os
indicadores disponiveis da utilizacdo das diferentes tecnologias de informacdo e
comunicagdo, bem como estudos de género sobre apeténcia das TIC, definiram-se como

objectos de estudo:

e Inferir a forma como as professoras utilizam as TIC, quer a nivel pessoal
quer profissional.
¢ Entender as razdes, que levam as professoras, a utilizarem ou néo as TIC.

e Compreender as dificuldades das professoras, na utilizac¢do das TIC.

1.5. PROCEDIMENTOS

O procedimento é o modo de agir para alcancar um objectivo. De acordo com
Bourdieu, Chamborredon e Passeron (1968) citado por Leitdo (2005, p.61), o
procedimento é um processo em trés actos cuja ordem deve ser respeitada. Esses actos
sd0 a ruptura, a construcio e a verificagdo ou experimentacio.

Sendo a ruptura o primeiro passo da construcdo do processo cientifico, visa
romper com os preconceitos ou falsas evidéncias. (Ibidem).

Nesta investigagc@o essa ruptura fez-se ao questionar a utilizagcdo das TIC pelas
mulheres (concretamente mulheres docentes), duvidando de alguns esteretipos sobre a
sua real capacidade e apeténcia para tal acto.

A construcio é evidenciada na fundamentacdo tedrica. E evidente que os
curriculos adoptaram as TIC, as escolas tentam reforcar os seus equipamentos, O
investimento na formacgdo de professores continua a efectuar-se. Assim, a adop¢do das
TIC como factor contributivo para as aprendizagens, instrumento aliado da evolugdo e
qualidade do desempenho profissional, ird contribuir também para a valorizacdo

pessoal.

22



Motivacio dos Professores Face a Utilizagao das Tecnologias de Informacdo e Comunicagio
Estudo de Género

A terceira parte, a verificacdo ou experimentacio efectuou-se através da andlise
de informagdo recolhida existindo a preocupagdo em extrair informacdes de modo a

clarificar a problemadtica enunciada.

1.5.1. ACTIVIDADES

O conjunto de dados recolhidos, foi obtido através de inquérito por questiondrio
de administracdo directa, garantindo o anonimato dos inquiridos, e recolhendo

informacdo fidvel que depois foi sujeita a tratamento estatistico.

1.5.1.1. RECOLHA E TRATAMENTO DE DADOS

Foi elaborado um questiondrio contendo perguntas, essencialmente fechadas, e
de escolha miiltipla de modo a:

- ndo ser extenso e a facilitar a interpretacio;

- ser suficientemente objectivo nas questdes a tratar;

- possibilitar através de respostas padronizadas, a percep¢do das motivagdes
justificadoras de determinadas atitudes, e comprovadoras dos principais
conceitos.

O inquérito por questiondrio, tem uma primeira parte, que permite a
identificacdo de elementos pessoais dos inquiridos num total de cinco questdes, e uma
segunda, com doze questdes relacionadas com o objecto em estudo.

A amostra deste estudo € constituida por docentes do sexo feminino que
leccionam desde o pré-escolar, ao ensino bdsico e secunddrio de diferentes escolas da
drea do Porto. Apesar de ndo se ter diferenciado o grupo de leccionag@o, nio se
questionou nenhuma professora de TIC pois os resultados poderiam ndo indicar a
realidade de utilizacdo de TIC pelas professoras em geral, (este grupo utiliza-as na sua
prética pedagdgica didria).

Depois de preenchidos individualmente, e recolhidos (processo efectuado de
forma personalizada), foram submetidos a tratamento estatistico, classificados,
registados em tabelas e apresentados graficamente (utilizando os programas SPSS e
Microsoft Excel), permitindo uma anélise de resultados.

O célculo da percentagem de respostas, baseou-se no nimero de respostas

efectivas e as mesmas foram arredondadas as décimas.
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1.5.1.2. ORGANIZACAO DA INVESTIGACAO

Esta investigacdo encontra-se organizada em oito capitulos.

A introducgdo deste estudo € feita no primeiro capitulo.

No segundo capitulo - Desafios da sociedade tecnoldgica - procura-se definir o
conceito de tecnologia de informacao e reflectir sobre a revolugdo que esta continua a
efectuar a todos os niveis da sociedade: laboral, educacional, social... Neste capitulo sdo
também questionados os problemas relacionados com o acesso a informagdo seja em
qualidade seja pela quantidade.

No terceiro capitulo - A escola e a sociedade de informagdo - sdo identificadas
as inimeras vantagens de utilizacio das TIC ao servigo da aprendizagem e o novo papel
do pedagogo. Sdo também enumerados, os diversos investimentos nos recursos fisicos
das escolas, de modo a incitar a utilizacdo das TIC. Aborda-se ainda a atitude dos
professores face as TIC, os seus desafios e receios; 0 modo como os jovens e alunos
utilizam as TIC (havendo jid uma diferenciacdo de utilizagdo por parte de rapazes e
raparigas), ndo esquecendo os potenciais riscos do acesso a informacgdo. Reflecte-se
igualmente sobre diferentes dados sobre posse e utilizagdo das TIC pelas familias
portuguesas, bem como estudos comparativos entre Portugal e outros paises da EU
sobre o nimero de utilizadores. Este capitulo encerra, com uma vis@o sobre a apeténcia
das mulheres para utilizacdo das TIC (destacando os dados que as ddo como menos
utilizadoras relativamente aos homens), e a sua forma de estar na sociedade da
informacgao.

No quarto capitulo - A formagao — reflecte-se sobre a mesma a diversos niveis:

e de professores ao nivel das TIC, as vdrias iniciativas do ME na formacio

continua, a formacao inicial e a importancia que possui a auto-formacao;

¢ de criancas/jovens; as TIC nos novos curriculos e nos cursos tecnoldgicos;

® de adultos; as TIC assumem extrema importancia quer na sua qualificacdo

inicial quer no aperfeicoamento ou reconversao.

No quinto capitulo — Infoexclusio - efectua-se uma reflexdo sobre este
fendmeno, sdo definidos os conceitos de oposicao, tecnofobia e tecnolatria, e por dltimo
destacam-se algumas consideragdes sobre um conjunto de atitudes e prioridades
necessarias para uma maior universalidade da utilizagdo das TIC no ensino.

No sexto capitulo — Situacdo das mulheres em Portugal — pretende-se descrever

de modo sucinto a posi¢do feminina em diferentes vertentes:
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e educativa, com dados sobre os niveis de instrucdo e principais areas de
formacdo (de destacar a fraca percentagem de mulheres diplomadas em
TIC). Faz-se ainda uma reflexdo sobre o também aparente desinteresse, do
género feminino pelas TIC, relacionando este facto com a aparente
desigualdade de atitude de homens e mulheres docentes face a utilizagdo das
mesmas;

e laboral, verificando-se a elevada participagdo feminina no mercado de
trabalho mas constatando indmeras desigualdades a nivel profissional
(vencimentos e carreira por exemplo). Estes dois factores relacionam-se com
a problemadtica da conciliagdo do trabalho e responsabilidade familiar. A
gestdo do tempo é também primordial para a valorizacdo, quer pessoal quer
profissional.

No sétimo capitulo — Apresentagdo, andlise e discussdo dos resultados —
Efectua-se uma andlise de toda a informacdo recolhida através dos questiondrios
distribuidos as docentes e faz-se a apresentacdo dos resultados obtidos através de
graficos.

No oitavo capitulo — Efectua-se uma conclusdo do estudo, com base nos
resultados obtidos na parte experimental. Apresentam-se ainda algumas considerag¢des
finais e tragcam-se algumas perspectivas futuras, pretendendo-se assim, evidenciar uma
perspectiva positiva, e sugerir possibilidades para auxiliar e fomentar, uma mudanca de

atitude e desempenho da mulher ao nivel profissional.
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CAPITULO 2 - DESAFIOS DA SOCIEDADE TECNOLOGICA

A revolucdo digital transformou a sociedade actual, tal € a amplitude cada vez
maior da utilizagdo e imposi¢do das TIC na maior parte das profissdes e sectores
industriais.

Como nos refere Luis Magalhdes (2006, p.2):

“A Internet, os computadores, os telefones moveis, e outros desenvolvimentos das
tecnologias de informacdo e comunicagcdo como a fibra Optica e a TV digital, t€m
transformado profundamente a maneira como as pessoas vivem — como aprendem,
trabalham, ocupam os tempos livres e interagem, tanto nas relacdes pessoais como com
as organizacdes.”

Esta transformag@o da sociedade, tende a afirmar-se hd ja vérias décadas,
possuindo extrema importancia para o actual e futuro desenvolvimento econémico dos
paises, e contribuindo para a qualidade de vida das pessoas.

Segundo Shobokshi (2002), a revolugdo das TIC estd a criar novas
oportunidades de crescimento econdmico e desenvolvimento social, bem como a
promover o desenvolvimento sustentdvel e a combater a pobreza. O mesmo autor refere
ainda que as TIC s@o um instrumento estratégico para alcancar os Objectivos de
Desenvolvimento do Milénio.

O conceito de Tecnologias de Informacdo surge, de acordo com Sousa (2001, p.
2), enquanto conjunto de conhecimentos, reflectidos quer em equipamentos e
programas, quer na sua criagdo e utilizagdo a nivel pessoal e empresarial. O mesmo
autor considera que das vdrias ferramentas, métodos e técnicas que coexistem na
empresa no dominio das Tecnologias de Informacdo, o computador destaca-se na
medida em que € o elemento em relagdo ao qual existe uma maior interac¢do com a
componente humana das organizagdes. (Ibidem).

Actualmente, administracdes de empresas publicas e privadas possuem sites na
Internet, as informag¢des municipais circulam em redes abertas ao publico, assim como
toda a informacao relativa a satde, formagdo, emprego, etc.

“... As Tecnologias de Informacdo surgem como elemento de concepgdo e suporte da

comunicacio empresarial, em actividades que vao desde o simples arquivo de dados a

utilizacdo de programas de Office Automation, até ao correio electrénico e as

possibilidades de trabalho a distancia.” (SOUSA, S., 2001, p.2).
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Dificilmente a educagdo pode ficar indiferente ao ritmo “alucinante” a que
progridem as TIC.

E de salientar que o recrutamento de docentes do ano lectivo de 2005/06 passou
a ser 100% informatizado, acabando-se definitivamente com a apresentacdo de boletins
impressos (DGRHE, 2005).

Ja no ano anterior (2004/2005), a utilizagdo da Internet foi sugerida na primeira
parte do concurso de professores. Com base nas informagdes dadas por colegas em
meio escolar, e pela consulta a nivel de sindicato de professores, pode-se constatar que
uma grande parte dos docentes ndo utilizou este processo e teve inclusive grandes
receios... Por ndo saberem? Por ndo terem computador e/ou Internet?

Este facto, apesar de burocratico, contribui de forma indirecta para um problema
educacional sendo que educadores mais resistentes 2 mudanga continuem a alimentar os
seus receios em utilizar as tecnologias.

A educacdo escolar ndo pode ficar alheia a mudanca, de modo a evitar o
surgimento de novas desigualdades ou acentuar as ji existentes. O quotidiano das
nossas escolas permite, por um lado, o acesso, quase ilimitado, a informagdo e
conhecimento e, por outro lado, mostra-se incapaz de garantir, a um grande niimero de
jovens, os instrumentos minimos no campo da literacia digital.

A questdo que se coloca e motiva a reflexdo, €, em que medida as novas
tecnologias podem constituir um combate ao insucesso escolar, ou a um desinteresse
pela prépria escola ou, se pelo contrario, podem ser mais um instrumento destinado a
acentuar as distancias entre aqueles que muito sabem e os que se mantém no limite do
analfabetismo.

A escola, até hd bem pouco tempo, preferia 0 monopodlio do conhecimento e do
saber que transmitia, previlegiadamente, as novas geracdes no seu periodo de infincia e
juventude. No entanto, as TIC estdo a permitir a outras institui¢des retirar a escola esse
monopodlio do ensino, e o paradigma da educacgdo para todos ao longo da vida, faz com
que a educagdo seja, progressivamente um processo que abrange todas as geracoes.

Em geral, as novas tecnologias t€m sido criadas para substituir o trabalho
humano, sobretudo o mais penoso.

De acordo com Fernando Ferreira, a palavra informatica surge pela primeira vez
em 1962 com Philippe Dreyfus: Information e Automatique, dando origem a

Informatique. A informética é pois, a ciéncia e a drea que diz respeito a concepgdo,
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estudo, constru¢do e utilizagdo de meios e procedimentos que concorrem para O
tratamento informatico da informacdo (FERREIRA, 1995, p. 15).

Como todas as inovagdes no campo escolar, as TIC iniciam um ciclo. Comecam
por gerar novas expectativas e sobre elas € produzida uma enorme carga retdrica,
ficando por vezes o seu uso bastante limitado.

Assim, essas tecnologias podem, num periodo préximo, fazer parte dos
instrumentos naturais existentes na sala de aula, ou limitar-se-do a existir 28 margem da
educacio escolar e ligadas apenas aqueles professores que por elas t€m maior apeténcia.

E que a falta de confianca que muitos docentes experimentam relativamente 2
utilizacdo das TIC em sala de aula ndo consegue ser vencida somente com a frequéncia
de uma ou outra ac¢éo de formacdo, € necessdria a pratica, a experimentagao.

Assim, aqueles que investem tempo na pesquisa, na auto-formacdo e na
exploracdo dos diferentes recursos tecnoldgicos irdo cada vez mais, fomentar a sua
utilizacao.

Ao lado da familia e da escola, os grandes meios de comunicacdo pretendem
tornar-se um importante parceiro no processo de socializagdo das novas geragdes. No
entanto, o que se constata habitualmente € que a escola, a familia e os media mantém
entre si uma indisfarcada relagdo de mal-estar pois acarretam novas questdes:

e O acesso dos alunos ainda sem grande poder de reflexdo e experiéncia
critica, a informacdo com qualidade duvidosa;

e Os problemas da utilizacdo das salas de conversag¢do (chats) pelos jovens,
que para além de poder significar uma fraca utilizagdo de uma grande parte
de tempo, pode ainda despoletar contactos com grupos de risco. E o caso de
encontros com desconhecidos e o favorecer através da inocéncia, a facilidade
das redes pedofilas;

e A facilidade dos adolescentes em aceder a sites desajustados a idade, quer
pelos conteidos quer pelos comportamentos que poderdo subverter
(violéncia, sexo, etc.).

A sociedade, que por um lado apoia a rdpida e completa implementagdo dos

computadores na educagdo, poderd e deverd, por outro lado, resistir a um determinado
tipo de uso dos mesmos, implicando sobretudo uma mudanca no papel que o professor

vai agora desempenhar na sala de aula.
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A sociedade de informacgdo deverd defender a diversidade e interdependéncia

entre as comunidades sendo um espaco em que a liberdade deverd estimular o didlogo
na diferenga, a afirmacdo de cada cultura, povo ou pessoa. Conforme nos refere Luis

Magalhaes:

“...o futuro das sociedades joga-se hoje neste tabuleiro — pelo que a sua relevancia
pratica reforca a necessidade de sistematicamente a  caracterizar e
acompanhar.”(MAGALHAES, L., 2006, Prefacio).
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CAPITULO 3 - A ESCOLA E A SOCIEDADE DE INFORMACAO

As tecnologias de informagdo (TI), invadiram ja todos os aspectos da educagio,
surgindo como uma ferramenta essencial/complementar de aprendizagem e também
como apoio a administragdo das escolas.

No que respeita a Portugal, de acordo com Magalhies (2006):

“Os dados sobre o nosso paifs revelam acentuados contrastes no uso de tecnologias de
informacdo e comunicagdo que nos trazem especificidades particulares na Europa. Por
exemplo, na utilizacdo de computadores e da Internet pela populacdo adulta nos paises
da UE2S5, Portugal tem simultaneamente dos maiores valores na populagdo com
educacgdo secunddria ou superior (s6 atrds dos paises nérdicos, Holanda, Luxemburgo e
Reino Unido) e dos menores valores no total da populacio, dado que a populagdo sem
educacdo secundaria é uma fraccdo muito elevada de todos os adultos. Este exemplo
mostra que temos uma situacio especial cuja evolugdo rapida requer solucdes proprias.”

No que concerne a histéria do computador como auxiliar educativo, tém havido
enormes alteracdes. No inicio, pensava-se que os professores necessitavam de dominar
as linguagens de programacdo, verificando-se depois que para a sua utilizacdo &
necessaria formac¢do. Também é comum associar o uso das TI a redugdo do nimero de

trabalhadores numa empresa. No entanto isso nfo acontece necessariamente:

“(...) ainformatizagdo obriga sim a uma reorganizagdo da empresa, a implementacgdo de
planos de formacdo adequados aos equipamentos e programas utilizados, contribuindo
para melhorar a produtividade e a qualidade das actividades desempenhadas” (SOUSA,
S., 2001, p.15-16).

O computador e outros equipamentos informaticos poderdo substituir o trabalho
do homem em tarefas com grande precisdo e até extremamente repetitivas a semelhanca
das calculadoras (que no inicio da sua afirmacdo como auxiliar educativo para execucdo
de célculo criaram polémicas negativistas acerca do seu uso).

Na opinido de Eduardo Cardoso:

“Para além de identificadas como podendo ser parte da resposta a problemas especificos
de aprendizagem (em determinadas disciplinas nos primeiros anos), as TIC s@o
associadas a necessidade repetidamente explicita de mudanca de modelo de ensino, de
renovagdo e de inovagdo na pratica pedagdgica.”(CARDOSO, E.; 2003, p.20).

Os novos paradigmas educativos substituem facilmente os antigos e supdem
diferentes aplicagdes tecnoldgicas, que se podem, segundo Terceiro (1997, p.23),

resumir na tabela seguinte:
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TABELA N.° 3 - NOVOS PARADIGMAS EDUCATIVOS

Implicacoes

Velho Modelo Novo Modelo L .
Tecnologicas

® Computadores em

e Aulas em salas eExploragcao rede com acesso A
Individual informaggio
® Modelo de
o Absorgio passiva eAprendizagem em simulacdo
trabalho indivi dual’ grupo e Colaboragéo através

de correio electrénico

® Acesso a
® Professor . L .
. eProfessor conselheiro | especialistas através
omnisciente
da rede
® Necessidade de
e Conteudo estdvel e Conteddo mutdvel | redes e ferramentas de

edicdo

De acordo com Lima (2003) citado por Joana Leitdo (2005, p. 109), o
construtivismo concentra-se no estudo dos processos cognitivos que ocorrem na mente
do individuo. O conhecimento é construido pelo aluno, ndo € imposto. A utilizacio das
TIC interligadas com o trabalho do professor, o contexto em que sdo inseridas e as
interac¢Oes dos alunos favorecem a visdo construtivista.

Utilizando as TIC em contexto aprendizagem, o professor é conselheiro,
facilitador do processo de aprendizagem, permitindo quer a exploracido individual
(pesquisa de informagdo), quer fomentando a aprendizagem em grupo (correio
electrénico, foruns).

Segundo a UNESCO (1998), cit. por Leitdo (Ibidem), “as tendéncias actuais
indicam que os livros podem vir a ser cada vez mais complementados com software
informdtico multimédia na apresentacdo de matérias habituais dos programas havendo
necessidade de envolver os professores no processo de criacdo de software, de modo a
tornar menores as dificuldades que poderiam advir mais tarde, na sua aplicacdo na
sala de aula”.

O acesso aos computadores em todos os niveis de ensino aumentou na década de
noventa, podendo dizer-se que algumas barreiras educativas estdo a ficar mais
permedveis.

As TIC estdo a motivar os estudantes para a busca de conhecimentos e, da
mesma forma, podem dotar individualmente os professores com meios independentes

para as suas decisdes sobre como ensinar. No entanto o facilitismo na elaboracdo de
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pesquisas origina na maioria das vezes uma (re)produ¢do de trabalhos facilitando a
copia e perdendo-se o habito de leitura e consulta.
Segundo Jacinta Paiva (2002a, p. 7), de acordo com a tabela n.° 4, os contextos

mais representativos da aplicagdo das TIC na escola sdo:

TABELA N.° 4 — CONTEXTOS DE APLICACAO
DAS TIC NAS ESCOLAS

CONTEXTOS DE
UTILIZACAO DAS TIC

Disciplinar

Trabalho de Projecto

Apoio pedagdgico

Apoio a alunos com NEE

Clubes/Nucleos

Trabalhos de Casa

Aulas laboratoriais

Actualmente o CDROM, o DVD e a Internet constituem um arsenal de
ferramentas educativas, sendo como bombear adrenalina no mercado da educacao.

A nivel de ensino superior, as aulas, as conferéncias virtuais e a utiliza¢do da
educacdo a distancia (e-learning), sdo ja uma realidade. A Internet € hoje usada como
fonte de material suplementar e os estudantes comunicam com os seus professores
através de correio electrénico, e de plataformas de ensino a distdncia (ao nivel da
formacdo de professores por exemplo, € incentivada a utilizacdo do Moodle) (CRIE,
2006), tanto a partir das salas de estudo, como das suas proprias casas.

No entanto, um aspecto particularmente verdadeiro e interessante € o facto de
muitos estudantes estarem ji bem a frente de alguns dos seus professores no que
respeita a frequéncia de utilizagdo informatica.

A escola e alguns professores ainda véem nos media uma ameaga ao seu
trabalho, porque, irreflectidamente ou ndo, sentem que a logica da aprendizagem ¢é
incompativel com a légica do “especticulo”. Enquanto que a escola valoriza o
pensamento racional e a légica, os media destacam e ddo énfase ao imagindrio e a

sensacgao.
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A qualidade do processo ensino - aprendizagem nao reside somente na qualidade
dos meios tecnoldgicos utilizados, estd muito dependente do professor. A utilizacdo
dos mesmos (por melhores que estes sejam), jamais poderd salvar uma aula mal
preparada...

Novamente, Jacinta Paiva ao reflectir sobre o uso das TIC nas escolas
portuguesas cita o Conselho Nacional de Educacio:

“A longo prazo, as tecnologias da informacdo modificardo o papel do pedagogo sem,
contudo atingir a sua centralidade e essencialidade como conceptualizador de
mensagens ou tutor de pessoas. Serd pelos professores e em torno dos professores, que
lenta e seguramente as TIC irdo modificar, de forma visivel e sensivel, os métodos de
ensino praticados na escola...” (PAIVA, 2002a, p. 9).

A mesma autora, salientando que ainda sdo muitas as barreiras para o uso das
TIC em contexto educativo, divide-as em duas classes:

¢ Uma que se prende com o parque informético das escolas;

e Qutra que tem a ver com os constrangimentos do(s) agente(s) educativo(s).

(Ibidem).

Relativamente a primeira dificuldade, com base em valores citados por Jacinta
Paiva (2002), tendo como fonte o DAPP (Departamento de Avaliacdo Prospectiva e
Planeamento — Ministério da Educag@o), o racio de computadores por aluno em 2001¢é
de, 33 alunos por computador ao nivel do 1.° ciclo do ensino bdsico, e 19 alunos por
computador nos restantes niveis de ensino (PAIVA, 2002a, p. 11-12).

De acordo com Numeros da Educag@o, a relagdo de alunos por computador no
ensino publico, nos vdrios niveis de ensino no ano de 2005/2006 era 11,5.

No ano lectivo actual 2006/2007, a relagdo € de 10,3 alunos por computador
(GIASE, 2007).

No que respeita a relacdo de alunos por computador com acesso a Internet, a
mesma fonte diz-nos que no ano 2005/2006 o nimero é de 15,7 alunos por computador.

No ano lectivo 2006/07, esta relagdo é de 12,8 alunos por computador com
ligacdo a Internet (Ibidem).

Com base nestas informacgdes poder-se-4 considerar que a tendéncia é para
aumentar o ndmero de acesso as TIC a maioria dos alunos das escolas publicas
portuguesas o que ird determinar substancialmente a sua utilizacdo, numa fase
extremamente importante de aprendizagem e desenvolvimento.

Actualmente, com o Programa Portiteis para as Escolas, o Ministério da

Educacio prevé fornecer em média 24 computadores portateis por cada escola de ensino
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basico e secunddrio que se candidatar ao programa de apetrechamento, destinado a
promover o uso de tecnologias de informagdo e comunicacdo (ME, 2006).

Assim, e de acordo com este programa, o ME espera contribuir para a
apropriacdo social destas tecnologias de informacao e comunicacio, promovendo o seu
uso efectivo e frequente nas actividades de ensino e aprendizagem.

Segundo dados do ME, verificou-se nos tltimos anos uma grande evolucdo dos
meios tecnoldgicos ao dispor dos estabelecimentos de ensino, havendo agora um
computador ligado a rede por cada 15 alunos, enquanto que em 2001/2002 esta relacdo
era de um por cada 39 estudantes (ME,2006).

Em 27 de Dezembro de 2005 o ME cria a designacdo do coordenador de TIC nas
escolas (Ibidem):

De acordo com o Despacho n.° 26691/2005 publicado em Didrio da Republica:

“Nos agrupamentos e nas escolas dos ensino basico e secundario, vai passar a haver um
coordenador das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, designado entre os
professores que possuem competéncias adequadas as fungdes a desempenhar.” (...) o
coordenador de TIC deve ser designado entre os docentes do agrupamento ou da escola,
dando-se prioridade aos professores pertencentes aos quadros de escola.”

De acordo com informacdo da responsabilidade do Gabinete de Informacéo e
Avaliacdo do Sistema Educativo (GIASE) do Ministério da Educacgio, sobre o nimero
de computadores e nimero de computadores com ligagc@o a Internet nos ensino bésico e
secundério, todas as escolas publicas do ensino basico e secunddrio no Continente
ficaram ligadas em banda larga a Internet em Janeiro de 2006, pela rede de investigacdo

e ensino, RCTS — Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CARNEIRO, R;2006).

3.1. O CURRICULO ESCOLAR E AS TIC

A maioria dos paises desenvolvidos ou em vias de desenvolvimento, debate-se
hoje com o problema da requalificagdo dos programas educativos e dos curriculos
escolares. E que a sociedade actual exige uma populagio cada vez mais instruida e
qualificada para a utilizacdo dos meios tecnoldgicos e cientificos presentes em todas as
profissdes.

Assim, o curriculo basilar onde o tradicionalismo assentava estid ja obsoleto
quando nos questionamos sobre o que € importante aprender hoje na escola:

Abranger o maior nimero possivel de dreas e matérias ou aprofundar contetidos

mais seleccionados?
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Manuel Rangel (cit., por MARQUES, R.;1998), propde para o ensino bdsico trés
grandes dominios de competéncias a promover :

e Aprendizagens ou saberes instrumentais bdasicos — leitura, escrita,

matemadtica e iniciagdo as linguas estrangeiras;

e Competéncias transversais — aquisicdo de métodos e processos de trabalho

pessoal, familiarizacdo com metodologias de investigagdo e experimentagao
e ainda a formacdo em novas tecnologias;

¢ Desenvolvimento ao nivel da expressdo e criatividade, formacdo estética e

ética.

Segundo este autor, estes trés dominios podem relacionar-se com a questdo da
informacgdo, sendo o primeiro o que permite alargar as possibilidades de acesso a
informacgdo, o segundo o que possibilita o tratamento de informagdo e o terceiro e
dltimo dominio o que nos permite gerir internamente a informacdo implicando
directamente:

® como chegar a informacao;

® 0 que fazer com ela;

® 0 que somos com a informag@o que temos.

A escola e, em concreto, a escolaridade obrigatéria, deverd trabalhar com
objectivos mais alargados e identificar, nos diferentes dominios/disciplinas, os
conhecimentos e saberes cuja formacdo dote os alunos de competéncias para a
sociedade de que fazem parte, isto é, o periodo de escolaridade obrigatéria devera
garantir ao jovem e futuro profissional a sua eficiente insercio na sociedade
tecnolodgica.

Destaca-se aqui, a opinido de Roberto Carneiro referindo que:

“(...) dificilmente a educag¢do pode permanecer indiferente ao ritmo impressionante a
que progridem as TIC.

Dois tipos de consequéncias podem ser tiradas:

1. A necessidade de educar para a sociedade de informacdo, na dupla vertente da
literacia inicial de jovens e da actualizagdo, reciclagem de adultos;

2. A urgéncia de repensar o modelo pedagdgico em aplicacdo nas nossas escolas a luz
de novos e diferentes modos de aprender. (CARNEIRO, R.; 2001, p.172).

Actualmente, os sistemas educativos dos paises desenvolvidos, integram os
computadores :
¢ de forma tradicional facultando aos alunos a aquisi¢do dos conhecimentos

basicos de informatica;
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e como suporte e para melhoramento de contetddos curriculares;
® como meio de interac¢do entre professores e alunos e alunos e professores.

Assim, segundo Fernando Ramos:

“O professor deverd, por exemplo, utilizar as ferramentas de comunicacio por forma a
prestar activamente apoio aos alunos, mas terd de encontrar um ponto de equilibrio para
ter uma presenca firme e interventora mas que ndo perturbe, nem por excesso nem por
auséncia, o normal desenvolvimento do processo de aprendizagem.” (RAMOS,F.,
2003).

3.2. AINTERNET E A ESCOLA

Desde a sua origem, em 1969, como uma tecnologia que possibilitava a
transmiss@o de dados entre universidades dos Estados Unidos, a Internet teve um
desenvolvimento tdo grande que hoje €, inquestionavelmente, uma rede mundial de
informacgdo (ALVES;1999).

Através de programas governamentais ou por iniciativa de professores, a Internet

jé estd na escola. Marcal Grilo considera que:

“(...) a Internet tem potencialidades educativas que dificilmente serdo anuladas. O seu
nascimento tem sido comparado, pelos seus efeitos na educacdo, a invengdo da
impressao tipografica. Até esta invengdo, praticamente o tnico livro disponivel era a
Biblia, de que um exército de monges produzia laboriosamente cépias. A impressdo
permitiu aos homens escrever livros e 1é-los, o saber foi democratizado (...)” (GRILO,
M., 2002).

No entanto, a sua integracdo nas praticas pedagdgicas denota uma grande
complexidade, ndo sé no orientar das aprendizagens em contextos ideais, como pela
impossibilidade de exercer um elevado controlo da informagdo obtida.

A nivel escolar, a Internet é um poderoso instrumento de consulta para
professores e alunos, apresentando em menu intimeras informagdes e publicagdes. Jodo

Pedro Ponte partilha também desta opinido:

“Na verdade, a Internet oferece uma excelente oportunidade para que os professores das
escolas mostrem os seus projectos em curso a uma audiéncia alargada. Isso permite que
se estabeleca um didlogo aprofundado com estes professores e mesmo com 0s seus
alunos, quando o trabalho destes € publicado num Web site.” (PONTE, J.P., 2000).
Contudo, aceder a estas informacdes € ainda dificil para muitos utilizadores,
ndo sé por dificuldades de ordem técnica, mas também com problemas de velocidade de

comunicagdo e armazenamento de dados.
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Na opinido de POUTS-LAJUS (1998), a Net, para além de uma infinidade de
sites de entretenimento, permite encontrar outros de elevada qualidade pedagdgica. A
questdo é dominar os meios de pesquisa, utilizando por exemplo, os diferentes motores

de busca especializados para que o explorador ndo se perca na via lactea da informacao.

“Um aspecto negativo, que tem suscitado sérias apreensdes sobre o futuro deste
instrumento tecnolégico, prende-se com a enorme quantidade de “lixo” que grassa na
NET e que vem crescendo de forma assustadora e incontroldvel.” (CARMELO
R.,2002).

Cada vez mais os alunos saem hoje das escolas com mais informacdo, mas na
maioria das vezes com muita dificuldade em a processar. O ensino tem de servir hoje
ndo s6 para permitir a desmontagem critica da informac¢ao (sem consumir passivamente
tudo o que € apresentado), como para a producio de contetidos proprios.

Existem ainda algumas questdes/afirmagdes que se prendem com a utilizacdo
das TIC que sdo muitas vezes utilizadas para justificar alguma falta de apeténcia na sua
utilizacdo:

e As TI contribuem para a perda de privacidade?! — citando SOUSA (2001, p.
16):

“ A utilizagdo de meios informaticos no tratamento de informacdes pessoais pode, se

consultado por pessoal no autorizado, permitir acesso a dados privados dos individuos.

O cruzamento de dados com objectivos comerciais tornou-se uma actividade comum

sem grande controlo legal embora cada vez mais exista legislacdo que visa a protec¢do

dos dados pessoais informatizados.”

e As TI conduzem a instrumentalizacdo da sociedade?! — Os computadores sdo
maquinas que reagem a um conjunto de ordens dadas pelos seus utilizadores. Assim, a
funcdo ndo € substituir o trabalhador, mas sim facilitar-lhe tarefas e permitir uma menor
margem de erro.

e A utilizacdo dos computadores limita a capacidade de raciocinio do
individuo?!

“E um dos grandes mitos da informatizagdo. A utilizacdo dos computadores permite que
o Homem limite ou até abandone as tarefas mais repetitivas e se possa dedicar a
actividades mais criativas (...) Dos ja usuais processadores de texto e folhas de calculo,
a programas educativos e a propria Internet, as TI ndo sdo a limitagdo da capacidade de
raciocinio, mas sim a possibilidade de novos conhecimentos e de desenvolvimento
pessoal.” (SOUSA, 2001, p.16-17).

No entanto, impde-se o tempo de reflexdo sobre toda a informagao recolhida (ja
referida), e o seu tratamento de forma pessoal tendo em vista alcancar objectivos de

desenvolvimento pessoal e social.
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3.2.1. OS FORUNS EM CONTEXTO PEDAGOGICO

Na perspectiva de Cunha e Paiva (2003, p. 25):

“Os féruns sdo aplicacdes destinadas ao uso em rede, disponibilizadas numa Intranet ou
na Internet a partir de um servidor web que suporte contetidos dindmicos apoiados em
bases de dados. Os féruns em contexto pedagdgico permitem que aprendentes e
ensinantes comuniquem a distincia assincronamente.”

Relativamente a sua utilizacdo na escola:

“(...) os féruns enquanto ferramentas pedagdgicas, podem contribuir muito
positivamente para promover uma mudanca de atitudes e metodologias na relagdo
ensino/aprendizagem, no sentido a aproximacgdo e abertura da escola ao mundo pelas
suas caracteristicas organizacionais, funcionais e temporais”. (Ibidem)

Num férum, fomenta-se o grupo, a comunidade.
Assim, e segundo 0s mesmos autores:

“A comunicagfo através de féruns cria um espirito de lealdade entre os membros pois
as questdes, dividas, respostas, enfim, participagdes vao sendo “ptiblicas” permitindo
um acompanhamento global das interacgdes, utilizivel de formas diferentes para
professores e alunos. Aos professores d4 uma perspectiva global do interesse, empenho
e até evolucdo de aprendizagens dos seus alunos. Aos alunos permite beneficiar das
davidas dos colegas para esclarecer as préprias... minimiza desconfiancas de injustica
ou de tratamento desigual pelo professor em relagdo aos alunos”. (Ibidem)

A utilizacdo dos féruns pressupde a existéncia de ferramentas especificas, tais
como plataformas disponiveis, facilmente geriveis e adequadas ao estabelecimento de
comunidades de ensino/aprendizagem. Ao nivel da formacdo de professores o ME,
através do CRIE (2006), fomenta cada vez mais a utilizacdo dos féruns em contexto
pedagdgico de modo a dinamizar as TIC quer em contexto pedagdgico, quer ao nivel

das liderancas (gestao escolar).

3.2.2. O IRC - INTERNET RELAY CHAT

Segundo Duarte (2003, p. 60), o IRC é um programa que data de 1988,
idealizado por Jarkko Oikarinen.

O IRC € um férum em tempo real onde duas ou mais pessoas podem interagir,
tendo como suporte tecnoldgico a Internet. A participacdo numa sessdo de IRC implica
a existéncia de um computador com ligacdo a Internet, de um programa que permita a
ligacdo a um servidor de IRC, e a seleccio de uma ou mais salas ou canais de

conversacao.
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A mesma autora refere ainda:

“Entre os programas mais vulgarizados, encontram-se 0 mIRC e o Microsoft Chat,
ambos de utilizacdo gratuita disponiveis na Internet. Trata-se de uma tecnologia que
possui caracteristicas de utilizacdo muito simples e que desperta nos jovens grande
curiosidade e satisfacdo relativamente a sua utilizagdo regular em ambientes de caracter
ladico.”(Ibid, p.61).

A entrada numa sala de chat implica a escolha prévia de uma alcunha ou
nickname, que pode ou nio corresponder ao verdadeiro nome do utilizador. A
participacdo numa sessdo de IRC faz-se através da escrita numa caixa de texto existente
na parte inferior do écran do computador. Premindo a tecla ENTER os textos ficam
identificados com o nome de quem as produziu e disponiveis nos computadores de
todos aqueles que participam na sessio. Uma s6 pessoa pode participar
simultaneamente em diferentes salas de IRC, pode-se ser um observador passivo das
sessoes, participar activamente na discussdao geral ou ainda abrir uma sessao e dialogar
em privado apenas com uma pessoa da sala sem que as restantes tenham acesso a essa
conversa (DUARTE, et all., 2003, p. 59).

Os mesmos autores reflectindo sobre a utilizagdo do IRC em ambiente educativo

consideram:

“(...) arealizacdo de sessdes de IRC entre alunos de diferentes escolas ou entre alunos e
especialistas das dreas em estudo na sala de aula pode funcionar como um mecanismo
de motivagdo para os alunos e promover o interesse destes pela escrita. (...) fornece
argumentos a favor da natureza conversacional dos enunciados produzidos por alunos
quando usam esta plataforma tecnoldgica na sala de aula. Estes argumentos decorrem
da andlise das propriedades interaccionais, lexicais, sinticticas e fonoldgicas do
Portugués.” (Ibid., p. 71).

A utilizagdo dos Chats para comunicacdo entre os jovens adolescentes ¢ uma
realidade cada vez mais frequente o que leva de novo a questionar: o que
(des)aprendem, com quem (des)aprendem e que beneficios ou riscos advirdo dessa

comunicacgio?

A utilidade desta ferramenta tecnoldgica € bastante defendida pelos autores
anteriormente citados, ao nivel do desenvolvimento da lingua materna e apelando a
motivagio que cria nos proprios alunos. E de considerar, no entanto, que a semelhanca
de todos os outros recursos tecnoldgicos, deverd existir o professor que
cumulativamente serd orientador e supervisor para que a sua utilizagdo seja proficua

qualquer que seja a aprendizagem que se pretenda fomentar.
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3.2.3. OS BLOGS

A publicacdo A Sociedade de Informacdo 2006 refere que Blog designa o
mesmo que Weblog. E um didrio mantido na Internet através de sistemas de publicacio
faceis de utilizar. Os Weblogs popularizaram-se nos ultimos anos, criando sites pessoais

que se tornaram verdadeiras referéncias de opinido e informacdo na Internet.

(INE/UMIC, 2006).

3.2.4. WEB 2.0

Bryan Alexander (2006), questionando-se se o movimento Web 2.0, ¢ uma nova
onda de inovagdo no ensino aprendizagem, esclarece alguns conceitos com bastante
importancia ao nivel educacional. O Software Social por exemplo, aparece como o mais
importante componente deste movimento, isto €, a partir dos anos 60 as tecnologias da
Internet tém desempenhado um importante papel social, desde que os listservs, usenet
groups, discussion software, groupware e comunidades web, tém ligado as pessoas em
todo o mundo. Segundo o autor, ler e pesquisar este “mundo” € bastante diferente de
pesquisar a totalidade do universo web. No entanto, o software social, ndo constitui um
corte radical com o tradicional, mas sim uma evolugdo gradual de uma nova prética.
Mais do que encarar a web como um livro, estas tecnologias pressupdem a nocdo de
microconteudo. Blogs sdo debates, grupos de discussdo, ndo péaginas, e Wikis, sdo
correntes de conversa, revisao e correccio. Todos estes blocos de contetddos, podem ser
guardados, resumidos, enviados, copiados, citados e desenvolvidos em novos projectos.

De destacar também uma das rubricas da Web 2.0, que ndo existia h4 uns anos
atrds, mas que agora estd representada em dezenas de projectos, o Bookmarking social.

Funcionando como um indicador, uma lista de enderecos favoritos do usudrio,
armazenados num arquivo, o bookmarking, tem também um papel a desempenhar no
ensino superior.

De acordo com o mesmo autor (/bid, p.34), investigadores de qualquer nivel
(estudantes, faculdades, quadros), podem, rapidamente estabelecer uma pagina de
bookmarking social para as suas paginas de investigacdo, pessoais ou profissionais,
tendo variadas possibilidades para aplica¢des pedagdgicas:

e Memoria outboard, um local para armazenar links espalhados em diversos

bookmark browsers, em e-mails ou até em ligacdes web;
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e Encontrar pessoas com interesses comuns pode optimizar um trabalho
através de aprendizagens comuns;

® A criacdo de caracteres (fags), pode trazer novas perspectivas a pesquisa;

e A capacidade de criar bookmark pages, pode ser ttil em projectos de grupo,
uma vez que cada elemento pode fazer uploads de fontes, seja qual for a sua
localizacgdo;

e Aceder a um bookmark site, pode dar informagcdo ao professor sobre o
progresso do trabalho de pesquisa dos alunos; e por seu turno, os estudantes
podem aprender com a descoberta do professor.

Com a evolugdo dos servigos da Internet, desenvolveram-se também projectos
que actuam como plataformas de escrita social. Depois das listas de e-mails, foruns de
discussdo, documentos editados e partilhados, e blogs, talvez a WIKI seja a aplicacdo
mais implementada na interac¢@o social. As paginas wiki permitem que os utilizadores
editem rapidamente os seus contetidos através da janelas de navegacdo. O projecto wiki
mais popular é a Wikipédia, que permite ao utilizador editar cada entrada da
enciclopédia, e assim, criar uma estrutura de pesquisa, edi¢do e revisao.

Reflectindo ainda sobre as possibilidades a nivel pedagégico, de acordo com
Alexander (Ibid, p.40), tal como muitas técnicas informaticas de ensino / aprendizagem,
algumas delas comeg¢am logo na prética pré-web. H4 muito que se ensina e aprende a
partir de artigos de noticias. Por exemplo, os blogs, os bookmarks e muitos outros
servigos estdo organizados e orientam cronologicamente do artigo mais antigo para o
mais recente. Por isso, a Web 2.0, permite a procura de informacgdo de todo o tipo de
acontecimentos actuais. A possibilidade de guardar e partilhar uma busca, permite que
estudantes e faculdades possam continuar essa busca ao fim de muitas semanas ou
semestres. Além disso, a natureza social destas ferramentas, significa que a colaboragdo
entre turmas, departamentos, universidades ou regides, € fécil. Estudantes e
universidades de todo o mundo poderdo descobrir, investigar e colaborar nesse projecto.

Ainda, e de acordo com o mesmo artigo (Ibidem), a imensidade de
possibilidades abertas por estas ferramentas, podem alargar o ensino da histéria actual.

Uma turma de Ciéncias Politicas, poderia explorar os diferentes pontos de
vista de uma noticia através dos media tradicionais, utilizando o Google News, e

também o mundo dos blogs, via Memeorandum. Uma turma de Historia, poderia utilizar

41



Motivacio dos Professores Face a Utilizagao das Tecnologias de Informacdo e Comunicagio
Estudo de Género

0 Blogdex num exercicio de reflexdao sobre o panorama mundial. Uma faculdade poderia
também, fornecer informag@o sobre o ambiente.

“Todas estas prdticas continuardo a evoluir. Tal como aconteceu com as
outras tecnologias electronicas (rddio, televisdo), é também natural que aparecam
novas formas de informagdo através da Web. Por exemplo contar historias através de
blogs jd existe, assim como a publicacdo de romances em podcast. Que outras formas
de narrativa ou de ficcdo irdo aparecer no futuro proximo? ALEXANDER, Bryan

(Ibid, p.42).

3.3. OS PROFESSORES E AS NOVAS TECNOLOGIAS

A classe dos professores ¢ uma das profissdes mais exigentes e na qual se
trabalha sempre em avaliacdo. Os alunos, as familias dos alunos, os colegas, todos eles
conhecem e avaliam o trabalho dos professores.

Apesar de alguma mudanga, ainda hd muitos professores que continuam somente
a dar as suas aulas com exemplos e perguntas, como era habito das antigas civilizagdes.

Nio serd o ideal de ensino, uma prética pedagdgica diversificada, utilizando para
isso todo o profissionalismo e sabedoria do docente, acompanhado de estratégias e
meios que motivem a curiosidade e estimulem a aprendizagem, de um publico cada vez
mais diversificado?

Relativamente a real utilizacdo das TIC pelos professores, Cunha e Paiva (2003,
p.25), referem:

“Analisando o panorama nacional da utilizacdo das TIC pelos professores, percebe-se
que as ferramentas tecnoldgicas ndo sdo utilizadas tanto como desejavel em prol da
relacdo professor/aluno nem da interacg¢do ensino/aprendizagem.”

Muitas escolas e muitos docentes sdo ainda conservadores e avessos a mudanga.

E frequente existirem professores cujos alunos sabem muito mais do que eles
sobre computadores e sua utilizagdo.

A préatica docente, que pretende utilizar as novas tecnologias, muitas vezes
envolve imprevistos de ordem técnica (computadores avariados fazem perder dados,
documentos e muitas horas de trabalho, virus que fazem perder a paciéncia, problemas
com o servidor, problemas a nivel de rede e de comunicacao com o exterior, spam, etc.),
que ndo s6 alteram toda uma planificacdo lectiva prevista, como definem uma néo

utilizacdo, sustentada no receio de acontecer de novo.
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A solucdo passa pela formacdo de professores cada vez mais frequente para a
dotacgdo de saberes informdticos que contribuam para a eficicia do ensino-aprendizagem
e para que possam ser guias elucidativos em matéria de informacdo, ao invés de
repetidores de material educativo embalado.

Se os professores ndo se sentem capazes e ndo tém apeténcia pela utilizacdo dos
novos meios de informagio e comunicag@o, impedirdo por omissdo, que os seus alunos
o facam. “Mais do que um simples dominio instrumental, torna-se necessdrio uma
identificacdo cultural. De que modo pode esta tecnologia servir o meu
trabalho?”(PONTE, J.P., 2000).

Os professores bem informados (t€m nao sé de aprender a usar constantemente
novos equipamentos e programas, mas também de estar a par das ‘“novidades”), poderdo
evitar que o aluno caia na informacdo “lixo”, que em vez de esclarecer obscurece.

A importancia da qualidade de ensino e em consequéncia a dos professores, nao
pode ser sobrevalorizada. E ao nivel da educacio basica que as atitudes dos aprendentes
se formam. Quanto maiores forem as desvantagens que as criangas que vém para a
escola tém que enfrentar, maiores exigéncias recaem sobre os seus professores.

Quando o primeiro professor da crianca é mal formado ou desmotivado, a
aprendizagem posterior dificilmente se solidificard, em termos qualitativos. Assim,
devera ser uma prioridade, em todos os paises, melhorar a qualidade de formagéo de
professores e fomentar a motivagdo para uma docéncia de qualidade desde a infancia.

Com base no estudo de Jacinta Paiva (2002a, p.44), no ensino pré-escolar
utiliza-se muito pouco as TIC em contexto educativo podendo esse facto dever-se a
limitacdo do parque informatico.

Os educadores “modernos” reconhecem que os computadores se tornaram meios
de comunicacdo pessoais, similares aos livros, embora com a vantagem multimédia e a
capacidade de ligacdo aos “livros” de outros utilizadores, bem como a bibliotecas
inteiras.

Também o modo como o professor se relaciona com os seus colegas, € neste
momento diferenciado por muitos docentes. Através das indmeras possibilidades
proporcionadas pela Internet, é possivel o envio de mensagens e documentos em tempo
real, a criacdo de pédginas colectivas, a interaccdo com colegas de outras escolas e com
organizagdes profissionais, para além do possivel conhecimento e acompanhamento da

situacdo escolar noutros paises.
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Estudos revelam que os professores pertencentes a classes com maior tempo de
servico e consequentemente mais velhos sdo os que possuem maiores dificuldades e
alguma relutancia na utilizag¢do das TIC na sua pratica pedagdgica e até no seu dia a dia
(Ibid., p.37), embora possam ser os que t€m mais experiéncia e conhecimentos
pedagdgicos para transmitir.

A mesma autora refere que:

“As idades dos professores estdo relacionadas com o uso do computador, da Internet e
do e-mail, os mais jovens usam mais, bem como os professores estagiarios.” (Paiva,
2002b, p.95).

Também o exemplo injustificado que a classe docente tinha de vir a ser
substituida por maquinas, justificava a reduzidissima percentagem de professores que
utilizava o computador como meio ou ferramenta de apoio a aprendizagem dos seus
alunos.

A juntar a este receio, verifica-se o aumento da preocupagio e inseguranca por
parte de alguns professores de virem a ser, efectivamente, substituidos, ndo por
maquinas, mas por outros colegas professores, melhor preparados e desinibidos na
utilizacdo pratica destas ferramentas e com competéncias comprovadas, colocando as
TIC ao servigo do ensino.

Citando Jodo Pedro da Ponte (1998, p. 174):

“Alguns olham-nas com desconfianga, procurando adiar o mais possivel 0 momento do
encontro indesejado. Outros assumem-se como utilizadores na sua vida didria, mas ndo
fazem ideia de como as usar na sua prética profissional. Outros ainda, procuram integra-
las no seu processo de ensino usual sem que isso signifique uma alteragdo significativa
das suas praticas. Uma minoria entusiasta procura desbravar caminho, explorando
constantemente novas possibilidades, mas defronta-se com muitas perplexidades e
dificuldades”.

A nivel do software educativo disponivel, os professores discutem a sua
qualidade, actualidade e adequagdo aos programas a leccionar de acordo com a
experiéncia de cada um, existindo:

e (Os professores que por norma nao utilizam o computador e desconhecem o
software, apenas sabendo da existéncia de um ou outro programa que
alguém lhes falou;

e Os professores, que auto detectando necessidades, fazem formacdo e até
investem em material informatico e no acesso a Internet, com a finalidade de

melhorar as metodologias usadas na leccionagao;
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e (s professores com experiéncia, que se especializaram em determinado
software e que desenvolveram critérios para a avaliagdo e seleccdo do
software que vai surgindo no mercado.

No entanto, se o proprio professor tem ja dificuldades em propiciar uma aula
motivadora, ndo serd o uso do computador que ird salvar a situacdo ja que as TIC sao
instrumento/meio para, € nao um fim.

A realidade portuguesa sobre a utilizacdo das TIC em contexto educativo é
mostrada pelo estudo de Jacinta Paiva (2002a). Assim, segundo esse estudo, no 2°, 3°
ciclo e ensino Secunddrio era desejivel que o uso do computador fosse mais frequente.

E citando a mesma investigadora:

“Se descontarmos os professores de informatica, a percentagem de professores destes
niveis rondard os 20%.” (PAIVA, 2002a, p.44).

3.4. 0S ALUNOS / JOVENS E A SOCIEDADE DE INFORMACAO

As criancas vém o computador com curiosidade e naturalidade e, normalmente,
tém o seu primeiro contacto por via lddica, criando assim, uma familiaridade com a
maquina. Para além disso, possuem tempo para gastar na aprendizagem e ndo t€m medo
de avariar o equipamento.

Estudos estatisticos sobre a sociedade de informagdo e conhecimento ao nivel
das familias portuguesas referem que:

“A utilizac@o das TIC é inversamente proporcional a idade, sendo que os individuos do
escaldo etdrio mais alto dos 16 aos 24 anos atingem niveis de uso de computador e de
Internet na ordem dos 73% e 64%, respectivamente. A medida que se avanga para
escaldes etdrios mais altos diminui a proporcao de utilizagdo, com 9% dos individuos com
55 e mais anos a afirmarem ter utilizado computador e 5% Internet. (INE, 2004b, p.4).
As criangas e os jovens t€m um enorme fascinio e apeténcia por computadores.
O ME, através do Departamento de Avaliacdo, Prospectiva e Planeamento
(DAPP), editou, com o titulo As Tecnologias de Informac¢do e Comunicacio: Utilizagdo
pelos Alunos, os resultados de um estudo, coordenado por Jacinta Paiva e realizado no
ambito do Programa Noénio Século XXI, sobre o recurso ao equipamento informéatico
por criancgas e jovens em idade escolar. (ALVAREZ, Teresa, 2006, p. 4).

Analisando esse estudo, Teresa Alvarez sublinha:

“ O estudo realga, pois, o equipamento ligado aos jogos de diversdo como tendo um
peso dominante junto dos rapazes. “ (...) a actividade “jogar” ndo apresenta diferencas
muito significativas entre os dois sexos nas criangas do 1° ciclo, mas vai-se reforcando
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como uma actividade predominantemente masculina ao longo dos ensino bdasico e
secundério. No 11° ano, 77% dos rapazes e apenas 38% das raparigas dedicam-se a esta
actividade.” (Ibidem).

A nivel lidico, os jovens podem estar dependentes dos computadores durante
horas a fio. Ora, os jogos poderdo desenvolver indmeras capacidades, serem
motivadores e divertidos, mas, também, tém o lado menos positivo, onde se pode
destacar os aspectos: repetitivo, podem induzir a instintos violentos e até, ndo sendo
exigentes ou criativos, podem impedir o progresso na aprendizagem se se tornarem
ocupag¢do dominante.

De acordo com o estudo de Jacinta Paiva referido por Teresa Alvarez (Ibidem):

“Quanto ao nimero de horas por semana que alunos e alunas ocupam com actividades
ligadas ao equipamento informatico, nao ha diferencas entre os dois sexos, excepto nos
periodos mais longos relativos a mais de 10 horas por semana. Sdo os rapazes que, em
todo o tipo de actividades (escrever texto, jogar, navegar na Internet) surgem associados
ao periodo de utilizagdo mais longos.”

Pensa-se que quem tem filhos em idade escolar deve revelar preocupagdo em
ndo s6 facultar o acesso as TIC, mas também verificar a qualidade e quantidade do que
¢ explorado. A semelhanga da televisdo, que preocupa qualquer educador atento no que
respeita a qualidade e adequacdo a idade dos programas visionados, e ainda no tempo
que a crianga/jovem despende em frente ao aparelho, o computador e o acesso a
Internet, desencadeiam novas ansiedades no desempenho do papel educativo.

Na opinido de Teresa Alvarez (Ibidem), e relativamente a maior tempo

despendido no computador por rapazes relativamente as raparigas:

“Este aspecto revela-se particularmente pertinente se tivermos em conta os resultados
dos estudos sobre a distribui¢do das tarefas domésticas e o uso do tempo por parte dos
dois sexos na esfera familiar, os quais apontam para mais tempo “livre”, ou de lazer,
para o sexo masculino, tanto em adultos como em criangas e jovens.”

A mesma autora realca ainda que os dados apresentados no estudo citado:

“ (...) parecem apontar para o facto das TIC reforcarem actividades lidicas junto dos
rapazes, através de jogos de competicdo solitdrios ou com um/dois parceiros, e
sublinharem as actividades de relacdo com o outro e a escola nas raparigas, mediante a
conversa (chat) e a escrita (nomeadamente trabalhos escolares). (Ibidem).

Relativamente as TIC, sdo os proprios alunos que mais partido tiram (na maioria
das vezes), de forma independente, dos recursos tecnolégicos que as escolas ja t€m e, se
questionados, sdo bastante criticos sobre o papel da escola e professores sobre a inducéo

ao uso do computador.
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De acordo com o estudo de Jacinta Paiva (cit. ALVAREZ, T., 2006, p.4)
relativamente a esfera escolar:

(...) ndo ha diferencas substanciais entre raparigas e rapazes na troca de emails e na
navegacdo na Internet. Contudo os dados apontam para o facto das raparigas recorrerem
mais ao computador para ‘“‘escrever textos”, associando também a elas uma maior
utilizacdo no chat e nos jogos educativos.”

O recurso cada vez mais frequente a Internet, a utilizacdo dos Chats e a
comunicagdo por email pelos jovens em idade escolar desencadeia mais e maiores
preocupacdes por parte dos educadores e professores.

Em Portugal, tendo em conta (diferentes) potenciais riscos, da navegacdo na

Internet, surge a segur@net com o apoio do ME, do CRIE e das Universidades do

Minho, Aveiro , Evora e Algarve (CARRAPICO, Fernando, 2006).
Esta iniciativa defende que sendo a Internet um poderoso recurso para a
educacdo, € necessdrio conhecer antecipadamente os riscos pois ajuda a reduzi-los ou a

enfrenta-los com sucesso (Ibidem).

3.5. AS FAMILIAS E A SOCIEDADE DE INFORMACAO

As geragdes mais velhas e concretamente os pais, t€m uma posi¢do desvantajosa
face a necessidade de apoiar os filhos ou, até de saberem de que modo eles acedem as
redes de informacdo. Nas familias em que héd investimento em computadores (que
felizmente cada vez s@o mais), as criangas aprendem a lidar com eles bastante cedo.

Com base num inquérito a utilizagdo das TIC pelas familias efectuado em 2004
pelo Instituto Nacional de Estatistica, no primeiro trimestre de 2004, 41% dos
agregados domésticos possuiam computador, quando em 2002 somente 27% o tinha.

Relativamente ao acesso a Internet pelas familias a partir de casa, 26% fazem-no
em 2004 quando em 2002 apenas 15% o fazia (INE, 2004b, p. 1).

Assim, observa-se, entre 2002 e 2004, um crescimento médio anual de 25% no
que respeita ao computador, e de 33% no que se refere a Internet.

O mesmo inquérito realizado em 2005 (INE, 2005, p.1), destaca que 43% dos
agregados domésticos tém computador e 32% t€m acesso a Internet o que leva a
concluir novo crescimento, mas com mais significado ao nivel da utilizacao da Internet.

Observando estudos actuais, sera pertinente efectuar comparacdes de modo a

aferir a evolucdo da implantacdo e utilizagdo das TIC na sociedade portuguesa.
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Deste modo, de acordo com a publicacdo, A Sociedade da Informagdo em
Portugal — 2006, (INE/UMIC, 2006), a percentagem dos utilizadores de computador
(individuos entre os 16 e os 74 anos), entre 2002-2006 afigura-se crescente conforme

mostra a tabela 5:

TABELA N.° 5: UTILIZADORES DE COMPUTADOR 2002-2006 (%)"
2002 {2003 [2004 |2005 |2006

Utilizadores de computador | 27 36 37 40 42

Contudo, na sociedade portuguesa ainda sdo maioria, as familias pertencentes a
estratos socioecondmicos baixos, o que leva a uma desigualdade de oportunidades para
os individuos e para as criangas af existentes.

Considerando apenas o ano de 2006, com base na fonte anteriormente referida
(INE/UMIC, 2006), e ainda em dados da EUROSTAT ai citados, verifica-se que os
portugueses sdo dos que menos utilizam os computadores estando em penultimo lugar
(acima da Grécia), na lista de Utilizadores de Computador, na Unido Europeia conforme

apresentado na tabela 6.

TABELA N.° 6: UTILIZADORES DE COMPUTADOR, NA UNIAO EUROPEIA — ANO 2006

Paises |(%)| Paises |(%) Paises (%)| Paises |(%)
Austria | 68 | Grécia | 38 Italia 43 | Portugal | 42
Bélgica | 67 | Espanha | 54 Lituania 47 Suécia 87
Chipre | 44 |Finlandia| 80 | Luxemburgo | 76 | Eslovénia | 57

Alemanha | 76 | Franga | 55 Leténia 53 | Eslovaquia| 61

Dinamarca | 86 | Hungria | 54 |Paises Baixos| 84

Esténia 62 | Irlanda | 58 Polénia 48

O chamado Choque Tecnologico (prioridade do XVI governo constitucional),
tem que contribuir para a mudancga desta realidade que estd inevitavelmente relacionada
ndo sé com a ainda baixa escolarizacdo da populacdo portuguesa como com a sua

situacdo econdmica.

! Fonte: INE/UMIC, Inquérito a Utilizagdo de T.I.C. pelas Familias 2002-2006.
2 Fonte: EUROSTAT — Survey on ICT in Households and by Individuals 2002-2006.

48



Motivacio dos Professores Face a Utilizagao das Tecnologias de Informacdo e Comunicagio
Estudo de Género

Ainda com base no estudo citado anteriormente (INE, 2005, p.2), existem
diversas razdes para ndo ter acesso a Internet em casa e que condicionam a expansao da
mesma no seio dos agregados domésticos das quais se destacam como principais:

e Desinteresse face a propria Internet - 58% afirmam ndo querer ou nio ter
interesse na tecnologia;

® Preco - 53,5% salientam o elevado custo do equipamento e 49% do acesso;

e Falta de habilitagdes para a utilizacdo desta tecnologia - 52% afirmam nédo saber
utilizar a Internet.

Com base no cendrio apresentado a questao que se coloca é: Como mudar?

As autoridades escolares e a escola em concreto, enquanto parceiro educativo,
devem ajudar os pais, no sentido de lhes fazer compreender objectivos e praticas
escolares e habilitd-los a desempenhar um papel activo e positivo, na educacio
tecnoldgica dos filhos.

As tecnologias da informacdo podem e devem fazer parte da formacdo de
adultos (ANEFA, 2001). Pensar que as aprendizagens durante a vida adulta se
processam apenas no seio do sistema educativo formal € uma visdo extremamente
reducionista.

Em Portugal, a educagdo de adultos é ainda uma realidade marginal dentro do
sistema educativo, mas nos ultimos tempos ja tém sido dados alguns passos de forma a
modificar este panorama, concedendo-lhe a importidncia que realmente merece,

(ESTRELA, A.; FERREIRA, J., 2001).

3.6. AS MULHERES E A SOCIEDADE DE INFORMACAO

A integragdo da perspectiva de género aparece na Unido Europeia pela primeira
vez como estratégia no Terceiro Programa Comunitirio a Médio Prazo sobre a
Igualdade de Oportunidades entre Mulheres € Homens (1991-95), e tornou-se um tema
central do Quarto Programa Comunitirio a Médio Prazo sobre a Igualdade de
Oportunidades entre Mulheres e Homens (1996-2000), (CIDM, 2004b, p.56).

A 2 de Outubro de 1997, o Tratado de Amsterdao, formaliza o compromisso de
integracdo da dimensdo da Igualdade de Oportunidades a nivel Europeu tendo o
“mainstreaming”, isto é a integracdo da perspectiva de género, sido consagrado nesse

tratado. Na Comunicag@o da Comissdo Europeia sobre o tema “Rumo a uma Estratégia-
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Quadro da Comunidade para a Igualdade entre Homens e Mulheres (2001-2005), o
“mainstreaming” é de novo, referido como estratégia a ser adoptada, por forma a
ultrapassar as desigualdades estruturais que subsistem entre mulheres e os homens
(Ibid., p. 57).

Atingir a Igualdade de Oportunidades néo interessa apenas as mulheres, mas é
uma condicdo fundamental para alcancar o desenvolvimento que interessa a sociedade
no seu conjunto.

No que diz respeito as TIC, os estudos de género vao dando uma perspectiva de
que as mulheres portuguesas ndo demonstram tanta apeténcia como os homens para a
sua utilizagdo. No entanto é de considerar que essa falta de apeténcia pode ndo estar

somente relacionada com a motivagao...

3.6.1. O COMPUTADOR TEM GENERO?! PERFIS DE UTILIZACAO

Entre os vérios segmentos da populagio portuguesa, a utilizacdo do computador
e Internet é bastante diferenciada. No que respeita ao sexo, homens e mulheres tém
diferentes apeténcias pela utilizacdo das TIC como se pode verificar pela andlise da

tabela 7, reflexo do estudo efectuado pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2004b,
p-4).

TABELA N.° 7: UTILIZACAO DE COMPUTADOR POR SEXO, 2004 (%)*

Sexo Utilizacdo de Computador
Masculino 40,4
Feminino 34,1

Analisando os dados, verifica-se que a propor¢do de homens que utilizam as TIC
€ superior as mulheres (mais 6,3%).

No primeiro trimestre de 2005, 39,6% dos individuos com idade entre os 16 e os
74 anos utilizaram computador. No entanto, a propor¢do de homens que utilizam esta
tecnologia é superior as mulheres: 43,2% dos homens afirmam ter utilizado computador

para 36,2% das mulheres. (INE, 2005, p. 3).

3 Fonte : INE- Inquérito a Utilizagdo de TIC nas Familias — 2004
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TABELA N.° 8: UTILIZACAO DE COMPUTADOR POR SEXO, 2005 (% )

Sexo Utilizacao de Computador
Masculino 43,2%
Feminino 36,2%

Sadie Plant, (2000, p. 22) reflectindo sobre as mulheres e as novas tecnologias
no seu livro Zeros e Uns, considera:

“ ... as novas maquinas, os novos media e os meios de telecomunica¢des que compdem
aquilo a que se chama alta tecnologia, tecnologia de informacio, tecnologia digital ou
simplesmente novas tecnologias que surgiram nas duas dultimas décadas tém
desempenhado um enorme e fascinante papel no aparecimento desta nova cultura. Nao
€ uma questdo tecnoldgica ou de determinismo. As tecnologias sdo apenas concebidas
para manter ou desenvolver o status quo e ndo para revolucionar as culturas em que sao
introduzidas. Apesar da tendéncia para reduzir, objectivar e regular tudo o que se move,
os computadores e as redes que eles compdem correm linhas completamente diferentes
das que anteriormente mantinham a mulher em casa.”

Isabel Stilwell (2006, p.50), refere, com base nos nimeros divulgados pela Rede
de Informacdo sobre Educagdo na Europa (Eurydice), que trabalhou os dados de um
inquérito anexo ao questiondrio PISA 2003 sobre a utilizacdo das TIC na escola e em
casa, que tal como os colegas dos restantes paises da OCDE, os jovens portugueses com
15 anos recorrem ao computador, essencialmente para jogar (40 por cento as raparigas e
76 por cento dos rapazes).

O mesmo estudo apurou ainda que, independentemente do pais e do nivel de
informatizagcdo da escola, as atitudes dos rapazes e das raparigas relativamente ao uso
das TIC sdo diferentes:

“Os rapazes sdo mais atraidos pelas TIC, mais auténomos na sua utilizagdo e referem

que usam os computadores mais frequentemente, excepto no caso de actividades

relacionadas com a comunicacio e o processamento de texto.” ...

“Curiosamente, embora seja maior o nimero de raparigas que aprendem a usar as TIC

na escola, o estudo confirma que, depois € mais frequente o uso dos computadores na

escola por parte dos rapazes, sobretudo nos paises nordicos em Portugal e no
Liechenstein.” (Ibidem).

Perante esta realidade, a reflexdo ndo deixa de ser pertinente. Assim, e com base

em dados referenciados na Sociedade de Informagdo em Portugal 2006 (INE/UMIC,
2006), elaborou-se a tabela 9.

4 Fonte : INE- Inquérito a Utilizagdo de Tecnologias da Informagdo e Comunicacao - 2005
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TABELA N.° 9: UTILIZADORES DE COMPUTADOR POR GENERO 2002-2006

(%) Individuos entre os 16 e os 74 anos

2002 2003|2004 | 2005 | 2006
33 | 39 | 40 | 43 | 46
QU2 U2 U2 U2

+6 +1 +2 +3
Mulheres| 22 [ 33 [ 34 | 36 | 39
QU2 QU2

evoluciao

Homens

evoluciao

+11 +1 +2 +3

Poder-se-ia conjecturar, que no caso das mulheres, a descoberta incita a
utilizacdo, mas apds familiarizacdo, a apeténcia e ou necessidade de operar com os
computadores tende a baixar?

Também a utilizagdo da Internet pela populacdo Portuguesa (Individuos entre os
16 e os 74 anos), é maioritariamente efectuada por homens tal como evidencia a tabela

n.° 10, reflexo do estudo 2002-2006 (Ibidem):

TABELA N.° 10: UTILIZADORES DE INTERNET, POR GENERO 2002-2006 (% )

2002|2003 (2004 | 2005 | 2006
Homens | 24 29 32 35 39
Mulheres| 15 | 23 | 27 | 29 | 32

De acordo com Cristina Maria Coimbra Vieira, (2006, cit. por Pinto, 2007,p.1):

“Concomitantemente, apesar de as mulheres se incluirem cada vez mais na categoria de
utilizadoras e consumidoras de TIC, constatou-se o recuo das taxas de feminizacdo de
algumas das profissdes a elas associadas e a sua presenca permanece diminuta nas
profissdes ligadas ao campo informatico. (...) as mulheres sdo negadas competéncias no
campo da informética, excepgdo feita para o trabalho minucioso de introduzir dados.”

Das muitas ilagdes que podem ser retiradas destes estudos, poder-se-a destacar
que as mulheres portuguesas utilizam menos as TIC do que os homens.

A este facto ndo serd alheio um conjunto de factores, tais como: a formagio
inicial e a formacao continua na area das TIC, a igualdade de oportunidades ndo sé para
efectuar essa formagdo, como para poder descobrir as indmeras potencialidades das

mesmas, e ainda, a existéncia de apeténcia e atitude positiva para a sua utilizacao.

> Fonte: INE/UMIC, Inquérito a Utilizagdo de T.1.C. pelas Familias 2002-2006.
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CAPITULO 4 - A FORMACAO

4.1. ... DE PROFESSORES

A formacido de professores na area das novas tecnologias € uma aposta que tem
ja algum tempo de vida mas que ndo para (nem pode parar), de crescer.

Suportado pela experiéncia do projecto Minerva (88/89), o ME criou o programa
Nénio Século XXI, ao abrigo do despacho 232/ME/96, de 4 de Outubro (NONIO,
2006). E objectivo deste programa intervir apetrechando, formar, cooperar e avaliar a
difusdo e aplicacdo das TIC nas escolas portuguesas, estimulando a sua utilizacdo por
professores e alunos. A este projecto estdo associados os chamados centros de
competéncia e pode-se citar a titulo de exemplo, o da Universidade do Minho- Nénio
século XXI como sendo um dos maiores centros que apoia escolas que estdo ligadas a
projectos que envolvam as novas tecnologias (DIAS, P.,1999),

Para além destas iniciativas as ME tenta despoletar trabalhos de projecto com
ligacdo a Internet, como € o caso de paginas de escola na rede e outras iniciativas como
por exemplo os programas Ciéncia Viva, Internet na Escola entre outros (NONIO,
2002).

A formacio inicial de professores tem sido alvo de grandes mudancas e tende a
adequar o ensino a realidade, sendo de extrema importancia o futuro professor adquirir
pratica na manipulacdo das TIC, explorar software existente que permita ver, ouvir,
experimentar, criar e ainda dominar a utiliza¢do de instrumentos que permitam procurar,
seleccionar e participar nas redes de informacdo globais.

Segundo Roberto Carneiro (2001, p.175):

“A humanizagdo das TIC, o seu desenvolvimento com garantias de equidade, assim
como o seu controlo democratico, dependem em primeira-mao da educacio. Por isso, os
professores sdo convocados a liderar esse processo de transformacdo social, ao invés de
se submeterem passivamente aos seus efeitos e consequéncias (...) Todos sdo
convidados a serem criadores de contetidos por exemplo na Internet.”

Num estudo efectuado sobre a formagdo nas TIC nos cursos de formagao inicial
de professores, verifica-se que, embora aceitdveis nalguns aspectos, tais como

navegacdo na Internet, utilizacdo de correio electrénico, gestdo de base de dados e
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outros, os conhecimentos transmitidos sao insuficientes. (PONTE, J.P.; SERRAZINA,
L.,1998).

Para que o professor deixe de ser intimidado pelo computador e comece a
desenvolver as suas capacidades, € necessdrio que, na sua formacgdo inicial, as TIC
sejam utilizadas de forma livre e ndo apenas nas disciplinas que as integram no seu
plano de estudos.

Nao se pretende que a formagio inicial de professores crie (somente),
especialistas em informética, mas € objectivo essencial dessa mesma preparagdo formar
professores que saibam utilizar de forma reflectida as tecnologias adaptadas aos
conteudos que pretendem leccionar, estando conscientes das implica¢des sociais e éticas
das TIC.

No ambito da FOCO (Formacao Continua de Professores e de Responsaveis pela
Administracdo Educacional), a drea das TIC € a que mais incentivos e financiamentos
tem tido para poder resolver ou minimizar a falta de qualificacdo dos docentes na
temdtica em causa.

Como afirma Ponte, (1998, cit. por Ribeiro, 1999, p.45):

“A melhoria da formagdo ndo parece dever ser vista como um empreendimento cujos
frutos se tornar@o visiveis a curto prazo, mas um processo longo de impregnacdo da
vida profissional do professor de uma nova cultura que sirva um desenvolvimento
profissional harmonioso, contextualizado e operante visto como uma necessidade
incontorndavel mas ndo como uma fatalidade.”

Ribeiro (1999), considera que sendo os professores os protagonistas, os actores
ou simplesmente os visados, hd que ter em conta que é preciso que haja vontade de
mudar.

Inimeros Centros de Formacdo de Escolas, Centros de Formacdo e Sindicatos
tém realizado ac¢des de formacdo acreditadas, ao abrigo do PRODEP I, II e III
(Programa de Desenvolvimento para Portugal), sendo este o ultimo acordado com a
comissdo europeia vigorando no ambito do III Quadro Comunitario, no periodo de 2000
a 2006.

O PRODEP III tem como eixos prioritdrios a Sociedade de Aprendizagem,
tentando através dos recursos humanos conseguir com apetrechamento informaético e
ligacdo em rede generalizada, integrar no processo ensino-aprendizagem todo o
potencial que as TIC e a aprendizagem experimental possuem (Didrio da Republica,

2000). Neste contexto, sdo valorizados como estratégia as ac¢Oes de formagdo de
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docentes, os planos de apetrechamento das redes de ensino bdsico e secundério, e a

disponibilidade de producdo massiva de contetidos educativos multimédia.

Estas accdes tém tido por parte dos professores bastante aderéncia, embora nao

seja alheio ao facto essa formacgao contribuir para os créditos exigidos na progressao da

carreira docente. No entanto, existem aqueles que conseguem adquirir conhecimentos e

sentem motivagdo para integrar pouco a pouco as TIC no seu dia-a-dia.

Assim, e conforme refere Ponte (2000), o simples dominio de uma técnica por

uma dada pessoa ndo garante que ela a use com naturalidade, desembarago e espirito

critico. Quantas pessoas, depois de fazerem um curso de iniciacdo, nunca mais voltam a

sentar-se a frente do computador?

Relativamente a formacao a distincia, na opinido de Maria Dalvi (2003, p. 474):

“(...) levando em conta a pritica... seria interessante utilizar as plataformas existentes
nas escolas e proporcionar aos professores a formacdo a distdncia, como a
aprendizagem via electrénica, o e-learnig, levando a autoformacao através da pratica no
mundo digital.”

A mesma autora, considera que a formacao on-line facilita em muitos aspectos a

autoformagdo pois:

A formacdo pode ser acedida a qualquer hora, em qualquer lugar, eliminando a
necessidade de cumprir horarios e de estar limitada a um espaco fisico ou
situacdo geografica.

Permite que cada formando aprenda ao seu proprio ritmo e escolha o seu estilo
de aprendizagem tanto em modo de colaboracdo assincrona — em que ndo existe
interac¢c@o em tempo real entre formador e formandos e a comunicacio baseia-se
em forum ou e-mail, e sincrona — na qual o formador e formandos estdo
interligados através de salas virtuais, conferéncias de dudio e video por satélite e
Internet.

Os conteidos poderdo ser personalizados e adaptados as necessidades de
aprendizagem.

Existe um estimulo a auto-aprendizagem — o formando (e ndo o formador), é que
define o que quer aprender. O formador é somente um guia ou tutor cuja fungao
¢ auxiliar o aluno.

Assim, a juntar a estas vantagens, pode-se considerar a redu¢do de custos em

viagens, a diminuicdo do nimero de salas de aulas a utilizar para além de o nimero de

utilizadores (formandos), ser quase ilimitado.
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No entanto, como em todas as inovagles, sdo apontadas criticas (ou
desvantagens) do e-learning:
e A auséncia de uma interac¢do humana entre professor e aluno,
® A maior exigéncia aos formandos de auto-motivagdo e auto-disciplina (Ibidem).
Ainda relativamente ao processo de formacdo de professores, dever-se-a ter em
conta que se tratam de adultos. No percurso profissional do professor, um momento de
formacdo continua terd sempre como objectivo melhorar de algum modo o seu

desempenho profissional. Sobre este assunto, Ribeiro (1999, p.55) considera que:

“A motivagdo que leva o professor a escolhé-lo, seja a progressdo curricular, o interesse
particular ou simplesmente a progressdo na carreira, constitui uma parte importante
relativamente as condi¢des com que parte para a formagdo e que afectard todo o

2

desenrolar do processo formativo. (...) O sucesso da formacdo é, em ultima anilise,
aferido pela repercussdo que vai ter no desenvolvimento profissional do professor.”

No entanto, a mesma autora sublinha que o desenvolvimento profissional de
cada professor é da sua inteira responsabilidade, criticando o facto de muitos
professores continuarem a achar que o seu papel € receber formagéo, ndo se assumindo
como os protagonistas que deveriam ser (Ibid., p. 57).

Citando as conclusdes retiradas apds o Inquérito a Utilizacdo de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo pelas Familias em Portugal, pelo Instituto Nacional de

Estatistica (INE, 2005, p. 6):

“As competéncias adquiridas ao nivel da utilizagdo de computador e de Internet sdo,
maioritariamente, devidas a processos de auto-aprendizagem, a medida que se utilizam
as tecnologias (85% dos individuos) e a ajuda de colegas, familiares e amigos (8% dos
individuos).”

No que concerne a auto-formag@o em Informatica e em TIC, com base no estudo
efectuado por Jacinta Paiva (2002b, p. 70), os professores do sexo masculino investem
muito mais do que as colegas professoras. Quantitativamente esse estudo concluiu em
termos de género, que dos professores que dizem ter auto-formacdo, 40% sdo mulheres
e 60% sao homens.

No ano de 2006 a formagdo de professores no ambito das TIC ndo foi
considerada drea prioritiria de formacdo continua de professores, tendo sido
considerado, com a constituicao da Equipa de Missdo Computadores, Redes e Internet
na Escola em Julho de 2005, que seria criado um Quadro de Referéncia para a
Formacao Continua de Professores no dominio das TIC (QR-FormProfTIC’06) (CRIE,
2007):
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“Para 2007 a formagdo nas TIC foi considerada prioritdria e decorre de acordo com os
referenciais a publicar pela CRIE. Neste contexto, em articulacdo com a CRIE e o
PRODEP, e face aos resultados ja obtidos, por um lado, e a desejdvel estabilidade, por
outro, entendeu-se que o Quadro de Referéncia para a Formacdo Continua de
Professores no dominio das TIC manterd praticamente as mesmas caracteristicas do
anterior.” (CRIE, 2007).

Assim, o Quadro de Referéncia da Formacdo Continua de professores na drea
das TIC — 2007, resultado do Programa “Ligar Portugal” e das orientagcdes do ME para

esta drea deverd incorporar entre outros, os seguintes principios:

Ter como primeiro objectivo a utilizagdo das TIC pelos alunos nas escolas;

Integrar modalidades mistas (“blended”), com uma componente presencial e outra a
distancia e com o apoio de plataformas de aprendizagem “on-line”;

Estar contextualizada com o trabalho quotidiano com o professor, prevendo uma
componente pratica de trabalho na escola;

Incluir momentos de auto-formagdo e proporcionar formagdo inter-pares (“peer-
caching”) (CRIE, 2007).

Como conclusdo, é sobejamente evidente que a formacdo continua em
tecnologias, ¢ fundamental para o desenvolvimento profissional dos docentes, pois
sendo um processo sempre em evolugdo, implica o frequentar ndo de uma, mas de
vérias ac¢des de formacdo. A qualidade dessas ac¢des de formagdo estd intimamente
ligada ndo s6 com a duragio, mas com o empenhamento mostrado pelos professores no

sentido de se auto formarem e de tentarem ultrapassar dividas e receios.

4.2. ... DE CRIANCAS/JOVENS

Na formagdo de criangas e jovens existem indmeras escolas de iniciacdo a
informdtica mas, sendo a maioria de foro privado, implicam custos para os seus
formandos, limitando, assim, desde logo, o seu acesso por parte de pessoas de classes
mais desfavorecidas.

Ao nivel do curriculo do ensino bésico e secunddrio, de acordo com as
Recomenda¢des do Grupo de Avaliacdo e Acompanhamento da Implementacdo da
Reforma do Ensino Secunddrio, a leccionagdo da disciplina TIC devera ser antecipada
no ensino basico com o objectivo de garantir que todos os alunos, a saida do 9° ano,
estejam habilitados a usar ferramentas TIC no quotidiano e na vida escolar (GAAIRES,
2007, p.12).

No que respeita a formagdo profissional em regime de alterndncia, sistema de

aprendizagem (Dec. Lei 102/84, de 29 de Marco e 436/88, de 23 de Novembro),
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existem imensas ofertas de formacao na drea das novas tecnologias, tais como: Técnico
de Informatica nivel II e III, Autocad, etc., para além de todos os cursos profissionais,
independentemente das saidas para o mundo do trabalho, possuirem uma grande carga
horéria para conhecimento e exploracdo das TIC.

Esta formagdo é financiada pelo FSE (Fundo Social Europeu), ao abrigo do
PRODEP e esta ligada ao Ministério do Trabalho e Solidariedade Social (ANEFA,
2001).

4.3. ... DE ADULTOS

Na formacdo de adultos e reconversdo profissional, a informética faz parte de
alguns cursos também financiados pelo FSE como por exemplo os NOP (Nova
Oportunidade Profissional), que substituiram os P.F.E. (Plano Formag¢dao Emprego) e
ainda Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos (despacho conjunto n® 1083/2000, de
20 de Novembro), (LEITAO, 2001).

Estes cursos estdo no ambito do PRODEP III e sdo tutela do Instituto de
Emprego e Formacgdo Profissional, que pertence ao Ministério do Emprego e da
Solidariedade em parceria com o Ministério da Educacdo — ANEFA (Agéncia Nacional
de Educacdo e Formacdo de Adultos).

A titulo de exemplo, as ac¢des s@BER +, que pertencem a ANEFA, abrangem
diferentes dominios de formacdo e contam como areas prioritarias:

e Literacia Tecnoldgica

® Internet

Os Cursos EFA (Educagdo e Formacdo de Adultos), tém varios niveis de
qualificacdo, ao fim dos quais € emitida certificacdo profissional e a qualificacdo
equivalente :

® 1°Ciclo - Nivel I

e 2°Ciclo - Nivel II

e 3°Ciclo - Nivel III

Nestes cursos, a formagdo de base tem as seguintes dreas de competéncia-chave:
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¢ (Cidadania e empregabilidade
e Linguagem e comunicagdo
e Matematica para a vida

e TIC

Ao nivel da revalidacdo de competéncias dos adultos, com experi€ncia
profissional, a informdtica € parte integrante e importante do curriculo para obter a

certificacdo, quer escolar quer profissional.
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CAPITULO 5 - INFOEXCLUSAO

Na opinido de Marcgal Grilo (2002):

“ A exclusio € hoje um fendmeno universal de contornos difusos, mas muito
perturbador da vida das sociedades modernas, uma vez que coloca em situagcdo de
grande fragilidade camadas de populacdo que perdendo a sua autonomia econdmica,
acabam por ficar completamente a margem dos que tém acesso a riqueza, entrando
numa situagdo de grande pobreza e dependéncia.”

As tecnologias de informacdo t€ém como risco o contribuir para a divisdo da
sociedade em dois grupos:

e Uns com acesso aos beneficios da sociedade de informacdo e do
conhecimento;

e Qutros, excluidos dessa oportunidade em consequéncia de nido poderem
utilizar (por ndo terem os conhecimentos necessarios, abertura cultural ou recursos),
estas novas tecnologias.

E que a sociedade de informacdo, por um lado, valoriza o factor humano ao
transformar o conhecimento e a informacdo em capital (0 mundo da tecnologia também
se configura como uma forma de inclusdo social), mas por outro, desqualifica os
analfabetos das tecnologias.

O meio de combate a essa desigualdade de condicdes de acesso € o sistema de
ensino. As escolas (desde o ensino bdsico ao secunddrio), terdo que desempenhar um
papel fundamental na eliminagdo de assimetrias (PINTO, M.L.S., 2002).

O fenémeno da infoexclusdo poderd nao atingir apenas as camadas mais baixas e
desqualificadas da sociedade. S&o abundantes os fenomenos de infofobia e
impreparacdo para a utilizagdo das tecnologias por parte de classes que, por principio,
tém acesso a elas, mas que, tradicionalmente, ndo as utilizavam. Opostamente, ndo se
deve também esquecer que comegam a ser imensos os fanaticos da informatica, ndo
tanto em qualidade, mas em quantidade e com especial incidéncia nas camadas mais
jovens, o que merece também um criterioso reflectir.

O numero de familias que dispde destes novos instrumentos de informagdo e
comunicagdo ainda estd bastante aquém do desejdvel, apenas classes sociais mais

elevadas investem nas tecnologias, e a informdtica é encarada como instrumento de
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educacdo complementar, contrariamente a classes mais desfavorecidas em que a
informética € mais identificada pelo seu lado lidico.

Ao falar de infoexclusdo, fala-se também do excesso de informacao, da dificuldade em
a compreender e integrar e ainda da rapidez com que se esquece.

Parece evidente que quem ndo souber operar com as TIC serd o que se designa por
analfabeto funcional e que, em termos concretos, terd uma enorme desvantagem na
competicdo ao nivel do emprego e cidadania.

De acordo com a Misso para a Sociedade de Informacao:

“Assim sendo, a nova Sociedade marcada pela informacdo, comunicagio e
conhecimento, ha o risco de um nimero significativo de pessoas ndo ter a carta de
condug@o para as auto-estradas da informag@o...” (MSI, 1997).

A utilizacdo das novas tecnologias de informacdo e comunica¢do no campo

educativo sdo ensombradas a nivel mundial pelas disparidades de acesso as mesmas. E

que a maioria dos paises ndo possui infra-estruturas necessarias para que isso aconteca.

“Existe um perigo do alargamento do fosso entre paises ricos em informacgdo e paises
pobres em informacdo que tem preocupado particularmente a UNESCO. (DIOGO, F.,
1998).

A utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e comunicagdo ndo ¢
homogénea nos varios sectores econdmicos e sociais.

A nivel de educacido, existem opinides que justificam esta situacio e defendem:

® Que os agentes educativos pouco ou nada utilizam o computador e

equipamento tecnoldgico, devido a anterior experiéncia com outras
tecnologias e que em nada mudaram a educacio;

® Que o desempenho do educador depende mais da interac¢do humana do que

da utilizagdo para concretizar objectivos das tecnologias;

¢ Que o factor econémico, o pouco incentivo e a impossibilidade de aquisi¢do

de novas tecnologias, devido a cortes orcamentais, desmotiva a sua
utilizacao;

Se as “velhas tecnologias” e de baixo custo, ainda que essenciais, ndo chegam a
todos os centros educativos, entdo o mesmo sector ndo comporta inovacdes mais
dispendiosas.

Entre os intimeros obstdculos que travam a difusdo das tecnologias na educacao,
figura com distingdo o obstdculo orcamental. Na opinido de Marques (1998), para

muitos, a democratizag@o das tecnologias € essencialmente uma questdo de capacidade
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econdmica e recursos financeiros. O mesmo autor defende que as tecnologias sdo muito
dispendiosas, ndo sé em termos de investimento inicial como do investimento resultante
da rdpida desactualizacdo e, para além disso, é necessdrio ndo esquecer os avultados
investimentos que a introducdo das tecnologias requer, por exemplo, em termos de
investigacdo e com funcionamento e manutencao de sistemas de formagédo de pessoal,
com despesas de telecomunicagao, etc.

Na sessdo da Assembleia Geral sobre Tecnologias da Informagdo e
Comunica¢do em prol do Desenvolvimento (SHOBOKSHI, 2002), foi declarado que
em muitos paises do mundo as TIC continuam a ser sub utilizadas, a margem de
manobra dos orcamentos nacionais em matéria de equipamento é muito escassa. Os
paises em desenvolvimento, por exemplo, apesar de conhecerem as suas necessidades
no dominio das TIC, precisam do apoio da comunidade internacional para satisfazer tais
necessidades.

Todos os investimentos sdo objecto de balango: custo/beneficio. Ora, segundo
esta perspectiva, nem todas as escolas vao estar apetrechadas do mesmo modo, e como
consequéncia, favorecem a desigualdade, em termos de oportunidade de acesso ao
conhecimento e informacao.

O modesto uso do computador em escolas portuguesas no momento actual, estd
relacionado e dependente do nuimero existente nas escolas e com o facto de essas
existéncias incluirem um grande ndmero de modelos antigos que pouco mais
proporcionam do que o processador de texto e ndo permitirem explorar software
multimédia. Regra geral, os equipamentos sdo insuficientes para permitirem a maioria
de professores e alunos utiliza-los de forma banal.

A construcdo da escola de massa ou escola para todos, tem sido marcada, em
Portugal, por um significativo atraso face a outros paises desenvolvidos e, em particular,
aos parceiros da Unido Europeia. Estudos estatisticos (DIAS, P.; FREITAS, C.V,,
1999), continuam a referir grandes taxas de analfabetismo. Todavia, os portugueses t€m
mostrado uma enorme capacidade de adaptacdo face a novas situacdes e particularmente
em relacdo a questdes de novas tecnologias, como os cartdes Multibanco, a Via Verde
na auto-estrada e a utilizacao de telemdveis.

No que respeita a utilizacdo do servico de mensagens escritas dos telemoveis
(SMS - Short Messaging Service), segundo um estudo noticiado pelo Observatério da
Sociedade da Informacdo e do Conhecimento (OSIC, 2005), nove em cada dez

portugueses comunicam por mensagens escritas. De destacar, segundo a mesma
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referéncia, que as mulheres portuguesas sio as que mais as utilizam como comunicac¢ao
curta/rapida (53,1%) .

Nao deixa de ser contraditério um persistente atraso, mas uma enorme adopcao
dessas tecnologias...

A evolugdo pedagdgica estd intimamente ligada a evolucdo da tecnologia em
virtude da pedagogia poder contar com meios/recursos para fomentar ndo sé a
transmiss@o de contetidos como ser um estimulo a motivacdo para aprendizagem No
entanto, o facto das tecnologias evoluirem néo significa que toda a situagdo mude na
generalidade.

Ao mesmo tempo que as mdquinas melhoram, hd pessoas que resistem a
mudanca.

Sdo disso exemplo as pessoas, que sentindo dificuldade em perceber a utilidade
e funcionamento de todos os botdes de um dispositivo, preferirdo ndo os usar, ao invés

de correr o risco de mostrar a sua ignorancia.

5.1. TECNOFOBIA E TECNOLATRIA...

A tecnofobia é o resultado do medo e recusa da aceitagdo e uso da tecnologia.

A tecnolatria, ao inverso da primeira, é o encarar a tecnologia como potencial
resolutor e libertador de todo o progresso humano.

A nivel educacional, a atitude tecnéfoba € considerar que as tecnologias de
informacgdo e comunicacdo t€m efeitos destrutivos da cultura educacional. Na opinido

de Dias e Freitas: (1999, p.45):

“ (...) num Universo em que tudo comunica, sem que saibamos a origem da emissao,
sem que possamos determinar quem fala , o mundo técnico ou ndés mesmos, nesse
Universo sem hierarquias, ou em que estas se entrelacam, onde a base é o cume, a
comunicacdo morre por excesso de comunica¢do e culmina num ponto intermindvel,
agonia de espirais ( ...)”

Da tecnolatria fazem parte os optimistas exacerbados das TIC, que consideram
que estas, nas mdos dos agentes educativos, sdo poderosos auxilios das praticas
educativas, conduzindo os processos de construcdo do conhecimento.

Este ponto de vista argumenta que com as TIC se institui um novo ‘“‘sistema

inteligente” de aprendizagem, onde as escolas sdo substituidas por canais de hiper-
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aprendizagem localizados, quer no local de trabalho, quer em comunidades, quer em

casa.

Estas duas perspectivas sdo desequilibradamente de oposi¢do e desconhecimento

da realidade tecnoldgica e escolar.

5.2. CONTRA A INFOEXCLUSAO...

Os niveis de literacia tecnoldgica bdsica sdo ainda em Portugal (como noutros

paises), baixissimos. Assim, deverdo estar previstas atitudes que contrariem essa ma

realidade.

Deverao ser condicdes prioritarias:
A escola e a familia (principais formadores e dinamizadores da educagio e

aprendizagem dos homens e mulheres de amanha):

“S6 uma navegacdo conjunta — pais, professores, criancas e adolescentes pelos oceanos
da informacdo, da comunicagdo, do conhecimento e sobretudo da vida pode alcancar
um sdo equilibrio neste presente conturbado.” (MSI, 1997).

As empresas e os centros de formacao que deverdo requalificar os cidaddos de
hoje.

A Formagdo ao longo da vida e, em especial, a formacdo continua de

professores. Segundo o Director Geral da UNESCO:

“Os professores devem ser bem preparados e condignamente recompensados pelo seu
trabalho, materiais educativos adequados devem ser amplamente fornecidos e as escolas
devem ter condi¢des sauddveis, confortaveis e conducentes a um ensino e aprendizagem
eficazes” (DIOGO, F., 1998).

O Acesso Universal e gratuito as TIC em espagos publicos devidamente

equipados tais como escolas, bibliotecas, associacdes culturais, reducdo substancial dos

tarifarios de telecomunicacdes e do preco de materiais informéticos para utilizacdo na

educacio e cultura.

O papel da escola e os desafios aos professores sdo aspectos fundamentais.

Todos os professores (e ndo apenas uma minoria de entusiastas), deveriam ser

conhecedores das utilizagdes das novas tecnologias, serem competentes nessas mesmas

utilizacdes e conscientes das vantagens e limitacdes do seu uso.
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Deveréd ser cada vez melhor a evolugcdo dos cursos iniciais de professores e
educadores e ainda programas de “life long learning”, isto é, formacgao ao longo da vida
(GARCIA, C.M,, 1999).

E consensual o facto de os professores ensinarem utilizando o mesmo modelo da
sua formacgdo, s6 o estdgio e as primeiras experiéncias de formagdo mudam de forma
inigualdvel os futuros professores. Assim, é prioridade a introdugdo de estratégias que
implementem a integracdo e abordagem curricular das TIC na formacgdo inicial de
professores, ndo como disciplinas independentes, mas com inter relacdo aos curriculos
das diferentes diddcticas.

A sociedade através de organismos estatais, associac¢des, sindicatos e outras,
deverdo promover, urgentemente, a criacdo de formacdo gratuita na drea de utilizacdo
basica das TIC, de forma a alcangar a actualizac¢do pessoal e até a reconversao a nivel
profissional.

A escola dita obrigatdria deverd ser reformulada a vérios niveis de modo a que o
meio educativo e o processo de ensino-aprendizagem consigam a introducdo do jovem
na sociedade de informacdo. Para isso é fundamental:

e O espacgo sala de aula ter outro formato e outro tipo de mobilidrio (ndo ser s6
a sala de informatica a ter computadores);

e Ligar a pritica pedagdgica e em concreto a sala de aula ao mundo exterior,
através das redes informadticas;

e Redefinir o tempo de aula: as tecnologias de informagdo ndo devem ser
definidas por horas lectivas, mas por objectivos a alcangar;

e Os manuais escolares podem ser cada vez mais interligados a suportes
informdticos — software multimédia.

Os custos da tecnologia estdo a baixar, mas poderiam ainda reduzir mais, na
medida em que a procura estd a aumentar.

Para além de todas estas condicdes, deverd haver, principalmente, uma mudanca
a nivel de mentalidades dos educadores e professores. Gostar de aprender e praticar o
que se teorizou € fundamental.

Uma das lacunas que os préprios professores dizem sentir é que, apds terem
frequentado um curso relacionado com a aplicagdo das TIC, ndo praticam e por isso
esquecem. Para que o sistema de ensino se mantenha actualizado e vivo, os docentes e

todos os intervenientes educativos tém que interiorizar o conceito de inovagdo, t€m que
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actualizar constantemente a sua formacao (a inicial rapidamente fica obsoleta), life long
learning.

A partilha de conhecimentos, o trabalho em equipa, contribui para uma
introducdo de mudancas qualitativas na pratica pedagégica. Uma formacdo (ndo tanto
tecnicista mas pedagdgica), no dominio das TIC, para além de uma ferramenta, é uma
estratégia contributiva para a motivagdo e apeténcia para a inovagdo. A formacgdo
continua de docentes é condicao fundamental para uma educagédo de qualidade.

Assim, sendo a utilizagdo das TIC uma questdo transversal, ndo pode ser somente

confinada a nimeros devendo-se por isso reflectir na atitude de género face & mesma.
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CAPITULO 6 - A SITUACAO DAS MULHERES EM PORTUGAL

De acordo com o estudo de género, Homens e Mulheres em Portugal — 2006, do
INE (2006, p.7), as mulheres residentes em Portugal sdo em maior nimero do que os
homens. Em 2005, por exemplo a populacdo residente perfaz 10 570 milhares de

individuos sendo que deste total, 5454 milhares sdo mulheres.
6.1. AEDUCACAO

Com base no estudo Portugal 2001, Situacdo das Mulheres (CIDM, 2001, p.58-
64), a proporcao de mulheres sem nenhum grau de instrugdo continua a ser mais elevada
que a dos homens. Reflexo da situacdo das mulheres mais idosas e todo um historial que
favorecia o ensino para os alunos de sexo masculino contraposto ao aprender de artes
domésticas das jovens do sexo feminino.

Contrariamente a esta situagdo, o mesmo estudo indica-nos que as mulheres
representam actualmente mais de metade da populagdo habilitada com ensino superior
(64,5%).

“Em 2000, dos portugueses com menos de 35 anos, habilitados com grau de ensino
superior, 62,8% eram mulheres.” (Ibidem).

Em 2002, dos portugueses pertencentes a mesma faixa etdria habilitados com
grau de ensino superior, 67,1% eram mulheres (CIDM, 2004a, p. 57).

De acordo com Rebelo (2005), as portuguesas t€ém vindo a procurar,
progressivamente, aumentar o seu nivel de estudos superiores: € esta a estratégia que
encontram para aceder a postos de trabalho outrora dominados por homens.

Segundo o estudo Perfil de Género, INE, 2005, cit. em CIDM (2006, p.2), o
nivel de instru¢do da populacdo com 15 e mais anos mostrava que a propor¢do de
mulheres com nenhum grau de instru¢do continua a ser mais elevada do que a dos
homens (17,7 e 8,7 respectivamente). Em contrapartida segundo a mesma fonte, as

mulheres representam cerca de 60% da populagio habilitada com ensino superior.
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As mulheres, apresentam em qualquer grupo etdrio, percentagens de conclusdes
no ensino superior mais elevadas do que os homens. (INE, 2006, p.22).

Ao nivel da Ciéncia, Mariano Gago (ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior), falando durante a abertura do I International Congress “Women in Science”,
promovido pela Associacdo Portuguesa de Mulheres Cientistas na Fundacdo Calouste
Gulbenkian em Lisboa, considera que é preocupante a Europa ter poucas mulheres na
Ciéncia, quer pelos niveis de competitividade, quer pela conciliacdo das vidas familiar e
profissional, mas salientou que a situacdo de Portugal é uma das melhores (43% de
mulheres cientistas) (GAGO; M., 2005).

Portugal é o tnico pais europeu onde mais de 50% do corpo de investigadores
em actividade nos laboratérios de estado sdo mulheres, sendo o segundo com
percentagem mais elevada de investigadores do sexo feminino enquadrados em
institui¢des do ensino superior (cf. European Commission 2003: 29) (CARDANA, I,
2005, p.2).

Um sector especifico, no entanto, apresenta um panorama preocupante. Trata-se
das TIC, que sendo uma drea de maior importincia revela ndo atrair facilmente as
mulheres (CIDM, 2006).

Com base no estudo, Contributos para a caracterizacdo da Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo no Ensino Superior e no Sistema de Ciéncia e Tecnologia

em Portugal, de Teresa Lemos e Nuno Boavida (2006), citados em CIDM (2006, p.4):

“(...) a distribui¢do por género no sector TIC € a inversa da distribui¢do nacional. Por
exemplo, 60% dos inscritos pela primeira vez em todos os cursos do ensino superior em
2003-2005 eram alunos do sexo feminino, enquanto que no sector TIC s6 15% eram
mulheres. Quando analisados a saida do sistema de ensino superior, a percentagem de
diplomadas no total dos cursos foi de 67%, enquanto que no sector das TIC apenas 21%
correspondem a diplomas obtidos por mulheres.”

No que diz respeito a formag¢do em TIC no ensino superior, de acordo com
informag¢do produzida pelo Observatério da Ciéncia e do Ensino Superior (OCES) e
apresentada na publicagdo A Sociedade de Informagdo em Portugal 2006, os cursos de
ensino superior de TIC t€m sido predominantemente frequentados por homens, sendo
que, no periodo do ano lectivo de 1997/98 ao de 2004/05, a reparti¢do entre homens e
mulheres nos matriculados no ensino superior em cursos de TIC, pela 1* vez e no 1°
ano, foi-se acentuando, com a percentagem de homens a aumentarem cada ano, mesmo

partindo de um valor bastante elevado (81%), tendo chegado a 85% (INE/UMIC, 2006).
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Estes valores, bastante esclarecedores e determinantes da situacdo das mulheres
portuguesas ao nivel da formagéo superior em TIC sdo confirmados através da analise

da tabela n.° 11, retirada da publicacdo anteriormente citada.

TABELA N.° 11: EVOLUCAO DA DISTRIBUICAO PERCENTUAL DE DIPLOMADOS EM TIC, POR GENERO!

1997/1998-2003/2004, (%) Total de diplomados em TIC
1997/98 | 1998/99 | 1999/00 | 2000/01 | 2001/02 | 2002/03 | 2003/04

Homens 71,5 74,7 74,6 76,7 77,6 79,3 79,2
Mulheres| 28,5 25,3 25,4 23,3 22,4 20,7 20,8

Esta “inferioridade numérica” leva a concluir que o interesse das mulheres por

estas areas € diminuto e, segundo Isabel Cardana (2005, p.3):

“(...) consequéncia directa do reduzido nimero de raparigas que ingressam em cursos
superiores nestes dominios.”

Nao se pode deixar de relacionar este facto com uma heranca de um passado
recente do sistema escolar portugués, onde a divisdo entre escola técnica e comercial e
liceu, embora ja ndo exista, mantém ainda em termos culturais e simbdlicos o “liceu”
associado aos cursos de humanidades e letras (para as raparigas) e as escolas técnicas
associadas, aos cursos cientifico-tecnoldgicos para os rapazes.

De acordo com a CIDM (2006,p.3), com base nas estatisticas da Educacdo
2004/2005, verifica-se, por um lado, a maior orientacdo das raparigas para os Cursos
Cientifico-Humanisticos (57,9% do total de alunos matriculados) e para os Cursos
Gerais (58,5%), e uma menor orientagdo para os Cursos Tecnoldgicos (respectivamente
40,4% e 43,6% no 10° ano e nos 11° e 12° anos); quanto ao ensino qualificante
(Educagdo Formacdo - tipo 4 e 5), do total de matriculados apenas 32,7% sao raparigas.

“Nado obstante o acesso a educacdo ser hoje igual para ambos os sexos, continuam a

verificar-se elevados niveis de participagdio masculina e feminina nos sectores

profissionais mais tradicionais. Em d4reas fundamentais e transversais para a

modernizacdo do pais, como a das tecnologias de informacdo, persiste um défice de
participacdo feminina.” (CIDM, 2004b, p. 25).

E essencial que se faca uma reflexdo sobre o papel dos professores como forma
de ultrapassar esta lacuna de motivacdo. A introducdo da ciéncia e da tecnologia nos

curriculos do ensino bdsico, s6 serd proficua se os professores reconhecerem que

! Fonte: OCES/MCTES
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também eles — e ndo apenas as familias de origem dos alunos — sdo poderosos agentes

de socializacdo. Isabel Cardana (Ibid, p.7) considera que:

“Néo adianta integrar a ciéncia e a tecnologia no ensino basico como forma de cativar o
interesse das raparigas se os préprios professores continuarem a reproduzir concepgdes
que promovem a desigualdade neste dominio.”

No que concerne a ac¢des de formacdo continua para professores do ME, na drea
de TIC, consultando as conclusdes da investigacao de Jacinta Paiva (2006b, p.75),
verifica-se:

“...Dos professores que fazem ac¢des, metade sdo mulheres e metade sdo homens.”

Niao deixa de ser curiosa esta relagdo numérica em virtude da percentagem de
professoras inquiridas nesse inquérito ser esmagadora, 14 759 mulheres docentes

(76,3%) contra 4 578 professores (23,7%). (PAIVA,J., 2006b).

“Também ao nivel dos doutoramentos, tem havido uma evolucdo sensivel da
participacdo das mulheres, que representaram em 2005, 48,8% do total de
doutoramentos realizados ou reconhecidos por universidades portuguesas. De notar, no
entanto, que quando se consideram os doutoramentos realizados em Portugal e os
realizados no estrangeiro, as taxas de feminizacdo apresentam uma diferencga sensivel:
se as mulheres constituem 50,1% dos doutoramentos realizados em Portugal, sdo apenas

37% dos realizados no estrangeiro, o que parece indiciar a menor mobilidade geogréfica

das mulheres, associada provavelmente as responsabilidades familiares.” (CIDM,

2006,p.5).

A desejada evolucdo do modelo econdmico e social portugués, no sentido de
uma maior produtividade, implica a necessidade de uma elevacdo do nivel de
qualificacio da populagdo, opc¢ao estratégica consagrada pelo Plano Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (PNDES), para o periodo 2000-2006.

Neste contexto, a Formagao Profissional financiada pelo Fundo Social Europeu e
de acordo com o POEFDS (Programa Operacional Emprego, Formacido e
Desenvolvimento Social) (POEFDS, 2005), possuia como prioridade, dentro do quadro
de referéncia das tipologias de projecto, o eixo 4 - Promocao da Eficicia e da Equidade
das Politicas de Emprego e Formacdo, a medida 4.4. Promocdo de Igualdade de
Oportunidades.

Assim, muitos projectos de formacgado de activos cujo publico-alvo enquadravam

100% mulheres foi financiado, mais ainda quando a tipologia da ac¢fo englobava areas

determinantes como € o caso das TIC.
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De acordo com a proposta do Programa Operacional Temadtico no que respeita
ao potencial humano 2007-2013 (QREN, 2007, p.93), o eixo prioritdrio 7 — Igualdade

de Género define alguns objectivos prioritdrios dos quais se destaca:

“Promover a conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, dando prioridade a
criagdo de condigdes de paridade na harmonizagdo das responsabilidades profissionais e
familiares;”

6.2. O TRABALHO

Portugal é um dos paises da Unido Europeia onde a taxa de feminizagcdo do
emprego ¢ das mais elevadas (PERISTA; H., 2006, p.15).

A elevada participag@o feminina no mercado de trabalho terd sido impulsionada
pelas guerras coloniais, pela emigragdo nos anos 60/70, etc., mas hoje é reflexo ndo s6
de uma necessidade de sustento das familias como, e essencialmente, na opinido da

mesma autora:

“ de uma atitude positiva das mulheres portuguesas para quem o trabalho surge como
fonte de sociabilidade, produtor de identidade social e indispensavel, ndo s6 para a
melhoria das condi¢des de vida da familia, mas como forma de aumentar o poder
negocial no interior da relacdo conjugal.” (Ibidem).

A mulher estd em pé de igualdade face ao homem nos mais diversos aspectos da
vida social e familiar, com direitos e deveres, com obrigacdes e permissoes.

A participagdo das mulheres no mercado de trabalho € um factor muito

importante na definicdo de uma identidade individual. Perista refere ainda que:

“ (..) e tal ndo entra em contradicdo com a valorizacdo dada a familia. Nao obstante,
muito mais mulheres do que homens saem e entram no mercado por razdes familiares.”
(Ibidem).

De salientar que embora a participacdo das mulheres na forca de trabalho tenha
vindo a aumentar de forma sustentada em todo o mundo, as desigualdades existentes
com base no sexo tém-se mantido em termos de saldrio e condi¢des de trabalho.

Das diferencas entre mulheres e homens que resultam da sua propria natureza, a

maternidade € de todas a mais determinante.
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“Se os direitos da mulher ndo se esgotam na maternidade, também a opgdo por
constituir a familia ndo pode, nem deve, ser impeditiva de uma actividade profissional
de sucesso.” (CIDM., 2004b, p.6).

Na opinido de Gléria Rebelo (2005, p. 27), com base em recentes dados do INE,
que constatam que 51,6% da populagio residente em Portugal sdo mulheres, confirma-
nos que apesar de estas estarem desde sempre associadas aos papéis tradicionais na
esfera familiar, cada vez mais € hoje sentida a sua presenca a todos os niveis de
organizagoes.

“Podemos mesmo afirmar que assistimos a feminizacdo do mercado de trabalho em
Portugal: o nosso pafs apresenta hoje uma taxa de actividade feminina de 65,6% (o
mesmo € dizer que 6,5 em cada 10 trabalham). (...) Portugal é aquele que conheceu a
evolucdo mais rdpida e acentuada no espago de 30 anos: as portuguesas passaram da
inactividade dominante a actividade continua.” (Ibidem).

Esta situagdo € bastante curiosa se considerarmos que contrariamente a outros
paises europeus ainda ndo existem apoios, flexibilizacdo de horarios de trabalho, nem

partilha de tarefas domésticas e familiares.

“Tomando aqui ainda em conta o conjunto UE 15, se na maioria dos paises a explicacdo
para o movimento crescente de participacdo das mulheres no mercado de trabalho se
deve a flexibilizacdo das formas de trabalho, em particular a expansdo do trabalho a
tempo parcial, que permitiu taxas de actividade feminina elevadas em paises como a
Holanda, a Dinamarca, a Suécia ou a Finlandia (observando-se aqui uma verdadeira
conciliacdo entre maternidade e vida profissional), em Portugal, a situacdo € distinta.
No nosso pais, o aumento da taxa de actividade feminina nido se prende com o
desenvolvimento do trabalho a tempo parcial: as mulheres rejeitam-no por traduzir
uma diminuicio real muito substantiva no seu “magro salario” e,
consequentemente poder significar, para muitas, perda de independéncia econdémica, o
aumento dessa taxa prende-se sim com o significativo aumento das qualificacdes.
(Ibidem).

Dai que as mulheres portuguesas, se vejam tantas vezes obrigadas a conciliar

responsabilidades familiares com uma actividade profissional de forma desordenada, tal

como nos sublinha Perista, (2006, p.17):

“ (...) restando as mulheres acumular jornadas de trabalho didrio, embora se verifique
existirem situagdes diferentes para as mulheres de classes sociais mais desfavorecidas.
(...) e para as mulheres das classes sociais favorecidas, que delegam as tarefas
domésticas a outras.”

Estas situacdes, continuam a contribuir para uma diferenciagdo e uma
dominancia de valores que ndo sO precarizam e penalizam o trabalho das mulheres,
como continuam a ser remetidas para lugares menos favoraveis do que os ocupados por

homens.
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Ao nivel, por exemplo da participagdo politica, em 2005, a percentagem de
individuos no Governo Central (Ministros, Secretarios de Estado), é de 90% homens e
10% de mulheres (INE, 2006, p.37). A representatividade feminina € pouco notdria.

As mulheres portuguesas podem continuar a “queimar as pestanas” com 0S
estudos, adiar o casamento e o nascimento do primeiro filho que os homens ainda
continuam a ter os empregos melhores e mais bem remunerados.

Com base em indicadores da CITE (Comissao para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego), em Portugal entre 1995 e 2000, as mulheres auferiam cerca de 77% da
remuneracdo média mensal de base dos homens. Em 2002, registou-se uma melhoria,
atingindo o valor correspondente a 80,5%. A diferenga salarial de género é mais
acentuada quando se considera o ganho mensal (que engloba outras componentes
salariais de cardcter geralmente discriciondrio) — neste caso, a diferenga salarial entre
mulheres e homens atinge, em 2002, 22,8% (CITE, 2004).

Relembra-se que os contextos profissionais das dreas de informdtica e da
electrotecnia sdo fortemente masculinizados sendo factores condicionantes o estereétipo
social e a falta de interesse das mulheres (CARDANA, 1., 2005, p.11).

De facto, verifica-se que a mulher, embora tente manter a sua presenca de forma
activa e continua no mercado de trabalho, apresenta maiores dificuldades no que
respeita a gestdo (da falta) de tempo por causas atribuidas quer a maternidade quer a
conjugalidade. Citando a mesma autora:

(...) exigéncias da profissdo (horarios de trabalho prolongados, deslocagdes frequentes),

e as responsabilidades familiares que recaem mais frequentemente sobre as
mulheres.”(Ibid., p. 12).

E também opinidio de Joana Barbosa da Associagio Mulheres em Acgdo que :

“Apesar de ja se ter comecado a despoletar a sensibilidade das entidades para os custos
do conflito entre trabalho, familia e vida pessoal —... Desmotivagdo, reducdo da
produtividade e da competitividade — o problema ainda ndo € suficientemente
valorizado.”(BARBOSA, J. 2005,p.2).

A mesma autora (Ibidem), refere que embora se reconhecam alguns esforcos
praticados em matéria de igualdade de trabalho, as desigualdades persistem e traduzem-
se frequentemente numa precariedade do emprego. O direito a igualdade de acesso ao
emprego, o direito a igualdade salarial, o direito de proteccdo de maternidade através da
participacdo activa do homem na partilha de responsabilidades, sdo factores que
contribuem para uma melhor harmonia profissional e familiar. Permitem as mulheres

mais tempo de dedicagdo a vida profissional.
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Reflectindo numa das condicionantes da produtividade da mulher, cita-se Helena

Perista (2006, p.24):

(...) o tempo de trabalho ndo pago € um factor que determina (e restringe) o tempo que
pode ser despendido no trabalho pago, mas também o rendimento pessoal e as
oportunidades (e as escolhas) de realizacdo pessoal (...)”

O tempo de trabalho ndo pago das mulheres é substancialmente superior ao dos
homens conforme se pode verificar nos graficos da figura n.° 1 retirados na publicacio

anteriormente citada.

HOMENS MULHERES
1:38
8:04
9:11
O Trabalho pago O Trabalho pago
B Trabalho doméstico e cuidados a familia B Trabalho doméstico e cuidados a familia

FIGURA N.° 1: DURACAO MEDIA DAS DIFERENTES FORMAS DE TRABALHO DA POPULACAO COM
EMPREGO, POR SEXO (hh:mm)*

Analisando os graficos e considerando apenas a popula¢do empregada, verifica-
se que os homens despendem em média, 9 horas e 11 minutos a actividade profissional
(trabalho pago) e 1 hora e 38 minutos ao trabalho doméstico e cuidados a familia
(trabalho ndo pago), enquanto que as mulheres afectam uma média didria de 8 horas e 4
minutos a sua actividade profissional e 4 horas e 7 minutos ao trabalho doméstico e
cuidados a familia.

Citando Janne Matlary (2002, p.40):

“Ter filhos significa que, apés o horario normal de trabalho, entramos no “segundo
turno”, o que sé deixa de acontecer quando eles ja estdo crescidos. Passada a idade da
amamentagdo, os pais conseguem fazer quase tudo o que € necessério tdo bem como as
maes (...)”

2 FONTE: PERISTA, H. (2002) "Género e Trabalho ndo pago :os tempos dos homens e os tempos das mulheres” in CIDM (2006)
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Numa entrevista ao jornalista José M. Garcia Pelegrin da Revista Mundo
Cristiano, Ursula Von der Leyen, Ministra Alema da Familia, refere que s6 ¢ possivel
desempenhar altos cargos politicos ou profissionais existindo uma conciliacdo entre o
mundo laboral e familiar. O seu exemplo pessoal é pertinente, tem 47 anos e é mae de

sete filhos mas destaca:

“Em primer lugar, es importante el hecho de que a mi marido le gusta ser padre, pues
los hijos requierem tiempo. Por outro lado, estoy en una posicién com una cierta
libertad para decidir el horario de trabajo.”(GARCIA PELEGRIN, J. M.., 2006, p.12.).

Em Portugal na assisténcia a menores predominam as mulheres (INE, 2006,
p-33), e considerando o envelhecimento da populagdo considera-se também que para
além dos filhos a maioria das mulheres tem a seu cargo a assisténcia aos ascendentes o
que implica uma maior racionalizac¢io do factor tempo.

Citando Jutta Burggraf (2007, p.6):

“Se € certo que as mulheres ndo se mostram unicamente como esposas € maes, muitas
sdo as esposas e mdes que o querem ser ¢ ha que criar as possibilidades para que o
possam ser com dignidade. (...) O desenvolvimento da sociedade depende do emprego
de todos os recursos humanos. Portanto, mulheres e homens devem participar em todas
as esferas da vida publica e privada.”

Estas consideragdes ultrapassam as questdes feministas seja qual for o conceito
de feminismo. A utilizac¢do das TIC e a apeténcia para as utilizar, ndo deverd confinar-se
as questdes de natureza educativa, pois a dindmica da sociedade actual exige cada vez
mais literacia tecnoldgica. Tendencialmente estaremos a caminhar no sentido da
igualdade de oportunidades para a realizacdo profissional e pessoal do género feminino.
Contudo, havera necessidade nido s6 de constatar as dificuldades, como tentar colmata-

las.
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CAPITULO 7 - APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

De modo a efectuar a andlise das questdes, utilizou-se a avaliacdo de dados
quantificados obtidos através dos questiondrios, com base nos programas SPSS e

Microsoft Excel.
7.1. CARACTERIZA(;AO DA AMOSTRA

Foram inquiridas 210 educadoras e professoras do ensino bdsico e secundério
que leccionam em diferentes escolas publicas da drea do Porto e Vila Nova de Gaia. No
entanto 7 questiondrios foram anulados por conterem excessivas ndo respostas.

Assim a amostra é constituida por 203 docentes conforme se pode verificar

através da tabela 12.

TABELA N.° 12: CONSTITUICAO DA AMOSTRA

N¢ de docentes inquiridas N de docentes que responderam

210 203

O grupo de leccionacdo ndo foi objecto de seriagdo, com excepcdo de ndo se ter
questionado nenhuma professora de TIC, pois como jd anteriormente referido, os
resultados poderiam nio indicar a realidade de utilizacdo das TIC pela generalidade das
professoras. E que este grupo disciplinar utiliza-as na sua pratica pedagégica didria.

Também preencheram o questiondrio professoras estagidrias em diferentes
grupos de docéncia.

Apds recolha dos questionarios, efectuou-se a sua verificagdo, validacdo e
registo de informacdo neles constante procedendo depois ao tratamento de dados
estatisticamente. Este procedimento, possibilitou elaborar tabelas e graficos elucidativos

dos dados obtidos que se consideraram pertinentes para o estudo em questao.
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7.2. ANALISE DOS RESULTADOS POR QUESTAO

De acordo com as respostas obtidas, procede-se a sua apresentacdo grafica e

numérica.
7.2.1. DADOS PESSOAIS
7.2.1.1. QUESTAO 1 - IDADE

As docentes que constituem a amostra tém idade compreendida entre os 19 e os
62 anos. A faixa etaria mais representada situa-se entre os 40 e os 50 anos de idade
(44,8%), seguida do intervalo dos 30 e 40 anos (29,1%). Existem 12,3% de docentes
com idades compreendidas entre os 19 e os 30 anos, 13,3% com idades compreendidas
entre os 50 e os 60 anos e apenas 0,5% possuem mais de 60 anos.

Todas as docentes responderam a esta questdo possibilitando assim construir a

seguinte tabela de frequéncias e o grafico 1.

TABELA N.° 13: IDADE

F %
119;30)] 25 12,3%
130;40] 59 29,1%
140;50] 91 44 ,8%
150;60]| 27 13,3%
Mais de 60 anos 1 0,5%
Total respondentes 203
Percentagem
50,0% 44.8%
40.0% 29,1%
30,0%
20,0% 1 12,3% 13,3%

10,0% I:I | | 0.5%
0,0% \ \

119;30]  130:40]  ]40;50]  150;60] Mais de 60
anos

Classe Etaria

GRAFICO N.° 2: IDADE

77



Motivacio dos Professores Face a Utilizagao das Tecnologias de Informacdo e Comunicagio
Estudo de Género

7.2.1.2. QUESTAO 2 - ESTADO CIVIL

A grande maioria das professoras inquiridas sdo casadas (65%), 20,7% sdo

solteiras e 11,3% sao separadas/divorciadas. Existem ainda 3% de docentes vitivas.

TABELA N.° 14: ESTADO CIVIL

F %
Solteira 42 20,7%
Casada 132 65,0%
Separada/Divorciada 23 11,3%
Vilva 6 3,0%
Total respondentes 203

Solteira | 20,7%

Casada 65,0%

Estado Civil

Separada/Divorciada | 11,3%

Vidva D 3,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
Percentagem

GRAFICO N.° 3: ESTADO CIVIL DAS DOCENTES
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7.2.1.3. QUESTAO 3 - FILHOS

Nesta amostra, a maioria das professoras possui filhos (72,4%), respondeu que

ndo tem (27,6 %) das inquiridas.

TEM FILHOS?

OSim
ONao

GRAFICO N.° 4: FILHOS

Das 147 professoras que disseram ter filhos, 33,3% afirma ter apenas 1, 52,4%
refere ter dois, 4,8% possui 3, 2% diz ter 4 e 0,7% tem 8. Nesta questdo, 6,8% destas
docentes ndo quantifica o nimero de filhos que possui.

Os resultados obtidos nesta questdo permitem afirmar que das professoras
inquiridas que sdo maes, a maioria possui dois filhos 52,4% e 33,3% tem um unico
filho. Nesta amostra, apenas 7,5% das mies possuem a actualmente designada, familia

numerosa (tré€s ou mais filhos).

QUANTOS FILHOS?

1 ] 33,3%

] 52,4%

2

3 [ 4,8%
4 [2,0%

8 10,7%

NR [0 6,8%

N&o contemplado ] 27,6%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

GRAFICO N.° 5: NUMERO DE FILHOS
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No que respeita a questdo sobre nimero e idades dos filhos, verifica-se através
da andlise de tabelas de frequéncias, que 29 docentes possuem 1 filho com idade

compreendida entre 0 e 5 anos.

TABELA N.° 15: NUMERO DE FILHOS — 0 A 5 ANOS

Idade: 0 a 5 anos
N2 de filhos F %
1 29 90,6%
2 9,4%
3 0,0%
4 0,0%

35 Docentes tém 1 filho com idade compreendida entre os 5 e os 10 anos e 9 tém
2 nessa faixa etdria.

TABELA N.° 16: NUMERO DE FILHOS — 5 A 10 ANOS

Idade: 5 a 10 anos
N2 de filhos F %
1 35 79,5%
2 9 20,5%
3 0,0%
4 0,0%

Dentro faixa etdria 10 a 15 anos, 34 professoras tem 1 filho, 5 tém 2 filhos e 1

tem 3 filhos.

TABELA N.° 17: NUMERO DE FILHOS — 10 A 15 ANOS

Idade: 10 a 15 anos
Ne de filhos F %
1 34 85,0%
2 5 12,5%
3 1 2,5%
4 0 0,0%
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30 Professoras possuem 1 filho com idade compreendida entre os 15 e os 18

anos e ainda nesta faixa etaria, 2 dizem ter 2 filhos.

TABELA N.° 18: NUMERO DE FILHOS — 15 A 18 ANOS

Idade: 15 a 18 anos
Ne de filhos F %
1 30 93,8%
2 2 6,3%
3 0 0,0%
4 0,0%

26 Professoras da amostra afirma ter 1 filho com mais de 18 anos, 11, 2 filhos

dentro desta classe etaria, 3 dizem ter 2 e 1 diz ter 4 filhos maiores de 18 anos.

TABELA N.° 19: NUMERO DE FILHOS — MAIS DE 18 ANOS

Idade: mais de 18
Ne de filhos F %
1 26 65,0%
2 11 27,5%
3 2 5,0%
4 1 2,5%

7.2.1.4. QUESTAO 4 - SITUACAO PROFISSIONAL

As docentes inquiridas s@o maioritariamente professoras do quadro de escola,
67%. As professoras do quadro de zona pedagégica estdo também bem representadas

nesta amostra, 17,2%. Existem ainda professoras contratadas 8,9%, e futuras
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professoras a efectuar estdgio pedagdgico, 5,9%. A esta questdo uma das docentes ndo

respondeu.

Categoria Profissional

Professora de quadro de zona

Professora de quadro de escola | 67,0%

pedagogica :I (e

Professora contratada I:l 8,9%

Estagiaria l:l 5,9%

NR [] 1,0%

0,0% 20,0%  40,0%  60,0%  80,0%

Percentagem

GRAFICO N.° 6: SITUACAO PROFISSIONAL

7.2.1.5. QUESTAO 5 - NIVEL DE ENSINO

As professoras inquiridas leccionam maioritariamente o Ensino Bésico sendo

que 34,5% sdo professoras do 3° ciclo, 25,1% leccionam o 2° ciclo e 10,8 % sdo

professoras do 1° ciclo.

As educadoras de Infancia (pré-escolar do ensino bdsico) representam neste

questiondrio 11,8% das inquiridas. A esta questdo nao respondem 5,4% das docentes.

Nivel de Ensino

Secundario ]112,3%

32 Ciclo

] 34,5%

2° Ciclo ] 25,1%

1°Ciclo [ 110,8%
Pré- escolar ] 11,8%
NR [ 54%

T T T
0,0% 10,0% 20,0% 30,0%
Percentagem de docentes

40,0%

GRAFICO N.° 7: NIVEL DE ENSINO LECCIONADO
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7.2.2. OBJECTO DE ESTUDO

7.2.2.1. QUESTAO 6 - EQUIPAMENTO INFORMATICO PESSOAL

A maioria das docentes possui computador, 99,5%, tém impressora, 96,6%, t€m

ligacdo a Internet, 86,7%, possuem scanner, 80,8%, e 76,8% tém gravador CD/DVD.

Uma das professoras inquiridas afirma nao ter computador pessoal.

Percentagem
96,6% 99,5%
100,0% 76.8% 80,8% 86,7%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0% 0,5%
0,0% - : ‘ . : :
$ > oy o 2 $
& N & & & &
& K9 o RS Q@ &
006\ & P O‘b \6\ 06\
o & & (¢
\?fé\ ¢ w®
&
Equipamento Informatico

GRAFICO N.° 8: EQUIPAMENTO INFORMATICO QUE POSSUI

Estes dados sdo bastante representativos da evolugcdo do nimero de

docentes que possuem equipamento informatico.

7.2.2.2. QUESTAO 7 - FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO COMPUTADOR

Cerca de 37,9% da amostra utilizam o computador até 3 horas por semana e 20,
7% utiliza 3 a 5 horas por semana. Igual nimero de docentes, 20,7%, utiliza mais de 10

horas semanalmente, 17,2% utiliza entre 5 a 10 horas, e 3%, ndo despende tempo
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nenhum na utilizacdo desta tecnologia. A esta questdo nao respondeu uma pessoa, o que

corresponde a 0,5% dos inquiridos.

TABELA N.° 20: TEMPO DISPENDIDO NO COMPUTADOR POR SEMANA

F %
Nenhum 6 3,0%
0 a 3 horas 77 37,9%
3 a5 horas 42 20,7%
5a 10 horas 35 17,2%
Mais de 10 horas 42 20,7%
NR 1 0,5%

Total respondentes 203

Esta informac@o pode ser visualizada através do grafico 9.

Percentagem
40,0% - Sl
30,0% -+
20,7% 20,7%
20,0% - 17,2%
10,0% - 3.0%
0,5% e
0,0% T T T . . | |
NR Maisde10 5a10horas 3a5horas 0a3horas Nenhum
horas
Tempo em Horas

GRAFICO N.° 9: TEMPO DESPENDIDO NO COMPUTADOR POR SEMANA

Estes resultados permitem concluir que, relativamente a amostra considerada e
apesar de estatisticamente o nimero ndo ser significativo (6 em 203), ainda existem
docentes que ndo utilizam o computador.

Também é possivel verificar que a grande maioria de inquiridas ndo despende
muito tempo por semana na descoberta e utilizacdo das potencialidades do computador,
pois a percentagem de professoras da amostra que o utiliza somente até 10 horas por

semana perfaz 68,8%.
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7.2.2.3. QUESTAO 8 - RELACAO COM O COMPUTADOR

No que respeita a relacdo de utilizacdo do computador, 99% da amostra diz

utilizar, 2 pessoas afirmam nao o fazer, o que corresponde a 1% da amostra.

1,0%

99,0%

ONao utilizo
M Utilizo

GRAFICO N.° 10: RELACAO COM O COMPUTADOR

Frequéncia de utilizacdo do computador

Em relacdo a frequéncia de utilizacdo do computador por parte das docentes,

pela andlise da tabela que se apresenta, 47,3% diz utilizar sempre, 45,8% refere utilizar

as vezes, 5,5% raramente utilizam e 1,5% diz nunca o fazer.

TABELA N.° 21: FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO COMPUTADOR

F %
Q5 Sempre 95 47,3%
S8 Algumas vezes| 92 45,8%
ks é- Raramente| 11 5,5%
5 8 NR| 3 1,5%
201
Nao
utilizadores [ Ndo contemplado 2 1,0%
Total respondentes 203
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Ainda em relacdo a esta questdo, 1% da amostra (os que dizem ndo utilizar o

computador), sdo referidos no grafico 11 como nao contemplados.

Percentagem

45,8% 47,3%

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Frequéncia de Utilizacdo

GRAFICO N.° 11: FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO COMPUTADOR

Modo de utilizacao do computador

Relativamente ao modo de utilizagdo do computador, de acordo com as

respostas obtidas elaborou-se a tabela 22.

TABELA N.° 22: MODO DE UTILIZACAO DO COMPUTADOR

Sempre Algumas vezes| Raramente Nunca
F % F % F % F %
Uso para processar texto
146 74,5% 47 24,0% 3 1,5% 0 0,0%
Utilizo para efectuar pesquisas
na internet relacionadas com os
meus interesses| 103 53,4% 78 40,4% 10 5,2% 2 1,0%
Utilizo para efectuar compras
2 1,2% 20 12,4% 33 20,5% 106 65,8%

Utilizo para ter acesso a noticias

de ultima hora 16 9,9% 71 43,8% 46 28,4% 29 17,9%

Utilizo para marcar viagens
7 4,4% 34 21,5% 31 19,6% 86 54,4%

Utilizo para comunicar,
34 19,9% 89 52,0% 26 15,2% 22 12,9%

Recreativo/jogos
10 6,0% 48 28,7% 56 33,5% 53 31,7%

Assim, ap6s andlise da tabela, no que concerne a:
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Processamento de Texto - 74,5% das inquiridas efectua-o sempre, 24%, sé
algumas vezes, e 1,5% raramente.

Pesquisas na Internet — Apenas 53,4%, o faz com bastante frequéncia, 40,4%,
algumas vezes, 5,2%, fa-lo com alguma raridade, e 1 % nunca o faz.

Compras on-line — Somente 1,2% das docentes o faz sempre, 20,5%, fa-lo
raramente, 12,4%, algumas vezes, e 65,8% ndo faz compras através da Internet.
Acesso a Noticias - Apenas 9,9% das professoras utiliza o computador para ter
acesso a noticias de ultima hora sempre, 43,8%, algumas vezes, 28,4%,
raramente o fazem, e 17,9% nunca utiliza esta tecnologia para ter acesso a este
tipo de informagdo.

Marcagdo de viagens — Apenas 4,4% utiliza o computador sempre para marcar
viagens, 21,5%, utiliza algumas vezes este meio para o fazer, 19,6%, raramente
o faz, e 54,4% nunca o faz.

Comunicagdo através do computador — Apenas 19,9% utiliza o computador para
comunicar sempre, 52%, fa-lo algumas vezes, 15,2%, raramente o faz, e 12,9%
nunca o faz.

Recreativo/Jogos — no que respeita as possibilidades lddicas da informatica,
apenas 6% das docentes diz utilizar sempre, 28,7%, utiliza-as as vezes, 33,5%,
raramente, € 31,7% nunca o faz.

Esta informacdo pode ser aferida através da andlise do gréfico 12.

Uso para processar texto: 74,5% I 24,0% I 1,5% EP,S%

1 5,2%
53,4% [ 404% [§] 1.0% [3.0%

Utilizo para efectuar pesquisas na internet
relacionadas com os meus interesses

11,2%
Utilizo para efectuar compras | | 65,8% I 19,9%
470 ‘

Utilizo para ter acesso a noticias de ultima hora ,9°/I> 43,8% | 19,4%1

14.4%

Utilizo para marcar viagens 21,5% 54,4% I 21,4%1
1 12,9%
Utilizo para comunicar [19,9% | 52,0% m
1.6,0%

Recreativoljogos | | 28,7% 31,7% 16,9%)

OSempre OAlgumas vezes B Raramente @BNunca ONR ‘

GRAFICO N.° 12: MODO DE UTILIZACAO DO COMPUTADOR
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Assim, e com base na andlise do grifico de resultados, € possivel concluir que as
docentes inquiridas que por norma utilizam o computador, efectuam maioritariamente o
processamento de texto e pesquisa na Internet de assuntos relacionados com os seus
interesses. Esta dltima possibilidade apesar de ter como adeptas uma maioria, ndo é tdo
significativa como a anterior e revela ainda que existe 1% de inquiridas que nunca
pesquisa na Internet.

O acesso a noticias de dltima hora e a comunicagéo através da Internet, apesar de
nio ser frequente tem uma maioria de aderentes.

Verifica-se ainda que a grande maioria das professoras desta amostra néao utiliza
o computador para efectuar compras nem para marcar viagens.

Ja a parte lidica que o computador pode proporcionar apesar de ser utilizada
algumas vezes pelas docentes inquiridas, apresenta uma grande percentagem de

professoras que raramente o faz, e uma elevada percentagem de ndo utilizadoras.

7.2.2.4. QUESTAO 9 - UTILIZACAO DE INTERNET

No que respeita a utilizacdo da Internet questionou-se a amostra sobre os locais
onde efectivavam essa utilizacdo. As respostas obtidas possibilitaram a construcido da

seguinte tabela 23.

TABELA N.° 23: UTILIZACAO DE INTERNET

Sempre Algumas vezes | Raramente Nunca
F % F % F % F %
Em casa 107 |552%| 65 | 335% | 14 | 7.2% 8 4,1%

No trabalho 34 [19,5%]| 104 | 59,8% 15 8,6% 21 12,1%

Cibercafé 0 0,0% 1 0,8% 10 7,6% 120 | 91,6%
Em centros
comerciais 2 1,5% 8 5,9% 10 7,4% 115 | 85,2%
Outros locais
publicos 2 1,5% 5 3,8% 17 12,8% | 109 | 82,0%

Verifica-se que as utilizadoras efectuam ligacdo a Internet em casa, 55,2%

sempre, algumas vezes, 33,5%, raramente 7,2%, e 4,1% nunca o fazem.
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A utilizacdo da Internet no local de trabalho tem a preferéncia das docentes
questionadas, 19,5%, utilizam-na sempre, 59,8%, algumas vezes, 8,6% raramente e
12,1% nunca o faz.

O Cibercafé como ponto de acesso a Internet ndo tem muitas adeptas na amostra
questionada. Assim, verifica-se que apenas 0,8% das inquiridas acedem a web algumas
vezes, 7,6% raramente, € 91,6% nunca o faz.

A pesquisa na Internet através de pontos de acesso em centros comerciais,
também nao tem nas docentes inquiridas muito favoritismo. 85,2%, nunca o faz, 7,4%,
fa-lo raramente, 5,9%, s6 o faz as vezes, e apenas 1,5% o faz frequentemente.

No que respeita a utilizacdo da Internet noutros locais publicos, das docentes
questionadas 82% nunca o faz, 3,8% as vezes, 12,8%, raramente o faz, e apenas 1,5%

fa-lo com frequéncia.

7,2%
Em casa 55,2% [ 335% -4,1% [aace
No trabalho | 19,5% 59,8% %

Cibercafé 35,5%

33,5%

Em centros comerciais

Outros locais publicos 34,5%

10

‘DSempre OAlgumas vezes B Raramente BNunca ONR ‘

GRAFICO N.° 13: UTILIZACAO DA INTERNET
7.2.2.5. QUESTAO 10 - UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO

Quando questionadas sobre a utilizacdo de correio electrénico, a maioria de
docentes, 85,2%, da amostra deste estudo responde que “sim”. 13,8% responde que ndo

utiliza e 1% das inquiridas nao responde a esta questao.
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TABELA N.° 24: UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO (E-MAIL)

F %
Sim 173 85,2%
Nao 28 13,8%
NR 2 1,0%
Total respondentes 203

13,8% 1,0% OSim
B Nao
ONR

85,2%

GRAFICO N.° 14: UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO (E-MAIL)

Motivos que justificam a nao utilizaciao do correio electrénico

Esta pergunta, sendo aberta possibilitou obter as seguintes justificagdes por parte

de algumas das 28 professoras que nao utilizam o e-mail.

TABELA N.° 25: JUSTIFICACOES DA NAO UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO (E-MAIL)

PORQUE DA NAO UTILIZACAO DO CORREIO
ELECTRONICO

UTILIZO COMPUTADOR SOMENTE ALGUMAS VEZES
TENHO ALGUMAS DIFICULDADES

PREFIRO OUTRO TIPO DE CONTACTO

NAO TIVE NECESSIDADE ATE AO MOMENTO
NAO TENHO TEMPO

NAO TENHO INTERNET

NAO PRECISO

NAO ADQUIRI HABITO

FALTA DE CONHECIMENTO

AINDA NAO TIVE NECESSIDADE

AINDA NAO ME HABITUEI

AINDA NAO ESTOU MUITO FAMILIARIZADA
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7.2.2.6. QUESTAO 11 - UTILIZACAO DO COMPUTADOR A NIiVEL
PROFISSIONAL

Quando questionadas sobre a utilizagdo do computador a nivel profissional, a

maioria, 98%, das professoras da amostra responde que “sim”, 2% diz ndo utilizar.

2,0%

OSim
B Nao

98,0%

GRAFICO N.° 15: UTILIZACAO DO COMPUTADOR A NiVEL PROFISSIONAL

Finalidade da utilizacao do computador a nivel profissional

O conjunto de docentes que dizem utilizar o computador a nivel profissional
hierarquiza por grau de importancia a finalidade dessa mesma utilizacdo conforme

indica a tabela 26.

TABELA N.° 26: FINALIDADE DA UTILIZACAO DO COMPUTADOR A NIVEL PROFISSIONAL

1- Muito 7- Nada
importante 2 3 4 5 6 significativo

F % F % F % F % F % F % F %

Para preparar aulas
100 |58,1%| 43 [250%| 11 |64%| 5 [29%]| 3 17%| 5 |129%]| 5 |29%

Para elaborar

fichas/testes 120 |66,7%| 30 |167%| 8 |44%| 5 |28%| 7 |39%| 6 [33%]| 4 [22%

Pesquisa na internet de
assuntos relacionados
com a profissdo 77 |416%| 27 |146%| 48 |259%| 17 |92%| 7 38%] 3 16%| 6 3.2%

Para projeccao
31 |211%| 11 | 75%]| 19 [129%| 28 |19,0%| 23 [156%| 16 |109%] 19 [129%

Para partilhar informacéol
31 1203%[ 17 |11.1%| 24 [157%| 36 [235%| 28 |18.3%| 11 7.2% 6 3.9%

Para interacgao directa
com os alunos em
contexto disciplinar 10 | 76% ([ 12 191%| 15 [114%| 14 [106%] 20 1152%| 29 [22,0%| 32 [242%

Com os alunos em
clubes, aulas de apoio

15 110,9%| 10 [7,3%]| 11 [80%]| 10 |73%]| 18 ]13,1%| 25 |18,2%] 48 |35,0%
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Verifica-se que estas professoras consideram utilizar:

Para preparar aulas — a maioria, 58,1%, considera muito importante. Apenas
2,9%, considera nada significativo. Neste item ndo se obteve resposta de 13,6%
das inquiridas.

Para elaborar fichas/testes — 66,7%, considera muito importante esta funcao.
Apenas 2,2%, das inquiridas consideram nada significativo a utilizagdo do
computador para elaboracdo de fichas/testes. A esta questdo ndo responderam
9,5% das docentes.

Para pesquisa na Internet de assuntos relacionados com a profissdo — 41,6%, das
docentes considera muito importante esta possibilidade, 14,6% bastante
importante, 25,9% também acha importante, etc. Nesta questdo, 3,2%, considera
nada significativa esta finalidade. Nao responderam 7%.

Para projec¢do — 21,1% das inquiridas, diz ser muito importante esta finalidade
de utilizacdo, e 12,9%, considera nada significativa. A este item néo
responderam 26,1%.

Para partilha de informacado — 20,3%, das docentes inquiridas consideram muito
importante na sua utilizagdo esta finalidade, 3,9%, dizem ser pouco significativo
este objectivo de utilizacdo. 23,1%, ndo responderam.

Para interaccdo directa com os alunos em contexto disciplinar — 7,6% das
docentes considera muito importante esta finalidade, mas 24,5%, diz que esta
utilizacdo ndo € significativa. Nesta questdo um grande nimero de docentes ndo
respondeu, 33,7%.

Para utilizacdo com os alunos em clubes, aulas de apoio — Apenas 10,9% das
inquiridas considera esta finalidade na sua utilizagdo, muito importante. Para
35% das docentes, esta utilizacdo ndo ¢é significativa. Nao responderam a esta

questdo, 31,2% das inquiridas.
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Para preparar aulas 13,6%

Para elaborar fichas/testes
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L
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a profissado .
| 10,9% |
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GRAFICO N.° 16: FINALIDADE DA UTILIZACAO DO COMPUTADOR A NIVEL PROFISSIONAL

Através da andlise deste grafico € possivel concluir que a nivel profissional o
computador € utilizado para multiplas fun¢cdes sendo que as docentes atribuem grande
importancia a sua utilizacdo na: elaboracdo de testes/fichas, preparacdo de aulas e para
pesquisa na Internet de assuntos relacionados com a profissdo.

A projeccio e partilha de informacdo, embora nio seja atribuida tanta
importancia, retine também alguma aderéncia. Ambas as possibilidades apresentam um
grau de abstenc¢ao significativo por parte das inquiridas.

O computador para interac¢do directa com alunos em contexto disciplinar é

ainda pouco utilizado. O mesmo sucede com a utilizacio desta tecnologia com alunos

em clubes e aulas de apoio.
Justificacoes da nao utilizacao do computador a nivel profissional
Relativamente as docentes que ndo utilizam o computador a nivel profissional,

2%, que corresponde a 4 pessoas, quando questionadas sobre a razdo da ndo utilizacgao,

obtiveram-se as justificagdes que se podem consultar através da tabela 27.
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TABELA N.° 27: RAZOES QUE JUSTIFICAM A NAO UTILIZACAO
DO COMPUTADOR A NiVEL PROFISSIONAL

F %
Falta de equipamento 1 25,0%
Falta de tempo 1 25,0%
Falta de motivacao 1 25,0%
Falta de pratica por pouca
disponibilidade 2 50,0%
Total respondentes 4
Falta de equipamento | 25,0%
9 J
9 Falta de tempo | 25,0%
S .
§ Falta de motivagéo | 25,0%
= J
Falta de pratica por o
pouca disponibilidade 150,0%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
Percentagem de docentes

GRAFICON.” 17: RAZOES QUE JUSTIFICAM A NAO UTILIZACAO DO COMPUTADOR

A NIVEL PROFISSIONAL

50% destas docentes assumem ndo utilizar o computador a nivel profissional por
falta de pratica. Pratica esta relacionada com insuficiente disponibilidade. Também a
falta de equipamento € justificativa de ndo utilizacdo por parte de 25% das inquiridas.
Igual nimero, 25%, justifica como falta de tempo, e outras 25% dizem ser ter falta de

motivacao para esta aplicacao.

7.2.2.7. QUESTAO 12 - DEDICACAO DE TEMPO A UTILIZACAO DAS TIC

Relativamente a esta questdo, foram sugeridas no questiondrio algumas

hipéteses, que justificassem uma maior dedicagdo de tempo para a utilizacdo das TIC.
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As inquiridas atribuiram a essas hipéteses graus de importancia, permitindo
assim verificar os itens que mais e menos valorizam.

Observando o grafico 17, verifica-se (de acordo com o grau de importincia), que
as docentes inquiridas, consideram que se tivessem mais tempo dedicavam-se mais a
utilizacdo das TIC.

Assim, pela andlise dos resultados obtidos, verifica-se que:

e Para formagdo, enriquecimento pessoal — 48,1%, considera muito importante e
apenas, 7% ndo acha pertinente esta justificativa. A esta questdo ndo
responderam 7,9% das docentes.

e Para descobrir possibilidades destas ferramentas — 24,6% das inquiridas atribui
grande importancia a este item, mas 15,6% ndo disponibilizava muito do seu
tempo para esta alternativa. Nao responderam a este item, 11,8% das inquiridas.

e Para utilizar em contexto pedagdgico — 37,3% das professoras atribui grande
importancia a este ponto e apenas 5,6% ndo atribuiria muito do tempo
disponivel para utilizacdo das TIC, com vista a alcangar este objectivo. Neste
item nao se obteve 12,8% de respostas.

e Para ajudar os alunos — 23% das inquiridas consideram este objectivo muito
importante, no entanto, 14,4% das docentes ndo dedicava mais tempo a
descoberta das TIC para este aspecto. A esta questio ndo responderam, 14,3%.

e Para navegar na Internet — Apenas 10,7% das docentes da amostra considera
muito importante dedicar mais tempo a utilizagdo das TIC para descobrir esta
possibilidade e 45% d4a pouca importancia a navegacdo na Internet para
justificar uma dedicacdo de mais tempo. Neste item ndo se obteve resposta de

16,7% das inquiridas.
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GRAFICO N.° 18: DEDICACAO DE TEMPO DISPONIVEL PARA UTILIZACAO DAS TIC

Estes resultados permitem concluir que as docentes questionadas, possuindo mais tempo
livre para explorar as TIC, fa-lo-iam valorizando prioritariamente a sua formacdo e
enriquecimento pessoal, 48,1%, para utilizar em contexto pedagégico, 37,3%, para
descobrir possibilidades destas ferramentas, 24,6%, e para ajudar os alunos 23%.

A navegacgdo na Internet aparentemente nao € suficientemente motivadora para
que a grande maioria das professoras questionadas invista mais do seu tempo disponivel
para a pratica nas TIC, apenas 10,7%, considera muito importante, e 45%, destas

docentes confere pouca importancia a esta ferramenta de pesquisa.

7.2.2.8. QUESTAO 13 - QUEM MAIS UTILIZA AS TIC...

Através das respostas obtidas nesta questio, construiu-se a tabela n.° 28.
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TABELA N.° 28: QUEM MAIS UTILIZA AS TIC SAO ...

F %
Mulheres 2 1,0%
Homens 67 33,0%
Homens e mulheres de
igual modo 131 64,5%
NR 3 1,5%
Total respondentes 203

Assim, quando questionadas sobre quem mais utiliza as TIC, conforme sugere a
leitura do gréfico n.° 19, a maioria das docentes, 64,5%, responde homens e mulheres de
igual modo. No entanto, 33% considera que o sexo masculino é mais utilizador e 1%

pensa serem as mulheres. A esta questio ndo responde 1,5% das inquiridas.

E Mulheres

1,0%

33,0% | mHomens

OHomens e
mulheres de
igual modo

64,5%
ONR

GRAFICO N.° 19: QUEM MAIS UTILIZA AS TIC SAO ...

Opiniao relativamente a condicionantes da utilizacdo das TIC por homens e

mulheres

Com vista a obtencdo de algumas respostas justificadoras da apeténcia,
disponibilidade, e atitudes face a utilizacdo das TIC por homens e mulheres,
efectuaram-se 15 afirmacdes de modo a que as professoras que constituem a amostra
deste estudo, expressem a sua concordancia ou discordincia com as mesmas. Os

graficos n.° 20 e 21, expressam os resultados obtidos.
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As mulheres tém tanta apeténcia para a utilizagéo das TIC 0.5%
como s&o os homens. 7o
As mulheres tém tanta disponibilidade como os homens para I 1.5%
utilizar as TIC. 3970
As mulheres tém tanto interesse como os homens para 0.5%
utilizar as TIC. 970
As mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional do que 1.5%
pessoal. e
As mulheres tém pouca disponibilidade para fazer pesquisas 1.0%
na internet. /e
As mulheres utilizam pouco as TIC por falta de formagao. 1,5%
As TIC estdo associadas a equipamentos, maquinas, e as
mulheres nao se sentem tdo vocacionadas como os homens 0,5%
para lidar com elas.
Para as mulheres é complicado conciliar as tarefas 0.5%
domeésticas, a profissdo e a realizagao pessoal. 7o
H Concordo M Discordo [0Sem opinido  HENR ‘

GRAFICO N.° 20 : OPINIAO RELATIVAMENTE A AFIRMACOES SOBRE
CONDICIONANTES DE UTILIZACAO DAS TIC

94,6% da amostra, concorda que homens e mulheres possuem a mesma
apeténcia para a utilizacdo das TIC. Apenas 3,5%, discorda desta afirmacao, e 1,9%,
ndo tem opinido.

No que respeita a afirmacdo de igualdade de disponibilidade de homens e
mulheres para utilizar as TIC, a maioria, 63,5%, ndo concorda e 31,5% concorda. 5% da
amostra, considera ndo ter opinido relativamente a esta afirmacao.

Em relacdo a afirmacdo, as mulheres t€ém tanto interesse como os homens na
utilizacdo das TIC, 82,2% concorda, 10,9% discorda, e 6,9% nao possui opinido.

Na afirmacdo, as mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional do que
pessoal, a maioria, 68%, concorda, 18% discorda, e 14% ndo possui opinido sobre a
mesma.

51,2% da amostra, concorda que as mulheres t€ém pouca disponibilidade para

fazer pesquisas na Internet, 38,8% discorda, e 10% nao tem opinido sobre esta

afirmativa.
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Relativamente a afirmacdo, as mulheres utilizam pouco as TIC por falta de
formacdo, 66,5%, discorda, 23,5% concorda, e 10% nao tem opinido.

Uma grande maioria, 78,2%, discorda que as TIC estando associadas a maquinas
justificam que as mulheres ndo se sintam tdo vocacionadas como os homens para lidar
com elas. Apenas 15,8% da amostra concorda com esta afirmacio, e 5,9% ndo emite
opinido.

Verifica-se ainda através deste grafico que 71,3% da amostra, concorda com a
frase que afirma que para as mulheres é complicado conciliar as tarefas domésticas, a
profissdo e a realizacdo pessoal, 25,7%, discorda, e apenas 3% ndo tem opinido sobre

esta declaracao.

9,5%
Os homens utilizam mais as TIC porque tém mais tempo
livre.

Os homens navegam mais na internet do que as mulheres. 19,9% 1,0%
A tradicdo de uma educagdo que direccionava para
humanidades as mulheres e engenharias os homens, apesar /o 0,5%
de estar a mudar ainda prevalece.

1,0%

4,0%
Nas camadas mais jovens homens e mulheres utilizam as 0.5%
TIC de igual modo. w7
3,5%
As exigéncias profissionais sdo iguais para homens e 1.5%
mulheres. 7
7,0%
O percurso profissional das mulheres e homens é diferente il
em virtude das condicionantes de sexo (maternidade, _] 1,0%
conciliagdo com a vida familiar).
Existindo a partilha de responsabilidades domésticas o 3,5%

acesso a formagdo em horarios adequados as suas
necessidades as mulheres teriam igualdade de oportunidade
na valorizagéo profissional.

1,0%

EConcordo dDiscordo O0Sem opinido  HENR

GRAFICO N.° 21: OPINIAO RELATIVAMENTE A AFIRMACOES SOBRE
CONDICIONANTES DE UTILIZACAO DAS TIC

99



Motivacio dos Professores Face a Utilizagao das Tecnologias de Informacdo e Comunicagio
Estudo de Género

No que respeita a afirmag@o, os homens utilizam mais as TIC porque t€m mais
tempo livre, 71,6% concorda, 18,9% discorda, e 9,5% néo possui opinido.

55,2% concorda, que os homens navegam mais na Internet do que as mulheres,
24.,9% discorda, e 19,9% ndo emite opinido sobre esta declaragdo.

Relativamente a declaracdo que afirma que a tradicdo de uma educacdo que
direccionava para as humanidades as mulheres e os homens para as engenharias, apesar
de estar a mudar ainda prevalece, a maioria, 50%, discorda, 37,1% concorda, e 12,9%
nao possui opinido.

93,6% da amostra, concorda que nas camadas mais jovens, homens e mulheres
utilizam as TIC de igual modo, 4% discorda, e 2,4% ndo tem opinido sobre esta
afirmacao.

Em relacdo as exigéncias profissionais serem iguais para homens e mulheres,
74,5% das professoras concorda, 22% discorda, e 3,5% nao tem opinido.

No que respeita a afirmacdo, o percurso profissional das mulheres e homens é
diferente em virtude das condicionantes de sexo e em especial a maternidade e a
conciliagdo com a vida familiar, 64,7% concorda, 28,4% discorda, e 7% nao possui
opinido.

A amostra concorda maioritariamente, 86,6%, com a dultima afirmagdo (a
partilha de responsabilidades domésticas e acesso a formacao em horarios adequados as
necessidades garantiriam as mulheres igualdade de oportunidades), 10% nao concorda,
e 3,5% nao emite opinido.

Assim, analisando as opinides da amostra deste estudo relativamente a estas
afirmacdes, € possivel retirar algumas ilagdes:

As mulheres consideram ter tanta apeténcia e interesse como os homens para
utilizar as TIC mas utilizam-nas mais a nivel profissional do que pessoal. Dizem
também que ndo tém tanta disponibilidade como os homens para essa utilizacdo, e
afirmam ainda que t€m falta de disponibilidade para pesquisas na Internet.

Estas professoras, concordam que € complicado conciliar as tarefas domésticas,
a profissdo e a realizagdo pessoal, e afirmam que os homens usam mais as TIC e
navegam mais na Internet, porque t€m mais tempo livre. Partilham também a opinido,
de que nas camadas mais jovens, as TIC sdo utilizadas de igual modo por homens e
mulheres.

Apesar da maioria da amostra concordar que as exigé€ncias profissionais sdo

iguais para mulheres e homens, sdo também de opinido que o percurso profissional é
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diferente, em virtude de algumas condicionantes de sexo, como € o caso da maternidade
e da conciliacdo do trabalho com a vida familiar.

Estas docentes, discordam que seja a falta de formagdo que justifica a pouca
utilizacdo que possam fazer das TIC, assim como ndo concordam que as mesmas
estejam associadas a maquinas, e que por isso ndo estdo tdo vocacionadas como o0s
homens para lidar com elas. Também a justificativa que a tradicdo educativa de
direccionar mulheres para letras, e homens para engenharias, apesar de estar a mudar
ainda prevalece, tem uma maioria de discordantes.

Uma esmagadora maioria da amostra, subscreve a ideia que existindo partilha de
responsabilidades domésticas e acesso a formacdo em horédrios adequados as suas
necessidades, as mulheres, teriam igualdade de oportunidades na valorizacdo

profissional.
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7. 3. ANALISE DO CRUZAMENTO ENTRE ALGUMAS QUESTOES

7.3.1. CRUZAMENTO ENTRE A QUESTAO 1 - IDADE E OUTRAS
VARIAVEIS DE ESTUDO

7.3.1.1. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 3 - FILHOS

100,0%

92,6%

119;30] 130;40] 140;50] 150:60] Mais de 60 anos

GRAFICO N.° 22 : CRUZAMENTO DE IDADE COM FILHOS

Pela andlise da tabela verifica-se que as docentes mais jovens da amostra
possuem poucos filhos. E na faixa dos 30 aos 40 anos que a maternidade comeca a ser

mais evidente.

7.3.1.1. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 6 - EQUIPAMENTO
INFORMATICO

100,0% 100,0% 100,0% . 100,0% 100,0%
0% 96:3%0 6%
86,8%
81,4%
119:30] 130;40] 14050] 150;60] Meis de 60 anos
‘ B Computador O Ligacao a intemet

GRAFICO N.° 23: CRUZAMENTO DE IDADE COM EQUIPAMENTO INFORMATICO
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Através da andlise do grifico, verifica-se que todas as docentes com idades

compreendidas entre os 19 e os 50 anos, bem como as docentes com mais de 60 anos,
possuem computador. Na faixa etaria 50-60, 96,3%, ndo possui computador.

Possuem ligacéo a Internet, 92% das docentes com idade compreendida entre os
19 e os 30 anos, 81,4% com idade compreendida entre os 30 e os 40 anos, 86,8% na
faixa etéria dos 40 aos 50, e 92,6%, das inquiridas com idade entre os 50 e os 60 anos.

As docentes com mais de 60 anos também possuem ligacdo a Internet.

A idade parece nio ter relacdo directa com o equipamento informatico que os

professores possuem.

7.3.1.2. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 7 - TEMPO DESPENDIDO
POR SEMANA NO COMPUTADOR

=77
14,3% 11,5%
22,0%
19,29
24,2% 9.2%
20,3% 100,0%
24,0% 38,5%
44,0%
12,0% 39,0% )
12,04 2.2% -
119;30] 130;40] 140;50] 150;60] Mhis de 60 anos
B Nenhum OOa3horas D03a5horas O05a10horas B Maisde 10 horas O NS/NR

GRAFICO N.° 24: CRUZAMENTO DE IDADE COM TEMPO DESPENDIDO

POR SEMANA NO COMPUTADOR

Através da leitura do gréfico, no que respeita a utilizagdo do computador mais de
10 horas por semana, verifica-se que o fazem 52%, na classe etdria 19 aos 30, 18,6% no
intervalo dos 30 aos 40 anos e 15,4% na faixa etaria dos 50 aos 60. De destacar ainda

que existem 2,2%, de docentes com idades compreendidas entre os 40 e os 50 anos e
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15,4%, na faixa etdria dos 50 aos 60, que ndo despendem tempo nenhum no

computador.

E possivel constatar que o tempo despendido no computador por semana, estd
inversamente relacionado com a idade, isto €, a medida que a idade aumenta diminui o
tempo de utilizacdo do computador Assim, a semelhanca de estudos citados, conclui-se

que as professoras, quanto mais jovens, mais tempo despendem no computador.

7.3.1.3. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 8 - FREQUENCIA DE
UTILIZACAO

20%, 22%,
. 2%
42 4%
52,8%
72,0%
119;30] 130;40] 140;50] 150;60] Mais de 60 anos
B Sempre 00 Algumas vezes @ Raramente 0O I\B’I\R‘

GRAFICO N.° 25: CRUZAMENTO DE IDADE COM FREQUENCIA DE UTILIZACAO

Através da andlise do grifico, verifica-se que a frequéncia de utilizagdo é
inversamente proporcional a idade. Quanto mais jovens mais utilizam o computador.

A faixa etéria 19 aos 30, é a mais utilizadora, 91,7% utiliza sempre, e 8,3% fa-lo
algumas vezes. Das professoras com idades compreendidas entre os 30 e os 40 anos,
apenas 54,2% utiliza sempre, 42,4% algumas vezes, e 3,4% raramente utiliza o
computador. Das docentes com idades compreendidas entre os 40 e os 50 anos, apenas
16% utiliza sempre, 72%, algumas vezes, e 12%, raramente utiliza. A docente que

possui mais de 60 anos assume raramente utilizar.
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7.3.1.4. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 8.2.1. - MODO DE

UTILIZACAO
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GRAFICO N.° 26 : CRUZAMENTO DE IDADE COM MODO COMO UTILIZA

Analisando o gréafico, relativamente ao modo de utilizacdo do computador, é

possivel efectuar uma comparagéo entre resultados, de acordo com as possibilidades:

Texto — € a aplicagdo mais utilizada pela amostra, 96%, na faixa etdria 19 aos

30, 79,7%, na classe dos 30 aos 40 anos, 73,6%, na classe dos 40 aos 50 anos, €

45,8%, na classe compreendida entre os 50 e os 60 anos. A docente com idade

superior a 60 anos utiliza esta funcdo somente algumas vezes. Verifica-se que a

medida que a idade aumenta menor € a percentagem de utilizadoras.

Pesquisas na Internet — A faixa etdria mais baixa, (19 aos 30), € a que utiliza

sempre em maior percentagem, 80%. Esta percentagem vai decrescendo a

medida que avanca a idade; 61%, na faixa dos 30 aos 40 anos, 44,3% na faixa

dos 40 aos 50 anos e 40% nas idades compreendidas entre os 50 e os 60 anos. A

docente com mais de 60 anos raramente pesquisa na Internet. De destacar ainda,
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que das docentes com idades compreendidas entre os 30 e os 40 anos, 1,7%

nunca faz pesquisas na Internet.

® Comunicacdo — A possibilidade de utilizar o computador para comunicar é
também mais explorada pela faixa etdria mais baixa, 44% sempre e 40%
algumas vezes. Analisando o “sempre” nesta questdio, verifica-se que a medida
que a idade aumenta decresce a percentagem de utilizadoras. Dos 19 aos 30
anos, 44%, dos 30 aos 40, 19,2%; dos 40 aos 50 anos, 16%, e dos 50 aos 60
anos, 5,6%. Contrariamente, no que respeita ao “nunca”, a medida que a idade
aumenta, aumenta também a percentagem de respostas. Assim a percentagem de
professoras que diz nunca utilizar o computador para comunicar, ¢ de 4%, na
classe dos 19 aos 30 anos, 9,6%, na classe dos 30 aos 40 anos, 17,3%, na classe
dos 40 aos 50 anos, e 16,7%, na faixa etaria dos 50 aos 60.

E possivel concluir que a idade estd também relacionada com o modo de
utilizacdo do computador, e as professoras mais jovens sdo as que mais utilizam as
diversas aplicacoes. Esta realidade € ainda mais acentuada, no que respeita as pesquisas
na Internet e a2 comunicacio através do computador, as docentes com mais idade fazem-

no pouco ou até nenhumas vezes.

7.3.1.5. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 10 - UTILIZACAO DE
CORREIO ELECTRONICO

1,7% 1,1%

21,1%

100,0°

119:30] 130:;40] 140;50] 150;60] Mais de 60 anos

ESmONiGo ONSNR

GRAFICO N.° 27 : CRUZAMENTO DE IDADE COM UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO
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Analisando os resultados obtidos, verifica-se que a utilizacdo de correio

electronico esta relacionada com a idade. Nas faixas etarias mais baixas esta

possibilidade tecnoldgica é mais utilizada. Na classe dos 19 aos 30 anos, todas as

docentes utilizam e-mail, dos 30 aos 40 anos, 96,6%, dos 40 aos 50 anos, 78,9%, e dos

50 aos 60 utilizam, 77,8%. A docente com mais de 60 anos ndo utiliza esta ferramenta

para comunicar.

7.3.1.6. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 12 - DEDICACAO DE
TEMPO PARA UTILIZACAO DAS TIC

N
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GRAFICO N.° 28 : CRUZAMENTO DE IDADE COM DEDICACAO DE TEMPO PARA UTILIZACAO DAS TIC
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Analisando o gréfico, € possivel efectuar uma comparacdo dos resultados de
acordo com a idade, considerando as vdrias possibilidades que as docentes mais
valorizavam, se tivessem mais tempo disponivel para a utiliza¢do das TIC. Assim, no
que respeita a dedicagdo de mais tempo para a formacgdo/enriquecimento pessoal,
verifica-se que percentagem de professoras que consideram este aspecto como muito
importante € de 58,3%, na faixa etdria dos 19 aos 30, 45,5%, no intervalo dos 30 aos 40
anos, 47,7%, na faixa dos 40 aos 50 anos, e 42,9%, no intervalo dos 50 aos 60 anos. A
docente com mais de 60 anos considera extremamente importante, 100%. Verifica-se
que para a classe mais jovem, a formacao tem bastante importincia, bem como para a
docente com mais idade. E de questionar se este facto ndo estard relacionado com
disponibilidade, ou/e, por consciéncia de necessidade de actualizacdo de
conhecimentos. No caso das mais novas, poderd ser o complementar da formacao inicial
e no caso da inquirida com mais idade, uma necessidade de actualizacio.

No que concerne a dedicacdio de tempo para poder navegar na Internet,
comparando as diferentes faixas etdrias, no que respeita ao que consideram como muito
importante, verifica-se 4,2%, na classe dos 19 aos 30 anos, 11,5% no intervalo dos 30
aos 40 anos, igual percentagem no intervalo dos 40 aos 50 anos, e 13,3%, na faixa dos
50 aos 60 anos. Na mesma questio, mas na perspectiva de pouco importante, destaca-se
41,7%, no intervalo dos 19 aos 30 anos, 50%, dos 30 aos 40 anos, 44,9% na faixa dos
40 aos 50 anos, e 33,3%, na classe dos 50 aos 60 anos. E possivel concluir que a
amostra ndo valoriza muito a possibilidade de navegar na Internet, a ponto de lhe

dedicar mais do seu tempo.

7.3.1.7. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 13 - QUEM MAIS UTILIZA
AS TIC SAO...

62,7% 61,8% 69,29
84,0%
119;:30] 130:40] 140;50] 150;60] Mais de 60 anos
‘ ® mulheres B homens @ homense mulheresde igual modo 0O I\B/NR‘

GRAFICO N.° 29 : CRUZAMENTO DE IDADE COM - QUEM MAIS UTILIZA AS TIC...
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Quando questionadas sobre quem mais utiliza as TIC, as professoras com idades
compreendidas entre os 19 e os 60 anos, maioritariamente afirmam ser os homens e
mulheres de igual modo. De destacar que na classe mais jovem, dos 19 aos 30 anos, 4
%, considera serem as mulheres quem mais utiliza as TIC. 1,7%, na classe dos 30 aos
40 anos, responde de igual modo. A docente com mais de 60 anos, considera serem 0s

homens os mais utilizadores.

7.3.1.8. QUESTAO 1 - IDADE COM A QUESTAO 13.1. - AFIRMACOES...
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GRAFICO N.° 30 : CRUZAMENTO DE IDADE, ]19;30], COM AFIRMACOES...




011

vV W00 ‘[opé0c ‘aavar 3d OINTWVZOY)) € o'N 0DIAVID)

**SHOIVINUIA

WoS B OPIODSI M OPIOOUOD B

oeiuido

'HN/SN O

[ov:oel

As mulheres tém tanta apeténcia para a utilizagéo
das TIC ¢/o s&o os homens.

As mulheres tém tanta disponibilidade c/o os homens
para utilizar as TIC.

As mulheres tém tanto interesse ¢/o os homens para
utilizar as TIC.

As mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional
do que pessoal.

As TIC estdo associadas a equipamentos,.. ., € as
mulheres ndo se sentem t&o vocacionadas ¢/o os
homens para lidar com elas.

Para as mulheres é complicado conciliar as tarefas
domeésticas, a profiss&o e a realizag&o pessoal.

Os homens utilizam mais as TIC porque tém mais
tenpo livre.

Os homens navegam mais na intermet do que as
mulheres.

O percurso profissional das mulheres e homens é
diferente em virtude das condicionantes de sexo.

Existindo a partilha de responsabilidades
domeésticas,. . ,as mulheres teriam igualdade de
oportunidade na valorizagao profissional.
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As mulheres tém tanta apeténcia para a utilizagdo
das TIC ¢/o s&o os homens.

As mulheres tém tanta disponibilidade c/o os homens
para utilizar as TIC.

As mulheres tém tanto interesse c/o os homens para
utilizar as TIC.

As mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional
do que pessoal.

As TIC estdo associadas a equipamentos,..., € as
mulheres ndo se sentem t&o vocacionadas ¢/o os
homens para lidar com elas.
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Para as mulheres é complicado conciliar as tarefas
domeésticas, a profiss&o e a realizag&o pessoal.

Os homens utilizam mais as TIC porque tém mais
tempo livre.

Os homens navegam mais na intemet do que as
mulheres.

O percurso profissional das mulheres e homens é
diferente em virtude das condicionantes de sexo.

Existindo a partilha de responsabilidades
domeésticas,. . ,as mulheres teriam igualdade de
oportunidade na valorizac&o profissional.
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As mulheres tém tanta apeténcia para a utilizagéo

das TIC c/o s&o os homens.

As mulheres tém tanta disponibilidade c¢/o os homens

para utilizar as TIC.

As mulheres tém tanto interesse c/o os homens para

utilizar as TIC.

As mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional

do que pessoal.

a a

As TIC estdo associadas a equipamentos,..., € as

mulheres ndo se sentem t&o vocacionadas ¢/o os
homens para lidar com elas.

Para as mulheres é complicado conciliar as tarefas

domeésticas, a profiss&o e a realizag&o pessoal.

Os homens utilizam mais as TIC porque tém mais
tempo livre.

Os homens navegam mais na intemet do que as
mulheres.

O percurso profissional das mulheres e homens é
diferente em virtude das condicionantes de sexo.

Existindo a partilha de responsabilidades
domeésticas,. . ,as mulheres teriam igualdade de
oportunidade na valorizac&o profissional.
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Mais de 60 anos

Os homens navegam mais na intemet do que as
mulheres.
O percurso profissional das mulheres e homens é

diferente em virtude das condicionantes de sexo.

‘ B Concordo H Discordo @ Sem opiniao

ONSNR|

Existindo a partilha de responsabilidades
domésticas,. . ,as mulheres teriam igualdade de

oportunidade na valorizag3o profissional.

GRAFICO N.° 34 : CRUZAMENTO DE IDADE, MAIS DE 60 ANOS, COM AFIRMACOES...

Através dos gréaficos deste cruzamento, é possivel efectuar comparagdes nas

diferentes faixas etdrias no que concerne as afirmacoes:

. As mulheres tém tanta apet€ncia para a utilizacdo das TIC como os

homens. A esmagadora maioria das inquiridas concorda com esta afirmacao.

. As mulheres t&ém tanta disponibilidade como os homens para utilizar as

TIC. A excep¢io da faixa etdria mais baixa (19 aos 30), em que 72% concorda, a

maioria da amostra discorda desta afirmacdo. Pensa-se que este resultado pode

estar relacionado com o facto de as mulheres mais jovens, para além de

possuirem maior disponibilidade, investirem mais na carreira profissional.
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. As mulheres tém tanto interesse como os homens para utilizar as TIC. A
maioria da amostra concorda com a afirmacdo, 100%, na faixa etaria dos 19 aos
30, 84,7%, na faixa dos 30 aos 40 anos, 79,1%, no intervalo dos 40 aos 50 anos,
e 73,1%, na faixa etaria dos 50 aos 60. A docente com mais de 60 anos, nao
emite opinido. Verifica-se ainda, que a medida que a idade avanga, diminui a
percentagem de concordancia, o que poderéd indicar que quanto mais jovens,
mais consideram que as mulheres possuem tanto interesse nas TIC como os
homens.

. As mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional do que pessoal,
tem a concordancia de 56%, na faixa etaria dos 19 aos 30, 76,3% na faixa dos 30
aos 40 anos, 66,7%, na classe dos 40 aos 50 anos, e 68% na classe 50 aos 60. A
docente com mais de 60 anos nao emite opinido. Também nesta questdo a classe
etdria mais baixa apesar de concordar, possui menos percentagem e 40% até
discorda com a afirmag@o. Este facto estd obrigatoriamente relacionado com o
facto de quanto mais jovem, maior disponibilidade, maior dedicacdo a uma
carreira que estd no inicio, e ainda a uma maior utilizagdo das TIC
comparativamente com as classes com mais idade.

° As TIC est@o associadas a equipamentos... € as mulheres ndo se sentem
tdo vocacionadas como os homens para lidar com elas. A maioria das inquiridas,
independentemente da faixa etéria, discorda desta afirmacéo, 92%, na faixa 19
aos 30 anos, 76,3% na faixa 30 aos 40 anos, 79,1%, na classe 40 aos 50 e 65,4%
na classe 50 aos 60 anos. A docente com mais de 60 anos também discorda.

. Para as mulheres, é complicado conciliar as tarefas domésticas, a
profissdo e a realizagdo pessoal. Relativamente a esta afirmacao, na faixa etdria
mais jovem, 48% concorda, e 40%, discorda. Nas restantes faixas etdrias existe
uma média de 74,7% de professoras, que concordam com a frase. Assim, de
acordo com os resultados, é possivel aferir que € a partir da faixa etaria dos 30,
que as inquiridas mais tém dificuldade em conciliar trabalho e restantes
actividades.

. Os homens utilizam mais as TIC porque tém mais tempo livre. Esta
afirmacdo obtém aproximadamente os mesmos resultados que a anterior. Assim
sendo, continua a existir uma relacdo com a idade, quanto mais jovens menor

grau de concordancia demonstram com a afirmagao.
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. Os homens navegam mais na Internet do que as mulheres. Relativamente
a esta afirmacfo, apenas a faixa etaria dos 19 aos 30 discorda, 60%.
Relacionando os resultados com alguns conceitos, este facto poderd ser
justificado por uma tendéncia para a mudanca de mentalidades nas classes mais
jovens.

. O percurso profissional das mulheres e homens é diferente em virtude
das condicionantes de sexo.. A maioria da amostra concorda com esta
afirmacdo, apesar de na faixa etdria mais jovem néo existir uma grande diferenca

entre a percentagem de concordantes, 48%, e discordantes, 32%.

o Existindo partilha de responsabilidades domésticas... Concorda com esta
afirmacdo a esmagadora maioria das inquiridas sendo que o grau de
percentagem minimo, é de 83,3%, na faixa etdria dos 40 aos 50, e o méaximo,
96%, diz respeito a opinido da classe mais jovem que possivelmente tem ja mais

interiorizado o conceito de igualdade de oportunidades.

7.3.2. CRUZAMENTO ENTRE A QUESTAO 3 - FILHOS E OUTRAS
VARIAVEIS DE ESTUDO

7.3.2.1. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 6 - EQUIPAMENTO
INFORMATICO

99,3% 100,0%

88,4%
82,1%

Sim Nao

B Computador COLigacao a internet

GRAFICO N.° 35 : CRUZAMENTO DE FILHOS COM EQUIPAMENTO INFORMATICO
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Na amostra, o facto de possuir ou ndo filhos, ndo determina significativamente a

percentagem de posse de computador, 99,3% das professoras que possuem filhos tem

computador, e todas as que ndo t€m filhos t€ém este equipamento.

88,4%, das docentes que t€m filhos possuem ligacdo a Internet, e 82,1%, das que

nio tém filhos nao tém.

7.3.2.2. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 7 - TEMPO DESPENDIDO

POR SEMANA NO COMPUTADOR

17,8%
0,

21,9% 16,1%
17,9%

43,2%
25,0%
I e - 1.8%

Sim Néo

B Nenhum OO0 a 3 horas 03 a 5 horas 005 a 10 horas M Mais de 10 horas

ONS/NR

GRAFICO N.° 36: CRUZAMENTO DE FILHOS COM TEMPO DESPENDIDO

POR SEMANA NO COMPUTADOR

Através da andlise deste gréfico, é possivel concluir que o facto de existir ou ndo

filhos, condiciona o tempo despendido no computador por semana. Assim, a maioria

das professoras que despendem mais de 10 horas por semana no computador, ndo

possuem filhos, 39,3%. De destacar ainda que das docentes com filhos, apenas 13,7%,

despende mais de 10 horas por semana no computador e 3,4% ndo despende tempo

nenhum.
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7.3.2.3. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 8 - FREQUENCIA DE

UTILIZACAO

Sim

Nao

B Sempre O0Algumas vezes [l Raramente ONS/NR

GRAFICO N.° 37: CRUZAMENTO DE FILHOS COM FREQUENCIA DE UTILIZACAO

No que respeita a frequéncia de utilizacdo do computador, verifica-se que quem

ndo tem filhos, utiliza muito mais o computador do que quem tem. Na amostra, das

docentes sem filhos, 73,2%, utilizam o computador sempre, e apenas 3,6% raramente o

faz. J4 as professoras que possuem filhos, apenas 38%, utiliza sempre e 6,3% raramente

o faz.

7.3.2.4. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 8.2.1. - MODO DE

UTILIZACAO

1,4%
5,0%

45,0%|

16,6%

1,8% 57%

28,3%|

Uso para Utilizo p/
processar texto: efectuar
pesquisas na
internet
relacionadas c/
os meus
interesses

Sim

Utilizo para Uso para Utilizo p/ Utilizo para
comunicar processar texto: efectuar comunicar
pesquisas na
internet
relacionadas c/
0s meus
interesses

Nao
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GRAFICO N.° 38: CRUZAMENTO DE FILHOS COM MODO DE UTILIZACAO
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Também o facto de ter filhos ou ndo, condiciona alguns aspectos do modo de
utilizacdo do computador. O grifico destaca-nos uma maior diferenca na utilizacio para
pesquisa na Internet. Das docentes que tém filhos, apenas 48,6%, utiliza frequentemente
o computador para fazer pesquisas na Internet, enquanto que 66%, das que ndo tém
filhos, o faz sempre. Ainda em relacdo a esta questdo, 1,4% das professoras que t€m
filhos nunca faz pesquisa na Internet.

No que concerne a utilizacdo do computador para comunicar, das docentes com
filhos, apenas 14% o faz sempre, e 15,7%, nunca o faz. Nas docentes sem filhos, a
percentagem de utilizadoras do computador para comunicar, é de 34% (mais do dobro
do que quem tem filhos), e apenas 6% (mais de metade), nunca o faz.

Também nesta questdo € notdrio que ter ou nao filhos, determina o modo de
utilizacdo do computador. A fungdo texto, sendo quase uma “obrigacdo” do
profissional, ndo implica tanta disponibilidade e/ou conhecimento, dai que os resultados

neste estudo, tendo ou nao filhos ndo sdo muito diferentes em termos numeéricos.

7.3.2.5. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 10 - UTILIZACAO DE
CORREIO ELECTRONICO

17,2%

Sim Nao

ESim ONdo  ONS/NR

GRAFICO N.° 39: CRUZAMENTO DE FILHOS COM UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO

94,6% da amostra que nao possui filhos, utiliza o correio electrénico, e 5,4%,
ndo utiliza. Das docentes que possui filhos, 82,8% utiliza esta ferramenta, e 17,2%

(mais do triplo das que ndo t€m filhos), ndo o faz.
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7.3.2.6. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 12 - DEDICACAO DE
TEMPO PARA UTILIZACAO DAS TIC
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GRAFICO N.” 40: CRUZAMENTO DE FILHOS COM DEDICACAO DE TEMPO
PARA UTILIZACAO DAS TIC

Na dedicacdo de mais tempo para utilizacdo das TIC, o facto de ter ou ndo
filhos, ndo determina diferencas no grau de importincia que a amostra dd aos varios

objectivos.

7.3.2.7. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 13 - QUEM MAIS UTILIZA
AS TIC SAO...

61,1%
76,8%

E mulheres Bhomens @ homens e mulheres de igual modo ONS/NR

GRAFICO N.° 41: CRUZAMENTO DE FILHOS COM QUEM MAIS UTILIZA AS TIC ...
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Nesta questdo verifica-se que das docentes com filhos, 61,1%, diz que homens e
mulheres usam as TIC. A mesma opinido tem 76,8%, das docentes sem filhos.

No entanto, 38,9% das professoras com filhos, pensa que os homens usam mais
as TIC, quando apenas 19,6% (metade das anteriores), das docentes sem filhos
partilham esta opinido. De destacar ainda, que 3,6%, das professoras sem filhos

considera serem as mulheres quem mais utiliza as TIC.

7.3.2.8. QUESTAO 3 - FILHOS COM A QUESTAO 13.1. - AFIRMACOES...
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GRAFICO N.° 42: CRUZAMENTO DE FILHOS (SIM), COM AFIRMACOES ...
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GRAFICO N.° 43: CRUZAMENTO DE FILHOS (NAO) COM AFIRMACOES ...

Efectuando uma andlise comparativa dos dois graficos, e reflectindo apenas nas
questdes, cuja resposta se pensa estar associada ao facto de ter ou ndo filhos,
verificamos que nas afirmacgoes:

e Jgualdade de disponibilidade de homens e mulheres para utilizar as TIC - das
docentes que possuem filhos, 70,8%, discorda, e 25% concorda com a
afirmacao. Ja das docentes sem filhos, 44,6% discorda, e 48,2%, concorda.

e Jgualdade de interesse de homens e mulheres para as TIC - 78,1%, das
mulheres com filhos, e 92,9% das que nio t€m filhos, concordam.

® As mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional... - 74,3%, das docentes
com filhos, concorda, e apenas 51,8%, das que ndo t€m filhos, também
concorda.

e Os homens utilizam mais as TIC... - 78,8%, das mulheres com filhos, € 52,7%
das que ndo tém filhos, concorda.

¢ Os homens navegam mais na Internet... - 61,4%, das docentes com filhos e

39,3%, que nao tém filhos, concorda.
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e Para as mulheres é complicado conciliar... - 76%, das professoras com filhos, e

58,9%, das professoras sem filhos, concorda.

® Existindo partilha de responsabilidades... - 84,8%, das docentes com filhos, e

91,1% das que ndo tém filhos, concorda.

7.3.3. CRUZAMENTO ENTRE A QUESTAO 4 - SITUACAO PROFISSIONAL E
OUTRAS VARIAVEIS DE ESTUDO

7.3.3.1. QUESTAO 4 - SITUACAO PROFISSIONAL COM A QUESTAO 6 -
EQUIPAMENTO INFORMATICO

99,3% 100,0% 100,0% 100,0%100,0%
88,2% o
77.1% 83,3%
Professora de Professora de Professora Estagidria
quadro de escola quadro de zona contratada
pedagégica
B Computador COLigacao a internet

GRAFICO N.° 44: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL COM

EQUIPAMENTO INFORMATICO

Pela andlise do grafico, é possivel concluir, que as professoras a realizar estagio
profissional, sdo as que mais investem quer na posse de computador, quer na ligacdo a
Internet. Todas as professoras contratadas possuem computador, e 83,3%, possui
ligacdo a Internet. Este facto pode ser relacionado com o factor idade, (as estagidrias e
as contratadas sdo as professoras mais jovens, possuirdo maior disponibilidade), e ainda

com o factor formagao inicial.
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7.3.3.2. QUESTAO 4 - SITUACAO PROFISSIONAL COM A QUESTAO 7 -

TEMPO DESPENDIDO POR SEMANA NO COMPUTADOR

de escola

0.7%
15,6% 20,0%
19,3%
31,4%
46,7%
28,6%
l—*—t;

33,3%
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16,7%
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GRAFICO N.° 45: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL COM

TEMPO DESPENDIDO POR SEMANA NO COMPUTADOR

Também pela observacdo destes resultados € possivel concluir que quem mais

despende tempo por semana no computador, mais de 10 horas, sdo as estagidrias,

83,3%, e as professoras contratadas, 27,8%.

Ja 17,1%, das professoras de quadro de zona pedagégica, e 14,8%, das do

quadro de escola, despendem, mais de 10 horas por semana. De destacar, que 3,7%, das

primeiras, ndo despende tem nenhum, assim como, 2,9% das segundas.
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7.3.3.3. QUESTAO 4 - SITUACAO PROFISSIONAL COM A QUESTAO 8 -

FREQUENCIA DE UTILIZACAO

Professora de quadro Professora de quadro Professora contratada Estagiaria
de escola de zona pedagégica

B Sempre O Algumas vezes H Raramente ONS/NR

GRAFICO N.° 46: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL COM

FREQUENCIA DE UTILIZACAO

Reflectindo sobre estes resultados, verifica-se que a frequéncia de utilizacdo do
computador, estd relacionada com a situagdo profissional. 91,7%, das estagidrias
utilizam sempre o computador, as contratadas, 83,3%, as professoras do quadro de zona
pedagdgica, 51,5%, e as professoras efectivas, 38,3%. Verifica-se que a estabilidade
profissional, estd inversamente relacionada, com a frequéncia de utilizacdo do

computador.
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7.3.3.4. QUESTAO 4 - SITUACAO PROFISSIONAL COM A QUESTAO 8.2.1. -
MODO DE UTILIZACAO
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GRAFICO N.° 47: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL COM

MODO DE UTILIZACAO

Também o modo de utilizacdo do computador a todos os niveis, estd relacionado

com a situacdo profissional. A semelhanca dos resultados anteriores, verifica-se uma

ordem decrescente de utilizagdo, das diferentes possibilidades informadticas: as

estagidrias, as contratadas, as professoras do quadro de zona pedagdgica e as docentes

do quadro de escola.
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7.3.3.5. QUESTAO 4 — SITUACAO PROFISSIONAL COM A QUESTAO 10 -
UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO

0,7%—

Professora de Professora de Professora Estagiaria
quadro de escola quadro de zona contratada
pedagégica

WSim ONdo  CINS/NR |

GRAFICO N.° 48: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL COM

UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO

A utilizacdo do correio electrénico, € também inversamente proporcional a
estabilidade profissional. De acordo com as percentagens obtidas, é possivel elencar por
ordem decrescente de utilizagdo do e-mail, as professoras estagidrias, as professoras
contratadas, as professoras de quadro de zona pedagdgica, e por ultimo, as professoras

de quadro de escola.

7.3.3.6. QUESTAO 4 — SITUACAO PROFISSIONAL COM A QUESTAO 13 -
QUEM MAIS UTILIZA AS TIC SAO...

1 505 g gog
60,4%
e erden 77,8%
100,0%
0,0%
Professora de Professora de Professora Estagiaria
quadro de escola quadro de zona contratada
pedagdgica
E mulheres Bhomens @ homens e mulheres de igual modo  CONS/NR

GRAFICO N.” 49: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL COM
QUEM MAIS UTILIZA AS TIC...
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Apesar da maioria de docentes afirmar que homens e mulheres utilizam as TIC
de igual modo, 38,8%, das professoras do quadro de escola, pensa serem os homens,
bem como 32,4%, das professoras do quadro de zona pedagdgica, e 16,7%, das

professoras contratadas.

7.3.3.7. QUESTAO 4 - SITUACAO PROFISSIONAL COM A QUESTAO 13.1.
AFIRMACOES ...
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GRAFICO N.° 50: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL (QUADRO DE ESCOLA), COM

AFIRMACOES...
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GRAFICO N.° 53: CRUZAMENTO DE SITUACAO PROFISSIONAL (ESTAGIARIA), COM
AFIRMACOES...

No que concerne a apeténcia para utilizacdo das TIC, a amostra é uninime em
afirmar, que as mulheres tém tanta como os homens. Nesta questdo, a situacdo
profissional ndo interfere nos resultados.

Relativamente a segunda afirmacdo, 83%, das estagidrias, e 61,1%, das
contratadas concorda. J4 63,6%, das professoras do QZP, e 71,9%, das do QE,
discordam, o que significa considerarem que as mulheres ndo tém tanta disponibilidade
como os homens, para utilizar as TIC. Experiéncia propria?

No que respeita ao interesse pelas TIC, a maioria considera que as mulheres, t€ém
tanto como os homens, apesar da percentagem de concordincia, ser menor nas
professoras do QZP, e ainda menor, nas do QE.

68,4%, das professoras do QE, 74,3%, das QZP, 66,7%, das professoras
contratadas, e apenas 50% das estagidrias, considera, que as mulheres utilizam mais as
TIC a nivel profissional do que pessoal.

No que concerne a quarta afirmagdo, (As TIC estdo associadas a

equipamentos...), a maioria de docentes, independentemente da situacdo profissional,

discorda, sendo que a média de percentagem que o justifica, € de 83,7%.
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74,1% das docentes de QE, 82,9%, das de QZP, e 50% das contratadas,
afirmam, que para as mulheres € complicado conciliar as tarefas domésticas e a
profissdo. No entanto, 41,7% das estagidrias, discorda.

A grande maioria de professoras do QE, do QZP e as contratadas, concorda que
os homens utilizam mais as TIC, porque tém mais tempo livre. 58,3%, das estagidrias
discordam desta afirmacdo. Também a maioria de docentes, com excepcdo das
estagiarias, 91,7%, concorda, que os homens navegam mais na Internet do que as
mulheres.

A maioria das professoras do QE, do QZP e as contratadas, estdo de acordo, que
o percurso profissional das mulheres e homens € diferente, podendo-se afirmar que a
média das respostas € de 66,8%. Apenas, 33,3% das estagidrias, partilha esta opinido.

Independentemente da situacdo profissional, a esmagadora maioria das docentes,

concorda com a udltima afirmacao.

7.3.4. CRUZAMENTO ENTRE A QUESTAO 5 - NIVEL DE ENSINO E
OUTRAS VARIAVEIS DE ESTUDO

7.3.4.1. QUESTAO 5 - NIVEL DE ENSINO COM A QUESTAO 6 -
EQUIPAMENTO INFORMATICO

100,09400,0% 100,0% 98,0% 100,0% 100,0%
7,1% 6,3%

Secundario 32 Ciclo 2° Ciclo 12 Ciclo Pré- escolar

B Computador [OLigacao a internet

GRAFICO N.° 54: CRUZAMENTO DE NIiVEL DE ENSINO COM EQUIPAMENTO INFORMATICO

No que respeita a posse de computador, o nivel de ensino nio é determinante. J&
no que diz respeito a posse de ligacdo a Internet, constata-se um pequeno aumento de

percentagem do pré-escolar até ao secunddrio.
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7.3.4.2. QUESTAO 5 - NIVEL DE ENSINO COM A QUESTAO 7 - TEMPO
DESPENDIDO NO COMPUTADOR POR SEMANA

Ld%,
16,0%
) 21,7% o 20,8%
>8.0% 11,8% ’
’ 18,8% 15,7% 22,79% 29,2%
44,094 42,09 g 36,4% 33,3%
[9.8%] 2o
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Hl Nenhum 00 a 3 horas O3 a5 horas 05 a 10 horas
H Mais de 10 horas ONS/NR

GRAFICO N.° 55: CRUZAMENTO DE NiVEL DE ENSINO COM TEMPO DESPENDIDO

POR SEMANA NO COMPUTADOR

As docentes pertencentes ao 2° ciclo, sdo as que despendem, mais de 10 horas

por semana no computador, 31,4%. No entanto, também neste nivel de ensino, 9,8% das

docentes, ndo despendem tempo nenhum, assim como as educadoras, 4,2%.

7.3.4.3. QUESTAO 5 - NIVEL DE ENSINO COM A QUESTAO 8§ -

FREQUENCIA DE UTILIZACAO

72,0%

A5%] [w: 3.
42,9%
R 44,9% 43,5%
Secundario 32 Ciclo 2° Ciclo 12 Ciclo Pré- escolar
‘ISempre O Algumas vezes @ Raramente  ONS/NR ‘

GRAFICO N.° 56: CRUZAMENTO DE NiVEL DE ENSINO COM FREQUENCIA DE UTILIZACAO
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A frequéncia de utilizagdo do computador, é mais elevada no 1° ciclo, 57,1%,
52,9%, no 3° ciclo, 47,8%, no pré-escolar, 46,9%, no 2° ciclo, e 28%, no ensino

secundario.

7.3.44. QUESTAO 5 - NIVEL DE ENSINO COM A QUESTAO 10 -
UTILIZACAO DE CORREIO ELECTRONICO

4,2%)
12’9"/| 19,6°/|

Secundario 32 Ciclo 2° Ciclo 12 Ciclo Pré- escolar

ESim ONdo  ONS/NR

GRAFICO N.° 57: CRUZAMENTO DE NiVEL DE ENSINO COM UTILIZACAO

DE CORREIO ELECTRONICO

Estes resultados permitem colocar por ordem decrescente de utilizagdo, o

secundario, o 3° ciclo, o pré-escolar, o 1° ciclo e por tltimo o 2° ciclo.
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7.3.4.5. QUESTAO 5 — NIVEL DE ENSINO COM A QUESTAO 13 - QUEM

MAIS UTILIZA AS TIC...
250% é:?oé
0,
52,9% 61,9%
76,0% 76,0% 75,0%
Secundario 32 Ciclo 22 Ciclo 12 Ciclo Pré- escolar

Emulheres Bhomens [ homens e mulheres de igual modo

ONS/NR

GRAFICO N.° 58: CRUZAMENTO DE NIVEL DE ENSINO COM QUEM MAIS UTILIZA AS TIC

A maioria das docentes, independentemente do nivel de ensino que lecciona,

considera, que homens e mulheres utilizam de igual modo as TIC. Contudo, 45,7% das

docentes do 3° ciclo, considera ser os homens € 1,4%, as mulheres.
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GRAFICO N.° 63: CRUZAMENTO DE NiVEL DE ENSINO (PRE ESCOLAR) COM AFIRMACOES...

Independentemente do nivel de ensino leccionado, todas as docentes concordam
com a primeira afirmac¢io numa média de 93,2%.

No que respeita a segunda afirmacio, a maioria das docentes, discorda que as
mulheres tenham tanta disponibilidade como os homens, para usar as TIC. Aqui, a
média ndo € tdo elevada, e no 2° ciclo, 46,6%, das docentes concordam, e igual
percentagem, discorda.

Todas as docentes concordam com a terceira afirmacao.

Em relacdo a quarta, o nivel de ensino ndo interfere na opinido, a maioria das
docentes, concorda que as mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional.

A média de docentes que discorda da quinta afirmac@o (independentemente do
nivel de ensino), é de 80,18%.

Relativamente as trés questdes seguintes, existe concordincia por parte de todas
as docentes, sendo que em menor grau pelas docentes do 2° ciclo.

Também as duas tultimas afirmacdes, t€ém a aprovacdo de todas as docentes,
independentemente do nivel de ensino em que trabalham, no entanto, verifica-se maior

indice de percentagem na ultima.

136



Motivacio dos Professores Face a Utilizagao das Tecnologias de Informacdo e Comunicagio

Estudo de Género

CRUZAMENTO ENTRE A QUESTAO 8.2.

- FREQUENCIA DE

7.3.5.

’,

UTILIZACAO E OUTRAS VARIAVEIS DE ESTUDO

A

7.3.5.1. QUESTAO 8.2. - FREQUENCIA DE UTILIZACAO COM A QUESTAO

13.1. - AFIRMACOES...
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GRAFICO N.° 64: CRUZAMENTO DE FREQUENCIA DE UTILIZACAO (SEMPRE), COM AFIRMACOES...
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GRAFICO N.° 65: CRUZAMENTO DE FREQUENCIA DE UTILIZACAO (ALGUMAS VEZES), COM

AFIRMACOES...
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GRAFICO N.° 66: CRUZAMENTO DE FREQUENCIA DE UTILIZACAO (RARAMENTE), COM
AFIRMACOES...

Em relagdo a primeira afirmagdo, todas as docentes concordam, na ordem dos
90%, que as mulheres, t€m tanta apeténcia como os homens para as TIC.

Na segunda afirmacdo, as docentes discordam, mas quem usa sempre, discorda
em menor percentagem. Assim, das professoras que raramente usam o computador, 90,9
%, discorda que as mulheres tenham tanta disponibilidade como os homens, para usar as
TIC. Possivelmente esta opinido, justifica a menor utilizacéo.

No que respeita a terceira afirmacdo, verifica-se que as docentes que menos
usam, menos consideram que as mulheres tenham tanto interesse pelas TIC, como os
homens.

Quando se afirma que as TIC estdo associadas a equipamentos e, as mulheres
ndo se sentem tdo vocacionadas para lidar com elas, quem usa sempre, ndo concorda,
87,4%, quem usa algumas vezes, também nio, 73,6%, mas quem raramente usa, 45,5%,
discorda. Também nesta questdo se verifica a relagdo, menor utilizacdo, menor

discordancia.

138



Motivacio dos Professores Face a Utilizagao das Tecnologias de Informacdo e Comunicagio
Estudo de Género

Na afirmacdo, para as mulheres é complicado..., é possivel igualmente verificar
a existéncia de uma relagdo. Quem usa sempre, concorda, mas em menor grau, 58,9%,
82,4%, de quem usa algumas vezes, também concorda, e 90,9%, das docentes que
raramente usam o computador, concordam. Estes valores, poderdo ser justificativos da
frequéncia de utilizagdo.

Nas duas questdes seguintes, verifica-se uma relagdo/justificacdo. 58,9%, das
que usam sempre, 84,4% das que usam algumas vezes, e 90,9%, das que raramente
usam o computador, consideram, que os homens utilizam mais as TIC porque t€m mais
tempo livre.

Obtém-se os mesmos resultados na questdo seguinte, 42,1%, das que usam
sempre, 65,6%, das que usam algumas vezes, e 81,8%, das que raramente usam, sdo da
opinido, que os homens navegam mais na Internet, porque t€m mais tempo livre.

Na dltima afirmacao, 89,5%, de quem usa sempre, 85,6%, de quem usa algumas

vezes, e 63,6%, de quem raramente usa, concorda com a afirmacao.
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CAPITULO 8 - CONCLUSAO

Considerando motivacdes e anseios decorrentes do sistema educativo actual, a
realizacdo desta investigac@o visou abordar a problemadtica de “algum” desinteresse das
professoras em comungar da inovagdo, e reflectir sobre possiveis causas justificadoras
de tal situacdo.

Tendo inicialmente reunido indicadores, que apontam as mulheres (e até as
docentes), como pouco utilizadoras e como tendo mais atitudes negativas, face as TIC,
constatou-se, que esta situacdo para além de ter implicacdes transversais ao nivel do
processo ensino aprendizagem, instigam a que se efectue uma avaliagdo critica pouco
abonatoria, do desempenho e actualizagdo profissional da prépria mulher e professora.

Este estudo permitiu retirar algumas conclusdes das quais se destaca:

e Actualmente, uma grande maioria de professoras investe em equipamento
informético.

e Apesar de em numero pouco elevado, ainda ha professoras que ndo utilizam o
computador.

e O processamento de texto € a aplicacdo mais frequentemente utilizada pelas
docentes.

e  Um ndmero significativo de professoras pesquisa na Internet e utiliza o e-mail
mas nao uma maioria.

e O computador € mais utilizado pelas professoras para elaborar fichas e preparar
aulas.

e O computador em interac¢do directa com alunos em contexto disciplinar é ainda
pouco utilizado pelas docentes.

® A nio utilizagdo do computador, € justificada pela falta de pratica, associada a
falta de disponibilidade, tempo.

e Se as professoras tivessem mais tempo investiam mais na formag¢do em TIC,
para depois poder utiliza-las em contexto pedagdgico.

e A pesquisa na Internet ndo € suficientemente motivadora para que as professoras

invistam mais do seu tempo disponivel.
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As professoras consideram, que homens e mulheres utilizam as TIC de igual
modo, mas uma grande percentagem, ainda considera ser os homens quem o faz.
E uninime a opinido que as mulheres e homens possuem a mesma apeténcia e
interesse pelas TIC, mas uma grande percentagem de docentes, considera que as
mulheres néo tém tanta disponibilidade para as utilizar, como os homens.

As docentes afirmam que as mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional,
do que pessoal.

E opinido das professoras que as mulheres t8m pouca disponibilidade para
pesquisa na Internet.

Segundo a amostra, néo é a falta de formacao que justifica a pouca utilizacdo das
TIC pelas mulheres.

A amostra considera que os homens navegam mais na Internet do que as
mulheres.

E opinido das docentes, que os homens utilizam mais as TIC, porque tém mais
tempo livre.

Nas camadas mais jovens as TIC sdo igualmente utilizadas por homens e

mulheres.

A maioria das docentes considera, que as exigéncias profissionais sdo iguais
para homens e mulheres, no entanto, também afirmam, que o percurso
profissional ¢é diferente para cada sexo, em virtude das condicionantes,
maternidade e concilia¢@o da vida familiar.

Todas as docentes destacam, que existindo partilha de responsabilidades
domésticas, e acesso a formacdo em hordrios adequados as suas necessidades, as
mulheres, teriam igualdade de oportunidades na valorizagdo profissional.

O tempo despendido no computador por semana estd inversamente relacionado
com a idade. As professoras mais novas utilizam mais e despendem mais tempo
no computador.

Também a pesquisa na Internet € mais efectuada pelas docentes mais jovens.

Sao também as professoras mais jovens quem mais utilizam o e-mail.

Todas as docentes, com ou sem filhos, concordam que as mulheres t€m interesse
e apeténcia para utilizar as TIC.

Quem ndo tem filhos, despende mais tempo no computador, do que quem tem.

Quem ndo tem filhos, utiliza mais o computador do que quem tem.
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Quem ndo tem filhos, pesquisa mais na Internet do que quem tem.
Quem ndo tem filhos, utiliza mais do que quem ndo tem, o computador para
comunicar.

E notério que este resultado, estd relacionado com o facto de que ter filhos

condiciona a disponibilidade da mae, quer em termos profissionais quer pessoais.

A maioria das professoras que tem filhos, possui a opinido, que sdo os homens
quem mais utiliza as TIC.

Também nesta questdo, ter ou ndo filhos, determina o facto de as mulheres

pensarem (ou verificarem?), que os homens usam mais as TIC.

As mulheres que tém filhos, discordam que haja igualdade de oportunidades de
homens e mulheres, para utilizar as TIC.

As docentes com filhos, identificam-se mais do que as que ndo tém, com o facto
de ser complicado conciliar as tarefas domésticas, a profissdo e a realizagcdo
pessoal.

J4a a partilha de responsabilidades domésticas € considerada muito importante
por todas as docentes (com ou sem filhos), para que as mulheres tenham
igualdade de oportunidades para valorizacdo profissional.

Em relacdo a estabilidade profissional, constata-se que quem mais utiliza e quem
despende mais tempo com as TIC, sdo as estagidrias e as professoras
contratadas.

O estdgio ao nivel do ensino, exige uma actualizacdo de instrumentos e recursos

pedagdgicos, para auxiliar e dinamizar a leccionagdo, de forma a motivar os alunos e

diversificar as aprendizagens. Assim, as futuras professoras, utilizam com elevada

frequéncia as TIC. As professoras contratadas sdo também professoras recém formadas,

ndo estdo “acomodadas” e ainda t&ém bem presente a formacao inicial.

A frequéncia de utilizac@o estd também relacionada com a situag@o profissional,
as professoras que menos usam as TIC, sdo as que pertencem ao quadro.

Estes resultados, para além de poderem estar relacionados com idade (as mais

jovens possuem mais apeténcia, disponibilidade e possivelmente ndo estardo tdo

N

resistentes a mudanga), poderdo também, estar associados a um acomodar de

desempenho profissional, em que a inovagdo exige motivacdo, e acima de tudo,

disponibilidade das professoras do quadro.
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¢ (Quanto maior estabilidade profissional, mais docentes partilham a ideia, que as

mulheres utilizam menos as TIC do que os homens.

e As docentes do quadro, consideram que as mulheres ndao tém tanta
disponibilidade, para utilizar as TIC como os homens.

e No que respeita ao nivel de ensino, a frequéncia de utilizagdo do computador é
maior no 1° ciclo, a semelhanga do que é concluido no estudo de Jacinta Paiva,
(2002b), p. 112.

¢ (Quem raramente usa o computador, considera que as mulheres nio t€m tanta
disponibilidade como os homens para o fazer.

e As docentes que menos usam o computador, ndo deixam de afirmar, que as
mulheres tém tanto interesse como os homens na utilizagao das TIC.

® (Quem utiliza menos as TIC, considera que estas estdo associadas a maquinas e
as mulheres ndo se sentem tdo vocacionadas como os homens para lidar com
elas.

e As docentes que menos utilizam as TIC, mais consideram que os homens as
exploram mais porque t€ém mais tempo livre.

Este estudo permitiu constatar algumas das justificativas para uma menor
utilizacdo das TIC por parte das mulheres.

Essa menor utilizacdo relativamente ao género masculino, ndo estard no caso do
ensino, associada a falta de apeténcia, a falta de inovacdo, a falta de formag@o ou até a
falta de equipamento. N&o seria correcto considerar as docentes pouco profissionais ou
inovadoras, pois a grande maioria vive uma dificil conjugacio entre a vida profissional
e familiar. Também a tradigdo portuguesa (apesar de alguma mudanga), define o
trabalho doméstico ou apoio familiar, como sendo obrigagdo feminina.

Contudo, persistem algumas ddvidas que ndo terdo tanta relagdo com o género:
serd que os professores depois de se formarem ndo sentem necessidade de fazerem o

que faziam antes?
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8.1. CONSIDERACOES FINAIS E PERSPECTIVAS FUTURAS

Como mudar?

Para mudar a atitude e desempenho da mulher a nivel profissional sdo
necessdrias varias medidas.

De acordo com Gldria Rebelo (2005), € preciso refor¢ar uma efectiva politica de
emprego baseada na igualdade de oportunidades e de género que suscite a mudanga de
valores culturais nesta matéria e contrarie a ji referida tendéncia para a segmentacio
profissional nas organizacdes.

De sublinhar que a conciliacdo entre a vida pessoal e as exigéncias profissionais
nao depende somente das solugdes ao nivel do préprio local e/ou tempo de trabalho.

Passa sobretudo por entre homem e mulher delegar responsabilidades, partilhar
tarefas e trabalhar em equipa... A mulher portuguesa ambiciona ser uma ‘“‘super
mulher.” Porém, a dupla jornada laboral a que se submete... conduz a um stress
considerdvel, pelas exigéncias da carreira, pela sobreposi¢do de papéis, pelos valores
socialmente interiorizados (Ibidem).

Na opinido de Irina Marcelino e Raquel Carvalho (2005, p.1):

“Harmonia entre trabalho e familia pode ser uma mais valia para a empresa e para os
seus empregados que se tornam assim mais felizes. ... A nivel Europeu, sdo poucos os
paises atentos, apesar de na “Alemanha e na Austria ji existirem certificados para
empresas que sigam as regras do familiarmente responsavel (coordenagdo da vida
profissional com a vida familiar e pessoal.”

O II Plano Nacional para a Igualdade 2003-2006 (CIDM., 2004b, p.6) defende
que:

“As mulheres ndo podem ser alvo de pressdes cruzadas da vida familiar e profissional,

da mesma forma que os homens ndo podem ser excluidos do seu papel de pais...Para

tanto, sO parece existir um caminho: o da concilia¢do entre a vida familiar e profissional

e o da partilha das tarefas familiares e domésticas.”

A promocio de accdes de formacgao profissional qualificante em horério laboral,
com reduzida carga hordria inicial que pode aumentar de forma gradual ao longo da

formacdo, a garantia de iguais possibilidades de conciliagdo entre a actividade familiar e
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a profissional permitird uma melhor execucdo da actividade logo, um maior
empenhamento e profissionalismo por parte das mulheres.

Além de todos os aspectos ja referidos nesta curta reflexdo, considera-se que
para além dos investimentos estruturais e materiais e reforma dos sistemas educativos,
para se adaptarem a utilizacdo das TIC, a grande mudanga devera ser efectuada a nivel
do investimento na formag@o dos recursos humanos.

Mais do que o apetrechamento de escolas, a democratizacdo da utilizacdo das
TIC passa por uma preparacdo adequada de professores e alunos.

O aluno ja nfo aceita o professor que permanece no seu “mundo gabinete”,
ditando conteudos, utilizando acetatos como forma vanguardista de informacao.

As tecnologias de informacgdo t€m como risco o contribuir para a divisdo da
sociedade em dois grupos:

e uns com acesso aos beneficios da sociedade de informacdo e do

conhecimento;

e ¢ outros, excluidos dessa oportunidade em consequéncia de nio poderem

utilizar (por ndo terem os conhecimentos necessarios, abertura cultural, recursos

ou simplesmente motivagao), essas tecnologias.

A sociedade de informagdo, por um lado, valoriza o factor humano ao
transformar o conhecimento e a informacdo em capital, mas por outro, desqualifica os
analfabetos das tecnologias. O analfabeto funcional terd enorme desvantagem na
competicdo ao nivel de emprego e cidadania. Os professores enquanto intérpretes e co-
responsaveis na implementacdo de novas competéncias ndo deverdo deixar de reflectir
sobre as suas proprias atitudes, praticas, receios e motivagdes.

Além disso, as TIC ndo merecem ataques desencadeados por alguns que
confundem o mau uso que delas se faz: (...) podemos considerar que, tal como os maus
livros foram e vao sendo afastados, deixando e consolidando aqueles que representam a
nossa cultura, também os Websites de qualidade sobreviverdo, (GRILO, M., 2002), com
as suas virtudes e capacidades, no entanto, s6s ndo provocam a mudancga, o que é
fundamental é existir motivagdo para alterar habitos de giz...

As mulheres docentes dao-se conta que a margem de manobra para conciliar
maternidade, carreira e valorizagdo profissional € bastante reduzida.

Considera-se ainda que numa época em que a Europa se sente cada vez mais
envelhecida, a maternidade deveria constituir um impulso ao desenvolvimento das

sociedades.
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Assim, pretende-se destacar o novo feminismo (Matlary, 2002), isto é as

mulheres de hoje estdo dispostas a exercer a sua influéncia ndo sé na esfera privada,
mas também, e cada vez mais no ambito profissional e na vida publica contrariamente
ao movimento feminista, que considerava a maternidade uma coisa insignificante,
negligenciando assim o objectivo fundamental de uma boa vida familiar com uma
carreira profissional das mulheres.

O trabalho nunca acaba; por isso é necessario estabelecer limites e tomar
decisdes sobre a maneira como se emprega o tempo.

E no que respeita a educacio de acordo com Janne Matlary (2002, p.149):

“Ouvimos muitas vezes falar do “tempo com qualidade”: os pais atarefados passam
algum tempo de qualidade com os filhos, presumivelmente por oposi¢cdo aos que gastam
com as criancas um longo tempo aborrecido e “sem qualidade”.

Nio existe “um tempo de qualidade” com os filhos. A frase deve ter sido inventada por
algum pai espertalhdo divorciado ou viciado em trabalho, para apaziguar uma
consciéncia atormentada. Aquilo que distingue o “tempo de qualidade” do tempo
normal que passo com os meus filhos € o que me vai na cabeca, a tensdo ou a irritagao,
que podem fazer com que o tempo perca “qualidade.”

Defende-se a perspectiva de género mas, com os limites da propria natureza tal

como sugere Jutta Burggraf (2007, p.6):

“ (...) o conceito de perspectiva de igualdade de género (gender), se esta igualdade
inclui o direito a ser diferente. (...) defende o direito a diferenca entre homens e
mulheres e promove a corresponsabilidade no trabalho e na familia, ndo deve
confundir-se com o pensamento radical defendido no inicio, que ignora a diversidade
natural de ambos os sexos.”

Tendo sido elaborada num momento especifico, esta investigagdo necessita por
isso de uma permanente actualizacdo, sobretudo no que refere a informacdo nela
contida.

Muitas das conclusdes aqui apresentadas poderdo futuramente ser de novo
questionadas com inquéritos ainda mais pormenorizados sendo que seria aliciante

efectuar este estudo num ambito mais alargado.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO UTILIZADO NA INQUIRICAO FEITA AOS
PROFESSORES DA AMOSTRA

QUESTIONARIO

As questbes que se seguem sdo de resposta confidencial. Destinam-se a um estudo
sobre a utilizagdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) pelas
professoras em diversos niveis de ensino. Pretende-se conhecer a sua opiniao sobre
as (eventuais) condicionantes da utilizacdo das TIC pelas mulheres docentes,
igualdade de oportunidades e a conciliacdo da vida familiar com a vida profissional.

A sua colaboracao é de grande utilidade. Por favor, responda com sinceridade.

Nao escreva o seu nome em parte alguma. O questionario é anénimo.

Agradece-se desde ja a sua colaboragao.

(Tempo médio de preenchimento + 5 minutos)

1. Idade
2. Estado civil?
() Solteira
(1) Casada
() Separada/Divorciada
(D Vilva
3. Tem filhos?
(JSim Quantos? Idades? (JO0abanos
(J)5a10anos
()10 a 15 anos
(J15a 18 anos
() Mais de 18 anos
(ONao
4. Situagao Profissional

() Professora do Quadro de Escola
(J Professora do Quadro de Zona Pedagdgica
() Professora Contratada
(] Estagiaria
5. Nivel de Educacao ou Ensino que lecciona (Assinale com x o que corresponde ao seu

caso; se lecciona mais do que 1 ciclo, assinale aquele em que tem maior nimero de turmas.)
() Secundario () 3?Ciclo (J2%ciclo [J1°ciclo (] Pré-escolar

6. Equipamento Informético que possui:

(J Computador
() Impressora
() Ligagéo a Internet
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() Scanner
(1) Gravador CD/DVD

() Nao tenho Computador

7. Que tempo despende por semana no computador?

() Nenhum

(J 0a3horas

() 3ab5horas
(J5a10 horas

() Mais de 10 horas

8. Como define a sua relagdo com o computador?

8.1. (J Nao utilizo

8.2. (J Utilizo

SEMPRE | ALGUMAS
VEZES

RARAMENTE

NuNcA

8.2.1. De que modo?

SEMPRE

ALGUMAS
VEZES

RARAMENTE

NUNCA

Uso para processar texto

Utilizo para efectuar pesquisas na Internet
relacionadas com 0s meus interesses

Utilizo para efectuar compras

hora

Utilizo para ter acesso a noticias de ultima

Utilizo para marcar viagens

Utilizo para comunicar

Recreativo/Jogos

9. Utiliza a Internet?

SEMPRE

ALGUMAS
VEZES

RARAMENTE

NuNcA

Em casa

No trabalho

Cibercafé

Em centros comerciais

Outros locais publicos
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10. Usa correio electronico (e-mail)?

(J Sim
(J Nao Porqué?

11. A nivel profissional utiliza o computador?

CJ Sim () Nao

11.1. Se respondeu afirmativamente, com que finalidade o faz? (numere de acordo

com o grau de importancia que atribui a cada item. 1 — Muito importante, 2, 3, 4, 5, 6, 7).

(J Para preparar aulas (planificacbes, grelhas de avaliacdo, textos de
apoio)

() Para elaborar fichas/testes

() Pesquisa na Internet de assuntos relacionados com a profisséo

() Para projecgao (diapositivos powerpoint, filmes didacticos)

() Para partilha de informagéo

() Para interacgao directa com os alunos em contexto disciplinar

() Com os alunos em clubes, aulas de apoio

11.2. Em caso da resposta ser negativa, as razées que o justificam sao?

() Falta de equipamento

() Falta de tempo

() Falta de motivagéo

() Falta de pratica por pouca disponibilidade

12. Se pudesse dedicava mais do seu tempo a utilizagéo das TIC...: (numere do mais

para o menos importante 1, 2, 3, 4, 5).

(... para formag&o/enriquecimento pessoal

(... para descobrir possibilidades destas ferramentas
(... para utilizar em contexto pedagogico

(... para ajudar os alunos

(... para navegar na Internet

13. Em sua opiniao quem mais utiliza as TIC séo...

(... mulheres
(... homens
(... homens e mulheres de igual modo
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13.1. Face as seguintes afirmagdes expresse a sua opiniao:

AFIRMACOES

SEM

CONCORDO | DISCORDO OPINIAO

As mulheres tém tanta apeténcia para a utilizagcdo das
TIC como os homens.

As mulheres tém tanta disponibilidade como os homens
para utilizar as TIC.

As mulheres tém tanto interesse como os homens na
utilizacéao das TIC.

As mulheres utilizam mais as TIC a nivel profissional do
que pessoal.

As mulheres tém pouca disponibilidade para fazer
pesquisas na Internet.

As mulheres utilizam pouco as TIC por falta de formagao.

As TIC estdo associadas a equipamentos, maquinas, €
as mulheres ndo se sentem tdo vocacionadas como o0s

homens para lidar com elas.

Para as mulheres é complicado conciliar as tarefas
domésticas, a profissdo e a realizagao pessoal.

Os homens utilizam mais as TIC porque tém mais tempo

livre.

Os homens navegam mais na Internet do que as

mulheres.

A tradicdo de uma educagdo que direccionava para
humanidades as mulheres e engenharias os homens,

apesar de estar a mudar ainda prevalece.

Nas camadas mais jovens homens e mulheres utilizam

as TIC de igual modo.

As exigéncias profissionais sdo iguais para homens e

mulheres.

O percurso profissional das mulheres e homens é
diferente em virtude das condicionantes de sexo
(maternidade, conciliagdo com a vida familiar).

Existindo a partilha de responsabilidades domésticas o
acesso a formagdo em horarios adequados as suas
necessidades as mulheres teriam igualdade de
oportunidades na valorizagao profissional.

Obrigada pela colaboracao!
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