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Resumo
O estudo que descrevemos neste artigo desenvadveons a aplicacdo Cmaps Tools desenhada pelo
Institute for Human Machine Cognition (IHMC). Edeftware permite elaborar mapas conceptuais e foi
desenvolvido seguindo o modelo construtivista deeragizagem de Joseph Novak. Ao aluno da a
possibilidade de representar o conhecimento atdedédeias chave e liga-las mediante vinculos stoo&n
O texto que apresentamos reflecte uma experiéeal&zada com alunos do 10° ano do Ensino Profigkion
na disciplina de Portugués. O principal objectivw abtudo foi avaliar a aplicacdo pedagoégica de mapa

conceptuais, promover a flexibilidade cognitivaeeintivar o trabalho colaborativo.

Palavras-Chave mapas conceptuais, trabalho colaborativo

1 Introducao

A educacao é um campo fértil para o uso das tegimdoGrande parte das tecnologias que € usada no
ensino ndo foi desenhada para esse fim, no entamidas delas depois de adaptadas tém vindo a
desempenhar um papel importante no processo deofamiendizagem. Ainda que a tecnologia, por si S0,
ndo garanta 0 sucesso educativo, ela pode revohrciou perpetuar modelos pedagogicos existentes,
dependendo de quem a usa e como a usa.

Desta feita, as ferramentas computacionais baseadasiapas conceptuais encontram-se entre as
aplicacdes que podem ajudar a criar, em contextoagigto, ambientes inovadores excepcionais. Os snapa
conceptuais, desenvolvidos por Novak (1977), podear-se como técnica de estudo ou ferramenta de
aprendizagem, uma vez que o exercicio de elabodatmpas conceptuais fomenta a reflexdo, a amédise
criatividade (Jonassen, 2007). Os mapas conceéaisima ferramenta cognitiva que permite ao aluno
navegar através de modelos de conhecimento calwstrpor outros ou realizar 0os seus proprios mogdelos

criando, estruturando, partilhando e difundindamphecimento, em redes ou comunidades de aprendizage



O aluno pode ainda clarificar e complementar oscewos com diferentes tipos de recursos: imagens,
videos, fotos, graficos, texto ou paginas Web. tsados mapas conceptuais o aluno pode trabalhar
colaborativamente na constru¢do dos seus modésal®m criticar e discutir os modelos dos outrasa E
ferramenta pode ser usada tanto em ambientesaldesalula, como em casa e vem permitir a constidigéo
conhecimento e a interaccdo entre alunos e protssswazendo uma nova perspectiva para a criagdo d
ambientes de aprendizagem significativa dentraade escola.

O presente texto reflecte sobre a utilizacdo dgsasiaonceptuais em contexto educativo, procurando
demonstrar que podem servir, quer como recursof qamo estratégia de promocdo de situacdes
enriqguecedoras de aprendizagem individual e caddilvar com recurso as tecnologias. Centrando-se nas
potencialidades pedagdgicas que lhes podem estaciadas, apresentamos uma experiéncia realizada na
disciplina de Portugués, com alunos do 10° ano Wsing Profissional, da Escola Secundaria Carlos
Amarante. Os principais objectivos deste estudanfioravaliar a aplicacdo pedagdgica dos mapas

conceptuais, promover a flexibilidade cognitivaeeintivar ao trabalho colaborativo.

2. Mapas conceptuais e a aprendizagem significativa

Actualmente, o ser humano estd em permanente épferacom a tecnologia, qualquer que seja o
ambiente, sempre introduzindo novas forma de io¢éi@ O computador e a Internet vieram revolucienar
forma como se trabalha e constroi o conhecimergguigio Jonassen (2007: 16), “os computadores deviam
ser usados como ferramentas para ajudar os aluoossséruirem conhecimento, e ndo para controlar os
alunos”. Assim, o interesse pela producao e digdigado conhecimento tem levado a procura de novas
ferramentas que facilitem a aprendizagem, nomeadanas ferramentas para manuseamento das redes de
conceitos ou de organizacao semantica (idem: 74).

O mapa conceptual foi desenvolvido por Novak e & eguipa nos anos 70 como um meio de
representar os conhecimentos dos estudantes, esni@dspa area das ciéncias e baseia-se na teoria da
assimilacdo desenvolvida por Ausubel. Os mapasepbnais, a que Jonassen (idem:73) chama também
redes semanticas podem ser usadas enquanto fetaamesgnitivas e usam-se para a descricdo e
comunicacao de conceitos.

Para Novak (1977) os elementos primarios do confeto sdo 0s conceitos e as relacdes entre 0s
conceitos sdo proposi¢cées (apud Caataal, 2004). Um mapa conceptual € um diagrama quehilias
mostrar as relacdes entre conceitos. Os concéitoBgados através de setas, numa estrutura higcarde
ligacdo descendente. A relacdo entre os conceiwscélada por frases ligadas. Desta forma, acidpde
de crescimento, modificacdo e relagdo com outropamaonceptuais, aproximam-nos do conceito de
hipertexto e pagina Web. Para Jonassen os mapasptoais “sdo usados pelos alunos para representar

gue sabem ou 0 que estdo a aprender sob a formredeemultidimensionais de conceitos” (ibdem)



Os mapas conceptuais tiveram a sua origem em motosiede aprendizagem construtivistas,
escorados na ideia que os estudantes constroerametite o conhecimento. Assim, enquanto ferramentas
cognitivas promovem a aprendizagem significativav@k, 1977, Jonassen, 2007). Os esquemas que 0S
mapas conceptuais proporcionam, ajudam tanto, egs@ como aluno, a clarificar as relagbes entre
conceitos de um contetdo aos quais deve ser dado destaque (Novak, 1990: 33).

A teoria da assimilacdo acentua que a aprendizaggmiicativa requer que a estrutura cognitiva do
aprendente contenha conceitos base com os qualsias novas podem ser relacionadas e ligadasaDest
feita, o factor individual mais importante que inflna aprendizagem é o que o aluno ja sabe. Por
consequéncia, a aprendizagem significativa resgitando nova informacdo € adquirida mediante um
esforco deliberado da parte do aluno para ligaf@racdo nova com conceitos e proposicdes relesant
preexistentes na estrutura cognitiva do estudahtisupel et al, 1978: 159). Jonassen, Peck e Wilson
defendem que a aprendizagem significativa é adtiastrutiva, intencional, auténtica e cooperataud
Jonassen, 2007:24)

Para Ausubel a estrutura cognitiva é descrita camoconjunto de conceitos, organizado de forma
hierarquica representando o conhecimento e asiérpe&rs da pessoa. A contextualizacdo do meiolsbzia
aluno e o aproveitamento dos seus conhecimentagopré fundamental na teoria da assimilacdo e as
intervengdes devem acontecer no aluno naquilo a/ggetsky (1987) chamou “Zona de Desenvolvimento
Proximal”. O mapa conceptual €, portanto, uma feerta metodoldgica inspirada na teoria da assiauolag
gue permite determinar o que o estudante sabe.

As ferramentas de construgcdo de mapas conceptfigisam-se de grande utilidade em
contexto educativo, por proporcionarem ambientégbcoativos e promoverem nos alunos meios
de colaborar na construgdo do conhecimento (New@82). Neste sentido, o Cmaps Tdolsn
software para criacdo de mapas conceptuais, digtobgratuitamente pelo Institute for Human
Machine Cognition, da Universidade de West Florgj@esenta-se como uma aplicacéo de grande
interesse pedagogico, pela possibilidade de int&cae versatilidade. A representacao visual que os
mapas conceptuais permitem, faz deles uma formeenativa de estruturacdo e aprendizagem da
informacé&o. Para Jonassen (idem, p. 75) “o trabadino redes semanticas ajuda a aprendizagem ao
exigir aos alunos que analisem a estrutura suli@@snideias que estdo a estudar” e constituem-se
como um exemplo de ferramentas cognitivas. Dadasi@s potencialidades, os mapas conceptuais
aplicados em ambientes educativos tém ajudado gesh® todas as idades a descobrir as mais

diversas areas do conhecimento (Novak & Gowin, 1984

2.1 A aprendizagem colaborativa através de mapas rceptuais

! http://cmap.ihmc.us/
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Na sociedade da informacdo em que vivemos, cadaseedd mais énfase a cooperagdo e a
colaboracdo. Os termos cooperativo e colaborativgesn, por vezes, usados indistintamente, pois ambo
partiiham a ideia de “trabalhar com”, estando aréifica na forma como o processo se desenrola (@arva
2007). Segundo Henri & Rigaulagud Carvalho, ibidem) numa abordagem cooperativa gefata Sao
divididas pelos membros do grupo e séo realizaghgidualmente, numa abordagem colaborativa atasre
sdo realizadas por todos num continuo de partilid#ogo e negociacdo. Para Ausubel, Novak e Hamesia
(apud Cafnaset al, 1997) a aprendizagem colaborativa € uma actieidedqual os alunos e os professores
constroem cooperativamente um modelo explicitcomdecimento.

Ao longo da histéria, as concepc¢des sobre a cognigimana e a aprendizagem tém estado
relacionadas com o desenvolvimento da tecnologigk@B& Ornstein, 2001, Donald, 1993) e as ferrament
informéticas podem funcionar como parceiros intelgis do aluno, permitindo estimular e facilitar o
pensamento critico e a aprendizagem de ordem supdonassen, 2007:21).

O paralelismo entre a hossa compreensao psicolégisatecnologias disponiveis é notoério quando se
fala em aprendizagem colaborativa assistida porpatedor, no qual a tecnologia converge com a
psicologia, a pedagogia, a filosofia e as ciénciadecnologia favorece o trabalho colectivo, poaend
modificar atitudes, aptiddes, concepcdes e prosassmitivos.

Tanto a teoria sociocultural como a cognicdo saud@m contribuido para compreender a
aprendizagem mediada pelo computador. A invest@aoére a aprendizagem colaborativa suportada por
computador (Computer Support Collaborative Learnif@SCL) combina a tecnologia com as correntes
tedricas da aprendizagem colaborativa e da aprgetiz mediada. A construcdo colaborativa permiteda p
aplicacdo Cmaps Tools vem ajudar a criar ambiedgesprendizagem colaborativa, com a possibilidade d
rede de conhecimento ser ampliada a qualquer momgstes ambientes possibilitam trocas e interacgoe
desencadeadoras da aprendizagem, pelo que quaaslowunais pessoas cooperam numa actividade, da-se
0 que Vygotsky (1987) chamou de processo de mealigagsibilitando a reelaboracdo do conhecimento
(apud Moreira, 1999). Para Jonassen (2007:76) as rese8rgicas podem funcionar como uma ferramenta
de aprendizagem e servir diversas funcdes de dpagean na sala de aula e d& quatro exemplos: daias

estudo, integracao de conhecimento, planificag@étedo de avaliacdo

3 Descricdo do estudo

A integracdo dos mapas conceptuais na disciplindaltugués teve como objectivo explorar as
potencialidades desta ferramenta enquanto recursstratégia pedagdgica. Pretendeu-se ainda criar
situacBes de aprendizagem colaborativa, verifican@ortancia da integracdo dos mapas conceptuais no
processo de ensino/aprendizagem como forma de teumorcomplemento do desenvolvimento de

competéncias cognitivas essenciais. Esta expegi@juilou na promoc¢ao da utilizacdo da tecnologizurea



de lingua materna, na divulgagéo e partilha do eontento cultural e linguistico através do envoio
colaborativo dos alunos.

Este estudo atentou no trabalho de grupo e nadoride mapas conceptuais. Assim, no trabalho de
grupo analisou-se a participacdo dos sujeitos,ganmacdo do trabalho, a negociacdo e a lideranca,
relativamente a constru¢cdo dos mapas conceptuaisedeelevo aos conceitos, as proposicdes, asrpalav
de ligacéo e a hierarquizagéo da informacéo.

Este estudo desenvolveu-se em 4 etapas. Na prietipa, procedeu-se a escolha da ferramenta a
utilizar e ao estabelecimento das directrizes agepto. Assim, efectuou-se uma aturada exploragéo d
diversas ferramentas computacionais baseadas easrapceptuais tendo-se optado pela aplicagdo CMaps
Tools. Esta escolha justificou-se pela facilidadeutlizacdo desta ferramenta, por permitir quelosos
construam 0s seus mapas conceptuais individualmemtentdo como parte de uma construcao colectiva e
os partilhem com os outros colegas.

Na segunda etapa, e ap6s o preenchimento de urtiogdei® sobre literacia informatica, trabalho
individual e trabalho de grupo, fez-se uma bremitucdo a técnica de aprendizagem através de mapas
conceptuais. Em virtude dos alunos estarem a delsenvwum projecto de geminacdo com uma escola
espanhola, reflectiu-se sobre as melhores estatélgi operacionalizacdo do trabalho colaboratidase
tematicas a pesquisar. Assim, decidiu-se explerargrupo, diferentes areas teméaticas curriculares/go
desde a arquitectura barroca, a obra do arquiteattns Amarante (patrono da escola), a gastronaasia,
tradicbes, até aos eventos culturais da cidadeatgB

A terceira etapa, compreendeu a apresentacdo menéarta aos alunos. Foi necessario instalar em
cada computador o software para posteriormente wadexperimentar a sua utilizacdo. Durante duaasaul
os alunos puderam contactar com a ferramentazaedd experiéncias de forma a compreenderem as suas
potencialidades e finalidades. O objectivo princidasta etapa foi promover o desenvolvimento de
competéncias basicas de constru¢do de mapas aasisepfamiliarizacdo com a ferramenta.

A gquarta etapa, consistiu na operacionalizagaord@gio. Criou-se o primeiro mapa conceptual que
seria também a homepage (figura 1), onde se tracara linhas gerais 0s elementos essenciais deste
projecto a ser desenvolvido pelos alunos.

Durante esta etapa os alunos realizaram pesqfizasm trabalho de campo com recolha de fotos,
videos e gravacdo de entrevistas que posteriornaétiaram para representacao grafica através agam

conceptual.
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Figura 1 — Homepage do BraZa Project

3.1 Caracterizacdo da Amostra

O estudo integrou 16 sujeitos, todos do sexo mimsgutle uma turma do 10° ano do Ensino
Profissional, da Escola Secundaria Carlos AmarameBraga (Portugal), com idades compreendidas entr
0s 15/16 anos (62%) e os 18 anos (19%), de praveini§eografica rural (56%) e urbana (44%), sendd q
metade dos alunos ja tiveram uma ou mais repeténcia

Com base no questionario concluiu-se que a grarmderia dos alunos (94%) possui computador em
casa, mas apenas 56% possui ligagéo a InternatsTadinquiridos revelaram gostar de usar o cordputa
sentindo-se a vontade a trabalhar com ele e a aamaginternet (75%). Quanto a frequéncia de atjiip
do computador para navegacao por lazer, 49% gas®@nco e seis horas por semana, enquanto gae pa
realizar trabalhos 62% confirmou gastar duas ahinéss por semana.

Relativamente, a finalidade de utilizacdo do comgot em casa, 40% revelou usa-lo para consultar,
pesquisar, comunicar e realizar trabalhos, enquzued3% afirmou usa-lo apenas para trabalhos, 96
inquiridos disse usa-lo unicamente para comunicar.

No que concerne a utilizacdo do computador na @stoilos os inquiridos declararam usa-lo para
consultar, pesquisar e realizar trabalhos, seisoalueferiram usa-lo também para comunicar. Esta
caracterizacdo permitiu tomar conhecimento dasicoes e apeténcias da amostra para com o uso do
computador e da Internet e inferir que a maioria dtunos possuia os conhecimentos basicos para

desenvolver o projecto mencionado.

3.2 Instrumentos de recolha de dados



Desenvolveram-se dois questionarios para recolha dddos. O primeiro, questionario de
caracterizacdo da amostra, foi realizado no irdoi@studo, teve como objectivo aquilatar os comhecios
informéticos e a opinido dos alunos face ao trabafldividual e colaborativo da amostra. O segundo,
nomeado por Questionario sobre Cmaps Tools: Trab@thiaborativo através de Mapas Conceptuais, foi
preenchido no final do estudo e incidiu sobre asqpgdes dos alunos relativamente a aplicagdo Cmaps

Tools e ao trabalho colaborativo através de mapaseptuais.

4. Anélise de dados

Como, anteriormente, referido o questionario ihicjge incidiu sobre de literacia informatica e
trabalho individual e em grupo permitiu obviar anpeténcias da amostra quanto a posse e dominios do
computador como instrumento de comunicacao e tral®h conviccdo relativamente ao trabalho indalidu
e em grupo. Nesta comunicacédo, esta parte do gquést ndo é apresentada.

O questionario que indagou a opinido dos sujeiti®esa utilizacdo do programa Cmaps Tools,
incidiu sobre trés dimensbes: i) usabilidade do @riEBools, ii) compreensado do software pelos alunos
grau de satisfacdo, iii) adequacao do softwaretigidgade de grupo realizada, todas elas com um mime
variavel de itens. Para indicacdo do grau de acotddesacordo usamos a escala de tipo Likert com 5
opcOes: Discordo Totalmente, Discordo, Nem Discd¥gon Concordo, Concordo, Concordo Totalmente.
Para esta comunicacdo agrupamos estas cinco omgbesipenas trés: discordancia, indefinicdo e

concordancia.

4.1 Usabilidade do Cmaps Tools

Quanto a dimensdo usabilidade do Cmaps Tools digida em duas sub-dimensées: facilidade de
manuseamento da aplicagcdo e interface e funciortandm software. Relativamente a facilidade de
manuseamento da ferramenta (tabela 1), a maiosialdoos (94%) considerou ser facil de usar ejgsor,
também ndo sentiu dificuldade em executar as adgEsgadas (75%). Ressalte-se que 87% dos inquirido
referiu que a adicdo de imagens ou a combinac&ords e o desenho dos mapas conceptuais ndo amasion
contratempos, alegando também (62%) que os costesbom facilmente identificaveis. Face a estesgjado

acreditamos que a escolha desta ferramenta fouadado publico-alvo e aos objectivos tracados.

Tabela 1. Facilidade de manuseamento da aplicAE0]

Itens Discordancia Indefinicdo Concordancia
f % f % f %

Este software é facil de usar 0 0 1 6 15 94
E facil executar a acc&o desejada 1 6 3 19 12 75

%Ccizlolocagao de imagens, desenho e cor é 0 0 5 13 14 g7

Os controlos sao facilmente identificaveis 0 0 6 38 10 62




Em relacdo a interface e funcionamento do softWtaieela 2), a maioria dos alunos considerou a
interface da aplicacdo agradavel (87%) e intuif2£6), com a organiza¢éo dos menus adequada (88%) e

proporcionar facil instalacdo e bom funcionamer® computadores portateis (87%).

Tabela 2. Interface e funcionamento do softwarel@®=

Itens Discordancia Indefinicdo Concordancia
f % f % f %

A interface do software é agradavel 2 13 0 O 14 87
A organizacdo dos menus € adequada 1 6 16 14 88
Este software € intuitivo 0 0 6 38 10 62
Funciona bem nos computadores da escola 0 0 2 13 14 87

4.2 Compreenséo da aplicagao e grau de satisfacao

Relativamente a compreenséo da aplicacdo peloesakiao grau de satisfagdo subdividimos
esta dimensao em duas sub-dimensdes.

No que concerne a compreensao da aplicacao (tajyelagyrande maioria dos alunos declarou
gue esta ferramenta facilita a participacdo (88%) @esenvolvimento de competéncias (70%).
Considerou, ainda, ser vantajosa a possibilidaddigde varios mapas conceptuais (81%) e a
possibilidade de anexar outros tipos de recursdsmédia (88%), o que nos levou a concluir que
no essencial os alunos compreenderam as finaliddaeferramenta. Questionados sobre se a

aplicacao estimula a aprendizagem colaborativaiarimalos inquiridos (88%) concordou.

Tabela 3. Compreenséo da aplicacdo pelos alunds9jN=

Itens Discordancia Indefinicdo Concordancia
f % f % f %

Facilita a participacdo 1 6 1 6 14 88
Facilita o desenvolvimento de 0 0 4 24 12 70
competéncias
A possibilidade de ligar varios 1 6 2 13 13 81
mapas € vantajoso
A possibilidade de anexar outro 1 6 1 6 14 88
tipo de recursos é proveitosa
Esta ferramenta estimula a 1 6 1 6 14 88

aprendizagem colaborativa

Relativamente a satisfacdo na utilizacdo da femtéanéabela 4), a totalidade da amostra
mencionou ser facil criar mapas conceptuais conma3 Tools. Grande parte dos alunos (74%)
referiu que se concentrou mais quando estava ejurtora criar 0 mapa conceptual e que gostou

de ter utilizado esta ferramenta para apresentafoamacao recolhida (81%). A maioria dos



respondentes (94%) considerou ter sido divertideerafer usando este software e no futuro
pretende continuar a usar esta aplicagéo (70%).

Tabela 4 Satisfagéo na utilizagdo da ferramenta (N=19)

Itens Discordancia Indefinicdo Concordancia
f % f % f %
Com esta ferramenta é facil 0 0 0 0 16 100
criar mapas conceptuais
Senti que me concentrei 2 13 2 13 12 74

mais quando estava a criar 0
mapa conceptual

Gostei de apresentar a 1 6 2 13 13 81
informacao recolhida

através de mapas

conceptuais

Foi divertido aprender 0 0 1 6 15 94
usando este software

Quero continuar a usar este 0 0 4 24 12 70
software

4.3 Adequacao do software a actividade realizada

Sobre a adequacao do software a actividade realizaldela 5), a maioria dos alunos (74%) gostou de
ter usado este software para trabalhar em grupwiderando que o produto final resultou mais dtract
(81%). Todos os alunos consideraram que o softfi@dradequado a actividade desenvolvida. Quando
inquiridos sobre se gostariam de ter realizado pan@nceptual sozinhos, 56% dos alunos responderam
positivamente, o que de certa forma reflecte algiaita de organizacéo do trabalho no seio do gropmo
referido por elementos de dois grupoa:drganizacdo néo foi a prevista, houve falta decinizacao”
(005), ‘o trabalho em si estava organizado, 0 grupo é gie conseguiu organizar o trabalho por ser a
primeira vez” (001). Quando inquiridos sobre se a representalgd@onhecimento através de mapas
conceptuais tinha sido uma perda de tempo, a raados alunos (81%) discordou e 69% concordou dee es

software proporcionou que todos os elementos doogirabalhassem.

Tabela 5.Adequacéo do software a actividade realizada (N=19)

Discordéancia Indefinicdo Concordancia
f % f % f %
Gostei de usar este software 2 13 2 13 12 74
para trabalhar em grupo
O trabalho de grupo resultou 0 0 3 13 13 81
mais atractivo com esta
ferramenta
Este software foi adequado a 0 0 0 0 16 100

actividade desenvolvida



Gostava de ter realizado 2 13 5 31 9 56
sozinho 0 mapa conceptual

Representar o conhecimento 13 81 2 13 1 6
através de mapas conceptuais

foi uma perda de tempo

Com este software todos os 4 25 1 6 11 69
elementos do grupo

trabalharam

4.4. Organizacdo do trabalho de grupo

Nesta parte do questionario colocamos perguntatastmobre a organizacdo do trabalho, distribuicdo
de tarefas, negociacéo e lideranca.

Quando questionados os inquiridos sobre o funcientondo grupo neste trabalho, a maioria dos
alunos (70%) considerou positiva a organizacadaamatho: ‘Primeiro estabelecemos as tarefas de gfupo
(003), ‘dividimos as vérias tarefas para todos ficarem #&esatrabalhar com o Cmaps Tobdl§014),
“Dividimos o trabalho em partes iguais e as tarefasada elementb(009).

Quanto a distribuicdo das tarefas também consalargue foram distribuidas por todos os elementos
equitativamente: Todos queriamos as mesmas tarefas mas depois joum@dsne negociambdg015),
“Distribuimos as tarefas entre todos e cada um pmca sua parte e fizemos o trabali©07), excepto
num dos grupos. Os alunos, como nesta Ultima trigésg facilmente trabalharam cooperativamente.

Relativamente a existéncia de negociacdo no sejoujm, a maioria referiu ter existidmegociamos
as imagens que haviamos de pér e como poderiarmes {A16), “todas as opinides foram negociatlas
(002), “as vezes era dificil mas conseguimos sempre claegpar acordd (008).

Por fim, quisemos saber como se estabeleceu arickemo grupo, trés alunos ndo responderam, dois
consideraram gue foi m4, quatro consideraram rraexistido por todos terem voz no grupo e os réssan
consideraram que foi boa mas, nem sempre fatdlp“foi facil pois ninguém queria ser, mas fomami@s
e ganhou o que tinha mais votos do gru{@®6).

Neste sentido, € nossa conviccdo que esta ferranpeomoveu o trabalho colaborativo através da
divisdo de tarefas, negociacao e lideranca, prontivainda a aprendizagem significativa e a fleixiade

cognitiva.

5 Conclusédo

Com frequéncia se observa que alguns estudantesnf§®ntam com dificuldades de compreenséo,
assimilacéo, interpretacéo e aplicacdo a situag@esretas de conhecimentos relativos a diferenfesds.
Para ajudar a colmatar estas dificuldades difesaBtmicas podem ser utilizadas. Neste contextmapas
conceptuais poderdo ser uma ajuda por facilitareonganizacéo l6gica e estruturada dos conteudos, ao
facilitarem a seleccdo, extraccdo e separacao fdemacao significativa da informagéo superficiahe

organizacdo do pensamento.



Com este estudo confirma-se o envolvimento e o eBhgpéos alunos em actividades suportadas por
tecnologias, quer como recurso, quer como esteaf@giagogica e metodoldgica. A integracdo dos mapas
conceptuais no processo de ensino/aprendizagenitiped®senvolver destrezas e competéncias motoras e
cognitivas, fazendo evoluir o aluno de consumidoirdormacéo a organizador da informacgéo. Estelestu
veio mostrar ainda que os alunos facilmente coastrmapas conceptuais pela boa usabilidade que tem o
software Cmaps Tools. A compreensao da aplicagafida e o grau de satisfagdo dos utilizadores fo
grande, permitindo estimular a aprendizagem coédlvar e a representacdo grafica do conhecimento. A
adequacdo da ferramenta ao trabalho desenvolvidarfdoém uma mais-valia, tornando o trabalho mais
atractivo. Para além de ser um auxiliar para “agen aprender”, € uma excelente ferramenta padaraj
organizar o conhecimento através de conceitosa/aal-chave, pois como ja referido, o0 mapa conaéptu
pode ser visto como uma coleccdo organizada deogigiies, relacionando um conjunto de tépicos.
Fomentar a aprendizagem colaborativa foi tambémobjactivo deste projecto. No entanto, é sempre
importante que o professor oriente os alunos altnab colaborativamente. Assim, 0 processo coldivora
desenvolveu-se através das inUmeras oportunidagesos alunos experimentaram ao expor 0S Seus

conhecimentos e ideias ao escrutinio dos colegedianio pelas potencialidades da tecnologia usada.
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