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SUMARIO

O desenvolvimento e modernizagdo da atividade turistica tém sido impulsionados pela
tecnologia das comunicagbes e dos transportes. Estes fatores conduziram a existéncia de
novos e diversificados interesses turisticos, que por sua vez resultaram na emergéncia de
novos destinos turisticos. E no entanto necessario que o desenvolvimento destes destinos
turisticos seja efetuado de forma sustentavel, tendo em conta os recursos naturais e
culturais existentes e o bem-estar das comunidades locais. Desta forma, & importante o
desenvolvimento de ferramentas que possibilitem e facilitem a gestdo integrada dos varios
destinos e produtos turisticos, mas que ao mesmo tempo, sirvam de ferramenta de
promogé&o turistica. Neste sentido, a disponibilizagédo da oferta turistica através dos Sistemas
de Informagdo Geografica (SIG) e a sua disponibilizagdo em ambiente web, permite ao
potencial visitante, tomar conhecimento, num contexto espacial, da diversidade de recursos
e produtos que pode encontrar ao visitar uma determinada regido, bem como servir de
ferramenta de apoio a gestéo e planeamento da atividade turistica.

O Pdlo de Marca Turistica “Ria de Aveiro”, localizado na regido Centro de Portugal, abrange
0s onze municipios da Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro (CIRA): Agueda,
Albergaria-a-Velha, Anadia, Aveiro, Estarreja, ilhavo, Murtosa, Oliveira do Bairro, Ovar,
Sever do Vouga e Vagos. No ambito do Projeto PRORIia — Implementagéo e Promogao do
Pélo de Marca Turistica Ria de Aveiro, ao abrigo do Eixo 4 do Programa PROMAR
(programa Operacional Pescas 2007/2013), foi desenvolvido o Sistema de Informacéo
Geogréfica (SIG) Ria de Aveiro, disponibilizado em ambiente web.

O levantamento dos recursos foi efetuado tendo em conta os diversos produtos estratégicos
definidos pela Entidade Regional de Turismo do Centro de Portugal (TCP) e tendo como
elemento agregador e identificador da regido a Ria de Aveiro, possibilitando criar uma mais-
valia em termos atrativos, bem como promover a regido em torno de um elemento natural
caracterizador. A criagdo da plataforma SIG e a sua disponibilizagdo em ambiente web
permite que os potenciais visitantes desta regido percecionem a diversidade de recursos e
produtos que podem encontrar, nomeadamente os mais ligados as comunidades costeiras,
como a cultura da pesca e a salicultura, bem como os mais direcionados para a pratica de
um turismo de natureza, como a identificagdo de percursos pedestres e clicaveis, areas de
interesse natural e locais de observagao de aves.

N&o obstante, a presenca do ecossistema Ria de Aveiro anuncia o grau de sensibilidade
ambiental e paisagistica que qualquer estratégia de desenvolvimento turistico deve integrar
necessitando, dessa forma, de respeitar o suporte biofisico existente. E assim importante
criarem-se ferramentas e mecanismos que possam auxiliar o desenvolvimento dessa
estratégia turistica, tendo em conta os recursos presentes, pelo que o desenvolvimento e
implementagdo do SIG Ria de Aveiro permitira auxiliar as entidades competentes (TCP,
CIRA, Municipios) no planeamento da atividade turistica desta regido e no ordenamento dos
espacos e respetivas infraestruturas existentes. E possivel, através da consulta da base de
dados criada, fazer uma analise de todos os recursos, de forma integrada, podendo esta
analise ser realizada tendo em conta a distribuicdo espacial ou tendo em conta as
caracteristicas descritivas de cada recurso georreferenciado.

Com este artigo pretende-se atingir dois objetivos:

e Evidenciar as potencialidades da utilizagéo dos sistemas de informagao geografica
no contexto da analise espacial e planeamento da atividade turistica
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e Avaliar a capacidade do SIG como ferramenta de apoio a gestdo integrada da
atividade turistica, permitindo uma melhor articulagéo entre as diversas entidades
competentes, de forma a construir I6gicas de intervengéo que se revelem
complementares, articuladas e capazes de gerarem sinergias na dinamica do
processo de desenvolvimento.

PALAVRAS-CHAVE: SIG, Turismo, Ria de Aveiro, Gestao Integrada

INTRODUGAO

O sector do turismo € um dos mais representativos da economia mundial evidenciando,
atualmente, uma tendéncia de crescimento quer em nimero de chegadas, quer em volume
de receitas geradas pela atividade. Se em 1990 foram contabilizadas cerca de 435 milhdes
de chegadas em todo o mundo, ja em 2011, registaram-se aproximadamente 983 milhdes,
sendo este crescimento constante ao longo dos anos, apesar de pequenas quebras
ocasionais (UNWTO, 2012). S&o varios os fatores que contribuiram para o crescimento do
turismo no final do século XIX e no século XX, destacando-se os seguintes (Mason, 2010):

1. Um crescimento nos outputs industriais, associados com a Revolugao Industrial que
levaram a um aumento da qualidade de vida;

2. Melhorias na tecnologia dos transportes, tornando as viagens mais baratas e mais
acessiveis. Os caminhos-de-ferro e as linhas oceanicas surgiram no século XIX e os
automoveis e avides na primeira metade do século XX;

3. Alintrodugao de férias anuais no final do século XIX;

4. Alteragdes nas percecdes do ambiente. Areas que antigamente eram vistas como
locais hostis, tornaram-se locais atrativos;

5. Um aumento no desejo de viajar, relacionado com melhorias na educagéo e com
maiores viagens transoceanicas, resultado das guerras. Estes fatores criaram o
interesse no conhecimento de locais distantes e também nos negécios
transoceanicos.

Estas alteragbes sociais € econdémicas permitiram assim um aumento da qualidade de vida
e uma maior facilidade de deslocacao, o que possibilitou o desenvolvimento rapido do sector
turistico criando em todos os continentes, uma vontade de conhecer os diferentes usos e
costumes de cada local.

Todo este crescimento de atividades turisticas levou a que o sector turistico comegasse a
ser considerado como uma atividade econdémica global que envolve milhdes de pessoas
(Mason, 2010). E, de momento, o principal sector internacional de comércio e servigos €, em
muitos paises, tornou-se mesmo no principal sector da atividade econdémica gerando a
maior fonte de trocas e ganhos econémicos com o estrangeiro ou, ainda, criando uma
importante e significativa fonte de emprego.

A atividade turistica desenvolveu-se e modernizou-se aceleradamente principalmente pelo
impulso da tecnologia e das comunicagbes, dos transportes e pela diversificagdo de
interesses e objetivos turisticos (Olivera Begazo, 2001). Esta diversificagdo de interesses e
objetivos turisticos deve-se as expectativas, atitudes e valores dos proprios turistas, que
condicionam a procura e a oferta turistica e que se baseia, em grande parte, no ambiente e
qualidade ambiental oferecida pelos diversos destinos turisticos. Interessa cada vez mais
aos turistas a a possibilidade de descobrirem singularidades e especificidades dos locais
que visitam. Nesse sentido, é indispensavel a existéncia de ferramentas que permitam aos
visitantes ter um conhecimento integrado dos varios recursos existentes no destino.

Os Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) surgem como poderosas ferramentas que
permitem a recolha, armazenamento, atualizagdo, gestéo, analise e visualizagdo de dados
com componente espacial. Neste sentido, a sua aplicagédo ao desenvolvimento do sector do
turismo é vista como uma mais-valia, quer no ambito de processos de tomada de decisao,
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quer na disponibilizagdo da informagéo georreferenciada e de forma integrada ao turista.
Esta mais-valia tem sido identificada por varios autores: Boyd & Butler (1996), Bahaire &
Elliot-White (1999), McAdam (1999), Cuberos, et. al. (2000), Farsari & Pratacos (2004), Dye
& Shaw (2007), Sousa & Fernandes (2007), Jovanovic & Njegus (2008) apresentam
diversas aplicagdes desta ferramenta no desenvolvimento do turismo.

Além destas ferramentas, o crescente acesso a internet e a diversificagdo da procura de
informagédo turistica por estes meios, tem vindo a proporcionar o desenvolvimento de
diversas aplicagdes de sistemas de informagéo geografica baseadas na internet (WebGIS)
(Chang & Caneday, 2011). No entanto, estes mesmos autores referem a pouca investigagcao
que tem vindo a ser feita neste sentido, levando a que ainda nado seja possivel perceber
quais as principais vantagens da utilizacdo dos SIG baseados na internet, quer para os
agentes decisores, quer para os turistas.

Apesar destas limitagdes em termos de investigagéo, foi desenvolvido o SIG Ria de Aveiro,
como ferramenta de apoio aos processos de tomada de decisdo (por parte das entidades
competentes), bem como de disponibilizagdo, numa plataforma online da informagao
turistica georreferenciada do Pdlo de Marca Turistica Ria de Aveiro.

DESCRIGAO DO TRABALHO

O Pdlo de Marca Turistica “Ria de Aveiro”, localizado na regido Centro de Portugal, abrange
os onze municipios da Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro (CIRA): Agueda,
Albergaria-a-Velha, Anadia, Aveiro, Estarreja, ilhavo, Murtosa, Oliveira do Bairro, Ovar,
Sever do Vouga e Vagos. No ambito do Projeto PRORia — Implementagéo e Promogao do
Pdlo de Marca Turistica Ria de Aveiro, ao abrigo do Eixo 4 do Programa PROMAR
(Programa Operacional Pescas 2007/2013), foi desenvolvido o Sistema de Informacao
Geogréfica (SIG) Ria de Aveiro, disponibilizado em ambiente web.

Pretende-se com este SIG criar condigdes para que a atividade turistica na Ria de Aveiro se
desenvolva de uma forma mais sustentavel, aproveitando os diversos recursos existentes,
nomeadamente os mais ligados as comunidades costeiras (cultura da pesca, salicultura,
entre outros) e através da disponibilizagdo em ambiente Web, criar condigées de forma a
poderem ser melhor divulgados e monitorizados (Turismo Centro de Portugal, 2010).

A aplicagcdo de uma metodologia SIG para recursos turisticos na area de estudo, pode ser
considerada como um tipo de servico baseado na localizagdo geografica. Esta aplicagao
permite, com base na internet e em contexto espacial (mapa), a promogéo e a divulgacdo
dos recursos turisticos ambientais e socioculturais da area e explorar as relagdes de
proximidade entre eles. Assim, podera ser aumentada a competitividade do sector turistico
da Ria de Aveiro, pois permitira um enriquecimento das relagdes entre os varios agentes
socioecondmicos envolvidos no sector do turismo, bem como uma maior proximidade com
os utilizadores da aplicagdo, ao mostrar os produtos e servicos que sao oferecidos pela
regido (Sousa & Fernandes, 2007).

Como objetivos especificos do desenvolvimento do SIG Ria de Aveiro referem-se:

e Aidentificagdo, a recolha e a analise de todos os recursos e produtos turisticos
existentes na area em estudo;

e A criacdo de uma base de dados comum onde sao identificados e caracterizados
todos os produtos turisticos, bem como os equipamentos e infraestruturas
diretamente relacionadas com a atividade turistica;

e A criagdo de um Sistema de Informagéo Geogréfica, tendo em vista a promogéo e
gestao sustentavel da atividade turistica da area em estudo, servindo de ferramenta
de apoio a decisao;

¢ Adisponibilizagdo em ambiente web do Sistema de Informagao Geografica, como
ferramenta de apoio ao turista.
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A metodologia utilizada para a criagdo do Sistema de Informacédo Geografica (em ambiente
web), dos recursos turisticos do Pdlo de Marca Turistica Ria de Aveiro teve em conta os
objetivos que a Entidade Regional Turismo Centro de Portugal pretende atingir com a
disponibilizagdo desta ferramenta, nomeadamente a divulgagdo, numa mesma plataforma,
dos diversos recursos e infraestruturas turisticas existentes nesta regiao.

O trabalho foi assim desenvolvido em trés fases distintas:

1. Inventariacdo dos recursos e atividades existentes e a sua integragdo nos produtos
estratégicos (Cultura & Paisagem, Natureza, Nautico, Gastronomia & Vinhos, Sol & Mar,
Saude & Bem-estar, Negdcios e Golfe).

Nesta primeira fase, foi efetuado um levantamento de todas as bases de dados de recursos
turisticos existentes na regido. Esta recolha de informagéo foi um processo importante para
se sistematizar e criar uma base de dados comum e atualizada da area em estudo. O
levantamento desta informagdo permitiu-nos identificar a existéncia de uma grande
variedade de bases de dados e de uma quantidade de informagéo que se encontra dispersa
por diversas fontes.

2. Desenvolvimento da base de Dados do projeto.

Apos a recolha da informagdo existente, procedeu-se ao desenho e construgao da base de
dados geografica e alfanumérica, tendo sido utilizado o software ArcGIS. Esta base de
dados foi estruturada tendo em conta os produtos estratégicos da Ria de Aveiro, para que
se pudessem integrar nas diversas categorias pré-definidas os recursos e produtos
inventariados e diagnosticados como importantes para o desenvolvimento da atividade
turistica da regi&o.

3. Disponibilizacdo do SIG em ambiente web.

Pretende-se com esta plataforma promover de forma integrada os diversos recursos do Pdélo
de Marca Turistica Ria de Aveiro, disponibilizando-os ao turista na internet, num ambiente
“amigavel” e de facil utilizagéo.

Como resultado do projeto realizado, foi desenvolvido e apresentado o SIG “Ria de Aveiro”,
disponibilizado online em através do link http:/sig.riadeaveiro.pt/web/.

Como ja foi referido, o SIG Ria de Aveiro tem incutidas na sua construgéo e disponibilizagdo
em ambiente web, duas fungdes de caracter relevante. Em primeiro lugar, € uma ferramenta
que pretende auxiliar as entidades competentes (Entidade Regional de Turismo do Centro,
Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro, Municipios da regido) no planeamento da
atividade turistica desta regido e no ordenamento dos espagos e respetivas infraestruturas
existentes. E possivel, através da consulta da base de dados criada, fazer uma andlise de
todos os recursos existentes, de forma integrada, podendo esta analise ser realizada tendo
em conta a distribuicdo espacial ou tendo em conta as caracteristicas descritivas de cada
recurso georreferenciado.

Esta ferramenta podera ainda servir como facilitadora de uma participagéo publica mais
ativa nos processos de tomada de decisdo do planeamento da atividade turistica, uma vez
que se encontra disponivel para consulta por qualquer cidadao ou agente interessado. Além
disso, a possibilidade de se criarem “rotas personalizadas” consoante os critérios de quem
pretende conhecer a regido podera facilitar as entidades responsaveis futuras tomadas de
decisao relativamente ao planeamento e promogéo da regigo.

Em segundo lugar, esta ferramenta pretende auxiliar o potencial visitante da Ria de Aveiro,
fornecendo-lhe informagédo sobre a diversidade de recursos existentes, bem com das
principais caracteristicas de cada um. Permite ainda que o visitante possa programar a sua
estadia na regido, selecionando os locais que pretende visitar e organizando essa visita
tendo em conta a sua distribuicdo espacial no territorio.

CONCLUSAO

As caracteristicas biofisicas e o potencial natural endégeno da regido da Ria de Aveiro,
conferem-lhe capacidades diferenciadoras e competitivas que poderdo permitir um
desenvolvimento turistico sustentavel. Além disso, é pretendido que o sector turistico
funcione como impulsionador em termos econémicos e sociais desta regido (sobretudo de
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reforgo social de comunidades que tém vindo a sofrer uma degradagdo dos niveis de
rendimento e com isso de qualidade de vida...), tendo sido ja assumido pelas diversas
entidades uma forte aposta na dinamizagdo e promogado do sector turistico, pelo que é
necessario a existéncia de uma base de dados comum dos recursos turisticos, sobre a qual
as diversas entidades possam definir as suas estratégias de intervengéo.

Desta forma, a utilizagao da ferramenta SIG e sua disponibilizagdo em ambiente web criarg,
na nossa perspetiva, condigdes para uma maior integragéo das preocupagdes ambientais e
de protegao territorial/natural com as de atragdo e planeamento da atividade turistica. Por
outro lado a disponibilizagdo da informagdo (em ambiente Web) aos diversos agentes
intervenientes na regido (entidades, organismos, agentes econdémicos e populagdo em
geral), potencia o desenvolvimento de estratégias de gestao integrada do turismo e ainda o
fortalecimento da participagdo dos cidaddos no processo de planeamento, gestdo e
conservagao do territorio e dos seus recursos.
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SUMARIO

As salinas, importantes habitats de substituicdo (refugio, alimentagdo e nidificagdo), para
diversas espécies de aves, sdo resultado da intervencdo antropogénica em areas naturais e
desempenham um papel relevante na manutencao dos estuarios, permitindo compatibilizar
o desenvolvimento de uma atividade artesanal secular e o desempenho das suas fungdes
naturais.

Estas estruturas artificiais construidas pelo Homem, com o propdsito de produzir sal,
desempenham um papel relevante na evolugdo dos espagos estuarinos onde estdo
implantadas. No passado estas areas eram utilizadas para a produgao exclusiva de sal e a
perspetiva era de uma produgao intensiva.

Desde meados do século XX que esta atividade artesanal entrou em declinio em areas com
condi¢des climatéricas menos favoraveis e portanto também menos atrativas para uma
produgdo mecanizada. Este contexto suscitou o desaparecimento de todo um conjunto de
patriménio natural, cultural e histérico. A perda de uma salina representa ndo sé uma perda
ecoldgica e biolégica relevante, bem como o desaparecimento de valores socioeconémicos,
culturais e paisagisticos.

A “Ria de Aveiro” € um dos locais onde € visivel o crescente abandono das salinas, fruto de
pressoes territoriais, alteragdes do sistema hidrico, falta de mao-de-obra e da concorréncia
do sal de produgao industrial com um prego de mercado inferior. O abandono de salinas, na
“Ria de Aveiro” tem como consequéncia a degradacdo das salinas contiguas bem como o
acréscimo dos custos de manutengao.

A abordagem a problematica do abandono das salinas tradicionais exige o desenvolvimento
de novas estratégias, meios de valorizagdo e rentabilizacdo destas areas baseados na
capacidade das salinas gerarem um conjunto diversificado de recursos, bem como no
aproveitamento da sua multifuncionalidade, que permitam compatibilizar a atividade
artesanal de produgéo de sal com novas atividades sustentaveis.

O estudo integrado das novas abordagens e novas atividades nas salinas permite o
desenvolvimento de produtos de valor acrescentado e o desenvolvimento de atividades
sustentaveis que contribuem para a reabilitacao de habitats. Esta dindmica pode promover o
envolvimento da comunidade local, bem como a criagdo de emprego qualificado, com
repercussdes na economia regional, como evidencia o caso da regido de Guérande.

Neste artigo pretende-se apresentar o trabalho realizado para o desenvolvimento de meios
dinamizadores da rota “Sal Tradicional Rota do Atlantico”, criada no ambito do projeto
ECOSAL ATLANTIS.

PALAVRAS-CHAVE: desenvolvimento sustentavel, patriménio natural, ecoturismo.

INTRODUGAO

As salinas tradicionais, inseridas em areas humidas, s&o importantes areas para a
conservagao da natureza e preservacao da biodiversidade. Estes espagos sao resultado da
intervengdo antropogénica em dareas naturais e assumem a fungdo de habitat de
substituicdo para uma diversidade de espécies de aves, permitindo a sua utilizagdo para se
alimentarem, descansarem e algumas espécies para nidificarem (Sadoul, 1998). As salinas
séo representativas do equilibrio entre o uso antropogénico e o desempenho das func¢des
naturais do espaco.
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