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Resumo

As tecnologias méveis estdo cada vez mais presentes no quotidiano das pessoas.

A proliferacéo dos telemaveis em todo o mundo, em especial, entre os jovens,

tem vindo g abrir caminho & entrada de um novo conceito de aprendizagem, o

mobile learning, isto ¢,

a aprendizagem suportada por dispositivos méveis.

S@o cada vez mais as aplicagdes Web com versgo mével,

Dois exemplos
disto,

860 as suites de produtividade Google e Zoho que estdo a apostar nag

mobilidade e apresentam ié algumos das suas aplicagses em versdo Mobile.

Estas e outras ferramentas Web 2.0 Mobile sergo @presentadas neste texto.
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Introducéio

A informdtica estd a tornar-se um servico basilar, na mesma linha em que o s@o
a electricidade ou a dgua. Estar acessivel seja onde e quando for, por via das

tecnologias sem fios, & i@ uma preméncia dos nossos fempos.

A revolucdo que a Computacdo Mével e a Web Seméntica estdo a comecgar a
operar vai contribuir para mudancas jamais vistas. Vamos assistir a ambientes e
aplicagbes que irdo facilitar o acesso a informacéo que serd sensivel ao perfil do
utilizador e adaptavel ao confexto em que estd inserido, como por exemplo, o
situacdo geogrdfica, pessoas a que estd ligado, tarefas que esta a realizar, capazes
de fornecer feedback adaptével ao utilizador e ao contexto. Isto constituird uma
mudanga incalculével relativamente & forma como se ensina e se aprende e se

acede & informacao.

A ideia de usar os dispositivos méveis como suporte a aprendizagem foi
formalmente conceptualizada, nos idos anos /70, com Alan Kay a fazer a primeira
tentativa de desenho de uma plataforma de aprendizagem mével suportada por
computador. Mike Sharples, da Universidade de Nottingham, é talvez um dos
nomes que mais tem contribuido para a definicdo do significado e finalidades da
aprendizagem suportada por tecnologias méveis ou Mobile Learning. Juntamente
com outros académicos e organizacées tem colaborado na pesquisa da definicdo,

pedagogia e prética do aprendizagem através de dispositivos méveis.

O trabalho de muitos invesfigadores nesta drea fem concorrido para um refinamento

gradual da forma de pensar acerca do Mobile Learning (Thornton & Houser, 2002,
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Kukulska-Hulme & Traxler, 2005, Attewell, 2005, Sharples, 2007). Desde 2005 que
as conclusées apresentadas no projecto MOBIlearn tém contribuido para mostrar
como esfe novo paradigma ¢ diferenciado de outras formas de aprendizagem
por mediacao e suporte (Sharples ef al,, 2005). O apuramento na forma de
entender o Mobile Learning levou Sharples et al. (2007) a apresentar uma teoria da

aprendizagem para a Era Mével (Mobile Age).

A importancia deste novo paradigma leva a que se coloque a questdo de saber
quais as implicacées da utilizagdo dos dispositivos méveis na salg avla e os
seus efeitos. Conhecer as ferramentas existentes com potenciais educativos &
fambém um imperativo para todos os actores do processo educativo. Neste texto
daremos conta de alguns servicos Web 2.0 com versdo movel que concorrerdo
para mudangas na forma como se ensinard e aprenderd nas préximas décadas.
A conjugagdo das fecnologias méveis com bons objectos de aprendizagem e
uma pedagogia adequada serd a pedra de toque da aprendizagem suportada
por dispositivos méveis.

A Web 2.0 Mével

O termo Web 2.0 surgiu em meados de 2004 chegou a capa de revista em muitas
publicagdes mundiais. Foram responsaveis por este fenémeno a popularizacdo
de aplicagdes como a Wikipédia, YouTube, Flickr, WordPress, Blogger, My Space,
Facebook, entre outras ferramentas capazes de facilmente tornar qualquer utilizador
num produtor de contetdos. Actualmente, a Web 2.0 estd a popularizar-se nos
dispositivos méveis e j& sdo muitas as aplicagées que se podem utilizar através de

qualquer um dos dispositivos de bolso (Telemével, PDA, Pocket PC).

Também na drea dos navegadores se estd a operar uma revolugéo com o
Skyfire a apresentar-se como alternativa ao Safari no iPhone, permitindo o seu
funcionamento noutros dispositivos equipados com Windows Mobile. Para Nalder
(2008) “the Skyfire browser is an example of just this, supplying to mobile devices

only an easily processed image file of any web page, thus making zooming and
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panning of content almost simultaneous. Available for windows mobile devices,
it significantly lowers load times, all thanks to work being done ‘off-device’, the
very model that cloud computing allows, albeit in a mobile access focused way”.
Este browser possibilita nos dispositivos méveis a navegag@o na Internet igual o
qualquer um compuiador, sem necessidade de utilizagao de versées méveis das
pdginas, com as paginas Web originais e todas as funcionalidades, suportando
Flash, Quickiime, Java e AJAX. Também se pode navegar sem problemas por

sites como o YouTube ou o Google Maps.

E grande a proliferacdo de aplicacées para dispositivos méveis e a atencao
dada por empresas e programadores a estas tecnologias. O projecto Finlandés
WidSets' é um exemplo disso ao querer possibilitar o acesso a um conjunto
de recursos Web a partir dos dispositivos méveis de uma forma mais eficiente.
No site do projecto existem inimeros widgets? para enviar directamente para o
telemével ou descarregar para o PC e depois enviar para o dispositivo mével.
O servico é gratuito tendo como Unico requisito o telemével suportar Java MIDP

2.0 e com acesso a Internet.

As ferramentas Web 2.0 estéo a tornar a Web numa plataforma de producéo
poderosa e a sua inclusGo nos dispositivos méveis estd em expansdo. O livro
“Planeta Web 2.0: Inteligencia colectiva o medios fast food” ajuda a reflectir
sobre este fenémeno, a compreendé-lo e a aprofundar este momento evolutivo

da Internet.

Que Educacéo para a Geragdo do iPod e do iPhone?
Desde a Geraca@o Y (nascidos a partir de 1977 nos grandes centros ou cidades
médias de paises mais desenvolvidos) até a agora designada Geracdo Movel

(Mobile Generation) muita coisa mudou. Os primeiros sdo ufilizadores cada

1 hitpe/ Avwvewidsets.com/
2 Um widget & um componante de inferioce grafica gue vishilizo o interacgao com o utilizador, como por exemplo,
calenddrios, reldgios, orevisao do tempo, posi-its, efc.

3 Disponivel grotuitomients no enderaco htip://www. plonetowed2.net!
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vez mais exigentes, independentes e auto-confiantes. Mostram-se flexiveis,
empreendedores e optimistas, sGo também “multi-taskers” capazes de utilizar 5,4
canais simulténeos de informacao contra 1,7 canais da geragdo anterior (Telles,
2008). A Geragéo Mével, nascida no seio dos dispositivos méveis, estd cada vez

] mais dependente da tecnologia, das redes sociais e de uma utilizacdo infensa.

O telemével é indispensével aos jovens. Entdo por que ndo aproveiar o seu
potencial em beneficio da aprendizagem? Apesar dos dispositivos méveis E
estarem, na maioria das escolas, proibidos e por isso o seu uso na sala de

aula ser quase nulo, hd ja algumas experiéncias que revelam vantagens na sug E

utilizagdo (Moura & Carvalho, 20084, 2008b; Ross, 2008; Topolsky, 2007).

O director de uma escola secundéria em Hallsville prometeu entregar a cada

aluno um iPod Nano ou iPod Touch para uso educacional caso se verifiquem

resultados positivos na aprendizagem. No estudo piloto realizado com dispositivos

méveis Apple os resultados obtidos apontam para um aumento da retencéo E,
da informagéo, como atesta Stanfield*: “By comparing test results with classes

that are not using the technology, students in the pilot project appear to have E
increased information retention by about 50 percent”. Ele considera ainda que i

estes resultados sdo coincidentes com outras investigacées: “the preliminary

results appear consistent with scientific research indicating students learn more
through the use of “rich media,” or a combination of audio and video elements,
than through a traditional lecture” (Ross, 2008).

Falar em tecnologias méveis ndo & s6 falar em telemsveis mas também em  EC
mentes moveis. Ndo se sabe ainda como os alunos que aprendem através destas

3]
fecnologias irGo actuar na sociedade futuramente. No entanto, os dispositivos s
moveis levam os alunos a envolver-

se na aprendizagem como nunca foi visto
antes o que certamente terd consequéncias nos seus desempenhos.

4 Mike Stanfield, district technalogy directar.
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As inGmeras ferramentas Web 2.0 com versdo mével permitem ir ao encontro das
motivacoes e destrezas da Geragdo iPhone e, ao mesmo tempo, das exigéncias

da Sociedade do Conhecimento e da aprendizagem em mobilidade.

Suites de produtividade com vers@o mével

Tanto a empresa Google como a Zoho, depois da aposta nas ferramentas de
produtividade on-line, estdo agora a disputar o mercado das tecnologias méveis com
a disponibilizacdo da versGo Mobile de algumas das suas aplicagoes Web. Também
a IBM entrou nesta corrida com o lancamento do Lotus Expeditor 6.1.2 possibilitando

levar para o felemével as capacidades da suite disponiveis no computador®.

As aplicagdes Google com versdo Mobile
O motor de busca Google? tem a sua versdo mobile (Figura 1), podendo ser

acedido a partir do telemével em qualquer lugar e a qualquer hora. A utilizacGo

deste servico é simples, basta digitar o endereco hitp://www.gooale.pt/mobile/

€3 Google Mobiile - MuzillaF [refox - 3 i
Exhern  Eear vm s Meeakem Fmremeris Ants 3

I e . Lol s
£t veacios [T tcermd grattn [T Prrsonsiz tiosigr | [ wrdows s [ windows . Cia s Toden | rmadine el
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TN apachuii: Har, oLk planer, Tk, - Chow Fights, Choip fataie, NWa T, | 1 Gongle Mobile T m
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P
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Figura 1 — Browser Google Mobile

A IBM espera que o Expeditor se forne uma ferramenta que permita Gs empresaes convergir as operogdes tradicionais

w

dos suites de produtividade, como calenddrios e mensagens o outros de cariz mais inferactivo, como redes sociais ou
outras plotalormas Web 2.0, O vice presidente do IBM, Alister Rennig, explico que o Expeditor “permite a dispenibilizecgo
de opiicacaes do nova gerogie 2.0 em termingis maveis”. hitp://Hek sapo.ol/print/4L0/81 2898 htmi .

6 hitpi//eeww.google.pt/mobile/




A Web 2.0 o as Tecnologios Moveis - Adeline Moura

m

no browser do dispositivo mével e clicar em qualquer uma das hiperligacées

fornecidas e assim comecar a utilizar os servicos Google Mobile no dispositivo.

Séo ja bastantes as aplicagdes Google com versdo Mobile nos Estados Unidos
(Figura 2): Pesquisa, Mapas, Gmail, Agenda, Docs, Goog-411, SMS, Noticias,
S A T T ey T vt [ N '
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Figura 2 — Pré:duios Géégle Mobilé Estados Un.i.dos

Fotos, Reader e Notebook. No nosso pais ¢ possivel usar apenas alguns destes
servicos: Pesquisa, Gmail, Agenda, Noticias, Fotos e mais recenfemente os Mapas,

disponiveis no endereco hitp://www.google.pt/m/products. Neste texio vamos

apenas apresentar as aplicagdes Google Mobile para Portugal (Figura 3
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Figura 3 ~ Predutos do Google Mobile em Portugal
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Fl

A versao de Pesquisas Mobile (Figura 4) permite pesquisa quer de paginas Web,

quer de imagens, a partir do telemével, e recentemente da Web mével que ainda

)

esté em Beta. O processo é fécil, bastando clicar na hiperligag@o Pesquisa depois

de aceder ao Google Mobile.
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Figuru 4- Ime.rfcce"Pe.s-quisc:.s Gdoélé Mobile

L

O Gmail Mobile (Figura 5) foi uma das primeiras ferramentas para

Fl

dispositivos moveis disponibilizada pela Google. O processo de utilizacdo

e acesso é simples, basta digitar no dispositive o endereco www.amail.com/

L&l

app, ou enviar o nimero de telemével e receber através de um SMS gratis
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Figura 5 - Caixa de correio elecirdnica Gmail Mabile
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o endereco Gmail no telemével. Assim, qualquer utilizador pode aceder &
sua caixa de correio electréonica Gmail onde e quando quiser. Com alguma
rapidez é possivel ler a responder a emails, sendo também possivel a abertura
de diferentes anexos recebidos nas mensagens: imagens, documentos em
formato Word e ficheiros PDF.

O mais recente lancamento foi a ferramenta Mapas (Figura 6) com versdo mobile.

Para comecar a usd-la basta digitar o seguinte endereco, www.google.pt/gmm.

Permite obter direccdes detalhadas, quer em condug@o, quer a pé, imagens por

satélite e informagdes de trénsito em tempo real. Os mapas interactivos sGo
de facil deslocacdo, pois permitem ampliar, reduzir ou deslocar-se em todas as

direccées e orientar-se visualmente.
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Outra aplicacdo é o calenddrio que permite a consulta da agenda do Calendério

Google nos dispositivos méveis (Figura 7) onde e quando for preciso, basta
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digitar o endereco http://www.google.com/calendar/m. Néo sé é possivel

visualizar, como adicionar entradas, mantendo o calendério permanentemente

[EZ

sincronizado, quer seja a partir do PC, quer do telemével ou outro dispositivo

mével, sendo qualquer actualizacdo do calenddrio reflectido no calenddrio

g

Google para dispositivos moveis.
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Figura 7 — Interface do Google Calendario Mabile
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A possibilidade de Ler as Ultimas noticias nos dispositivos méveis é possivel através

LEJ

do servico Google Mobile Noticias (Figura 8), chegando para isso clicar na

hiperligacdo Noticias no endereco www.mobile.google.pt. Assim, basta escrever

ra

uma enfrada na caixa de pesquisa e clicar na hiperligacéo que interessa. E

=

L

também possivel ter as noficias personalizadas, sendo necessdrio conFigurar a
pagina das noticias para mostrar as informacdes que melhor representam os

interesses do utilizador.
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Figura 8 - Interface do Geogle Noticias Mobile

O servico Web de fotos Picasa tem fambém uma versdo Mobile (Figura 9). S6

€ preciso escrever este endereco no browser do telemavel hitp://picasaweb.

google.pt/m, acrescentar a ID de e-mail e g palavra-passe para se aceder g
todos os dlbuns criados.
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Figura 9 — Albuns Picasa no Google Mobile

O Blogger para dispositivos moéveis

Os Weblogs ou Didrio de Bordo (Barbosa et al., 2004), hé ja alguns anos,
vém fazendo parte do quotidiano de muitos utilizadores em diferentes sectores
da sociedade. Dadas as potencialidades pedagégicas que estes instrumentos
apresentam (Carvalho ef al., 2006) muitas instituicdes educativas comegaram
a integra-los nas suas prdticas lectivas. S@o muitas as ferramentas que
permitem criar blogues, por isso, é necessdrio escolhé&-las em conformidade
com as necessidades. A simplicidade com que se pode criar um blogue, a sua

versatilidade e as potencialidades tem feito dos blogues um caso de sucesso

da Web 2.0.

Depois do sucesso do Blogger na Web chegou a vez da sua versdo Mobile
(Figura 10). Este servico permife enviar fofografias e fexio directamente para o
blogue a partir do telemével. Basta enviar uma mensagem para go@blogger.
com a partir do telemével, sem necessidade de uma conta Blogger. Este servico

é compativel em Portugal com as operadoras Vodatone e Optimus, mas se for
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enviada uma mensagem para o blogue através do Mail-to-Blogger também &

possivel de outra operadora (TMN).
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O YouTube no Telemével

A versdo mével do YouTube, “YouTube ToGo” pode ser acedida também através

dos dispositivos méveis. Porém, a sua utilizago pode acarretar despesas extras

se ndo se fiver um bom contrato com o fornecedor de servigos de acesso &
Infernet. E preciso fer em atencéo que a pouca largura-de-banda disponivel

na grande maioria dos dispositivos méveis pode ser um obstéculo a uma bog

utilizagdo do YouTube ToGo.

No ecrd do servigo mével do YouTube sdo listados dez videos, podendo o utilizador

aceder a links como “Os videos mais Recentes”, “Os mais Populares” ou entdo

escolher uma das categorias. F ainda possivel usar-se o campo de pesquisa para

]
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encontrar um video particular. Os ficheiros podem ser descarregados no formato
3GP para visualizacéo em modo offline. Moran (1995) sugere vdrias utilizacdes
do video na sala de aula, entre outras, como forma de ilustracao, sensibilizacéo,

simulacéo, apresentacdo de conteddos curriculares, producdo ou avaliacdo.
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Figura 11 - Pdgina do YouTube Mobile

A suite Zoho na versdo Mobile

A suite de produtividade Zoho (Figura 12) tem agora uma edicdo mobile para

algumas das suas aplicacées Web. Para aceder & versdo Zoho Mobile basta entrar
no endereco hitp://creatorzoho.com/mobile/. A suite Creator Mobile é uma

delas, permitindo aos utilizadores aceder a ficheiros Zoho Creator privados ou
partilhados. O Creator Mobile’ corre actualmente nos browsers |E, Opera; Safari
e a maioria dos navegadores WAP Trata-se de uma interface simples® permitindo
facilmente adicionar e ver entradas. Através de um computador abre-se uma

conta, criam-se aplicacdes e finalmente acede-se a elas através de um qualquer
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 Figiifa 12— liiedaes de Zako Mebils

dispositivo mével (Telemével, PDA ou Pocket PC). O Zoho Creator tem também

uma versGo exclusiva para o iPhone e iPod Touch da Apple, chamado iZoho com

trés aplicagdes: Processador de Texto (Writer), Grdficos (Sheets) e Apresentacoes

(Shows) a poderem ser acedidas a partirdo telemdvel. Relativamente as aplicacées

graficas (Sheet) e apreseniacées (Show) ndo podem ainda ser editadas, apenas

vistas, porém a empresa promete novos desenvolvimentos. Qualquer pessoa

pode, hoje, aceder e editar documentos com a aplicacéo texto Zoho Writer Mobile

quer online, quer offline bastando ter
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Figura 13 — Interface Zcho
Creator & Writer Mobile
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A lista Top das aplicacoes Web 2.0 Mobile

Na impossibilidade de referirmos fodas as aplicagses Web 2.0 Mobile, vamos a sequir
apresentar as que consideramos mais simples e adequadas ao contexto educativo.
Muitas outras ferramentas s@o deixadas de fora, no entanto, este dominio estd em
expansdo pelo que se forna impossivel apresentd-las todas. O melhor da Web 2.0

Mobile apresenta aplicagdes como o Blinkx® (Figura 14) e o Bloove (Figura 15).
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Qver 26 million hours of video. Searchit all.
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Figura 14 — Inferface do Blinkx

Figura 15 - Interface do Bloove




O Blinkx ¢ o mais avancado motor de busca de video. Os ut

! procurar contetdos, criar canais de TV pessoais e descarregar o

o telemével. O Bloove é umg aplicagéo para o gestao basead

€ permite editar contactos, reglizar chamadas e trabalhar co
navegador favorito.

lizadores podem
s conteldos parg
a na Web Méve|
m SMS usando o

T

J O Winksite'®

permite criar uma pdgina Web para felemével (

Figura 16). Para usar
esta ferramenta néo $A0 precisos grandes conhecimentos.

erecos, Tarefas, Glossdrios, Férum

Chat, Calendério, Flickr Mobile, Jornal, Aconfecimenfos, Notas,

Comunidades, GuestBook, entre outras. Esta

Inquérito,
aplicacdo tem a vantagem de estar
telemével e por

dimensionada para ser visionada no ecrd do
é facil.

isso a navegacdo
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O Bluepulsel1 (Figura 17) é um Messenger Social gratuito. Permite executar

Widgets Gteis para uma variedade de utilizacées como SMS e RSS.
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Figura 17 - Interface Bi.urpulse
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O Qipit (Figura 18) permite copiar documentos, manuscritos, notas com a cdmara

do telemével e envid-las para os contactos por email ou fax ou entdo apenas

&
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Figura 18 - interface de Qipit Figura 19 - Interface EQO
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avels - Adeling Mauro E

armazend-las no felemével. E possivel também publicar estes documentos na
Web. Esta aplicagdo reveste-se de alguma importancia educacional na medida
em que ¢ possivel a partilha de apontamentos da aula com o grupo de trabalho E
ou colegas distantes geograficamente. Com apenas um clique é possivel enviar

as notas para todos os contactos seleccionados. Também é possivel captar [ -
documentos com a mdquina digital fazer upload ou enviar por email para o

Qipit que transformard a imagem num pdf ou jpeg. E .

O EQO12 (Figura 19) permite usar o Skype no telemdvel, permite enviar L
mensagens instantdneas para os servicos MSN, AIM, YAHOO, GOOGLE TALK,
QQ, ICQ e JABBER. Com esta aplicag@o é possivel ter Voz sobre IP Mével e E

usufruir de um servico de Mensagens Texto gratuitas entre utilizadores EQO.

A Wikipédia | é possivel ser consultada utilizando uma conexdo & Internet num

dispositivo mével, porém usar a versdo mével como a Wapedia pode ainda ser um

servigo caro. No entanto, é possivel usar as versdes texto da Wikipédia em algumas

marcas mais recentes de telemdveis, com possibilidade de consultar milhares de

arfigos e imagens.
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Figura 20 — Interfoce da Wikipedia
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O Mobilicio.us tem as mesmas funcées do Deli.cio.us na Web, trata-se de
um marcador de favoritos para dispositivos méveis. Permite aceder tanto aos
marcadores do servico Deli.cio.us como do Ma.gnolia ou Wieza a partir do
telemével. Para entrar no Mobilicio.us a parfir do navegador do telemével &

necessario fazer um registo o partir do PC.
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Figura 21 — Interface do Mobilicio.us
O Twitter13 é uma rede social e servidor para microblogging, pois permite aos
utilizadores enviar actualizacdes pessoais contendo apenas texto em menos de
140 caracteres via SMS, e-mail ou mensagem instanténea. Foi apresentado

em 2006 pela Obvious Corp. Todas as actualizacées sdo mostradas no perfil

do utilizador e enviadas a outros contactos. As actualizacoes podem ainda ser

recebidas directamente no site, por RSS ou SMS. Esta aplicacdo esté a ter grande
sucesso tendo outros sites parecidos sido lancados & volta do mundo. Palavras
como iwittero (utilizador), twittada (mensagem), entraram jé no vocabuldrio dos
utilizadores. O Twitter pode ser Gtil para ler noticias, ser informado de alguma

coisa, comentar uma conferéncia, tirar ddvidas, entre outras utilidades.
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Utilidades pedagégicas das ferramentas Web 2.0 Mobile
Apesar das limitacoes que os dispositivos méveis ainda apresentam, tamanho

do ecrd, meméria, armazenamento e velocidade de banda, é j4 possivel utilizar

estes dispositivos em contexto educativo.

Assim, os professores podem pedir aos alunos que descarreguem dos
computadores para os seus teleméveis ou leitores de mp3 ou mp4 videos
educacionais ou ficheiros em dudio e propor-lhes como tarefa de trabalho de
casa o seu visionamento ou audi¢do com o objectivo de responderem a uma
ficha de trabalho. Esta actividade vai de encontro as motivagoes da maioria da
populacao “nado digital”, para quem o ecrd é a forma mais natural de aprender,
comunicar, jogar e interagir. Com os dispositivos méveis os alunos podem visionar
ou ouvir tantas vezes quantas as necessdrias até & sua compreensdo e respeitar
o ritmo de cada um, tornando desta feita o aprendizagem mais personalizada.
Com os ficheiros dudio os alunos podem aprender linguas, melhorar a prontncia,
realizar ditados, recordar conteddos, gravar resumos para memorizacao, efc. Os
alunos podem também partilhar apontamentos, pedir ajuda para resolucdo dos

trabalhos de casa, criar um poema através de SMS, pesquisar na Wikipédia,
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participar em redes sociais. Podem ainda realizar trabalho de campo através da
recolha de dados, com a camara fotogréfica e captacdo de video através do
telemovel, para posterior discuss@o na sala de aula, desta feita o aluno torna-se
parfe integrante do processo educativo. Estes sGo apenas alguns exemplos do
que é possivel fazer com as tecnologias que andam no bolso dos alunos. E cerca

de 96% dos alunos possuem estes dispositivos (Cardoso et al., 2007).

Conclusdo

Apesar de, nos ultimos 10 anos, a inclusdo dos computadores na sala se aula
ndo ser tGo generalizada como se esperava é preciso fazer algo para melhorar
a situago e os dispositivos méveis poderdo ajudar a tornar a tecnologia aliada
do processo de aprendizagem. Dado que estes dispositivos andam nas maos
dos estudantes, destramente manejados por eles, ao professor ndo obriga saber
utiliza-los, apenas saber indicar o caminho de acessc a informacéo, permitindo-
lhe mais tempo para a criocdo de objecios de aprendizagem e soluces

pedagdgicas.

Os servicos Web 2.0 disponiveis, tanto para PC como para dispositivos méveis,
apresentam inimeras possibilidades de utilizacdo em contexto educativo e
formativo, constituindo a imaginacéo o limite da sua utilizacdo. Por se tratar de
ferramentas gratuitas e de facil utilizacdo as suas potencialidades sGo grandes
quando usadas convenientemente. A combinacéo dos teleméveis, das tecnologias
de informagdo e comunicacdo e de uma pedagogia adequada podem ser um
grande auxilio no processo de ensino e aprendizagem. Esta combinacdo ndo
s6 ajudard a aprendizagem e retencdo de contetdos curriculares, mas também
aprender a usar a prépria tecnologia preparando os alunos para o futuro.

Mais do que proibir é necessério integrar e investigar a sua utilizacdo no
sentido de apurar as suas implicagbes no processo de ensino e aprendizagem,
nomeadamente melhoria na aprendizagem e na retencao da informacéo. Hoje
a realidade dos salas de aulas é diferente de hd quinze anos atrés. O publico é

diferente, as necessidades sociais sdo outras, por isso & necessdrio que a escola
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dé resposta as exigéncias de um mundo cada vez mais global e mével. Os alunos

o

de hoje manejam habilmente os dispositivos méveis que & preciso valorizar como

se valorizaram no passado a introducéo de outras ferramentas de apoio ao

processo de ensino aprendizagem.

Novos espagos e contextos de construcdo do conhecimento tém surgido e

[m

continuard@o a surgir e as instituicdes de ensino tém de estar preparadas para as

mudancas que ocorrem em todos os Gmbitos da sociedade. Hé pois necessidade

A de explorar as ferramentas Web 2.0 e os disposifivos méveis como ferramentas

sl

de aprendizagem, tirando partido das potencialidades de ambos.
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