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Big Data e Automação: um diferencial de Marketing
Por Marketeer 
 em 09:00, 19 Ago, 2022

Por Sónia Nogueira, docente e coordenadora do 1.º ciclo em Marketing da Universidade
Portucalense

A recolha de dados qualificados que permitam a análise de tendências, preferências e a
previsão de futuros comportamentos são a chave para a diferenciação das empresas em
mercados cada vez mais competitivos.

Na nova era dos Big Data, os dados tornaram-se um diamante em bruto ao serviço do
Marketing que vem dotar os profissionais desta área de ferramentas que lhes permitem a
personalização, a segmentação e até o estabelecimento de prioridades numa óptica
constante de acompanhamento do mercado.
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