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Resumo: O ensino introdutério de programagdo nos primeiros anos das Licenciaturas da
area da Informética tem uma elevada taxa de reprovagfes. A aprendizagem mista aparece
como uma possibilidade de solu¢éo para este grave problema de insucesso.

Esta investigacdo, que usou a plataforma MOODLE, decorreu em dois anos lectivos
sucessivos e teve como base a unidade curricular semestral de Algoritmia comum ao
primeiro ano das Licenciaturas em Informatica ministradas na Universidade Portucalense. No
primeiro ano de investigacdo o uso do MOODLE estava acessivel aos vinte e quatro alunos
de uma das turmas praticas, sendo de noventa e dois o total de alunos inscritos. No segundo
ano permitiu-se a inscricdo na e-unidade curricular a todos os noventa e trés alunos inscritos,
tendo sido usada por setenta e cinco deles, e j& se realizou no paradigma de Bolonha com a
consequente mudanga traduzida na nova aproximagdo ao ensino centrado no aluno e no
desenvolvimento das suas competéncias.

Retiraram se vérias licdes para alunos, docentes e instituicdes e concluiu se que a utilizagdo
da aprendizagem mista foi muito eficaz quer objectivamente em relagdo ao insucesso quer
subjectivamente em relacéo ao nivel de satisfagéo por parte dos alunos envolvidos.

Palavras-chave: aprendizagem mista; ensino a distancia; algoritmia; introdugcdo a
programacao; ambientes colaborativos.

Introducéo

As unidades curriculares de introdugéo a programacao revelam-se de grande importancia
para o desempenho dos alunos de uma licenciatura em Informética: as matérias séo
propedéuticas a outras unidades curriculares posteriores e um mau resultado pode ser
suficiente para o abandono do curso logo numa fase inicial (Sobral S. R., b-Learning em
disciplinas introdutérias de programacao, 2008). No entanto sdo disciplinas com elevadas

taxa de reprovagao.

A democratizacdo do uso doméstico dos computadores e crescimento explosivo da
Internet transformam o ensino a distancia mediado pela Web, e-learning, um meio

privilegiado de transmissao de conhecimentos pela sua flexibilidade no tempo e espaco.

Mas néo s6 a tecnologia mudou: a Universidade, o perfil do aluno e mesmo o docente

mudaram. A Universidade teve que se adaptar: o paradigma de Bolonha com a consequente



mudanca traduzida na nova aproximag¢ao ao ensino centrado no aluno e no desenvolvimento
das suas competéncias, a concorréncia dentro do mundo globalizado e a necessidade de
auto-financiamento. O perfil do aluno Universitario € cada vez mais diversificado: o acesso
“Maiores de 23 anos”, os trabalhadores-estudantes, as elevadas taxas de desemprego
transversais na sociedade, os alunos de Erasmus, a aprendizagem ao longo da vida e a nova
geracdo Net (Sobral & Pimenta, 2009). O Docente necessita de desenvolver competéncias
para mudar da posicao estatica e distante (“sage on stage” (Arends, 1997)) tornando-se um

elo dinamizador e motivador em todo o0 processo.

A acessibilidade e evolucao das plataformas de e-learning fazem com que um novo
mundo se abra: quando a Web se tornou mais presente na vida das instituicdes de Ensino
Superior era normal um docente ter uma pégina HTML onde colocava os seus acetatos,
fichas e afins, usava o correio electrénico para responder a duvidas dos alunos, por vezes
criava e geria uma comunidade num férum como o SmartGroups, fornecia o seu endereco
MSN para conversagdes sincronas e recebia os trabalhos em CD ou por correio electrénico.
As plataformas de e-learning conseguem agrupar todas essas funcionalidades,
necessidades, estratégias e ainda juntar varias outras como a monitorizagdo e o registo das
actividades dos intervenientes de um curso e respectivas estatisticas, uso de algumas
ferramentas que permitem avaliagdo e autoavaliagdo intensificando a questdo do trabalho
colaborativo a distancia. Mas é importante clarificar que ensino a distancia mediado pela
Internet ndo é “reutilizar” as sebentas e apresentacdo, transforma-las em pdf e coloca-las
numa plataforma de e-learning (Sobral & Pimenta, Estratégias na aprendizagem da

programacéao: como o LMS se pode tornar util, 2008).

O caminho a seguir parecia-nos que estava delineado: o uso da interaccdo permitida e
potenciada pela utilizacdo de plataformas de e-learning para utilizagdo de uma unidade

curricular de introdugdo a programagdo com vista a melhorar as taxas de aprovagéo.

Os alunos e a Algoritmia

Algoritmia € uma disciplina, unidade curricular, semestral do primeiro ano, comum aos
cursos de informética ministrados na Universidade Portucalense: Informética de Gestéo,
Informatica Software e Ramo Educacional que introduz o ensino da programacao. A
avaliacdo foi feita em duas fases: uma nota superior a dez na prova escrita dava acesso a
uma prova pratica de uma hora e meia, onde o aluno devia elaborar um programa em
JavaScript e mostrar a sua correcta execu¢cdo num computador, respondendo a questdes
sobre o programa. Nos anos lectivos anteriores a 2006, inclusive, o exame escrito coincidia
com o exame final, enquanto nos anos pos-Bolonha a parte escrita era constituida pelos trés
mini-testes e pelo exame final escrito. Os mini-testes, feitos com intervalos de quatro
semanas entre eles, valiam 60% da nota escrita final, caso o aluno tivesse assistido a pelo

menos 2/3 das aulas tedricas e das aulas préaticas e caso a nota fosse superior a da prova



escrita final. Caso contrario, a nota final seria apenas a nota de exame. A incorporacgéo,

utilizacdo ou participacdo na e-disciplina ndo contribuia directamente para a nota final.

O total de alunos inscritos na disciplina de Algoritmia em 2005-2006 era de noventa e
dois, dos quais vinte e quatro se envolveram no processo de complementar o ensino
presencial com o MOODLE ja que pertenciam a uma das quatro turmas praticas. No ano
lectivo 2006-2007 o total de alunos inscritos na disciplina de Algoritmia era de noventa e trés
alunos dos quais setenta e cinco se envolveram no processo de complementar o ensino
presencial com o MOODLE ja que o mesmo se encontrava aberto a todos os estudantes que

pretendessem aderir.

Inicialmente fez-se um inquérito aos alunos da comunidade MOODLE para identificagao
da mesma quanto a sexo, idade, nacionalidade, frequéncia de inscricdo, localizacdo da
habitacdo, situacéo profissional, interesse pela informatica, motivagdo pela disciplina, posse
de equipamentos informaticos, tempo de navegacdo na Internet, presenca no ciberespaco,
uso de ferramentas informéticas, conhecimentos prévios, expectativas, relevancia da
disciplina, experiéncia de EaD e motivacdo para o uso de e-elarning. Durante o semestre
foram feitos trés inquéritos para medir a satisfacé@o relativamente ao uso do complemento as

aula presenciais, assim como pedido de sugestdes a alunos.

A e-disciplina

Nos dois anos de investigacdo usaram-se dois diferentes formatos de configuragdo da
e-disciplina visto a comunidade MOODLE se apresentar em diferentes niveis de experiéncia
com plataformas de ensino a distdncia. No primeiro ano de investigacdo foi usada a
configuracdo dita “formato social” que privilegia a discusséo e facilita o acesso para alunos
“pouco experimentados”. Apesar de pertencerem a um curso tecnolégico e de terem algumas
competéncias informaticas nenhum aluno tinha qualquer experiéncia em termos de EaD. Ao
longo do semestre foram usados essencialmente dois féruns: um de discussado e outro de
noticias. Quando um documento, um mini-teste ou algum elemento era disponibilizado na
e-disciplina, a hiperligacdo era colocada num post do férum de noticias. No segundo ano de
investigacdo usou-se 0 MOODLE com a configuracdo dita “formato tépicos” que organiza a e
disciplina de uma forma que os alunos possam aceder aos tépicos pretendidos, facilitando o
trabalho a alunos mais experientes e motivados, em contraponto com o “formato social” que
facilita o acesso para alunos pouco experimentados. A pagina inicial da e-disciplina foi
mantida minimalista. Quando um documento, um mini-teste ou algum elemento era
disponibilizado na e disciplina, a hiperligacao era colocada num post do féorum de noticias e
na lista inicial era colocado a respectiva hiperligacdo e aviso. A péagina inicial da disciplina
tinha no centro as ligag6es a documentos relevantes para a disciplina seguidos dos tépicos
correspondente a cada uma das semanas de aulas; a esquerda os perfis dos participantes e

0 motor de pesquisa interno; a direita os utilizadores em linha e a actividade recente.



No segundo ano de investigacdo o esquema da e-disciplina estava da seguinte forma:

1 Ficha da disciplina nML: n2 de matérias leccionadas
nAP: n2 de aulas praticas

Bibliografia NnAT: n2 de aulas tedricas
nEA: n2 de exercicios por aula

4 Aulas tedricas
Diapositivos

‘,-‘"/1 Presencgas tedricas Material de apoio

|/ -

Documentos -
da disciplina > Presencas praticas B
— Notas
Inquéritos (3) <:|
Enunciado
\1 Mini-testes —
\ 3 Resolucdo
nML) -
i Micro-teste Discussao
B “Voluntarios” na aula
Sumario “Voluntarios” no MOODLE
5pi — Ati L Exercicio -> 1 aluno
Topicos Aulas préticas Presencas el
nAP l ] Exercicio -> 1 grupo
/ Enunciados —> Resolug¢des
. . - nEA
Trabalhos FdS Forum discussao
P
Resolugbes
i Input de aluno C:

Interacgao aluno<->aluno ou aluno<->p

Figura 1 - Segundo ano de investigacdo: esquema da e-disciplina.

Os documentos da disciplina relativos a aulas tedricas colocados inicialmente foram
a ficha de disciplina e a bibliografia, sendo que semanalmente eram disponibilizados os
diapositivos das aulas teéricas e o material de apoio apresentado nas aulas teodricas.
Colocou-se uma ligacédo ao ficheiro actualizado contendo a relagdo de presencgas dos alunos
nas aulas praticas e tedricas. Apareciam os varios inquéritos para medir a satisfacdo dos
alunos com o b-learning, pedindo ao mesmo tempo sugestdes. Varios micro-testes foram
colocados para que os alunos, voluntariamente e sem compromisso, medissem a sua real
situacdo em termos de conhecimentos. No segundo ano de investigacdo foram colocadas
ligacdo a trés foruns, cada um associado a um dos mini-testes, onde se encontrava o
enunciado, resolucédo, discusséo e a folha com as notas.

Os tépicos correspondem ao numero de aulas praticas: no fim de cada aula pratica
colocava-se uma mensagem, post, com o respectivo sumario, a relacdo de alunos presentes,
as folhas de exercicio e o trabalho para casa.

Semanalmente iam sendo criados novos tépicos, correspondendo cada um a cada
semana lectiva. No fim de cada aula préatica colocava-se um post com o respectivo sumario,
relacdo de alunos presentes, as folhas de exercicio e o trabalho para casa.

Em relacdo ao trabalho de casa, e como forma de motivacdo de grupo, fizeram-se
varias experiéncias:

() no fim da aula pediam-se “voluntarios” que se disponibilizassem a colocar no
MOODLE a resolugdo de um exercicio;

(i) atribuia-se uma pergunta por aluno (geralmente nas aulas praticas);



(iii) atribuia-se um exercicio a um grupo que, colaborativamente, usava a plataforma
para o resolver; Distribuia-se os alunos por grupos sendo que se nhomeava um responsavel.

(iv) no post colocado no fim da aula pedia-se genericamente que resolvessem os
exercicios.

(v) proposta de trabalhos de fim-de-semana. Pedia-se que resolvessem os
enunciados e que fizessem o upload de um ficheiro em MsWord para uma area de trabalhos
até Sabado as 24h. Desta forma os alunos ndo podiam ver os trabalhos enviados pelos
colegas evitando assim algum tipo de copia. Apds corrigir os exercicios recorrendo a
funcionalidade do MsWord que permite registar e realcar alteracées, a docente convertia os
exercicios em pdf e alterava os nomes dos mesmos. Passavam a A.pdf, B.pdf e assim
sucessivamente para que o0s seus autores ndo fossem identificados registando-se a
respectiva nota em cada documento. Pedia-se que cada aluno participante nos trabalhos de
fim-de-semana escrevesse um pequeno relatério dizendo quais as necessidades de
aprendizagem e o0s erros graves cometidos pelo colega que |Ihe era atribuido pela docente. A
estratégia de carregamento, upload, de ficheiros com resolu¢des de fim-de-semana néo foi
usada muitas vezes. O objectivo era que o processo terminasse antes de Domingo de
manha. Este tipo de exercicio foi proposto poucas vezes ja que poucos alunos enviavam a
tentativa de resolugdo de exercicios sendo muito menor ainda o nimero de alunos que
enviava os relatérios sobre o trabalho de um colega.

Este trabalho que rotinou a resolugéo de exercicios e intensificou o trabalho cooperativo
foi, na nossa opinido, o que esteve na base do sucesso da experiéncia.

Em todo este processo o papel da docente consistiu essencialmente na dinamizagéo da
discussdo com observagbes tais como “sera que...?”, “ndo seria mais facil se...?”, “ e se
tentasse a funcionalidade X?”. No entanto, por diversas vezes teve que praticamente resolver
0s exercicios que suscitavam muitas davidas aos alunos. A participagdo dos alunos foi
aumentando ao longo do semestre atingindo o auge na época de exames.

A e-disciplina era geralmente consultada quatro vezes ao dia pela docente.
Curiosamente quando por alguma razdo ndo podia responder a uma duvida de um aluno
muito rapidamente, isto é, na mesma manhd ou na mesma tarde, chegou a docente a
receber varios emails a perguntar se havia algum problema para a “Professora ainda nao ter
respondido”. Outra faceta deste sistema é que uma comunidade MOODLE necessita de ser
“alimentada”. E necessario que o docente dé respostas rapidas aos alunos e tente dinamizar
a comunidade motivando-a. H& diversas experiéncias mal conseguidas por o
acompanhamento da docente ser deficiente. Os alunos habituam-se a um ritmo rapido, ou

seja de curta espera, e passam a toma-lo como garantido o que exige muito dos docentes.

Com base no retorno e sugestdes de alunos nos questionarios foram feitas algumas

melhorias e altera¢des na e disciplina:

a) Directorio com as fichas praticas e com os enunciados de exames antigos em PDF.

b) Chat: por sugestao de alunos, foi colocado um chat na pagina inicial da e-disciplina.



Um més apos ter sido disponibilizado foi ocultado para ndo funcionar como “ruido”
numa pagina inicial que sempre se pretendeu ser o mais “limpa” possivel. Devido a uma
indisponibilidade mais ou menos generalizada nunca se conseguiu marcar encontro no chat.
Num més foi usado apenas sete vezes, nimero quase irrelevante para uma e-disciplina com
setenta alunos com uma participagdo quase diaria de muitos deles. Verifica-se que o
contetido das mensagens instantaneas trocadas entre alunos néo é, tal como esperado, de
um esmerado nivel literario (“fixe temos chat”, “lol”), a troca foi rapida (“ok, vamos trabalhar é
o melhor”, “yup eu tb”, “xau”). Como se pode (ou talvez por isso mesmo!) visualizar as
sessbes passadas nota-se o receio pela presenca do “big brother” (“atencdo ao que dizes
olha que fica tudo registado”) sobre assuntos que em nada se relacionam com a disciplina

» o«

(“tens uma foto mt gira”, “o k ouves alem d house? nd...é house house e house”). Mas diziam
sempre estarem contentes (“sempre é melhor que nada. Ya.”, “para que sim agora ja temos
onde nos ajudar uns aos outros em directo”) apesar de usarem para testar o processo
(“vamos ver se isto ndo tem bugs”, “ta mas é mt lento. imagina com 30 pessoas aqui.
Chasha. Lol’, “txi.. isto ta smp a ler.. eh mm lento :X”, “lol ja tinhas testado?”).

c¢) Ficheiro formato do livro MsExcel em cujas folhas, uma por semana, estavam o n.°
de exercicio, 0 nome de quem tentou ou conseguiu corrigir, assim como o endere¢o da
localizacdo do post associado. Foram usadas cores que identificavam o nivel de resolucdo
de cada exercicio: vermelho quando nenhum aluno tentou resolver o problema, amarelo para
uma tentativa mal sucedida e verde para um exercicio resolvido de forma correcta (post
certo). Numa ultima folha de livro do ficheiro, encontravam-se duas listas iguais com o nome
e 0 numero dos exercicios resolvidos correctamente pelo aluno em cada semana. Apenas
diferiam pela ordenacdo sendo uma descendente por nimero de exercicios correctos
resolvidos nas semanas anteriores e outra ascendente por aluno. Foi uma opc¢éo estratégica
usada para dinamizar e motivar os alunos mais competitivos. Para cada actualizacéo fazia-se
ndo so6 o registo do facto com data e hora na respectiva deste livro, mas também no titulo da

ligacdo ao ficheiro MsExcel colocada na péagina inicial da e-disciplina.

Resultados Finais

O b-learning ajuda a melhorar as taxas de aprovacdo numa disciplina de
Algoritmia?
Pelos resultados obtidos nos dois semestres lectivos estudados podemos afirmar que
sim. Considerando os alunos que se apresentaram a exame pelo menos uma vez:
¢ No primeiro ano de investigacdo, apesar da taxa de aprovacdo ser de 30% no total
de alunos (dezasseis em cinquenta e quatro) a taxa dos alunos pertencentes a
comunidade MOODLE foi de 54% (treze em vinte e quatro alunos) sendo que
apenas 10% dos alunos apresentados a exame e ndo se envolveram na comunidade

MOODLE foram aprovados (trés em trinta).



e No segundo ano de investigacdo a taxa de aprovagéo foi de 43% no total de alunos
(vinte e um em quarenta e nove) enquanto que a taxa dos alunos MOODLE foi de
45% (vinte e um em quarenta e sete alunos), sendo que nenhum dos alunos

apresentados a exame e que ndo se envolveram na comunidade MOODLE foram

— aprovados.
Taxas de aprovacao (%) 1°ano 2°ano
Todos alunos inscritos 29,63 42,86
MOODLE 54,17 44,68
Nao MOODLE 10 0

Tabela 1 — Resultados finais dos alunos que se apresentaram a pelo menos uma prova escrita.

Considerando todos alunos inscritos na disciplina:

e No primeiro ano de investigagdo foram aprovados 17% (dezasseis alunos em
noventa e dois) sendo que relativamente a elementos da comunidade MOODLE a
percentagem de aprovados se situou nos 54% (treze em vinte e quatro) e nédo
MOODLE se situou nos 4% (trés em sessenta e 0ito).

e No segundo ano de investigacdo, 23% (vinte e um dos noventa e trés) conseguiram
aprovar a disciplina sendo que a percentagem de elementos da comunidade
MOODLE de aprovados se situou nos 28% (vinte e um dos setenta e cinco) e dos

nao MOODLE nos 0% (zero em dezoito).

Taxas de aprovacao (%) 1°ano 2°ano
Todos alunos inscritos 17 23
MOODLE 55 28
Ndo MOODLE 4 0

Tabela 2 — Resultados finais dos alunos inscritos na disciplina.

Verifica-se que as taxas de aprovacdo dos alunos da comunidade MOODLE séo

sempre mais elevadas do que as taxas de sucesso dos restantes alunos.

Caracteristicas nos alunos que influenciam o sucesso na disciplina de
Algoritmia quando complementada com uma ferramenta como o MOODLE?
A Tabela 3 apresenta as percentagens das caracteristicas que séo distintas nos dois

grupos: os aprovados e 0s reprovados, no primeiro ano de investigacao.

Tipo de Aluno Todos Aprovados Reprovados
n=24 n=13 n=11
Idade: 50% 62% 54%
) (20-24) (20-24) (18-19)
- 0, 0, 0,
E repetente a disciplina: 5A.'/° 61. % 55/0
(Sim) (Sim) (Nao)
0, 0, 0,
Interesse pela Informética: 54% 46./0 67%
(B) (Muito) (B)
. 70% 73%
Tem computador portatil: 50%
pradorp ’ (S) (N)
o R . 46% 62% 37%
Quantas horas esté ligado a Internet: (10-20) (10-20) (>20h)
Usa Chats: 46% 54% 55%

(Nunca) (Nunca) (Diariamente)



Usa Féruns:

33% 38% 36%
(semanal) (semanal) (Nunca)

Tabela 3 — Caracteristicas distintas entre alunos aprovados e reprovados, primeiro ano de

investigacao.

Relativamente ao segundo ano de investigacdo, as caracteristicas apresentadas na

Tabela 4 foram distintas entre os tipos de alunos.

Tipo de Aluno Todos Aprovados Reprovados Desap.
n=75 n=21 n=26 n=28
2003/2004
Inscreveu-se pela primeira ou 2001/2002 2006/2007 2003/2004
vez em: 2004/2005 (24%) (27%) (25%)
(20%)
N&ao Sim N&ao Néao
Trabalhador-estudante? (71%) (52%) (77%) (79%)
Motivado para a Informética? Bastante Bastante Bastante Mediamente
' (45%) (48%) (50%) (43%)
Tem computador portatil? Sim Sim Néo Néo
' (59%) (90%) (50%) (54%)
Nunca Nunca Diariamente  Diariamente
Usa Chats: (33%) (48%) (27%) (40%)
Usa Féruns: Nunca Semanalmente Nunca Nunca
' (35%) (48%) (35%) (50%)
Previsdo do Interesse da Bastante Bastante Bastante Médio
disciplina em relagédo ao curso (52%) (52%) (54%) (50%)
Previséo interesse disciplina Bastante Muito interesse Bastante Bastante
em relacao a vida profissional (45%) (38%) (54%) (52%)

Tabela 4 — Caracteristicas distintas entre alunos aprovados e reprovados, segundo ano de

investigacao.

Foram encontradas algumas diferencas em certas caracteristicas do aluno-tipo que

teve sucesso a disciplina relativamente aos aluno-tipo reprovado:

Utilizacdo de chats: Em ambos os anos lectivos a resposta mais frequente dos
alunos aprovados quanto ao uso de chats foi “nunca” enquanto dos alunos
reprovados e desistentes foi “diariamente”.

Utilizacdo de foéruns: O reprovado-tipo nunca usa féruns enquanto que o aluno-tipo
com sucesso usa semanalmente.

Posse de computador portétil: No primeiro ano de investigagdo 70% dos alunos
aprovados tinha computador portatil. Pelo contrario, dos que reprovaram 73% nao
possuia portatil. No segundo ano de investigacdo, as percentagens eram 90%, 50%
e 54% respectivamente para aprovado, reprovado e desistente.

NUumero de inscricdes: é repetente, enquanto o aluno-tipo que néo teve sucesso é
novo no curso. A maior percentagem de alunos aprovados inscreveu-se pela

primeira vez cinco anos antes.

Ha outras caracteristicas que se verificaram numa amostra e ndo na outra:

Idade: No primeiro ano de investigacdo verificou-se que o aluno-tipo aprovado tem

20 a 24 enquanto o reprovado-tipo tem 18 a 19 anos. No segundo ano de



investigacdo, e com percentagens de 81, 62 e 53% para aprovados, reprovados e
desistentes, o aluno-tipo tinha 20 a 24 anos.

e Trabalhadores-estudantes: No segundo ano de investigacdo, apesar de estarem
em minoria (eram vinte e dois em setenta e cinco), os trabalhadores-estudantes
foram os que mais sucesso tiveram na disciplina (onze em vinte e um aprovados).
No primeiro ano de investigacdo havia apenas 29% de trabalhadores-estudantes
(sete em vinte e quatro); no entanto cinco dos sete conseguiram aprovacao.

e Interesse pela informética: No primeiro ano de investigacdo o aprovado-tipo tem
muito interesse pela informética (5 em 5) e o repetente-tipo tem interesse nivel 4. Em
2006-2007, a resposta mais frequente para todos, aprovados e reprovados, foi estar
bastante motivado (nivel 4 em 5) para a Informatica. No entanto, na categoria de
desistentes foi medianamente motivado (nivel 3 em 5).

e Numero de horas de ligacdo a Internet: No primeiro ano de investigacdo enquanto
0 aprovado-tipo usava a Internet 10 a 20 horas por semana, o reprovado-tipo estava
ligado & Internet mais de 20 horas semanais. No segundo ano, a percentagem de
alunos que estavam 10 a 20 horas semanais ligados a Internet era 52, 42 e 50%
respectivamente aprovado, reprovado e desistente-tipo.

e Previsdo do interesse da disciplina em relacdo a vida profissional: No segundo
ano de investigagdo, a maior parte dos alunos aprovados disse ter muito interesse (5
em 5) enquanto nas restantes categorias a resposta mais frequente era bastante (4
em 5). No primeiro ano, quer o aluno aprovado-tipo quer o reprovado-tipo disse

prever que a disciplina tivesse muito interesse em relagdo a vida profissional.

Relacdo directa entre a presenca dos alunos na e-disciplina e o seu resultado
final? E relativamente a quantidade de acessos, posts inseridos e posts certos?
Verificou-se que os alunos do primeiro ano de investigacdo que obtiveram nota final
igual ou superior a doze valores tiveram em média um numero de hits semelhante ao dos
outros alunos: 534 para alunos com classificacao final igual ou superior a doze valores, 732
para notas positivas mas inferiores a doze valores e uma média de 415 hits para alunos da
comunidade MOODLE que reprovaram a disciplina. Verificou-se ainda que nos alunos que
obtiveram nota final igual ou superior a doze valores, 0s posts e resolucdo de micro-testes
situaram-se nos 14; nos que tiveram aprovagdo a disciplina mas que tiveram uma nota
inferior a doze valores situou-se em 24; aqueles que nado foram aprovados tiveram uma

média de 13 posts ou resolu¢des de mini-testes.

Nota Final Quants Hits Posts
<10 11 415 14
[10,12] 8 732 24
>=12 5 534 13

Tabela 5 — Média de hits e post distribuidos por nota final, primeiro ano de investigacao.



Quanto ao segundo ano de investigacdo, a média de hits foi de 590, de posts 6,7 e
de posts certos foi de 2,88. Dos 21 alunos aprovados, 7 ndo fizeram 590 hits, 8 ndo tiveram
6,7 posts nem 2,88 posts certos. Dos 26 alunos ndo aprovados que compareceram a um dos
exames e pertenciam a comunidade MOODLE, 7, 4 e 2 conseguiram respectivamente ter

valores superiores a média de hits, posts e posts certos.

Quants Hits Posts PostsC

N&o comp. 28 356 1,8 0,7
<10 26 409 2,9 0,9
[10,12] 11 1.054 16,4 55
[12, 14] 6 1.225 14,5 6,5
>=14 4 1.466 31 18,3

Tabela 6 — Média de hits, posts e posts certos distribuidos por resultado final na disciplina, segundo
ano de investigacao.

Em ambos os anos lectivos verificou-se que a média de hits e de posts era mais
elevado nos alunos aprovados do que nos outros. A média de posts certos ndo foi registada
no primeiro ano de investiga¢éo, mas no segundo ano é significativamente mais elevada no

grupo de alunos aprovados.



Primeiro ano de investigacao Segundo ano de investigacéo

Tipo de Aluno ” 3 3 ” 3 3
da <) I g 3 T g g
. o > o wn e > o wn (%]
comunidade 2 o s 2 < s 8
MOODLE EE- ,5':’ <% &
n=24 n=13 n=11 n=75 n=21 n=26 n=28
Média de Hits 546,54 657,77 415 605,48 1181,57 409,04 355,82
Média de
Posts 16,88 19,31 14 6,88 18,62 2,92 1,75
Média de NA NA NA 2,88 8,19 0,92 1,75

Posts Certos

Tabela 7 — Importancia da presenca e colaboragdo na e-disciplina em relagdo ao resultado final.

Relagdo directa entre a presenca dos alunos nas aulas e o seu resultado final?

A relacdo directa entre a presenca de alunos nas aulas e a sua aprovagéo ndo se
verificou no primeiro ano de investigacdo, em que a média de percentagem de assisténcia a
aulas foi similar para aprovados e reprovados, sendo de 42 e 48% respectivamente.

No segundo ano lectivo de investigacdo a média das presencas em aulas teéricas
era superior no grupo dos aprovados do que no dos reprovados e desistentes (71%, 63% e
58% respectivamente) assim como a média de aulas préaticas (respectivamente 82%, 64% e
58%).

Conclusbes

Ficou claro o agrado dos alunos pelo uso do e-learning como complemento das aulas
de Algoritmia: quer pelo conteddo dos emails recebidos dos alunos que aprovaram a
disciplina quer pelos agradecimentos pessoais que recebemos, quer ainda pelos emails a
perguntar que outras disciplinas leccionariamos usando a mesma estratégia. Os inquéritos
finais da disciplina também foram claros e mostraram niveis de satisfacdo muito elevados.
Assim, do lado dos alunos objecto da apreciacdo podemos dizer que a aposta foi claramente
ganha. Do ponto de vista objectivo verificou-se existir uma diferenca praticamente certa entre
0 sucesso das comunidades que se envolveram e ndo se envolveram na e-disciplina. Assim

concluimos que a aprendizagem mista, b-learning, ajuda a melhorar as taxas de aprovagao
numa disciplina de Algoritmia é ainda mais forte quando se observa que em nenhuma das
experiéncias descritas se beneficiou os alunos por participarem nas discussées, enviarem
resolucdes de exercicios, fazerem o carregamento, upload, de ficheiros de trabalhos de casa

ou simplesmente por acederem a e-disciplina.
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