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Anexo 1. Alunos da Escola Secundaria de Lousada
em 2010/2011

Ano escolar N° Turmas Cursos
7° Anos 6 Turmas
82 Anos | 5 Turmas Ensino regular
4 Turmas
9% Anos Cozinha
2 Turma EFA Informatica
6 Turmas Ciéncias e Tecnologias
10°Anos "5 Tyrmas Linguas e Humanidades
1 Turma Artes
1 Turma Economia
Comercio
Ensino profissional Informatica de Gestao
Regime basico Economia
diurno — .
4 Turmas Ciéncias e Tecnologias
2 Turmas Linguas e Humanidades
11° Anos
1 Turma Artes
Programacéo de Sistemas Informaticos
Ensino Profissional | Comercio
4 Turmas Ciéncias e Tecnologias
2 Turmas Linguas e Humanidades
12° Anos 1 Turma Artes .
1 Turma Economia
Animacao Sociocultural
Comercio
Ensino profissional Contabilidade
Informatica de Gestéo
Basico 1 Turma EFA
Regime 7 Turmas EFA
Secundario 1 Turma Curso Cientifico humanistico de Ciéncias
nocturno

Sociais e Humanas do Ensino Recorrente
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Anexo 2. Planta da BE da ESL
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Anexo 3. Colecao da BE da ESL

Bloco 0

087.5 — L. Portuguesa 399
087.5 — L. Inglesa 56
087.5 — L. Francesa 6
087.5— L. Alema 2
087.5 Banda desenhada 86
001 4
001.8 2
004 50
004.3 3
004.42 37
004.43 1
004.45 1
004.7 3
004.73 2
008 35423
009 1
01 2
011/016 1
012 5
025 1
025.8 1
026.06 1
027.8 8
028 5
028.4 2
030 3
06 2
061.1 18
061.22 361
061.23 1
061.235 3
061.236 1
061.27 12
061.3 5
061.4 16
069 8
070 22
070.13 2
087 1
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087.21

091

094

096

—_ = N =

Bloco 1

1

101

101.1

13

133

133/119

133.5

141

12+13

141.2

—_

141.3

159.9

159.92

159.922.7

159.922.8

159.923.2

159.942

159.95

159.96

159.962

159.97

165

17

171

174
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2

2-1

2-3

2-4

243

2-5

2-7

N[ =00 | N [W (N

2-8

21/27

217-23

24

27

27-1

27-23

N[O N | —|n

27-4

(O8]
AN

27-7

27-8

27-9

— | | —
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Bloco 3

30

303

304

N[O |—

305

p—
()]

31

311

314

314.7

314.74

314.8

— N —= B[

316

p—
(8]

316.324

316.334.56

316.342

316.344

316.347

316.35

316.37

316.4

316.42

316.6

316.62

316.64

316.65

316.7

316.72

316.77

N[— AN W | === ODN[—=W—=—=W

32

[
N

321

321.01

321.7

323

— NN F—

323.2

—_
(e}

326

—

327

328

— | N

328.1

—

33

\S)
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330

—
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—
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331.109

3314
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336
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336.77
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Bloco 3

338 2
339 6
34 8
341.9 1
342.4 3
342.7 19
342.72 3
342.82 2
343 2
347.6 3
347.97 1
349.24 1
35 5
35.08 1
351.77 2
355 5
36 1
364 12
366 2
37 39
37.01 68
37.03 62
37.012 1
37.014 18
37.015 3
37.016 53
37.017 24
37.02 1
37.025 2
37.03 7
37.04 1
37.06 8
37.064 5
371 20
371.1 17
371.12 3
371.13 26
371.15 1
371.2 3
371.21 6
371.23 1
371.26 16
371.27 5
371.3 56
371.31 1
371.32 2
371.33 23
371.38 4
371.4 3
371.5 3

165




371.54 1
371.6 3
3717 2
373 1
3731 I
3732 1
371.29 3
371.2/3 1

3733 13
37331 I
37332 1
37334 2

Bloco 3 3735 21
3743 1
3747 3

376 22

377 6

378 13

379 1

39 5

391 3

392 1

394 6

398 3
3982 4
398.8 1
398.9 6

5 48
5/6 1
50 3
501 30
502 269
502/504 g
502.17 1
502.2 2
50521 I

504 g
504.5 2

51 59

Bloco 5 51051 1
510.6 1
510.67 2
514 7
514.01 1
514.18 1
517.5 1
519.1 1
519.2 4

52 16
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Bloco 5

52/54

520

521

523/524

524

53

53/54

53/57

53.01

530.12

530.14

532

537.8

539.1

54

54/57

542

542.9

547

548/549

55

55/59

551

551.1/4

551.24

551.62

551.46

551.510

551.58

552.1

556.18

556.53

56

57

57/58

572

572.1/.4

573

574

575

575.8

576

—_—
\S)

576.8

576.8

577.1

579

N I Y

58

58/59

s | —
[\ORH\S)

581

581/591

W N
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581.1

581.9/591.9

59

591

591.1

5914

g S e N e N AN

591.5

N
\S]

591.9

595.7

598.2

N | ==

Bloco 6

61
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Bloco 6

629.32

629.33

629.7

629.43

630

630.1
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631.4

631.8
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632.04

634/645

634.8
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639.33
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Bloco 7

7.036

—
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7.038

7.05

71
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Bloco 7

77.04

—_—
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(o)}

78.07
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\S]
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81’1

81°2/°44

81°22

81,246

81°28

81°34/°42

81°35

81°35=133.1

81°35=134.3

81°36

81’36=111

81°36=112.2

81.36=124

81°36=133.1

81°36=134

81,36=134.2

81°36=134.3

81°366

81°367
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Bloco 8

811.112.1

811.112.2

811.124

oo || m—

811.133.1

o)
(o)}

811.134.2

—

811.134.3

—_
|

811.41(665.8)

—_—

82

[98)
—

82-2

82-31

82-312.2

82-34

82-343

N W[— W
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—
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82.02

82.09
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82-2

82-34

82-341

82-82
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82-992

821

821(100)

821-1

821.111

821.111-1

821.111-2

821.111-3

— O N[N |oo|b

821.111-31

821.111(417)-31

— | GO
—| W

821.111(680)-31

821.111(71)

821.111(71)-31

—_ =N

821.111(73)-31

3
-

821.111(73)-311.9

821.111(73)-312.4

821.111(73)-94

821.111(94)-31

821.112.2

—t [ | [ | —

821.112.2-31

—
|

821.112.2(436)-31

821.112.2(493)-31

821.112.5-31

821.113.4-31

821.113.5

821.113.5-2

821.113.6-31

821.124.3

| k[t | e [ €5 | et [ (D | N
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Bloco 8

821.131.1-31 20
821.133.1 4
821.133.1-1 2
821.133.1-2 1
821.133.1-31 52
821.133.1-93 1
821.133.1-94 1
821.133.1(493) 1
821.133.1(493)-31 1
821.133.1(494) 1
821.133.1(569.3)-1 1
821.133.1(569.3)-31 3
821.133.1(64)-31 1
821.133.1(71)-31 1
821.134(7/8) 3
821.134(7/8)-1 1
821.134.2 50
821.134.2-1 1
821.134.2/.3-31 1
821.134.2-31 6
821.134.2(72)-31 2
821.134.2(729.1) 1
821.134.2(729.5)-31 1
821.134.2(82)-31 6
821.134.2(83) 3
821.134.2(83)-31 10
821.134.2(85)-31 1
821.134.2(862)-31 4
821.134.2(899)-31 1
821.134.3 42
821.134.3.09 6
821.134.3-1 191
821.134.3-1.09 24
821.134.3-2 45
821.134.3-2.09 6
821.134.3-3 3
821.134.3-3.09 3
821.134.3-31.09 15
821.134.3-31 401
821.134.3-34 3
821.134.3-4 15
821.134.3-5 2
821.134.3-6 10
821.134.3-82 15
821.134.3-94 55
821.134.3(6) 1
821.134.3(665.7) 1
821.134.3(665.8) 1
821.134.3(669.95) 1
821.134.3(673) 1
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821.134.3(673)-1 1
821.134.3(673)-31 6
821.134.3(679)-31 16
821.134.3(81)-1 7
821.134.3(81)-31 66
821.161.1 2
821.161.1-31 1
821.162.3 1
821.581 1
TOTAL

902 21
902.03 1

903 7
904 5

908 195
908(430) 1
908(469.322) 1
908(417) 5
910.26 4
910.4 17
910.4(469) 76
910.4(4) 1

911 29
911.2 1
911.3 7
911.5/.9 1
911.52 1

912 10
913 1

Bloco 9 929 89
929.6 2
929.7 3
930 7
930(81) 1
930.2 4
930.35 1
930.85 11

94 10
94(100) 46
94(3) 5
94(32) 2
94(37) 11
94(38) 9
94(4) 8
94(410) 2
94(417) 2
94(420) 1
94(44) 3
94(469) 65
04(469.21) 1
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Bloco 9

94(469.411)

94(594.75)

94(498)

94(512.318)

94(52)

94(594.75)

94(665.8)

94(673)

94(7)

94(728)

94(81)

TOTAL

CD-Audio

78

78.02

784.21

784.3

784.4

784.42

784.43

784.67

784.7

784.7(410.2)

784.7(410.7)

784.7(73)

784.7(81)

784.74(410.1)

784.74(73)

784.77(73)

784.79

785

TOTAL

DR-Rom

004.40

004.42

008

030

061.1

31

311

314

316.7

323.2

3233

336.74

352

37

37.013

37.017

371.3

378

379.8
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DR-Rom

39

398.2

5

5/6

502

502.13

502.17

51

53

54

556.5

576

58

591.5

598.2

61

611

612.1

613.2

616.248

62

7.01

712

72

73

77.0

78

796

796.32

796.4

81

81’271

81°36

RN || =[N N|—N|N = —R(NN|W|[R| W === =N =R N[N NN —=|—

811=111

98]
[\

821.134.3

821.134.3-1

821.134.3-2

821.134.3-31

821.134.3-5

821.134.3-94

908

910.4

910.4(469)

911

911.3

912

929

94(100)

94(3)

94(469)

—_—l— N —N—=N DN DN W[ == O[Q[D D
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TOTAL 258
23/27 2
Diapositivos 727.7 1
908 1
TOTAL 4
791.221/228 1
791.43-2 17
791.43-21 49
791.43-211 8
791.43-212 1
791.43-2-213 1
DVD 791.43-214 27
Lazer 791.43-22 6
791.43-23 11
791.43-252 8
791.43-253 9
791.43-27 22
791.43-271 7
791.43-92 9
TOTAL 176
030 13
17.02 1
2-1 4
172 3
316.4 4
323.2 1
336.74 1
5 2
502/504 7
504 1
51 2
bDVD 52 1
Tematicos 33 1
591.5 22
611/612 1
7.01 6
76 1
796 2
821.134.3-2 1
821.134.3-31 1
908 1
908(469.3) 1
910.4 1
912 1
929 1
94 12
94(100) 30
94(460) 4
94(469) 9
TOTAL 135
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VHS Lazer

791.43-21

791.43-211

791.43-212

791.43-22

791.43-23

791.43-252

791.43-27

791.43-92

TOTAL

VHS
Tematicos

061

061.1

1

27/31

316.77

p—
p—

366

37

37.013

37.017

371.26

371.3

377

378

50

502

| |t | | | | = N N DN

504

[S—
1

51

52

53

54

55/59

556

581.5

—_— =N = =N

591.5

612.611

—| &R

613.2

613.83

613.88

10

616.98

629.78

634.63

658

658.3

658.8

— | DN | = [ = | —

7.01

784.7(410.1)

811=111

811.111

811.133.1

81.134.3-82

821.134.3-94

D[ = [ DN =t | bt | =t
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902 10

908 24
910.4 1
VHS 910.4(469) )
Tematicos 929 2
93/94 5
94(469) 3

TOTAL 173

QUADRO RESUMO
Material Livro
Blocos N° de documentos % Parciais % Gerais
0 750 11.88
1 198 3,14
2 82 1,30
3 897 14,21
5 751 11,90 87,69
6 235 3,72
7 483 7,653
8 1673+548 (085) 35,20
9 693 11,00
Total 6311 100%
Material multimédia
Lazer 49 6,31
VHS Tematicos 173 19,53
Lazer 191 21,6
DVD's I rematicos | 147 16,59 12,31
Cd-A 64 7,2
CD-R 258 29,12
Diapositivos 4 0,45
Total 886 100%
TOTAL 7197 100%
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Anexo 4. Questionario de entrevista

©

Universidade Portucalense
Departamento de Ciéncias da
Educacao e do Patrimdnio

Mestrado em Educacao e Bibliotecas

Questionario por entrevista a Bibliotecarios /Animadores Culturais do Vale do Sousa

Antes de mais, pec¢o-lhe autorizagao para gravar esta entrevista.

Esta entrevista enquadra-se na metodologia de investigacao da dissertacao do Mestrado em
Educagao e Bibliotecas que estou a preparar, cujo objectivo é compreender o modo como nas BM
no Vale do Sousa se promove o desenvolvimento da literacia da informagao e a sua articulagao com

as BE. Destina-se a complementar a informagao tedrica do estudo.

As informag6es e materiais disponibilizados serdao apenas utilizados no ambito do estudo e tratados

de forma anénima.

Idade: M F Data:

Habilitacées literarias:

Cargo de exerce na Biblioteca: [ [
Bibliotecaria(o) Animador Cultural Outro

1 — Desenvolvimento de actividades de literacia da informacgao.
1.1 — Que tipos de actividades de promo¢ao de competéncias da literacia da informacéo
desenvolvem?

1.2 — Para que publicos se destinam estas actividades? (Por exemplo: utilizadores da

BM (criangas. Jovens, adultos, seniores), alunos (de que nivel de ensino), etc.)

1.3 — Existe articulagéo, neste contexto, entre a BM e as Bibliotecas escolares? Em caso
afirmativo, como se processa essa articulagdo? (Por exemplo, reunides SABE,
reunides Redes Concelhia de BE, etc.)

1.3.1 — Em que fases participam cada um dos intervenientes (BML, BE)? (Por exemplo,

na planificacéo, criagdo de materiais, implementacao, avaliacao, etc.)
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1.3.1 — Com que frequéncia desenvolvem estas actividades? (Por solicitacdo/marcacao,

como um esquema periodico pré-planeado)?

1.3.2 — Onde decorrem as actividades de promocado de competéncias da literacia da

informacgao? (Por exemplo: na BM, nas BE, salas de aula, noutros espacos, etc.)

1.3.3 — Quem realiza estas actividades? (Pessoal da BM, professores bibliotecarios,

professores, etc.)

1.3.4 - Existe uma planificagdo preestabelecida para implementacdo destas

actividades? Em caso afirmativo, pode disponibiliza-la?

2 — Elaboracao de materiais de apoio as actividades para o desenvolvimento de

competéncias da literacia da informagao (guias, folhetos, etc):

No ambito do desenvolvimento de actividades de promog¢do de competéncias da

literacia da informacéo:

2.1 — Desenvolvem materiais de apoio ao desenvolvimento de competéncias da literacia

da informagao?
2.1.1 — Que tipos de materiais s&o produzidos e em que suportes sédo disponibilizados?
2.1.2 — A quem disponibilizam estes materiais?

2.1.3 — Em que contexto sao disponibilizados ao utilizador? (na BM, nas escolas (de que

nivel de ensino), em BE, nas salas de aula, etc.)

2.2 — Chega até a Biblioteca o feedback relativo ao uso efectivo destes materiais (BM,
na BE, no apoio aos TPCs, etc.). Em caso afirmativo, como recebem esse

feedback?

2.3 — Pode disponibilizar alguns dos materiais usados?

3 — Avaliagao

3.1 — As actividades desenvolvidas no contexto aqui abordadas s&o avaliadas? Como

processa essa avaliagéo?

3.2 — Os materiais produzidos sao avaliados? Em caso afirmativo, como se processa

essa avaliagao?
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Anexo 5. Matriz geral de categorizacao da entrevista

| parte: Desenvolvimento de actividades no ambito da LI na BM e nas Escolas

Categoria Subcategoria Entrevistado Frequéncia
Desenvolve 'sm | BB | 2
actividades da LI | Nao E2, E3, E4 3

 Naodesenvolve | ~ E2E4 | 2 ]
 Ensinar a usar recursos da biblioteca | BT L
Pesquisa de informag&o nas salas E1, E3, ES
o leturadaBM | | 3
Tipologiadas | Pesquisa de referencias E3
actividades LI | pibliograficas no catalogo on-line da 1
Biblioteca | ]
Disponibilizagdo de um guia de ES
consulta com técnicas de trabalho 1
intelectual (ver digitalizagéo)
. Sim E1, E2, E3, E4, E5 5
Desenvolvimento
LI na BM de actividades
LL/culturais Nao - 0
| Horadoconto . | | E\.E2E3,ES | 4 ]
| JornadasdeBE | B LA
| Teatrodefantoches | B | . LA
| Acgdode FormaggoDGLB | B 1 L
Agc")(’es de formag&o para pais de E3 1
| bebesLL ol
Tipologia das | EXPosicoes de artes plasticas | ! ELEZES | S ]
.  Conferéncias/ Coloquios | | EL,E2ES | .. 3 ]
acthIdadeS LL Langamentos de |ivro E1, E2, E5 3
| Empréstimodelivios || E1.E2ES,E4ES | . S ]
 PecasdeTeatro | | E2,B4ES | . 3 ]
Tertulias E2 1
Ateliés E2, E3 2
E'r.npréistir.no de exposicdes E2 1
| (tinerancias) ]
Visitas guiadas a M ES 1
Encontros com escritores ES 1
Actividades z'fn """E'1"|'E'2'-'Eé"|§4 ............. (5) ........
ao ’ tl tl ’
da Ll o
Tipologia das E1, E2, E3, E4, 5
actividades da | Nao desenvolve ES
LI
i E1, E2, E3, E5 4
¥ Actividades fl'm --------------------------------------------------- Bog e G
LL/ culturais ao
nas | Horadoconto | EBL.BSES | 3 ]
el . . ?mpréstimo de livros / Biblioteca E1, E4 2
Tipologia das | itinerante | (|
S actividades | ltinerancia de exposigées | ELE2 | 2 ]
LL/Culturais | Pecasdeteatro | N S LI
| _Intercambios escolares | A R LI
Magustos E2 1




Comemoracéo de efemérides (dias E2 1
|_mundiais, etc) ]
Tipologia das | Feiras do Livro (articulagao E2, E3 2
actividades | BM/Escolas) |
LL/Culturais | Accdes de formagéo (articulagéo E2,E3 2
| BM/Escolas) ]
Torneios de raciocinio (sudokus, E3 1
| palavrascruzadas) | .l ]
Ateliés E3, E5 2
Comunidade E1, E2é5E3, E4, 5
| Escolas de varios niveisde | E2 | 1
|educagdoeensino .l L]
Publico-alvo na BM Criangas £1,E2 B3, B4, 5
“Jovens TN E1,E2E F4,E5 | 5 7]
pré-escolar E2 |, 1
Alunos 1°/2°/3°CEB E2 1
Secunda :+ — 0
Adultos E1, E2, E3, E4, 5
__________________________________________________________ BS ]
Seniores E2, E4 2
pré-escolar E2, E4 2
1°CEB | 1 E2,E3,E4,E5 | 4 ]
Publico-alvo nas escolas | Ao 0 9— ]
Alunos 293°CEB E3, B3 E5 3
T E2 | 17
Secundario
e o . Apoio técnico as BE E3 1
Planificagdo conjunta T —
Percurso da biblioteca itinerante E4 1
[BM e escolas] __irz_la:t@_?_rnpr@_s_t_lmp_ delivros | . 5
ao E1, E2
Reunioes AR VB 2
Reunido com Coordenadores BE no E1 1
Articulagdo com BE | inicodoanoletivo
concelhias/ metodologias de | Reunies da RBE concelhia E2, E3, E4, E5
articulagao | “Biblioteca itinerante | T T T
¢ | Biblioteca tinerante | ees | %
Itinerancia dos técnicos para apoio E3 1
técnico a BE
Empréstimo de livro BUS E4 1
| Colaboragdo semanaleitura | e | ——
| ONeUrSOS b EVER L o
Feras o v B2 | [
Accbes de formagado de promogéo E2 1
Atividades desenvolvidas em | LL | |
articulagao | Apoiotécnico ) esEs | S
Projeto de pesquisa sobre
personalidades relevantes das ES5 1
frequesias ]
Dis.ppnibilizagéo de programa de E1, E2, E3, E4, E5 5
actividades da BM
Fr_eguéncia realizagao N&o faz E1, E2, E3, E4, E5 5
atividades LI
Nao faz E4 1
Frequéncia realizagao " Porsolicitacae T T L a7
actividadesLL | ' orsoicra CoRR I EVE2,E3E5 | T |
Mensalmente
Local de realizagao das BM E1, E2, E3, E4, E5 5
actividades Outros espagcos (IPSS) 1




Escolas (Sala de aulas, BE, etc.)

E2, E5
As&_stgentes Técnicos da Biblioteca E1, E2, E5
Municipal ]
Colegas da Camara E2 1
Quem realiza as actividades | Técnico Superior (Psicologia) a E3 1
_desempenhar fungbes naanimagéo | | |
Estagiarios de animagéo Cultural E3 1
| Grupos de Teatro | I (R
Il Parte
Criacdo de materiais de
apoio actividades LI na BM N&o desenvolvem E1,E2,E3, B4, ES 5
Cru_ag_ao de materiais de apoio, N&o desenvolvem E1, E2, E3, E4, E5 5
actividades LI nas escolas
. S i ivi E1, E2, E3, E5 4
A quem disponibilizam os _'_A__(?EJ_G_T_?_G_:'(]__s_(ff?y_e__r_]?_s__e_‘f;_t'_\f'_(%?_d_?_s_ ___________________________________________
materiais de apoio (LL) A quem solicitar E2, E5 2
5 BM E1, E2, E5
Em que contexto sgo | | H#© E4ES 3 ________
disponibilizados os materiais
de apoio? Escolas que solicitem E2 1
Feedback da utilizagdo/ | N3o tem porque n&o cria materiais E1, E3 2
utilidade dos materiais de | \verbal =002 | E2,E4,E5 | 3
apoio “E.mail TR 1]
1l Parte
N3ao, de forma sistematizada E1, E4 2
. . Reunides Municipais mensais com
As atividades desenvolvidas | representantes de diferentes E2 1
na BM sao avaliadas departamentos, onde se aborda a
_Questdo informalmente | |
Verbalmente pelos utilizadores E2, E4
As atividades desenvolvidas | N@0. de forma sistematizada E1, E2, E3, E4 4
em articulagdo nas escolas | "gj, T E """"""""""" 17777777
sao avaliadas 5
N&o, porque ndo desenvolve E1. E3. E4 3
Os materiais de apoio as | materais | N
actividades sao avaliados Sim, internamente de forma informal E2 E5 2
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Anexo 6. Matriz de categorizacao no ambito da LI

Categoria Subcategoria [pelas resposta dos respondentes] Entrevistado Frequéncia.
Ocorréncia
Desenvelvimento de _Desenvolve atividades no ambitoda Ll | ____B.ES | 2
actividades LI na BM Nao desenvolve atividades no &mbito da LI E2, E3, E4 3
N&o desenvolve atividades no d&mbito da LI E2, E3 E4 3
Ensinar a usar recursos da biblioteca E1 1
Tipologia das actividades do | Pesquisa de informagdo nas salas leitura da BM E1,E3,E5 3
ambito daLlnaBM |- A s I TS B R IELLEEEEPOEEEEEED
ambito da Lina "Pesquisa de referencias bibliograficas no catalogo daBM | B
Disponibilizagdo de guia de consulta com orientagdes E5 1
técnicas
Desenvolvimento actividades | Desenvolve actividades no dmbito da LI nas escolas/BE 0
da Ll BE N&o desenvolve actividades no ambito da LI nas escolas E1, E2, E3, E4,E5 5
Tlpologlaﬂa:aascg\éldades da | N3o desenvolve E1, E2, E3, E4, E5 5
Pré-escolar 5254 _______________ 2
Publico-alvo nas escolas 1°CEB _ E2E3E4ES | 4
Alunos 2°/3°CEB E2, E3, E5 3
Secundario E2 1
Empréstimode livloBUS . e dU R N
_Colaboragéo semana Leitura .| BB | 2 .
LConeursos BB 2
: < E2 1
Actividades realizadas em _I_:_ngg_s_ Si_Q -“-V-r-q- P [ tr ettty Ittt = 2 R
articulagio _Acoes de formacao de promogéo LL . B | 1
Apoiotecnico ... BB 2 .
Projeto de pesquisa sobre personalidades relevantes das E5 1
frequesias L
Disponibilizagdo do programa de atividades da BM as escolas | E1, E2, E3, E4,ES 5
Desenvolve actividades no ambito da LI nas escolas 0
N&o desenvolve actividades no dmbito da LI nas escolas E1, E2, E3, E4, E5
Frequéncia de realizagao de
actividades Atividades de promog&o | Por marcacgéo E1, E2, E3, E5 2
do livro e da leitura nas Nso faz E4
escolas
Reunides SABE E1 1
Metodologias de articulagdo | ReuniZo com Coordenadores BE no inicio do ano letivo E1 1
com escolas / BE I ————
Reunides da RBE concelhias E2, E3, E4, ES 4
Assistentes Técnicos da Biblioteca Municipal E1,E2,ES 3
P T 7 [ Eé """""""""""""
Quem realiza as actividades .9.9'.‘?9??.9’.3.99.@?.@._ ------ e TR, ----------------------------1 --------
Técnico Superior (Psicologia) a desempenhar fungdes na E3 1
Aanimagao
Estagiarios de Animagao Cultural E3 1
Criagao de materiais de apoio | N3o desenvolvem E1, E2, E3, E4, E5
actividades LI na BM 5
Criacdo de materiais de apoio | Ndo desenvolvem E1, E2, E3, E4, E5 5
LI para BE
_Né&o tem porque ndo cria materiais | __ ke R N 2
Materiais de apoio: feedback | Verbal E2, E4, ES 3
E-mail E2 1
N&o, de forma sistematizada E1, E4 2
Avaliagao das actividades sesoeceoocsosoas S et e e e e
desenvolvidas na BM Reunides Municipais mensais onde se aborda a quest&o E2
dnformalmente e
Verbalmente pelos utilizadores E2, E4 2
Avaliagdo das actividlades (N30, ... | EL,E2E3E4E5 | 4
desenvolvidas na BE Sim E5 1
Avaliagdo dos materiais de Nao, porque nao desenvolve materiais E1, E3, E4 3
apoio para BE Sim, internamente de forma informal E2, E5 2
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Anexo 7. Questionario de diagnose

©

Universidade Portucalense
Departamento de Ciéncias da
Educacgao e do Patrimoénio

Mestrado em Educacao e Bibliotecas

Literacia da informacao

Planeamento de trabalhos de investigacio e pesquisa de informacao

Questionario de diagnose

Este questionario enquadra-se na investigagdo para elaboragio de uma dissertagao do
Mestrado em Educacao e Bibliotecas, cujo objectivo é compreender o nivel de competéncias na
literacia da informagao de alunos do 10° ano. As informag¢ées disponibilizadas serdo apenas
utilizadas no ambito do estudo e tratadas de forma anonima. A sua participacao é muito
importante.

Obrigado por colaborar.

IDENTIFICACAO

Turma: Sexo: Masculino D Feminino D Idade:

| - COMPETENCIAS GERAIS DE PESQUISA: CONCEITOS E TECNICAS

1 - Onde pesquisa informagao com maior regularidade? Assinale com um X as hipéteses mais frequentes.

1.1 Em casa

1.2 Na Biblioteca Escolar
1.3. | Noutra Biblioteca Escolar (BE)

1.4. Na Biblioteca Municipal Lousada
1.5. | Noutra Biblioteca Municipal (BM)
1.6. | No Centro Estudos /ATL

1.7. | No Café

1.8. | Outra opgdo Qual?

2 - Quando tem que fazer trabalhos escritos, como é que os professores das diferentes disciplinas o
orientam na pesquisa de informacao? Assinale com um X a(s) hipétese(s) mais frequente(s):

241 Disponibilizando um guido Unico adotado na escola

2.2 Recomendando que se dirija 8 BE

2.3 N&o existe um guido adotado, por isso decide a sua maneira as metodologias a seguir
24 Cada professor orienta-o fornecendo as suas préprias metodologias de pesquisa

2.5 N&o segue qualquer tipo de metodologia
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3 — Como é que vai pesquisar a BE? Assinale com um X a(s) hipétese(s) mais frequente(s):

3.1

Sozinho

3.2

Acompanhado pelo Assistente Operacional/Professor Bibliotecario

3.3

Acompanhado pelo professor da disciplina que marcou o trabalho

3.4

Com toda a turma, acompanhada pelo professor que marcou o trabalho

3.5

Com colegas

3.6

Outra opgéo Qual’'?

4 — Quando é que vai pesquisar a BE? Assinale cada uma das opg¢6es apenas com um (1) circulo, tendo em

conta que se trata de uma escala ascendente, sendo 1 Nunca e 5 Sempre:

41

Quando o professor indica que o faga Nunca 1 2 3 4 5 Sempre

4.2

Quando tem trabalhos para fazer Nunca 1 2 3 4 5 Sempre

43

Quando esta a estudar para os testes Nunca 1 2 3 4 5 Sempre

4.4

Quando necessita de saber mais acerca de assuntos Nunca 1 2 3 4 5 Sempre

que lhe interessam (musica, desporto, etc.)

4.5

Quando necessita de apoio para encontrar a Nunca 12 3 4 5 Sempre

informacao para elaboracgdo do trabalho escrito

5 — Usa o programa informatizado da BE [catalogo bibliografico] para pesquisar onde pode encontrar

informagao?

5.1-Sim I:I 5.2 — Nao I:I Porque nao usa?

6 — Como faz quando necessita de encontrar fontes bibliograficas (livros, revistas, etc.) sobre determinado
assunto, na BE? Assinale com um X a estratégia a que usa normalmente:

6.1

Pesquisa no programa informatizado da BE [Catalogo bibliografico], onde estdo todos

os titulos dos materiais que la existem

6.2

Vai procurar diretamente nas estantes

6.3

Pede ajuda ao Assistente Operacional da BE / Professor Bibliotecario

6.4

2
Outro Qual?
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7 — Existem varios modelos que orientam a pesquisa de informagao. Assinale com X o(s) modelo(s) que
conhece:

711 PLUS (Plan, Located, Use, Self-Evaluated)

71.2 Big6

713 EXIT (Extending Interactions with Texts)
71.4 ISP (Information Search Process)

71.5 Outro

Indique qual:

71.6 Nao conhece

7.2 — Existe algum modelo de orientagdo da pesquisa de informagao adotado na sua BE?

721-8im [ | 722-Nso [ |

7.3 — Utiliza um modelo de orientagdo para pesquisar informagdo? Assinale com um X qual usa:

7.3.1 | O que esta em vigor na escola Qual?

7.3.2 | As normas do professor, entregues nas aulas

7.3.3 | O(s) existente (s) na BE Qual (is)?

7.3.4 | Outra opgao Qual?

7.3.5 | Ndo uso

8 - Qual a frequéncia com que usa o fundo documental (livros, revistas, documentos multimédia, etc.) da
sua BE, para realizar pesquisas? Assinale com um X a estratégia que usa normalmente

8.1 Nunca Porqué?

8.2 | Algumas vezes

8.3 | Regularmente

8.4 Muitas vezes

8.5 Sempre
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9 — Que recursos usa mais frequentemente nas suas pesquisas? Assinale a(s) que usa mais

frequentemente:
9.1 Livros
9.2 Manuais escolares

9.3 Enciclopédias

9.4 Revistas

9.5 Guides informativos
9.6 Recursos multimédia: CD-ROM, DVD, etc.

9.7 Bases de dados bibliograficos
9.8 Documentos em suporte digital da Internet
9.9 Outra fonte Qual?

10 — Com que frequéncia usa os recursos listados a seguir? Assinale cada uma das opgdes apenas com

um circulo, tendo em conta que se trata de uma escala ascendente, sendo 1 Nunca e 5 Sempre:

10.1 | Livros tematicos Nunca 1 2 3 4 5 Sempre
10.2 | Manuais escolares Nunca 1 2 3 4 5 Sempre
10.3 | Enciclopédias Nunca 1 2 3 4 5 Sempre
10.4 | Revistas Nunca 1 2 3 4 5 Sempre
10.5 | Guias informativos Nunca 1 2 3 4 5 Sempre
10.6 | Recursos multimédia: CD-ROM, DVD, etc. Nunca 1 2 3 4 5 Sempre
10.7 | Bases de dados bibliograficos Nunca 1 2 3 4 5 Sempre
10.8 | Documentos em suporte digital da internet Nunca 1 2 3 4 5 Sempre

11 — Como trata a informagao que seleciona durante a pesquisa? Assinale com um X a(s) estratégia(s) a
que recorre mais frequentemente:

1.1 Copia e cola a informacgao que encontra na internet

11.2 Tira notas

11.3 | Faz esquemas

11.4 | Sublinha a informacao

11.5 | Escreve por palavras proprias a informagéo pertinente

11.6 | Faz quadros

11.7 Faz resumos

11.8 | Copia a informagé&o que |he interessa dos livros

11.9 | Usa dicionarios para encontrar informagdes mais precisas

11.10 | N&o trata a informacéo
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Il - ESTRUTURA DE TRABALHOS ESCRITOS: GENERALIDADES

1 — Quando realiza um trabalho escrito usa um guido para se orientar?

1.1 - Sim |:| 1.2 - Nao |:| Porqué nio?

2 — Se respondeu afirmativamente a pergunta anterior, indique qual o tipo de metodologia que adota,
assinando com um X a hipétese mais corrente:

21 O que esta em vigor na escola

22 Normas do professor entregues nas aulas

23 O(s) existente (s) na BE

2.4 Outra opgéo Qual:
2.5 Nenhum Porqué?

3 - A estrutura fisica de um trabalho escrito é constituida por varias partes. Coloque-as de forma

correta, numerando-as de 1 a 8:

31 Capa

3.2 Desenvolvimento

3.3 Conclusao

34 Anexos

3.5 Introdugao
3.6 Folha de rosto

3.7 Sumario
3.8 Bibliografia

4 — A capa de um trabalho de investigagdo é constituida por varios elementos. Coloque-os de forma correta,

numerando-os de 1 a 4:

41 Nome do aluno
4.2 | Titulo do trabalho

4.3 | Designacéo da instituicdo

4.4 | Local e data da realiza¢do do trabalho
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5. — Coloque os elementos que integram uma pagina de rosto, de forma correta, numerando-os de 1 a 6:

54 Local de realizag&o do trabalho escrito
5.2 . ~ N
Designacao da disciplina
5.3 Titulo do trabalho
5.4 Designacao da instituicao
5.5 Nome do Professor
5.6 Nome, n°, Ano, turma

6 — O sumario é o local onde se deve apresentar uma listagem dos capitulos de um trabalho escrito, e as
paginas onde eles comeg¢am. Organize a estrutura mais corrente de sumario, colocando os diferentes

elementos de forma correta e numerando-os de 1 a 5:

6.1 Anexos

6.2 | Introducgdo

6.3 | Bibliografia

6.4 | Desenvolvimento do tema

6.5 | Conclusao

7 — Apenas uma das op¢oes esta correta. Assinale-a com um X.

“Quando realiza um trabalho escrito, faz a bibliografia porque...”

71 I A : .
O trabalho escrito fica com uma aparéncia mais cuidada

7.2 : .
O professor valoriza o facto de o aluno conhecer os documentos que existem na sua
biblioteca sobre o assunto

7.3 . - L . . o
Deve respeitar-se os direitos dos autores cujas ideias usamos e porque assim se identificam
os documentos que consultamos

7.4 : . . .
Fica com uma lista de documentos que existem na sua biblioteca sobre o0 assunto, ordenada
pelo nome dos respectivos autores
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Il - ELABORAGAO DE TRABALHOS ESCRITOS

1 - Aprendeu a fazer trabalhos escritos de forma estruturada?

1.1 - Sim |:| 1.2 - Néo |:| Porque é que ndo aprendeu?:

1.3 — Onde aprendeu a fazer trabalhos escritos tendo por base uma metodologia (capa, introdugéo,

desenvolvimento, conclusao, bibliografia)? Assinale com um X a(s) op¢ao(6es) mais relevante(s):

1.3.1 | No 1° Ciclo de Ensino Basico
1.3.2 | No 2°/3° Ciclo de Ensino Basico
1.3.3 | No Ensino Secundario

1.3.4 | No Centro de Explicagdes

1.3.5 | Em casa

1.3.6 | Outra: | | Qual?

1.4. — Quem o ensinou a fazer um trabalho escrito estruturado (capa, introdug¢ao, desenvolvimento,
conclusao, bibliografia)? Assinale com um X a(s) opgao(¢6es) mais relevantes:

1.4.1 | Professor(es) no 1° Ciclo de Ensino Basico
1.4.2 | Professor(es) no 2°/3° Ciclo de Ensino Basico
1.4.3 | Professor(es) no Ensino Secundario

1.4.4 | Equipa da Biblioteca Escolar

1.4.5 | Orientador de um Centro de Explicagdes
1.4.6 | Familiares (Pais/Irmaos, etc.)

1.4.7 | Colegas
1.4.8 | Sozinho
1.4.9 | Outra opgéo: | | Qual? |

2 — Refira como é que os seus professores das diferentes disciplinas o orientam na realizagao de trabalhos

escritos, assinando com um X a opg¢ao mais usual:

2.1 | Disponibilizam um gui&o Unico adotado na escola

2.2 | Disponibilizam guides que cada um deles adotou

2.3 | Recomendam que se dirija a BE

2.4 | Nao existe um guido adotado, por isso decido a minha maneira as metodologias a seguir

2.5 | Cada professor orienta-o fornecendo as suas préprias metodologias de pesquisa

2.6 | Nao segue qualquer tipo de metodologia

3 — Para realizar um trabalho de investigagdo é necessario seguir um conjunto de procedimentos. Ordene

de 1 a 5 as op¢oes a seguir apresentadas:

3.1 | Selecionar os documentos

3.2 | Procurar fontes de informagéo
3.3 | Tratar ainformagéo

3.4 | Comunicar a informagéao

3.5 | Identificar o tema
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4 - Em que fase (s) da elaboragdo do trabalho escrito tem mais dificuldades? Assinale com um X a(s)
principal(is) dificuldade(s):

41 Comunicar o trabalho realizado

4.2 Identificar o tema

4.3 | Elaborar um esbogo do plano de trabalho

4.4 | Pesquisar a informagéo de que necessitas

4.5 | Escolher a informagé&o pertinente, no conjunto de informagédo que pesquisou

4.6 | Registar a informacéo

4.7 Iniciar o trabalho

4.8 | Avaliar o trabalho final que realizou
4.9 | Nao tem dificuldades

5 — Conhece as metodologias orientadoras para fazer um trabalho escrito, contudo tem outras dificuldades
quando os realiza. Indique com um X qual(is) a(s) principai(s) dificuldade(s):

51 Tem dificuldades de leitura

5.2 Tem dificuldades na interpretagdo / compreensao de textos

5.3 Tem dificuldades em organizar a informagao que recolhe

5.4 Tem dificuldades na redagédo de textos escritos

5.5 Tem dificuldade em relacionar os assuntos do trabalho

5.6 Tem dificuldades em apresentar o produto final
57 |Outra | | Qual?

6 — Na sua opinido, que causas estdo na origem das suas dificuldades? Assinale com um X a op¢ao mais
relevante:

6.1 | Nao aprendeu as mesmas metodologias, de forma continuada, ao longo do seu percurso escolar

6.2 | Cada professor quer que faga os trabalhos escritos seguindo as suas proprias orientagdes

6.3 | S6 aprendeu ha pouco tempo

6.4 | Nao aprendeu metodologias que o orientassem nesta matéria
6.5

Outra Qual?

7 — Assinale com uma cruz, a quem recorre quando tem dificuldades na realizagdo de um trabalho escrito?

7.1 | Professor que marcou o trabalho para fazer

7.2 | Outros professores. Quais Qual?

7.3 | Colegas

7.4 | Familiares (pais / irméaos, etc.)

7.5 | Outros Qual? |

Agradeco a colaboragéao
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Anexo 9. Questionario de diagnose geral: analise do
cruzamento de variaveis

Questionario de diagnose geral: analise do cruzamento de variaveis

A analise de resultados seguiu a ordem da estrutura do questionario de diagnose,
analisando-se exaustivamente todos os dados recolhidos. A seguir a esta fase,
procedemos a analise das relagbes de diferentes variaveis presentes no
questionario, para entendermos as praticas em contexto de BE e de sala de aula, no
que respeitava ao desenvolvimento de trabalho de investigacdo percebendo quais
os papeis desempenhados por cada um dos actores envolvidos, tais como as
dificuldades mais referenciadas pelos alunos no que respeitava a estruturacado de
trabalhos de investigagdo escolares, para fundamentagdo da escolha dos temas a

abordar e dos materiais de apoio a criar, para a parte pratica.
1 — Idade e género

Analisamos os elementos mais relevantes constantes na primeira parte do
questionario de diagnose, para tracar o perfil dos alunos dos 10°° anos. A titulo
introdutério, referimos que foram duzentos e noventa e nove (299) os alunos que
responderam ao questionario, 165 do género masculinos e 134 do género feminino,

com idades compreendidas entre os 14 aos 18 anos.
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Grafico 1: Distribuicdo de idades dos alunos dos 10°° anos que responderam ao questionario de

diagnose e respetivas percentagens
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2 — Local de realizagao de pesquisas

Tragando o perfil dos alunos do 10° ano do ensino regular da ESL, constituidos por
299 inquiridos, que quando questionados relativamente ao local onde realizavam
pesquisa como maior frequéncia, a maioria constituida por 281 elementos (94,0%)
referiu fazer esta tarefa preferencialmente em casa. Deste universo, 179 (63,7%)
referiram que quando pesquisam na BE, realizam esta tarefa acompanhados, em

comparagao com os 102 (36,3%) que indicaram preferir faze-lo sozinhos.

Estuda em casa

300

3 250
=
=
E 200
4]
by 150
=
100
50
0 =
Sim REL]
Estuda em casa 781 18

Grafico 2: Inquiridos que referiram estudar em casa

O trabalho intelectual de pesquisa e analise de informagédo é uma tarefa que requer
concentragédo sendo, para tal, necessario que o espago onde decorre esta atividade
tenha um conjunto de condi¢des basicas, relativas a sonorizagéo, a climatizagéo e a

acustica, entre outras.

Embora as distintas zonas espaciais que coexistem numa BE estejam, normalmente,
localizadas de forma a propiciar que a zona reservada ao trabalho intelectual possua
as condigdes anteriormente descritas, na realidade s&o varias as condicionantes que
contribuem para dificultar a realizacao desta tarefa, tais como a area util insuficiente
da BE, sendo esta circunstancia, por si s6, geradora de constrangimentos em
cadeia, como a disponibilizacdo de um menor numero de lugares sentados,
normalmente muito requisitados, o que implica que o uso do espaco seja buligoso,
dindmico e vivo, ndo propiciando o ato da pesquisa e estudo. Outro fator

condicionador muito importante € o apoio em contexto de atendimento ao publico
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escolar e as distintas zonas espaciais, por um niumero muito limitado de elementos

da equipa da BE.

O cenario que esta por tras dos resultados alcancados, é caraterizado por varios
fatores nomeadamente a BE ter estado encerrada até fevereiro, devido a obras de
beneficiacdo que abrangeram a ESL, coordenadas pela Empresa Parque Escolar, o
que implicou que os alunos nao usufruissem da BE nem dos recursos la existentes,
durante o primeiro periodo, como também a disponibilizacgdo de um numero de
lugares sentados, num total de sessenta e quatro, distribuidos pelas diferentes
zonas espaciais, que esta abaixo das necessidades dos seus utilizadores, dado este
ser um espago muito frequentado por toda a comunidade escolar. Este
enquadramento favorece a requisicdo dos diferentes recursos para consulta em
regime de empréstimo domiciliario, condicente com os dados que indicam que uma
generalidade de 281 alunos inquiridos (93,98%), ndo pesquisam na BE, mas sim em

suas casas.
3 — Forma de pesquisa na BE e tipo de apoio orientado

Para perceber a forma como os alunos pesquisam, cruzamos os dados daqueles
que indicaram realizar esta tarefa neste espago com o tipo de apoio disponibilizado

pelos diferentes intervenientes, tanto em contexto da BE como da sala de aula.

|Pesquisa na BE apoiado por
elementos da BE
N&o Sim Total

. o N&o 250 7 257
Pesqws:sr;glgrblloteca % 97.3% 2.7% 100,0%
Sim 38 4 42
% 90,5% 9,5%|  100,0%
Total 288 11 299
96,3% 3,7% 100,0%

Tabela 1: Cruzamento de dados da realizagdo de pesquisa na BE e da solicitagcdo de apoio na BE

Os resultados obtidos revelaram que dos 299 inquiridos, uma maioria constituida por
257 elementos (85,9%) nado pesquisa na BE, em comparacdo com os 42
respondentes (16,3%) que fazem parte do grupo daqueles que referiram o recurso a
este espaco para a realizagdo de pesquisas de informacgéo, estando estes divididos

entre 38 respondentes (90,5%) que indicaram pesquisar informagao nos recursos
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existentes de forma auténoma, enquanto 4 (9,5%) referiram solicitar apoio dos

elementos da equipa da BE, no contexto em analise.
4 — Apoio individual / turma na pesquisa de informagao na BE, pelo professor

Da mesma forma quisemos percecionar o ponto de situagcdo tanto ao
acompanhamento feito pelos professores que solicitam a realizacédo de pesquisas
como aquele feito em contexto de ida a biblioteca com toda a turma, sob orientagao

do professor:

Acompanhado pelo professor da
disciplina que marcou o trabalho
N&o Sim Total
N&o 251 6 257
Pesquisa na BE ® 97,7% 2,3% 100,0%
Sim 42 0 42
%l 100,0% 0% 100,0%
Total 293 6 299
98,0% 2,0% 100,0%

Tabela 2: Cruzamento de dados da realizagdo de pesquisa na BE e do acompanhamento individual
dos alunos pelos professores para pesquisar informagéo

No primeiro caso, cruzamos os dados relativos a realizagcdo de pesquisas na BE com
os relativos ao acompanhamento de professor para apoio a pesquisa dos seus
alunos, quando I|hes solicitava a realizacdo desta tarefa. Pelos resultados
verificamos que, de 299 inquiridos, 257 (85,9%) indicaram que n&o pesquisar na BE

e 42 (14,0%) referiram usa-lo no contexto indicado.

Dos 257 (85,9%) inquiridos que n&o pesquisam nesta valéncia, apenas 6 (2,3%)
referem que la foram acompanhados por professores, para pesquisar informagao

para os trabalhos escolares.

No questionario do Relatorio de Avaliagdo da Biblioteca Escolar 2011, realizado a
uma amostra de 34 docentes da ESL, a questdo n°® 2 afere quer o uso do espacgo
como dos recursos existentes na pratica docente, através de um conjunto de trés
situagbes com varias opgdes, entre as quais «Ler/consulta com os alunos obras de
referéncia ou livros especificos». Pela analise dos dados constatamos que em
nenhuma das referidas situagdes esta opcao aparece como primeira prioridade, o
que complementa os nossos resultados, pois de um universo de 299 alunos, apenas
42 (14,0%) indicou ir pesquisar a BE, sendo que destes nenhum referiu ter sido

acompanhado por professores. E, curiosamente, do maior grupo de inquiridos que
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nao usa a BE para realizagdo de pesquisa de informacédo que aparecem 6 alunos
(2,0%) que indicaram ser acompanhados pelo professor aquele espago, para
realizacéo desta tarefa.

Os resultados parecem indicar um acompanhamento dos professores a um conjunto
restrito de alunos, embora n&o consigamos caraterizar este grupo. Recorrendo a
uma possivel explicacdo puramente conjectural, parece-nos que os professores
acompanham alguns dos seus alunos com melhores resultados escolares, que
eventualmente solicitem este acompanhamento personalizado e /ou realizem um
acompanhamento de alguns dos alunos com maiores dificuldades em realizar
tarefas relacionadas com a pesquisa de informacédo, sabendo eventualmente que

esses nao frequentam autonomamente a BE.

No segundo caso, cruzamos os dados relativos a realizacédo de pesquisas na BE
com os relativos as visitas a BE de toda a turma, acompanhada pelo professor, para

realizagdo de pesquisas orientadas, em fungéo dos temas a investigar:

Pesquisa na BE juntamente com a turma,
liderados pelo professor
N&o Sim Total
Nao 253 4 257
Pesquisa na BE % 98,4% 1,6% 100,0%
Sim 40 2 42
% 95,2% 4,8% 100,0%
Total 293 6 299
98,0% 2,0% 100,0%

Tabela 3: Cruzamento de dados da ida da turma a BE para pesquisar e do acompanhamento
individual dos alunos, por parte dos professores

De 299 inquiridos, apenas 4 (1,6%) referiram realizar pesquisa de informacgé&o para a
elaboracao de trabalhos escolares na BE, acompanhados pelos colegas de turma e
orientados pelo professor, embora integrem o grupo de 253 individuos que nao
frequentavam este espaco.

De um universo de 42 inquiridos (14,0%) que indicaram pesquisar na BE, 2 (4,8%)

referiram ter sido acompanhados pelo professor.

De facto, estes resultados sdo complementados com os obtidos no inquérito feito
aos docentes, constante do Relatdrio de Avaliagdo da Biblioteca Escolar 2011, onde
uma minoria referiu acompanhar as suas turmas a BE para pesquisar, sendo

possivelmente estes alunos aqueles que tiveram essa experiéncia.
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Os baixos resultados obtidos revelam que o acompanhamento individualizado ou em
grupo, com a turma a BE, para realizar tarefas relacionadas com a pesquisa de

informacgédo ainda é ainda uma pratica residual.

Este registo estd em consonancia com os dados apresentados no relatério acima
citado, obtidos a partir do inquéritos realizados a uma amostra de 34 docentes onde
se afere o objetivo de utilizacdo da BE e dos recursos existentes, incluindo, entre
diferentes opg¢des para selecdo uma com este tipo de estratégia1 - 0
acompanhamento individual dos alunos a BE num contexto de pesquisa de
informacgao tendo com base os recursos em suporte papel — nunca a indicaram como
primeira prioridade sendo que se verifica, contudo, a referéncia de utilizacdo de

computadores com os alunos, sem que se especifique os objetivos desse uso.

N&o obstante as justificagdes apontadas, ao longo da andlise realizada do ponto 1 e
respetivos cruzamentos, parece-nos ser necessario melhorar o apoio personalizado
na pesquisa da informacao, entendendo-o como um servi¢o usual, o que fomentaria
as solicitagcbes de orientacdo a pesquisa, por parte dos utilizadores. Este
entendimento implica que os recursos humanos sejam, de entre todos os recursos
existentes, aqueles que sao os mais valiosos na BE, pois somente se existirem em
numero suficiente e com formacédo adequada se poderdo dar respostas efetivas e
eficazes para o desenvolvimento de estratégias que demonstrem a importancia da
BE, passando a pratica os objetivos que a norteiam: promover 0s seus recursos e
servicos dentro e fora da comunidade escolar, fomentar nos alunos o habito da
leitura, da aprendizagem e da utilizagdo das bibliotecas ao longo das suas vidas;
oferecer oportunidades de realizagdo de experiencias de criacédo e utilizagcdo de
informacdo a fim de adquirir conhecimentos, apoiar os alunos na aquisicao e
aplicagdo de capacidades que permitam avaliar e utilizar a informacgéo,
independentemente do suporte, formato ou meio de difuséo; facilitar o acesso aos
recursos e possibilidades locais, regionais, nacionais e mundiais, possibilitando que
os alunos tenham contacto com ideias, experiencias e opinides varias; estimular a
consciencializagdo e a sensibilizagdo cultural e social; proclamar a ideia de que a
liberdade intelectual e o acesso a informacédo sdo fundamentais para exercer a
cidadania e participar numa democracia com eficiéncia e responsabilidade, entre
outras (Cobos & Alvares, 2006, 167).

" “Ler /consultar com os alunos obras de consulta ou livros especificos”
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5 — Pesquisa e uso da colegao

Cruzamos também a variavel “pesquisa na BE” com o “Uso do fundo documental”
existente neste espaco:

Frequéncia de uso do fundo documental da BE
Nunca [Algumas vezes| Regularmente [ Muitas vezes| Sempre| 999 [ Total
Nao| 62 134 41 12 4 4 257
o, 124,1% 52,1% 16,0% 4.7% 1,6% | 1,6% | 100,0
& %
Pesquisa na
BE Sim 4 17 11 7 3 0 42
o 9,5% 40,5% 26,2% 16,7% 7,1% ,0% | 100,0
0 %
Total 66 151 52 19 7 4 299
% 22,1% 50,5% 17,4% 6,4% 2,3% | 1,3% | 100,0
0 %

Tabela 4: Cruzamento de dados entre a realizagdo de pesquisa na BE e o uso dos recursos da BE

De 299 inquiridos (100%), apenas 42 (14,0%) referiram pesquisar na BE, usando os
diferentes recursos que constituem o fundo documental no préprio espaco, embora

com diferentes frequéncias de uso.

Os restantes 257 inquiridos (85,9%) indicaram que nao pesquisar na BE mas que
usavam o seu fundo documental quando necessitavam, embora com uma frequéncia
de uso variavel, sendo excepg¢ado, neste conjunto, 62 inquiridos (24,1%) que nao

frequentavam nem usavam os recursos existentes.

Nos pontos anteriores, estabelecemos uma possivel relagéo entre o facto da BE ter
estado encerrada até fevereiro com a baixa frequéncia do uso deste espaco e a
realizacdo de pesquisa, indicada pelos inquiridos, influencia mesma que se

repercutiu na utilizagdo da propria colegao.

Neste contexto, outro dado relevante, obtido no Relatorio de Avaliagdo da Biblioteca
Escolar de 2011, no inquérito realizado aos docentes, onde se questionou de que
forma os docentes promoviam a utilizacdo da BE ou dos recursos la existentes, nos
trabalhos de pesquisa efectuados pelos seus alunos, sendo que, dos 33 inquiridos, 5

referiram que o faziam sempre, 13 ocasionalmente e 12 ndo responderam.

Mais que néo seja, estes resultados permitem-nos criar uma possivel relagéo entre o
baixo uso dos recursos da BE pelos alunos e a motivagdo que os professores

incutem nestes, pela divulgacao quer do espago com dos recursos la existentes.
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Ainda no ambito do mesmo relatério, no inquérito realizado a uma amostra de 20
alunos verificamos que, na questdo N° 4, para perceber em que situacdes é que
estes utilizavam a BE ou os recursos nas suas atividades escolares, verificamos que
a maioria indicou o recurso a BE para, sozinhos ou com colegas, realizarem
trabalhos escolares. Estes dados, obtidos no final do ano letivo, parecem permitir
criar uma relagao entre a baixa frequéncia da BE como também ao uso dos recursos
existentes pelos alunos em dezembro, quando implementamos 0 nosso questionario,
com o facto deste espaco ter estado fechado até fevereiro, cenario que se modificou,

depois da sua abertura, como demonstram os dados da referida questao.
6 — Pesquisa na BE em para apoio a trabalhos de investigacao
A motivagdo que estava subjacente ao acto de pesquisar também nos interessou,

cruzando a variavel Pl - 1.2 “pesquisa na BE” com a op¢ao PIl_4.2, da primeira parte

do questionario de diagnose, relativa ao uso de recursos existentes.

Pesquisa na BE e uso dos recursos existente

Nunca vou |Poucas vezes |Algumas vezes|Muitas vezes | Sempre | 999 | Total

Nao 50 33 73 78 18 5 257
1.2 % 19,5% 12,8% 28,4% 30,4% 7,0% ]1,9%| 100,0%

Pesquisa | gim 1 1 16 21 3 0 42
na BE %

2,4% 2,4% 38,1% 50,0% 7,1% | ,0% | 100,0%

Total 51 34 89 99 21 5 299
% 17,1% 11,4% 29,8% 33,1% 7,0% |1,7%| 100,0%

Tabela 5: Cruzamento de dados entre a realizagdo de pesquisa na BE e o uso dos recursos da BE

De 299 inquiridos, 257 (85,9%) indicaram que nado realizavam atividades de
pesquisa na BE, enquanto 42 inquiridos afirmaram o contrario (14,0%), responderam
afirmativamente, variando a frequéncia de uso dos recursos, sendo de salientar que
a maioria de 24 respondentes (57,1%) indicou um uso muito regular (muitas vezes a
sempre), enquanto os restantes 18 (41,5%) o fizeram mais espagadamente (poucas
ou algumas vezes). No ambito do Relatério de Avaliagdo da BE, de 2011, no
inquérito realizado a uma amostra de 20 alunos, na questdo N° 4, para saber em que
situagdes concretas estes utilizavam a BE ou os seus recursos nas suas atividades
escolares, verificamos que a maioria indicou o recurso a BE para, sozinhos ou com

colegas, realizarem trabalhos escolares. O facto de a BE ter estado fechada até
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Fevereiro justificar os baixos valores de frequéncia do uso do espa¢co como dos

recursos la existentes, cenario que se modificou, no final.

7 — Apoio orientado da pesquisa da informagao, durante a realizagao de

trabalhos de investigacao

PI-2.4: Quando fazem trabalhos escolares de pesquisa, cada professor orienta-o
na pesquisa disponibilizando as suas préprias metodologias
X
PI-3.2: Vai a BE pesquisar procurando o apoio da equipa da BE (Prof.
Bibliotecério, Assistente Operacional, etc.).

PI-3.3: Vai a BE pesquisar acompanhado pelo professor que marcou o trabalho
escolar.

PI-3.4: Vai a BE pesquisar acompanhado pelo professor e com a sua turma.

Tabela 6: Opg¢des cruzadas no ponto 7

Pl_2.4 “Quando fazem trabalhos escolares, cada professor orienta-o na pesquisa
disponibilizando as suas préprias metodologias” X Pl_3.2 “Vai a BE pesquisar

solicitando o apoio de elementos da equipa da BE”

3.2 — Pesquisa na BE com apoio
orientado pela equipa da BE
Nao Sim Total
Disponibilizando um 14 0 14
2.4.1 ido uni dotad
Sy 0 Aol A 400,09 0% | 100,0%
2.4.2 | Recomendando que se 26 0 26
dirija a BE
aa 100,0% 0% | 100,0%
P24 - 2.4.3| Nao existe um guido 57 1 58
adotado, por isso decide
Orientagdo do professor na a sua maneira as 98,3% 1.7% 100,0%
pesquisa disponibilizando as metodologias a seguir
suas préprias metodologias
2.4.4 | Cada professor orienta-o 158 10 168
fornecendo as suas
préprias metodologias de 94,0% 6,0% 100,0%
pesquisa
2.4.5| N&o segue qualquer tipo 28 0 28
de Metodologi
¢ Metodologia 100,0% 0% | 100,0%
999 NA&o resposta 5 0 5
100,0% ,0% 100,0%
Total 288 1M 299
% 96,3% 3,7% | 100,0%

Tabela 7: Cruzamento de dados relativos a disponibilizacdo de orientagdes do professor e a pesquisa
na BE, apoiada por elementos da equipa da BE
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Do cruzamento das variaveis 2.4 com a variavel 3.2, da 12 parte do questionario de
diagnose: “Quando fazem trabalhos escolares, cada professor orienta-o na pesquisa
disponibilizando as suas proprias metodologias” X “Vai a BE pesquisar solicitando o
apoio de elementos da equipa da BE), verificamos que, de 299 inquiridos, 168
(56,19%) referiram que, no ato de realizacdo de trabalhos de investigacdo, o
professor orienta os alunos na pesquisa, disponibilizando as suas proprias
metodologias.

Dos 168 inquiridos, 158 (94,0%) referiram que, quando vao a BE pesquisar, neste
contexto, realizam esta tarefa autonomamente, isto €, ndo recorrem ao apoio dos

elementos da equipa da BE e apenas 10 (6,0%) indicam procurar esse apoio na BE.

N&o obstante a BE ter divulgado o modelo Big6, este ainda ndo estava legitimado,
pois a ESL ainda n&o adotou formalmente nenhum modelo orientador. Assim, a
analise dos dados demonstram que os professores nao seguem qualquer modelo de
pesquisa uniformizado, excepto as suas proprias metodologias pessoais, distintas

umas das outras.

Dados retirados do Relatdrio de Avaliagao da Biblioteca, relativos ao ano letivo 2010/
2011, tanto do questionario aos docentes como do questionario aos alunos pudemos
cruzar as informagdes e obter a visdo dos diferentes intervenientes, relativamente as
problematicas em analise. Assim, na questdo 5, do inquérito dirigido aos alunos,
inquiriu-se se, aquando da realizagdo de trabalhos escolares recomendados pelos
professores, estes disponibilizavam as indicagdes necessarias sobre a tarefa a
cumprir, tal como indicagbes relativas a bibliografia a consultar, sendo que a maioria
constituida por 11 alunos (55,0%) respondeu “As vezes”, seguidos por aqueles

(35,0%) que selecionaram a opg¢ao “Sempre”

A mesma questédo foi colocada aos docentes, no questionario que lhes foi destinado
no relatorio anteriormente citado, aferindo-se se “Quando utilizam a BE ou os seus
recursos, os seus alunos estdo munidos das indicagbes sobre a tarefa a executar e

de sugestobes de bibliografia a consultar?’.

Frequéncia N° de respostas %
Sempre 14 41,18
Ocasionalmente 6 17,65
Nunca 0 0,00
N&o resposta 14 41,18
Total 34 100,00

Tabela 8: Orientag&o prévia sobre o trabalho a desenvolver antes do recurso a BE e a sua colegéo
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E de notar a elevada percentagem de nao respondentes, que ombreia com a maioria

dos inquiridos (41,18%) que respondeu “Sempre”.

8 — Disponibilizagao de orientagoes metodolégicas e acompanhamento personalizado
a BE
Do cruzamento das variaveis 2.4 com a variavel 3.3, da1? parte do questionario de
diagnose: “Quando fazem trabalhos escolares, cada professor orienta-o na pesquisa
disponibilizando as suas proprias metodologias” «Vai a BE pesquisar acompanhado
pelo professor que marcou o trabalho escolar», isto €, quando os alunos fazem
trabalhos de pesquisa, o professor que marcou a referida tarefa orientava-os,
disponibiliza-lhes as suas proprias metodologias de pesquisa, acompanhando-os

também a BE, para orientacédo nessa tarefa?

3.3 — Vai a BE pesquisar
Quando fazem trabalhos escolares, cada professor
X . ; L acompanhado pelo professor
orienta-o na pesquisa disponibilizando as suas
préprias metodologias
N&o Sim Total
Disponibilizando um guiéo unico 12 2 14
adotado na escola % 85 7% 14.3% 100.0%
Recomendando que se dirija a BE 26 0 26
% 100,0% ,0% 100,0%
|2.4 N&o existe um guido adotado, por 58 0 58
isso decide a sua maneira as % 100.0% 0% 100.0%
metodologias a seguir ’ ’ ’
Cada professor orienta-o 164 4 168
fornecendo as suas préprias % 97 6% 2 4% 100.0%
metodologias de pesquisa ’ ’ ’
N&o segue qualquer tipo de 28 0 28
Metodologia % 100,0% 0% 100,0%
N&o resposta 5 0 5
% 100,0% ,0% 100,0%
Total 293 6 299
% 98,0% 2,0% 100,0%

Tabela 9: Cruzamento de dados relativo a orientagcdo do trabalho de investigacdo pelas indicagdes e
metodologias do professor e do acompanhamento deste na pesquisa de informag¢ao na BE

Dos 299 inquiridos, 168 (56,2%) referiram que, quando o professor marcava
trabalhos escolares, os orientavam na pesquisa, disponibilizando as suas proprias

metodologias de pesquisa.

Dos 168 inquiridos, 164 (97,0%) referiram que, quando iam a BE realizar pesquisa,
neste contexto, o faziam sem ser acompanhados pelo professor, sendo apenas 4

(2,4%) os que referiram que tal acontecia.
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Estes resultados estdo em consondncia com a questdo 2, onde se verifica que
apenas 6 dos inquiridos (2,0%) afirmaram irem pesquisar a BE, com orientagéo

direta do professor.

9 — Disponibilizagao e orientagao do professor a turma, em contexto de BE

As respostas do cruzamento das questdes 2.4 com a questao 3.4, da primeira parte
(I_P): «Quando faz trabalhos escolares, cada professor orienta-o na pesquisa
disponibilizando as suas préprias metodologias” X «Vai a BE pesquisar informagéo
para o referido trabalho acompanhado por toda a sua turma, liderados pelo

professor»? originou os resultados que a seguir se apresentam, na tabela 10:

3.4 - Vai a BE pesquisar informagdo para o
Quando faz trabalhos escolares, cada professor |referido trabalho acompanhado por toda a
orienta-o na pesquisa disponibilizando as suas |sua turma, liderados pelo professor
préprias metodologias N3O Sim Total
Disponibilizando um gui&o unico 14 0 14
adotado na escola % 100.0% 0% 100.0%
Recomendando que se dirija a BE 25 1 26
% 96,2% 3,8% 100,0%
N&o existe um guido adotado, por 57 1 58
isso decide a sua maneira as % 98.3% 17% 100.0%
metodologias a seguir ’ ’ ’
| 2.4 |Cada professor orienta-o fornecendo 164 4 168
as suas proprias metodologias de % 97 6% 2 4% 100.0%
pesquisa ’ ’ ’
N&o segue qualquer tipo de 28 0 28
Metodologia % 100,0% 0% 100,0%
N&o resposta 5 0 5
% 100,0% ,0% 100,0%
Total 293 6 299
% 98,0% 2,0% 100,0%

Tabela 10: Cruzamento de dados relativo a orientagédo do trabalho de investigacdo com indicacdes e
metodologias do professor e do acompanhamento da turma a BE para pesquisa

Dos 299 inquiridos, 168 (56,0%) referiram que quando o professor marcava
trabalhos escolares, os orientava na pesquisa disponibilizando as suas proprias

metodologias para pesquisar.

Dos 168 inquiridos, 164 (97,0%) referiram que realizavam pesquisa, quando iam a
BE, ndo o fazendo com toda a sua turma, liderados pelo préprio professor que
marcou o referido trabalho, sendo apenas 4 (2,4%) os que afirmaram que tal

acontecia. Estes resultados complementam os dados constantes no Relatério de
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Avaliagcdo do ano letivo de 2010/2011, relativo ao uso da BE pelos docentes que

serviram de amostra e estdo em consonancia com as observagdes relativas a 5.3).
10 — Pesquisa na BE por solicitagao do professor, com apoio da equipa da BE

Do Cruzamento dos dados da questdo 3.2 com a 4.1 da |_P: «Pesquisa na BE com
orientacdo do PB ou assistente operacional» X «Quando vai pesquisar na BE por

solicitagdo do professor», obtiveram-se os resultados apresentados na tabela a

sequir:
|_P4.1: pesquisa na BE por solicitagdo do professor
Poucas | Algumas | Muitas Vou
Nuncavou | vezes vezes vezes | sempre | Total
Na 52 24 85 61 66 | 288
|_3.2 — Pesquisa na BE com orientag&o %7
do PB ou assistente operacional °l 181% |[83% | 29,5% [21,2% |22,9% (100,0
%
Sim 0 3 3 1 4 11
% ,0% 27,3% | 27,3% | 9,1% |36,4% |100,0
%

Totall 52 27 88 62 70 | 299

% 17,4% 9,0% | 29,4% |20,7% |23,4% |100,0
%

Tabela 11: Cruzamento de dados da pesquisa na BE com orientacdo do PB com aquelas feitas por
solicitacao do professor

De 288 inquiridos, 236 (70,9%) que, por norma, pesquisavam autonomamente na
BE, passaram a solicitar um acompanhamento mais personalizado por parte dos
elementos da equipa da BE, por indicagdo do seu professor, ainda que o fizessem
com um grau de frequéncia temporal distinto, sendo de sublinhar que a maioria,
constituida por 127 individuos, (53,8%), referiu seguir assiduamente a indicagéo do

professor (muitas vezes/sempre).

Registamos também o facto de existirem 52 inquiridos (18,1%) que pesquisavam
autonomamente na BE e que mantiveram o mesmo padrao comportamental, mesmo
quando requerido pelo professor, ndo solicitando um acompanhamento
personalizado por parte dos elementos da equipa da BE na realizacdo de tarefas
relacionadas com a pesquisa de informacdo. Esta constatagdo pode dever-se a
varios fatores, tais como o facto da colecdo da BE nao estar atualizada, o que se
traduziria na inexisténcia de documentos pertinentes ou o recurso a outras colecdes

Inclui-se ainda a probabilidade dos alunos recorrerem a internet.
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Séo 11 (3,7%) os que procuraram habitualmente orientacdo na BE, realizando esta
tarefa também por solicitagdo do professor, ainda que variando a frequéncia com

que o fizeram.
11 — Pesquisa na BE com solicitagao para apoio

A «Pesquisa orientada na BE com orientacdo do PB ou assistente operacional» da
| P 3.2, cruzada com os dados referentes a ida «a BE quando necessita de apoio
para encontrar a informacéo para elaborar o trabalho escolar» da |_P 4.5, originou

os dados seguintes:

| P45 — Vai a BE quando necessita de apoio para
encontrar a informacgédo para elaborar o trabalho

escolar
Nunca | Poucas |Algumas|Muitas| Vou Nao
vou | vezes | vezes |vezes | sempre |resposta| Total
Naol 53 34 75 80 43 3 288
|_3.2 — Pesquisa orientada na BE| %18 49% | 11,8% | 26,0% |27,8%| 14,9% | 1,0% [100,0
com orientagéo de %
elementos da equipa X
Sim] O 0 4 5 1 1 11
% ,0% ,0% 36,4% [45,5% | 9,1% 9,1% |100,0
%

Total] 53 34 79 85 44 4 299

%17, 7% | 11,4% | 26,4% (28,4% | 14,7% | 1,3% |100,0
%

Tabela 12: Cruzamento de dados da pesquisa na BE com orientacdo do PB com aquelas feitas por
necessidade de encontrar informacao para o trabalho escolar

Os resultados mostram que, de 288 inquiridos, 232 (80,5%) que pesquisaram
autonomamente na BE, isto é, ndo recorreram a um apoio mais personalizado de
acompanhamento por parte de elementos da equipa da BE, sendo que a maioria
123 (53,1%) o faz assiduamente (muitas vezes /sempre) quando tem que realizar

pesquisa de informacéo.

Foi uma minoria de 11 respondentes (3,7%) que referiu recorrer habitualmente a
orientacdo da PB ou da assistente operacional, quando necessitavam de encontrar
informacao para elaborar trabalhos escolares, valendo-se sempre desta modalidade
de apoio, embora com frequéncia de solicitagdo que variava entre algumas vezes,

muitas vezes e sempre.

Estes resultados podem dever-se a varios fatores, sendo um deles o facto da BE ja
existir na escola ha varios anos, cinco dos quais com a orientagdo da mesma lider
de equipa, que coordenou varias equipas muito dindmicas, instituiu uma pratica de
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livre acesso a colecéo, expressao por vezes entendida como sendo sinénima de
“‘autonomia de uso”, dos recursos existentes o que nao € similar a autonomia na
realizacdo das diferentes fases da pesquisa. Assim, €& possivel que estes alunos,
agora no 10° ano, possuam um conjunto de competéncias que Ihes permita aceder
aos recursos existentes na BE, de forma autbnoma e encontrar a informacgédo que

necessitam, sem recorrer a um acompanhamento mais personalizado.
12 — Acompanhamento de professor na pesquisa na BE

Quisemos aferir se os alunos eram apoiados pelo professor, quando iam a BE

pesquisar informacao para os trabalhos:

|_P4.5 - Quando necessita de apoio para encontrar a
informacao para elaborar o trabalho escolar

Nunca | Poucas |Algumas|Muitas| Vou
vou vezes | vezes |vezes | sempre | 999 | Total
Nao|l 51 34 77 85 42 4 | 293
_ 1_3.3 % 17,4% | 11,6% | 26,3% [29,0% | 14,3% [1,4%[100,0
Pesquisa na BE acompanhado %

individualmente pelo professor——

da disciplina que marcou o S'(’)“ 2 0 2 0 2 0 6
trabalho ol 333% | 0% |333% | 0% | 33,3% |,0% |100,0
%
Total] 53 34 79 85 44 4 | 299
%l 17,7% | 11,4% | 26,4% |(28,4% | 14,7% |1,3%|100,0
%

Tabela 13: Cruzamento de dados relativos ao acompanhamento individual a BE pelo professor com
aquelas feitas por necessidade de encontrar informacgéo para o trabalho escolar

De 293 (100%) inquiridos que pesquisavam informag&o na BE quando necessitavam
de encontrar informacao necessaria, nunca sendo acompanhados individualmente
nesta tarefa pelo professor que marcou a realizagcdo da tarefa. Apenas 6 (2,0%)
referiram o acompanhamento pessoal do professor a BE, para aquele efeito, sendo
que destes se destacaram 2 elementos (33,3%) que referiram nunca pesquisa na BE
quando necessitavam de apoio, mas que la foram acompanhados pelo professor. A
justificacao desta questao € similar a que apresentamos para a questéao 4.

13 — Pesquisa de informacao da turma na BE, com acompanhamento do
professor

Quisemos aferir a existéncia de uma pratica de acompanhamento colectiva a BE,
para pesquisa de informacédo, cruzando a questéo 3.4 “Pesquisa na BE com a sua
turma, liderado pelo professor da disciplina que marcou o trabalho» com a questao
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4.5 «Quando necessita de apoio para encontrar a informacdo para elaborar o

trabalho escolar»:

| P4.5 - Quando necessita de apoio para encontrar a
informagéo para elaborar o trabalho escolar

Nunca | Poucas |Algumas|Muitas | Sempre | 999 | Total
vou | vezes | vezes | vezes

52 33 7 84 43 4 | 293

|_3.4 - Pesquisa na BE com a 17,7%| 11,3% | 26,3% |28,7%| 14,7% [1,4%| 100,0
sua turma, liderado pelo Nao %
professor da disciplina que %

marcou o trabalho siml 1 1 2 1 1 0 6

%[16,7%| 16,7% | 33,3% |16,7%| 16,7% | ,0% | 100,0
%

Total] 53 34 79 85 44 4 | 299

%17, 7% 11,4% | 26,4% |28,4%| 14,7% (1,3%]| 100,0
%

Tabela 14: Cruzamento de dados da pesquisa na BE com toda a turma acompanhada pelo professor
e das pesquisas de informacgéo para o trabalho escolar na BE

A analise dos dados permitiu verificar que apenas 5 dos inquiridos (1,7%) referiram
recorrer @ BE quando necessitam de pesquisar informacao, realizando esta tarefa
em conjunto com a sua turma, sendo orientados pelo professor que solicitara a
realizagdo da tarefa. Estes dados contrastam com os 237 inquiridos (80,3%) que
referiram n&o realizar pesquisa orientada pelo professor, em conjunto com os

colegas de turma, na BE.
13.1 — Apoio do professor na pesquisa individual

Os resultados parecem indicar um acompanhamento dos professores a um conjunto
restrito de alunos, embora n&o consigamos identificar quais as condi¢des que

caraterizam este grupo. A explicacéo é similar a apresentada para a questéo 4.
13.2 — Apoio do professor na pesquisa em grupo

Este registo estd em consonancia com os dados apresentados no Relatério de
Avaliagéo da Biblioteca Escolar referente ao ano letivo 2010/2011, obtidos a partir do
inquéritos realizados a uma amostra de 34 docentes, onde se afere o objetivo de
utilizacao da BE e dos recursos existentes, incluindo, entre diferentes opg¢bes para
selecdo uma com este tipo de estratégia’ — o acompanhamento individual dos

alunos a BE num contexto de pesquisa de informacao tendo com base os recursos

2 “Ler /consultar com os alunos obras de consulta ou livros especificos”
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em suporte papel — nunca a indicaram como primeira prioridade sendo que se

verifica, contudo, a referéncia de utilizagdo de computadores com os alunos.
Assim, verificamos que:

= de 299 inquiridos, apenas 4 (1,6%) referiram realizar pesquisa de informacao,
para a elaboracéo de trabalhos escolares na BE, acompanhados pelos colegas
de turma e orientados pelo professor, embora integrassem o grupo de 253

individuos que indicaram nao frequentar este espaco;

= de um universo de 42 inquiridos (14,0%) que indicaram pesquisar na BE, 2
(4,8%) referiram ter sido acompanhados pelo professor. De facto, estes
resultados sdo complementados pelos obtidos no inquérito feito aos docentes,
constante do Relatorio de Avaliagdo da Biblioteca Escolar 2011, onde uma
minoria referiu acompanhar as suas turmas a BE para pesquisar, sendo
possivelmente estes os alunos que referiram ter sido acompanhados a BE com

o professor.

Os baixos resultados obtidos revelam que o acompanhamento individualizado ou em
grupo, com a turma a BE, para realizar tarefas relacionadas com a pesquisa de
informacado ainda é ainda uma pratica residual, como ja anteriormente referido na

questéao 4.

Este registo estd em consonancia com a justificacdo apresentada na questdo 4 e os
resultados complementam os dados constantes no Relatorio de Avaliagdo do ano
letivo de 2010/2011, relativo ao uso da BE pelos docentes que serviram de amostra,

no Relatdrio de Avaliagdo da Biblioteca Escolar referente ao ano letivo 2010/2011.
14 — Pesquisa na BE por solicitagao do professor, pedindo apoio na BE

Para percecionar o comportamento de uso da BE para pesquisa de informagéo por
solicitacdo do professor curricular e, simultaneamente, a solicitacdo de apoio
personalizado na BE. Para tal, cruzamos a questdo IP_ 4 «Pesquisa na BE quando
o professor indica que o faga» com a questdo IP_6.3 «Pede apoio a Professora

Bibliotecaria/ Assistente Operacional»:
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|_P6.3 — Pede apoio a PB /Assistente Operacional
Procura
Pesquisa nas Pede ajuda
Catalogo | estantes na BE Outro | 999 Total
Nunca voul 5 21 7 17 2 52
% 9,6% 40,4% 13,5% 32,7% | 3,8% | 100,0%
Poucas vezes 0 16 11 0 0 27
| P4 % ,0% 59,3% 40,7% ,0% ,0% 100,0%
- Algumas vezes 9 44 33 2 0 88
% 10,2% 50,0% 37,5% 23% | ,0% 100,0%
Pesquisa na BE |Muitas vezes 10 26 25 1 0 62
quando o professor # 16,1% 41,9% 40,3% | 1,6% | ,0% | 100,0%
indica que o faga Sempfz ° 34 30 ! 0 70
7,1% 48,6% 42,9% 1,4% | ,0% 100,0%
Total 29 141 106 21 2 299
% 9,7% 47,2% 35,5% 70% | ,7% 100,0%

Tabela 15: Cruzamento de dados relativos a pesquisa na BE por solicitagao do professor X pesquisas
na BE, solicitando apoio a elementos da equipa daquele espaco

De 299 inquiridos, 106 (35,7%) vao pesquisar informac¢do a BE quando o professor
indicava, solicitando um acompanhamento nas suas buscas por parte dos elementos
da equipa da BE sendo apenas 6,6% os que referiram ndo cumprir a solicitagdo do
professor, mas fazendo-o de livre vontade e recorrendo, entdo, ao apoio dos

elementos da equipa da BE.

Assim, foram 99 os inquiridos (33,3%) que pesquisaram informag¢ao na BE quando o
professor o indicava, solicitando um acompanhamento de um elemento da equipa da
BE, muito embora se possa constatar que foram 55 (51,9%) aqueles que mais

referiram faze-lo (algumas vezes, muitas vezes e sempre).
15 — Busca de fontes bibliograficas na base bibliografica da BE

Cruzamos as questdes | _P6 «Quando necessita de encontrar fontes bibliograficas
(livros, revistas, etc.) procura no programa informatizado da BE (catalogo
bibliografico)» com a questao | P10.7 «Pesquisa na base de dados bibliograficos»,
para aferir se os alunos inquiridos recorriam ao catalogo bibliografico para aceder
aos recursos pedagogicos necessarios para obtencdo de informagdes necessarias

aos seus trabalhos escolares:
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|_P10.7 — Pesquisa na base de dados bibliograficos
Nunca | Poucas [Algumas|Muitas | Sempre | 999 | Total
vou vezes | vezes |vezes
Pesquisa no 0 7 9 9 3 1 29
catalodol o, 241% | 31,0% |31,0% | 10,3% |3,4% | 100,0
| P6 % %
. Procura nas 34 36 44 22 0 5 141
Quando necessita de encontrar estantes
fontes bibliograficas  (livros, | 241% 25,5% | 31.2% | 15,6% ,0% 13,5% | 100,0
revistas, etc.) procura no %
programa informatizado da BE| Pede ajuda] 21 26 35 18 2 4 106
(catalogo bibliografico) na '%,/E 19,8% | 245% | 33,0% |17.0% | 1.9% |3.8%|100,0
%
4 = Qutro 13 2 4 0 0 2 21
0,
% 61,9% 9,5% 19,0% ,0% ,0% 9,5% | 100,0
%
N&o respostal 2 0 0 0 0 0 2
0,
% 100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% | 100,0
%
Total 70 71 92 49 5 12 299
% 23,4% 23,7% 30,8% | 16,4% 1,7% |4,0% | 100,0
%

Tabela 16: Cruzamento de dados relativos pesquisa no catalogo bibliografico da BE X pesquisa no

catalogo bibliografico da BE

De 299 inquiridos, apenas 28 (9,7%) referiram recorrer ao catalogo bibliografico para
pesquisar fontes de informacdo, embora variando a frequéncia temporal com que

recorreram a esta estratégia.

Estes valores podem justificar-se pelo facto dos dados bibliograficos relativos a

colecdo estarem incorporados numa base de dados n&o normalizada.
16 — Modelos de pesquisa

Questionamos os entrevistados relativamente a existéncia de um guido na BE.
Depois, quisemos saber se conheciam guides de pesquisa, disponibilizando um
conjunto de 4 destes instrumentos, possibilitando também a menc¢do de outros
distintos dos mencionados. Cruzamos as duas questdes |_P7.[1.2.3.4.5.6] «Existem
varios modelos de pesquisa. Assinale os que conhece» com a questédo | P7.2.1

| _P7.2.2 «Existe algum modelo de orientacédo de pesquisa na BE? [Sim /Nao]».

Sabendo que:
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Existem varios modelos de pesquisa. Assinale os Existe algum modelo de

que conhece: orientacdo pesquisa na
P7 7.1.1 — PLUS BE?

7.1.2 — Bigb IP7

7.1.3 — EXIT

7.1.4 — ISP 7.2.1 — Sim

7.1.5 — Outro

7.1.6 — Nao conhece 7.2.2 —Nao

Tabela 17: Opgdes usada no cruzamento da questéo 16

Apresentamos que os seguintes resultados, para cada op¢ao abordada na questéo:

16.1 — Modelo PLUS

7.2.1 — Existe modelo de orientacao da pesquisa
na BE?
Sim Nao 999 Total
Nzo 103 146 7 256
%l 40,2% 57,0% 2,7% | 100,0%
7.1.1 - PLUS Sim 24 15 2 41
% 58,5% 36,6% 49% | 100,0%
999| 1 1 0 2
% 50,0% 50,0% 0% | 100,0%
Total 128 162 9 299
% 42,8% 54,2% 3,0% | 100,0%

Tabela 18: Cruzamento de dados relativos ao modelo PLUS com afericdo da existéncia de um
modelo de orientacdo na BE

De 299 inquiridos, 128 (42,8%) referiram a existéncia de um modelo na BE,
enquanto 162 (54,2%) aludiram que tal ndo acontecia.

Quando questionados sobre o conhecimento acerca de guides de apoio a pesquisa
de informacdo, de entre um conjunto apresentados, 41 respondentes (13,7%)
referiram ja conhecer o modelo PLUS, enquanto 256 (85,6%) ndo o selecionaram.
Dos 128 inquiridos que afirmaram existir um modelo na BE, 103 (80,6%) nao
conheciam este modelo, enquanto os restantes 24 (18,8%) identificaram o modelo
PLUS, de entre o conjunto de opg¢des apresentadas.

Dos 162 inquiridos que referiram ndo existir um modelo de orientagdo na BE, 146

também ndo conheciam este modelo, enquanto 15 (36,6%) o identificaram.

217



O guido de pesquisa do modelo PLUS né&o foi divulgado a partir da BE, sendo que
foi identificado por 41 respondentes (13,7%) que referiram conhece-lo. Estes
resultados s&o possiveis, dado a existéncia de numerosas escolas que o utilizam,

aparecendo divulgado em varias paginas Web escolares.

16.2 — Modelo BIG6

7.2.1 — Existe modelo de orientagdo da pesquisa
na BE?

Sim Nao 999 Total

N&o 120 157 8 285
7.1.2-BIG6 % 42,1% 55,1% 2:8% [100,0%

Sim 8 6 0,0 14
% 57,1% 35,7% 71%  [100,0%

Total 128 162 9 299
% 42,8% 54,2% 3,0% |100,0%

Tabela 19: Cruzamento de dados relativos ao modelo Big6 com a afericdo da existéncia de um
modelo de orientacdo na BE

De 299 inquiridos, 128 (42,8%) referiram que existia um modelo de orientagdo a

pesquisa na BE, quanto que uma maioria de 162 respondentes (54,2%) assinalou

negativamente.

Quando questionado se conheciam algum tipo de modelos de apoio a pesquisa, de
entre um conjunto deles, 14 (4,7%) referiram ja conhecer o modelo Big6, enquanto

256 indicaram o contrario.

Dos 128 inquiridos que afirmaram existir um modelo na BE, 120 (42,1%) nao

conheciam este modelo, enquanto os restantes 8 (57,1%) referiram conhece-lo.

Dos 162 inquiridos que referiram nado existir um modelo de orientagdo na BE, 157
(55,1%) também ndo conheciam este modelo, enquanto 6 (35,7%) referiam
conhece-lo.
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16.3 — Modelo ISP

7.21 — Existe modelo de orientacdo da
pesquisa na BE?

Sim Nao 999 Total

Nao 112 144 9 265

7.1.3-1SP ol a23% 54,3% 3,4% | 100,0%
Sim 16 18 0 34

% 47,1% 52,9% 0% | 100,0%

Total 128 162 9 299

Pl 42,8% 54,2% 3,0% | 100,0%

Tabela 20: Cruzamento de dados relativos ao modelo ISP com a afericdo da existéncia de um
modelo de orientagédo na BE

De 299 inquiridos, 128 (42,8%) referiram que existia um modelos na BE, quanto que

162 (54,2%) referiam que tal ndo acontecia.

Quando questionado se conheciam algum tipo de modelos de apoio a pesquisa, de
entre um conjunto deles, 34 (10,4%) referiram ja conhecer o modelo ISP, enquanto

265 (88,6%) indicaram o contrario.

Dos 128 inquiridos que afirmaram existir um modelo na BE, 112 (42,3%) nao

conheciam este modelo, enquanto os restantes 16 (47,1%) indicaram conhece-lo.

Dos 162 inquiridos que referiram ndo existir esta ferramenta na BE, 144 (88,9%)

também nao o conheciam, enquanto 18 (52,9%) conheciam-no.
16.4 — Outros modelos

O guido de pesquisa do modelo ISP foi identificado por 34 respondentes (10,4%),
que referiram conhece-lo. O uso deste instrumento em BE portuguesas n&o é vulgar,
embora exista informacéo acerca dele na internet o que pode, eventualmente,

justificar a sua identificagdo, por parte dos respondentes.

7.2.1 — Existe modelo de orientacdo da pesquisa
na BE?

Sim Nao 999 Total
Nzo 117 157 9 283

7 1.4 - Outro % 41,3% 55,5% 3,2% 100,0%
sim| 1 5 0 16

% 68,8% 31,3% 0% 100,0%
Total 128 162 9 299

% 42,8% 54,2% 3,0% 100,0%
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Tabela 21: Cruzamento de dados relativos a outros modelos com a afericdo da existéncia de um
modelo de orientacdo na BE

De 299 inquiridos, 128 (42,8%) referiram que existiam outros modelos na BE, para
além dos indicados nas hipo6teses apresentadas, enquanto 162 (54,2%) referiram
que tal ndo acontecia.

Dos 128 inquiridos que afirmaram existir um modelo na BE, 117 (41,3%) nao
conheciam outro modelo para além daquele, enquanto os restantes 11 (68,8%)
referiram conhecer outro modelo distinto.

Dos 162 inquiridos que referiram nao existir um modelo de orientagédo na BE, 157
também nado conheciam outros, enquanto 5 (31,3%) referiram conhecer outros que

nao constavam da lista apresentada.

16.5 — Desconhecimento da existéncia de modelos de orientagdo a pesquisa

7.2.1 — Existe modelo de orientacéo da
pesquisa na BE?
Sim Nao 999 Total
N&o 62 46 3 111
7 1.5 — N&o conhece % 55,9% 41,4% 2,7% 100,0%
Sim 66 116 6 188
% 35,1% 61,7% 3.2% 100,0%
Total 128 162 9 299
%l 42,8% 54,2% 3,0% | 100,0%

Tabela 22: Cruzamento de dados relativos a afericdo acerca da existéncia de um modelo de
orientacao na BE com os dados daqueles que referiram n&o conhecer esse modelo

De 299 inquiridos, 128 (42,8%) referiram que existia um modelos na BE, quanto que
162 (54,2%) referiam que tal ndo acontecia.

Embora 128 (40,8%) inquiridos confirmassem a existéncia de um modelo na BE,
quando confrontado com um conjunto de designagcdes de alguns modelos de
orientacdo da pesquisa, entre os quais se apresentava o Big6, 62 respondentes

(20,7%) indicaram n&o conhecer qualquer tipo de modelo.
Dos dados obtidos realizamos a seguinte analise:

As variaveis cruzadas foram as que se apresentam a seguir (Tabela 23):
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Existem varios modelos de pesquisa. Assinale os Existe algum modelo de

C71ule ICOHII’IE(S:S orientagdo pesquisa na
P7 | BE

7.1.2 — Bigb6 IP7

7.1.3 — EXIT

7.1.4 — ISP 7.2.1 —Sim

7.1.5 — Outro

7.1.6 — Nao conhece 7.2.2 —Nio

Tabela 23: Opgdes usada no cruzamento da questéo 16

Refere Lozano Huertas (2007) que “Cualquier estrategia a seguir con una
metodologia estructurada en varias fases a lo largo del proceso de busqueda, nos

garantizara con éxito nuestra consulta.”

Assim sendo, tornava-se fulcral perceber
que percegdes tinham os alunos do 10° Ano da ESL relativamente a este assunto,
sendo que, para tal, inquirimo-los acerca dos instrumentos de apoio a pesquisa de
informacao que conheciam e que, efetivamente tinham ao seu dispor na escola, quer

a partir da BE como no contexto de sala de aula.

A analise dos dados permite-nos concluir que, mais de metade dos alunos (54,2%)
do 10° ano da escola secundaria sabem que n&o existe um guido formalmente
adotado na BE. Contudo, os restantes alunos (42,8%), que assinalaram a existéncia
desta ferramenta naBE igualmente estdo corretos nas suas perce¢des, pois embora
nao exista um modelo de orientagdo adotado, a BE tem divulgado o guido de

orientacdo do modelo Big6, a partir do seu blogue.

Assim, este desencontro de percegbes que os alunos dos 10°° anos apresentam é,
para nos, natural sendo causada pelas condicionantes existentes: a existéncia de
um modelo de orientagao divulgado no blogue, propondo-se 0 seu uso nos contextos
indicados, pode ser entendida pelos alunos como sendo este especificamente o

modelo adotado pela escola, que € o mesmo que dizer, pela BE.

Ao apresentarmos varios modelos, nas opg¢bes disponibilizadas, tinhamos como
objetivo realizar o estado da arte, neste contexto, tentando percecionar se eles
conheciam estes instrumentos, alguns dos quais usados com muito pouca
expressividade em BE como o Exit ou o ISP, aferindo também o grau de apropriagcéo
do modelo Big6, divulgado no blogue da BE mas efetivamente ainda n&o trabalhado
na/pela BE. Assim, verificamos que o guido de pesquisa do modelo Big6 foi

? Lozano Huertas, M. de la O. (2007) : Curso de formacion del professorado en biblioteca escolar como centro
de recursos para el aprendizaje : mas que palabras: las bibliotecas motor de transformacion social. In: XIV
Jornadas Bibliotecarias de Andalucia. Antequera (Malaga) 15 al 17 de marzo de 2007

221



identificado por apenas 14 respondentes (4,7%), num total de 299 inquiridos, o que
nos leva a ponderar dois cenarios distintos para justificar os resultados obtidos:
considerar a possibilidade da divulgagao online dos materiais relacionados com este
modelo ndo estar a chegar aos alunos ou que a divulgagao e disponibilizagédo sao
concretas, mas estes ndo se apropriam das orientagdes contidas nas diferentes
fases explanadas. Esta hipbdtese parece-nos credivel pois, enquanto preparavamos
os materiais que deram origem aos guibes de apoio, baseados nas seis fases
indicadas no Big6, usados ao longo da intervencao pratica, sentimos dificuldades em
nos colocarmos no lugar dos alunos na medida em que sentimos na pratica aquilo
que em teoria ja sabiamos, isto é, que para se usar este tipo de modelos, que muitas
vezes apresentam indicagbes demasiados generalistas, é necessario que o utilizador
domine ja um conjunto de competéncias que Ilhe permita ser autossuficiente, ao logo
do todo o processo. Caso contrario, torna-se necessario a existéncia de uma
orientacdo personalizada, na BE, que necessariamente terd de criar diversas
estratégias para dotar os seus utilizadores das competéncias, transversais a todas
as areas do saber, como a leitura instrumental e a escrita e as técnicas a elas
associadas, que sao usadas ao longo do processo de investigagcdo, em simultaneo e

de forma imediata.

Do cruzamento das varidveis relativas a questdo 7, da primeira parte do
questionario: “Existem varios modelos de pesquisa. Assinale os que conhece” e a
questdo 7.2.1 e 1.2.2, da mesma parte, que aferia a existéncia de modelos de

orientacdo a pesquisa na BE, constatamos que:

= 0 guido de pesquisa do modelo PLUS néo foi divulgado a partir da BE, contudo
foi identificado por 41 respondentes (13,7%) que referiram conhece-lo. Estes
resultados sao possiveis, dado existirem numerosas escolas que o utilizam,

aparecendo divulgado internet;

= 0 cruzamento de variaveis permitiu constatar que, de 128 inquiridos (42,8%) que
afirmaram saber que a BE possuia um modelo de orientagcao para pesquisa de
informacado, 120 respondentes (40,1%) n&o conheciam este modelo, sendo
apenas 8 aqueles (2,7%) que o assinalaram positivamente. Também se
constatou que, dos 162 inquiridos que referiram ndo existir um modelo de
orientacado na BE, 157 (9,7%) também n&o conheciam este modelo, enquanto 5
respondentes (3,1%) referiram conhece-lo. Esta identificagdo pode dever-se

quer a influéncia da divulgacdo do referido modelo, a partir do blogue da BE,
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como a partir da internet, pois este € um modelo muito popular em contexto

escolar;

= 0 guido de pesquisa do modelo ISP foi identificado por 34 respondentes (10,4%)
que referiram conhece-lo. O uso deste instrumento em BE portuguesas néo é
vulgar, embora exista informagcdo acerca dele na internet o que pode,

eventualmente, justificar a sua identificacdo por parte dos respondentes;

= embora 128 inquiridos(42,8%) confirmassem a existéncia de um modelo na BE,
quando confrontado com um conjunto de designacdes de alguns modelos de
orientagdo da pesquisa, entre os quais se apresentava o Big6, que estava a ser
divulgado no blogue da BE, 62 respondentes (55,9%) indicaram ndo conhecer
qualquer tipo de modelo, o que resulta numa incongruéncia. Resumimos o0s
dados obtidos (Tabela. 24):

Modelos N° Respondentes | % Justificagao

PLUS 41 13,7 | Nao foi divulgado na BE, mas existem muitas escolas

portuguesas que o usam, aparecendo divulgado ma intenet

BIG6 14 4,7 | Adotado pela BE e divulgado na blogue. Usado em escolas

portuguesas e esta divulgado na internet

EXIT 27 9,0 | Nao foi divulgado na BE / Escola e ndo é vulgarmente usado
em BE, existindo pouco informagdo em lingua portuguesa

acerca deste modelo

ISP 34 11,4 | Nao foi divulgado na BE / Escola e ndo é vulgarmente usado
em BE, existindo pouco informagdo em lingua portuguesa

acerca deste modelo

Outros 15 5.1 Referéncia geral a internet, a partir do Google

Nao conhece 188 62,9 | A maioria dos inquiridos ndo conhece qualquer modelo de
orientagdo para pesquisa da informagéo

Tabela 24: resumo dos dados relativos aos cruzamentos da questéo 16

17 — Pesquisa de informagao com recurso ao modelo existente na BE

Questionamos os entrevistados relativamente a existéncia de um modelo de
orientacdo para a pesquisa de informacao na BE e se o usava, efetivamente para
esse efeito. Cruzamos a questdo |_P7.2.1 «Existe um modelos de orientagdo de
pesquisa na BE?» com a |_P7.3.1 «Usa o modelo de orientagdo que esta em vigor

na escola?»:
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| P7.3.1 - Usa o0 modelo de orientacdo que esta em vigor
na escola

Em vigor | Normas | O(s)da | Outra | Nao
na escola | professor BE opgéo usa 999 | Total

Sim 8 68 7 4 35 6 128

%l 63% | 531% | 55% | 31% |27.3%| 4,7% |100,0

|_P7.2.1 %

Existe um modelo de| N&© 2 64 3 7 79 7 162

orientacdo de pesquisa na| °| 12% | 395% | 1.9% | 4,3% |48,8%| 4,3% |100,0
BE? %

999 0 5 0 1 2 1 9

% ,0% 55,6% ,0% 11,1% (22,2%11,1% [ 100,0
%

Total 10 137 10 12 116 14 299

%l 33% 45,8% 3,3% 4,0% |38,8%| 4,7% |100,0
%

Tabela 25: Cruzamento de dados relativos a afericdo acerca da existéncia de um modelo de
orientagcdo na BE com o uso do modelo de orientagdo em vigor na escola

128 Inquiridos referiram a existéncia de um modelo de orientacédo de pesquisa de
informacgédo na BE, sendo que destes, apenas 8 (6,3%) indicaram usar aquele que
estava em vigor na escola, isto €, o mesmo que é usado na BE, enquanto 162

(51,8%) referiram a nao existéncia desta ferramenta na BE.

Pelos resultados verificamos que, de 299 inquiridos, 128 (40,8%) referiram que
existir um modelo de orientagdo de pesquisa na BE, existindo apenas 8 alunos
(6,3%) neste conjunto que indicaram usa-lo, enquanto uma maioria de 162 (54,2%)
assinalou a inexisténcia deste instrumento na escola pois, de facto, ndo existe ainda

um modelo oficialmente adotado na escola.

Realizamos aqui as mesmas consideracdes tecidas na questdo anterior, no que
concerne a baixa percentagem de alunos que referem usar o modelo existente na

escola.

18 — Uso de recursos na web, sem apoio de um modelo de orientagao de

pesquisa

IP7.3.5 «Ndo usa um modelo de orientacdo para pesquisar» X IP10.8 «Usa

documentos em suporte digital da internet»
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|_P10.8 — Usa documentos em suporte digital da internet

Nunca 2= 3= 4= Sempre | 999 Total
Usaomodelode 0 0 2 1 6 1 10
orientagao depesquisada | 5o, | ,0% |20,0% | 10,0% | 60.0% |10,0%|100,0%
|_P7.3.1 %
As normas do professor, 6 5 18 30 77 1 137
Ndo usa um modelo entreguenasaulas | 4.4% |3.6% |13.1% | 21.9% | 56.2% | 7% |100,0%
de orientagdo para O(s) existentes(s) na BE o 2 0 0 3 5 0 10
pesquisar 20,0% | ,0% ,0% | 30,0% | 50,0% | ,0% [ 100,0%
Outra opgéo 0 0 0 4 7 1 12
% ,0% ,0% ,0% | 33,3% | 58,3% | 8,3% [ 100,0%
N&o usa 3 5 13 30 64 1 116
% 2,6% | 4,3% |11,2%| 25,9% | 55,2% | ,9% [ 100,0%
999 0 0 2 7 4 1 14
% ,0% 0% [14,3% | 50,0% | 28,6% | 7,1% [ 100,0%
Total 11 10 35 75 163 5 299
% 37% | 3,3% [11,7% | 25,1% | 54,5% | 1,7% | 100,0%

Tabela 26: Cruzamento de dados relativos ao recurso a pesquisa na internet, ndo usando modelos

de orientacéo

De 299 inquiridos, 116 (38,8%) ndo usavam nenhuma metodologia para pesquisar

informacgdo para os trabalhos escolares, sendo que todos recorreram a internet para

encontrar informac¢ao, com uma frequéncia variavel, sendo excepc¢éo 3 respondentes

(2,6%), que indicaram n&o seguir qualquer metodologia nem usar a internet como

fonte de informacao.

19 — Metodologias que usa na pesquisa de informagao

Existem varios modelos de pesquisa. Assinale os que conhece x Para

pesquisar adota IIP 2.1; 2.2; 2.3; 2.4; 2.5

IP7.3

Assinale os que conhece:
7.3.1 — Modelo adotado na escola

nas aulas

7.3.3 — O(s) existentes(s) na BE
7.3.4 — Outra opgao

7.3.5 — N&o usa

Existem varios modelos de pesquisa.

7.3.2 — As normas do professor, entregue P2

Para pesquisar usa:

2.1 — Modelo de orientagdo adotado na escola
2.2 — As normas do professor, entregues nas aulas
2.3 — Os existente(s) na BE

2.4 — Outra opgéo
2.5 — Nenhum

Tabela 27: opgbes usadas nos cruzamentos de variaveis da pergunta 19
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[IP2 — Para pesquisar adota:
IP7.3
Existem vérios modelos de
pesquisa. Assinale os que 1 2 3 4 5
conhece: Modelo | Normas do |Existentes | Outra Nenhum | 999
escola professor BE opgao Total
.1 |Modelo da escola 6 3 0 0 1 0 10
% 60,0% 30,0% ,0% ,0% 10,0% ,0% [100,0%
.2 |Normas do professor 13 104 4 4 8 4 137
% 9,5% 75,9% 2,9% 2,9% 5,8% 2,9% |[100,0%
Existentes(s) na BE 0 7 3 0 0 0 10
3 % ,0% 70,0% 30,0% ,0% ,0% ,0% [100,0%
Outra opgéo 3 8 0 0 0 1 12
3 % |250% | 66,7% 0% 0% 0% | 83% [100,0%
N&o usa 14 70 4 5 15 8 116
° % 12,1% 60,3% 3,4% 4,3% 12,9% | 6,9% [100,0%
999 2 9 0 0 0 3 14
% 14,3% 64,3% ,0% ,0% ,0% 21,4% [100,0%
Total 38 201 11 9 24 16 299
% 12,7% 67,2% 3,7% 3,0% 8,0% 5,4% |100,0%

Tabela 28: Cruzamento de dados relativos a selegdo dos modelos de apoio conhecidos com aqueles
que foram previamente assinalados

Quando questionados acerca de modelos de pesquisa que conhecessem,

verificamos que em 299 inquiridos:

- 6 Inquiridos (60,0%) identificaram na lista 0 modelo da escola, sendo que todos
eles referiram que o usavam como guia orientador nas suas pesquisas de

informacao;

- 137 inquiridos identificaram as normas que o professor disponibilizava, aquando da
realizacdo dos trabalhos, sendo que destes 104 (75,9%) as usavam no contexto

indicado;

- 10 inquiridos (3,3%) identificaram o modelo disponibilizado na BE, sendo que

destes apenas 3 (21,4%) o escolheram como modelo orientador;

- 12 inquiridos (4,0%) selecionaram a opc¢éo “outros modelos”, sendo que nenhum

deles (0%) referiu que os usasse efetivamente;

- 116 inquiridos (38,8%) referiram que ndo usavam qualquer modelo para orientagéo
da pesquisa mas a maioria, constituida por 70 individuos, (23,4%) indicou que
adotava como metodologia orientadora as normas do professor, sendo que os

restantes se repartiram pelos outros métodos indicados: 14 (4,7%) adotaram as

226




normas da escola, aos quais se juntam 4 (1,3%) que usavam as normas da BE e

5 que preferiam outras opgdes nédo identificadas pelos inquiridos. Acrescem a este

grupo 15 inquiridos que n&do empregavam nenhuma das metodologias indicadas e

8 (2,3%) que nao responderam a questao.

20 — Uso de guiao de orientagao da escola, autonomamente e por indicagao do

professor

«Quando realiza um trabalho escolar usa guia para se orientar» X «Quando

realiza um trabalho escolar, os professores disponibilizam um o guido da

escola para se orientar»

De 299 inquiridos, 220 (73,6%) referiram o uso de um guido de orientacdo sendo

que, deste grupo, a maioria constituida por 159 elementos (72,3%) referiu seguir as

normas do professor, sendo 34 (15,5%) aqueles que referiram adotar o guido em

vigor na escola, aos quais juntamos os 11 que referiram o uso do da BE.

II P2.1 Quando realiza um trabalho escolar (escrito) os
professores disponibilizam um o guido da escola para

se orientar
Em vigor na| Normas do |Existentes| Outra
escola professor BE opc¢do |Nenhum| 999 Total
Sim 34 159 11 7 9 0 220
% 15,5% 72,3% 5,0% 3.2% | 4,1% ,0% [100,0%
I_P1.1
a Nao 4 42 0 1 15 16 78
Quando realiza um trabalho % 5,1% 53,8% ,0% 1,3% | 19,2% [20,5% |100,0%
escolar usa guido para se| ggg 0 0 0 1 0 0 1
orientar o
0 ,0% ,0% ,0% 100,0 ,0% ,0% [100,0%
%
Totall 38 201 11 9 24 16 299
% 12,7% 67,2% 3,7% 3,0% | 8,0% | 5,4% |100,0%

Tabela 29: Cruzamento de dados relativos ao uso de guido de apoio, para orientagéo das diferentes
fases do trabalho escolar com aquele que esta em vigor na escola

Em suma, de 299 inquiridos:

- 220 inquiridos (73,6%) referiram o uso de um guido de orientacdo quando fazem

um trabalho escolar;
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- A maioria, constituida por 159 elementos (72,3%), referiu seguir as normas que o

professor que marcou o trabalho escolar recomendou;

- 34 dos inquiridos (15,5%) referiram adotar o guido em vigor na escola, aos quais

juntamos os 11 que referem que escolher o da BE.
21 - Trabalhos escolares: aprendizagem e uso de modelo de orientagao

[lI-P1.1 «Aprendeu a fazer trabalhos escolares estruturados» X lI-P1 «Quando

realiza trabalhos escolares usa um guido para se orientar»

Il_P1- Quando realiza trabalhos escolares usa
um guiao para se orientar
Sim Nao 999 Total
Sim 216 68 1 285
_P1.1 % 75.8% 23,9% 4% 100,0%
Aprendeu a fazer trabalhos }
escolares estruturados Nao 4 10 0 14
0,
ol 28,6% 71,4% 0% 100,0%
Total 220 78 1 299
% 73,6% 26,1% ,3% 100,0%

Tabela 30: Cruzamento de dados relativos a aprendizagem de metodologias para a realizagdo de
trabalhos escolares com o uso de guibes de orientagdo as diferentes fases da realizagéo
de trabalhos escolares

285 inquiridos referiram que aprenderam as metodologias associadas a elaboragéo
de trabalhos escritos tendo para base uma estruturacdo normalizada, isto €,
organizada com um principio, meio e fim ou seja, por uma introducéo,
desenvolvimento e conclusédo de tema, desenvolvidas segundo os temas abordados
no sumario. De entre estes, 216 inquiridos (75,8%) referiram o uso um guido de

apoio para orientacéo do referido trabalho.

Apenas 14 inquiridos indicaram nao ter aprendido a estruturar trabalhos escolares
sendo que, destes, 10 (71,4%) asseguram nao usar qualquer guido de apoio na

elaboracao desta tarefa, enquanto 4 (28,6%) assinalaram que o usavam.
22 — Realizagao de trabalhos escolares verso pesquisa na BE

«Os professores orientam a elaboragéo do trabalho escolar recomendando que
se dirija a BE» X «Pesquisam na BE quando o professor indica que o faga»
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|_P4.1 Pesquisam na BE quando o professor
indica que o faca

Nunca |Poucas | Algumas | Muitas [Sempre
vou vezes vezes vezes Total
Néo| 48 26 78 52 63 267
2.3 %(18,0% | 9,7% | 29,2% | 19,5% |23,6% |100,0%
Os professores orientam -
a elaboragdo do trabalho S'ro" 4 1 10 10 7 32
escolar _ ”recomendando 7 12,5% | 3,1% | 31,3% | 31,3% [21,9% |100,0%
que se dirija a BE Tota| 52 | 27 88 62 70 | 299
% 17,4% | 9,0%- | 29,4% | 20,7% |23,4% |100,0%

Tabela 31: Cruzamento de dados da questéo Ill_2.3 com |_P4.1

32 inquiridos (10,7%) referiram que os professores recomendavam o recurso a BE
para orientacdo durante as diferentes fases de elaboragéo dos trabalhos escolares,
sendo que destes, foram 28 (87,5%) aqueles que pesquisaram na BE por indicagéo

do professor, com uma frequéncia de acesso variavel.

Verificamos que a maioria dos inquiridos, num total de 267 individuos (89,3%),
indicou que os professores ndo sugeriam o recurso a BE para orientagdo na
elaboracdo dos trabalhos escolares, sendo que 219 (82,0%) pesquisaram na BE
quando o professor sugeriu, em comparagdo com 48 (18,0%) que ndo seguiram esta

sugestao, neste contexto.
23 — Trabalhos escolares: metodologias de apoio e recurso a BE

I112.4 «Os professores das diferentes disciplinas orientam a elaboracdo de um
trabalho escolar disponibilizando guides que cada um deles adotou» X [I-P1.1

«Pesquisa na BE quando o professor indica que o faga»

II_P1.1 — Pesquisa na BE quando o professor
indica que o faga
Sim Nao 999 Total
2.4 Nao 197 58 1 256
Qs _pr_ofesso_res das diferentgs % 77.0% 22 7% 4% 100,0%
disciplinas orientam a elaboracao
de um  trabalho  escolar | Sim 23 20 0 43
disponibilizando guides que cada % 53 5% 46 5% 0% 100.0%
um deles adotou il il el il
Total 220 78 1 299
% 73,6% 26,1% 3% 100,0%

Tabela 32: Cruzamento de dados da questédo Ill_P2.4 com II_P1.1

256 respondentes (85,6%) revelaram que os diferentes professores néo

disponibilizaram guibes de orientacdo para apoio a elaboragcdo dos trabalhos
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escolares sendo que, deste universo, 197 (77,0%) indicaram pesquisar na BE,

quando o professor indicou e 58 (22,7%) referiram ndo seguir esta sugestao.

43 respondentes (14,4%) referiram que os diferentes professores disponibilizaram
diferentes normas de orientacédo para apoio a elaboragdao dos trabalhos escolares,
sendo que, deste conjunto, 23 (53,5%) indicaram o recurso a BE quando o professor

sugeria, em comparac¢ao com 20 (46,5%) que nao o fazia.

24 — Causas das dificuldades na execugao de trabalhos escolares: recurso a

metodologias disponibilizadas pelo professor versus as do aluno

«Que causas estdo na origem das suas dificuldades: cada professor quer que
faca os trabalhos escolares seguindo as suas préprias orientagbes» X «Cada

professor orienta-o disponibilizando as suas préprias orientagcdes»

143 inquiridos (47,8%), referiram que os professores orientavam os trabalhos
escolares com base nas suas préoprias metodologias sendo que, destes, 81 (27,0%)
referiram que os docentes nao disponibilizavam as suas préprias norma, ao contrario

de 62 (43,4%), que frisaram a disponibilizagédo por parte dos daqueles.

IIl 2.5 Cada professor orienta-o
disponibilizando as suas
préprias metodologias

Nao Sim Total
Nao aprendeu as mesmas 56 18 74
metodologias, de forma continuada,
ao longo do seu percurso escolar
ol 75.7%| 24,3% 100,0%
_P6.2 Cada professor quer que faga os 81 62 143
trabalh it ind 0
Que causas estdo na origem p:fé;iagso(:iszrtla?;%zsgum o fe s (47.8%)
das suas dificuldades: cada ol 956,6%| 43,4% 100,0%
professor quer que faga os e -
trabalhos escolares seguindo |>¢ @Prendeu ha pouco tempo Y 17 3 20
as suas proprias orientagdes ’l 850%| 15,0% 100,0%
N&o aprendeu metodologias que o 21 15 36
orientassem nesta matéria o 58.3%| 41.7% 100,0%
Outra 6 7 13
o,
Yo 46,2%| 53,8% 100,0%
999 9 4 13
% 69,2%| 30,8% 100,0%
Total 190 109 299
% 63,5%| 36,5% 100,0%

Tabela 33: Cruzamento de dados da questéo lll_P6.2 com Ill: 2.5
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Anexo 10. Questionario de diagnose geral: parte Il

1 — Realizagao de trabalhos escritos

1.1 — Uso de guides orientadores

Para a questdo «Quando realiza um trabalho de investigagdo usa um guido para se

orientar?» obtivemos os seguintes resultados:

Frequéncia % % Valida |% Cumulativa
Sim 220 73,6 73,6 73,6
Nao 78 26,1 26,1 99,7
999 1 3 3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 1: Uso de guides orientadores

Quando questionados relativamente ao uso de um guido orientador para articulagao
das diferentes etapas que constituem a elaboragdo de um trabalho escrito,
verificamos que uma maioria de 220 respondentes (74,1%) referiu usar esta

ferramenta, em contraste com 78 (26,1%) que assinalaram nao usar.

1.2 — Uso guiao orientador durante a realizagao de trabalho
escolar de investigagcao: motivacoes de desuso

Do total de 299 inquiridos, 79 (23,4%) referiram que ndo usavam guido orientador
nas diferentes fases de trabalhos escolares, apresentando varias justificagdes.
Assim, de entre estes, 29 (9,7%) referiram ndo necessitar de usar estas
metodologias, 8 (2,7%) que desconheciam a existéncia destas ferramentas
orientadoras, 9 (3,0%) que recorriam as suas proprias metodologias e 7 (2,3%)
indicaram que n&o existiam na escola. N&o justificaram esta opgcdo 26 dos

respondentes (8,7%)

Frequéncia| %
Respondeu sim a questao anterior 220 73,6
1 = Nao necessita 29 9,7
2 = Nao conhece 8 2,7
3 = Usa metodologia prépria 9 3,0
4 = Nao existem guides 7 2,3
999 = Nao justificou 26 8,7

Tabela 2: Justificagcdo relativa ao desuso de guibes orientadores
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2 — Tipologia de metodologia adotada pelos alunos

Para a questao “Se respondeu afirmativamente a pergunta anterior, indique qual o
tipo de metodologia que adota, assinando com um X a hip6tese mais corrente”

obtivemos os seguintes resultados:

Frequéncia %
2.1 |1=0 que esta em vigor na escola 42 14,0
2.2 |2 = As normas do professor, entregue nas aulas 204 68,2
2.3 |3 =0(s) existentes(s) na BE 11 3,67
2.4 |4 =0utra opgao 9 3,0
2.5 |5=Nenhum 24 8,0
999 |Nao resposta 16 5,3
Tabela 3: Tipologia de metodologias adotadas pelos alunos
250
200
150
100
50
0 . — — 1 [ |
Emvigorna Normas do Existentes Outras Nenhum Ndo
escola  professor  naBE opgdes resposta

Grafico 1: Tipologia de metodologias adotadas pelos alunos

Aos respondentes que confirmaram usar um guido orientador durante a elaboragéo
de um trabalho escrito, foi disponibilizado um conjunto de op¢des para nomearem a
tipologia desse instrumento. Assim, verificamos inicialmente que uma maioria,
constituida por 198 respondentes (66,2%), referiu usar as normas do professor que
solicitava a realizagdo do referido trabalho escolar, entregues na sala de aulas, ou
que estava em vigor na escola (11,7%), sendo ainda de registar a indicagédo de 9
respondentes (3,0%) os que afirmaram recorrer a metodologias existente na BE ou a
outras opg¢des ndo definidas e também de 24 respondentes (8,0%) que n&o

recorreriam a nenhuma metodologia durante a execuc¢éo desta actividade.
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Relativamente a opcgéo 2.4, da tabela anterior, relativamente a outras op¢des que os

inquiridos usavam como metodologia de orientagdo, obtivemos os seguintes dados:

Frequéncia % % valida % cumulativa
0= Escolheram opg¢odes da grelha 290 97,0 97,0 97,0
1 = Internet 1 3 3 97,3
2 = Metodologia propria 6 2,0 2,0 99,3
Nao especificou 2 7 7 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 4: Outras opgdes usadas como metodologia de orientagcao

Dos 299 inquiridos, apenas 9 (3,0%) assinalaram o recurso a outra opg¢ao
metodolégica, sendo que a maioria, constituida por 6 respondentes (2,0%)

mencionou o recurso a uma metodologia de sua autoria.

Relativamente a opgéo 2.5, da tabela anterior, relativa as diferentes justificacbes dos
inquiridos, relativamente a opgcdo de ndo usarem qualquer metodologia durante a

elaboracao de trabalhos escolares, verificamos que:

Frequéncia % % valida | % cumulativa
0= Escolheram opgodes da grelha 275 92,0 92,0 92,0
1 = Nao conhece 2 Ve v 92,6
2 = Nao necessita 2 7 e 93,3
999= Nao resposta 20 6,7 6,7 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 5: Justificacao relativamente a ndo uso de metodologias de orientagédo

Dos 24 respondentes que indicaram n&do usar nenhuma metodologia apenas 4
responderam (16,7%), sendo que destes, 2 (8,3%) indicaram que tal acontecia por

desconhecimento e outros 2 (8,3%) indicaram que n&o necessitavam.
3 — Partes constituintes de trabalhos escolares

Para a questéo “A estrutura fisica de um trabalho de investigacédo é constituido por
varias partes. Coloque-as de forma correta, numerando-as de 1 a 8:” verificamos que
em 299 inquiridos somente 37 (12,4%) acertaram na grelha as opgbes ordenadas
corretamente, em contraste com a maioria de 260 respondentes (86,9%) que né&o

conseguiu (87,0%).

Tendo por base a tabela a seguir apresentada, com as op¢des relativas as distintas

partes de um trabalho escolar e a respetiva ordem de colocagéo correta na grelha,
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verificamos também o numero de acertamentos em cada uma das opgdes,
independentemente dos respondentes terem ou n&o acertado corretamente na
grelha com o conjunto de opgbes, para tentar percecionar as dificuldades de

ordenacéo e cujos resultados se apresentam a seguir, do ponto 3.1) ao 3.8):

Posicao das opgdes na grelha e chave correta no questionario ~
Posicao na grelha Opgoes Ordenagio correta Ordenag&o normal
1 Capa 1° 1° | Capa
2 Desenvolvimento 5° 2° | Folha de rosto
3 Concluséo 6° 3° | Sumario
4 Anexos 8° 4° | Introdug&o
5 Introdugdo 4° 5° | Desenvolvimento
6 Folha de rosto 2° 6° | Conclusao
7 Sumario 3° 7° | Bibliografia
8 Bibliografia 7° 8° | Anexos

Tabela 6: Justificacao relativamente a ndo uso de metodologias de orientagédo

Contabilizamos as diferentes op¢des escolhidas pelos inquiridos, para cada uma das
opgdes relativas as partes constituintes de um trabalho escolar, em cada posic&o da
grelha, para percebermos qual a nog¢ao espacial dos inquiridos de cada um dos

elementos constituinte, na capa do trabalho escolar.

3.1 — Capa do trabalho escolar

Contabilizamos as diferentes opgbes escolhidas pelos inquiridos, para a 12 posigcéao

na grelha, relativa ao posicionamento da capa, sendo a opg¢éo 1 a correta:

Opcoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 266 89,0 89,0 89,0
2 25 8,4 8,4 97,3
3 1 3 3 97,7
4 1 3 3 98,0
5 1 3 3 98,3
6 0 0,0 0,0 0,0
7 2 e e 99,0
8 0 0,00 0,0 0,0

999 3 1,0 1,0 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 7: Posicionamento da capa na estrutura de um trabalho escrito

Tendo em consideracédo a existéncia de 3 respondentes que ndo responderam a
questdo e que a sinalizacédo do digito 1 na posi¢ao correspondente da grelha era a
considerada correta, verificamos que uma maioria de 266 elementos (90%) acertou
neste valor, constatando-se que a maior percentagem de erro (8,4%) se localizou na
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opg¢ao 2, sinalizada por 25 dos inquiridos. Os restantes respondentes distribuiram-se
pelas diferentes posicdes: 1 na terceira (0,4%), 1 na quarta (0,4%), outro na quinta
posicao (0,4%) e 2 na sétima (0,67 %).

3.2 — Desenvolvimento

Contabilizamos as diferentes opgdes escolhidas pelos inquiridos, para a 22 posigao
na grelha, relativa ao posicionamento do desenvolvimento do corpo do texto, sendo

a opcgéo 5 a correta:

Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 1 3 3 3
2 3 1,0 1,0 1,3
3 13 4,3 4,3 5,7
4 61 20,4 20,4 26,1
5 181 60,5 60,5 86,6
6 28 9,4 9,4 96,0
7 9 3,0 3,0 99,0
999 3 1,0 1,0 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 8: Posicionamento do desenvolvimento do corpo do texto na estrutura de um trabalho escrito

Tendo em consideragdo que 3 respondentes n&o responderam a questdo e que a
sinalizagdo do digito 5 na posigao correspondente da grelha era a considerada
correta, verificamos que uma maioria de 181 respondentes (62,4%) acertou neste
valor, constatando-se que a maior percentagem de erro (21,0%) se localizou na
opcgéo 4, sinalizada por 61 dos inquiridos e na opgéo 6, com 28 inquiridos (9,4%). Os
restantes distribuiram-se pela 32 posicéo (13), pela 72 posicéo (9) e pela 12 posicéo

(1), perfazendo estes elementos um total de 8,6%.

3.3 — Conclusao

Contabilizamos as diferentes opgbes escolhidas pelos inquiridos, para a 32 posigao
na grelha, relativa ao posicionamento da conclusdo na estruturagdo geral do

trabalho escolar, sendo a opg¢éo 6 a correta:
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Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 1 .3 .3 3
2 1 3 .3 7
3 4 1,3 1,3 2,0
4 7 2,3 2,3 4,3
5 32 10,7 10,7 15,1
6 109 36,5 36,5 51,5
7 91 30,4 30,4 81,9
8 51 17,1 17,1 99,0

999 3 1,0 1,0 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 9: Posicionamento da conclusdo na estrutura de um trabalho escrito

Tendo em consideracdo que 3 respondentes néo responderam a questdo e que a
sinalizagdo do digito 6 na posigao correspondente da grelha era a considerada
correta, verificamos que uma maioria de 109 respondentes (36,5%) acertou neste
valor, constatando-se que a maior percentagem de erro (30,4%) se localizou na
opg¢ao 7, sinalizada por 91 dos inquiridos, na op¢ao 8, com 51 inquiridos (17,1%) e
na opgéo 5 com 32 inquiridos (10,7%). As restantes opcdes, selecionadas pelos
restantes 19 elementos distribuiram-se nas opg¢des 1, 2, 3 e 4, perfazendo uma

percentagem de 4,2%.
3.4 — Anexos

Contabilizamos as diferentes opgbes escolhidas pelos inquiridos, para a 42 posigao

na grelha, relativa ao posicionamento dos anexos na estruturagdo geral do trabalho

escolar, sendo a opgao 8 a correta:

Opcoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 1 3 .3 3
2 3 1,0 1,0 1,3
3 6 2,0 2,0 3,3
4 12 4,0 4,0 7.4
5 44 14,7 14,7 22,1
6 99 33,1 33,1 55,2
7 67 22,4 22,4 77,6
8 60 20,1 20,1 97,7

999 7 2,3 2,3 100,0
Total 299 100,0 100,0 100,0

Tabela 10: Posicionamento dos anexos na estrutura de um trabalho escrito
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Tendo em consideragdo que 7 dos inquiridos (2,3%) ndo responderam e que a
sinalizagao da opc¢ao 8, na posicao correta da grelha era a acertada, verificamos que
60 respondentes (20,1%) acertaram neste posicionamento, constatando-se que a
maior percentagem de erro (33,1%) se localizou na opg¢éo 6, sinalizada por 99 dos
inquiridos, na op¢ao 7, com 67 inquiridos (22,4%) e na opgéo 5 com 44 inquiridos
(14,7%). As restantes opcdes, selecionadas pelos restantes 22 elementos

distribuiram-se nas opcgoes 1, 2, 3 e 4, perfazendo uma percentagem de 7,3%.

3.5 — Introducao

Contabilizamos as diferentes opgdes escolhidas pelos inquiridos, para a 52 posigao
na grelha, relativa ao posicionamento da introdugdo na estruturagcdo geral do

trabalho escolar, sendo a opg¢éo 4 a correta:

Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 0 0,0 0,0 00
2 39 13,0 13,0 13,0
3 104 34,8 34,8 47,8
4 136 45,5 45,5 93,3
5 3,0 3,0 96,3
6 2,0 2,0 98,3
7 3 3 98,7
999 4 1,3 1,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 11: Posicionamento da introdug&o na estrutura de um trabalho escrito

Tendo em consideracdo que 4 respondentes (1,3%) n&o selecionaram qualquer
opc¢ao e que a sinalizacado da opg¢éo 4 na posigado correta da grelha era a acertada,
verificamos que136 respondentes (45,5%) acertaram neste valor, constatando-se
que a maior percentagem de erro (34,8%) se localizou na opgéo 3, selecionada por
104 dos inquiridos e na opg¢ao 2, com 39 inquiridos (13,0%). As restantes opc¢des,
escolhidas pelos restantes 16 elementos distribuiram-se nas opgdes 5, 6 e 7,

perfazendo uma percentagem de 5,3%.

3.6 — Folha de rosto
Contabilizamos as diferentes opgbes escolhidas pelos inquiridos, para a 62 posigao
na grelha, relativa ao posicionamento da folha de rosto na estruturagdo geral do

trabalho escolar, sendo a opg¢éo 2 a correta:
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Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 22 74 74 7.4
2 199 66,6 66,6 73,9
3 16 54 5,4 79,3
4 14 47 47 83,9
5 6 2,0 2,0 86,0
6 9 3,0 3,0 89,0
7 11 3,7 3,7 92,6
8 13 4,3 4,3 97,0

999 9 3,0 3,0 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 12: Posicionamento da folha de rosto na estrutura de um trabalho escrito

Tendo em consideracéo que 9 respondentes (3,0%) ndo selecionaram qualquer das
opgdes e que a sinalizagédo da opgao 8 na grelha apresentada no questionario era a
correta, verificamos 199 respondentes (66,6%) acertaram neste valor, constatando-
se contudo, uma dispersdao na selecdo das outras opgbes, nomeadamente 22
respondentes (7,4%) escolheram a opg¢ao 1, 16 inquiridos a opcgédo 3 (5,4%), 14
inquiridos (4,7%) na opg¢ao 4, 13 inquiridos (4,3%) a opc¢do 8 e 11 a opgéo 7. Os

restantes 15 elementos distribuiram-se pelas opgdes 5 e 6, perfazendo uma

percentagem de 5,0%.

3.7 — Sumario

Contabilizamos as diferentes opg¢des escolhidas pelos inquiridos, para a 72 posi¢cao

na grelha, relativa ao posicionamento do sumario na estruturagao geral do trabalho

escolar, sendo a opgao 3 a correta:

Opcoes Frequéncia % % valida % cumulativa

1 5 1,7 1,7 1,7
2 21 7,0 7,0 8,7
3 143 47,8 47,8 56,5
4 65 21,7 21,7 78,3
5 11 3,7 3,7 81,9
6 28 9,4 9,4 91,3
7 13 4,3 4,3 95,7
8 5 1,7 1,7 97,3

999 8 2,7 2,7 100,0

Total 299 100,0 100,0

Tabela 13: Posicionamento do sumario na estrutura de um trabalho escrito
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Foram 143 os respondentes (47,8) que sinalizaram a opg¢éo 8 na posigao correta da
grelha, sendo que verificamos que as opg¢des incorretamente selecionadas, com
maior percentagem de escolhas, se localizaram nas imedia¢des da correta com 21
respondentes (7,0%), na opgédo 2, 65 respondentes (21,7%) na opgdo 4 e 28

respondentes (9,4%) na opg¢ao 6.

Dos 143 respondentes que sinalizaram corretamente a opcdo 3, na grelha de

opc¢des, apenas 37 acertaram na totalidade da grelha que validava a resposta.

3.8 — Referéncias bibliograficas
Contabilizamos as diferentes opc¢des escolhidas pelos inquiridos para a 82 posigao
na grelha, relativa ao posicionamento das referéncias bibliograficas, na estruturagéo

geral do trabalho escolar, sendo a opg¢éo 8 a correta:

% % %
Opgdes Frequéncia valida cumulativa
1 0 0,0 0,0 0,0
2 3 1,0 1,0 1,0
3 8 2,7 2,7 3,7
4 2 e e 4,3
5 10 3,3 3,3 7,7
6 16 54 54 13,0
7 96 32,1 32,1 45,2
8 160 53,5 53,5 98,7
999 4 1,3 1,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 14: Posicionamento das referéncias bibliograficas na estrutura de um trabalho escrito

Foram 160 os respondentes (53,5%) que sinalizaram a op¢ado 8 na posi¢céo correta

da grelha. A opcao errada mais sinalizada , juntando 96 respondentes (32,1%).

Dos 160 respondentes (53,5%) que assinalaram corretamente a op¢ao 8, na grelha

de op¢des, apenas 37 (23,1%) acertaram na sua totalidade, validando a resposta.
4 — Elementos identificativos da capa de um trabalho
escolar

Para a questédo “A capa de um trabalho escolar é constituida por varios elementos.
Coloque-os de forma correta, numerando-os de 1 a 4” constatamos que em 299
inquiridos, 66 (22,1%) acertaram na grelha com todas as opg¢des ordenadas
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corretamente, em comparagao com os 233 restantes (77,9%) que nao conseguiram

realizar esta tarefa.

Tendo por base os dados apresentados na tabela 15, com as opg¢des relativas aos
elementos constituintes de uma folha de rosto e a respetiva ordem de colocacéo
correta na grelha, verificamos também o numero de acertamentos em cada uma das
opg¢des, independentemente dos respondentes terem ou n&o acertado corretamente
na grelha com o conjunto de opg¢des, para tentar percecionar as dificuldades de

ordenacéo e cujos resultados se apresentam a seguir, do ponto 4.1) ao 4.4):

Posicao das opgées na grelha e chave correta no questionario
Posigdao Opgdes Ordenagio Ordenagédo corrente
na grelha
1 Nome do aluno 3° 1° | Designagao da instituicdo
2 Titulo do trabalho 2° 2° | Titulo do trabalho
3 Designacgéao da instituicao 1° 3° | Nome do aluno
4 Local e data da realizagédo do trabalho 4° 4° | Local e data realizagéo do trabalho

Tabela 15: Ordenacao das opgdes relativas aos elementos constituintes da capa

Contabilizamos também as respostas corretas, relativamente a ordem de
posicionamento na capa do trabalho, independentemente do resposta do conjunto
de opgdes, para ficarmos com uma percegdo relativamente a localizagdo destes
elementos na capa, pelos alunos. Verificamos que a percentagem de respostas
corretas das opgdes parciais estiveram abaixo dos 50%, com excepc¢éo do “Local e
data de realizacdo do trabalho”, tal como se pode ver pela tabela abaixo

apresentada (tabela 16):

Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 133 445 44,5 44,5
2 106 35,5 35,5 79,9
3 44 14,7 14,7 94,6
4 12 4,0 4,0 98,7
999 4 1,3 1,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 16: Posicionamento da capa, na estrutura de um trabalho escrito
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4.1 — Nome do aluno

De 299 inquiridos, 4 (1,3%) n&o responderam a esta questdo. Assim, constatamos
terem sido 127 inquiridos (42,5%) que sinalizaram a op¢&o 3 na posigéo correta da
grelha, sendo que as sinalizagdes erradas mais representativas em percentagem se
situaram nas op¢des 2 e 3, com 50 (16,7% e 34,1%) respetivamente, dividindo-se as

outras opc¢des pelos restantes 20 respondentes (6,7%).

Dos 127 respondentes que sinalizaram corretamente a opc¢ao 3, na posigao certa da

grelha, apenas 66 (22,1%) acertaram na totalidade da grelha que validava a

resposta.
Elementos da capa Respostas corretas %
Designacgéo da instituicdo 125 41,8%
Titulo do trabalho 106 35,5%
Nome do aluno 127 42,5%
Local e data realizacdo do trabalho 164 54,8%

Tabela 17: Posicionamento do nome do aluno na estrutura de um trabalho escrito
4.2 — Titulo do trabalho

De 299 inquiridos, 4 (1,3%) n&o responderam a questdo. Constatamos terem sido
106 os inquiridos (35,5%) que sinalizaram a opgdo 2 na posig¢ao correta da grelha,
sendo que as marcadas incorretamente mais representativas, se situaram nas
opcbes 1 e 3 com 133 (16,7%) e 44 (34,1%) respondentes, respetivamente,

sinalizando a opgao 4 os restantes 12 respondentes (6,7%).

Dos 106 respondentes que sinalizaram corretamente a opgéo 2, na posi¢cao correta
da grelha de opgdes, apenas 66 (22,1%) acertaram na totalidade da grelha que

validava a resposta.

Opgodes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 16 54 54 54
2 50 16,7 16,7 22,1
3 127 42,5 42,5 64,5
4 102 34,1 34,1 98,7
999 4 1,3 1,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 18: Posicionamento do titulo do trabalho na estrutura de um trabalho escrito
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4.3 — Designacgao da instituicao

De 299 inquiridos, 4 (1,3%) n&o responderam a esta questdo. Assim, constatamos
terem sido 125 os respondentes (41,8%) que sinalizaram a opg¢édo 1 na posicéo
correta da grelha, sendo que as sinalizagdes incorretas mais representativas em
percentagem se situaram nas opgdes 2 e 3 com 92 e 61 respondentes

respetivamente (30,8% e 20,4%), sinalizando a opg¢éo 4 os restantes 17 (5,7%).

Dos 125 inquiridos que assinalaram bem a opg¢éo 2, na posi¢cédo correta da grelha,

apenas 66 (22,1%) acertaram na totalidade da grelha que validava a resposta.

Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 125 41,8 41,8 41,8
2 92 30,8 30,8 72,6
3 61 20,4 20,4 93,0
4 17 57 57 98,7
999 4 1,3 1,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 19: Posicionamento da designacéo do estabelecimento de ensino
4.4 — Local e data da realizagao do trabalho de investigacao

De 299 inquiridos, 4 (1,3%) n&o responderam a esta questdo. Foram 164 os
inquiridos (54,8%) que sinalizaram a op¢ao 4 na posi¢céo correta da grelha, sendo
que as sinalizagdes incorretas mais representativas em percentagem se situaram-se
nas opgdes 2 e 3 com 46 e 63 respondentes respetivamente (15,4% e 21,1%),

sinalizando a opgéo 1 os restantes 21 respondentes (7,0%).

Dos 164 respondentes que sinalizaram a opg¢éo 2, na posi¢cao correta da grelha de

opgdes, apenas 66 (22,1%) acertaram na totalidade da grelha que validava a

resposta.
Opg¢odes Frequéncia % % valida % cumulativa

1 21 7,0 7,0 7,0
2 46 15,4 15,4 22,4
3 63 21,1 21,1 43,5
4 164 54,8 54,8 98,3

999 5 1,7 1,7 100,0

Total 299 100,0 100,0

Tabela 20: Posicionamento do local e data de realizagéo do trabalho, na estrutura de um
trabalho escrito
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5 — Elementos identificativos numa folha de rosto

A ordenacgédo dos elementos constituintes da folha de rosto foi estabelecida com
base em metodologias ja em uso no concelho, no ambito da implementagcdo do
Projeto Anual “Leituras @ Literacias”, no 1° CEB, e usadas em muitos

estabelecimentos de ensino em Portugal.

Os resultados dos dados obtidos, no questionario de diagnose inicial, mostraram que
nenhum dos respondentes acertou na ordem estabelecida para a colocagdo dos

elementos constituintes da pagina de rosto.

Estes resultados poderao justificar-se pelo facto de ndo existir uma pratica escolar
ligada ao uso deste elemento pré-textual, pois os trabalhos escolares s&o
normalmente de pequena envergadura, tornando opcional o uso deste elemento,
que deve conter todos os elementos bibliograficos existentes na capa, acrescida de
outras informacdes tais como outros intervenientes no trabalho, patrocinios, etc.,
sendo entdo nestes casos que os dados essenciais a identificagdo do trabalho

existentes na capa serao suficientes. (Morais: 2008) (Nunes:2004).*

Ao cruzarmos estes resultados com os do quadro |l 3, onde se pretendia aferir se os
inquiridos conheciam a sequenciagéo geral das partes constituintes de um trabalho
escolar, escrito, cuja grelha de op¢des se apresenta na 62 posicao, a folha de rosto,
verificamos que a percentagem de respondentes que acertaram na sua localizagéo
correta foi de 85,2%, correspondendo a 23 alunos num total de 27. Pela analise dos
dados relativos ao questionario de diagnose final, constatamos que 12 respondentes
(44,4%) acertaram na grelha com a combinagdo correta, correspondentes a
localizagcédo dos diferentes elementos que integram uma pagina de rosto, sendo que
a maioria, constituida por 15 alunos (55,5%), ainda ndo apreendeu as partes
constituintes de uma pagina de rosto, o que pode dever-se ao facto desta ser de uso
facultativo em trabalhos escolares.

Para a questdo “Coloque os elementos que integram uma folha de rosto, de forma
correta, numerando-os de 1 a 6”, de um total 299 inquiridos, 8 (2,7%) n&o
responderam a questdo, sendo que dos restantes 291 (97,3%) apenas 1 (0,3%)
acertou na grelha com as opg¢des ordenadas corretamente

* Nunes, L. M. (2004). Regras para a elaboracdo de relatérios técnicos e cientificos, consultado em 6/8/2011 em
http://w3.ualg.pt/~Inunes/Textosdeapoio/normas.PDF
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Tendo por base a tabela a seguir apresentada, com as opg¢des relativas aos seis
elementos constituintes de uma folha de rosto e a respetiva ordem de colocagéo
correta na grelha, verificamos também o niumero de acertamentos em cada uma das
opc¢oes, independentemente dos respondentes terem ou ndo acertado corretamente
na grelha com o conjunto de opg¢des, para tentar percecionar as dificuldades de

ordenacéo e cujos resultados se apresentam a seguir, do ponto 5.1) ao 5.6):

Posicao das opgoes na grelha e chave no questionario
Posigcao na Opcgoes Ordenagao Ordenagao normal
grelha

P1 Local de realizagéo do trabalho escrito 6° 1° | Designacéo da instituicdo

P2 Designacéo da disciplina 2° 2° | Designacéo da disciplina

P3 Titulo do trabalho 4° 3° | Nome do Professor

P4 Designacéo da instituicdo 1° 4° | Titulo do trabalho

P5 Nome do Professor 3° 5° | Nome, n°, Ano, turma

P6 Nome, n°, Ano, turma 5° 6° Local de realizagao do trabalho escrito

Tabela 21: Ordenacao das opgdes relativa aos elementos identificativos de uma folha de rosto, na

grelha do questionario de diagnose
5.1 — Local e data da realizacao do trabalho de investigacao

De 299 inquiridos, 8 (2,7%) nao responderam a esta questédo, sendo 76 os inquiridos
(25,4%) que sinalizaram a opgéo 6 na posigao correta da grelha, aparecendo todas

as restantes op¢des assinaladas de forma dispersa, pelos restantes respondentes.

Dos 76 respondentes que sinalizaram corretamente a opgéo 6, na posi¢céo correta
da grelha de opgbes, apenas 1 (1,3%) acertou na grelha que validava a resposta em
comparacao com os 75 (98,7%) que tendo acertado nesta posigdo, ndo acertaram

na grelha total.

Opcoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 41 13,7 13,7 13,7
2 45 15,1 15,1 28,8
3 29 9,7 9,7 38,5
4 61 20,4 20,4 58,9
5 39 13,0 13,0 71,9
6 76 254 25,4 97,3
999 8 2,7 2,7 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 22: Posicionamento do local e da data de realizagao do trabalho na folha de rosto
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5.2 — Designacao da disciplina

De 299 inquiridos, 8 (2,7%) nao responderam a esta questdo, sendo 103 os
inquiridos (34,4%) que sinalizaram a opg¢éo 2 na posigao correta da grelha, enquanto
85 respondentes (28,4%) escolheram a opg¢ao 3, 40 a opcéo 4 (13,4%), 26 a opgao
5 (8,7%), 22 a opgéao 1 (7,4%) e 15 a opgao 6 (5,0%)

Dos 103 respondentes que sinalizaram corretamente a opgao 6, na posi¢cao correta
da grelha de op¢des, apenas 1 respondente (1,0%) acertou na totalidade da grelha
que validava a resposta em comparagdo com os 102 (99,0%) que tendo acertado

nesta posi¢céo, n&o acertaram na grelha total.

Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 22 7.4 7,4 7.4
2 103 34,4 34,4 41,8
3 85 28,4 28,4 70,2
4 40 13,4 13,4 83,6
5 26 8,7 8,7 92,3
6 15 50 5,0 97,3
999 8 2,7 2,7 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 23: Posicionamento da designacao da disciplina, na folha de rosto

5.3 — Titulo do trabalho

De 299 inquiridos, 7 (2,3%) nao responderam a esta questao, verificamos serem 43
os inquiridos (14,4%) que sinalizaram a opg¢éo 4 na posi¢cédo correta da grelha, em
comparagao com a maioria constituida por 124 respondentes (41,5%) que assinalou
a opcao 1, seguidos por 63, 43, 14 e 5 (21,1%, 14,4%, 4,7% e 1, 7%) assinalando,

respetivamente, as opgdes 3, 2,4, 5 e 6.

Dos 43 respondentes que sinalizaram corretamente a opgéo 4, na posi¢céo correta
da grelha de opgoes, apenas 1 (0,3%) acertou na grelha que validava a resposta em
comparagao com os 42 (197,7%) que tendo acertado nesta posi¢do, ndo acertaram

na grelha total.
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Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 124 41,5 41,5 41,5
2 43 14,4 14,4 55,9
3 63 21,1 21,1 76,9
4 43 14,4 14,4 91,3
5 14 4,7 47 96,0
6 5 1,7 1,7 97,7
999 7 2,3 2,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 24: Posicionamento do titulo do trabalho na folha de rosto
5.4 — Designacao da instituicaol/escola

De 299 inquiridos, 8 (2,7%) nao responderam a esta questéo, verificamos serem 80
os inquiridos (26,8%) que sinalizaram a opgdo 1 na posi¢cao correta da grelha, em
contraste com os restantes respondentes que se repartiram pelas restantes opgdes,
nomeadamente 51 pela opcéo 2 (17,1%), 65 pela opcéo 3 (21,7%), 55 pela opcgéo 4
(17,1%), 20 pela opgao 5 (8,0%) e 24 pela opc¢éo 6 (8,0%).

Dos 80 respondentes que sinalizaram corretamente a opg&o 1, na posicéo correta
da grelha de opc¢des, apenas 1 (1,25%) acertou na grelha que validava a resposta
em comparagdo com os 79 (98,8%) que tendo acertado nesta posicdo, néo

acertaram na grelha total.

Opcoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 80 26,8 26,8 26,8
2 51 17,1 17,1 43,8
3 65 21,7 21,7 65,6
4 51 17,1 17,1 82,6
5 20 6,7 6,7 89,3
6 24 8,0 8,0 97,3
999 8 2,7 2,7 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 25: Posicionamento da designagéo da designacgéo do estabelecimento de ensino, na folha de
rosto
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5.5 — Nome do professor

De 299 inquiridos,7 (2,3%) nado responderam a esta questdo, verificamos serem 31
os inquiridos (10,4%) que sinalizaram a opg¢édo 3 na posi¢céo correta da grelha, em
comparagdo com os restantes respondentes que se repartiram pelas restantes
opg¢des, nomeadamente 5 pela opgéo 1 (1,7%), 26 pela opgéo 2 (8,7%), 64 na opgao
4 (21,4%), 124 pela opcao 5 (41,5%) e 42 pela opgéo 6 (14,0%).

Dos 31 respondentes que sinalizaram corretamente a opgéo 3, na posicéo correta
da grelha de opcgdes, apenas 1 (1,25%) acertou na grelha que validava a resposta
em comparagdo com os 30 (96,8%) que tendo acertado nesta posi¢cdo, néo

acertaram na grelha total.

Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 5 1,7 1,7 1,7
2 26 8,7 8,7 10,4
3 31 10,4 10,4 20,7
4 64 21,4 21,4 421
5 124 41,5 41,5 83,6
6 42 14,0 14,0 97,7
999 7 2,3 2,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 26: Posicionamento do nome do professor na folha de rosto
5.6 — Nome, numero, ano e turma

De 299 inquiridos, 7 respondentes (2,3%) ndo responderam a esta questao,
verificamos serem 67 aqueles (22,4%) que sinalizaram a opgéo 5 na posi¢ao correta
da grelha, em comparagdo com os restantes respondentes que se repartiram pelas
restantes opc¢des, nomeadamente 19 pela opcao 1 (6,4%), 26 pela opgéo 2 (8,7%),
21 pela opcéo 3 (7,0%), 32 pela opcéo 4 (10,7%) e 127 pela opcéo 6 (42,5%).

Dos 67 respondentes que sinalizaram a opg¢&o 6 na posigédo correta da grelha de
opgbes, apenas 1 (1,25%) acertou na grelha que validava a resposta, em
comparag¢ao com os 68 (98,5%) que tendo acertado nesta posi¢cédo, ndo acertaram

na grelha total.
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Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 19 6,4 6,4 6,4
2 26 8,7 8,7 15,1
3 21 7,0 7,0 22,1
4 32 10,7 10,7 32,8
5 67 22,4 22,4 55,2
6 127 42,5 42,5 97,7
999 7 2,3 2,3 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 27: Posicionamento dos dados identificativos relativos ao aluno e a turma
6 — Organizacao da estrutura do sumario

A ordenacgao dos elementos constituintes do sumario, que a seguir se apresenta na
tabela a seguir (Tabela 28), foi estabelecida com base em metodologias ja em uso
no concelho, no ambito da implementacdo do Projeto Anual “Leituras @ Literacias”,

no 1° CEB e também usadas muitas em escolas portuguesas.

1 Anexos 5° 1° | Introducdo

2 Introdugéo 1° 2° | Desenvolvimento do tema, em partes
3 Bibliografia 4° 3° | Conclusdo

4 Desenvolvimento do tema, em partes 2° 4° | Bibliografia

5 Conclusao 3° 5° | Anexos

Tabela 28: Grelha de ordenacgé&o dos elementos constituintes do sumario no questionario

O sumario € o local onde se deve apresentar uma listagem dos capitulos de um
trabalho escolar e as paginas onde eles comegam. A organizagdo geral da estrutura
de um sumario foi também testada, sendo 65 respondentes (21,7%) aqueles que

assinalaram corretamente todas as op¢des da grelha apresentada.

Tendo por base a tabela acima apresentada, com as opc¢des relativas aos seis
elementos constituintes de uma folha de rosto e a respetiva ordem de colocacgéo
correta na grelha, verificamos também o niumero de acertamentos em cada uma das
opg¢des, independentemente dos respondentes terem ou ndo acertado corretamente
na grelha com o conjunto de opg¢des, para tentar percecionar as dificuldades de

ordenacéo, cujos resultados se apresentam a seguir, do ponto 6.1) ao 6.5).
6.1 — Anexos

De 299 inquiridos,8 (2,7%) nao responderam a esta questdo, sendo que
constatamos serem 93 os respondentes (31,1%) que sinalizaram a opg¢édo 5 na

posicéo correta da grelha, em comparagédo com os restantes respondentes que se
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repartiram pelas restantes op¢des, nomeadamente 23 na opcgéo 1 (7,7%), 44 na
opcgao 2 (14,7%), 74 na opgao 3 (24,7%) e 57 pela opcao 4 (19,1%).

Dos 93 respondentes que sinalizaram a opgédo 5 na posi¢ao correta da grelha de
opgdes, 65 (26,5%) acertaram na grelha que validava a resposta, em contraste com

os 28 respondentes (30,1%) que tendo acertado nesta posi¢cdo, ndo acertaram na

grelha total.
Opgcoes Frequéncia % % valida | % cumulativa

1 23 7,7 7,7 7,7
2 44 14,7 14,7 22,4
3 74 24,7 24,7 47,2
4 57 19,1 19,1 66,2
5 93 311 31,1 97,3

999 8 2,7 2,7 100,0

Total 299 100,0 100,0

Tabela 29: Posicionamento da mengéo dos anexos na estrutura do sumario

6.2 — Introducao

De 299 inquiridos, 8 (2,7%) n&o responderam a esta questdo, sendo que
constatamos serem 245 os respondentes (81,9%) que sinalizaram a opg¢éo 1 na
posicéo correta da grelha, em comparagdo com os restantes que se repartiram pelas
restantes opg¢des, nomeadamente 26 pela opgéo 2 (8,7%), 7 pela opgéo 3 (2,3%), 10
na opc¢ao 4 (3,3%) e 3 pela opgéo 5 (1,0%).

Dos 245 respondentes que sinalizaram corretamente a opgéo 1, na posi¢ao correta
da grelha de opcgdes, 65 (26,5%) acertaram na grelha que validava a resposta em

comparacao com os 180 (73,5) que tendo acertado nesta posi¢édo, ndo acertaram na

grelha total.
Opgcodes Frequéncia % % valida | % cumulativa

1 245 81,9 81,9 81,9
2 26 8,7 8,7 90,6
3 7 2,3 2,3 93,0
4 10 3,3 3,3 96,3
5 3 1,0 1,0 97,3

999 8 2,7 2,7 100,0

Total 299 100,0 100,0

Tabela 30: Posicionamento da meng¢éo da introducdo na estrutura do sumario
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6.3 — Bibliografia

De 299 inquiridos,8 (2,7%) nao responderam a esta questdo, sendo que
constatamos serem 118 os respondentes (39,5%) que sinalizaram a opg¢éo 4 na
posicao correta da grelha. Verificamos que os restantes respondentes sinalizaram as
restantes opg¢des, realcando aqueles cujo desvio se localizou nas imediacdes da
correta por apresentarem os valores mais relevantes, como € o caso das
sinalizagdes da opg¢ao 3 por 36 respondentes (22,0%) e na opg¢ado 5, por 109
respondentes (36,5%). Os restantes 28 inquiridos distribuiram-se pelas opc¢des 1

(13) e 2 (15), representando ambos 9,3% do total de respondentes.

Dos 118 respondentes que sinalizaram a opg¢éo 4, na posi¢céo correta da grelha de
opgdes, 65 (26,5%) acertaram na grelha que validava a resposta em comparagéo

com os 53 (44,9%) que tendo acertado nesta posigcéo, néo acertaram na grelha total.

Opgoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 13 4,3 4,3 4,3
2 15 5,0 5,0 9,4
3 36 12,0 12,0 21,4
4 118 39,5 39,5 60,9
5 109 36,5 36,5 97,3
999 8 2,7 2,7 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 31: Posicionamento das referéncias bibliograficas na estrutura do sumario
6.4 — Desenvolvimento do tema

De 299 inquiridos, 8 (2,7%) n&o responderam a esta questdo, sendo que
constatamos serem 201 os respondentes (67,2%) que sinalizaram a opg¢éo 2 na
posicao correta da grelha. Verificamos que os restantes respondentes sinalizaram as
restantes opgdes, realgcando as sinalizagdes da opcgédo 3 realizadas por 50
respondentes (16,7%), apresentando-se as restantes opgdes 1, 4 e 5 selecionadas
por 4 (1,3%), 24 (8,0%) e 12 (4,0%), respetivamente.

Dos 201 respondentes que sinalizaram corretamente a opgéo 2, na posi¢ao correta
da grelha de opgdes, 65 (26,5%) acertaram na grelha que validava a resposta em
comparacgao com os 136 (67,7%) que tendo acertado nesta posi¢do, nao acertaram
na grelha total.
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Opcoes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 4 1,3 1,3 1,3
2 201 67,2 67,2 68,6
3 50 16,7 16,7 85,3
4 24 8,0 8,0 93,3
5 12 4,0 4,0 97,3
999 8 2,7 2,7 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 32: Menc¢é&o do desenvolvimento do corpo do texto na estrutura do sumario

6.5 — Conclusao

De 299 inquiridos, 9 (3,0%) né&o responderam a esta questdo, sendo que
constatamos serem 124 os respondentes (41,5%) que sinalizaram a opg¢éo 3 na
posicao correta da grelha. Os restantes respondentes distribuiram-se pelas restantes
opgdes, com 5 respostas na 12 (1,7%), 6 na 22 (2,0%), 81 na 42 (27,1%) e 74 na 52
opcgao (24,7%).

Dos 124 respondentes que sinalizaram corretamente a opgédo 3, na posi¢ao correta
da grelha de opgdes, 65 (26,5%) acertaram na grelha que validava a resposta em
comparacao com os 59 (47,6%) que tendo acertado nesta posi¢do, ndo acertaram

na grelha total.

Opgodes Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 5 1,7 1,7 1,7
2 6 2,0 2,0 3,7
3 124 41,5 41,5 45,2
4 81 27,1 27,1 72,2
5 74 24,7 24,7 97,0
999 9 3,0 3,0 100,0
Total 299 100,0 100,0

Tabela 33: Posicionamento da conclusao na estrutura do sumario

7 — Referenciacao bibliograficas

A descrigéo bibliografica € o conjunto de dados bibliograficos com que se identifica
um documento.

Dos 299 inquiridos, verificamos que a maioria, constituida por 188 respondentes
(62,9%) acertou na opcgao correta, sendo 110 (36,8%) aqueles que ainda parecem
ndo ter uma nogédo integrada relativamente a execucgao de tarefas relacionadas com

a pesquisa da informacao, o uso efetivo dessa informagao em trabalhos académico
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e a referenciacado dos autores cujas ideias se usaram, tanto no préprio texto como,
de forma mais completa, nas referéncias bibliograficas, tendo como objetivo o

respeito pelos direitos autorais.

Os resultados obtidos demostram que existe uma consciencializagdo relativamente
aos direitos autorais e as implicagdes inerentes ao plagio, embora seja necessario
ensinar as metodologias associadas a referenciagdo bibliografica, pois o

desconhecimento pode ser a causa principal da auséncia nos trabalhos escolares.

Frequéncia % % valida | % cumulativa
1 = O trabalho escrito fica com uma aparéncia 36 12,0 12,0 12,0
mais cuidada
2 = O professor valoriza o facto de o aluno 52 17,4 17,4 29,4

conhecer os documentos que existem na sua
biblioteca sobre o assunto

3 = Deve respeitar-se os direitos dos autores 188 62,9 62,9 92,3
cujas ideias usamos e porque assim se
identificam os documentos que consultamos

4 = Fica com uma lista de documentos que 22 7,4 7,4 99,7
existem na sua biblioteca sobre o assunto,
ordenada pelo nome dos respectivos autores

999 = N&o resposta 1 ,3 3 100,0

Total 299 100,0 100,0

Tabela 34: Referenciagao bibliografica em trabalhos escolares

253



Anexo 11. Questionario de diagnose geral: parte Il

ELABORAGAO DE TRABALHOS ESCRITOS
1.1/1.2 — Aprendeu a fazer trabalhos escritos de forma estruturada?

A maioria de 285 inquiridos (95,3%) referiu ter aprendido as metodologias
associadas a elaboragdo de trabalhos escolares, de forma estruturada, em

comparag¢ao com 14 (4,7%) que indicaram nao ter beneficiado desta aprendizagem.

Opcodes Frequéncia % Frequéncia
1.1 Sim 285 95,3 95,3
1.2 Nao 14 4,7 100,0

Total 299 100,0

Tabela 1: Aprendizagem de metodologias para a realiza¢do de trabalhos escritos

1.2.1 — Nao aprendeu a fazer trabalhos escritos seguindo uma metodologia:
justificagao

Dos respondentes que referiram ndo seguir qualquer metodologia, nas distintas

fases que constituem o processo investigativo, 8 (2,7%) justificaram esse

procedimento com o facto de nunca terem aprendido e 2 (0,7%), por desconhecerem

essa possibilidade (Tabela 2):

~ A % valida % cumulativa
Opgoes Frequéncia
0 286 95,7 95,7
1 8 2,7 98,3
2 2 7 99,0
999 3 1,0 100,0
Total 299 100,0

Tabela 2: Aprendizagem de metodologias para a realizacao de trabalhos escritos

1.3 — Onde aprendeu a fazer trabalhos escritos tendo por base uma

metodologia (capa, introdugao, desenvolvimento, conclusao,

bibliografia)? Assinale com um X a(s) opg¢ao(6es) mais relevante(s):

Usando as referéncias as opcdes selecionadas pelos respondentes, verificamos que a
maioria deles referiu ter aprendido metodologias de trabalho intelectual, no que
concernia a estruturagdo de trabalhos escolares, no 2°/3° CEB, seguido pelo1°CEB

como ponto de aprendizagem destas competéncias.
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Opgoes sim % N&o % %
No 1° Ciclo de Ensino Basico 20 67 224 232 77,6 100
No 2°/3° Ciclo de Ensino Basico 40 222 | 74,2 77 25.8 100
No Ensino Secundario 40 22 7.4 277 92,6 100
No Centro de Explicagdes 50 7 2.3 292 97,7 100
Em casa 30 47 | 157 | 252 84,3 100
Outra 6° 4 1,3 295 98,7 100

Tabela 3: Locais de aprendizagem de metodologias de investigagcéo

De 299 respondentes, apenas 4 (1,3%) referiram outras opg¢des diferentes das
apontadas no questionario, indicando nunca terem aprendido as referidas

metodologias, de forma integrada e continuada.

14. — Quem o ensinou a fazer um trabalho escrito estruturado (capa,
introdugao, desenvolvimento, conclusao, bibliografia)? Assinale com um

X a(s) opgao(oes) mais relevantes:

Usando as referéncias as opgbes selecionadas pelos respondentes e os dados

obtidos (Tabela 4), verificamos que:

- 0 2°/3° CEB ¢é o nivel de ensino mais assinalado como sendo aquele onde efetiva a
aprendizagem de metodologias associadas a realizacdo de trabalhos de
investigacéo, em contexto escolar;

- os professores do 1° CEB aparecem sinalizados em segundo lugar, a par da
familia, embora por um numero reduzido de respondentes (19,4%);

- Os professores do ensino secundario aparecem na 62 posicao da tabela;

- Os elementos da BE aparecem nos ultimos lugares da tabela.

Opgdes Sim % Nio % %
Professor(es) no 1°CEB 20 58 19,4 240 80,3 100
Professor(es) no 2°/3°CEB 10 217 72,6 82 27,4 100
Professor(es) no Ensino Secundario 60 25 8,4 274 91,6 100
Equipa da BE g° 8 2,7 291 97,3 100
Orientador de um Centro de Explicagbes 70 9 3,0 290 97,0 100
Familiares (Pais/Irmaos, etc.) 30 53 17,7 246 82,3 100
Colegas 40 47 15,7 252 84,3 100
Sozinho 50 35 11,7 264 88,3 100
Outra opgéo 9 3 1,0 296 99,0 100

Tabela 4: Aprendizagem de metodologias de investigacao
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2 — Refira como é que os seus professores das diferentes disciplinas o
orientam na realizagao de trabalhos escritos, assinando com um X a

opg¢ao mais usual:

A realizacao de trabalhos escolares implica, necessariamente, um acompanhamento
por parte do professor, que normalmente disponibiliza um conjunto de orientacdes

que norteardo a sua elaboragao.
Quando questionados relativamente a tipologia dessa orientagao, verificamos que:

- ndo existem guibes de orientagdo para apoio a realizacdo de trabalhos de
investigacéo formalmente adotados na escola;

- em consequéncia, uma grande maioria dos inquiridos (89,0%) referiu n&o seguir
qualquer tipo de metodologias tal como aqueles (63,5%) que indicaram procurar
apoio em metodologias da sua autoria ou de outra proveniéncia, durante o
processo de investigagao;

- A maioria dos respondentes (63,5%) referiu que os professores nédo disponibilizam
metodologias, quando solicitavam a realizagao de trabalhos escolares;

- 89,3% dos inquiridos indicaram n&o existir uma orientacdo dos professores

curriculares para o recurso a BE.

Opgdes Sim % N&o % %

Disponibilizam um guigo Unico adotado na escola 6 25 8,4 272 91,0 100
Disponibilizam guiées que cada um deles adotou 2 88 29,4 211 70,6 100
Recomendam que se dirija a BE 5 32 10,7 267 89,3 100
N&o existe um guido adotado, por isso decido a 3 43 14,4 256 85,6 100
minha maneira as metodologias a seguir

Cada professor orienta-o fornecendo as suas 1 109 | 36,5 190 63,5 100
proprias metodologias de pesquisa

N&o segue qualquer tipo de metodologia 4 33 11,0 266 89,0 100

Tabela 5: Orientacdo durante a realizagcédo dos trabalhos de investigacéo escolares

3 — Para realizar um trabalho de investigacao é necessario seguir um conjunto

de procedimentos

De 299 inquiridos verificamos que 16 (5,3%) nao responderam a questdo. De 283
respondentes, 166 (55,5%) ndo ordenaram corretamente o conjunto de op¢des na

grelha de opc¢des e 117 (39,1%) foram bem-sucedidos.
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Frequéncia| % valida % cumulativa
Nao 166 55,6 55,6
Sim 117 39,1 94,6
999 16 53 100,0
Total 299 100,0

Tabela 6: Procedimentos necessarios a realizagcdo de um trabalho de investigagéo

Estes resultados sao indicativos das duvidas metodoldgicas relativamente as fases

que constituem o processo de investigagéo.
4 - Em que fase (s) da elaboracao do trabalho escrito tem mais dificuldades?

A analise dos resultados obtidos a partir dos dados do questionario de diagnose
inicial (tabela 23), possibilitam a confirmagdo como primeira dificuldade dos
respondentes a selecdo de informagéo pertinente para elaborar o trabalho escolar;
assim como aquelas relacionadas com o dominio das metodologias que permitem
iniciar o conjunto de atividades de planificacdo das diferentes fases do processo de
investigacéo, por nés designadas como o inicio do trabalho escolar, pois sucede
nesse instante, em simultdneo, a necessidade de realizar varias tarefas que
requerem do sujeito tomadas de deciséo imediatas, sb possiveis se este possuir
uma visdo tedrica integrada do processo, sem a qual se gera o desconforto
carateristico de quem viaja para um local desconhecido sem um mapa com as
indicagdes necessarias, sendo que assim se justifica que conste nesta lista de
dificuldades a elaboragdo do esbog¢o do plano de trabalho, que ndo € mais do que
um mapa do trabalho em execucgao. A auto-avaliagdo do trabalho realizado foi uma

das fases mais referenciadas pelos respondentes, pelas dificuldades sentidas.

Dificuldades Sim % Nio % %
Escolher a informacéo pertinente 1° 94 | 31,4 | 205 68,6 100
Avaliar o trabalho final que realizou 2° 71| 237 | 228 76,3 100
Elaborar esboco do plano de trabalho 3° 66 | 22,1 233 77,9 100
Comunicar o trabalho realizado 4° 65 | 21,7 | 234 78,3 100
Iniciar o trabalho 5° 60 | 20,1 239 79,9 100
Pesquisar a informacgao necessaria 6° 49 164 | 250 83,6 100
Identificar o tema 7° 24 8,0 275 92,0 100
Registar a informacgé&o 8° 23 | 77 276 92,3 100
Nao tem dificuldades 9° 32 10,7 | 267 89,3 100

Tabela 7: Dificuldades durante a realizacdo de um trabalho de investigacéo escolar
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5 — Conhece as metodologias orientadoras para fazer um trabalho escrito,

contudo tem outras dificuldades quando os realiza.

A analise dos dados obtidos permitiu-nos avaliar outros constrangimentos
transversais aos anteriormente apresentados e mostrando como primeira dificuldade
a organizacdo da informacdo pesquisada, para criar um encadeamento de
informagdes com sentido, requerendo o dominio de técnicas de leitura ativa, como o
ato de sublinhar a informacao relevante para o trabalho, a realizacdo de resumos, de
esquemas graficos entre outros, sem as quais se torna ardua todo o processo
criativo. Outro constrangimento apontado reportou-se a dificuldades sentidas na
interpretacdo e redagdo de textos, situagdo sinalizada em diversos estudos

internacionais.

Outras dificuldades sim| % | Nio | % %
Tem dificuldades em organizar a informacao que recolhe

1° 104 | 348 | 195 | 652 | 100
2° 71 | 23,7 | 228 | 76,3 | 100
3° 61 | 204 | 238 | 796 | 100
4° 51 | 171 | 248 | 829 | 100
5° 48 | 16,1 | 251 83,9 | 100
6° 19 6,3 273 | 91,3 | 100
7° 14 | 47 285 953 | 100

Tem dificuldades na redagédo de textos escritos

Tem dificuldades na interpretagédo / compreenséao de textos

Tem dificuldades em apresentar o produto final

Tem dificuldade em relacionar os assuntos do trabalho
Tem dificuldades de leitura 7 (2,3%) de 999
Outra

Tabela 8: Principais dificuldades apontadas pelos alunos da turma de intervengéo, no inicio e final da
intervengao pratica

Opcoes Frequéncia | % valida | % cumulativa
Selecgdo de opgdes existentes no questionario 284 95,9 95,9
Nao tem dificuldades 11 3,7 99,7
Fazer introdugéo e concluséo 1 0,3 100,0
Total 296 100,0
N&o especificou 3
Total 299

Tabela 9: Outras dificuldades apontadas pelos respondentes

6 — Na sua opiniao, que causas estdo na origem das suas dificuldades?
Assinale com um X a op¢ao mais relevante:

Os dados obtidos no questionario de diagnose inicial indicaram que os inquiridos
imputam as dificuldades sentidas, ao longo das diferentes fases que constituem os
trabalhos escolares, ao facto de n&o existir uma metodologia normalizadora que

oriente esta tarefa, originando que os professores tenham de recorrer as suas
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préprias estratégias, distintas umas das outras, o que nao facilita a sedimentacéo de
rotinas, por parte dos alunos E também significativa a selecdo da opcdo «N&o
aprendeu as mesmas metodologias, de forma continuada, ao longo do seu percurso

escolar», uma vez que esta é complementar da acima referida.

Opcoes Frequéncia| % valida %
cumulativa
N&o aprendeu as mesmas metodologias, de forma 74 24,7 24,7

continuada, ao longo do seu percurso escolar

Cada professor quer que faga os trabalhos escritos seguindo 143 47,8 72,6

as suas proéprias orientagdes

S6 aprendeu ha pouco tempo 20 6,7 79,3
Nao aprendeu metodologias que o orientassem nesta matéria 36 12,0 91,3
Outra 13 4,3 95,7
N&o resposta 13 4,3 100,0
Total 299 100,0

Tabela 10: Origem das dificuldades apontadas pelos respondentes

Opgodes Frequéncia| % valida | % cumulativa

Selegdo de opgdes existentes no questionario 285 96,6 96,6
Nao tem dificuldades 8 2,7 99,3
Dificuldades de escrita e desenvolvimento 1 0,3 99,7
Dislexia 1 0,3 100,0
Total 295 100,0 100,0
N&o especificou 4 1.3 100,0
Total 299

Tabela 11: Outras justificacdes apresentadas para as dificuldades apontadas

7 — Assinale com uma cruz, a quem recorre quando tem dificuldades na

realizagao de um trabalho escrito?

Quando questionados sobre as pessoas a quem recorrem para apoio na realizagao
das tarefas relacionadas como a execugéo de trabalhos escolares, os respondentes
referiram como primeiro recurso o professor que solicitou a realizagdo da tarefa,

seguido pelos colegas e pela familia.

Estes resultados aparecem, entendemos nés, pela ordem natural: o recurso ao
professor que solicitou a realizagdo da tarefa, segundo um conjunto de

especificacdes orientadoras; os colegas, recurso inestimavel na aprendizagem em
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contexto escolar e a familia como recurso imediato, na orientagdo do trabalho

autébnomo realizado em casa.

Opgoes Sim % Nzo % %
Professor que marcou o trabalho para fazer 10 182 60,9 115 38,5 100
Outros professores. Quais 50 6 2.0 203 98,0 100
Colegas 20 104 34,8 195 65,2 100
Familiares (pais / irméos, etc.) 30 89 20.8 210 70,2 100
Outras opgbes 40 11 3,7 288 96,3 100

Tabela 12: Recurso para apoio a realizagédo de trabalhos escolares

Tabela 13: Outras opgbes apresentadas pelos respondentes
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Frequéncia| % valida % cumulativa
0 289 97,6 97,6
Internet 2 7 98,3
Qualquer pessoa que saiba 1 3 98,6
Nao tenho dificuldades 3 1,0 99,7
Recorre a todos 1 3 100,0
Total 296 100,0
999 3
Total 299
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BIG6

— Onde encontrar as fontes de informacdo: a BE

— Organizacdo da colec¢do da BE: encontrar

documentos

3.1) BE: conhecer para bem pesquisar
3.2) CDU: classificar para organizar

3.3) Organizacdo da colecgdo da BE

Anexo 12. Planificacao de sessoes do estudo
empirico
Etapa/Temas Guido de orientagdo Intervengao
1 - Abordagem ao Bigb Guido 1: Bigb: abordagem geral 9/2
2 — Identificar o tema, planear o projeto Guido 2:ldentificar o tema, planear o
— Pensar o plano de trabalho: conceito de projeto 16/2
rascunho
— Conceito de sumario, num trabalho escrito
3 - Fontes de informacao Guido 3: Fontes de informacao
28/2

4 — Utilizacdo da informacdo: retirar /tratar a

informacgdo necessaria:

Guido 4: Utilizacdo da informacao

41 (1) — Resumos: generalidade

—> Resumos 4| (2) — Técnicas de resumo 23/3
— Tirar apontamentos 4]l - Tirar apontamentos
) 4111 — Verbete de diciondrios
— Consultar dicionario
41V — Referéncias bibliograficas [NP 405-1]
— Citacdo / referéncias bibliograficas
5 — Organizacdo da Informacgao Guido 5: Organizacdo da Informacgao
— Organizar a informacdo 51 — Estrutura de trabalhos escritos
— Estrutura de trabalhos escritos 511 — Estrutura de cartaz
— Estrutura de cartazes 51l — Portefdlios 11/5
— Estrutura de portefélios 51V — Apresentacao trabalhos multimédia
6 — Avaliacao Guiado 6: Avaliacao
6l — Avali h ténci
valiar para ganhar competéncias 25/5

- Avaliacao

61l — Glossario geral
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Anexo 13. Guides de orientacao
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