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1. Introducéo

O tema que me foi proposto tratar ¢, a0 mesmo tempo, simples e complexo. Simples
porque pela sua actualidade e vastiddo é razoavelmente facil encontrar informacéo
disponivel em quantidades avassaladoras. Complexo preciamente pela mesma razao.

Com efeito, uma tal amplitude propicia a disperséo e esta gera a banalidade.

Devemos entdocircunscrever ou limitar o ambito desta comunicacdo, para que dela
possam 0s congressistas em particular e a inddstria seguradora em geral retirar algum

beneficio.

As tecnologias de informacdo (TIC) fazem hoje parte integrante das nossas vidas a
todos os niveis: profissional, pessoal, entretenimento, manifestando-se e integrando-se
nas mais reconditas e insuspeitas actividades. Algum tempo atras, desabafava um
especialista na matéria, que se porventura houvesse uma greve concertada dos
processadores de informacdo, ou seja dos microchips, seguramente estariamos perante
uma catastrofe de proporcdes inimaginaveis. O mundo, como n6s o conhecemos, desde
o computador pessoal até a maquina de café e ao fogdo, passando pelos automoveis,
pelas maquinas de lavar, pelo rel6gio de pulso, o fornecimento de telecomunicagdes,
agua, gaz, electricidade, tudo ficaria paralizado. Um cenario de apocalipse, em que nada
funcionaria, em que nos veriamos isolados, sem nos podermos deslocar sendo andando,
em que ndo poderiamos comunicar sendo oralmente e a distancia que a nossa voz e

capacidade pulmonar permite.

Uma tal greve teria naturalmente consequéncias devastadoras para a industria
seguradora, a qualquer nivel que se queira discutir. Seria naturalmente um desastre em
termos administrativos. Mas esse desastre seria bem insignificante quando comparado
com a reparacdo da sinistralidade que ocorreria em consequéncia de uma tal greve.
Felizmente, para todos nds e para 0 mundo, que este cenario ndo passa de uma histéria

de ficcdo de ocorréncia menos que improvavel.



Mas em todo o caso, desde ja ressaltam duas areas em que as tecnologias de informacao
tém implicagBes vitais na inddstria seguradora: a area administrativa e a area de

sinistralidade.

N&o sdo no entanto estas as areas em que me proponho analisar a problematica do
seguro e das tecnologias de informacdo. Em qualquer delas havera concerteza
profissionais muito mais qualificados e habilitados para o fazer. Jurista que sou, devo
cingir-me ao que os juristas fazem, analisando os problemas sobre uma perspectiva
juridica. E, neste caso, isso significa escolher uma vertente da pratica contratual
seguradora em que as tecnologias de informacdo desempenhem ou se perspective

venham a desempenhar um papel importante.

Sempre se dira que na antecipacdo da greve dos processadores e consequente
sinistralidade a vertente contratual seria importantissima. Seria sem duvida mas o
impacto da tecnologia de informacéo neste tema particular € matéria do foro da analise

de risco muito mais do que do foro juridico.

Mais importante, ou talvez mais fécil, por deformacdo profissional e economia
intelectual, serd encaminhar a minha analise do tema para as implicacdes que as
tecnologias de informacdo terdo sobre a territorialidade e jurisdicionalidade do contrato
de seguro, ou seja, a probleméatica do contrato celebrado pela via eletronica, a lei
aplicavel e a jurisdiccdo. O que significa que terei que comecar por falar em

globalizacdo.

2. Globalizacao e Tecnologias de informacgéo

Globalizacdo é antes de mais um conjunto de duas realidades ou principios bem
distintos: o principio da especializacéo e a liberalizacdo do comércio. Saber qual delas é
causa e qual consequéncia é tentar resolver o problema do ovo e da galinha e, nesta fase,
pura perda de tempo. Retenhamos que o principio da especializacdo, que 0s economistas
bem conhecem, significa a concentragdo do esforco, individual, empresarial e nacional,
num determinado conjunto de tarefas, assim se realizando uma diviséo do trabalho, que
por sua vez gera ou requere uma complexa rede comercial a montante por forma a

integrar eficazmente o produto acabado.



Ora, para que o sistema funcione ao nivel dos paises, é necessario a liberalizacdo do
comércio e uma rede de transportes eficaz. O segundo requisito encontra-se hd muito

preenchido.

2.1 A liberalizagdo do comércio mundial

A liberalizacdo do comércio mundial tem vindo lentamente a realizar-se desde o final da
Segunda Guerra Mundial, quando os Estados Unidos lancaram a ideia de trés
organizacgdes internacionais tendo em vista a constituicdo de um sistema econémico

internacional.

Dessas trés organizacdes foram criadas duas na sequéncia da Conferéncia de Bretton
Woods: o FMI - Fundo Monetario Internacional (IMF - Internacional Monetary Fund) e
0 BIRD - Banco Internacional para a Reconstrugdo e Desenvolvimento (IBRD —
International Bank for the Reconstruction and Development). A terceira, a Organizacéo
do Comércio Internacional, (ITO — International Trade Organization) nunca chegou a

ser criada.

No seu lugar conseguiu-se estabelecer em 1947 o GATT — General Agreement on Tax
and Trade, que se tornou o instrumento por exceléncia para a regulamentacdo do

comércio mundial durante meio século.

O GATT assentava em trés principios fundamentais: o da clausula da nacdo mais
favorecida, a preferéncia pelo sistema de direitos aduaneiros como método de
proteccionismo e a clausula do tratamento nacional. Sobre os auspicios do GATT
desenvolveram-se oito rondas negociais. As primeiras cinco em Geneva 1947, Annecy
1949, Torquay 1951, Geneva 1956 e 1962, tiveram como objectivo fundamental a
reducdo dos direitos aduaneiros. A sexta ronda, Geneva 1964-67, chamada “the
Kennedy Round” teve como objectivo principal o anti-dumping e a reducdo dos direitos
sobre produtos industriais. A sétima ronda negocial, “the Tokyo round”, voltou ao
problema da reducgéo dos direitos aduaneiros e, finalmente, a oitava e mais importante,
“the Uruguay round” incluiu trés novas areas: os servigos, que deu origem ao GATS, a
propriedade intelectual e as concessdes de servigos publicos, abrindo caminho para a
constituicdo da OMC — Organizagdo Mundial de Comércio (WTO — World Trade

Organization).



O GATS, General Agrement on Trade in Services foi o resultado possivel de obter no
termo do Uruguay round. Trata-se do primeiro esforco para estabelecer uma
regulamentacdo internacional para o comércio de servigos e inclui um quadro de
negociacdo e compromisso relativo aos servicos financeiros, que se dividem, para
efeitos da sua aplicacdo e execucdo, em banca e seguros. Voltaremos a este tema mais

adiante.

Entretanto, continuando a nossa breve historia da globalizacdo através da liberalizagdo
do comércio mundial, é tempo de falarmos um pouco sobre a OMC, Organizagédo
Mundial de Comércio (WTO — World Trade Organization). Fundada em 1995, a OMC
sucedeu ao GATT 1947 na regulamentagdo do comércio mundial. O seu objectivo
principal é o de assegurar que o comércio mundial flui de uma forma livre, justa e
pevisivel. Para tal, a OMC esta dotada de um conjunto de competéncias que incluem a
administracdo de acordos comerciais, a hospedagem de negociacdes comerciais, um
sistema de resolucdo de conflitos, a analise da politicas comerciais dos estados
membros, a assisténcia aos paises em vias de desenvolvimento, através de programas de
assisténcia técnica e de formacdo, bem como a cooperacdo com outras organizacdes

internacionais.

O principal instrumento de regulamentacdo do comércio mundial de mercadorias é hoje
0 GATT 1994, ou seja, uma versao revista, actualizada e aumentada do GATT original
de 1947. O mesmo papel é desempenhado pelo GATS no que respeita ao comércio de

Servigos.

2.2 A liberalizacao dos servigos

E pacificamente aceite que os servicos desempenham um papel fundamental na
economia moderna. Os sectores dos transportes, das telecomunicagdes, da banca e dos
seguros sdo essenciais para a performance da economia e, assim sendo, é crucial que
neles se manifeste também, ou até mesmo principalmente, a principal consequéncia da

liberalizagdo: a livre concorréncia.

Liberalizagdo de servigcos significa desenvolvimento: o acesso a melhores servigos
auxilia os exportadores dos paises em vias de desenvolvimento a exponenciar as suas
vantagens competitivas, tal como significa também vantagens para os consumidores,

principalmente nos paises desenvolvidos, beneficiando por isso o conjunto da



economia. Acresce ainda que a liberalizacdo dos servigos, principalmente no sector das

telecomunicacgdes € um factor importante de inovagao tecnologica.

A liberalizacdo do comércio dos servicos € o objectivo do GATS que foi aprovado em
1993. Este acordo segue pelo essencial os mesmos principios fundamentais do GATT:
clausula da nacdo mais favorecida, tratamento nacional e transparéncia. Em termos
estruturais o GATS abrange varios sectores de servicos: profissionais, distribuicao,
transportes, telecomunicagdes, financeiros, transporte aéreo, transporte maritimo, etc.

Cada um destes sectores é objecto de acordos de liberalizacdo especificos.

Para cada um dos sectores de servicos a liberalizar o GATS prevé quatro formas de
entrega ou prestacao do servigo: “cross-border supply”, ou seja, o servigo € prestado do
territrio de um estado para o territorio de outro, “foreign purchase”, ou seja, o servigo €
adquirido num estado em beneficio de um residente noutro estado, “commercial
presence”, ou seja, estabelecimento de escritdrio de representacdo sob qualquer forma e
“movement of natural persons”, ou seja, através da deslocagcdo de pessoas singulares

para o territdrio de outro estado.

A metodologia prevista no GATS para a liberalizacdo determina que cada estado
produza um calendario especifico para cada um dos sectores e cada uma das formas de
prestacdo de servicos previstos no acordo. Cada estado deverd, além disso, incluir
informacgdo para cada calendario de quais as excepgfes a clausula da nacdo mais

favorecida e ao principio do tratamento nacional que pretende manter.

2.3 A sociedade da informacao

As tecnologias de informacdo e comunicacdo conheceram um desenvolvimento e uma
evolucdo ilimitada nos ultimos anos. Esta realidade, de tdo proxima e integrada no
nosso quotidiano, é frequentes vezes esquecida, negligenciada e até negada. Hoje em
dia e facil esquecermos como eram as nossas praticas e metodologias profissionais e
laborais ha apenas 20 anos atras: ndo havia telefones maéveis, os computadores pessoais,
para aqueles previlegiados que lhes tinham acesso pouco mais eram que maquinas de
escrever que permitiam corrigir os erros de ortografia sem inutilizar toda uma pagina ou
documento e tinha acabado de surgir uma tecnologia que permitia enviar um documento

escrito em segundos ou minutos a que se chamava facsimile.



Este equipamento exotico era a evolucao do telégrafo pessoal que se chamava telex. E
assim se vivia e trabalhava nos anos oitenta do século passado, curiosamente apenas a
distancia de 20 anos. A comunicagdo oral efectuava-se quer pessoalmente quer
utilizando o telefone, essa na altura quase centenaria invencdo, marcando o nimero do
destinatario naqueles divertidos marcadores rotativos e utilizando um auscultador que,
nos dias de hoje mais nos parece uma arma de arremesso, simbolo de anti-modernidade.
E claro, nas empresas e escritdrios existia sempre aquela simpética senhora do PBX que
parecia viver a sua vida num emaranhado de fios, inserindo fichas e retirando fichas,

qual policia sinaleiro das nossas conversas.

Em vinte anos tudo mudou. Os telefones evoluiram e passamos a falar em rede fixa e
rede movel. A simpatica senhora do PBX substituiu a grande bancada cheia de fios e
fichas por um pequeno equipamento terminal quando néo foi ela propria substituida por
uma caixa albergando um circuito impresso. E quando isso ndo aconteceu, a funcdo da
senhora do PBX passou a ser principalmente de relacbes publicas, a voz, Gnico simbolo
conhecido da empresa ainda ndo o rosto da empresa. Excepgéo feita para a Marta, claro.

A comunicacgdo escrita seguia um percurso mais sinuoso. Se era urgente enviava-se uma
primeira comunicacdo por telegrama ou telex. Rascunhavamos uma carta, normalmente
manuscrita, que depois era batida a maquina pela secretaria ou dactilégrafa, quando
essas profissionais existiam, ou lutavamos nos préprios com aquele instrumento de
tortura medieval em azert ou hcesar. E claro, faziamos isso com todo o cuidado, de
forma a que as diversas vias de papel 14 inserido, entreamadas com as velhas folhas de
papel quimico ndo se desalinhassem inutilizando o esforco herculeo da escrita. Depois,
era tempo de rever o texto, assinalar os erros, corrigi-los, envelopar, selar e mandar o

paquete entregar na estacdo de correios.

Tao longinguo e arcaico que este processo nos parece hoje. Devo dizer que de todo ele o
que mais sinto a falta € do papel quimico, objecto e pretexto para a tradicional praxe de
boas vindas aos aprendizes, que eram enviados para a casa de banho com algumas

folhas ja& usadas com o encargo de as lavar, reciclando-as para posterior reutilizacéo.

A comunicacdo oral hoje é feita através de equipamentos ligados a uma rede fixa de
cabos ou através de pequenas maquinas, do tamanho de magos de cigarros, 0s maiores,

ou carteiras de fosforos, os mais pequenos, que nos pdem em contacto com o mundo,



onde quer que nos encontremos. E estas pequenas maravilhas da técnica permitem ainda
enviar pequenos textos, imagens e até sabem como comunicar com o notebook, aquela
peca de equipamento que substituiu o velho livro de notas de capa dura que
transportavamos no bolso ou na pasta e onde apontavamos as coisas mais diversas,
desde o compromisso para almocar (sentados a mesa) até a necessidade de passar pelo

banco antes das trés da tarde de sexta-feira para levantar dinheiro para o fim-de-semana.

A tecnologia actual, redes digitais, fibra dptica, ADSL, DSL, RDIS, telefones GSM,
UMTS e GPRS e as suas funcionalidades, comunicacdo de voz, dados, fax,
reencaminhamento, voice mail, mail multimédia, email, web, hosting, e-work, e-
business, b2b, b2c, video conferencing, conference call fazem com que tudo o resto nos
pareca, até para aqueles que vivenciaram essa experiéncia, algo que pertence a um
museu. Na realidade, pertence ao século passado. Mais precisamente ao milénio

passado.

2.4 Globalizagcao na sociedade de informacgéo

Com estas funcionalidades € possivel um sem nudmero de solugdes e novas
metodologias de trabalho e negocio. Uma empresa pode ter uma equipa a trabalhar num
determinado projecto 24 horas por dia sem se preocupar com turnos e trabalho nocturno.
Basta que tenha a equipe dispersa em diversos fusos horarios. Tal como pode também
ter um servigo de helpdesk ou telemarketing de 24 horas. Mais uma vez, basta-lhe
dispersar a equipa por diversos fusos horérios e programar 0S necessarios

reencaminhamentos de chamadas.

Uma empresa pode até parecer que se encontra num determinado local, em Lisboa, por
exemplo, e 0s seus departamentos estarem na realidade espalhados pelo mundo, em
escritorios diversos ou até ter os seus funcionarios a trabalhar directamente a partir das
suas casas. Em ultima anélise, uma empresa com sede em Lisboa pode ter um
departamento de suporte técnico online ou telefonico e os seus técnicos calmamente
refastelados numa praia tropical, munidos de um telefone mdvel, eventualmente com
um PC, recebendo chamadas e pedidos através de um numero de telefone que os

clientes pensam ser (e € na realidade) um nimero de telefone de Lisboa.



O que tudo isto significa é que hoje trabalhamos e fazemos negocio sem
constrangimentos de tempo ou localiza¢do geografica. E esta realidade tem seguramente

implicagOes empresariais.

Desde logo pode influenciar a escolha para a localizagdo das diversas instalacGes e
departamentos das empresas. Um pequeno escritdrio num local de prestigio no territdrio
onde se encontram os clientes potenciais, para a sede, locais de baixo custo dispersos
em diversos territorios ou concentrados no mesmo, noutro ou em outros territorios para

0s restantes departamentos.

Os factores a considerar para a localizacdo das empresas no futuro proximo serdo
variados e a decisdo sera, como sempre foi, tomada ap6s uma analise de custo beneficio.
A diferenca é que o tempo e a distancia se desvalorizam como factores a considerar
nessa andlise, valorizando-se o0 desempenho e a amplitude da tecnologia aplicada, o

know-how dos colaboradores, o marketing de como angariar clientes.

Esta € uma verdade que as empresas industriais aprenderam ha ja muito tempo,
deslocalizando as suas unidades productivas em busca de mao de obra mais econémica.
H& muito que fica mais barato produzir na China e suportar o transporte das
mercadorias para a Europa do que produzir na Europa. A tecnologia permite agora que
uma parte da producdo no sector terciario siga esta mesma filosofia, quer a escala

mundial quer a escala regional ou até mesmo nacional.

O custo do trabalho ndo é o unico factor a considerar nesta equacdo. As leis laborais
poderdo ser outro, tal como a tributacdo, quer sobre o rendimento individual quer sobre
o rendimento da empresa, 0 é seguramente. E, naturalmente, também o custo do
imobiliério e a sua tributacdo sera um factor a considerar, tal como serd também o custo

das comunicagoes.

Todas estas questdes e possibilidades de transformacdo dos métodos de trabalho tém
origem em dois conceitos relativamente novos: o e-commerce e 0 e-business. O
primeiro ¢ entendido pela OMC como “electronic commerce is understood to mean the
production, distribution, marketing, sale or delivery of goods and services by electronic
means.”?, enquanto o segundo pode ser definido como um método de estruturacio

empresarial em que o elemento de ligagdo conector entre os funcionarios da empresa

LWT/L/274 of 30 September 1998.



deixa de ser o espaco fisico passando a ser um espago virtual. Este conceito de
e_business pode ser mais ou menos abrangente e incluir ou ndo areas de actuagdo para o
exterior da empresa: esta pode estruturar-se de uma forma que internamente se
caracterize pelo conceito de e_business, aparecendo aos seus clientes segundo as
metodologias tradicionais, pode optar por fazé-lo de uma forma electronica, utilizando
as tecnologias de informagdo como veiculo de marketing e até de distribuicdo e pode
ainda fazé-lo de uma forma mista. Quando a componente da exteriorizacao estéa presente
reune-se na mesma empresa 0 conceito de e_business e 0 conceito de e_commerce.
Levando ao extremo a reunido destes conceitos, & concebivel a existéncia de uma
empresa completamente virtual: uma empresa com sede nominal num enderego postal
tradicional numa empresa prestadora desse tipo de servigcos, com um servidor de
comunicacgdes instalado num prestador de servicos de Internet, em que 0S Seus
colaboradores trabalham a partir de suas casas ou em espacos partilhados pertencentes a
terceiros, com equipamentos préprios ou fornecidos pela empresa, realizando o seu
trabalho por via electrénica e, finalmente, relacionando-se com os seus clientes, quer no

marketing e vendas quer na distribuicéo através ainda da via electrénica.

Esta situacdo extrema acrescenta aos dois conceitos anteriores um terceiro: o e_work. A
Unica limitacdo que surge neste cenario € a natureza dos produtos produzidos e
fornecidos pela empresa: tém que ser susceptiveis de entrega por via digital, ou seja,
tém que ser informacao. Este é o caso classico das empresas produtoras de software mas
ndo sera seguramente o Unico. Em termos hipotéticos, também as empresas financeiras,
ou pelo menos algumas delas, dependendo da sua actividade, se poderdo estruturar desta

forma.

Alargando um pouco esta visdo, no sentido de admitir algum relacionamento corpéreo,
as empresas de trading e brokering sdo outro exemplo a incluir neste conceito
abrangente de “empresa virtual”. Em todo o caso, esta realidade ¢ reconhecida pela
propria Comunidade Europeia quando inscreve no preambulo da 2002/65 que “Devido a
sua natureza desmaterializada, os servigos financeiros prestam-se particularmente a

venda a distancia”.

Estas alteracOes terdo implicacGes juridicas de fundo. Desde logo, havera consequéncias
ao nivel da lei aplicavel aos contratos celebrados pelas empresas, quer com 0s seus

fornecedores e funcionarios quer com os seus clientes, a forma e substancia dos



contratos, a fiscalidade, a garantia patrimonial, a proteccdo dos consumidores, enfim,

todo um mundo novo que carece de regulamentacéo juridica.

3. Globalizacéo e industria seguradora

Como vimos, ao criar um mundo novo, as tecnologias de informagdo e comunicacao
permitem a introducdo de conceitos empresariais, métodos de comercializacdo, trabalho
e distribuicdo radicalmente novos. Este mundo novo € o instrumento por exceléncia da
globalizagdo e, naturalmente, os servigos financeiros deverdo estar, e estardo concerteza
na linha da frente. Desde logo como utilizadores da ferramenta, mas principalmente

como seus habitantes.

A eficiéncia dos servigos financeiros é vital para o funcionamento da economia. E
através deles que o capital circula e que surgem 0s meios técnicos necessarios para o
funcionamento do comeércio, nacional e internacional. Este segundo aspecto, de
fornecimento dos meios técnicos necessarios para o funcionamento do comércio
internacional é determinante na necessidade que se fez sentir nas Ultimas décadas no
sentido da liberalizacdo dos servicos financeiros e da integracdo internacional dos
operadores financeiros. Esta € uma verdade insofismavel também, ou talvez ainda mais,

na Sociedade da Informacéo.

Na economia e sociedade tradicionais a globalizacdo requer a liberalizacdo. Este ndo é
um objectivo facil de atingir e a prova disso € a dificuldade verificada na negociacao de
acordos internacionais tendo em vista a sua realiza¢do. E um esforco que tem ja mais de
50 anos e estamos ainda longe da plena liberalizacdo ao nivel das trocas de mercadorias.
No gue respeita aos servicos, apesar do enormissimo avango que foi o GATS, com 0s
seus protocolos anexos e acordos subsequentes, estamos ainda numa fase embrionaria, o
que nos leva a pensar que provavelmente nem sequer daqui a 50 anos teremos a
liberalizacdo dos servigos realizada a nivel mundial. Pior, os servigos financeiros, que
deveriam estar na linha da frente pelas necessidades da economia global, serdo talvez
dos ultimos a atingir essa meta dada a atencdo que genericamente os estados Ihes
dedicam em nome da confianca do utente no sistema financeiro: regimes de acesso,
condicBes de exercicio, supervisdo prudencial, defesa do consumidor, transparéncia,
concorréncia, enfim, toda uma pandplia legislativa que semeia abundantemente

obstaculos a liberalizacéo.



A tecnologia permite ultrapassar os limites existentes a globalizacéo, principalmente no
que respeita aos servicos em geral e aos financeiros em particular. N&o é possivel
controlar a localizagdo dos diferentes dominios da Internet. N&o é possivel a um estado
impedir um residente no seu territorio de celebrar um contrato de seguro através da
pagina de uma seguradora que disponibilize esse servico online. O mais que esse estado
podera fazer, em ultima analise, sera controlar e porventura impedir as transferéncias de
capitais necessarias para a concretizacdo do contrato. Mas esse obstaculo, que
porventura sera inultrapassavel em alguns casos, ndo sera um problema em muitas
outras situacdes. E assim, queiram 0s governos ou ndo, a globalizacdo dos servicos que
lidam com informacéo depende apenas da vontade dos prestadores e dos seus clientes.
O que é um dado novo na histéria: na economia tradicional, mesmo quando em
democracia, 0 maior ou menor proteccionismo era uma opcao colectiva. Na economia

deste século, o maior ou menor proteccionismo é uma escolha individual.

Esta realidade ¢ claramente admitida pela Comissdo Europeia: “As novas tecnologias
estdo ja a afectar profundamente o sector dos servicos financeiros. Estdo a revolucionar
o funcionamento e o0 acesso aos mercados das grandes operacdes, estdo a transformar a
prestacdo dos servicos transfronteiricos e actuam como um catalisador para a cria¢éo de
novos servigos financeiros e novos modelos empresariais, estimulando frequentemente
a criacdo de novas aliancas que envolvem prestadores de servigos de telecomunicagdes
e de tecnologia da informacdo, o sector retalhista e prestadores de servicos

financeiros.””2

Por isso mesmo a Comisséo Europeia tem preconizado a realizacdo de um plano que
inclui desenvolvimento legislativo em diversas vertentes: protec¢do dos consumidores,

pagamentos e vias de recurso e cooperacdo em termos de superviséo.

4. E-insurance

Mas entretanto, vamos vivendo em Portugal e na Unido Europeia e € com esses
ordenamentos juridicos que vamos tendo que nos haver. A base da intervencgdo
legislativa comunitaria nesta matéria é a Directiva quadro do comercio electrénico, cuja
andlise apresentei na ultima comunicagdo que dirigi a este Congresso. Relembremos,

no entanto, 0s seus aspectos ou carateristicas fundamentais: trata-se de uma Directiva

2 Comunicagdo da Comissdo ao Conselho e ao Parlamento Europeu “Comércio Electronico e
Servigos Financeiros”



quadro aplicavel horizontalmente em todos os sectores da sociedade da informacao; tem
em vista produzir efeitos apenas relativamente aos prestadores de servicos estabelecido
nalgum estado-membro; ndo afecta nem prejudica o nivel de proteccdo dos
consumidores criado nos termos gerais de Direito Comunitario; devera ser completada
por directivas sectoriais; e, finalmente, o ponto chave para o seu entendimento ¢é a
chamada clasula relativa ao mercado interno, que estabelece o controlo do estado-

membro de origem.

Mas uma vez que de globalizacdo temos vindo a falar, ¢ momento de comecar a ver em
concreto o que € que o legislador comunitario tem vindo a fazer e que pode ter
implicagGes no tema que aqui nos traz. O mesmo € dizer, vamos averiguar 0 que se
passa em termos de Direito Internacional Privado, pois que as tecnologias de
informacdo sdo um instrumento por exceléncia para a internacionalizacdo dos contratos
e da actividade e, depois disso, vamos também dar uma vista de olhos pelas realidades

possiveis de constatar relativamente aos contratos celebrados por via electronica.

4.1 Competéncia jurisdicional

As novidades, no primeiro aspecto tém que ver com o Regulamento (CE) N.o 44/2001
do Conselho de 22 de Dezembro de 2000, relativo a competéncia judiciaria, ao
reconhecimento e a execucdo de decisdes em matéria civil e comercial. Como é sabido,
este regulamento, também conhecido como regulamento de Bruxelas substituiu a
Convencdo de Bruxelas nestas matérias e é por ele que se determina a competéncia
judiciaria nos Estados-membros da Comunidade quando exista, no litigio, um elemento
de estraneidade dentro da Unido. Saliente-se, no entanto, que isso ndo impede a
permanéncia em vigor da Convencdo de Bruxelas. Com efeito, nem todos os Estados-
membros da Comunidade aceitaram vincular-se ao Regulamento 44. A Dinamarca
optou por se manter vinculada a Convencéo. Assim, entre todos os outros Estados-
membros vigora o regulamento e nas relagfes entre cada um deles e a Dinamarca vigora
a Convencdo, tal como nas matérias excluidas do ambito de aplicacdo do regulamento
esta se continua a aplicar e, de igual modo, em nada fica prejudicada a Convengéo de
Lugano.

Os seguros sdo objecto de uma seccdo especial do Regulamento, que prossegue, nesta
matéria o objectivo confesso de proteger a parte mais fraca: “No respeitante aos

contratos de seguro, de consumo e de trabalho, é conveniente proteger a parte mais fraca



por meio de regras de competéncia mais favoraveis aos seus interesses do que a regra

geral.” — considerando 13.

A seccdo em causa € a terceira do capitulo I, artigo 8° e seguintes. O principio geral
estabelecido pelo regulamento no que respeita a competéncia territorial € que quem
deve deslocar-se, se tal for necessario, é a seguradora. A consequéncia é que a regra
geral da competéncia jurisdicional é a do domicilio do tomador, segurado, beneficiario,
do local onde ocorreu o facto danoso, da localizagcdo do imdvel objecto do contrato de
seguro ou ainda do lesado. As regras do regulamento nesta matéria tém natureza quase
imperativa: apenas sdo admitidas derrogacdes, por acordo das partes, em momento
posterior ao surgimento do litigio, ou seja, ndo é admissivel a convencdo de foro ab

initio.

4.2 Os servigos financeiros a distancia

A regulamentacdo comunitario do comércio electrénico teve o seu inicio ha ja algum
tempo. Sobre esta matéria tive a oportunidade de apresentar uma comunica¢do na
primeira edi¢do deste Congresso e inclui nesse momento referéncias e alguns
comentérios ao que estava ja legislado: a directiva comércio electronico, a primeira
directiva da comercializacdo dos servi¢os financeiros a distancia, a directiva assinatura
electronica, a directiva sobre a factura electronica. Nao voltarei, por agora, a analise
desses temas, remetendo para a comunicacdo entdo apresentada e que consta da
respectiva acta.

Importa agora referir a segunda directiva sobre a comercializacdo de servicos
financeiros a distancia, a Directiva 2002/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de Setembro de 2002, relativa a comercializacdo a distancia de servicos
financeiros prestados a consumidores e que altera as Directivas 90/619/CEE do
Conselho, 97/7/CE e 98/27/CE.

Esta Directiva, cujo prazo de transposi¢do termina em 2004, dedica especial atencéo a
proteccdo do consumidor. Inclui para esse efeito, um conjunto de definicbes que

apresentam um interesse que ultrapassa, no entanto, essa preocupagao.

E o caso do conceito de Contrato & distancia, definido como “qualquer contrato relativo
a servigos financeiros, celebrado entre um prestador e um consumidor, ao abrigo de um

sistema de venda ou prestacdo de servigos a distancia organizado pelo prestador que,



para esse contrato, utilize exclusivamente um ou mais meios de comunicacdo a
distancia, até ao momento da celebracdo do contrato, inclusive”; de Servico financeiro
como “qualquer servigo bancario, de crédito, de seguros, de pensdo individual, de
investimento ou de pagamento”; a definicdo de prestador de servigco em moldes tais que
inclui também entidades de natureza publica, e a definicdo de meio de comunicacao a
distdncia como “qualquer meio que possa ser utilizado, sem a presenca fisica e
simultanea do prestador e do consumidor, para a comercializacdo a distancia de um

servico entre essas partes”.

Uma das defini¢des incluidas ¢ a de suporte duradouro: “qualquer instrumento que
permita ao consumidor armazenar informag6es que Ihe sejam pessoalmente dirigidas, de
um modo que, no futuro, lhe permita um acesso facil as mesmas durante um periodo de
tempo adequado aos fins a que as informac6es se destinam e que permita a reproducéo

inalterada das informag¢des armazenadas.”

Este conceito de suporte duradouro reveste uma importancia sifnificativa,
principalmente quando relacionado com algumas disposi¢cfes da Directiva: parece
intuir-se que este suporte duradouro vira, num prazo mais ou menos curto, a substituir a
forma escrita exigida por algumas jurisdicdes para a celebracdo de alguns contratos de

prestacdo de servigos financeiros, com todas as consequéncias que dai advém.

5. Conclusoes

Estamos numa fase de grande mudanca ao nivel dos métodos de trabalho e de fazer
negocio. Para as empresas e para 0s consumidores € um momento de grandes
oportunidades e para o legislador um momento de grandes desafios. Talvez este Gltimo
seja 0 aspecto mais decisivo de todo este processo. A habilidade e discernimento do
legislador estdo, neste momento, a prova: serd ele capaz de legislar adequando-se a

realidade ou tentara mais uma vez alterar a realidade por decreto?



Anexo |

REGULAMENTO (CE) N.o 44/2001 DO CONSELHO de 22 de Dezembro de 2000
relativo a competéncia judicidria, ao reconhecimento e a execucdo de decisbes em
matéria civil e comercial

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia

e, nomeadamente, a alinea c) do seu artigo 61° e o n. 1 do seu artigo 67°,
Tendo em conta a proposta da Comissao,

Tendo em conta o parecer do Parlamento Europeu,

Tendo em conta o parecer do Comité Economico e Social,
Considerando o seguinte:

(1) A Comunidade atribuiu-se como objectivo a manutencdo o e o desenvolvimento de
um espago de liberdade, de seguranca e de justica em que seja assegurada a livre
circulacdo das pessoas. Para criar progressivamente tal espaco, a Comunidade deve
adoptar, entre outras, as medidas no dominio da cooperacédo judiciaria em matéria civil
gue sejam necessarias para o bom funcionamento do mercado interno.

(2) Certas disparidades das regras nacionais em matéria de competéncia judicial e de
reconhecimento de decisdes judiciais dificultam o bom funcionamento do mercado
interno. S&o indispensaveis disposi¢cdes que permitam unificar as regras de conflito de
jurisdicdo em matéria civil e comercial, bem como simplificar as formalidades com
vista ao reconhecimento e a execucdo rapidos e simples das decisbes proferidas nos
Estados-Membros abrangidos pelo presente regulamento.

(3) Esta matéria insere-se no dominio da cooperacdo judiciaria em matéria civil, nos
termos do artigo 65° do Tratado.

(4) Em conformidade com os principios da subsidiariedade e da proporcionalidade
enunciados no artigo 5° do Tratado, os fins do presente regulamento ndo podem ser
suficientemente alcancados pelos Estados-Membros, e podem ser melhor conseguidos
pela Comunidade. O presente regulamento limita-se a0 minimo necessario para atingir
os seus fins e ndo excede o que é indispensavel para esse efeito.

(5) Os Estados-Membros celebraram, em 27 de Setembro de 1968, no &mbito do quarto
travessdo do artigo 293° do Tratado, a Convencdo de Bruxelas relativa a competéncia
judiciaria e a execucdo de decisbes em matéria civil e comercial (a seguir designada por
“Convengao de Bruxelas”), que foi alterada pelas convencdes de adesdao dos novos
Estados-Membros a esta convengdo. Em 16 de Setembro de 1988, os Estados-Membros
e os Estados da EFTA celebraram a Convencdo de Lugano relativa & competéncia
judiciaria e a execucdo de decisGes em matéria civil e comercial, que é paralela a
Convencdo de Bruxelas de 1968. Estas convengfes foram objecto de trabalhos de
revisao, tendo o Conselho aprovado o contetdo do texto revisto. Ha que assegurar a
continuidade dos resultados obtidos no quadro dessa revisao.

(6) Para alcancar o objectivo da livre circulacdo das decisdesem matéria civil e
comercial, é necessario e adequado que as regras relativas a competéncia judiciaria, ao
reconhecimento e a execugdo das decisbes sejam determinadas por um instrumento
juridico comunitario vinculativo e directamente aplicavel.



(7) O @mbito de aplicacdo material do presente regulamento devera incluir o essencial
da matéria civil e comercial com excepcao de certas matérias bem definidas.

(8) Os litigios abrangidos pelo presente regulamento devem ter conexao com o territério
dos Estados-Membros que este vincula. Devem, portanto, aplicar-se, em principio, as
regras comuns em matéria de competéncia sempre que o requerido esteja domiciliado
num desses Estados-Membros.

(9) Os requeridos ndo domiciliados num Estado-Membroestdo de uma forma geral
sujeitos as regras nacionais de jurisdicdo aplicaveis no territorio do Estado do érgédo
jurisdicional que conhece do processo e os requeridos domiciliados num Estado-
Membro ndo vinculado pelo presente regulamento devem continuar sujeitos a
Convencéo de Bruxelas.

(10) Para efeitos da livre circulacdo das decisdes judiciais, as decisGes proferidas num
Estado-Membro vinculado pelo presente regulamento devem ser reconhecidas e
executadas num outro Estado-Membro vinculado pelo presente regulamento, mesmo se
0 devedor condenado estiver domiciliado num Estado terceiro.

(11) As regras de competéncia devem apresentar um elevado grau de certeza juridica e
devem articular-se em torno do principio de que em geral a competéncia tem por base o
domicilio do requerido e que tal competéncia deve estar sempre disponivel, excepto em
alguns casos bem determinados em que a matéria em litigio ou a autonomia das partes
justificam outro critério de conexao. No respeitante as pessoas colectivas, o domicilio
deve ser definido de forma auténoma, de modo a aumentar a transparéncia das regras
comuns e evitar os conflitos de jurisdicao.

(12) O foro do domicilio do requerido deve ser completado pelos foros alternativos
permitidos em razdo do vinculo estreito entre a jurisdi¢cdo e o litigio ou com vista a
facilitar uma boa administracdo da justica.

(13) No respeitante aos contratos de seguro, de consumo e de trabalho, € conveniente
proteger a parte mais fraca por meio de regras de competéncia mais favoraveis aos seus
interesses do que a regra geral.

(14) A autonomia das partes num contrato que nédo seja de seguro, de consumo ou de
trabalho quanto a escolha do tribunal competente, no caso de apenas ser permitida uma
autonomia mais limitada, deve ser respeitada sob reserva das competéncias exclusivas
definidas pelo presente regulamento.

(15) O funcionamento harmonioso da justica a nivel comunitario obriga a minimizar a
possibilidade de instaurar processos concorrentes e a evitar que sejam proferidas
decisbes inconciliaveis em dois Estados-Membros competentes. Importa prever um
mecanismo claro e eficaz para resolver os casos de litispendéncia e de conexao e para
obviar aos problemas resultantes das divergéncias nacionais quanto a data a partir da
qgual um processo € considerado pendente. Para efeitos do presente regulamento, é
conveniente fixar esta data de forma autonoma.

(16) A confianga reciproca na administracdo da justica no seio da Comunidade justifica
que as decisbes judiciais proferidas num Estado-Membro sejam automaticamente
reconhecidas, sem necessidade de recorrer a qualquer procedimento, excepto em caso
de impugnacgao.

(17) A mesma confianca reciproca implica a eficacia e a rapidez do procedimento para
tornar executdria num Estado-Membro uma decisao proferida noutro Estado-Membro.
Para este fim, a declaracdo de executoriedade de uma decisdo deve ser dada de forma



guase automatica, apds um simples controlo formal dos documentos fornecidos, sem a
possibilidade de o tribunal invocar por sua propria iniciativa qualquer dos fundamentos
previstos pelo presente regulamento para uma decisdo néo ser executada.

(18) O respeito pelos direitos de defesa impde, todavia, que o requerido possa interpor
recurso, examinado de forma contraditoria, contra a declaracdo de executoriedade, se
entender que € aplicavel qualquer fundamento para a ndo execucdo. Também deve ser
dada ao requerente a possibilidade de recorrer, se lhe for recusada a declaragdo o de
executoriedade.

(19) Para assegurar a continuidade entre a Convencdo de Bruxelas e o presente
regulamento, ha que prever disposi¢Oes transitorias. A mesma continuidade deve ser
assegurada no que diz respeito a interpretagdo das disposicdes da Convencdo de
Bruxelas pelo Tribunal de Justica das Comunidades Europeias e o protocolo de 1971
também deve continuar a aplicar-se aos processos jad pendentes a data em que o
regulamento entra em vigor.

(20) Nos termos do artigo 3° do Protocolo sobre a posicdo do Reino Unido e da Irlanda,
anexo ao Tratado da Unido Europeia e ao Tratado que institui a Comunidade Europeia,
estes Estados declararam que desejam participar na aprovacao e aplicacdo do presente
regulamento.

(21) Em conformidade com os artigos 1° e 2° do Protocolo sobre a posicdo da
Dinamarca, anexo ao Tratado da Unido Europeia e ao Tratado que institui a
Comunidade Europeia, este Estado ndo participa na aprovacao do presente regulamento
e, por conseguinte, ndo esta vinculado pelo mesmo nem sujeito a sua aplicacao.

(22) Dado que a Convencgdo de Bruxelas se mantém em vigor nas relagdes entre a
Dinamarca e os Estados-Membros vinculados pelo presente regulamento, esta
convengdo e o protocolo de 1971 continuardo a ser aplicaveis entre a Dinamarca e 0S
Estados-Membros vinculados pelo presente regulamento.

(23) A Convengdo de Bruxelas devera também continuar a aplicar-se aos territorios dos
Estados-Membros que sdo abrangidos pela aplicacdo territorial da convencdo e que
ficam excluidos do presente regulamento por for¢a do artigo 299° do Tratado.

(24) A mesma preocupacdo de coeréncia determina que o presente regulamento nao
afecte as regras sobre a competéncia e o reconhecimento de decisfes definidas em
instrumentos comunitarios especificos.

(25) O respeito dos compromissos internacionais subscritos pelos Estados-Membros
implica que o presente regulamento ndo afecte as convengBes em que sdo parte 0s
Estados-Membros e que incidam sobre matérias especiais.

(26) E conveniente flexibilizar as regras de principio previstas pelo presente
regulamento para ter em conta as particularidades processuais de certos Estados-
Membros. Devem, por conseguinte, ser introduzidas no presente regulamento certas
disposicdes do protocolo anexo a Convencéo de Bruxelas.

(27) A fim de assegurar uma transicdo harmoniosa em certos dominios que s&o objecto
de disposicOes especiais no protocolo anexo a Convencdo de Bruxelas, o presente
regulamento prevé, por um periodo transitdrio, disposicdes que atendem & situacdo
especifica em certos Estados-Membros.



(28) O mais tardar cinco anos ap6s a entrada em vigor do presente regulamento, a
Comissdo apresentara um relatério sobre a sua aplicacdo e, se necessario, fara
eventualmente propostas de adaptacéo.

(29) A Comissdo deverda modificar os anexos | a IV relativos as regras de competéncia
nacionais, aos tribunais ou autoridades competentes e as vias de recurso com base nas
alteracdes transmitidas pelo Estado-Membro em causa. As modificacdes aos anexos V e
VI devem ser aprovadas de acordo com o disposto na Decisdo 1999/468/CE do
Conselho, de 28 de Junho de 1999, que fixa as regras de exercicio das competéncias de
execucao atribuidas a Comisséo,

ADOPTOU O PRESENTE REGULAMENTO:
CAPITULO |
AMBITO DE APLICACAO

Artigo 1°
1. O presente regulamento aplica-se em matéria civil e comercial e independentemente
da natureza da jurisdicdo. O presente regulamento ndo abrange, nomeadamente, as
materias fiscais, aduaneiras e administrativas.

2. Séo excluidos da sua aplicacdo:

a) O estado e a capacidade das pessoas singulares, 0s regimes matrimoniais, 0sS
testamentos e as sucessoes;

b) As faléncias, as concordatas e os processos analogos;
¢) A seguranca social;
d) A arbitragem.

3. Para efeitos do presente regulamento, entende-se por “Estado-Membro”, qualquer
Estado-Membro excepto a Dinamarca.

CAPITULO I
COMPETENCIA
Seccédol
DisposicOes gerais
Artigo 2°
1. Sem prejuizo do disposto no presente regulamento, as pessoas domiciliadas no

territério de um Estado-Membro devem ser demandadas, independentemente da sua
nacionalidade, perante os tribunais desse Estado.

2. As pessoas que ndo possuam a nacionalidade do Estado-Membro em que estéo
domiciliadas ficam sujeitas nesse Estado-Membro as regras de competéncia aplicaveis
aos nacionais.

Artigo 3°
1. As pessoas domiciliadas no territorio de um Estado-Membro s-podem ser
demandadas perante os tribunais de um outro Estado-Membro por forga das regras
enunciadas nas secgdes 2 a 7 do presente capitulo.

2. Contra elas ndo podem ser invocadas, nomeadamente, as regras de competéncia
nacionais constantes do anexo I.

Artigo 4°



1. Se o requerido ndo tiver domicilio no territério de um Estado-Membro, a
competéncia sera regulada em cada Estado-Membro pela lei desse Estado-Membro, sem
prejuizo da aplicacdo o do disposto nos artigos 22° e 23°

2. Qualquer pessoa, independentemente da sua nacionalidade, com domicilio no
territério de um Estado-Membro, pode, tal como os nacionais, invocar contra esse
requerido as regras de competéncia que estejam em vigor nesse Estado-Membro e,
nomeadamente, as previstas no anexo |.

Secgdo?2
Competéncias especiais
Artigo 5°

Uma pessoa com domicilio no territério de um Estado-Membro pode ser demandada
noutro Estado-Membro:

1. a) Em matéria contratual, perante o tribunal do lugar onde foi ou deva ser cumprida a
obrigacdo em questao;

b) Para efeitos da presente disposicdo e salvo convencdo em contrario, o lugar de
cumprimento da obrigacdo em questdo sera:

- no caso da venda de bens, o lugar num Estado-Membro onde, nos termos do contrato,
0s bens foram ou devam ser entregues,

- no caso da prestacdo de servicos, o lugar num Estado-Membro onde, nos termos do
contrato, os servicos foram ou devam ser prestados;

c) Se ndo se aplicar a alinea b), sera aplicavel a alinea a);

2. Em matéria de obrigacdo alimentar, perante o tribunal do lugar em que o credor de
alimentos tem o seu domicilio ou a sua residéncia habitual ou, tratando-se de pedido
acessorio de ac¢do sobre o estado de pessoas, perante o tribunal competente segundo a
lei do foro, salvo se esta competéncia for unicamente fundada na nacionalidade de uma
das partes;

3. Em matéria extracontratual, perante o tribunal do lugar onde ocorreu ou podera
ocorrer o facto danoso;

4. Se se tratar de acc¢do de indemnizagdo ou de accdo de restituicdo o fundadas numa
infraccdo, perante o tribunal onde foi intentada a accdo publica, na medida em que, de
acordo com a sua lei, esse tribunal possa conhecer da accao civel;

5. Se se tratar de um litigio relativo a exploracdo de uma sucursal, de uma agéncia ou de
qualquer outro estabelecimento, perante o tribunal do lugar da sua situagéo;

6. Na qualidade de fundador, de “trustee” ou de beneficiario de um “trust” constituido,
quer nos termos da lei quer por escrito ou por acordo verbal confirmado por escrito,

perante os tribunais do Estado-Membro em cujo territério o “trust” tem o seu domicilio;

7. Se se tratar de um litigio relativo a reclamacdo sobre remuneracdo o devida por
assisténcia ou salvamento de que tenha beneficiado uma carga ou um frete, perante o
tribunal em cuja jurisdi¢éo essa carga ou o respectivo frete:

a) Tenha sido arrestado para garantir esse pagamento; ou

b) Poderia ter sido arrestado, para esse efeito, se ndo tivesse sido prestada caucdo ou
outra garantia, a presente disposicdo s-se aplica quando se alegue que o requerido tem



direito sobre a carga ou sobre o frete ou que tinha tal direito no momento daquela
assisténcia ou daquele salvamento.

Artigo 6°
Uma pessoa com domicilio no territdério de um Estado-Membro pode também ser
demandada:

1. Se houver varios requeridos, perante o tribunal do domicilio de qualquer um deles,
desde que os pedidos estejam ligados entre si por um nexo t&o estreito que haja interesse
em que sejam instruidos e julgados simultaneamente para evitar solu¢es que poderiam
ser inconciliaveis se as causas fossem julgadas separadamente;

2. Se se tratar de chamamento de um garante a accdo ou de qualquer incidente de
intervencdo de terceiros, perante o tribunal onde foi instaurada a acgéo principal, salvo
se esta tiver sido proposta apenas com o intuito de subtrair o terceiro a jurisdicdo do
tribunal que seria competente nesse caso;

3. Se se tratar de um pedido reconvencional que derive do contrato ou do facto em que
se fundamenta a acgdo principal, perante o tribunal onde esta Gltima foi instaurada;

4. Em matéria contratual, se a accdo puder ser apensada a uma ac¢do em matéria de
direitos reais sobre imoveis dirigida contra 0 mesmo requerido, perante o tribunal do
Estado-Membro em cujo territorio esta situado o imovel.

Artigo 7°
Sempre que, por forca do presente regulamento, um tribunal de um Estado-Membro for
competente para conhecer das acc¢oes de responsabilidade emergente da utilizagcdo ou da
exploracdo de um navio, esse tribunal, ou qualquer outro que, segundo a lei interna do
mesmo Estado-Membro, se lhe substitua, serd também competente para conhecer dos
pedidos relativos a limitacdo daquela responsabilidade.

Seccédo3
Competéncia em matéria de seguros

Artigo 8°
Em matéria de seguros, a competéncia € determinada pela presente seccdo, sem prejuizo
do disposto no artigo 4° e no ponto 5 do artigo 5°

Artigo 9°
1. O segurador domiciliado no territério de um Estado-Membro pode ser demandado:

a) Perante os tribunais do Estado-Membro em que tiver domicilio; ou

b) Noutro Estado-Membro, em caso de accdes intentadas pelo tomador de seguro, 0
segurado ou um beneficiario, perante o tribunal do lugar em que o requerente tiver o seu
domicilio; ou

¢) Tratando-se de um co-segurador, perante o tribunal de um Estado-Membro onde tiver
sido instaurada accéo contra o segurador principal.

2. O segurador que, ndo tendo domicilio no territério de um Estado-Membro, possua
sucursal, agéncia ou qualquer outro estabelecimento num Estado-Membro, sera
considerado, quanto aos litigios relativos a exploracdo daqueles, como tendo domicilio
no territorio desse Estado-Membro.

Artigo 10°
O segurador pode também ser demandado perante o tribunal do lugar onde o facto
danoso ocorreu quando se trate de um seguro de responsabilidade civil ou de um seguro



gue tenha por objecto bens imoveis. Aplica-se a mesma regra quando se trata de um
seguro que incida simultaneamente sobre bens imdveis e moveis cobertos pela mesma
apolice e atingidos pelo mesmo sinistro.

Artigo 11°
1. Em matéria de seguros de responsabilidade civil, o segurador pode também ser
chamado perante o tribunal onde for proposta a ac¢do do lesado contra o segurado,
desde que a lei desse tribunal assim o permita.

2. O disposto nos artigos 8°, 9° e 10° aplica-se no caso de accédo intentada pelo lesado
directamente contra o segurador, sempre que tal ac¢do directa seja possivel.

3. Se o direito aplicavel a essa accdo directa previr o incidente do chamamento do
tomador do seguro ou do segurado, 0 mesmo tribunal serda igualmente competente
quanto a eles.

Artigo 12°
1. Sem prejuizo do disposto no n. 3 do artigo 11° o segurador sé pode intentar uma
accdo perante os tribunais do Estado-Membro em cujo territério estiver domiciliado o
requerido, quer este seja tomador do seguro, segurado ou beneficiario.

2. O disposto na presente seccdo ndo prejudica o direito de formular um pedido
reconvencional perante o tribunal em que tiver sido instaurada a accdo principal nos
termos da presente sec¢éo.

Artigo 13°
As partes s6 podem convencionar derrogac6es ao disposto na presente sec¢do desde que
tais convencoes:

1. Sejam posteriores ao surgimento do litigio; ou

2. Permitam ao tomador do seguro, ao segurado ou ao beneficiario recorrer a tribunais
que ndo sejam os indicados na presente secc¢do; ou

3. Sejam concluidas entre um tomador do seguro e um segurador, ambos com domicilio
num mesmo Estado-Membro, e tenham por efeito atribuir competéncia aos tribunais
desse Estado, mesmo que o facto danoso ocorra no estrangeiro, salvo se a lei desse
Estado ndo permitir tais convengdes; ou

4. Sejam concluidas por um tomador do seguro que ndo tenha domicilio num Estado-
Membro, salvo se se tratar de um seguro obrigatdrio ou relativo a imével sito num
Estado-Membro; ou

5. Digam respeito a um contrato de seguro que cubra um ou mais dos riscos enumerados
no artigo 14°

Artigo 14°
Os riscos a que se refere 0 ponto 5 do artigo 13° sdo 0s seguintes:

1. Qualquer dano:

a) Em navios de mar, nas instalagdes ao largo da costa e no alto mar ou em aeronaves,
causado por eventos relacionados com a sua utilizacdo para fins comerciais;

b) Nas mercadorias que ndo sejam bagagens dos passageiros, durante um transporte
realizado por aqueles navios ou aeronaves, quer na totalidade quer em combinagdo com
outros meios de transporte;



2. Qualquer responsabilidade, com excep¢do da relativa aos danos corporais dos
passageiros ou a perda ou aos danos nas suas bagagens:

a) Resultante da utilizacdo ou da exploragdo dos navios, instalagdes ou aeronaves, em
conformidade com a alinea

a) do ponto 1, desde que, no que respeita a estas ultimas, a lei do Estado-Membro de
matricula da aeronave nao proiba as clausulas atributivas de jurisdicdo no seguro de tais
riscos;

b) Pela perda ou pelos danos causados em mercadorias durante um transporte, nos
termos da alinea b) do ponto 1;

3. Qualquer perda pecuniaria relacionada com a utilizacdo ou a exploracdo dos navios,
instalagOes ou aeronaves, em conformidade com a alinea a) do ponto 1, nomeadamente
a perda do frete ou do beneficio do afretamento;

4. Qualquer risco ligado acessoriamente a um dos indicados nos pontos 1 a 3;

5. Independentemente dos pontos 1 a 4 acima, todos os grandes riscos tal como
definidos na Directiva 73/239/CEE do Conselho, alterada pelas Directivas 88/357/CEE
e 90/618/CEE, com as respectivas alteracbes em vigor.

Seccédo4
Competéncia em matéria de contratos celebrados por consumidores

Artigo 15°
1. Em matéria de contrato celebrado por uma pessoa para finalidade que possa ser
considerada estranha a sua actividade comercial ou profissional, a seguir denominada o
consumidor, a competéncia serd determinada pela presente seccdo, sem prejuizo do
disposto no artigo 4° e no ponto 5 do artigo 5°:

a) Quando se trate de venda, a prestacdes, de bens mdveis corpdreos; ou

b) Quando se trate de empréstimo a prestacdes ou de outra operacdo de crédito
relacionados com o financiamento da venda de tais bens; ou

c) Em todos os outros casos, quando o contrato tenha sido concluido com uma pessoa
que tem actividade comercial ou profissional no Estado-Membro do domicilio do
consumidor ou dirige essa actividade, por quaisquer meios, a esse Estado-Membro ou a
varios Estados incluindo esse Estado-Membro, e o dito contrato seja abrangido por essa
actividade.

2. O co-contratante do consumidor que, ndo tendo domicilio no territério de um Estado-
Membro, possua sucursal, agéncia ou qualquer outro estabelecimento num Estado-
Membro serd considerado, quanto aos litigios relativos a exploracdo daqueles, como
tendo domicilio no territdrio desse Estado.

3. O disposto na presente sec¢do ndo se aplica ao contrato de transporte, com excepgéo
do contrato de fornecimento de uma combinacéo de viagem e alojamento por um preco
global.

Artigo 16°
1. O consumidor pode intentar uma acgao contra a outra parte no contrato, quer perante
os tribunais do Estado-Membro em cujo territdrio estiver domiciliada essa parte, quer
perante o tribunal do lugar onde o consumidor tiver domicilio.



2. A outra parte no contrato s-pode intentar uma acc¢ao contra 0 consumidor perante 0s
tribunais do Estado-Membro em cujo territorio estiver domiciliado o consumidor.

3. O disposto no presente artigo ndo prejudica o direito de formular um pedido
reconvencional perante o tribunal em que tiver sido instaurada a accao principal, nos
termos da presente seccéo.

Artigo 17°
As partes s6 podem convencionar derrogac6es ao disposto na presente sec¢do desde que
tais convencoes:

1. Sejam posteriores ao nascimento do litigio; ou

2. Permitam ao consumidor recorrer a tribunais que ndo sejam os indicados na presente
secgdo; ou

3. Sejam concluidas entre o consumidor e 0 seu co-contratante, ambos com domicilio ou
residéncia habitual, no momento da celebracdo do contrato, num mesmo Estado-
Membro, e atribuam competéncia aos tribunais desse Estado-Membro, salvo se a lei
desse Estado-Membro ndo permitir tais convencgdes.

Seccdob
Competéncia em matéria de contratos individuais de trabalho

Artigo 18°
1. Em matéria de contrato individual de trabalho, a competéncia sera determinada pela
presente sec¢do, sem prejuizo do disposto no artigo 4° e no ponto 5 do artigo 5°

2. Se um trabalhador celebrar um contrato individual de trabalho com uma entidade
patronal que ndo tenha domicilio no territério de um Estado-Membro mas tenha uma
filial, agéncia ou outro estabelecimento num dos Estados-Membros, considera- se para
efeitos de litigios resultantes do funcionamento dessa filial, agéncia ou estabelecimento,
que a entidade patronal tem o seu domicilio nesse Estado-Membro.

Artigo 19°
Uma entidade patronal que tenha domicilio no territério de um Estado-Membro pode
ser demandada:

1. Perante os tribunais do Estado-Membro em cujo territério tiver domicilio; ou
2. Noutro Estado-Membro:

a) Perante o tribunal do lugar onde o trabalhador efectua habitualmente o seu trabalho
ou perante o tribunal do lugar onde efectuou mais recentemente o seu trabalho; ou

b) Se o trabalhador ndo efectua ou ndo efectuou habitualmente o seu trabalho no mesmo
pais, perante o tribunal do lugar onde se situa ou se situava o estabelecimento que
contratou o trabalhador.

Artigo 20°
1. Uma entidade patronal s-pode intentar uma acc¢do perante os tribunais do Estado-
Membro em cujo territorio o trabalhador tiver domicilio.

2. O disposto na presente seccdo ndo prejudica o direito de formular um pedido
reconvencional perante o tribunal em que tiver sido instaurada a acg¢do principal, nos
termos da presente seccao.

Artigo 21°



As partes s6 podem convencionar derrogacGes ao disposto na presente sec¢do, desde
que tais convengdes:

1. Sejam posteriores ao surgimento do litigio; ou

2. Permitam ao trabalhador recorrer a tribunais que nao sejam os indicados na presente
seccao.

Seccdaob
Competéncias exclusivas

Artigo 22°
Tém competéncia exclusiva, qualquer que seja o domicilio:

1. Em matéria de direitos reais sobre imdveis e de arrendamento de imdveis, 0s
tribunais do Estado-Membro onde o imdvel se encontre situado. Todavia, em matéria de
contratos de arrendamento de imoveis celebrados para uso pessoal temporario por um
periodo méaximo de seis meses consecutivos, sdo igualmente competentes os tribunais
do Estado-Membro onde o requerido tiver domicilio, desde que o arrendatario seja uma
pessoa singular e o proprietario e o arrendatario tenham domicilio no mesmo Estado-
Membro;

2. Em matéria de validade, de nulidade ou de dissolucdo das sociedades ou outras
pessoas colectivas que tenham a sua sede no territério de um Estado-Membro, ou de
validade ou nulidade das decisdes dos seus 6rgdos, os tribunais desse Estado-Membro.
Para determinar essa sede, o tribunal aplicard as regras do seu direito internacional
privado;

3. Em matéria de validade de inscricBes em registos publicos, os tribunais do Estado-
Membro em cujo territdrio esses registos estejam conservados;

4. Em matéria de inscricdo ou de validade de patentes, marcas, desenhos e modelos, e
outros direitos analogos sujeitos a deposito ou a registo, os tribunais do Estado-Membro
em cujo territorio o depdsito ou o registo tiver sido requerido, efectuado ou considerado
efectuado nos termos de um instrumento comunitdrio ou de uma convencao
internacional.

Sem prejuizo da competéncia do Instituto Europeu de Patentes, nos termos da
convencdo relativa a emissdo de patentes europeias, assinada em Munique em 5 de
Outubro de 1973, os tribunais de cada Estado-Membro sdo os Unicos competentes, sem
consideracdo de domicilio, em matéria de inscricdo ou de validade de uma patente
europeia emitida para esse Estado;

5. Em matéria de execucdo de decisdes, os tribunais do Estado-Membro do lugar da
execucao.

Seccédo7
Extensdo de competéncia

Artigo 23°
1. Se as partes, das quais pelo menos uma se encontre domiciliada no territorio de um
Estado-Membro, tiverem convencionado que um tribunal ou os tribunais de um Estado-
Membro tém competéncia para decidir quaisquer litigios que tenham surgido ou que
possam surgir de uma determinada relagdo juridica, esse tribunal ou esses tribunais
terdo competéncia. Essa competéncia serd exclusiva a menos que as partes
convencionem em contrario. Este pacto atributivo de jurisdi¢do deve ser celebrado:



a) Por escrito ou verbalmente com confirmacdo escrita; ou
b) Em conformidade com o0s usos que as partes estabeleceram entre si; ou

c¢) No comércio internacional, em conformidade com 0s usos que as partes conhe¢cam ou
devam conhecer e que, em tal comércio, sejam amplamente conhecidos e regularmente
observados pelas partes em contratos do mesmo tipo, no ramo comercial considerado.

2. Qualquer comunicacdo por via electrénica que permita um registo duradouro do
pacto equivale a forma escrita.

3. Sempre que tal pacto atributivo de jurisdicdo for celebrado por partes das quais
nenhuma tenha domicilio num Estado-Membro, os tribunais dos outros Estados-
Membros ndo podem conhecer do litigio, a menos que o tribunal ou os tribunais
escolhidos se tenham declarado incompetentes.

4. O tribunal ou os tribunais de um Estado-Membro, a que o acto constitutivo de um
“trust” atribuir competéncia, t€ém competéncia exclusiva para conhecer da ac¢do contra
um fundador, um truste ou um beneficiario de um trust, se se tratar de relacGes entre
essas pessoas ou dos seus direitos ou obrigagcdes no &mbito do trust.

5. Os pactos atributivos de jurisdicdo bem como as estipulacGes similares de actos
constitutivos de trust ndo produzirdo efeitos se forem contrérios ao disposto nos artigos
13°, 17° e 21° ou se os tribunais cuja competéncia pretendam afastar tiverem
competéncia exclusiva por forga do artigo 22°

Artigo 24°
Para além dos casos em que a competéncia resulte de outras disposi¢des do presente
regulamento, é competente o tribunal de um Estado-Membro perante o qual o requerido
comparega.

Esta regra ndo é aplicavel se a comparéncia tiver como Unico objectivo arguir a
incompeténcia ou se existir outro tribunal com competéncia exclusiva por forga do
artigo 22°.

Seccédo8
Verificacdo da competéncia e da admissibilidade

Artigo 25°
O juiz de um Estado-Membro, perante o qual tiver sido proposta, a titulo principal, uma
accdo relativamente a qual tenha competéncia exclusiva um tribunal de outro Estado-
Membro por forca do artigo 22°, declarar-se-a oficiosamente incompetente.

Artigo 26°
1. Quando o requerido domiciliado no territério de um Estado-Membro for demandado
perante um tribunal de outro Estado-Membro e ndo compareca, o juiz declarar-se-a
oficiosamente incompetente se a sua competéncia ndo resultar das disposi¢cdes do
presente regulamento.

2. O juiz deve suspender a inst,ncia, enquanto ndo se verificar que a esse requerido foi
dada a oportunidade de receber o acto que iniciou a inst,ncia, ou acto equivalente, em
tempo Util para apresentar a sua defesa, ou enquanto ndo se verificar que para o efeito
foram efectuadas todas as diligéncias.

3. Sera aplicavel, em vez do disposto no n. 2, o artigo 19° do Regulamento (CE) n.
1348/2000 do Conselho, de 29 de Maio de 2000, relativo a citagdo e a notificacdo dos
actos judiciais e extrajudiciais em matéria civil e comercial nos Estados-Membros, se 0



acto que iniciou a instancia tiver sido transmitido por um Estado-Membro a outro em
execucdo desse regulamento.

4. Nos casos em que ndo sejam aplicaveis as disposi¢cdes do Regulamento (CE) n.
1348/2000, sera aplicavel o artigo 15° da Convencdo da Haia, de 15 de Novembro de
1965, relativa a citacdo e a notificacdo no estrangeiro dos actos judiciais e extrajudiciais
em matérias civil e comercial, se 0 acto que iniciou a instancia tiver sido transmitido em
aplicacdo dessa convencgéo

Secc¢ao9
Litispendéncia e conexao

Artigo 27.°
1. Quando ac¢bes com 0 mesmo pedido e a mesma causa de pedir e entre as mesmas
partes forem submetidas a apreciacdo o de tribunais de diferentes Estados-Membros, o
tribunal a que a accdo foi submetida em segundo lugar suspende oficiosamente a
instancia, até que seja estabelecida a competéncia do tribunal a que a accdo foi
submetida em primeiro lugar.

2. Quando estiver estabelecida a competéncia do tribunal a que a accdo foi submetida
em primeiro lugar, o segundo tribunal declara-se incompetente em favor daquele.

Artigo 28°
1. Quando acgdes conexas estiverem pendentes em tribunais de diferentes Estados-
Membros, o tribunal a que a ac¢do foi submetida em segundo lugar pode suspender a
instancia.

2. Se essas acgdes estiverem pendentes em primeira instancia, o tribunal a que a accao
foi submetida em segundo lugar pode igualmente declarar-se incompetente, a pedido de
uma das partes, se o tribunal a que a accdo foi submetida em primeiro lugar for
competente e a sua lei permitir a apensacao das ac¢Oes em questao.

3. Para efeitos do presente artigo, consideram-se conexas as ac¢des ligadas entre si por
um nexo tdo estreito que haja interesse em que sejam instruidas e julgadas
simultaneamente para evitar solucdes que poderiam ser inconciliaveis se as causas
fossem julgadas separadamente.

Artigo 29°
Sempre que as accBGes forem da competéncia exclusiva de varios tribunais, qualquer
tribunal a que a accdo tenha sido submetida posteriormente deve declarar-se
incompetente em favor daquele a que a ac¢éo tenha sido submetida em primeiro lugar.

Artigo 30°
Para efeitos da presente sec¢do, considera-se que a ac¢ao esta submetida a apreciagdo do
tribunal:

1. Na data em que € apresentado ao tribunal o acto que determina o inicio da instancia
ou um acto equivalente, desde que o requerente ndo tenha posteriormente deixado de
tomar as medidas que lhe incumbem para que seja feita a citacdo ao requerido; ou

2. Se 0 acto tiver de ser citado antes de ser apresentado ao tribunal, na data em que é
recebido pela autoridade responsavel pela citagdo, desde que o requerente ndo tenha
posteriormente deixado de tomar as medidas que Ihe incumbem para que o acto seja
apresentado ao tribunal.

Seccédol0



Medidas provisdrias e cautelares

Artigo 31°
As medidas provisérias ou cautelares previstas na lei de um Estado-Membro podem ser
requeridas as autoridades judiciais desse Estado, mesmo que, por forca do presente
regulamento, um tribunal de outro Estado-Membro seja competente para conhecer da
questdo de fundo.

CAPITULO Il
RECONHECIMENTO E EXECUCAO

Artigo 32°
Para efeitos do presente regulamento, considera-se decisdo qualquer decisao proferida
por um tribunal de um Estado-Membro independentemente da designagéo que lhe for
dada, tal como acérddo, sentenca, despacho judicial ou mandado de execucdo, bem
como a fixacdo pelo secretério do tribunal do montante das custas do processo.

Secgdol
Reconhecimento

Artigo 33°
1. As decisdes proferidas num Estado-Membro séo reconhecidas nos outros Estados-
Membros, sem necessidade de recurso a qualquer processo.

2. Em caso de impugnacéo, qualquer parte interessada que invoque o reconhecimento a
titulo principal pode pedir, nos termos do processo previsto nas sec¢des 2 e 3 do
presente capitulo, o reconhecimento da decis&o.

3. Se o reconhecimento for invocado a titulo incidental perante um tribunal de um
Estado-Membro, este sera competente para dele conhecer.

Artigo 34°
Uma decisdo ndo sera reconhecida:

1. Se o reconhecimento for manifestamente contrario a ordem publica do Estado-
Membro requerido;

2. Se 0 acto que iniciou a instancia, ou acto equivalente, ndo tiver sido comunicado ou
notificado ao requerido revel, em tempo Util e de modo a permitir-lhe a defesa, a menos
que o requerido ndo tenha interposto recurso contra a decisdo embora tendo a
possibilidade de o fazer;

3. Se for inconcilidvel com outra decisdo proferida quanto as mesmas partes no Estado
Membro requerido;

4. Se for inconcilidvel com outra anteriormente proferida noutro Estado-Membro ou
num Estado terceiro entre as mesmas partes, em ac¢do com 0 mesmo pedido e a mesma
causa de pedir, desde que a decisdo proferida anteriormente reuna as condigdes
necessarias para ser reconhecida no Estado-Membro requerido.

Artigo 35°
1. As decisfes ndo serdo igualmente reconhecidas se tiver sido desrespeitado o disposto
nas seccdes 3, 4 e 6 do capitulo 1l ou no caso previsto no artigo 72°

2. Na apreciacdo das competéncias referidas no paragrafo anterior, a autoridade
requerida estara vinculada as decisfes sobre a matéria de facto com base nas quais o0
tribunal do Estado-Membro de origem tiver fundamentado a sua competéncia.



3. Sem prejuizo do disposto nos primeiros e segundo paragrafos, ndo pode proceder-se
ao controlo da competéncia dos tribunais do Estado-Membro de origem. As regras
relativas a competéncia ndo dizem respeito a ordem publica a que se refere o ponto 1 do
artigo 34°.

Artigo 36°
As decisOes estrangeiras ndo podem, em caso algum, ser objecto de revisao de mérito.

Artigo 37°
1. A autoridade judicial de um Estado-Membro, perante o qual se invocar o
reconhecimento de uma decisdo proferida noutro Estado-Membro, pode suspender a
instancia se essa decisdo for objecto de recurso ordinario.

2. A autoridade judicial de um Estado-Membro perante o qual se invocar o
reconhecimento de uma decisdo proferida na Irlanda ou no Reino Unido e cuja
execucdo for suspensa no Estado-Membro de origem por forca de interposicdo de um
recurso, pode suspender a instancia.

Seccédo?2
Execucéo

Artigo 38°
1. As decisbes proferidas num Estado-Membro e que nesse Estado tenham forca
executiva podem ser executadas noutro Estado-Membro depois de nele terem sido
declaradas executorias, a requerimento de qualquer parte interessada.

2. Todavia, no Reino Unido, tais decisdes sdo executadas na Inglaterra e no Pais de
Gales, na Escécia e na Irlanda do Norte, depois de registadas para execucdo, a
requerimento de qualquer parte interessada numa dessas regides do Reino Unido,
conforme o caso.

Artigo 39°
1. O requerimento deve ser apresentado ao tribunal ou a autoridade competente
indicados na lista constante do anexo II.

2. O tribunal territorialmente competente determina-se pelo domicilio da parte contra a
qual a execucéo for promovida ou pelo lugar da execucgéo.

Artigo 40°
1. A forma de apresentacdo do requerimento regula-se pela lei do Estado-Membro
requerido.

2. O requerente deve escolher domicilio na area de jurisdi¢do o do tribunal em que tiver
sido apresentado o requerimento. Todavia, se a lei do Estado-Membro requerido nédo
previr a escolha de domicilio, o requerente designara um mandatario ad litem.

3. Os documentos referidos no artigo 53° devem ser juntos ao requerimento.

Artigo 41°
A decisdo serd imediatamente declarada executdria quando estiverem cumpridos 0s
tramites previstos no artigo 53°, sem verificacdo dos motivos referidos nos artigos 34° e
35°. A parte contra a qual a execugdo é promovida ndo pode apresentar observagdes
nesta fase do processo.

Artigo 42°



1. A decis&o sobre o pedido de declaracdo de executoriedade sera imediatamente levada
ao conhecimento do requerente, na forma determinada pela lei do Estado-Membro
requerido.

2. A declaracdo de executoriedade serd notificada a parte contra quem é pedida a
execucao, e serd acompanhada da decisdo, se esta ndo tiver sido ja notificada a essa
parte.

Artigo 43°
1. Qualquer das partes pode interpor recurso da deciséo sobre o pedido de declaracéo de
executoriedade.

2. O recurso é interposto junto do tribunal indicado na lista constante do anexo IlI.
3. O recurso é tratado segundo as regras do processo contraditério.

4. Se a parte contra a qual a execucdo € promovida ndo comparecer perante o tribunal de
recurso nas accdes relativas a um recurso interposto pelo requerente, aplica-se o
disposto nos n. 2 a 4 do artigo 26°, mesmo que a parte contra a qual a execucao €
promovida ndo tenha domicilio no territério de um Estado-Membro.

5. O recurso da declaracdo de executoriedade € interposto no prazo de um més a contar
da sua notificacdo. Se a parte contra a qual a execucdo é promovida tiver domicilio num
Estado-Membro diferente daquele onde foi proferida a declaracdo o de executoriedade,
0 prazo seréa de dois meses e comecara a correr desde o dia em que tiver sido feita a
citacdo pessoal ou domiciliaria. Este prazo ndo é susceptivel de prorrogacdo em razédo
da distancia.

Artigo 44°
A deciséo proferida no recurso apenas pode ser objecto do recurso referido no anexo V.

Artigo 45°
1. O tribunal onde foi interposto o recurso ao abrigo dos artigos 43° ou 44° apenas
recusara ou revogara a declaracdo de executoriedade por um dos motivos especificados
nos artigos 34° e 35° Este tribunal decidira sem demora.

2. As decisdes estrangeiras ndo podem, em caso algum, ser objecto de revisdo de mérito.

Artigo 46°
1. O tribunal onde foi interposto recurso ao abrigo dos artigos 43° ou 44° pode, a pedido
da parte contra a qual a execucdo o é promovida, suspender a instancia, se a decisdo
estrangeira for, no Estado-Membro de origem, objecto de recurso ordinario ou se o
prazo para o interpor ndo tiver expirado; neste caso, o tribunal pode fixar um prazo para
a interposicao desse recurso.

2. Quando a deciséo tiver sido proferida na Irlanda ou no Reino Unido, qualquer via de
recurso admissivel no Estado-Membro de origem é considerada como recurso ordinario
para efeitos de aplicacdo do n. 1.

3. O tribunal pode ainda sujeitar a execucdo a constituicdo de uma garantia por si
determinada.

Artigo 47°
1. Quando uma decisdo tiver de ser reconhecida em conformidade com o presente
regulamento, nada impede o requerente de recorrer a medidas provisorias, incluindo
cautelares, nos termos da lei do Estado-Membro requerido, sem ser necessaria a
declaracédo de executoriedade prevista no artigo 41°



2. A declaracédo de executoriedade implica a autorizacdo para tomar tais medidas.

3. Durante o prazo de recurso previsto no n. 5 do artigo 43° contra a declaracdo de
executoriedade e na pendéncia de decisdo sobre o mesmo, s-podem tomar-se medidas
cautelares sobre os bens da parte contra a qual a execucgéo for promovida.

Artigo 48°
1. Quando a decisdo estrangeira se tiver pronunciado sobre varios pedidos e a
declaracdo de executoriedade ndo puder ser proferida quanto a todos, o tribunal ou a
autoridade competente profere-a relativamente a um ou varios de entre eles.

2. O requerente pode pedir uma declaragéo de executoriedade limitada a partes de uma
decisdo.

Artigo 49°
As decisbes estrangeiras que condenem em sanc¢des pecunidrias compulsorias sO séo
executorias no Estado-Membro requerido se o respectivo montante tiver sido
definitivamente fixado pelos tribunais do Estado-Membro de origem.

Artigo 50°
O requerente que, no Estado-Membro de origem, tiver beneficiado no todo ou em parte
de assisténcia judiciaria ou de isencdo de preparos e custas, beneficiard, no processo
previsto na presente seccdo, da assisténcia mais favoravel ou da isencdo mais ampla
prevista no direito do Estado-Membro requerido.

Artigo 51°
Né&o pode ser exigida qualquer cau¢do ou depdsito, seja qual for a sua designacéo, com
fundamento na qualidade de estrangeiro ou na falta de domicilio ou de residéncia no
pais, a parte que requerer a execucdo, num Estado-Membro, de decisdo proferida noutro
Estado-Membro.

Artigo 52°
Nenhum imposto, direito ou taxa proporcional ao valor do litigio serd cobrado no
Estado-Membro requerido no processo de emissdo de uma declaragdo de
executoriedade.

Seccédo3
DisposicGes comuns

Artigo 53°
1. A parte que invocar o reconhecimento ou requerer uma declaracdo de executoriedade
de uma decisdo deve apresentar uma coOpia da decisdo que satisfaca 0s necessarios
requisitos de autenticidade.

2. A parte que requerer a declaracdo de executoriedade deve também apresentar a
certiddo referida no artigo 54°, sem prejuizo do disposto no artigo 55°

Artigo 54°
O tribunal ou a autoridade competente do Estado-Membro onde tiver sido proferida
uma decisdo emitira, a pedido de qualquer das partes interessadas, uma certiddo
segundo o formulario uniforme constante do anexo V ao presente regulamento.

Artigo 55°
1. Na falta de apresentacéo da certidao referida no artigo 54°, o tribunal ou a autoridade
competente pode fixar um prazo para a sua apresentacdo ou aceitar documentos
equivalentes ou, se se julgar suficientemente esclarecida, dispensa-los.



2. Deve ser apresentada uma traducdo dos documentos desde que o tribunal ou a
autoridade competente a exija; a traducdo o deve ser autenticada por pessoa habilitada
para o efeito num dos Estados-Membros.

Artigo 56°
Ndo é exigivel a legalizacdo ou outra formalidade andloga dos documentos referidos no
artigo 53° ou no n.o 2 do artigo 55° bem como da procuracdo ad litem, se for caso
disso.

CAPITULO IV
ACTOS AUTENTICOS E TRANSACOES JUDICIAIS

Artigo 57°
1. Os actos auténticos exarados ou registados num Estado-Membro e que ai tenham
forca executiva sdo declarados executdrios, mediante requerimento, noutro Estado-
Membro, segundo o processo previsto nos artigos 38° e seguintes. O tribunal onde é
interposto um recurso nos termos do artigo 43° ou 44° s-indefere ou recusa a declaracao
de executoriedade se a execucdo do acto auténtico for manifestamente contraria a ordem
publica do Estado-Membro requerido.

2. Sao igualmente considerados actos auténticos, na acep¢do do n. 1, os acordos em
matéria de obrigacdes alimentares celebrados perante autoridades administrativas ou por
elas autenticados.

3. O acto apresentado deve preencher os requisitos necessarios para a sua autenticidade
no Estado-Membro de origem.

4. E aplicavel, se necessario, o disposto na seccdo 3 do capitulo Ill. A autoridade
competente do Estado-Membro em que foi recebido um acto auténtico emitira, a pedido
de qualquer das partes interessadas, uma certiddo segundo o formuléario uniforme
constante do anexo VI ao presente regulamento.

Artigo 58°
As transaccOes celebradas perante o juiz no decurso de um processo e que no Estado-
Membro de origem tenham forca executiva sdo executorias no Estado-Membro
requerido nas mesmas condi¢fes que os actos auténticos. O tribunal ou a autoridade
competente de um Estado-Membro emitird, a pedido de qualquer das partes
interessadas, uma certiddo segundo o formulario uniforme constante do anexo V ao
presente regulamento.

CAPITULO V
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 59°
1. Para determinar se uma parte tem domicilio no territério do Estado-Membro a cujos
tribunais é submetida a questdo, o juiz aplica a sua lei interna.

2. Quando a parte ndo tiver domicilio no Estado-Membro a cujos tribunais foi
submetida a questdo, o juiz, para determinar se a parte tem domicilio noutro Estado-
Membro, aplica a lei desse Estado-Membro.

Artigo 60°
1. Para efeitos da aplicagcdo do presente regulamento, uma sociedade ou outra pessoa
colectiva ou associacdo de pessoas singulares e colectivas tem domicilio no lugar em
que tiver:



a) A sua sede social;
b) A sua administracdo central; ou
c) O seu estabelecimento principal.

2. No que respeita ao Reino Unido e a Irlanda, sede social significa registered office ou,
se este ndo existir, sede social significa place of incorporation (lugar de constituicdo)
ou, se este ndo existir, o lugar sob cuja lei ocorreu a formation (formacao).

3. Para determinar se um trust tem domicilio no territorio de um Estado-Membro a cujos
tribunais tenha sido submetida a questdo, o juiz aplicara as normas do seu direito
internacional privado.

Artigo 61°

Sem prejuizo de disposi¢fes nacionais mais favoraveis, as pessoas domiciliadas no
territorio de um Estado-Membro e contra quem decorre processo por infraccdo
involuntaria nos tribunais com competéncia penal de outro Estado-Membro de que nédo
sejam nacionais podem entregar a sua defesa a pessoas para tanto habilitadas, mesmo
que ndo comparecam pessoalmente. Todavia, o tribunal a que foi submetida a questéo
pode ordenar a comparéncia pessoal; se tal ndo ocorrer, a decisdo proferida na accao
civel sem que a pessoa em causa tenha tido a possibilidade de assegurar a sua defesa
pode ndo ser reconhecida nem executada nos outros Estados-Membros.

Artigo 62°
Na Suécia, nos processos simplificados de injun¢do de pagar (betalningsf relggande) e
nos pedidos de assisténcia (handrckning), os termos juiz, tribunal e érgao jurisdicional
abrangem igualmente o servico publico sueco de cobranca forcada
(kronofogdemyndighet).

Artigo 63°
1. Qualquer pessoa domiciliada no territério do Luxemburgo e demandada perante um
tribunal de outro Estado-Membro em aplicacdo do ponto 1 do artigo 5° pode arguir a
incompeténcia desse tribunal, quando o local final da entrega da mercadoria ou
fornecimento do servico se situar no Luxemburgo.

2. Quando, em aplicagdo do n. 1, o local final da entrega da mercadoria ou fornecimento
do servico se situar no Luxemburgo, qualquer pacto atributivo de jurisdicdo s-tem
validade se for estabelecido por escrito ou verbalmente com confirmagao escrita, na
acepcdo do n. 1, alinea a), do artigo 23°

3. O disposto no presente artigo ndo se aplica aos contratos relativos a prestacdo de
servicos financeiros.

4. O disposto no presente artigo é aplicavel por um prazo de seis anos a contar da data
de entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 64°
1. Nos litigios entre um capitdo e um membro da tripulagdo de um navio de mar
matriculado na Grécia ou em Portugal, relativos as remuneracfes ou outras condi¢fes
de servico, os tribunais de um Estado-Membro devem verificar se o0 agente diplomatico
ou consular com autoridade sobre o navio foi informado do litigio. Os tribunais podem
deliberar logo que esse agente tiver sido informado.

2. O disposto no presente artigo é aplicavel por um periodo de seis anos a contar da data
de entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 65°



1. A competéncia especificada no ponto 2 do artigo 6° e no artigo 11.0 que implica o
chamamento de um garante a accdo ou qualquer incidente de intervencdo de terceiros
ndo pode ser invocada na Alemanha e na Austria. Qualquer pessoa domiciliada no
territério de um outro Estado-Membro pode ser chamada perante os tribunais:

a) Da Republica Federal da Alemanha, em aplicacdo dos artigos 68°, 72°, 73° e 74° do
Cadigo de Processo Civil (Zivilprozessordnung) relativos a litis denuntiatio;

b) Da Austria, de acordo com o artigo 21° do Coddigo de Processo Civil
(Zivilprozessordnung) relativo a litis denuntiatio.

2. As sentencas proferidas em outros Estados-Membros por forga do ponto 2 do artigo
6° e do artigo 11° serdo reconhecidas e executados na Alemanha e na Austria em
conformidade com o capitulo I11l. Quaisquer efeitos que as sentencas proferidas nestes
Estados possam produzir em relacdo a terceiros por aplicacdo das disposi¢cdes do n.o 1
serdo também reconhecidos pelos outros Estados-Membros.

CAPITULO VI
DISPOSICOES TRANSITORIAS

Artigo 66°
1. As disposicdes do presente regulamento sO sdo aplicaveis as ac¢des judiciais
intentadas e aos actos auténticos exarados posteriormente a entrada em vigor do
presente regulamento.

2. Todavia, se as acc¢des no Estado-Membro de origem tiverem sido intentadas antes da
entrada em vigor do presente regulamento, as decisGes proferidas ap0s essa data sdo
reconhecidas e executadas, em conformidade com o disposto no capitulo IlI:

a) Se as ac¢des no Estado-Membro tiverem sido intentadas apds a entrada em vigor das
ConvencOes de Bruxelas ou de Lugano quer no Estado-Membro de origem quer no
Estado-Membro requerido;

b) Em todos 0s outros casos, se a competéncia se baseou em regras correspondentes as
previstas no capitulo 1l ou numa convencdo celebrada entre o Estado-Membro de
origem e o Estado-Membro requerido e que estava em vigor quando as accdes foram
intentadas.

CAPITULO VI
RELACOES COM OS OUTROS INSTRUMENTOS

Artigo 67°
O presente regulamento ndo prejudica a aplicacdo das disposi¢cOes que, em matérias
especificas, regulam a competéncia judiciaria, 0 reconhecimento e a execucdo de
decisbes, contidas nos actos comunitarios ou nas leis nacionais harmonizadas nos
termos desses actos.

Artigo 68°
1. O presente regulamento substitui, entre os Estados-Membros, a Convengdo de
Bruxelas, a excepgdo dos territorios dos Estados-Membros que sdo abrangidos pela
aplicacdo territorial da convencdo e que ficam excluidos do presente regulamento por
forca do artigo 299° do Tratado.

2. Na medida em que o presente regulamento substitui entre os Estados-Membros as
disposicdes da Convencédo de Bruxelas, as referéncias feitas a esta entendem-se como
sendo feitas ao presente regulamento.



Artigo 69°
Sem prejuizo do disposto no n.o 2 do artigo 66° e no artigo 70°, o presente regulamento
substitui, entre os Estados-Membros, as convencgdes e o tratado seguintes:

- a Convencdo entre a Bélgica e a Franca relativa a competéncia judiciaria, ao valor e
execucdo de decisOes judiciais, sentencas arbitrais e actos auténticos, assinada em Paris
em 8 de Julho de 1899,

- a Convencdo entre a Bélgica e os Paises Baixos relativa a competéncia judiciaria
territorial, a faléncia, bem como ao valor e execucdo de decisdes judiciais, sentencas
arbitrais e actos auténticos, assinada em Bruxelas em 28 de Marco de 1925,

- a Convencao entre a Franca e a Italia relativa a execucdo de sentencas em matéria civil
e comercial, assinada em Roma em 3 de Junho de 1930,

- a Convencdo entre a Alemanha e a Italia relativa ao reconhecimento e execucdo de
decisdes judiciais em matéria civil e comercial, assinada em Roma em 9 de Marco de
1936, - a Convencdo entre a Bélgica e a Austria relativa ao reconhecimento e a
execucao reciprocos de decis@es judiciais e actos auténticos em matéria de obrigacdo
alimentar, assinada em Viena em 25 de Outubro de 1957,

- a Convencdo entre a Alemanha e a Bélgica relativa ao reconhecimento e execugao
reciprocos, em matéria civil e comercial, de decisdes judiciais, sentencas arbitrais e
actos auténticos, assinada em Bona em 30 de Junho de 1958,

- a Convencdo entre os Paises Baixos e a Italia relativa ao reconhecimento e execucgéo
de decisdes judiciais em matéria civil e comercial, assinada em Roma em 17 de Abril de
1959,

- a Convencdo entre a Alemanha e a Austria relativa ao reconhecimento e & execugao
reciprocos de decisBes e transaccdes judiciais e actos auténticos em matéria civil e
comercial, assinada em Viena em 6 de Junho de 1959,

- a Convencdo entre a Bélgica e a Austria relativa ao reconhecimento e a execucao
reciprocos de decisdes judiciais, sentencas arbitrais e actos auténticos em matéria civil e
comercial, assinada em Viena em 16 de Junho de 1959,

- a Convencdo entre a Grécia e a Alemanha relativa ao reconhecimento e execugdo
reciprocos de sentencas, transaccGes e actos auténticos em matéria civil e comercial,
assinada em Atenas em 4 de Novembro de 1961,

- a Convencao entre a Bélgica e a Italia relativa ao reconhecimento e execucdo de
decisdes judiciais e outros titulos executivos em matéria civil e comercial, assinada em
Roma em 6 de Abril de 1962,

- a Convencédo entre os Paises Baixos e a Alemanha relativa ao reconhecimento e
execucdo mutuos de decisGes judiciais e outros titulos executivos em matéria civil e
comercial, assinada em Haia em 30 de Agosto de 1962,

- a Convencdo entre os Paises Baixos e a Austria relativa ao reconhecimento e a
execucdo reciprocos de decisdes judiciais e actos auténticos em matéria civil e
comercial, assinada em Haia em 6 de Fevereiro de 1963,

- a Convencdo entre a Franca e a Austria relativa ao reconhecimento e execucio de
decisdes judiciais e actos auténticos em matéria civil e comercial, assinada em Viena em
15 de Julho de 1966,



- a Convengéo entre a Espanha e a Franga sobre o reconhecimento e execucdo de
sentencas e decisdes arbitrais em matéria civil e comercial, assinada em Paris, em 28 de
Maio de 1969,

- a Convencdo entre o Luxemburgo e a justria relativa ao reconhecimento e a execucao
de decisGes judiciais e actos auténticos em matéria civil e comercial, assinada no
Luxemburgo em 29 de Julho de 1971,

- a Convencdo entre a Italia e a justria relativa ao reconhecimento e a execugédo
reciprocos de decisbes e transacc¢des judiciais e actos auténticos em matéria civil e
comercial, assinada em Roma em 16 de Novembro de 1971,

- a Convencdo entre a Espanha e a Italia em matéria de assisténcia judiciaria e de
reconhecimento e execugdo de sentencas em matéria civil e comercial, assinada em
Madrid, em 22 de Maio de 1973,

- a Convencdo entre a Dinamarca, a Finlandia, a Islandia, a Noruega e a Suécia relativa
ao reconhecimento e a execucdo o0 de sentencas em matéria civil, assinada em
Copenhaga em 11 de Outubro de 1977,

- a Convencdo entre a Austria e a Suécia relativa ao reconhecimento e execucdo de
sentengas em matéria civil, assinada em Estocolmo em 16 de Setembro de 1982,

- a Convencdo entre a Espanha e a Alemanha sobre o reconhecimento e execucdo de
decisdes e transaccBes judiciais e de actos auténticos e executdrios em matéria civil e
comercial, assinada em Bona, em 14 de Novembro de 1983,

- a Convencdo entre a Austria e a Espanha relativa ao reconhecimento e & execugéo
reciprocos de decisdes e transac¢Oes judiciais e de actos executorios auténticos em
mateéria civil e comercial, assinada em Viena em 17 de Fevereiro de 1984,

- a Convencdo entre a Finlandia e a Austria relativa ao reconhecimento e execucdo de
sentencas em matéria civil, assinada em Viena em 17 de Novembro de 1986, e

- na medida em que esteja em vigor, o Tratado entre a Bélgica, os Paises Baixos e 0
Luxemburgo relativo a competéncia judiciaria, a faléncia, ao valor e execugdo de
decisdes judiciais, sentencas arbitrais e actos auténticos, assinado em Bruxelas em 24 de
Novembro de 1961.

Artigo 70°
1. O tratado e as convencOes referidos no artigo 69° continuardo a produzir efeitos
guanto as mateérias a que o presente regulamento néo seja aplicavel.

2. Esse tratado e essas convencdes continuardo a produzir efeitos relativamente as
decisbes proferidas e aos actos auténticos exarados antes da entrada em vigor do
presente regulamento.

Artigo 71°
1. O presente regulamento ndo prejudica as convencdes em que os Estados-Membros
sdo partes e que, em matérias especiais, regulem a competéncia judiciaria, o
reconhecimento ou a execucédo de decisdes.

2. Para assegurar a sua interpretacdo uniforme, o n.o 1 sera aplicado do seguinte modo:

a) O presente regulamento ndo impede que um tribunal de um Estado-Membro que seja
parte numa convencdo relativa a uma matéria especial se declare competente, em
conformidade com tal convencdo, mesmo que o requerido tenha domicilio no territorio



de um Estado-Membro que ndo seja parte nessa convengdo. Em qualquer caso, o
tribunal chamado a pronunciar-se aplicara o artigo 26° do presente regulamento;

b) As decisdes proferidas num Estado-Membro por um tribunal cuja competéncia se
funde numa convencao relativa a uma matéria especial serdo reconhecidas e executadas
nos outros Estados-Membros, nos termos do presente regulamento. Se uma convencao
relativa a uma matéria especial, de que sejam partes o Estado-Membro de origem e o
Estado-Membro requerido, tiver estabelecido as condi¢bes para o reconhecimento e
execucdo de decisdes, tais condicdes devem ser respeitadas. Em qualquer caso, pode
aplicar-se o disposto no presente regulamento, no que respeita ao processo de
reconhecimento e execucao de decisdes.

Artigo 72°

O presente regulamento ndo prejudica os acordos por meio dos quais os Estados-
Membros se comprometeram antes da entrada em vigor do presente regulamento, nos
termos do artigo 59° da Convencdo de Bruxelas, a ndo reconhecer uma decisdo
proferida, nomeadamente noutro Estado contratante da referida convengdo, contra um
demandado que tenha o seu domicilio ou residéncia habitual num Estado terceiro
quando, em caso previsto no artigo 4° desta convencdo, a decisdo s-possa fundar-se
numa competéncia referida no segundo paragrafo do artigo 3° dessa mesma convencao.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 73°
O mais tardar cinco anos ap6s a entrada em vigor do presente regulamento, a Comissao
apresentard ao Parlamento Europeu, ao Conselho e ao Comité Econémico e Social um
relatorio relativo a aplicacdo do presente regulamento. O relatério serd acompanhado, se
necessario, de propostas destinadas a adaptar o regulamento.

Artigo 74°
1. Os Estados-Membros notificardo a Comissdo 0s textos que alteram as listas
constantes dos anexos | a IV. A Comissdo adaptard os correspondentes anexos em
conformidade.

2. A actualizacdo ou a introducdo de alteracdes técnicas aos formularios que constam
dos anexos V e VI serdo efectuadas de acordo com o processo consultivo previsto no n.
2 do artigo 75°

Artigo 75°
1. A Comissdo sera assistida por um comité.

2. Sempre que se faca referéncia ao presente numero sé@o aplicaveis os artigos 3° e 7° da
Decisao 1999/468/CE.

3. O comiteé aprovara o seu regulamento interno.

Artigo 76°
O presente regulamento entra em vigor em 1 de Marco de 2002. O presente regulamento
é obrigatdrio em todos os seus elementos e directamente aplicavel em todos os Estados-
Membros em conformidade com o Tratado que institui a Comunidade Europeia.

Feito em Bruxelas, em 22 de Dezembro de 2000.
Pelo Conselho
O Presidente



C. PIERRET
ANEXO |
Regras de competéncia nacionais referidas no n.o 2 do artigo 3° e no n.o 2 do artigo 4°

As regras de competéncia nacionais mencionadas no n.o 2 do artigo 3° € no n.o 2 do
artigo 4° sdo as seguintes:

- na Bélgica: o artigo 15.0 do Cédigo Civil (Code civil -Burgerlijk Wetboek) e o artigo
638° do Cadigo Judiciario (Code judiciaire -Gerechtelijk Wetboek),

- na Alemanha: o artigo 23° do Codigo de Processo Civil (Zivilprozessordnung),
- na Grécia: o artigo 40° do Codigo de Processo Civil (Jdijay pokisijfiy dijomolflay),
- em Franca: os artigos 14° e 15° do Codigo Civil (Code civil),

- na Irlanda: as disposicOes relativas & competéncia com base no acto que iniciou a
instancia comunicado ou notificado ao requerido que se encontre temporariamente na
Irlanda,

- em Italia: os artigos 3° e 4° da Lei n.o 218, de 31 de Maio de 1995,
- no Luxemburgo: os artigos 14° e 15° do Cadigo Civil (Code civil),

- nos Paises Baixos: o terceiro paragrafo do artigo 126° e o artigo 127° do Codigo de
Processo Civil (Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering),

- na Austria: o artigo 99° da lei da competéncia judiciaria (Jurisdiktionsnorm),

- em Portugal: os artigos 65° e 65°A do Cddigo de Processo Civil e o artigo 11° do
Cadigo de Processo do Trabalho,

- na Finlandia: capitulo 10, artigo 1° primeiro paragrafo, segunda, terceira e quarta
frases, do Codigo de Processo Judiciario (oikeudenkymiskaarirttegAngsbalken),

- na Suécia: capitulo 10, artigo 3° primeiro paragrafo, primeira frase, do Codigo de
Processo Judiciario (rtegAngsbalken),

- no Reino Unido: as disposicdes relativas a competéncia com base:

a) no acto que iniciou a instancia comunicado ou notificado ao requerido que se
encontre temporariamente no Reino Unido,

b) na existéncia no Reino Unido de bens pertencentes ao requerido,
¢) no pedido do requerente de apreensdo de bens situados no Reino Unido.
ANEXO I

Os tribunais ou as autoridades competentes a que deve ser apresentado o requerimento
mencionado no artigo 39° sdo as seguintes:

- na Bélgica, o Tribunal de premiére instance ou Rechtbank van eerste aanleg ou
erstinstanzliches Gericht,

- na Alemanha, o presidente de uma camara do Landgericht,
- na Grécia, Lomolek>y Pgxsodijeflo,

- em Espanha, o Juzgado de Primera Instancia,

- em Franca, o presidente do Tribunal de grande instance,

- na Irlanda, o High Court,



- em ltalia, a Corte d'appello,

- no Luxemburgo, o presidente do Tribunal d'arrondissement,

- nos Paises Baixos, o presidente de Arrondissementsrechtbank,
- na Austria, o Bezirksgericht,

- em Portugal, o Tribunal de Comarca,

- na Finlandia, o krjoikeustingsrtt,

- na Suécia, 0 Svea hovrtt,

- no Reino Unido:

a) na Inglaterra e no Pais de Gales, o High Court of Justice, ou, tratando-se de decisdo
em matéria de obrigacédo alimentar, o Magistrates Court, por intermédio do Secretary of
State,

b) na Escdcia, o Court of Session, ou, tratando-se de decisdo em matéria de obrigacao
alimentar, o Sheriff Court, por intermédio do Secretary of State,

c) na Irlanda do Norte, o High Court of Justice, ou, tratando-se de decisdo em matéria
de obrigacdo alimentar, o Magistrates' Court, por intermédio do Secretary of State,

d) em Gibraltar, o Supremo Tribunal de Gibraltar, ou, tratando-se de decisdo em matéria
de obrigacdo alimentar, o Magistrates' Court, por intermédio do Attorney General de
Gibraltar.

ANEXO 11

Os tribunais dos Estados-Membros onde devem ser interpostos 0s recursos previstos no
n. 2 do artigo 43° sdo 0s seguintes:

- na Bélgica:

a) no que se refere ao recurso do requerido: o Tribunal de premiére instance ou
"Rechtbank van eerste aanleg ou erstinstanzliches Gericht,

b) no que se refere ao recurso do requerente: a Cour d'appel ou Hof van beroep,
- na Alemanha, o Oberlandesgericht,

- na Grécia, o Eueseflo,

- em Espanha, a Audiencia Provincial,

- em Franca, a Cour d'appel,

- na Irlanda, o High Court,

- em Italia, a Corte d'appello,

- no Luxemburgo, a Cour supérieure de justice, decidindo em matéria civil,
- nos Paises Baixos:

a) para o requerido: o Arrondissementsrechtbank,

b) para o requerente: o Gerechtshof,

- na Austria, o Bezirksgericht,

- em Portugal, o Tribunal de Relacdo,

- na Finléndia, o hovioikeushouvrtt,



- na Suécia, o Svea hovrtt,
- no Reino Unido:

a) na Inglaterra e no Pais de Gales, o High Court of Justice, ou, tratando-se de decisao
em matéria de obrigacdo alimentar, o Magistrates' Court,

b) na Escdcia, o Court of Session, ou, tratando-se de decisdo em matéria de obrigagdo
alimentar, o Sheriff Court,

c) na Irlanda do Norte, o High Court of Justice, ou, tratando-se de decisdo em matéria
de obrigacao alimentar, o Magistrates' Court,

d) em Gibraltar, o Supremo Tribunal de Gibraltar, ou, tratando-se de decisdo em matéria
de obrigacao alimentar, o Magistrates' Court.

ANEXO IV
A decisdo proferida no recurso previsto no artigo 44° apenas pode ser objecto:

- na Bélgica, na Grécia, em Espanha, na Franca, na Italia, no Luxemburgo e nos Paises
Baixos, de recurso de cassacao,

- na Alemanha, de uma Rechtsbeschwerde,

- na Irlanda, de recurso restrito a matéria de direito para o Supreme Court,

- na Austria, de um Revisionsrekurs,

- em Portugal, de recurso restrito a matéria de direito,

- na Finlandia, de recurso para o korkein oikeushgsta domstolen,

- na Suécia, de recurso para o Hgsta domstolen,

- no Reino Unido, de um outro recurso apenas sobre uma questao de direito.
ANEXO V

Certidao referida nos artigos 54° e 58° do regulamento relativa as decisdes e transac¢des
judiciais

1. Estado-Membro de origem

2. Orgado jurisdicional ou autoridade competente que emite a certiddo

2.1. Nome

2.2. Endereco

2.3. Telefone/fax/e-mail

3. Tribunal que proferiu a decisdo/aprovou a transaccao judicial (*)

3.1. Tipo de 6rgdo jurisdicional

3.2. Sede do érgdo jurisdicional

4. Decisao/transaccdo judicial (*)

4.1. Data

4.2. NUumero de referéncia

4.3. Partes na causa (*)

4.3.1. Nome(s) do(s) requerente(s)

4.3.2. Nome(s) do(s) requerido(s)

4.3.3. Nome(s) da(s) outra(s) parte(s), sendo caso disso

4.4. Data da citagdo ou notifica¢do do acto que determinou o inicio da inst,ncia, no caso
de a decisdo ter sido proferida a revelia

4.5. Texto da decisdo/transac¢do (*) anexo a presente certidao



5. Nome das partes que beneficiaram de assisténcia judicidria A decisdo/transacgdo
judicial (*) é executéria no Estado-Membro de origem (artigos 38° e 58° do
regulamento) contra:

Nome:

Feitoem......................... LM
Assinaturae/oucarimbo . ... .

(*) Riscar a mencéo inutil.

ANEXO VI

Certid&o referida no n. 4 do artigo 57° do regulamento relativa aos actos auténticos
1. Estado-Membro de origem

2. Autoridade competente que emite a certiddo

2.1. Nome

2.2. Endereco

2.3. Telefone/fax/e-mail

3. Autoridade que confere autenticidade ao acto

3.1. Autoridade que interveio na préatica do acto auténtico (se for caso disso)
3.1.1. Nome e designacéo da autoridade

3.1.2. Localidade

3.2. Autoridade que registou o acto auténtico (se for caso disso)

3.2.1. Tipo de autoridade

3.2.2. Localidade

4. Acto auténtico

4.1. Descricéo do acto

4.2. Data

4.2.1. em que o acto foi praticado

4.2.2. se ndo for a mesma: aquela em que o acto foi registado

4.3. Numero de referéncia

4.4. Partes na causa

4.4.1. Nome do credor

4.4.2. Nome do devedor

5. Texto da obrigacdo executéria anexo a presente certidao

O acto auténtico é executorio contra o devedor no Estado-Membro de origem (n. 1 do
artigo 57° do regulamento).

Feitoem........... ... .. ... ... .... CBM
Assinatura e/ou carimbo . . .. ..o



Anexo |1

Directiva 2002/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de Setembro de
2002, relativa a comercializacdo a distancia de servi¢os financeiros prestados a
consumidores e que altera as Directivas 90/619/CEE do Conselho, 97/7/CE e 98/27/CE

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia e, nomeadamente, o n. 2
do seu artigo 47° e o0s seus artigos 55° e 95°,

Tendo em conta a proposta da Comissao,

Tendo em conta o parecer do Comité Econdmico e Social,
Deliberando nos termos do artigo 251° do Tratado,
Considerando o seguinte:

1. No contexto da realizacdo dos objectivos do mercado interno importa aprovar
medidas destinadas a consolidar progressivamente esse mercado, devendo estas, por
outro lado, contribuir para a concretizacdo de um elevado nivel de defesa dos
consumidores, nos termos dos artigos 95° e 153° do Tratado.

2. A comercializacdo a distancia de servicos financeiros constitui, tanto para 0s
consumidores como para os prestadores de servigos financeiros, uma das principais
manifestaces concretas da realizagcdo do mercado interno.

3. No ambito do mercado interno, é do interesse dos consumidores ter acesso sem
discriminagBes & mais ampla gama possivel de servigos financeiros disponiveis na
Comunidade, de modo a poderem escolher os que mais se adequem as suas
necessidades. A fim de garantir a liberdade de escolha dos consumidores, que constitui
um direito fundamental destes, é necessario um elevado nivel de proteccdo dos
consumidores para garantir o reforgo da confianca do consumidor na venda a distancia.

4. E essencial para o bom funcionamento do mercado interno que os consumidores
possam negociar e celebrar contratos com um prestador estabelecido noutro Estado-
Membro, independentemente de o prestador estar ou ndo também estabelecido no
Estado-Membro de residéncia do consumidor.

5. Devido a sua natureza desmaterializada, os servicos financeiros prestam-se
particularmente a venda & distancia; o estabelecimento de um quadro juridico aplicavel
a comercializacdo a distancia de servicos financeiros devera contribuir para aumentar a
confianga do consumidor no recurso as novas técnicas de comercializacdo a distancia de
servicos financeiros, como o comércio electronico.

6. A presente directiva deve ser aplicada nos termos do Tratado e do direito derivado,
incluindo a Directiva 2000/31/CE relativa ao comércio electronico, sendo esta ultima
aplicavel unicamente as operacdes por ela abrangidas.

7. A presente directiva visa a realizacdo dos objectivos enunciados supra, sem prejuizo
da legislacdo comunitaria ou nacional que regula a liberdade de prestacdo de servicos
ou, quando aplicavel, os sistemas de controlo pelo Estado-Membro de acolhimento e/ou
de autorizacdo ou de supervisdo dos Estados-Membros, sempre que tal seja compativel
com a legislagdo comunitéria.

8. Além disso, a presente directiva, nomeadamente as suas disposi¢Oes referentes as
informacdes sobre qualquer clausula contratual relativa a lei aplicavel ao contrato e/ou
ao tribunal competente, ndo prejudica a aplicacdo a comercializacdo a distancia de



servigos financeiros do Regulamento (CE) n. 44/2001 do Conselho, de 22 de Dezembro
de 2000, relativo a competéncia judiciaria, ao reconhecimento e a execucao de decisdes
em matéria civil e comercial e da Convencdo de Roma de 1980 sobre a lei aplicavel as
obrigac@es contratuais.

9. A concretizagdo dos objectivos do plano de acgéo para os servigos financeiros requer
um nivel mais elevado de protec¢do do consumidor em determinados sectores, 0 que
implica uma maior convergéncia, designadamente em matéria de fundos de
investimento colectivo ndo harmonizados, de regras de conduta aplicaveis aos servigos
de investimento e de crédito ao consumo. Enquanto se aguarda a concretizacdo dessa
convergéncia, devera ser mantido um elevado nivel de protec¢do do consumidor.

10. A Directiva 97/7/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Maio de 1997,
relativa a proteccdo dos consumidores em matéria de contratos a distancia, estabelece as
principais disposi¢des aplicaveis aos contratos a distancia relativos a bens ou servigos
celebrados entre um prestador e um consumidor. Todavia, os servicos financeiros ndo
séo abrangidos por essa directiva.

11. No ambito da analise efectuada para determinar a necessidade de medidas
especificas no dominio dos servigos financeiros, a Comissdo convidou todas as partes
interessadas a transmitirem-lhe as suas observacfes, nomeadamente por ocasido da
elaboracdo do seu livro verde intitulado "Servicos financeiros: dar reposta as
expectativas dos consumidores”. Na sequéncia das consultas feitas neste contexto,
concluiu-se pela necessidade de reforgar a protecgdo do consumidor neste dominio. A
Comissdo decidiu, por isso, apresentar uma proposta especifica relativa a
comercializacdo a distancia dos servicos financeiros.

12. A adopcéo pelos Estados-Membros de disposi¢cfes de proteccdo dos consumidores
contraditérias ou diferentes em matéria de comercializacdo a distancia de servigos
financeiros prestados a consumidores teria uma incidéncia negativa no funcionamento
do mercado interno e na concorréncia entre as empresas nesse mesmo mercado. Por
conseguinte, é necessario introduzir regras comuns ao nivel comunitario neste dominio,
sem prejudicar a proteccdo geral do consumidor nos Estados-Membros.

13. A presente directiva deve assegurar um elevado nivel de defesa do consumidor a fim
de garantir a livre circulacdo dos servigos financeiros. Os Estados-Membros néo
poderdo prever outras disposicGes para além das estabelecidas pela presente directiva
nos dominios por ela harmonizados, salvo disposicéo explicita em contréario da presente
directiva.

14. A presente directiva abrange todos os servigos financeiros que podem ser prestados
a distdncia. Determinados servi¢os financeiros sdo, no entanto, regulados por
disposicdes especificas da legislacdo comunitaria que continuam a ser-lhes aplicaveis.
Contudo, devem ser consagrados principios relativos a comercializagdo desses servicos
a distancia.

15. Os contratos negociados a distancia implicam o emprego de técnicas de
comunicacdo a distancia que sdo utilizadas no quadro de um sistema de venda ou de
prestacdo de servicos a distdncia sem a presenca simultdnea do prestador e do
consumidor. A evolugdo permanente das referidas técnicas impde a definicdo de
principios validos mesmo para aquelas que ainda sdo pouco utilizadas. Os contratos a
distancia sdo portanto aqueles cuja proposta, negociacéo e conclusdo sdo efectuados a
distancia.



16. Um mesmo contrato que abranja operacOes sucessivas ou distintas da mesma
natureza, de execucdo continuada pode ser objecto de qualificagdes juridicas diferentes
nos diversos Estados-Membros. No entanto, a presente directiva devera ser aplicada de
igual modo em todos os Estados-Membros. Para o efeito, deve considerar-se que a
presente directiva se aplica a primeira de uma série de operacGes sucessivas ou da
mesma natureza, de execucgdo continuada e que podem ser consideradas como formando
um todo, independentemente de esta operacdo ou esta série de operagdes ser objecto de
um contrato Unico ou de contratos distintos sucessivos.

17. Por "acordo inicial de servigo" entende-se, por exemplo, a abertura de uma conta
bancéria, a aquisicdo de um cartdo de créedito, a celebracdo de um contrato de gestéo de
carteira; por "operacdes” entende-se, por exemplo, o depdsito de dinheiro numa conta
bancéaria ou o levantamento de dinheiro de uma conta bancaria, pagamentos efectuados
por cartdo de crédito, transaccdes realizadas no &mbito de um contrato de gestdo de
carteira. O aditamento de novos elementos a um acordo inicial de servigo, como a
possibilidade de usar um instrumento de pagamento electrnico juntamente com a conta
bancéria existente, ndo constitui "uma operacao”, mas sim um contrato adicional a que
se aplica a presente directiva. A subscricdo de novas unidades de participagdo do
mesmo fundo de investimento colectivo é considerada uma das "operagcfes sucessivas
da mesma natureza”.

18. Ao fazer referéncia a um sistema de prestacéo de servicos organizado pelo prestador
de servigos financeiros, a presente directiva pretende excluir do seu @mbito de aplicagéo
as prestacdes de servicos efectuadas numa base estritamente ocasional e fora de uma
estrutura comercial cuja finalidade seja celebrar contratos a distancia.

19. O prestador é a pessoa que presta servicos a distancia. Todavia, a presente directiva
deve também aplicar-se sempre que uma das fases da comercializacdo se desenrolar
com a participacdo de um intermediario; de acordo com a natureza e 0 grau desta
participacdo, as disposicOes pertinentes da presente directiva deverdo ser aplicadas ao
referido intermediario, independentemente do seu estatuto juridico.

20. Os suportes duradouros incluem, nomeadamente, disquetes informaticas, CD-ROM,
DVD e o disco duro do computador do consumidor que armazene o correio electrénico,
mas nao incluem sitios na internet, salvo se estes preencherem os critérios contidos na
definicdo de suporte duradouro.

21. A utilizacdo de técnicas de comunicacdo a distancia ndo deve conduzir a uma
limitacdo indevida da informacdo prestada ao cliente. A fim de assegurar a
transparéncia, a presente directiva fixa requisitos relativos a um nivel adequado de
informacdo do consumidor, tanto antes como apds a celebracdo do contrato. O
consumidor devera receber, antes da celebracdo de um contrato, as informagdes prévias
necessarias para que possa apreciar convenientemente o servi¢o financeiro que lhe é
proposto e, logo, poder fazer a sua escolha com um melhor conhecimento de causa. O
prestador deve indicar expressamente por quanto tempo a sua proposta permanece
inalterada.

22. Os elementos de informagdo enumerados na presente directiva remetem para
informacOes de caracter geral relativas a qualquer tipo de servigos financeiros. Os
outros requisitos de informac&o relativos a um determinado servigo, tal como o ambito
da cobertura de uma apdlice de seguros, ndo sdo especificados apenas na presente
directiva. Este tipo de informacgéo deve ser prestado, se for caso disso, nos termos da
legislagdo comunitaria ou nacional pertinente adoptada nos termos do direito
comunitario.



23. Para garantir uma protec¢do Optima do consumidor, € importante que este seja
suficientemente informado das disposicdes da presente directiva e, eventualmente, dos
cddigos de conduta em vigor neste dominio e que ele tenha um direito de resciséo.

24. Quando o direito de rescisdo ndo for aplicavel porque o consumidor pede
expressamente o cumprimento do contrato, o prestador deve informar o consumidor
desse facto.

25. O consumidor deve ser protegido contra servicos nédo solicitados e ficar nesse caso
dispensado de qualquer obrigacao, ndo podendo a falta de resposta ser entendida como
consentimento da sua parte. No entanto, esta regra ndo deve prejudicar a renovagéo
tacita dos contratos validamente celebrados entre as partes, sempre que essa renovagdo
tacita seja permitida pela lei dos Estados-Membros.

26. Os Estados-Membros devem tomar as medidas necessarias para proteger
efectivamente 0s consumidores que ndo desejem ser contactados através de
determinadas técnicas de comunicacdo ou em determinadas ocasifes. A presente
directiva ndo deve prejudicar as garantias especificas oferecidas ao consumidor pela
legislacdo comunitaria relativa a proteccdo da vida privada e dos dados de caracter
pessoal.

27. Para proteger os consumidores, é necessario prever processos adequados e eficazes
de reclamagdo e recurso nos Estados-Membros com vista & resolucdo de eventuais
litigios entre prestadores e consumidores, utilizando, quando tal se justificar, os ja
existentes.

28. E conveniente que os Estados-Membros encorajem os organismos publicos ou
privados instituidos para a resolucdo extrajudicial de litigios a cooperar na resolucéo de
litigios transfronteiricos. Essa cooperacdo poderia ter como objectivo, nomeadamente,
permitir ao consumidor apresentar aos 6rgaos extrajudiciais do Estado-Membro da sua
residéncia as queixas relativas a prestadores estabelecidos em outros Estados-Membros.
A criacdo da FIN-NET oferece uma maior assisténcia aos consumidores na utilizagdo de
servigos transfronteiricos.

29. A presente directiva ndo impede que, nos termos do direito comunitario, os Estados-
Membros tornem a protec¢do nela prevista extensiva a organizacdes sem fins lucrativos
OU a pessoas que recorrem a servicos financeiros para se tornarem empresarios.

30. A presente directiva deve abranger igualmente os casos em que a legislacdo nacional
inclui o conceito de declaragéo contratual vinculativa por parte do consumidor.

31. As disposicOes da presente directiva relativas a escolha da lingua pelo prestador ndo
devem prejudicar as disposicGes de direito nacional relativas a escolha da lingua
adoptadas nos termos do direito comunitério.

32. A Comunidade e os Estados-Membros assumiram compromissos no ambito do
Acordo Geral sobre o Comércio de Servicos (GATS), da OMC, relativamente a
possibilidade de os consumidores comprarem no estrangeiro servigos bancarios e
servigos de investimento. O GATS permite aos Estados-Membros adoptarem medidas
por razdes prudenciais, incluindo medidas de proteccdo dos investidores, dos
depositantes, dos segurados ou das pessoas a quem um prestador de servigos financeiros
preste um servigo desse tipo. Essas medidas ndo devem impor restricbes superiores as
necessarias a garantia da protec¢do dos consumidores.

33. Tendo em vista a adopcdo da presente directiva, deve-se adaptar o ambito de
aplicacdo da Directiva 97/7/CE e da Directiva 98/27/CE do Parlamento Europeu e do



Conselho, de 19 de Maio de 1998, relativa as acc¢des inibitérias em matéria de proteccdo
dos interesses dos consumidores, bem como o &mbito de aplicacdo do prazo de anulagéo
previsto na segunda Directiva 90/619/CE do Conselho, de 8 de Novembro de 1990,
relativa a coordenacdo das disposicdes legislativas, regulamentares e administrativas
respeitantes ao seguro directo de vida, que fixa as disposicdes destinadas a facilitar o
exercicio efectivo da livre prestacdo de servigos.

34. Como o objectivo da presente directiva, ou seja o estabelecimento de regras comuns
em matéria de comercializacdo a distancia de servicos financeiros prestados a
consumidores, ndo pode ser suficientemente realizado pelos Estados-Membros,
podendo, por conseguinte, ser melhor alcancado ao nivel comunitario, a Comunidade
pode tomar medidas, segundo o principio da subsidiariedade consagrado no artigo 5.0
do Tratado. De acordo com o principio da proporcionalidade, mencionado no referido
artigo, a presente directiva limita-se a0 minimo necessario para alcangar esse objectivo,

ADOPTARAM A PRESENTE DIRECTIVA:

Artigo 1°
Objecto e ambito

1. A presente directiva tem por objecto a aproximacdo das disposicBes legislativas,
regulamentares e administrativas dos Estados-Membros relativas & comercializagéo a
distancia de servicos financeiros prestados a consumidores.

2. No caso de contratos relativos a servigos financeiros que compreendam um acordo
inicial de servico seguido de operacOGes sucessivas ou de uma série de operacdes
distintas da mesma natureza, de execucdo continuada, as disposicdes da presente
directiva sdo aplicaveis apenas ao acordo inicial de servico.

Quando ndo exista um acordo inicial de servigo, mas as operacgdes sucessivas da mesma
natureza de execucdo continuada sejam realizadas entre as mesmas partes contratuais,
os artigos 3° e 4° sdo aplicaveis apenas quando se realizar a primeira operacdo. No
entanto, se durante mais de um ano ndo for realizada qualquer operacdo da mesma
natureza, a operacdo seguinte sera considerada a primeira de uma nova série de
operacdes, sendo, por conseguinte, aplicaveis os artigos 3° e 4°,

Artigo 2°
Definicdes

Para efeitos da presente directiva, entende-se por:

a) "Contrato a distancia™: qualquer contrato relativo a servigos financeiros, celebrado
entre um prestador e um consumidor, ao abrigo de um sistema de venda ou prestacao de
servicos a distancia organizado pelo prestador que, para esse contrato, utilize
exclusivamente um ou mais meios de comunicacdo a distancia, até ao momento da
celebracéo do contrato, inclusive;

b) "Servico financeiro™: qualquer servi¢co bancério, de crédito, de seguros, de pensao
individual, de investimento ou de pagamento;

c) "Prestador": qualquer pessoa singular ou colectiva, privada ou publica, que, no
ambito das suas actividades comerciais ou profissionais, seja 0 prestador contratual de
servigos gque sejam objecto de contratos a distancia;



d) "Consumidor": qualquer pessoa singular que, nos contratos a distancia, actue de
acordo com objectivos que ndo se integrem no ambito da sua actividade comercial ou
profissional;

e) "Meio de comunicacdo a distancia": qualquer meio que possa ser utilizado, sem a
presenca fisica e simultdnea do prestador e do consumidor, para a comercializacdo a
distancia de um servigo entre essas partes;

f) "Suporte duradouro™: qualquer instrumento que permita ao consumidor armazenar
informacdes que Ihe sejam pessoalmente dirigidas, de um modo que, no futuro, Ihe
permita um acesso facil as mesmas durante um periodo de tempo adequado aos fins a
que as informacdes se destinam e que permita a reproducdo inalterada das informacdes
armazenadas;

g) "Operador ou prestador de um meio de comunicacao a distancia™: qualquer pessoa
singular ou colectiva, privada ou puablica, cuja actividade comercial ou profissional
consista em pér a disposicdo dos prestadores um ou mais meios de comunicacdo a
distancia.

Artigo 3°
Informacdo do consumidor antes da celebragéo do contrato a distancia

Em tempo util e antes de ficar vinculado por um contrato a distancia ou por uma
proposta, o consumidor deve beneficiar das seguintes informacdes relativas:

1. Ao prestador

a) A identidade e actividade principal do prestador, endereco geografico onde este se
encontra estabelecido e qualquer outro endereco geogréafico relevante para as relacdes
do cliente com o prestador;

b) A identidade do representante do prestador no Estado-Membro de residéncia do
consumidor e o endereco geografico relevante para as relacdes do consumidor com o
representante, quando este exista;

c) Se o consumidor tiver relagbes comerciais com um profissional diferente do
prestador, a identidade desse profissional, a qualidade em que trata com o consumidor e
o0 endereco geografico pertinente para as relagcdes do cliente com esse profissional;

d) Se o prestador estiver inscrito num registo comercial ou noutro registo publico
equivalente, o registo comercial em que se encontra inscrito e o respectivo nimero de
registo, ou forma de identificacdo equivalente nesse registo;

e) Se a actividade do prestador estiver sujeita a um regime de autorizacéo, os elementos
de informacéo relativos a autoridade de controlo competente;

2. Ao servico financeiro
a) Uma descricdo das principais caracteristicas do servico financeiro;

b) Preco total devido pelo consumidor ao prestador pelo servico financeiro, incluindo o
conjunto das comissdes, encargos e despesas inerentes e todos 0s impostos pagos
através do prestador ou, quando ndo puder ser indicado um preco exacto, a base de
calculo do preco que permita a sua verificacdo pelo consumidor;

¢) Quando for caso disso, uma indicacdo de que o servi¢o financeiro esta relacionado
com instrumentos que impliqguem riscos especiais relacionados com as suas
caracteristicas especificas ou com as operagdes a executar, ou cujo preco dependa de



flutuacGes dos mercados financeiros fora do controlo do prestador e cujos resultados
passados ndo sejam indicativos dos resultados futuros;

d) Indicagéo da eventual existéncia de outros impostos e/ou custos que ndo sejam pagos
através do prestador ou por ele facturados;

e) Qualquer limitacdo do periodo durante o qual as informagdes prestadas sdo validas;
f) Modos de pagamento e de execucao;

g) Quaisquer custos adicionais para o consumidor decorrentes da utilizacdo de meios de
comunicacdo a distancia, quando esses custos adicionais sejam facturados;

3. Ao contrato a distancia

a) Existéncia ou ndo do direito de rescisdo previsto no artigo 6.0 e, quando este exista, a
respectiva duracdo e condicbes de exercicio, incluindo informagdes sobre 0 montante
que pode ser exigido ao consumidor nos termos do n.o 1 do artigo 7.0, bem como as
consequéncias do ndo exercicio desse direito;

b) Duracdo minima do contrato a distancia, no caso de contratos de prestacdo de
servicos financeiros permanente ou periddica;

c) Informacbes sobre os eventuais direitos das partes em matéria de resolucdo
antecipada ou unilateral do contrato a distancia por forca dos seus proprios termos,
incluindo as eventuais penalizagcdes que este imponha nesses casos;

d) InstrucGes préticas para o exercicio do direito de rescisdo, indicando,
designadamente, para onde deve ser enviada a notificacdo de rescisdo;

e) O Estado ou Estados-Membros em cujas leis o prestador se baseia para estabelecer
relacGes com o consumidor antes da celebracdo do contrato a distancia;

f) Qualquer clausula contratual relativa a legislacdo aplicavel ao contrato a distancia
e/ou ao tribunal competente;

g) Lingua ou linguas em que sdo comunicados os termos do contrato, bem como as
informacdes prévias a que se refere o presente artigo e, além disso, a lingua ou linguas
em que o prestador se compromete a comunicar com o consumidor durante a vigéncia
do contrato & distancia;

4. A0S recursos

a) A existéncia ou inexisténcia de processos extrajudiciais de reclamacédo e de recurso
acessiveis ao consumidor que é parte no contrato e, quando aqueles existam, o
respectivo modo de acesso;

b) A existéncia de fundos de garantia ou de outros sistemas de indemnizacdo, nao
abrangidos pela Directiva 94/19/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de
Maio de 1994, relativa aos sistemas de garantia de depositos, nem pela Directiva
97/9/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de Marco de 1997, relativa aos
sistemas de indemnizacdo dos investidores.

2. As informacdes referidas no n® 1, cujo objectivo comercial deva ser evidenciado de
modo inequivoco, devem ser prestadas de maneira clara e compreensivel, por qualquer
forma adaptada ao meio de comunicacdo a distancia utilizado, nomeadamente, na
observancia dos principios de boa fé nas transaccdes comerciais e da proteccdo das
pessoas que, como 0S menores, sdo consideradas incapazes nos termos da legislagdo dos
Estados-Membros.



3. No caso de comunicag0es por telefonia vocal:

a) A identidade do prestador e o objectivo comercial da chamada por ele feita devem ser
indicados inequivocamente no inicio de qualquer conversa com o consumidor;

b) Sob reserva do acordo formal do consumidor, s6 tém de ser prestadas as seguintes
informagdes:

- identidade da pessoa em contacto com o consumidor e a sua ligacdo com o prestador,
- descricdo das caracteristicas principais do servi¢o financeiro,

- preco total a pagar pelo consumidor ao prestador pelo servigo financeiro, incluindo
todos os impostos pagos através do prestador ou, quando ndo possa ser indicado um
preco exacto, a base para o calculo do preco, que permita a sua verificacdo pelo
consumidor,

- informacéo sobre a eventual existéncia de outros impostos e/ou custos que ndo sejam
pagos atraves do prestador ou por ele facturados,

- existéncia ou inexisténcia do direito de rescisdo previsto no artigo 6.0 e, quando este
exista, a sua duracao e condicbes de exercicio, incluindo informagfes sobre o montante
que o consumidor podera ser obrigado a pagar nos termos do n° 1 do artigo 7°.

O prestador deve, por um lado, informar o consumidor da possibilidade de prestacdo de
outras informacGes, mediante pedido e, por outro, indicar a natureza dessas
informacdes. Em qualquer caso, o prestador deve prestar informag6es completas quando
cumprir as suas obrigacdes nos termos do artigo 5°.

4. As informac0es sobre as obrigacdes contratuais, a comunicar ao consumidor durante
a fase pré-contratual, devem ser conformes com as obrigacdes contratuais que resultem
da lei presumivelmente aplicavel ao contrato a distancia quando este for celebrado.

Artigo 4°
Requisitos de informagao adicionais

1. Quando a legislacdo comunitaria que regula os servicos financeiros preveja requisitos
de informacdo prévia para além dos referidos no n. 1 do artigo 3°, esses requisitos
continuam a ser aplicaveis.

2. Enquanto se aguarda uma maior harmonizagdo, os Estados-Membros podem manter
ou adoptar disposi¢cdes mais rigorosas em relacdo aos requisitos de informacdo prévia,
desde que essas disposi¢cdes observem o direito comunitario.

3. Os Estados-Membros devem comunicar a Comissdo as disposi¢cdes nacionais sobre
0s requisitos de informacdo prévia previstos nos n° 1 e 2 do presente artigo quando eles
forem adicionais aos referidos no n° 1 do artigo 3°. A Comissdo tem em conta as
disposigdes nacionais que lhe sdo comunicadas ao elaborar o relatorio a que se refere o
n° 2 do artigo 20°

4. A fim de instituir um elevado nivel de transparéncia por todos 0s meios adequados, a
Comissdo assegura que as informacdes sobre as disposi¢Oes nacionais que lhe tenham
sido comunicadas sejam facultadas aos consumidores e prestadores.

Artigo 5°
Comunicacéo dos termos do contrato e das informacdes previas

1. O prestador comunica ao consumidor todos os termos do contrato e as informacoes
referidas no n. 1 do artigo 3° e no artigo 4°, em papel ou noutro suporte duradouro
disponivel e acessivel ao consumidor, em tempo Util, antes de este estar vinculado por
um contrato a distancia ou uma proposta.



2. O prestador deve cumprir a obrigacdo prevista no n. 1 imediatamente apos a
celebracdo do contrato a distancia, se esse tiver sido celebrado a pedido do consumidor,
utilizando um meio de comunicacédo a distancia que ndo permita transmitir os termos do
contrato e as informacdes nos termos do n. 1.

3. Em qualquer momento, durante a relagéo contratual, o consumidor tem o direito de, a
seu pedido, receber os termos do contrato em suporte de papel. Além disso, o
consumidor tem o direito de alterar os meios de comunicacdo a distancia utilizados,
excepto se essa alteracdo for incompativel com o contrato a distancia celebrado ou com
a natureza do servico financeiro prestado.

Artigo 6.0
Direito de rescisao

1. Os Estados-Membros devem garantir que o consumidor disponha de um prazo de 14
dias de calendério para rescindir o contrato, sem indicacdo do motivo nem penalizag&o.
Contudo, este prazo deve ser aumentado para 30 dias de calendario no caso de contratos
a distancia, abrangidos pela Directiva 90/619/CEE, relativos a seguros de vida e no caso
de operacdes referentes a pensdes individuais.

O prazo para o exercicio do direito de rescisdo comeca a correr:

- a contar da data da celebracdo do contrato a distancia, excepto no que se refere a
seguros de vida, em que esse prazo comecga a correr a partir do momento em que o
consumidor for informado da celebracéo do contrato, ou

- a contar da data de recepcdo, pelo consumidor, dos termos do contrato e das
informacdes, nos termos dos n.os 1 ou 2 do artigo 5.0, se esta Ultima data for posterior.

Além do direito de rescisdo, os Estados-Membros podem prever que a aplicabilidade
dos contratos a distancia relativos a servi¢cos de investimento seja suspensa por prazo
idéntico ao previsto no presente nimero.

2. O direito de rescisdo nao é aplicavel:

a) Aos servicos financeiros cujo preco dependa de flutuagcbes do mercado
financeiro, fora do controlo do prestador, que se possam efectuar durante o prazo de
rescisdo, tais como os servicos relacionados com:

b)
- operagdes cambiais,

- instrumentos do mercado monetario,
- valores mobiliarios,
- unidades de participagdo em organismos de investimento colectivo,

- futuros sobre instrumentos financeiros, incluindo instrumentos equivalentes que
déem origem a uma liquidagdo em dinheiro,

- contratos a prazo relativos a taxas de juros (FRA),
- swaps de taxas de juro, de divisas ou de fluxos ligados a acc¢Bes ou indices de
accoes (equity swaps),

- opcdes de compra ou de venda de qualquer dos instrumentos referidos na
presente alinea, incluindo os instrumentos equivalentes que déem origem a uma
liquidacdo em dinheiro. Estdo designadamente incluidas nesta categoria as opg¢des sobre
divisas e sobre taxas de juro.



C) As apolices de seguros de viagem e de bagagem ou apolices equivalentes de
seguros a curto prazo, de duracao inferior a um més;

d) Aos contratos integralmente cumpridos por ambas as partes a pedido expresso
do consumidor antes de este exercer o direito de rescisao.

3. Os Estados-Membros podem prever que o direito de rescisao ndo seja aplicavel:

a) A qualquer crédito destinado principalmente a aquisicdo ou a manutencao de
direitos de propriedade sobre terrenos ou prédios existentes ou projectadas, ou para
efeitos de renovacédo ou beneficiacdo de um prédio; quer

b) A qualquer crédito garantido por uma hipoteca sobre um bem imovel ou por um
direito relativo a um bem imdvel; quer

C) As declaragcbes dos consumidores feitas perante uma entidade oficial
competente, desde que esta confirme que os direitos dos consumidores previstos no n® 1
do artigo 5° foram respeitados.

O presente nimero nao prejudica o direito a um periodo de reflexdo em beneficio dos
consumidores residentes nos Estados-Membros onde esse direito exista aquando da
aprovacao da presente directiva.

4. Os Estados-Membros que recorram a possibilidade prevista no n. 3 informam a
Comissao desse facto.

5. A Comissdo transmite ao Parlamento Europeu e ao Conselho as informacoes
comunicadas pelos Estados-Membros e assegura que estas sejam igualmente facultadas
aos consumidores e prestadores que o solicitem.

6. Se o consumidor exercer o direito de resciséo, devera notifica-lo, antes do termo do
prazo, seguindo as instruc@es praticas que lhe tenham sido dadas nos termos do n. 1,
ponto 3), alinea d), do artigo 3° por meios de que possa fazer prova nos termos da
legislacdo nacional. Considera-se que o prazo foi observado se a notificacdo, desde que
tenha sido feita em suporte de papel ou por outro meio duradouro disponivel e acessivel
ao destinatério, tiver sido enviada antes de terminado o prazo.

7. O disposto no presente artigo nao € aplicavel aos contratos de crédito objecto de
resolugcdo nos termos do n. 4 do artigo 6° da Directiva 97/7/CE ou do artigo 7° da
Directiva 94/47/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de Outubro de 1994,
relativa a proteccdo dos adquirentes quanto a certos aspectos dos contratos de aquisicdo
de um direito de utilizacdo a tempo parcial de bens imdveis.
Se a um contrato a distancia relativo a um determinado servico financeiro tiver sido
anexado outro contrato a distancia relativo a servigos financeiros prestados por um
prestador ou por um terceiro com base num acordo entre o terceiro e o prestador, havera
resolucdo deste contrato adicional, sem qualquer penalizacdo, desde que o consumidor
exerca o direito de rescisdo nos termos previstos no n. 1 do artigo 6°.

8. O presente artigo ndo prejudica as disposicOes legislativas e regulamentares dos
Estados-Membros que regulam a resolucéo, 0 ndo cumprimento ou a inexecugdo de um
contrato ou o direito de um consumidor a cumprir as suas obrigacdes contratuais antes
do prazo fixado no contrato a distancia. Essas disposicdes sdo aplicaveis
independentemente das condicBes e dos efeitos juridicos da extingdo do contrato a
distancia.

Artigo 7°
Pagamento do servico prestado antes da resciséo



1. Sempre que o consumidor exercer o direito de rescisdo que lhe é conferido pelo n. 1
do artigo 6°, ficara vinculado apenas ao pagamento, 0 mais rapido possivel, do servico
financeiro, efectivamente prestado pelo prestador ao abrigo do contrato a disténcia. O
contrato s6 podera ser executado apos consentimento do consumidor. O montante a

pagar:

- ndo pode exceder um montante proporcional a importancia dos servigos ja
prestados relativamente ao conjunto das prestacdes previstas no contrato a distancia,

- nunca pode ser tal que possa ser interpretado como uma penalizacgéo.

2. Os Estados-Membros podem prever que ndo seja devido nenhum montante pela
resolucdo de um contrato de seguro.

3. O prestador ndo pode obrigar o consumidor a pagar um montante com base no n. 1,
excepto se puder provar que o consumidor foi devidamente informado do montante a
pagar, nos termos do artigo 3°, n. 1, ponto 3, alinea a). Todavia, o prestador s6 pode
exigir esse pagamento se tiver dado inicio a execucdo do contrato antes do termo do
prazo de rescisdo previsto no n. 1 do artigo 6°, sem um pedido prévio do consumidor.

4. O prestador fica obrigado a restituir ao consumidor, 0 mais rapidamente possivel, e 0
mais tardar no prazo de 30 dias de calendario, quaisquer quantias dele recebidas nos
termos do contrato a distancia, com excepc¢do do montante referido no n. 1. Esse prazo
comeca a correr no dia em que o prestador receber a notificacdo da rescisédo.

5. O consumidor restitui ao prestador, 0 mais rapidamente possivel, e 0 mais tardar no
prazo de 30 dias de calendario quaisquer quantias e/ou bens dele recebidos. Esse prazo
comeca a correr no dia em que 0 consumidor enviar a notificacao da rescisao.

Artigo 8°
Pagamento por cartéo

Os Estados-Membros devem garantir a existéncia de medidas adequadas para que:

- 0 consumidor possa pedir a anulacdo de um pagamento em caso de utilizacéo
fraudulenta do seu cartdo de pagamento no ambito de contratos a distancia,

- no caso dessa utilizacdo fraudulenta, as quantias pagas sejam de novo creditadas
ou restituidas ao consumidor.

Artigo 9°
Servigos ndo pedidos

Sem prejuizo das disposi¢fes dos Estados-Membros relativas a renovacdo tacita dos
contratos a distancia, sempre que essas disposicdes a permitam, os Estados-Membros
tomardo as medidas necessarias para:

- proibir a prestagdo de servigos financeiros a um consumidor que 0s ndo tenha
previamente pedido, sempre que essa prestacdo inclua um pedido de pagamento
imediato ou diferido,

- dispensar o consumidor de qualquer obrigacdo em caso de prestacdo ndo pedida,
ndo constituindo consentimento a falta de resposta.

Artigo 10°
Comunicacg6es nédo pedidas

1. A utilizacdo por um prestador das seguintes técnicas de comunicacdo a distancia
exige o consentimento prévio do consumidor:



a) Sistemas automatizados de chamadas sem intervencdo humana (maquinas de
chamada automatica);

b) Faxes.

2. Os Estados-Membros devem assegurar que, quando permitam uma comunicagdo
individual, os meios de comunicacdo a distancia diferentes dos referidos no n. 1:

a) Né&o sejam autorizados sem o consentimento do consumidor em causa, ou
b) Sé possam ser utilizados quando néo existir oposicdo manifesta do consumidor.
3. As medidas referidas nos n. 1 e 2 ndo devem implicar custos para o consumidor.
Artigo 11°
Sancoes
Os Estados-Membros estabelecem sangdes adequadas em caso de incumprimento pelo
prestador das disposicdes nacionais adoptadas em execucao da presente directiva.

Para o efeito, os Estados-Membros podem, nomeadamente, prever que o consumidor
possa resolver o contrato a qualquer momento, sem despesas nem penalizacao.

Essas sancdes devem ser eficazes, proporcionadas e dissuasivas.

Artigo 12°
Carécter imperativo das disposi¢des da presente directiva

1. O consumidor ndo pode renunciar aos direitos que Ihe sdo conferidos pela presente
directiva.

2. Os Estados-Membros tomam as medidas necessarias para assegurar que O
consumidor ndo perca a proteccdo que lhe é conferida pela presente directiva em caso
de escolha da lei de um Estado terceiro como lei aplicavel ao contrato, se este Ultimo
tiver um vinculo estreito com o territério de um ou mais Estados-Membros.

Artigo 13°
Recursos judiciais e administrativos

1. Os Estados-Membros devem assegurar a existéncia de meios adequados e eficazes
para garantir o cumprimento do disposto na presente directiva no interesse dos
consumidores.

2. Os meios referidos no n. 1 incluem disposi¢cdes que permitam a um ou mais dos
seguintes organismos, determinados pela legislacdo nacional, recorrer, nos termos desta,
aos tribunais ou 6rgdos administrativos competentes para que sejam aplicadas as
disposicdes nacionais adoptadas em execucao da presente directiva:

a) Organismos publicos ou os seus representantes;

b) Organizacdes de consumidores que tenham um interesse legitimo na proteccdo
dos consumidores;

C) Organizacdes profissionais que tenham um interesse legitimo em agir.

3. Os Estados-Membros devem tomar as medidas necessarias para que, sempre que
estejam em condicOes de o fazer, os operadores e prestadores de meios de comunicagéo
a distancia ponham termo as praticas declaradas ndo conformes com o disposto na
presente directiva, com base numa decisdo judicial ou administrativa ou de uma
autoridade de controlo que lhes seja notificada.

Artigo 14°



Recurso a meios extrajudiciais

1. Os Estados-Membros devem promover a criacdo ou 0 desenvolvimento de
procedimentos extrajudiciais, adequados e efectivos, de reclamacéo e recurso, para a
resolucdo de litigios de consumo relativos a prestacdo de servigos financeiros a
distancia.

2. Os Estados-Membros devem, nomeadamente, incentivar 0s organismos responsaveis
pela resolucdo extrajudicial de litigios a cooperarem na resolucdo de litigios
transfronteiricos relativos a prestacdo de servigos financeiros a distancia.

~Artigo 15°
Onus da prova

Sem prejuizo do n. 3 do artigo 7°, os Estados-Membros podem dispor que o énus da
prova do cumprimento das obrigacbes de informacdo do consumidor impostas ao
prestador, assim como do consentimento do consumidor em relacdo a celebracdo do
contrato e, sendo caso disso, a sua execucdo, pode pertencer ao prestador.
Qualquer clausula contratual que determine que o énus da prova do cumprimento pelo
prestador da totalidade ou de parte das obrigacBes que para ele decorrem da presente
directiva recai sobre o consumidor é considerada abusiva na acepcdo da Directiva
93/13/CEE do Conselho, de 5 de Abril de 1993, relativa as clausulas abusivas nos
contratos celebrados com os consumidores.

Artigo 16°
Medidas transitorias

Os Estados-Membros podem aplicar regras nacionais conformes com a presente
directiva aos prestadores estabelecidos num Estado-Membro que ainda ndo a tenha
transposto e cujo direito interno ndo preveja obrigacfes correspondentes as previstas na
presente directiva.

Artigo 17°
Directiva 90/619/CEE

No n. 1 do artigo 15.0 da Directiva 90/619/CEE, o primeiro paragrafo passa a ter a
seguinte redaccdo: "1. Cada Estado-Membro deve determinar que o tomador de um
contrato individual de seguro de vida dispGe de um prazo de 30 dias, a contar da data
em que lhe tenha sido confirmada a sua celebracdo, para renunciar aos efeitos desse
contrato.".

Artigo 18°
Directiva 97/7/CE

A Directiva 97/7/CE é alterada do seguinte modo:

1. No artigo 3° o primeiro travessdo do n°® 1 passa a ter a seguinte redacgdo: "-
relacionado com qualquer servico financeiro abrangido pela Directiva 2002/65/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Setembro de 2002, relativa a
comercializacdo a distancia de servigos financeiros prestados a consumidores, e que
altera as Directivas 90/619/CEE do Conselho, 97/7/CE e 98/27/CE.";

2. E revogado o anexo I1.

Artigo 19°
Directiva 98/27/CE



No anexo da Directiva 98/27/CE é aditado o seguinte ponto: "11. Directiva 2002/65/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Setembro de 2002, relativa a
comercializacdo a distancia de servicos financeiros prestados a consumidores, e que
altera as Directivas 90/619/CEE do Conselho, 97/7/CE e 98/27/CE."

Artigo 20°
Reexame

1. Apos a execucdo da presente directiva, a Comissdo deve analisar o funcionamento do
mercado Unico dos servicos financeiros em relacdo a comercializacdo desses servigos. A
Comissédo esforgar-se-4 por analisar e identificar pormenorizadamente as dificuldades
com que se confrontam ou podem confrontar, tanto 0s consumidores como 0s
prestadores, nomeadamente as resultantes das diferencas entre as disposigdes nacionais
referentes a informacéo e ao direito de rescisao.

2. O mais tardar em 9 de Abril de 2006, a Comisséo apresenta ao Parlamento Europeu e
ao Conselho um relatério sobre os problemas dos consumidores e dos prestadores na
compra e venda de servigos financeiros, bem como, se necesséario, propostas de
alteracdo e/ou de uma maior harmonizacdo das disposicdes sobre a informacdo e o
direito de rescisdo constantes da legislacdo comunitaria aplicavel aos servigos
financeiros e/ou aos servigos referidos no artigo 3.0

Artigo 21°
Transposicao

1. Os Estados-Membros devem por em vigor as disposicoes legislativas, regulamentares
e administrativas necessarias para dar cumprimento a presente directiva o mais tardar
em 9 de Outubro de 2004 e informar imediatamente a Comissédo desse facto.
Quando os Estados-Membros as adoptarem, essas disposices devem fazer referéncia a
presente directiva ou ser dela acompanhadas aquando da sua publicacdo oficial. As
modalidades dessa referéncia sdo aprovadas pelos Estados-Membros.

2. Os Estados-Membros comunicam a Comissao o texto das principais disposi¢cdes de
direito interno que adoptarem nas matérias reguladas pela presente directiva, bem como
um quadro de correspondéncia entre as disposicfes da presente directiva e as
disposicdes nacionais adoptadas.

Artigo 22°
Entrada em vigor

A presente directiva entra em vigor na data da sua publicacdo no Jornal Oficial das
Comunidades Europeias.

Artigo 23°
Destinatarios

Os Estados-Membros sdo os destinatarios da presente directiva.
Feito em Bruxelas, em 23 de Setembro de 2002.



