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Resumo

Num mundo cada vez mais complexo devido ao elevdnioero de produtos
financeiros, as pessoas necessitam de estar dentiapreparadas para lidar com essas
situacbes caso queiram adquirir algum bem ou serdig decisdes de investimento nao
sdo simples e as alternativas a poupanca ndo Géis ffara a maioria da populacdo. A
formacgéo financeira influencia nas decisfes tardoniavel do consumo como do
investimento, na medida em que pessoas melhor @@sndnanceiramente tomam
decisbes mais acertadas. A pesquisa foi realizanlaatunos duma Escola Secundaria
do concelho de Matosinhos, sendo efetuado um guésid que requere conhecimentos
basicos sobre finangas. Este estudo prende-se camnsciencializagdo sobre a
necessidade de formagdo nesta area, porque pemmitenelhor qualidade de vida as

pessoas e um pais mais sustentavel a nivel ecoméniitanceiro.

Palavras-chave: educacao financeira, literacia financeira, indepecdh financeira,
cultura financeira, qualidade das decisfes finaasgi alfabetizacdo, formacéao,

poupanca, endividamento, reforma.



Abstract

In a world increasingly complex due to the highminer of financial products,
people need to be adequately prepared to handie #iiations if they want to acquire
some good or service. Investment decisions aresingile fond alternatives to savings
are not easy for most people. The formation infbgsnthe financial decisions both in
terms of consumption and investment, because pdogleed make better decisions.
The survey was conducted with students of a Secgrfsizhool from Matosinhos. The
guestionnaire requires basic knowledge of finafites study deals with awareness of
the need for training in this area because it alavbetter quality of life to people and a

more sustainable country in economic and finarterahs.

Keywords: financial education, financial literacy, financialependence, financial

literacy, quality of financial decisions, literatrgining, savings, debt, reform.
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1 — INTRODUCAO

A Literacia Financeira é hoje indispensavel adsdfios para que possam atuar

nos mercados financeiros de uma forma mais seg@spensavel.

No mundo globalizado em que vivemos, a maior nagdp financeira e,
também, os avancos tecnoldgicos, provocaram um rgonmauito significativo dos
produtos financeiros. Produtos muito atrativos, mago complexos e com um grande
grau de risco, nem sempre visivel aos consumidoresie obriga a que o cidadao se
encontre informado para, em consciéncia, tomasdesie fazer escolhas racionais, que

minimizem o seu sobreendividamento.

Uma prevencao do sobreendividamento exige umavarigdo concertada, em

varios setores, quer sobre os devedores, quer gsluredores.

A educacao financeira no caso dos jovens é uneoaigate absoluta, pois sdo
agentes economicamente ativos da nossa sociedadesgtuem um potencial ativo
para as instituicdes financeiras. Estes adolesseiét® que ser formados para as
questdes econdmicas e financeiras, de forma aragguiuma relacdo saudavel com o
dinheiro, competéncias para poupar e planear asdaspesas e tomar decisdes e fazer
escolhas financeiras, sem grandes oscilagfes e@msdan longo das suas vidas.

Esta dissertacdo pretende estudar a populacéddaresubre o seu nivel de
literacia financeira, de forma a orientar a nodssGio para as lacunas existentes no
nosso ensino, e alertar para o tipo de formacaormeder-lhes, de forma a serem
ultrapassadas essas limita¢gdes, tornando-os passpasisaveis financeiramente.

Neste trabalho procuramos obter resposta as segujnestdes:
1 — Os alunos séo capazes de gerir as suas fifancas

2 — Os alunos possuem habitos de poupanca?

3 — Os alunos conhecem a linguagem financeira?

O trabalho encontra-se dividido em sete capitulTipais:
* No 1° capitulo faz-se uma introducéo do tema @naeresentado o trabalho.

* No 2° capitulo inicia-se com a definicdo em tesreoricos do conceito de literacia

financeira.
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* No ponto 2.1. mencionam-se as iniciativas pgseoaocéao da literacia financeira em

execucao por um conjunto de paises.

* No ponto 2.2. analisa-se o crédito, endividamenpoupanca no nivel de rendimentos
das Familias Portuguesas obtido através de umntmsgébre a situacao financeira das
familias.

* No 3° Capitulaefere-se a importancia da literacia financeirsgestdo das financas

pessoais, contextualizando o tema e a sua releanci

* No 4° Capitulo menciona-se o que se entendeuaragdo e literacia financeira e as
vantagens que o individuo e o pais usufruem ememmghtar formacéo neste dominio.

* No ponto 4.1 fala-se da importancia da educéigaoceira na formacao dos cidadaos

e tudo o que a carateriza.
* No ponto 4.2 refere-se as aplicacfes financeaasarias das familias portuguesas.

* No ponto 4.3 faz-se o envolvimento dos Bancostr@ene reguladores financeiros
(BDP; BCE; EBA; CMVM; ISP) no incentivo a praticaslucativas, bem como o

registo de experiéncias internacionais.

* No ponto 4.4 fala-se da participacdo das ingfies de crédito portuguesas sobre a
promocao da Literacia Financeira, com acdes enocdesforma a facultarem formacao

e desenvolverem um maior esclarecimento da populaca

» No 5° capitulo elabora-se a apresentacao esarddi aplicacdo do questionario, onde
serdo descritos 0s passos que se deram junto déap@p escolar, de forma a obter o
nivel de literacia financeira; Sdo analisados sesltados obtidos, onde séo referidos os
dados obtidos através do questionario sobre o dévéteracia financeira da populacéo

escolar, bem como, retiradas as possiveis condusde

* No 6° capitulo faz-se uma reflexdo das medid@srar para a promoc¢ao da literacia
financeira, que poderao ser aplicadas na supedagadificuldades existentes, detetadas

pela aplicacdo do questionario.

* No 7° e ultimo capitulo sdo apresentadas as aersgides gerais.
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2 - CONCEITO DE LITERACIA FINANCEIRA

A andlise do estudo central deste trabalho, coidstrem termos de literacia
financeira, apenas podera ser amplamente compdeesdidevidamente enquadrado e
situado no conjunto de transformacdes sociais @uevindo a ter lugar na sociedade

contemporanea.

A definicdo deLITERACIA FINANCEIRA mais conhecida é entendida como
“a capacidade de fazer julgamentos informados eatalecisbes concretas tendo em

vista a gestédo do dinheiro” (Schangen, 1997)

O conceito de literacia financeira comecou a viggarse principalmente a
partir da ultima década do século passado, devidtizade conhecimentos financeiros
dos individuos, o que os tornava inaptos para tidar as suas questées financeiras de
uma forma correta. A expressao iliteracia finarecaparece para designar essa falta de
conhecimentos, aptiddes e atitudes para gerir artoiecisdes corretas, quanto as suas
financas.

Durante o século passado ja existiam preocupagdeformar individuos com
competéncias para lidar com as suas financascylartimente nos periodos de crises
econdmicas e socidis

Nos paises desenvolvidos, seja porque 0s niedlgatacia da generalidade das
populacdes se agravaram, porque 0s sistemas fir@ee tornaram mais complexos,
porque os sistemas de pensfes de reforma deselbmldurante todo o século
apresentaram 0s primeiros sinais de rotura, ou gmipugacdo de todos estes fatores,
este défice da capacidade individual para lidar @smsuas financas pessoais foi
considerado como uma ameaca para a estabilidadeéesemvolvimento econémico e
social, e a literacia financeira entrou na lista pfeocupacbes dos governos e de
organizacdes internacionais como a Organizacaogp@a@operacdo e Desenvolvimento
Econdmico, (OCDE) e a Comissao Europeia, (CE).

Na generalidade dos paises, estas ac¢bfes saodédenpor autoridades
financeiras. Diretamente pelo proprio departamemtostério governamental
responsavel pelas financas, pelas autoridadesadmyals ou novas entidades criadas

por estes. Apresentamos a seguir um pequeno nieedgumas dessas iniciativas.

! Fonte: ASFAC; | Conferéncia Nacional de Educag@arfceira; setembro, 2011
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2.1. Iniciativas para a promocéo da literacia finaceira

Nos EUA, em 1997 é criada a Jump$tart Coalition for Firendteracy, que

agrega um grande numero de organizacdes que seanted promocdo da literacia
financeira. Existe um grande numero de organizagdesgovernamentais no terreno
com as mais diversaiciativas e nos ultimos anos existe uma inteaaidade e

coordenacdo ao nivel governamental: dos governasiuegss, da Reserva Federal, do
Departamento do Tesouro e, mesmo ao nivel da Bresa] o Presidente Bush criou

em janeiro de 2008 o President’s Advisory Coungil Ednancial Literacyconstituido

por 16 personalidades e presidido por Charles Rw&a, com o objetivo de melhorar a
literacia financeira de todos os americanos, qunardiza varias iniciativas de ambito
nacional e em janeiro de 2009 apresenta o “200&i&iHReport To The President”.

Foi compilado o National Standards in K-12 Persofiadnce Education
(Jump$tart, 2007) organizado por nivel escolar,coeferéncia para o enquadramento
dos programas de educacdao financeira a desenvblgescordo com essa referéncia, a
Literacia Financeira é a capacidade para usar nBecomentos e as competéncias
(skills) para gerir eficazmente os seus recursos finaxale forma a garantir a

seguranca financeira ao longo da vida. (Jump®a€7). Foram criados varios portais e

produzidos varios programas de educacao finandereeferéncia com os respetivos
manuais (FRBD, 2008), (Suiter, 2008), e disporahiios em acesso livre na internet
para serem usados pela comunidade: professoresiofm@s e estudantes. Foram
desenvolvidas varias iniciativas para promover acad de programas de educacao
financeira nas escolas e programas de formacaorafespores para a educacao
financeira.

Em Inglaterra, no ano de 2003, a Financial Services Authority (F&sumiu a
lideranca do National Strategy for Financial Calitgbi

(www.fsa.gov.uk/financialcapabilijy a qual tem desenvolvido intensa atividade.

Realizou imensos estudos sobre este assunto, les&b@arecerias, definiu planos de
acao e tem coordenado toda a atividade no desemenito da educacéo financeira, no
Reino Unido, nomeadamente a producdo de materiags iecluséo da educagéo

financeira nos curriculos escolares. Ha indicagia que a educacao financeira seja

obrigatéria nas escolas inglesas. Criou e manténpoaal Moneymadeclear

(www.moneymadeclear.fsa.gov)ukom informacédo sobre tudo o que tem a ver com

guestdes financeiras.
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Atualmente, aparece também na literatura o teriimancial capability,
introduzido em Inglaterra pela FSA-Financial SessiAuthority quando inicia a

national strategy on financial capabiligm 2003

No caso daNova Zelandia o processo € coordenado pela autoridade
responsavel pelo sistema de pensdes (Retiremenin{dsion), que criou o Centre for
Financial Literacy. Ha varias iniciativas no tewemomeadamente a introducdo da
educacao financeira nos curriculos escolares. E@8 206i apresentado o National
Strategy for Financial Literacy (RC, 2008). De amwrcom estas referéncias, literacia
financeira é a aptidao para fazer julgamentos inéalos, e tomar decisées adequadas
relativamente ao uso e gestao do dinheiro (RC, 2009. Criou-se o portal Sorted de

apoio as escolas, professores e estudantes.corted.org.n3/e o portal KiwiSaver de

apoio a poupanca e planos de pensodes de refama.Kiwisaver.govt.n?/.

Na Australia, o governo criou o Financial Literacy Foundation ginho de
2005 e em julho de 2008 transferiu as suas funpées a_Australian Securities and

Investments CommissiofASIC), o organismo governamental responsavel gefasa

do consumidor para os produtos financeiros. Criopodal Understanding Money

(www.understandingmoney.govjaonde sdo disponibilizados conteudos de apoio a

programas de educacéao financeira. De acordo ctas esferénciasConsumer and
financial literacy is the application of knowledgaderstandings, skills and values in
consumer and financial contexts and the relatedsitats that impact on self, others,

the community and environm&n(MCEETYA, 2005). Foi produzido um National

Consumerand Financial Literacy Framework_ (MCEETYA, 200%ue apresenta o

enquadramentdos conhecimentos e competéncias de referéncisopgreogramas de
educacao financeira, organizado por nivel escolar.

Muitas destas iniciativas eram dirigidas a puldigmvens, antes de ingressarem
na vida ativa, como forma de os habilitar para wida ativa, com maiores garantias de

estabilidade e seguranca financeira para as sorkafs

2 “Financial Capability is about: being able to mamanoney; keeping track of your finances; planrahgad; choosing financial
products; and staying informed about financial eratt(FSA, 2009).

"Capacidade Financeira é sobre: ser capaz de getlinheiro, manter o controle das suas financasgalr com antecedéncia,
escolhend@rodutos financeiros, e ficar informado sobre diesfinanceiras(FSA, 2009).

3 “Alfabetizacéo financeira do consumidor ¢ a agl@o de conhecimentos, compreensdes, competéncifses em contextos de
consumo e financeiros e as decisdes relativagj@a®dém impacto sobre si mesmo, sobre os outrospmanidade e no meio

ambiente."(MCEETYA, 2005)
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Algumas destas iniciativas eram dirigidas a grupaenciados ou em risco,
como forma de os habilitar a sairem (ou ndo caimes)situacdes de caréncia pelos
seus proprios meios.

No Canada: Literacia financeira significa estar apto a entenadalmente o
dinheiro e as questbes financeiras, como “ler eeesc’ na linguagem dos euros
(délares) e dos céntimos. Significa ter conheciogere competéncias (skills) do
dinheiro, e estar apto a aplica-las. Significaresdo a tomar decisdes sabias acerca do

dinheiro e planear para o futuro (TheMoneyBelt,800

Na Irlanda, a coordenagdo do plano nacional estd a cargo dandial
Regulator. Em dezembro de 2006 formou o Nationaki8tg Group on Financial
Education (Steering Group), em que estdo repredemtaim largo conjunto de
stakeholdergom interesses e funcdes na educacéo e finangscae

Em fevereiro de 2009 criam o portalvw.financialcapability.ieonde esta reunida toda

a informacao, as atividades, estudos e materiadugrdos neste programa. Foi criado o
Financial Competency FramewqoridNSGFE, 2008) enquadramento e competéncias de
referéncia para os programas de educacao finanésita documento aparece ja como
uma referéncia na Europa (NSGFE, 2008). No relatfwiseu 2° encontro, em abril de
2009, o Expert Group on Financial Education (EGEE)9) recomenda a sua adocgao
pela UE. Foi produzido ainda um importante documente propde mapeamentos do
Financial Competency Framework para o curriculoatipimas disciplina$ersonal
Finance EducationA curriculum mappingHonan, 2008). Foi criado e mantém-se o

portallt’s your moneyhttp://www.itsyourmoney.ig

Em Franca, a coordenacdo esta a cargo do L’Institut Pour C&iilon
Financiere du Public (IEFP). Foi criado o portalLafinancepourtous

(http://www.lafinanceportous.comFoi seguidamente realizada urnanferéncia em

parceria com a Organizacdo para a Cooperacdo e DesenvolamEoonomico
(OCDE): OECD-IEFP Symposium on Financial Educatiqae teve lugar em margo de

2009 em Paris. Em maio de 2009, foi assinado umgransa quadro com o Ministério
da Educacéo para o desenvolvimento da educacawéima nas escolas.

Em Espanha, a coordenacdo e promog¢édo do plano nacional, ettdgae ao
Banco de Espanha e & Comisién Nacional del Merdaddalores. Em maio de 2008
foi apresentado @Plan de Educacion Financiera 2008-2012(BE e CNMV, 2008).
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NaOrganizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Edomico (OCDE),
depois de criar um departamento para a Educacamdeira publica em 2005 dois

documentos de referéncidmproving Financial Literacy: Analysis of Issuesn@
Policies” e “Recommendation on Principles and Good Practices Forancial
Education and Awareness”

Promove a realizagdo de varias conferéncias (OEGDBference on Financial
Education — 21-22/09/06 New Delhi; G8 Internatiof@bnference on Improving
Financial Literacy — 29-30/11/06, Moscow; The Inaxe New Zealand Symposium on
Financial Literacy - Wellington, 01/12/06; Intermatal Seminar on Awareness and
Education relative to Risks and Insurance Issuey04107, Istanbul, OECD/US
Treasury International Conference on Financial Btlan, 7-8/05/08, Washington DC,;
OECD-Bank Indonesia International Conference orafaml Education — 21-22/10/08;
OECD-IEFP Symposium on Financial Education, 20/95Fnris;), cria o portal EGFE

— International Gateway for Financial Educatipre publica o primeiro nimero de

revistalnternational Financial Education Nevesn setembro de 2008.

Na Unido Europeia, a Comissdo cria em 2007 o departamento Financial
Education realiza a conferénciéncreasing Financial Capability”em marco de 2007 e
em dezembro de 2007 apresenta a Comunicagdo emad¢adud=inanceira. Este
documento faz uma breve analda situacdo e define em oito principios um conjunto
de recomendacdes aos estados membros.

No portal Dolceta (http://www.dolceta.el— que se destina a “educacgéo do

consumidor através da internet” é criada uma &aea ps produtos financeiros. Este
portal apresenta todos os seus conteudos nasndé@siénguas da Unido Europeia.

A Comisséao Europeia (CE) cria o Expert Group orafamal Education (EGFE)
em abril de 2008. Os 25 estados membros sdo emelbmagosto de 2008 e o 1°
encontrorealiza-se em outubro de 2008, que produz o réatdational Strategies for
Financial Education(EGFE, 2008). Em abril de 2009 realiza o 2° enconthe
financial crisis and financial educatiofieGFE, 2009).

Em junho de 2008, a Comissao define as condicOgstitecinio a iniciativas
dos estados membros para eventos que promovam aacédu financeira.

(http://ec.europa.eu/internal market/finservicesitieapability).

Em novembro de 2008 o Parlamento Europeu aprogsocducao Protecting the
consumer: Improving consumer education and awarergs credit and finance—
IN1/2007/2288
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Cria a European Database for Financial EducatioBFE em janeiro de 2009

(http://ec.europa.eu/internal market/fésis

Noutros Paisesséo referidos exemplos de muitas outras iniciati@ ambito
nacional, nomeadamente a Republica Checa introdazeducacéo financeira nos
programas escolares em setembro de 2009, depais)geriodo experimental que se
iniciou em 2007 (EGFE, 2009). Também a Holandaakal a Hungria, a Alemanha
surgem como exemplos em que esta a ser definidaestnatiégia nacional, e com
algumas iniciativas de referéncia.

Em Portugal, s6 recentemente se encontram referéncias a imagatom
significado pelas autoridades governamentais. Apeonaseu relatorio de atividades de
2008 o Banco de Portugal refere que “iniciou em88@reparacdo do lancamento de
um inquérito a literacia financeira da populacadyguesa” (BdeP, 2009) como iremos
ver no capitulo 4.1..

O conceito de literacia financeira vai para aléra donhecimentos financeiros,
habitualmente associados a gestado das financasapessnvolvendo também a forma
como esses conhecimentos afetam os comportameatitgdes de cada um de nds, no
momento em que tomamos decisoes.

Esta falta de literacia financeira é consideradmauameaca para a
sustentabilidade dos sistemas financeiros e ecaodyma generalidade dos paises.

Uma outra forma de abordar esta tematica, talvezanaiis importante do que a
definicdo deliteracia financeira, € o de saber 0 que se entende educacao

financeira.

Definicdo da Organizacao para a Cooperacéao e Delsemento Economico (OCDE)

“A educacao financeiraé o processo mediante o qual os individuos adguuma
melhor compreensédo dos conceitos e produtos firasce desenvolvem as habilidades

necessarias para tomar decisdes informadas”.(O2@¥sb — pl13

Em 2003, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desengoto Econdmico
(OCDE) iniciou um projeto intergovernamental, corolypetivo de proporcionar meios
para melhorar a educacao financeira e padroesfaleetitacéo financeira através de
principios comuns de literacia financeira. Em matlgo2008 a Organizacdo para a

Cooperacédo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) largternational Gateway de

20



Educacao Financeigue serve como uma central de programas de edufingaceira,

informacéo e pesquisa a nivel mundial.

A Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimentondacico (OCDE)
recomenda aos paises membros promoverem a eddtcegéeira de uma forma justa,
de forma a que se desenvolvam as competénciacéimas dos individuos, baseadas

em informacdes e instru¢des apropriadas, isentagetesses particulares.

A educacdo financeira ja faz parte da agenda desvdaises, que estdo cada vez
mais atentos para a importancia de elevar os ndeeisompreensdo dos instrumentos
financeiros por parte da populacdo. Australia, daf&tados Unidos, Reino Unido,

Nova Zelandia sédo alguns exemplos.

2.2. Creédito, endividamento e poupanc¢a no nivel deendimentos das Familias

Portuguesas

2.2.1. Crédito e endividamento

Neste momento em que 0 pais atravessa uma crig@snempresas e familias

encontram-se com dificuldades em pagar os seusaséd

O desemprego, a diminuicdo dos salarios reaisngior endividamento das

familias estdo associados a falta de liquidez sobtlabilidade das familias portuguesas.

O grande problema associado ao consumismo e gidgaaiento por parte das
familias, muitas vezes para satisfazerem as suasssidades recorrem com grande
frequéncia a créditos ao consumo. O consumo serasrepbrepde-se ao esforco, a

paciéncia para esperar e a poupanca.

Fruto da publicidade habilidosa por parte dasdadi&s, os portugueses vao
pedindo empréstimos para comprar carros, roupagpebmeésticos, férias etc., sem
gue analisem devidamente, o seu retorno e o costerite ao endividamento. Este
cenario pde em risco as familias, mas também aoedanem que estdo inseridas.
Apesar da maioria das pessoas sentirem a criset@dde as consequéncias que dela
podem resultar, alguns ainda ndo a sentiram, nem f#ena consciéncia dos seus

efeitos reais. E importante que os portuguesemsgeionais no ato de consumir.
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A realidade portuguesa exige que facamos uma &eflex distingamos ent
endividamento excessivo que acontece por uma gdebr@ndimento do consumidor
0 endividamento excessivo originado pela mera gégtia do consumidc Esta
situacao € mitas vezes provocada por uso excessivo dos cateeedito, pois muitc

consumidores possuem mais do que dois empré¢.

Grafico n° 1 - Consumo privado (volume taxa de variagdoomolog: - Area Euro
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Fonte: Banco de Portugal e Instituto NacicEstatistica (Contas Nacionais Trimestrais do INE)

2.2.2. Causas e efeitos do Endividamento das FaradiPortuguesa

A banca a fim de conseguir obter vantagens no merdacilitou o processo ¢
obtencao de crédito, ndo avaliando na sua plendgutec dos clientes. A integracao
zona euro, a estabilidade de precos e das taxpsade a democratizagdo do créd
sao os fatores que explicam, o crescente endivia@naas familia

O Inquérito a Situagdo Financeira das Familias K)Skealizado en2010,
inserese no projeto europeHousehold Finance and Consumption Su (HFCS), que
tem como objetivo caraterizar as familias dos vinsete paises da Unido Europeia.
Portugal, a realizacéo deste inquérito foi da resabilidade do Banco de Pcgal e do

Instituto Nacional de Estatisti

“ Fonte:Banco Portugal
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A riqueza liquida média dos 10% de familias contomgendimento € 7 vezes
superior a riqueza liquida dos 20% com menor readio) de acordo com o ISFF.

Os resultados obtidos nesse inquérito, indicaml@%e das familias endividadas
tém encargos com a divida superiores a 40% doeselimento, e cerca de 25% das
familias tém hipoteca sobre a sua residéncia pahcilndicam também uma
preponderancia dos ativos reais (88%) face aossatimanceiros (12%). O maior do
valor dos ativos reais é constituido pelo valorrésidéncia principal, enquanto as
contas de depositos a prazo sao os ativos finascetm maior peso para as familias,

representando quase 60% da riqueza financeira.

Quase 40% das familias estdo endividadas, sereloegoa de 25% das familias

tém hipotecas sobre a sua residéncia principal.

Para o conjunto das familias endividadas, o valediamo do racio entre o
servico da divida e o rendimento monetario mensde €16%. A percentagem de
familias em que este racio € superior a 40%, \gdaamente considerado como critico,
€ de cerca de 13%. Este racio é decrescente cornveb ae rendimento, sendo
especialmente elevado no caso das familias endasgdda classe de rendimento mais
baixa, para as quais é claramente ultrapassadtoo da 40%. Estas familias tém, no
entanto, um peso muito reduzido no conjunto da lagao.

Com o objetivo de avaliar o impacto da crise éoasa e financeira sobre a
situacao financeira das familias, o ISFF concluiargo a evolucdo da condicao perante
o trabalho e do patrimonio parece ser mais pessims niveis médios de rendimento

e rigueza liquida do que nos restantes.

A poupanca das familias € um determinante imptartda riqueza liquida. O
ISFF concluiu que a maior percentagem de familipeupar pertence as classes mais

elevadas de rendimento e de riqueza liquida dogsi€lasses mais baixas.

As familias foram questionadas sobre quais asdasdjue tomaram para fazer
face as despesas. A maioria das familias respaqoeutilizou as suas poupancas. Nas
classes de menores rendimentos e de rigueza ligeetlea de metade das familias
mencionou ter recorrido a familiares e amigos. Aestasses existe uma percentagem

elevada de familias, mais do que nas restantes; die deixou algumas contas por
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pagar. Na classe mais elevada de rendimento ezediguida uma percentagem nao
negligenciavel de familias menciona ter recorridacgédito. Por fim as familias foram
questionadas sobre os motivos que os levava a pofpa todas as classes de
rendimento e de riqueza liquida mais de metaddatagias refere que poupa para se
prevenir contra acontecimentos imprevistos, o quenta uma elevada importancia da
poupanca por motivo de precaucao. A acumulacaoaespes para a velhice constitui
0 segundo motivo mais importante para a generaidids familias. Cerca ainda de
trinta por cento das familias refere poupar pararitiardespesas de educacao, sendo
este motivo relativamente mais importante nas etads rendimento e rigueza liquida
mais altas. A poupancga para deixar herancas ou guprizsicdo de casa propria sédo
referidas por um nimero néo negligenciavel de fag)isendo que o primeiro motivo é
mais importante para as familias mais ricas e argky para as familias de menores

rendimentos.

Mais de setenta por cento das familias portugusaproprietarias da sua casa
residéncia principal. Uma percentagem idénticaaseilfas é proprietaria de veiculos

motorizados. Ligeiramente menos de 30% das fandééém outros iméveis.

Cerca de 8% das familias séo proprietarias dean@gém que tém participacao

ativa ou de outros ativos de valor.

A percentagem de familias que detém qualquer usntigos, assim como o
valor mediano desses ativos aumenta, de um mod@) gem o rendimento e a riqueza
liguida da familia assim como com o nivel de esmtdde do individuo de referéncia e
com o grau de qualificagcoes e/ou responsabilidddessia profissao.

2.2.3. Riqueza Financeira

O valor da rigueza financeira das familias tem guisge distribuicdo: os
depositos a ordem tém um peso de cerca de 12%talod® riqueza financeira. Os
depositos a prazo sédo ativos com maior peso regees ligeiramente menos de 60%
do total. Os depdsitos a prazo, incluem para aléndapdsitos bancéarios, também o
investimento das familias em certificados de afofds ativos transacionaveis, que
incluem fundos de investimento, acfes e outrodositwle divida transacionaveis,

diretamente detidos pelas familias, tem um pesoacaetea de 13% do total e o
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investimento em planos voluntarios de pensdes, quun@xemplo os PPR (Planos de
Poupanca Reforma), um peso proximo de 10%. Os oatieos financeiros, 0os quais
incluem nomeadamente as participacdoes em negoéaies ngo sejam sociedades
anonimas e em que o agregado participe apenas iowesiidor, representam cerca de

6% da riqueza financeira das familias.

2.2.4. Divida

A divida associada a hipotecas da residéncia pahcio agregado representa
cerca de 80% do valor da divida total das famikasgividas com hipotecas de outros
imoOveis cerca de 12%, os empréstimos ndo garantdosa de 7% e as restantes
dividas, entre as quais se incluem os cartbes éfitar as linhas de crédito e os
descobertos bancarios, cerca de 1%.

As hipotecas de residéncia principal assumem maéso em familias com
niveis intermédios de rendimento e de riquezadmuaissim como no caso das familias
em gque o individuo de referéncia € mais jovem, em € trabalhador por conta de
outrem ou estd desempregado. Por sua vez, as dapotle outros iméveis tém um
maior peso na divida das familias com maiores @itlei rendimento ou riqueza, nas
familias com individuos de referéncia mais velhague sao trabalhadores por conta
prépria ou estdo inativos. De entre as restantddadi, os empréstimos tém um maior
peso para as familias com menores niveis de renthnoal riqueza liquida, enquanto
dividas associadas a cartdes de crédito, linhasédito e descobertos bancarios pesam

mais no endividamento das familias com maioress\derendimento ou rigueza.

Segundo ISFF, cerca de 40% das familias portuguesi@o endividadas. As
hipotecas da residéncia principal abrangem cer@b#edas familias. Apenas cerca de
3% das familias tém hipotecas de outros imoveisteAtantes dividas tém como seria
de esperar valores muito inferiores. Cerca de 13%fdmilias tém empréstimos néo
garantidos e 7,5% dividas associadas a cartGesratbtog linhas de crédito e
descobertos bancarios. A percentagem das famildigi@adas aumenta com o nivel de

rendimento.

Para o conjunto de familias endividadas, o valediano do racio entre o

servico da divida e o rendimento mensal € de 16%.
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E o racio do servigo da divida no rendimento maietdensal dado pelo
quociente entre o valor total das prestacfes dogréstimos, (garantidos e n
garantidos por imodveis) pago mensalmente, muladic por 12, e o valor ¢
rendimento monetario de carater regular obtido pgl®gado e por cada um dos ¢

membros no ano anterior.

Grafico 2 - Dos Empréstimos concedidos a particul— Familias T otal
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Fonte: Banco de Portugal e Instituto Nacional Esttea

2.2.5. Consideracgoes fina

A informacdo de carater microecondmico € importgrdea a realizacao (
estudos que analisem 0s mecanismos subjacentesnagortamento das variave
economicas, tais como, por exemplo, os estudo® sotlesigualdade na distribuicéo
riqueza, sobre 0 acesso ao crédito e restricokguidez ou sobre as consequéncias
inovacdo financeira no alisamento do consumo e nassdds d carteira. O
conhecimento aprofundado sobre estes assuntosvames para informar as decisdes

politica e a andlise da estabilidade financ

Em geral, a informacdo microecondmica permrcompreender melhor
comportamento das varidveis agregadas. Este tipofalenacdo permite ter em cor
alguns agregados, tais como a riqueza sob a foenmmegdcios ou de alguns produ
financeiros especificos, que se concentram numgoeggrupo de irividuos/familias

cujo comportamento pode influenciar, por exempk,poecos ativos. A informaci
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sobre os niveis de endividamento por categoridardéias € muito Util para avaliar em
que medida € que a acumulacéo de divida em tergnegaalos se reflete em riscos para
o0 crescimento do consumo e, em Ultima analise,tidalade econOmica, ou para a
estabilidade financeira. Por fim, os dados microéaticos tornam possivel a avaliacdo
do impacto de choques macroeconémicos ou alteraghpslitica nos diversos tipos de
familias em diferentes enquadramentos institucgorfaor exemplo, uma alteracdo na
taxa de juro afeta de forma oposta devedores eradfmes. Assim, as suas
consequéncias dependem da proporcdo de familiavidadhs, do nivel do seu
endividamento e do tipo de divida que detém, aspgie s6 sdo conhecidos a partir de
informacdo microecondmica. Este tipo de estudosu#ommportante na zona euro,

dada a existéncia de uma politica monetaria comenmmgeadramentos nacionais muito
diversificado3

Gréfico 3 — Indicador Mensal da Poupanca das Familias Rortiag
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Fonte: APFIPP/Universidade Catolica

O indicador de poupanca APFIPP/Universidade CGatdfirocura antecipar a

evolucdo da taxa de poupanca das familias portaguegressa em percentagem do
PIB, corrigida da sazonalidade;

* A série inicia-se no ano 2000;

5 Fonte: http:#ww.bportugal.pt
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* O indicador é publicado na 22 semana de cada

* O indicador resulta da analise ao comportameatona conjunto alargado ¢

fontes estatistice

* Os valores divulgados estéo sujeitos a revis@egiéntes, sendo apresenta

os valores estimad

* O indicador assume o valor 100 no ultimo trimeske 2000 quando a taxa

poupanca foi cerca de 8% do PIB. Assim cada 12rogoo indicador represerm

cerca de 1% do PIB. Quando o indicador atinge orwd¢ 125 a poupanca das fami

€ cerca de 10% do PIB, por outro lado quando caaldir tiver valores na ordem de

a poupanca das familias atinge cerca de 6% d¢

Historicamenteo indicador nunca atingiu valores inferiores a dssoperiores

120.0 indicador de poupanca APFIPP/Universidade Cadigistou um valor de 98

em abril de 2012, ap6s 102,8 em me

Quadro 1 - Taxa de poupanca dos particulares (em % do reento disponivel—

Portugal
Unidade de medidg| Periodicidade

(Percentagem (Anual)
| 9.7 I 2011 |
| 10.2 | 2010 |
| 10.9 | 2009 |
| 7.1 | 2008 |
| 7.0 | 2007 |
| 8.0 | 2006 |

10.0 2005

10.0 2004

10.7 2003

10.3 2002

10.6 2001

10.6 2000

Fonte: Banco de Portugalnstituto Nacional Estatistica
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Gréfico 4 — Taxa de poupancga dos particulares (em % do rentlinaisponivel
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Fonte: Banco de Portugal e Instituto Nacional Esttat

O quadro n° 1 e o graficc® 4 mostram o comportamento da taxa de poup
dos particulares (em % do rendimento disponi

Entre os anos 2000 e 2005 a taxa de poujem Portugateve apenas ligeir:
oscilacbes,a excecdo do periodo de 2006 a : em que teve uma queda m
acentiada voltando a crescer em 2009. Esta queda sriado do aumento da taxa
juro neste periodo, ao qual as familias terdo reagi@olo do elevado nivel
endividamento, com a reducao oupanca, em lugar de reduzirensonsumc

Em 2009 dewse um amento dos depositos a mais de dois anos, que deve
em 2010, embora a importancia deste prazo ja gvassentado um pouco em mea
da década. Este aumento reflete, por um lado, asselade dos bancos obter
recursos estaveis que compensem asculdades de financiamento no merc
interbancario e, por outro lado, a fuga dos indeséis de acdes e dos fundos

investimento.

As taxas de juro baixas nos EUA, por sua vez, esdiam a reducao da taxa

poupanca das familias americanas, o aito do consumo e endividamer
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Em Portugal, a taxa de poupanca das familias idiincom o aumento da
riqueza das familias, esta relacdo sugere a egiat@éle um efeito riqueza, isto €, o
aumento da riqueza podera ter provocado um aumdatoconsumo e, assim,
contribuido para a diminuicdo da poupanca.

As exigéncias de recapitalizacdo dos bancos dedes da crise financeira
internacional em 2007, suscitaram uma discussadoeno das taxas de juro dos
depositos. O mesmo se passou noutros paises, aogw lcentral do respetivo pais
penalizou os bancos que praticavam taxas de jurito nelevadas para atrairem
depositos. Estas alteracdes tém efeitos sobre pasigdo da riqueza das familias. O

mesmo aconteceu na economia portuguesa, tendooo BarPortugal adotado medidas
semelhantés

® Fonte: Banco de Portugal | Boletim Estatistico
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3 — Importancia da Literacia Financeira na gestao ds financas

pessoais

As pessoas com niveis elevados de literacia faiemsado capazes de tomar
decisdes financeiras informadas, desde a gest&eworcamento, até ao planeamento
de despesas e escolha de servicgwoelutos financeiros adequados, passando pela
aplicacdo das poupancas e o recurso ao crédito.

Uma das medidas a tomar na atual conjuntura edoadg sensibilizar os
cidadados para a importancia da poupanca como fatenacumulacdo de riqueza
necessdria a satisfacdo dos objetivos de longm pearndo apenas para fins imediatos.
Quanto ao acesso ao crédito, € importante semsibidi populacdo para a adequada
avaliacdo dos empréstimos com base na totalidadeaagos que Ihe estassociados
e também no perfil temporal das responsabilidadesnaidas, em detrimento da Otica

de curto prazo, que tende a realcar o valor mensal.

E também de extrema importancia sensibilizar pulagédo para a necessidade
de comparacdo e avaliacao prévias dos produtosviEase bancarios, com base em

critérios objetivos.

Devido a grande complexidade de todas as quefti@weiras, aconselha-se
sempre 0 apoio de uma empresa de consultadoriacéia, a todos aqueles que

possuam baixos niveis de literacia financeira.

A literacia financeira tem em vista, a sociedadespir cidadaos instruidos e
informados sobre temas e conceitos financeirocbai® Uteis, a gestdo do dinheiro e
orcamento, para que possam tomar decisdes ecorsdmitaanceiras fundamentadas,
sensatas e estaveis, que contribuam para a sudagigatie vida e para a estabilidade

macroecondémica. (Jorge, Ferreira, 2011)

Por um lado, a atual crise econémica, veio demangtie 0 modelo econémico
em vigor ndo poderia ser sustentavel muito maipéemama vez que assenta de forma
excessiva no consumo e no endividamento, quer ataflids quer do Estado. Esta
constatacdo vabbrigar as familias a efetuarem ajustes, por vemssarcados, ira
inevitavelmente levar a recuperacdo de velhosutasab habitos de poupanca e, ainda,

adequacéao dos gastos em funcao das reais necesstitadada familia. Estes processos
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ndo serdo faceis. Por um lado é necesséario planeangemonitorizacdo, algo que
infelizmente, ndo é facil para a grande maioria plmgugueses. Estas necessidades e
caracteristicas nacionais, obrigam o0s portuguesededicarem mais atencdo a
organizacdo das financas pessoais, ou seja, técrecaexemplos praticos de
planeamento, e monitorizacao das receitas, e despaesentivando permanentemente a
poupanca, em detrimento do endividamento. Alémekralabro das financas pessoais
ha ainda uma perigosa hierarquia dos valores, osdeens materiais ganharam um
protagonismo excessivo, relegando para segundo, lagjgetos, como o conhecimento,

o0 saber, o mérito e o esforcgo.

Por outro lado, devem dedicar maior cuidado a digmlamental, como a
aplicacao das suas poupancas (ou seja os invettshenConsidera-se  que  todos
agueles que tém o mérito de poupar de forma regufer podem consumir as suas
economias em mas opcoes de investimento, em résudta seu desconhecimento. Ao
longo da nossa vida profissional deparamo-nos ingsneezes, com situacdes, onde
existia uma gritante falta de conhecimentos finmoseo que determinava opc¢des de
investimento, desenquadradas com o perfil de resap horizonte temporal, logo os
riscos de perdas consideraveis eram visiveis aeafamediata. Os investidores devem
possuir conhecimentos sobre conceitos como risaadibilidade, investimentos de
rendimento fixo (depdésitos e obrigacbes), de reedim varidvel (acbes, fundos de
investimento e ETFS)Jorge, Ferreira, 2011)

Dedicarem ainda mais atengdo a aspetos do di& aediensiva a generalidade
dos portugueses, como:
* - Alugar ou comprar casa propria?

* - Educacéao dos filhos?

* - Preparar a reforma

Estes aspetos de financas pessoais e investin{eatosalidade aspetos do dia a
dia que envolvem encargos consideraveis e reglld&rst lacuna é ainda extensivel ao
nivel dos investimentos, ao observar-se pessodst@aeEminvestimentos em bolsa,

sem qualquer sustentabilidade, baseadesgamente numaugestao, colhida no circulo

7 “Os ETFS dispdem de um conjunto de carateristiass @p tornam mais atrativos comparativamente cgunal fundos de
investimento convencionais. Estas carateristicasre@umidas em menores niveis de comissionamerdimr rfransparéncia e

simplicidade e maior liquidez”) e outros investirtean(moeda, matérias-primas, etc).
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de amigos. Adicionalmente, considera-se que mesmaivel bancario, alguns dos
profissionais, com a responsabilidade em recomepdatutos, na realidade n&o os
dominam na integra 0 que resulta num perigoso atltawmento.

Ter dinheiro na mao é uma responsabilidade. Comhodeve existir uma
formacao prévia, para melhor o gerir. Casos deamdsato financeiro ou de excesso de
endividamento levam as familias a uma espiral ddivetamento vertiginosa.

Solicitar um crédito, para pagar outro créditdadim crescente aumento das
taxas de juro a suportar. Mas, por vezes, a origermproblema esta em erros simples,
como optar por viajar a crédito, adquirir bens mai® supérfluos, com recurso ao
crédito, ou ainda, o uso abusivo do cartdo de torédi

Existe uma ampla crise de valores que conciliatha ema consideravel descida
dos juros ap6s a entrada no Euro, ditou que o gatimsse numa euforia que se
traduziu em viver largos anos muito além do quéaseal e sustentavel. Um dia o
sonho teria de acabar e muitas familias sem sokdbases, iriam viver problemas
aflitivos. Além do mais, o incremento do desemprégma a situacdo ainda mais

cadtica em muitos lares. (Santos Pereira, 2011)

Quadro n® 2- Numero de desempregados em Portugal

| Periodicidade (Trimestral) | Unidade de medida (Uniddes) |
| 2012:1 [ 819.3 |
| 2011:4 [ 771.0 |
| 2011:3 [ 689.6 |
| 2011:2 I 675.0 |
| 2011:1 | 688.9 |

Fonte: Banco de Portugal e Instituto Nacional datissica
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Grafico n° 5- Numero de desempregados em Por
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Fonte: Banco de Portugal e Instituto NacionaEstatistica
Quadro n° 3- Taxa de desemprego to— Portugal
| Periodicidade (Trimestral) | Unidade de medida (Percentager |
| 2012:1 I 14.9 |
| 2011:4 | 14.0 |
| 2011:3 | 12.4 |
| 2011:2 [ 12.1 |
| 2011:1 [ 12.4 |

Fonte: Banco de Portugal e Instituto Nacional datisic:
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Gréfico n® 6 - Taxa de desemprego to
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Fonte: Banco de Portugal e Instituto Nacional datisic:

Mesmo tendouma visdo otimista, 0 momento que atravessamc-nos ter
fracas perspetivas de conseguirmos crescer e aggap a crise num periodo curto

tempo. E importante aprender com os erros e goeéigssencial para o progres

Ao nivel dos investimeos, desde investimentos em bolsa com base em ep
nao fundamentadas, investimento em ativos que swézes o investidor desconhe:
opcéao por produtos com forte mensagem de marketiag,totalmente desenquadra

do perfil de risco do cliente..

Basta recordar que até 2008 estavamos a viver anelewhdas expectativas r
mercados financeiros, o que ditava que quase t@daddeias eram vendave

independentemente do nivel de risco e para quatassmavam

Por outro lado, ha erros que resm do enviesamento natural dos bancos
aconselhamento aos seus clientes. Os bancos enfremh dilema diério: deverem
optar por um produto que otimize o nivel de coroisamento da instituicdo (crian
assim valor para o acionista) ou maximizar aeza do cliente. Um exemplo simples
pouco incentivopor parte dos bancos em promoverem ETFs, em detionake Fundo

de Investimento em alguns casos. (Jorge e Ferggiid,
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Devem-se estabelecer metas financeiras e desenvasvplanos financeiros de
curto e de longo prazos para atingir essas metatesAque se faca um grande
investimento como a compra de uma casa ou de urm, clve-se avaliar se 0 custo
inicial esta dentro da sua capacidade de pagaredatobém determinar como financia-
lo comparando alternativas de como comprar a pragestdo de caixa € outro trabalho
critico: ter recursos suficientes para pagar asasprescolher corretamente as contas do
banco, investir os saldos de caixa e conseguiré&stipros de curto prazo (como cartbes
de crédito e linhas de crédito bancarias). Cadal@mos € responsavel pela gestdo do
seu portefélio de investimentos, assim como o $aopde reforma. Economizando e
investindo o dinheiro de forma a atingir metasaleyb prazo, como comprar uma casa,
mandar os filhos para uma universidade e ter ag'ses suficientes para se aposentar

confortavelmente. (Vieira, 2009)
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4 — Educacaol/Literacia Financeira
4.1. Relevancia da educacgéo financeira

A educacdao financeira é uma tarefa urgente e réiagsor varias razées. Em
primeiro lugar, porque ha grandes lacunas nos cimieatos financeiros das pessoas.
Isto tem uma série de consequéncias adversas, somendividamento excessivo, a
falta de poupanca para o futuro, o uso improdutige poupancas e a pouca clareza
sobre os beneficios que oferece a aplicacdo dceidinkem atividades produtivas, a
adequacéao de ativos as pessoas ou a educacadthdesEm segundo lugar, a falta de
informacé&o, combinada com a escassa penetracaamiorfinanceiro, fomentam o uso
de servicos financeiros informais, com frequén@avdntajosos e a custos elevados.
Por ultimo, o nimero e a complexidade dos produtnanceiros aumentaram
notavelmente em anos recentes, o que dificulta agiepessoas tomem decisbes

informadas que sirvam aos seus propositos.

A oferta de um nivel adequado de educacdo finemcabs cidadaos, em
qualquer etapa da sua vida, pode trazer vantagan®das as idades, durante o seu
ciclo de vida e a todos os niveis de rendimentoefi@ando igualmente a economia e a
sociedade no seu conjunto. (Jorge e Ferreira, 2011)

4.1.1. Beneficios da educacéo financeira

Os beneficios que oferece a educacao financeiras#&ideraveis, tanto para a
economia de cada individuo como para a economiemec No plano individual, a
educacao financeira contribui para melhorar as icoed de vida das pessoas, ja que
proporciona ferramentas para a tomada de decisbasvas ao planeamento para o
futuro e a administracéo dos recursos, assim corftsmacao pertinente e clara que da
lugar a um maior e melhor uso dos produtos e s®svignanceiros. Assim 0s
utilizadores com maiores niveis de educacao finem¢endem a poupar mais, o0 que
normalmente se traduz em maiores niveis de imaesto e crescimento da economia

no seu conjunto.

Adicionalmente, a educacdo financeira, além detribmir a um melhor
desempenho das instituicbes, devido a uma cliemels responsavel e informada,
pode gerar um intercambio de informacdo de mai@idpde, entre as instituicbes

financeiras e 0s seus clientes. Gracas a educataacéira, os utilizadores pedem
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servicos mais adequados as suas necesssidadestermediarios financeiros tém um
melhor conhecimento das necessidades dos utilieadt@sses servi¢os, o que da lugar
a uma maior oferta de produtos e servi¢os finaosgaumentando a competitividade e

inovacao do sistema financeiro.

A educacdo financeira ajuda-nos a manter as fasarsgis ensinando-nos a
administrar os nossos rendimentos e a gastar melhoonstruir os meios para fazer

frente a imprevistos, a formar um patriménio e mptir metas de vida.

A caréncia de educacéo financeira expde 0s agamniesos, 0 que acarreta danos
nao apenas as suas vidas, mas também a sociedaolecotodo.

4.1.2. Cultura Financeira

De acordo com o Banco de Portugal, apenas um ickduzimero de pessoas

frequentam cursos sobre alfabetizagéo finanteira

Essas competéncias ndo sao adquiridas nem enosdulmuito menos em
jovens. E um tremendo defeito dos sistemas edwsatiem geral, as pessoas nao
receberem conhecimentos basicos em financas. Néartana atividade que algum dia
se desempenhe, todas as pessoas tem necessided@rdeaou mais cedo, de gerir as
suas finangas. Sem considerar o0 montante ou did@@®, qualquer que seja, Sao as
suas finangas. Estamos a falar do seu patrimonialgQer um precisa de saber gerir 0
seu dinheiro, seja um médico, um engenheiro ouaxmsta. Todos, um dia, terdo que
decidir como investir as suas poupancas, utilizaew cartdo de crédito ou talvez a
melhor forma para comprar um carro. Na escola ansinos muitas coisas que
posteriormente ndo utilizamos na nossa vida, mge qlie realmente necessitamos,
conhecimentos sobre as nossas financas, ndo nqQsnuEMO integrados numa
disciplina. A maioria aprende a gerir o dinheiro easa, e sendo honestos, quase
nenhum pai ou mae tem os ensinamentos, nem a @xpearsuficiente, para ensinar 0s
filhos, sobre financas pessoais. Nem tdo pouconduta financeira das pessoas, é em
geral, um exemplo a seguir. Se os individuos teressdo preparacao para transmitir
conhecimentos de finangas, ndo veriamos tantoss cdsopessoas que lutam para
reduzir o saldo dos seus cartbes de crédito, nderinatantas situacbes penosas de

8 Fonte: http://www.educaciofinancera.cat/

9 Fonte: http://www.clientebancario.bportugal.pt/
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endividamento, que ndo conseguem resolver por deltarevisdo, nem descobririamos
tragédias, em que alguém recebe uma avultada laeranao cabo de alguns anos
termina na miséria. O bom entendimento e conhedoraas financas pessoais leva-nos

a nao trabalhar por dinheiro, mas sim alcancamqgieheiro trabalhe para nos.

Uma das coisas mais basicas é induzir as criaangemipanca. As instituicoes
bancarias deviam ter programas para abrir confastia com montantes minimos. As
criangcas habituam-se dessa forma a tratar com ecobam@ depositar de forma regular
algum dinheiro. Adquirem o habito de reservar alglinheiro para alcancar um fim
especifico. Uma ideia para fazer ver as criancasgi@ de gastar menos, do que aquilo
gue recebem ou ganham. Assim habituam-se a vivarwuoa quantidade inferior ao

disponivel.

Um grande namero de pessoas pdem como pretexd@sra falta de poupanca
o de ter baixos salarios. Mas para poupar o impt&tado é 0 que se ganha, mas o que
se gasta. Uma coisa que cada um tem de estabgladerclaramente na sua mente €
poder distinguir entre necessidades e desejos aeiogn para poder alcancar a

independéncia financeita

A educacdo financeira é muito importante para gesdo financeira saudavel.
O mercado esta constantemente a ser invadido posmuodutos financeiros e por esse
motivo os consumidores deverdo estar dispostosyafese em termos financeiros para
tomarem decisGes informadas. A educacdo finandeicdada em idade precoce,
permite obterem as ferramentas necessarias, paranséormarem em consumidores
habilitados a olharem para as questdes financeoa® uma parte natural das suas

vidas.

A educacao financeira deve ser concebida comoagdoara a cidadania, pois
a falta de alfabetizacdo financeira pode deteriargualidade de vida das pessoas no
futuro; assim estar informado ou saber onde ermmoessa informacéo, € essencial para
fazer valer os seus direitos, torna-los cidadaos wepacitados para tomar decisées,
sensibilizando os jovens para 0 mundo em que vit@mando-os cidadaos informados

e conhecedores da sociedate.

% Fonte: http:Mww.clientebancario.bportugal/pt

1 Fonte:http:/ww.dolceta.eu/portugal/
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4.1.3. Como Poupar

Falar de dinheiro ndo é bem aceite socialmente,antgave crise que o0 mundo
atual atravesssa, despertou-nos para a necessielgiienear de forma mais consistente

as nossas financas.

Comecar por fazer um orgcamento como instrumenge-da gestédo do dinheiro
que se ganha. Se ndo se possui a base de valorizeggeito e gestdo equilibrada do
dinheiro que se ganha, naturalmente que se comfeman®dos ou grande parte dos

objetivos financeiros que se possui.

Analisar a sustentabilidade do nosso estilo da eiidentificar estratégias para
0 potenciar, distinguir entre desejos e necessgjadsulta em suprimir despesas
supérfluas. Com persisténcia, conseguiremos coimstieservas que deverdo ser

aplicadas em produtos financeiros.

Se mais de metade do rendimento mensal € destinadpagamento de
prestacdes, existem problemas de solvabilidade. ddees mais graves € necessario
contatar os bancos que concederam os emprestimasP&CO, que tenta reestruturar
e renegociar a divida e encontrar solu¢des cowmgigitom o rendimentb.

A regra de ouro é a regularidade com que se pasfgaé mais importante do

que guanto se poupa.

A regra que vem a seguir € poupar a cabeca ooraefautomatizada. Se mal o
nosso ordenado ao entrar na conta, sair uma pagssntdo mesmo, ou uma quantia
fixa para uma conta poupanga, conseguiremos viversto do més com o restante
dinheiro. Pelo contrario, se formos gerindo o pad a espera que sobre algum, a
probabilidade de isso vir a acontecer é reduzidap®& requere adiar a gratificacao
imediata que sentimos quando gastamos. Se poupaenimsma automatizada, ai ndo
entram emocodes de perda de gratificacdo imediata,de sacrificio que muitas vezes
associamos ao privarmo-nos de alguma coisa. Estaaé das formas de poupanca
infalivel para a construcéo de riqué2a.

2 Fonte: DECO — Assoc. Portug. para Defesa do Goidsw; “Saber Investir”

13 Fonte: Idem
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4.1.4. Como Investir

Esta é das competéncias que parece ser mais ,difiola vez que

tendencialmente somos avessos ao risco.

As aplicagbes “sem risco” sdo as que garantern,pehos, a recuperacao total
do dinheiro investido, dentro de determinado prazoo caso, dos Certificados de

Aforro, das Obrigacdes do Tesouro e dos depdsiprazo.

Se se dispde de algum dinheiro e ndo se predsadma data certa ou para um
fim especifico (para a compra de uma casa, por glegnirata-se de economias que se
pdem de lado para garantir alguns aspetos do ftammdiar. Nesse caso, é indiferente
gue se sofram baixas de valor temporario, porgsen®re possivel esperar um melhor

momento para voltar a vendé-las.

Podemos adotar aplicacdes que nédo oferecam gatatdiade reembolso a
qualquer momento (como as acdes). Esta estratégitp obter maiores rendimentos

do que com os depdsitos a prazo.

O risco € inerente a atividade financeira e est&sgnte em todos os ativos

financeiros.

Todas as estratégias de investimento equacionamdimento, o risco, o prazo
e a diversificagao.

A teoria financeira diz-nos que para obtermos uma#r rentabilidade, se deve
assumir mais risco. Existem dois tipos de riscds@o sistematico ou de mercado, e 0
risco ndo sistematico. O risco sistematico ou decat® é aquele que ao ser assumido,
nos recompensa com uma rentabilidade esperada ;nesiquanto que 0 risco néo
sistematico destréi o valor do nosso investime@mosso investimento deve ser um
misto destes dois riscos. Se investirmos em agdesnd empresa teremos 25% de risco
sistematico e 75% de risco ndo sistematico e, $8or ndo € boa ideia concentrar as
nossas poupancas numa unica empresa, devemosaelimimedida do possivel o risco
ndo sistematico e a melhor maneira é diversifiaarentabilidade dos titulos € a sua
média. Uma carteira bem diversificada quase quésobrisco sistematico, que nos
permite uma maior rentabilidade. Uma carteira cé&na 20 valores consegue eliminar

90% do risco ndo sistematico de cada um dos delsstiSe investirmos em fundos de
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investimento bem diversificados, basta investirnpms dois ou trés fundos sera
suficiente. Num investimento bem diversificado,aan risco assumido se transforma
numa rentabilidade esperada maior, mas este rad® ger muito elevado em prazos de
investimento curtos. A medida que o prazo do nasgestimento aumenta, 0 risco

diminui e a rentabilidade aumenta.

O especulador situa-se na posi¢cao oposta actithmesassume muito risco nao

sistematico a curto prazo. Uma combinagdo muiiscaua.

7

O produto ideal para se diversificar € o fundo iddice, € um fundo de
investimento cujo objetivo é conseguir a mesmaat@ltlade que o indice de mercado.
Existem fundos de indice para cada mercado naciot@hbém para zonas geograficas.
Um bom fundo de indice deve possuir duas condicdesmpanhar com exatidao a
evolucdo do indice a que esta vinculado e ter susigito baixos, pois quase nao tem
gastos de gestdo nem de contratacdo. Alguns fuheldsdice sdo muito caros e estédo

mal geridos, pelo que tém de ser escolhidos codadoi(Palacios, 2011, p.127)

4.2. As Aplicagbes Financeiras/Bancarias dos Portugses

Ao longo do ano (2011), os bancos conseguiram maniteis de liquidez
globalmente robustos. Para este resultado contaifaudecisivamente, por um lado, as
medidas ndo convencionais de politica monetari®@& e, por outro, a robustez e
confianca reveladas pela base de depositantesamu®s portugueses que se traduziu
num forte crescimento dos depdsitos do sistemadpanao longo de 2011 — com
destaque para os particulares — que persistiuaand em menor ritmo, no inicio de
2012. Num ambiente de crescente aversao ao ribsey\mu-se uma recomposicao da
carteira dos particulares a favor dos depdsitosnedetrimento das aplicacbes na
generalidade dos restantes instrumentos de poup&sta atitude traduz, a forte
confianca dos particulares na solidez do sistenra&dr nacional. Esta confianca
constitui um ativo muito importante para garantgsséabilidade financeira ao longo do
exigente processo de ajustamento da economia pegaglmporta ainda referir que os
bancos aumentaram significativamente a remunenagativa dos depdsitos ao longo
de 2011, de forma a maximizar esta fonte de firemento num contexto de dificil

acesso aos mercados da divida por grosso intenaasio
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Esta subida de taxas de juro dos depoésitos ao loea@011 assumiu, em alguns
casos, propor¢cdes avaliadas como excessivas peloBee Portugal. Ao longo deste
ano, o Banco de Portugal intensificou o acompameméondo sistema bancéario e

fortaleceu a sua regulacéo e superviséao.

Os resultados indicam que os ativos financeirpeesentam cerca de 12% como
vimos no ponto 2.2.3. sobre riqueza financeiraeosel explicam as opg¢des financeiras
das familias portuguesas.

Quadro n°4 - Depdésitos de Particulares em OIFM - tva — Portugal

| Periodicidade (Mensal) H Unidade de medida (Percentagem) ‘
| 2012:05 [ 6.7 |
| 2012:04 | 8.0 |
| 2012:03 I 8.7 |
| 2012:02 | 9.2 |
| 2012:01 | 9.5 |

1- A informacéo sobre operacdes de Depositos bascéncluida no dominio “Principais Indicadoresdmpreende um conjunto
de 20 indicadores selecionados a partir de séspsmibilizadas no dominio estatistico “Estatistiogonetarias e financeiras”, de
forma a disponibilizar uma sintese comparativaesRtrtugal e a area do Euro.

Fonte: BP - Dep. de Estatistica

* Fonte: Banco de Portugal — Dep. Estatistica
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Gréfico n° 7 - Depositos de Particulares em OlI- tva — Portugal
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(2) Area Euro: composicao variavel.

Fonte: BP - Dep. de Estatistica

Quadro n° 5 - Depdsitos com prazo acordado de Particulares e (- tva —
Portugal

Periodicidade (Mensal) Unidade de medida (Percentager

|
2012:05 [ 7.1

|
|
| 2012:04 | 8.4
| 2012:03 I 9.2
| 2012:02 | 9.7
| 2012:01 | 10.0

(1) Depésitos com prazo acordado (até 1 ano) de pktés er outras instituigdes financeiras enetaria, residentes em
Portugal.

Fonte: BP - Dep. de Estatistica
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Grafico n° 8 - Depdsitos com prazo acordado de Particulares emvl(- tva — Portugal
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(1) Compreende os depdsitosn prazo acordado (até um ano) de Particu em bancos, caixas econdmicas e caixas de c
agricola mituo que, conjuntamentercos fundos do mercado imobilié, constituem o subsetoumasinstituicdes financeiras
monetarias (OIFM).

(2) Area Euro: composicéo variavel.

Fonte: BP - Dep. de Estatistica

Quadro n° 6- Taxa de rendibilidade de OT a taxa fixa, por pr&sidual 10 anc

| Periodicidade (Mensal | Unidade de medida (Percentager |
| 2012:06 I 10.56 |
| 2012:05 | 11.59 |
| 2012:04 | 12.01 |
| 2012:03 [ 13.01 |
| 2012:02 [ 12.81 |
| 2012:01 [ 13.85 |

(1) Compreende as taxas fixds rendibilidad de OT, por prazo residual 10 amusiticadas pelos bancos, caixas economit
caixas de crédito agricola mutuo que, conjuntamemteos fundos do mercado netario, constituem o suttor outras instituigcées
financeiras monetarias (OIFM).

Fonte: BP — Dep Estatistica
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Gréfico n® 9 — Aplicacdo das Poupancas das Familias Portuguesas
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Fonte: APFIPP/Universidade Catélica

No Inquérito a Literacia Financeira da PopulaP&otuguesa | 2010 realizado
pelo Banco de Portugal a uma amostra de 2000 &tadgs, com idade igual ou

superior a 16 anos, com uma margem de erro de 2a2&uma probabilidade de 95%.

Cerca de 48% dos entrevistados afirmam ndo faaepgncas; desses, 88%
referem que o rendimento ndo o permite, 7% naoiderasn prioritario fazé-lo e 5%

mencionam outra razao.

Afirmam que efetuam poupancas 52% dos inquirid@sando questionados
sobre a motivagéo para a poupanga, a maioria dopaupam (58%) indicam razdes de
precaucdo (ou seja, para fazer face a despesasvisips); 14% poupam como forma
de acumulacdo de riqueza (para aquisicdo de berslaluos ou preparacao da

reforma) e 15% referem objetivos relativamente iated, como férias e viagens

15 Fonte: Banco de Portugal | Inquérito & Literadimfceira da Populagéo Portuguesa
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4.3. Envolvimento dos Bancos Centrais e reguladoressupervisores financeiros
(BDP; EBA; BCE; CMVM,; ISP)

4.3.1. Banco de Portugal

A estrutura do sistema financeiro portugués estpulamentada de modo a
garantir a formacao, captacdo e seguranca das mpgagede todos os agentes (familias,
empresas e Estado), bem como a aplicacdo dos rfie@seiros necessarios ao
desenvolvimento econdmico e social do pais (ou, saggegurar meios para o0

investimento).

O Banco de Portugal, enquanto banco central nakiassume particular
importancia na regulacdo e supervisao do sistenaadeiro nacional em colaboracéo
com o Autoridade Bancaria Europeia (EBA). Tem aindapapel crucial nas seguintes

matérias:
» colabora na definicdo e execucgédo das politicazetdoa e financeira europeias;

e emite moeda (embora, com o desaparecimento dul@sca entrada do euro, seja o

Banco Central Europeu a autorizar essa emissao);
* acautela a estabilidade do sistema financeirmnak

e supervisiona a atividade dos agentes do sistemaadeiro nacional, nomeadamente

bancos (por exemplo, no cumprimento da lei e nacatn com os seus clientes).

Como banco central portugués, nédo tem atividadeeodal e funciona no
ambito das politicas economicas do Governo. A Adaole Bancaria Europeia (EBA)
supervisiona o setor financeiro do ponto de vistadg@ncial em colaboracdo com o
Banco de Portugal que (verifica, por exemplo, adsal financeira dos bancos

portugueses) e comportamental (averigua se estgsrem a legislagéo).

O Banco de Portugal participa em diversos grugosabalho e comités a nivel
da Comissdo Europeia, tendo em vista a preparagda onplementacdo de atos

legislativos que recaiam no ambito das suas comgiake

Enquanto as autoridades nacionais de supervisdoapecem no cargo de

supervisao das instituicdes financeiras individuaisbjetivo das autoridades europeias
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de supervisdo é melhorar o funcionamento do mergadmo, garantindo adequado,

eficiente e harmonizada regulacéo e supervisidgeia

Em 2008 o Banco de Portugal, criou o portal doenté bancario

http://clientebancario.bportugal,ppara reforcar as suas competéncias de supervisdo

comportamental. E um canal privilegiado de comuwgdioado Banco de Portugal com os
clientes dos bancos. Inclui informacéo relevantgilepara as operacdes financeiras do
consumidor, legislacdo sobre a oferta de produtssreicos bancarios, glossario de
termos financeiros e um conjunto de respostas gupts frequentes. Disponibiliza

ainda simuladores de operacdes financeiras e farinslpara reclamacoés.

O Banco de Portugal em parceria com a ComissaopEi&, organizou em

Novembro de 2011, a sua primeira conferéncia sobeeacia Financeira.

O Banco de Portugal lancou em 2010 um inquérgopulacdo portuguesa, e 0s
resultados desse inquérito, realizado a 2000 pesswa mais de 16 anos, foram os

seguintes:

Em termos de literacia, 91% dos inquiridos ndesalgue € EURIBOR e 83%
nao sabe o que $pread O estudo concluiu que 39% desta amostra nao catador
exato dospreaddo seu crédito habitacdo, sendo que 41% nao chegher spread
que paga pelo seu empréstimo. No que diz resp@itapanca, 48% dos inquiridos ndo
faz qualquer poupanca, sendo que, destes 88% dizpossuir rendimentos que o
permitam fazer. Diz também que 54% dos inquiridashéo controlar, pelo menos uma
vez por semana, 0s movimentos da sua conta banciwianto a contratacdo de
produtos bancarios, 79% dos inquiridos escolhe osdutos com base em
aconselhamento de balcdo ou de amigos, 56% naoacarap taxas de juro oferecidas
para depdsitos a prazo e 40% ndo compara as tagasl@ escolhe um empréstimo.
Deve-se ainda referir que 43% dos inquiridos fagap@entos parciais utilizando o
cartdo de crédito, o que quer dizer que estaotgsjadb pagamento de elevadas taxas de
juro. Com estes conhecimentos e comportamentgsopalacdo em relagdo as suas
finangas pessoais os resultados em termos decldgesao pouco animadores.

Partindo da analise do Inquérito a Literacia Foedna da Populacdo Portuguesa

pretendeu-se, ndo apenas identificar os princgi@saculos a compreensao e melhoria

Fonte:www.eba.europa.eu/
7 Fonte:www.bportugal.pt
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da regulamentacdo do sistema financeiro portugués,também redefinir prioridades
de formacdo para a implementacdo do Plano NacideaFormac&o Financeira,
dinamizado pelo Banco de Portugal em conjunto cosn oatros reguladores

financeiros.

O Banco de Portugal (BdP), a Comissdo do Mercad®&aores Mobiliarios
(CMVM) e o Instituto de Seguros de Portugal (ISpyeaentaram o Plano Nacional de
Formacdo Financeira (PNFF), aprovado pelo Cons@&lhoional de Supervisores

Financeiros (CNSF) e que teve o endosso do Senimisthd do Estado e das Financgas.

Para a elaboracdo deste Plano, teve um grandebctmtos resultados do
inquérito a literacia financeira da populacdo pgugsa, do perfil do investidor
particular portugués, e das reclamacdes apresesnagdrutoridades de supervisao.

Este Plano tem como objetivo aumentar os conhetowefinanceiros da
populacdo portuguesa, tornando-a mais responBaaeteiramente, contribuindo para

o bem estar dos cidadaos e das suas familias, dramdas instituicées e do pais.

A duracdo do PNFF decorre por um periodo de camos, de 2011 a 2015, pois
devido as areas de atuacdo que abrange, requeiss mla atuacdo longos. No curto
prazo, foi criado o Portal do PNFF sobre literdoanceira, desenvolvido pelos trés
reguladores financeiros, servindo como meio deedigsacdo de conteudos de
formacdo, mas também como plataforma para divutgdediniciativas a desenvolver
pelo PNFF. No meédio e longo prazo, o PNFF idergifmatérias de formacéo

financeira dirigidos a certos setores de atividade.

Com estas linhas de orientacdo pretende-se dermsibds cidaddos para a
importancia da literacia financeira e impulsionapaticipacdo e envolvimento de

varios parceiros no desenvolvimento de iniciatdagormacao.

O Plano Nacional de Formacédo Financeira (PNFFestir disponivel, a partir

de junho de 2012, um portal na internet, que in&ifitnar como ancora desta iniciativa.

Realizou-se em abril de 2012 a primeira reunia€dmité Consultivo do Plano
Nacional de Formacao Financeira (PNFF), onde fosatvlinhados os objetivos do
PNFF e as linhas de atuacédo que tém vindo a senw@sidas, com destaque para a

preparacao do Portal do PNFF. A criacdo do Powtalw.todoscontam.ppelo PNFF
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teve lugar a 9 julho 2012, desenvolvido pelos teggiladores financeiros, Banco de
Portugal, CMVM e ISP, orientado para o esclarectmelos investidores financeiros e

0 publico em geral. Tem como objetivo combaterit@rdcia financeira. O Portal
disponibiliza informacao e ferramentas Uteis sabrgestdo do orcamento familiar e
informacéo sobre as decisfes financeiras que tod®teremos que tomar, mais tarde
ou mais cedo, ao longo das nossas vidas. Os témasssversais a todas as areas dos
mercados financeiros de retalho. Estes assuntosagddos numa linguagem simples e

pedagogica.

O Comité Consultivo foi informado das reunidesatgitais que a Comissao de
Coordenacéo tem desenvolvido com entidades quieiparmh no Plano e na preparacéo
das comemoracdes do Dia Nacional da Poupanca (Bdtdlero).

O Comité Consultivo elogiou a iniciativa do CNSk alinamizar PNFF,
considerando-o de grande importancia e muito gettenna atual conjuntufa

4.3.2. Autoridade Bancaria Europeia

A Autoridade Bancaria Europeia (EBA) € uma autadlielindependente da UE a
que cabe assegurar um nivel eficaz e coerentegd&agdo e supervisdo prudenciais de
todo o setor bancéario europeu. Os objectivos gesao para manter a estabilidade
financeira na UE e garantir a integridade, a diici& e o bom funcionamento do setor

bancério.

A EBA faz parte do Sistema Europeu de Supervidéanceira (SESF), que é
composto por trés autoridades de supervisdo: Alside Europeia dos Valores
Mobiliarios e dos Mercados (ESMA), a Autoridade Bama Europeia (EBA) e a
Autoridade Europeia dos Seguros e Pensdes Compigreeme Reforma (EIOPA). O
sistema integra ainda o Comité Europeu do RisctéiBiso (ESRB), bem como o
Comité Conjunto das Autoridades Europeias de Sig#rne as Autoridades Nacionais

de Superviséao.

A principal tarefa da EBA é contribuir para a céia do Livro de Regras
Europeu no setor bancario, cujo objetivo é fornaser conjunto Unico de regras

prudenciais harmonizadas para as instituicoes deieas em toda a UE. A Autoridade

18 Fonte:http:/ clientebancario.bportugal.pt
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também desempenha um papel importante na promecéondergéncia das praticas de
supervisao e estd mandatado para avaliar os riscas vulnerabilidades do sector

bancario da UE.

A EBA foi fundada em 1 de Janeiro de 2011, conrtepdo Sistema Europeu de
Supervisdo Financeira (SESF) e assumiu todas gmnsmbilidades existentes e

atribuicdes d€Comité Europeu de Supervisores Bancétios

4.3.3. Banco Central Europeu

O Banco Central Europeu (BCE) € a autoridade ndoiaetesponsavel pela
moeda comum europeia, 0 euro. As responsabilidddeédanco Central Europeu sdo
estabelecer e aplicar a politica monetéria na Zama, dirigir as operac¢des de cambio e

garantir o bom funcionamento do sistema de pagasent

O BCE na condugdo dos seus objetivos tem comotiabjgrincipal a

estabilidade do nivel geral dos precos, vulgarmeniéecida como inflacao.

As preocupacoes do BCE sao impedir a subida del gieral dos precos na
Europa acima de 2%. Entende-se que com esta taxatgpse o crescimento potencial

da economia, sem que a taxa deva ser negativa.

Uma subida ligeira do nivel de precos pode seilaasl. Permite as economias
serem mais competitivas, ao reduzir o valor dees@mnento e favorecer o consumo e
0 investimento. Visto ser saudavel manter um detedo nivel de inflagdo, compete
ao BCE, no caso europeu, proporcionar de formaraania as condi¢cdes para que tal
aconteca. Quanto maior a quantidade de dinheiroireaiacdo, menor sera o seu preco,
Ou seja, menor sera a taxa de juro. Por outrq lquianto mais elevada a taxa de juro,
mais caro sera 0 consumo e o investimento. O alstoempréstimos aumenta e 0s
agentes economicos irdo preferir ter o dinheircodg@do do que consumir. A politica
monetaria afeta direta e imediatamente o nossd devesida, alterando o valor das

nossas prestacdes bancarias.

Assim, quanto maior for a taxa de juro, mais @@ 0 investimento, pelo que

as empresas irdo contratar menos trabalhadore&mpagar salarios mais baixos, o que

¥Fonte:www.eba.europa.eu/
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ird baixar o rendimento das familias. Se o consbaiga, as empresas tém menos
lucros. Isto repete-se e provoca uma espiral neggatevando a uma contragao
econdmica. Quanto mais baixas forem as taxas @e funenores serdo o0s custos de
investimento, o que levara as empresas investiaegerar mais emprego e a provocar

crescimento econémico.

O Banco Central Europeu tem como objetivo prifczetar pela estabilidade de
precos na zona euro. Em segundo lugar, o BCE dewi@raas politicas econémicas
gerais da Unido Europeia tendo em conta os ineseds zona euro, como um todo, e

nao as necessidades de um ou outro pais.

Se o BCE considerar que uma taxa de juro de 2éeguada para a zona euro,
esse valor pode ser muito elevado para um paisfemldades e, ao mesmo tempo, ser

insuficiente para conter a inflagdo noutro paisajugvessa um bom momento.

A competéncia que, por enquanto, continua a sezsponsabilidade dos bancos
centrais de cada pais em colabora¢do aamtoridade bancaria europeia (EBAa da

supervisao do funcionamento dos bancos nacionais.

As tentativas de influenciar as taxas de cambom éntuito de provocar a

competitividade do pais, tem um sucesso muito rddwepouco duradouro.

Quando existe liberdade de circulacao de capsars,as forcas do mercado que
estabelecem o valor da taxa de cambio e muitoildignte os bancos centrais tém

capacidade para contrariar esses movimentos.

Atualmente, em termos de politica cambial, a @msto Banco Central Europeu
face a taxa de cambio do euro tem sido, por norm@ @&o intervencdo. O BCE tem
afirmado, muitas vezes, que o valor do euro sdevarte na medida em que possa

influenciar a inflacdo na zona euro.

Se o euro se depreciar face ao dolar, pode origiflacdo. Nessa altura o BCE
poderda intervir diretamente nos mercados, comprautos e vendendo délares, ou,
indiretamente, através da subida das taxas degjuectornariam 0 euro mais atrativo

para investir, ou as duas em simultaneo.

A complexidade e os inumeros fatores em jogo necados cambiais tornam

extremamente dificil prever, com precisdo, o corgmento de uma moeda. Isso obriga
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gue os investidores facam previsdes a longo pamtecam os antecedentes da moeda
em gue vao investir e estejam atentos em relagéidras varidveis como, por exemplo,
0 crescimento economico, as taxas de juro, e aciédl... A estratégia de investimento
numa moeda diferente do euro comporta riscos, ds justificar-se pela expectativa
de receber taxas de juro superiores ou pela aatgEmpde uma apreciacao dessa moeda

face ao euro.
4.3.4. Comisséao de Mercado de Valores Mobiliarios

Comissdo de Mercado de Valores mobilidrios — fiada em 1991 com a
missdo de supervisionar e regular os mercados Ideesamobiliarios e instrumentos
financeiros derivados (tradicionalmente conhecidoso “mercados de bolsa”) e a

atividade de todos os agentes que neles atuam.

A CMVM é um organismo publico independente, cortoaomia administrativa
e financeira. As receitas da CMVM nédo provém doa@mento Geral do Estado,

resultando das taxas de supervisdo cobradas enagartida dos servigcos prestados.

As competéncias da CMVM, respeitam as suas vedede supervisao,
regulacéo, cooperagédo e promocdo do mercado. Rrdeunma forma consciente que
todos aqueles que destinam as suas poupancas aacidimento da atividade
econdmica, o possam fazer de uma forma consciesgguga, dispondo de uma ampla
informagéo sobre os seus direitos e deveres. O¢eetle Apoio ao Investidor serve
como mecanismo de protecdo daqueles que tém miéimridhde em fazer valer os

seus direitos.

A CMVM protege os investidores quer mediante or@ke® permanente das
funcbes de supervisdo e regulacdo que lhe s&o adasfi por lei, quer ainda
desenvolvendo servicos que visam assegurar um dpeto ao publico em geral e aos

investidores em patrticular.

Para a maioria dos produtos financeiros de riacods, obrigacdes ou fundos de
investimento), no portal da CMVM (www.cmvm.pt), entra-se informacéo sobre
direitos, documentacédo de produtos comercializadakertas. Nesse portal também se

pode fazer reclamacoes.
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A CMVM participa em organizacdes internacionaismooa Organizacao
Internacional das Comissdes de Valores (IOSCO/Oj@VAutoridade Europeia dos
Valores Mobiliarios e dos Mercados e o Institut@rdamericano de Mercados de
Valores (IIMV), além de acompanhar os trabalhodndéituicbes da Unido Europeia
(UE).2°

4.3.5. Instituto de Seguros de Portugal

O Instituto de Seguros de Portugal (ISP) é a mlade nacional responsavel
pela regulacdo e supervisdo, quer prudencial, goemportamental, da atividade
seguradora resseguradora, dos fundos de pens@spativas entidades gestoras e da

mediacao de seguros.

O ISP tem por missédo assegurar o bom funcionantentaercado segurador e
fundos de pensdes em Portugal, de forma a contifama a garantia da protecdo dos

tomadores de seguro, pessoas seguras, particiganéeeficiarios.

Pode recorrer ao ISP, para obter informacédo spbrgancas baseadas em
apolices de seguro: € o caso dos PPR sob a forreegdeo ou proceder a reclamacdes
sobre tipo de produtos financeiros.

Esta missdo é assegurada através da promocdo talslidede e solidez
financeira de todas as instituicdbes sob a sua @8per bem como, da garantia da

manutencéo de elevados padrées de conduta, perdusrbperadores.

As politicas levadas a cabo por estas instituicdesambito da literacia
financeira é defender os clientes do sistema figiaméacultando-lhes ferramentas para

os esclarecerem e protegerem.
4.4. Promogdo da Literacia Financeira pelas Institicdes de Crédito

Os bancos séo as principais instituicdes nosnsastdinanceiros e estao sujeitos
a legislagéo e regulamentacdo muito especifica.

Por lei, as instituicdes de crédito sdo definidamo “empresas cuja atividade
consiste em receber do publico depdsitos ou ofimmdos reembolsaveis, a fim de os

2 Fonte: CMVM;www.cmvm.pt

2L Fonte: ISPwww.isp.pt
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aplicarem por conta propria mediante a concessawédi#to” e como “instituicbes que
tenham por objeto a emissao de meios de paganamé ferma de moeda eletrénica”.

Determina ainda os tipos de instituicdes de aré@8o disso exemplo bancos,
caixas economicas, caixas de crédito agricola msooiedades de investimento,
sociedades de locacao financeira, sociedades ueif@cou sociedades financeiras para

aquisicoes a crédito (SFAC).

Os bancos séo instituicées de crédito responspeeism diversificado conjunto
de operacdes, como receber depdsitos ou outrosogumeembolsaveis, realizar
operagOes de crédito e de pagamento; emitir e meios de pagamento (por exermplo,
cartdes de débito e de crédito e cheques) e inteovimercado monetario através da

compra e venda de dinheiro a outros bancos.

As SFAC séo instituicbes de crédito que aparecesamPortugal em 1989,
inicialmente vocacionadas para o crédito automd&alam como intermediarios ou
operadores financeiros entre os consumidores estadetecimentos comerciais ou
prestadores de servicos que financiam a compraedg & servicos. Ao contrario dos
bancos, s6 podem conceder crédito numa transag@rcial, ou seja, se houver um ato
de compra e venda de um bem ou servico especligcnbém as SFAC estdo sujeitas a
supervisao do Banco de Portugal.

Os bancos portugueses que tém tomado medidas odeoqdo da literacia
financeira foram especialmente os seguintes: Ad@eral de Depdsitos, o Banco

Espirito Santo, o Banco Barclays o Montepio e nddaComercial Portugués.

A Caixa Geral de Depositos em parceria com a Usidade de Aveiro tem
levado a cabo uma exposicao interativa com o teBducacdo +” que esta desde
outubro, a percorrer o pais de norte a sul. Espd$icdo de Educacdo Financeira, €
destinada a jovens dos 7 aos 17 anos e ao pubtigerl.

A CGD possui o sitewww.saldopositivo.cgd.pt/juvenil.phpNeste site, o

objetivo é ensinar os jovens sobre o que é um haagoilo que uma pessoa pode fazer
num banco, o que se entende por plafond, como aimdr conta bancéaria, o que sao

taxas de juro e 0 que sao cheques, entre outrasiem
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A Caixa Geral dos Dep0ésitos pretende com estasgdm combater a iliteracia
financeira, dotando os jovens (e o publico em yelmlcompeténcias para lidar com as
suas financas pessoais, gerir o seu dinheiro, éxxmihas e tomar decisées acertatlas.

O Banco BESom a criacao do Programa de Literacia Financeissume o seu
papel enquanto instituicdo que pauta o seu posigiento e gestdo por principios de
sustentabilidade e de cidadania empresarial, tomtido para a formagao de uma nova
geracdo de consumidores de servi¢cos financeircscaemgemente informada e com
maior poder de analise e de decisdo. No Banco dald&Eé uma iniciativa do Banco
Espirito Santo, em parceria com a Sociedade Patagule Matemética (SPM),
destinada a alunos do 3° e 4° ano do ensino bésiode ambito nacional.
Consiste fundamentalmente em sessfes ludico-peidagégo ambito da atividade
financeira que se realizam nos balcdbes do BES eduaplomente nas escolas.
Estas sessbes sdo dirigidas a todos os estabekeasmde ensino basico (publico e
privado) que se inscrevam para participar e témocobhjpetivo formar jovens cada vez
mais informados, explicando alguns conceitos furetdeis da sua relacdo com o
dinheiro, bem como a importancia e aplicacdo dematica no dia a dia dos jovetis.

O Banco Barclays possui o programa "Contas a yida& consiste num
conjunto de sessbes de formacao, onde os concelidysintes sobre literacia financeira
sdo explorados, tais como: como planear as despEma® construir um or¢camento
mensal, como lidar com situacfes dificeis exigindo esforco financeiro, bem como,
aprender como avaliar e escolher um servico firiesfée

O Montepio tem um programa sobre Educacao Finemogiado para os mais
pequenos, onde poderao descobrir tudo acerca Heidinda forma como se obtém, em
que se gasta, e como se deve poupar. Possui tanmb@émmacdo a incentivar a
poupanca das familias e evitar o sobreendividameptmar as familias na organizacéo

financeira e a combater a iliteracia financeira.

O Millennium BCP apoia projetos e iniciativas masgda educacéo financeira e
esta integrado na cultura social do banco, a nzaessas acdes € levada a cabo pela
Fundacgédo Millennium BCP. A Fundagéo tem adotado patizica de apoio a projetos

educacionais nos diferentes niveis de ensino.

2 Fonte:www.saldopositivo.cgd.pt
% Fonte:www.bes.pt
24 Fontewww.programaescolhas. pt
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A Associacdo Portuguesa de Bancos (APB) em jamigrga012 apresentou um
documento sobre a estratégia setorial da APB padae@acao financeira, onde propde o
desenvolvimento de programas de literacia finaageirganizados por areas de atuacéo
e abrangendo toda a banca, com o objetivo de p@mona maior cultura financeira
de forma a que os clientes utilizem melhor os pagle servigos financeiros, de forma
a que se obtenha um relacionamento mais transpagetre a Banca e a Sociedade.
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5 — Trabalho Empirico

5.1. Investigacao

A investigacdo € um processo de aplicacdo de conkatos, mas também um
processo de planeamento e criatividade que contphua o enriqguecimento do

conhecimento na area em que se realiza a invedtigac

A metodologia de investigacdo, consiste num psiree selecdo de estratégias
de investigagdo, que condiciona por si sO, a eaaddls técnicas de recolha de dados,
gue devem ser adequadas aos objetivos que sedeetetingir e aos resultados que se
irdo obter se assumam como generalizacdes tendoageruma populacao alargada, o

gue permite procurar tendéncias gerais dos seugartamentos.

Na escola onde centramos a nossa investigacaatificer o nivel de
conhecimentos financeiros dos alunos e o conseguefiexo que isso tem nas suas
vidas, especialmente no momento que atravessaomsipcindo assim para inverter a

situacado no caso dessas competéncias serem dimgwiaexistentes.

Procedemos a uma investigacdo de carater qualiqtiantitativo, de um
inquérito por questionario que se reporta ao atieolele 2012/2013 na escola onde

lecionamo®.

Ao longo da nossa docéncia, selecionamos um maasilovestigacdo-acao “um
procedimento essencialmente loco, com vista a lidar com um problema concreto

localizado numa situacao imediata” (Cohen & Manit®94, cit. por Bell, 2010, p. 20).

Optamos, por registar através de inquérito porstipario as respostas que

obtivemos, conscientes de que nada sera definitivo.

Apesar de ndo nos considerarmos investigadoregotfdes originais” nem tao
pouco a fantasia de criar “material empirico noveéntir-nos-emos realizados se

conseguirmos provocar alguma mudancga na comunetadar.

A decisdo de enveredar por esta metodologia beseoo facto de, ao longo de
quase quatro décadas como docente, termos utilizatio método, como forma de

ultrapassar falhas no processo ensino-aprendizagem.

%% O inquérito realizado é apresentado em Anexoeatesthalho.
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Assim, decidimos ao fim deste tempo de docéndatareo nosso caso em
estudo com o objetivo de alargar o conhecimentstenxie sobre esta problematica e

provocar “o melhoramento da educacao” (Bassey,1d8hor Bell, 2010, p. 25).

A possibilidade de uma nova “representacdo” depetas semelhancas do
exemplo em causa com outros do seu tipo” (Descofrd88, cit. por Bell, 2010, p. 23-
24); numa investigacdo-acdo “as teorias [...] s@lcd@das através da pratica” (Elliot,
1991, cit. por Bell, 2010, p. 21) € o que sempraote feito através da reflexdo e

reformulacdo de estratégias.

A nossa investigacdo tera como base de traballwvestigacdo-acdo que

levamos a cabo ao longo de todo 0 nosso percuofisgional como docente.

Assim, tendo em conta a reflexdo constante emngseempenhamos e que
desembocou neste nosso trabalho, temos algumaildéde em separar a presente
investigacdo da investigacdo-acdo que sempre ingpliMOS “COMO UM Processo
colaborativo” procurando “coletivamente, implicagdpara uma mudanca ... na

instrucao” (Tracy, 2002, p. 61).

Identificamos o problema do nosso estudo e refleti sobre a sua causa e o
modo como poderia ser resolvido, recolhendo dadesficando os resultados para

avaliar ou generalizar com base nas provas obtidas.

Concordando que o questionario € tanto um pontchdgada de uma reflexao
como ponto de partida para analises ulterioresapllp, 2005. p. 52), depois de termos
procedido & delimitacdo do campo, determinacaondejuadro tedrico e de objetivos
especificos, bem como a explicitacdo das hipoteatmves do inquérito por
questionario aplicado na escola (populacdo) aosaliB®s que frequentam o 3° Ciclo
do Ensino Basico e do Ensino Secundario (amosénaiamos disseca-la e reconstrui-la

com base em pressupostos tedéricos ja enunciados.

Pedimos a colaboragcdo de professores das turmasode a que os alunos

preenchessem o inquérito por questionario na daa au

Aos estudantes pediu-se que fossem sincerospef@gos questionarios eram

anonimos e a investigagdo ndo pertencia aos povésssia escola, alertando-os,
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contudo, para o facto de que as conclusfes a cueUa¥Mente chegassemos poderiam
contribuir para o sucesso de todos.

Apés a recolha dos inquéritos por questionarioiddéamente preenchidos,

procedemos ao tratamento estatistico dos seus.dados

Com a nossa investigacao pretendemos, dar o rossgbuto para a resolugéo

do problema de modo a inverter a situacao atual.

Em consonancia com a nossa questdo de partidajnef como principal
objetivo a perseguir: refletir criticamente sobrefoama como podemos ajudar a
despertar e manter o interesse pela educacdo dinande forma a adquirirem
ferramentas para os preparar a tomarem decis@xéimas acertadas ao longo da vida.

Definimos “o campo em que o estudo se situa”,@kios a nossa pergunta de
partida e formulamos *“as hipoteses que serdod@stao decurso da observacao”, para

nos ajudarem a alcancar uma resposta apreciavel.

Uma hipotese “é uma preposicdo provisoria, umaspiieosicdo que deve ser
verificada (Quivy & Campenhoud, 2008, p. 136). Aado do trabalho de investigacéo

gue realizamos, procuramos respostas para a ngsstig de partida.
5.2. Instrumentos de Pesquisa

Uma investigacdo-acdo é normalmente um estudo tainad, podendo, no

entanto , conciliar outros métodos, “incluindo iées quantitativas”.

Tendo em conta o conhecimento da populagdo doonasgtudo e,
principalmente, da nossa amostra, optamos, por eimdunlogia mista, privilegiando,

no entanto, a quantitativa e recorremos ao questmnomo instrumento.

Além de recorrermos a esta técnica quantitativaiedelha de informacéo, as
conclusdes que obtivermos serdo analisadas tendeisten 0 bem-estar de toda a
comunidade educativa, imbuidos do espirito da noddgia que sempre utilizamos —
investigacdo-acao — e pressupde “uma permanerdeniia entre a teoria e a prética”
(Amaral et al., 1996, p. 116).

A nossa “abordagem quantitativa, empirica” (Allare2005, p. 51) baseou-se

no inquérito por questionario, constituido por petgs fechadas. Elegemos esta
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técnica, pois a nossa amostra € composta por estgddo 3° Ciclo e Secundario, € 0
Nnosso objetivo é motiva-los para esta tematicaliemo-lhes as vantagens desses

conhecimentos, para as suas vidas.

Tentamos que as questbes fechadas do nosso gaestimdo oferecessem
qualquer ambiguidade, convencidos que esta tipmldgiquestdes fechadas apresenta,
no entanto, o perigo de ditar ou induzir uma respodado ndo permitir qualquer

variante.

Formulamos a tipologia de questdes do questiondeéanodo a fornecerem os
dados que pretendiamos, selecionamos para muikasogs a escala de likert, de modo
a que os inquiridos se situassem “a si proprios cominuumague vai de uma posicao

extrema a posicao inversa” (Albarello, 2005, p. 53)

O questionario dirigido aos estudantes (anexmit)arse com o levantamento
dos seus dados pessoais e familiares, no quegfizite as habilitacdes dos pais e, de
seguida, as questdes centram-se nas suas consebdess competéncias financeiras e

sobre a transmissdo desses conhecimentos queaip@omo por professores.

E de salientar que construimos o questionério iséguesta sequéncia, mas
consideramos que para a apresentacao dos resuid@domais sentido ir buscar dados

a diferentes questbes, para que a leitura ndogsmecepetitiva.

A populagcéo do nosso estudo € constituida poraBrtbs que frequentam o 3°
Ciclo do Ensino Basico e ensino Secundario numalasdo Distrito do Porto,
Concelho de Matosinhos, dos quais selecionamogjd8@onstituirdo a nossa amostra.

5.3. Enquadramento Geogréfico e Institucional

Segundo o PEE — Projeto Educativo de Escola (26a@7Escola Secundaria
onde se desencadeou a nossa investigacao, edizaksgano concelho de Matosinhos,
na zona limitrofe da freguesia de Custoéias, proxitas freguesias de S. Mamede de

Infesta e de Leca do Balio, a nascente e da Sedadrmra, a poente.

O espaco em que a escola se insere tem caratsisirbanas e na zona
envolvente convivem bairros sociais, cooperativabithcionais e outras areas

residenciais.
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O desenvolvimento urbano ocasionou a proliferagéosetor dos servigcos e
comércio em detrimento das atividades agricoladesimial. Segundo dados do INE,
duas em cada trés pessoas residentes no concellMatsinhos trabalham em

atividades relacionadas com o setor dos servicos.

A nivel socioprofissional, os pais dos alunos reguentam a Escola sédo o
reflexo deste forte crescimento suburbano, pertefcea sua maioria, a uma classe
média-baixa que trabalha no setor terciario, pos&lipredominantemente, o 3° Ciclo
do Ensino Béasico e o Ensino Secundario destacamdeentudo uma formacao

académica mais elevada por parte das méaes.
5.4. Andlise e Discusséo dos Resultados

Dos 136 alunos que definimos, a partida, como amai nossa investigacao,
foram devolvidos todos 0s questionarios, o queespwnde a uma percentagem de

100% que é aquela que, efetivamente, se considesagstudo.
5.4.1. Estatistica Descritiva

Medidas de Tendéncia Central e de Dispersédo para Yiaveis Nominais: (Mode) e

Frequéncias Frequencies)

Neste universo de questiondrios devolvidos, vadessrever a variavel “Sexo”
(variavel nominal), as medidas adequadas e maisimonente utilizadas sédo a moda,
como medida de tendéncia central, e as frequérmmasy) medida de dispersdao. Como
podemos ver, temos dados validos de 136 parti@pa@tnenhummissing,ou seja,
todos os participantes forneceram informacédo velati esta varidvel. A tabela intitula-
seSexQ e apresenta-nos as frequéncias, ha 61 partiegpdot sexo masculino, os quais
representam 44,9% da amostra total e 75 parti@paid sexo feminino, representativo
de 55,1% do total de participantes. Uma dultima naterca das colunas das
percentagendPercen) e percentagens validagglid Percent. No caso particular desta
variavel, uma vez que nao haissings,ambas as colunas sdo exatamente iguais,
(Quadro 7).

Resultados Relativos a Moda e Frequéncias

A amostra é constituida por 136 participanteq4@19%) do sexo masculino e
75 (55,1%) do sexo feminind1p3=1).
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Quadro n®7 — Sexo

Sexo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

masculino 61 44,9 44,9 44.9
valid | feminino 75 55,1 55,1 100,0

Total 136 100,0 100,0
Fonte: Elaboracéo propria
Grafico n° 10 - Sexo

Sexo
Sexo
& feminino

Fonte: Elaboragé&o prépria

B masculino
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Medidas de Tendéncia Central e de Disperséo para Yaveis Ordinais: Mediana
(Median) e Intervalo Interquartilico (Interquartile Range)

No caso das variaveis ordinais, as medidas dessitinais adequadas sdo a
mediana como medida de tendéncia central e o altemterquartilico como medida de
dispersdo. A mediana consiste no valor da varidrdgnada até ao qual se encontram,
pelo menos 50% dos patrticipantes. Olhando parduazadas percentagens acumuladas
(Cumulative Percentconcluimos que a mediana sera o valor associad®d ano, uma
vez que é nesse (ou até esse) valor que encontraelosmenos, 50% de individuos.
Teremos de ir &¥ariable Viewdo SPSS e nos Values verificar qual o valor pagd o
ano. Esse valor é ‘3. Assim a mediana ¢ 3. Tedwmos véalidos de 136 casos e

nenhummissing todos os participantes forneceram informacadivela esta variavel.

No quadro, intituladcAno de Cursona coluna das percentageieicenj, a
amostra tem 17,6% de individuos no 7° ano, 14,7%dleiduos no 8° ano, 17,6% de
individuos no 9° ano, 13,2% de individuos no 1@, 49,9% de individuos no 11° ano e
16,9% de individuos no 12° ano. Quantoirgervalo interquartilico , este expressa a
diferenca entre os percentis 75 e 25. Por analogm a definicdo de mediana ou
percentil 50, o percentil 25 serd o valor da vai&té ao qual encontramos, pelo
menos, 25% da amostra. No nosso caso, sera oassociado ao 8° ano. Por seu turno,
o percentil 75 sera o valor da variavel até ao goabntramos, pelo menos, 75% da
amostra. Concluimos que sera o valor subjacenid@ano. Depois de verificarmos os
valores numéricos associados a estes dois grupoSP®S n&aluesdaVariable View
(8° ano — 2; 11° ano — 5), resta fazer o calculdiftaenca (5-2=3) e concluir que o

intervalo interquartilico é 3, (Quadro 8).
Resultados relativos a Mediana e Intervalo Interquetilico

A amostra é constituida por 136 participantes(1246%) frequentam o 7° ano
do curso, 20 (14,7%) o 8° ano, 24 (17,6%) o 9° 48¢13,2%) o 10° ano, 27 (19,9%) o
11°ano e 23 (16,9%) o 12° ano (Mdn=3, 1QQ=3)
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Quadro n°® 8 — Ano do Curso

Ano do Curso

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

7° Basico 24 17,6 17,6 17,6
Valid 8° Basico 20 14,7 14,7 32,4

9° Bésico 24 17,6 17,6 50,0

10° Secundario 18 13,2 13,2 63,2

11° Secundéario 27 19,9 19,9 83,1

12 ° Secundério 23 16,9 16,9 100,0

Total 136 100,0 100,0

Fonte: Elaborag&o prépria

Grafico n° 11 — Ano do Curso
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Fonte: Elaboragéo prépria
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Medidas de Tendéncia Central e de Dispersdo para Yiaveis Intervalares Média
(Mean) e Desvio-Padrao $tandard Deviation)

Para descricdo de variaveis intervalares, utiliseana média como medida de

tendéncia central e o desvio-padrdo como medidispersao.

A média consiste no resultado da soma de todesloges dos individuos numa
determinada variavel, dividido pelo niumero totalvdéores. O desvio-padrao traduz a
dispersdo média dos individuos em relacdo ao dalonédia da amostra na variavel em

guestao.

Vamos utilizar a variavel “Idade” (Intervalar), rpadeterminar a média e o
desvio-padrdo. Esta analise da origem a uma Urabela intituladaDescriptive
Statisticsque nos fornece as seguintes informacdes: nuneecasbs validos (136), os
valores minimo e maximo assumidos pela variaveadé&l na amostra (11 e 18,

respetivamente), média (14,58) e desvio padrad?),8Quadro 9).
Resultados relativos a Média e ao Desvio-Padrao

A idade dos participantes varia entre os 11 e&arbs, tendo uma média de
14,58 e desvio-padrao de 1,872.

Quadro n° 9 - Idade

Descriptive Statistics
N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Idade 136 11 18 14,58 1,872
Valid N (listwise) 136

Fonte: Elaboragéo prépria
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Gréafico n° 12 - Idade
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Fonte: Elaboracéo propria

Caraterizacao das Habilitacdes académicas dos paia amostra de estudantes

14 16 18
Idade

20

Mean = 14,58
Std. Dev. = 1,872
N=136

No que diz respeito as habilitagbes académicaspdzs os alunos inquiridos

assinalaram, em maior percentagem, o secundar®%36Em segundo lugar, surge o

3° ciclo (20,6%), em terceiro lugar, aparece ant@gura (16,2%), em quarto lugar,

surge o 2° ciclo (11,8%), em quinto lugar, apaed® ciclo (6,6%), em sexto lugar,
surge o bacharelato (3,7%), em sétimo lugar, apasemestrado (2,2%), em oitavo
lugar, surge o ndo sabe ou nao responde (1,5%Mono lugar e ultimo, aparece o

doutoramento (0,7%) (Quadro 10).
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Quadro n° 10 — Grau de escolaridade do Pai

Grau de escolaridade do Pai

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid | 1°ciclo 9 6,6 6,6 6,6
2° ciclo 16 11,8 11,8 18,4
3° ciclo 28 20,6 20,6 39,0
secundario 50 36,8 36,8 75,7
bacharelato 5 37 37 79,4
licenciatura 22 16,2 16,2 95,6
mestrado 3 2,2 2,2 97,8
doutoramento 1 7 7 98,5
ndo sabe/ndo responde 2 15 15 100,0
Total 136 100,0 100,0

Fonte: Elaboragéo prépria

Grafico n°® 13 — Grau de escolaridade do Pai
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Caraterizagcdo das Habilitacdes académicas das mais amostra de estudantes

No que diz respeito as habilitacbes académicasndas, os alunos inquiridos

assinalaram, em maior percentagem, o secundar8%35Em segundo lugar, surge o

3° ciclo (22,1%), em terceiro lugar, aparece antura (15,4%), em quarto lugar,

surge o 2° ciclo (8,1%), em quinto e sexto lugparacem em simultaneo o mestrado e

0 1° ciclo (6,6%), em sétimo lugar, surge o badhtré2,9%), em oitavo e nono lugar,

aparecem com a mesma percentagem o doutoramenttée sabe ou nao responde
(1,5%) (Quadro 11).

Quadro n° 11 — Grau de escolaridade da Mae

Grau de escolaridade da mée
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1° ciclo 9 6,6 6,6 6,6
2° ciclo 11 8,1 8,1 14,7
3° ciclo 30 22,1 22,1 36,8
secundario 48 35,3 35,3 72,1
bacharelato 4 2,9 29 75,0
licenciatura 21 15,4 15,4 90,4
mestrado 9 6,6 6,6 97,1
doutoramento 2 15 15 98,5
ndo sabe/ndo responde 2 15 15 100,0
Total 136 100,0 100,0

Fonte: Elaboragéo prépria
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Grafico n° 14 — Grau de escolaridade da Mae
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Fonte: Elaboragé&o prépria

Respostas relativas a frequéncia de rendimentos dasl pelos pais

No que diz respeito a frequéncia de rendimenta®sigelos pais, os alunos
inquiridos assinalaram, em primeiro lugar, com ec@etagem (43,4%), sempre que
Ihes pedem. Em segundo lugar, surge o semanalni2h{g%), em terceiro lugar,

aparece o mensalmente (19,1%), em quarto e ultugar| surge o ndo responde

(16,2%) (Gréfico 15).
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Grafico n° 15 — Semanada/Mesada
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Fonte: Elaborag&o prépria

Respostas relativas a posse de uma conta de depmsib banco

No que se refere a posse de uma conta de depoéditanto, verifica-se que em
primeiro lugar (66,2%), dos inquiridos, possuem wuoata de depdsito. Aparece em

segundo lugar (32,4%), ndo possuem uma conta desitiepem terceiro e dltimo lugar
0 nado responde com (1,5%), dos inquiridos (Gréfigp
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Gréfico n° 16 — Conta de depdsito no banco
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Fonte: Elaborag&o prépria

Respostas relativas aos conhecimentos sobre litei@financeira

Nas perguntas n°s 4,5,6,7,8 e 9 vai-se aferivel de conhecimentos sobre o

nivel de literacia financeira dos inquiridos.

Nestas perguntas optou-se pela escolha multiplde @ inquirido tinha de
assinalar a opcéo que considerava correta paraucaaaas questdes apresentadas.

Da analise do grafico n® 17, solse durante a infancia e adolescéncia os pais
falaram sobre como ganhar dinheiro, verifica-se pgimeiro lugar com (49,3%), de
respostas, € a que respeita a por vezes, em setugalo(27,9%), de respostas, a
frequentemente, em terceiro lugar (13,2%), de #agpa raramente, em quarto lugar
(7,4%), de respostas, a nunca, em quinto lugaf4R,de respostas, a sem resposta
(Grafico 17).
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Grafico n® 17 — Durante a infancia e adolescénciasopais falaram sobre como
ganhar dinheiro
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Fonte: Elaborag&o prépria

Da analise do gréafico n° 18, solse durante a infancia e adolescéncia os pais
falaram sobre como poupar dinheiro, verifica-se omaior niumero de respostas
(72,1%), dos inquiridos, aparece a de frequenteanemh segundo lugar (21,3%), dos
inquiridos, a por vezes, em terceiro lugar (4,486} inquiridos, a raramente, em quarto

lugar (1,5%), dos inquiridos, a sem resposta, emt@jiugar (0,7%), dos inquiridos, a
nunca (Grafico 18).
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Grafico n® 18 — Durante a infancia e adolescénciasopais falaram sobre como
poupar dinheiro
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Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do gréafico n° 19, solse durante a infancia e adolescéncia os pais
falaram sobre as razfes para poupar dinheiro, lp@/am maior nimero de respostas
(71,3%), dos inquiridos, a frequentemente, em saguugar (25%), dos inquiridos, a

por vezes, em terceiro lugar (2,2%), dos inquiridasraramente, em quarto lugar
(1,5%), dos inquiridos, a sem resposta (Grafico 19)
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Grafico n° 19 — Durante a infancia e adolescéncias @ais falaram das razfes para
poupar dinheiro
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Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n°® 20, sols® durante a infancia e adolescéncia os pais
falaram de como planear despesas, predominam (B8¢f% inquiridos, a por vezes,
em segundo lugar (31,6%), dos inquiridos, a fretereante, em terceiro lugar (22,1%),

dos inquiridos, a raramente, em quarto lugar (6,848 inquiridos, a nunca, em quinto
lugar (1,5%), dos inquiridos, sem resposta (Gratigp
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Grafico n° 20 — Durante a infancia e adolescénciasgais falaram de como planear
despesas
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Fonte: Elaboracgéo prépria

Da analise do grafico n® 21, sobre se durante&mdd e adolescéncia os pais
falaram de como evitar o sobreendividamento (excelss dividas), verifica-se um
maior nimero de respostas (30,1%), dos inquiridoppr vezes, em segundo lugar
(27,2%), dos inquiridos, a frequentemente, em terdegar (21,3%), dos inquiridos, a

raramente, em quarto lugar (18,4%), dos inquiridosunca, em quinto lugar (2,9%),
dos inquiridos, a sem resposta (Gréafico 21).
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Grafico n° 21 — Durante a infancia e adolescénciasgais falaram de como evitar o
sobreendividamento
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Fonte: Elaboragé&o prépria

Da analise do grafico n® 22, sobre se durantddadia e adolescéncia os pais
falaram sobre os juros a suportar quando se camtmagémpréstimo, conclui-se que o
maior numero respondeu (30,9%), dos inquiridosam@mente, em segundo lugar
(28,7%), dos inquiridos, a por vezes, em terceigat (24,3%), dos inquiridos, a nunca,
em quarto lugar (14%), dos inquiridos, a frequemtate, em quinto e Ultimo lugar
(2,2%), dos inquiridos, sem resposta (Grafico 22).
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Grafico n® 22 — Durante a infancia e adolescéncia @ais falaram sobre os juros a
suportar quando se contrai um empréstimo
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Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n® 23, sobre se durante&mdd e adolescéncia os pais
falaram para que serve uma conta depdsito, aparmcprimeiro lugar (47,1%), dos
inquiridos, a por vezes, em segundo lugar (29,4#3, inquiridos, a frequentemente,
em terceiro lugar (14%), dos inquiridos, a raramerm quarto lugar (8,1%), dos

inquiridos, a nunca, em quinto e dltimo lugar (1)5%os inquiridos, a sem resposta
(Grafico 23).

78



Grafico n° 23 — Durante a infancia e adolescéncias @ais falaram sobre para que
serve uma conta de deposito
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Durante a tua infancia e adolescencia os teus pais falaram contigo para que
serve uma conta deposito

Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n® 24, sobre se durante&mdd e adolescéncia os pais
falaram sobre o que é um cartdo de crédito, verdfic em primeiro lugar (44,1%), dos
inquiridos, a frequentemente, em segundo lugab¥8Y,, dos inquiridos, a por vezes,
em terceiro lugar (14%), dos inquiridos, a raramerm quarto lugar (2,9%), dos

inquiridos, a nunca, em quinto lugar (1,5%), doguiridos, a sem resposta (Grafico
24).
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Grafico n°® 24 — Durante a infancia e adolescéncia @ais falaram sobre o que € um
cartao de crédito
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Durante a tua inféincia e adolescencia os teus pais falaram contigo sobre o
que & um cartdo créedito

Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n°® 25, sobre se durante&mdd e adolescéncia os pais
falaram sobre o que é um cartdo de débito, apaecerimeiro lugar (38,2%), dos
inquiridos, a por vezes, em segundo lugar (28, @43, inquiridos, a frequentemente,
em terceiro lugar, (16,9%), dos inquiridos, a nur@a quarto lugar (13,2%), dos
inquiridos, a raramente, em quinto lugar (2,9%}% hguiridos, a sem resposta (Grafico
25).
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Grafico n° 25 — Durante a infancia e adolescéncia @ais falaram sobre o que € um
cartdo de débito
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que é um cartdo de débito

Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do gréfico n° 26, sobre se durante&mndid e adolescéncia os pais
falaram sobre o que € uma conta poupanca, coreleisprimeiro lugar (42,6%), dos
inquiridos, a frequentemente, em segundo lugal6¥8), dos inquiridos, a por vezes,
em terceiro lugar (14,7%), dos inquiridos, a ranat@meem quarto lugar (5,9%), dos

inquiridos, a nunca, em quinto e Ultimo lugar (2)2%os inquiridos, a sem resposta
(Grafico 26).
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Grafico n°® 26 — Durante a infancia e adolescéncias@ais falaram sobre o que é
uma conta poupanca
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Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do gréfico n° 27, sobre se durante&ndid e adolescéncia os pais
falaram sobre o que é uspread verifica-se em primeiro lugar (50%), dos inquisd a
nunca, em segundo lugar (24,3%), dos inquiridogsaramente, em terceiro lugar
(18,4%), dos inquiridos, a por vezes, em quartcadu(p,1%), dos inquiridos, a

frequentemente, em quinto lugar (2,2%), dos indagj a sem resposta (Grafico 27).
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Grafico n°® 27 — Durante a infancia e adolescéncia @ais falaram sobre o que € um
spread
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que & um spread

Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n® 28, sobre se durantdédadia e adolescéncia os pais
falaram sobre o que € um cheque, aparece em poitngiar (41,2%), dos inquiridos, a
frequentemente, em segundo lugar (38,2%), dosridgsi a por vezes, em terceiro
lugar (14,7%), dos inquiridos, a raramente, em tquiailgar (3,7%), dos inquiridos, a

nunca, em quinto lugar (2,2%), dos inquiridos,ra sesposta (Grafico 28).
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Grafico n° 28 — Durante a infancia e adolescéncia @ais falaram sobre o que € um
cheque
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Durante a tua infancia e adolescéncia os teus pais falaram contigo sobre o
que & um cheque

Fonte: Elaboragé&o prépria

Da analise do grafico n® 29, sobre se durantdédadia e adolescéncia os pais
falaram sobre o que éearribor, conclui-se em primeiro lugar (48,5%), dos inqlos, a
nunca, em segundo lugar (23,5%), dos inquiridogsaramente, em terceiro lugar
(16,9%), dos inquiridos, a por vezes, em quartcaduf$,8%), dos inquiridos, a

frequentemente, em quinto lugar (2,2%), dos indagj a sem resposta (Grafico 29).
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Grafico n° 29 — Durante a infancia e adolescéncias@ais falaram sobre o que é a
Euribor
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que é a euribor

Fonte: Elaboragéo prépria

Da andlise do grafico n° 30, sobre se na escats e@ssuntos foram abordados
pelos teus professores, verifica-se em primeircaru(B9,7%), dos inquiridos, a
raramente, em segundo lugar (30,1%), dos inquiridosiunca, em terceiro lugar
(27,2%), dos inquiridos, a por vezes, em quartaiatg lugar em simultaneo (1,5%),
dos inquiridos, a frequentemente e a sem respGsé&di¢o 30).
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Grafico n° 30 - Na escola estes assuntos foram atlados pelos teus professores
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Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n® 31, sobre se sabes encansiste um plano poupanca
reforma, verifica-se em primeiro lugar (41,2%), dloguiridos, a mais ou menos, em

segundo lugar (39,7%), dos inquiridos, a sim, acete lugar (19,1%), dos inquiridos,
a nao (Grafico 31).
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Grafico n° 31 - Sabes em que consiste um plano panga reforma
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Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n° 32, sobre se sabes @quaspread verifica-se em
primeiro lugar (69,1%), dos inquiridos, a ndo, esgwdo lugar (18,4%), dos

inquiridos, a mais ou menos, em terceiro lugarg%a), dos inquiridos, a sim (Gréfico
32).
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Grafico n° 32 - Sabes o que € uspread
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Fonte: Elaboragéo prépria

Da andlise do grafico n® 33, sobre se sabes cécmueuribor, verifica-se em
primeiro lugar (58,8%), dos inquiridos, a ndo, exgundo lugar (25%), dos inquiridos,

a mais ou menos, em terceiro lugar (16,2%), dagiiings, a sim (Grafico 33).
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Grafico n° 33 - Sabes o que éEuribor
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Fonte: Elaborag&o prépria

Da analise do grafico n°® 34, sobre se é importqnéepais e escola ensinem 0s
jovens a lidar com o dinheiro para que sejam capdeeplanificar as suas despesas,
verifica-se em primeiro lugar (82,8%), dos inquasggd a concordo, em segundo lugar
(9,6%), dos inquiridos, a concordo em parte, ewetsry lugar (3,7%), dos inquiridos, a
nao concordo/nem discordo, em quarto lugar (2,2%s,inquiridos, a ndo responde, em
quinto lugar (1,5%), dos inquiridos, a discordo, gwto lugar (0,7%), dos inquiridos, a
discordo em parte (Grafico 34).
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Grafico n° 34 - E importante que pais e escola emgm os jovens a lidar com o

dinheiro para que sejam capazes de planificar as as despesas
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E importante que pais e escola ensinem os jovens a lidar com o dinheiro
para que sejam capazes de planificar as suas despesas

Fonte: Elaborag&o prépria

Da analise do grafico n® 35, sobre se é importanéepais e escola ensinem 0s
jovens a lidar com o dinheiro para que sejam capaiee ultrapassar dificuldades
financeiras, aparece em primeiro lugar (80,9%),idqgiridos, a concordo, em segundo
lugar (11%), dos inquiridos, a concordo em parte, terceiro e quarto lugar em
simultaneo (2,9%), dos inquiridos, a nao concoreloVriscordo e a ndo responde, em
quinto lugar (1,5%), dos inquiridos, a discordo, gswto lugar (0,7%), dos inquiridos, a
discordo em parte (Grafico 35).
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Grafico n° 35 - E importante que pais e escola emgm os jovens a lidar com o
dinheiro para que sejam capazes de ultrapassar a#fiduldades financeiras
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E importante que pais e escola ensinem os jovens a lidar com o dinheiro
para que sejam capazes de ultrapassar dificuldades financeiras

Fonte: Elaborag&o prépria

Da analise do grafico n°® 36, sobre se é importqnéepais e escola ensinem 0s
jovens a lidar com o dinheiro para que sejam capade decidir enquanto
consumidores, aparece em primeiro lugar (73,5%$, idquiridos, a concordo, em
segundo lugar (19,1%), dos inquiridos, a concordoparte, em terceiro lugar (3,7%),
dos inquiridos, a nao responde, em quarto luga2%}®, dos inquiridos, a nao
concordo/nem discordo, em quinto lugar (1,5%), hogiiridos, a discordo em parte
(Grafico 36).
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Grafico n° 36 - E importante que pais e escola emg&m os jovens a lidar com o

dinheiro para que sejam capazes de decidir enquantmnsumidores
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E importante que pais e escola ensinem os jovens a lidar com o dinheiro
para que sejam capazes de decidir enquanto consumidores

Fonte: Elaborag&o prépria

Da analise do grafico n°® 37, sobre se é importqnéepais e escola ensinem 0s
jovens a lidar com o dinheiro para que sejam capdeeentender 0 mundo em que
vivem, aparece em primeiro lugar (80,1%), dos indas, a concordo, em segundo
lugar (11%), dos inquiridos, a concordo em parta, terceiro lugar (3,7%), dos
inquiridos, a ndo concordo/nem discordo, em quadar (2,2%), dos inquiridos, a hao

responde, em quinto e sexto lugar em simultané&84)l,dos inquiridos, a discordo em
parte e discordo (Gréfico 37).
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Grafico n° 37 - E importante que pais e escola emg&m os jovens a lidar com o
dinheiro para que sejam capazes de entender o muneém que vivem
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para que sejam capazes de entender o mundo em que vivem

Fonte: Elaborag&o prépria

Da andlise do gréfico n°® 38, sobre se ao pensasews bens, nas suas dividas e
nas suas poupancas, como classificam a sua satigfaanto a sua situacao financeira,
aparece em primeiro lugar (44,1%), dos inquiridas,boa, em segundo lugar
(36,8%),dos inquiridos, a razoavel, em terceirafud.0,3%), dos inquiridos, a muito
boa, em quarto lugar (3,7%), dos inquiridos, a m@ponde, em quinto lugar (2,9%),
dos inquiridos, a ma, em sexto lugar (2,2%), dgsindos, muito ma (Grafico 38).
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Grafico n° 38 - Ao pensares nos teus bens, nas tudgidas e nas tuas poupancas,
como classificas a tua satisfacdo quanto a tua satéo financeira
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Ao pensares nos teus bens, nas tuas dividas e nas tuas poupangas,como
classificas a tua satisfagao quanto a tua situagao financeira

Fonte: Elaboragéo prépria

Da analise do grafico n° 39, sobre quando pensapagenciais investimentos
financeiros, como classificas o0 teu a vontade pareer riscos, aparece em primeiro
lugar (48,5%), a médio, em segundo lugar (23,5%gdazido, em terceiro e quarto
lugar em simultaneo (8,8%), a elevado e muito elev@m quinto e sexto lugar em
simultaneo (5,1%), a muito reduzido e nao responde.

Desta analise sobre quando pensas em potenciastimentos financeiros,
como classificas o0 teu a vontade para correr risgaagsposta mais dada foi meédio
(Grafico 39).
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Grafico n° 39 - Quando pensas em potenciais invasientos financeiros, como
classificas o teu a vontade para correr riscos
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Fonte: Elaborag&o prépria

Da analise do grafico n° 40, quando comparam &pedas com 0S Seus
rendimentos (semanada/mesada), verifica-se em ippimagar (57,4%), dos inquiridos,
as despesas < rendimentos, em segundo lugar (25d0%)inquiridos, a despesas =
rendimentos, em terceiro lugar (11,8%), dos indosj a despesas > rendimentos, em

quarto lugar (5,1%), dos inquiridos, a ndo sabe/re@ponde (Grafico 40).
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Grafico n° 40 - Compara as despesas com 0s teusdaenentos (semanada/mesada)
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Fonte: Elaborag&o prépria

Da analise do grafico n® 41, sobre se estdo agnalgum dinheiro para o seu

futuro, figura em primeiro lugar (83,8%), dos imbs a sim, em segundo lugar
(16,2%), dos inquiridos, a néo (Grafico 41).

96



Gréfico n° 41 - Estas a poupar algum dinheiro para teu futuro

Estis a
poupar
algum
dinheiro

futura?

M sim
o

Fonte: Elaboracéo propria

Da analise do grafico n® 42, sobre se nos Ultidoze meses, o seu rendimento
sofreu alguma diminuicéo, figura em primeiro lu¢@6,2%), dos inquiridos, a ndo, em

segundo lugar (32,4%), dos inquiridos, a sim, emete® lugar (1,5%), dos inquiridos,
a nao responde (Grafico 42).
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Gréfico n°® 42 — Nos ultimos doze meses, 0 teu renwnto sofreu alguma

diminuicéo
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Fonte: Elaboragé&o prépria

Da analise do grafico n° 43, sobre se nos Ultidoze meses, o rendimento dos
seus pais sofreu alguma diminuicao, figura em proriagar (44,9%), dos inquiridos, a
sim, em segundo lugar (33,8%), dos inquiridos, @ sgbe/n&o responde, em terceiro

lugar (21,3%), dos inquiridos, a nao (Grafico 43).
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Gréfico n° 43 — Nos ultimos doze meses, o rendimendos teus pais sofreu alguma
diminuicéo
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Fonte: Elaboracéo propria

O préximo capitulo € dedicadoedtatistica inferencial o ramo da estatistica
gue nos permitira testar analiticamente as hipétdseinvestigacdo que orientaram a

investigacao.
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5.4.2. Estatistica Inferencial

Correlacbes Nao paramétricas

Coeficiente de Correlacdo Ponto-Bisseralrf) (1 variavel intervalar e 1 variavel

nominal)

Quadro n® 12 — Correlacdo entre a ldade e Tens algua conta de depdsito no

banco
Correlacdes
Tens alguma
conta de
deposito no
Idade banco
Idade Pearson Correlation 1 ,109
Sig. (2-tailed) ,207
N 136 136
Tens alguma conta de Pearson Correlation ,109 1
deposito no banco Sig. (2-tailed) ,207
N 136 136

Fonte: Elaboragéo prépria

Esta andlise da origem a um udnico quadro de depl@ada intitulada
Correlations(Quadro 12), com a mesma diagonal de 1 que o cogficiente anterior
(correlacdo de cada variavel consigo propria), acamabaixo da qual os valores sao
exatamente 0S mesmos.

Neste caso, a correlacdo encontrada entre a “ldad€ens alguma conta de
depdsito no bancaos€ore total) € de .109 (linha&orrelation Coefficient com uma
probabilidade associada de p=.207 (lindig). Trata-se, pois, de umeorrelacao
positiva (o que nos é dito pela valor positivo do coefitéede correlacdo encontrado,
.109) estatisticamente significativepo que nos é dito pelo valor de probabilidade
associado ao coeficiente de correlagao, .207)IrRerde, podemos ainda concluir que

os dados de todos os 136 participantes foramadgig nesta analisl)(
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Decisdo Relativa a Hipotese Nulél,: O valor da probabilidade, p>.05,

permite-nos reter a hipotese nuldy)( e consequentemente concluir gqnao ha

associagdo entre a idade e tens alguma conta désitemo banco.

Teste de Qui-Quadrado Chi-Square Test X?) (2 variaveis nominais ou 1 variavel
nominal e 1 ordinal)

Correlations

Crosstabs

Quadros n° 13 — Sexo * Sabes em que consiste umnalgpoupanca reforma

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent Percent N Percent
Sexo * Sabes em que 136 100,0% 0 ,0% 136 100,0%

consiste um plano poupancga

reforma?

Fonte: Elaboragéo prépria

Sexo * Sabes em que consiste um plano poupanca reform

a? Crosstabulation

Sabes em que consiste um plano poupanca
reforma?
sim ndo mais ou menos Total

Sexo | masculino Count 26 15 20 61
% within Sexo 42,6% 24,6% 32,8% 100,0%

feminino Count 28 11 36 75

% within Sexo 37,3% 14,7% 48,0% 100,0%

Total Count 54 26 56 136
% within Sexo 39,7% 19,1% 41,2% 100,0%

Fonte: Elaboragé&o prépria
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 3,861° 2 ,145
Likelihood Ratio 3,884 2 ,143
Linear-by-Linear Association 1,736 1 ,188
N of Valid Cases 136

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum

expected countis 11,66.

Fonte: Elaboragé&o prépria

Esta analise apresenta um primeiro quadro intitufadse Processing Summaigue

nos apresenta quantos casos validos 136, forairadtis nesta analise.

Este teste apresenta ainda mais dois quadrosuatrajintituladoSexo. Sabes
em que consiste um plano poupanca-refor@edsstabulationfemos acessao quadro

de contingéncia que cruza as duas variaveis erd@stu

Podemos ver que neste caso, todos os dados dogatBéipantes foram
utilizados no teste do Qui-Quadrado. No quadrduilaiio SexoSabes em que consiste
um plano poupanca reforma? Crosstabulatigmos acesso a quadro de contingéncia
qgue cruza as duas variaveis em estitgrupo do sexo masculino, vemos que ha 26
individos que referem saber em que consiste unoglanpanca-reforma versus 15 que
dizem nédo saber e 20 referem saber mais ou menoseR turno, no grupo do sexo
feminino, ha 28 que referem saber em que consmstplano poupanca-reforma contra

11 que dizem néo saber e 36 referem saber mai€pasn

O terceiro e ultimo quadro intitula-€hi-SquareTestdA linha que tem interesse

€ a primeira Pearson Chi-Square-a trés valores a tomar em atencdo — o valor do
Teste do Qui-Quadrado (colunaValue), os grauskdrdade associados a esta analise
(colunadf) e o nivel de significancia associado ao resulthald este do Qui-Quadrado
(colunaAsymp Sig (2 sidgd Assim, vemos que o valor do teste do Qui-Quimiraom

2 graus de liberdadelff € de 3,861\alue com uma probabilidade associada p= .145
(Asymp Sig2 sided). Na dltima linha deste quadro \of Valid Cases vemos que
foram utilizados nesta analise os dados de todds36sparticipantes da amostra. De

salientar que no caso do Teste do Qui-Quadraddh@@Tdormacéo quanto a magnitude
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de associacdo. Voltamos ao quadro de contingéBago” e analisar qual o padréo de
associagdo. O grupo do sexo masculino, a maiosardabviduos refere saber em que
consiste um plano poupanca-reforma, 26 em 61 gEatites, o que corresponde a uma
percentagem de 42,6%, 20 dizem saber mais ou n@mogue consiste um plano
poupanca reforma que representa 32,8%, e 15 diZamsaber em que consiste um
plano de poupanca reforma que representa 24,6%grioo do sexo feminino, a
maioria das participantes refere que sabe mais empsnem que consiste um plano
poupanca-reforma, 36 em 75 participantes, o queegmonde a uma percentagem de
48%, 28 dizem saber em que consiste um plano poagaforma que representa
37,3%, e 11 dizem ndo saber em que consiste uno glanpoupanca-reforma que
representa 14,7%. Estas percentagens mostram qaelréo de resultados ndo é o
mesmo para o sexo masculino e feminino, é distintalo outro. Como se pode ver na
altimo quadro,Chi Square Testha uma nota de rodapé que relata a percentagem de
células do quadro de contingéncia que tem freqgaéaesperada inferior a 5. Neste
exemplo a percentagem € de 0%. O teste do Qui-Qdadsd fornece resultados de

confianca se a percentagem aqui relatada nao ferisu a 20%.

Decisao relativa a hipotese nukd); O valor da probabilidade, p< .05, permite-
nos rejeitar a hipétese nuldy) e consequentemente concluir que ha associacéoant
sexo e 0 saber em que consiste um plano poupafogeree Como 0 nosso p=,145
temos que aceitar a hipotese nula e consequenteroentluir que ndo ha associacao

entre sexo e o saber em que consiste um plano peaypeforma.

Quadros n° 14 — Sexo * Sabes o0 que € um spread

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Sexo * Sabes o que é um 136 100,0% 0 ,0% 136 100,0%
spread?

Fonte: Elaborag&o prépria
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Sexo * Sabes o que é um spread? Crosstabulation
Sabes o que é um spread?
sim ndo mais ou menos Total
Sexo masculino Count 10 40 11 61
% within Sexo 16,4% 65,6% 18,0% 100,0%
feminino Count 7 54 14 75
% within Sexo 9,3% 72,0% 18,7% 100,0%
Total Count 17 94 25 136
% within Sexo 12,5% 69,1% 18,4% 100,0%
Fonte: Elaboragéo prépria
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 1,550% 2 461
Likelihood Ratio 1,542 2 ,463
Linear-by-Linear Association ,647 1 421
N of Valid Cases 136
a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 7,63.

Fonte: Elaborag&o prépria

Esta analise apresenta um primeiro quadro intitullase Processing Summary
gue nos apresenta quantos casos validos 136, fdittrados nesta analise.

Este teste apresenta ainda mais dois quadrosudtiaintituladoSexo. Sabes
0 que é um Spread?rosstabulationtemos acessao quadro de contingéncia que cruza

as duas variaveis em estudo.

Podemos ver que neste caso, todos os dados dogalB6ipantes foram
utilizados no teste do Qui-Quadrado. No grupo dwm seasculino, vemos que ha 10
individuos que referem saber o que é um spreadivdi@ que dizem nado saber e 11
referem saber mais ou menos. Por seu turno, nogilopsexo feminino, ha 7 que
referem saber o que é um spread contra 54 que didersaber e 14 referem saber mais

Oou menos.

O terceiro e ultimo quadro intitula-€hi-SquareTestdA linha que tem interesse
€ a primeira Pearson Chi-Square-a trés valores a tomar em atencdo — o valor do
Teste do Qui-Quadrado (colunaValue), os grauskdrdade associados a esta analise

(colunadf) e o nivel de significancia associado ao resulthald este do Qui-Quadrado
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(colunaAsymp Sig (2 sidgd Assim, vemos que o valor do teste do Qui-Qudmraom

2 graus de liberdadelff é de 1,550\4alue com uma probabilidade associada p= ,461
(Asymp Sig2 sided). Na ultima linha deste quadro \bf Valid Cases vemos que
foram utilizados nesta analise os dados de todds36sparticipantes da amostra. De
salientar que no caso do Teste do Qui-Quadradoh&d@Tdormacao quanto & magnitude
de associacdo. Voltamos ao quadro de contingéB@ro” e analisar qual o padréo de
associacdo. O grupo do sexo masculino, a maiogandiividuos refere ndo saber o que
€ um spread (40 em 61 participantes, o que comelgpa uma percentagem de 65,6%),
11 dizem saber mais ou menos 0 que € um sprea@ oequesenta 18% e 10 dizem
saber o que é um spread o que representa 16,4%ruNo do sexo feminino, a maioria
das participantes refere ndo saber o que € umdsfiidaem 75 participantes, o que
corresponde a uma percentagem de 72%), 7 dizerm esafjge é um spread o que
representa 9,3% e 14 dizem saber mais ou menos é gm spread 0 que representa
18,7%. Estas percentagens mostram que o padrasdiéados ndo € 0 mesmo para o
sexo masculino e feminino, mas em ambos 0s sexosaiaria dos inquiridos
desconhece o0 que € um spread. Como se pode véimo quadro,Chi Square Tests
h&a uma nota de rodapé que relata a percentage@udascdo quadro de contingéncia
gue tem frequéncia esperada inferior a 5. Nestmploea percentagem é de 0%. O teste
do Qui-Quadrado so fornece resultados de confise@apercentagem aqui relatada nao

for superior a 20%.

Decisao relativa a hipotese nukd); O valor da probabilidade, p< .05, permite-
nos rejeitar a hipétese nuldy) e consequentemente concluir que ha associacéoant
sexo e saber o que é um spread. Como 0 nosso pebs que aceitar a hipétese nula
e consequentemente concluir que ndo ha associag@sexo e o saber 0 que € um

spread.
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Quadros n° 15 — Sexo * Sabes o que é a Euribor?

Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Sexo * Sabes o que é a 136 100,0% ,0% 136 100,0%
Euribor?
Fonte: Elaboragéo prépria
Sexo * Sabes o que é a Euribor? Crosstabulation
Sabes o que é a Euribor?
sim néo mais ou menos Total
Sexo masculino Count 12 31 18 61
% within Sexo 19,7% 50,8% 29,5% 100,0%
feminino Count 10 49 16 75
% within Sexo 13,3% 65,3% 21,3% 100,0%
Total Count 22 80 34 136
% within Sexo 16,2% 58,8% 25,0% 100,0%
Fonte: Elaboracéo prépria
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 2,939° 2 ,230
Likelihood Ratio 2,941 2 ,230
Linear-by-Linear Association ,028 1 ,867
N of Valid Cases 136
a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 9,87.

Fonte: Elaboragé&o prépria

Esta analise apresenta um primeiro quadro intitullase Processing Summary

gue nos apresenta quantos casos validos 136, fditrados nesta analise.

Este teste apresenta ainda mais dois quadrosutir@intituladoSexo. Sabes
0 que € a EuriborTrosstabulationfemos acessao quadro de contingéncia que cruza

as duas variaveis em estudo.
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Podemos ver que neste caso, todos os dados dogatBéipantes foram
utilizados no teste do Qui-Quadrado. No grupo dm seasculino, vemos que ha 12
individuos que referem saber o que € a euriborugeBd que dizem ndo saber e 18
referem saber mais ou menos. Por seu turno, nmgtapsexo feminino, ha 10 que
referem saber 0 que é a euribor contra 49 que diZensaber e 16 referem saber mais

Oou menoes.

O terceiro e ultimo quadro intitula-€hi-SquareTestdA linha que tem interesse
€ a primeira Pearson Chi-Square-a trés valores a tomar em atencdo — o valor do
Teste do Qui-Quadrado (colunaValue), os grausk#rdade associados a esta analise
(colunadf) e o nivel de significancia associado ao resulthald este do Qui-Quadrado
(colunaAsymp Sig (2 sidgd Assim, vemos que o valor do teste do Qui-Qudmraom
2 graus de liberdadelff € de 2,939\Yalue com uma probabilidade associada p= .230
(Asymp Sig2 sided). Na ultima linha deste quadro @\bf Valid Cases vemos que
foram utilizados nesta analise os dados de todds36sparticipantes da amostra. De
salientar que no caso do Teste do Qui-Quadradoh&d@Tdormacao quanto & magnitude
de associacdo. Voltamos ao quadro de contingéB@ro” e analisar qual o padréo de
associacdo. O grupo do sexo masculino, a maiogandtividuos refere ndo saber o que
€ a euribor, 31 em 61 participantes, o que correpa uma percentagem de 50,8%, 18
dizem saber mais ou menos o que é a euribor cepuesenta 29,5% e 12 dizem saber o
que é a euribor 0 que representa 19,7%. No grupsedo feminino, a maioria das
participantes refere ndo saber o que é a euritbrem 75 participantes, o que
corresponde a uma percentagem de 65,3%, 10 dizken saque é a euribor o que
representa 13,3% e 16 dizem saber mais ou menas é q euribor 0 que representa
21,3%. Estas percentagens mostram que o padrdsaléados ndo € o mesmo para o
sexo masculino e feminino, mas em ambos 0s sexosaiaria dos inquiridos
desconhece o que € a euribor. Como se pode vdtimo guadro,Chi Square Testha
uma nota de rodapé que relata a percentagem dascdtuquadro de contingéncia que
tem frequéncia esperada inferior a 5. Neste exemplercentagem é de 0%. O teste do
Qui-Quadrado s6 fornece resultados de confianggpsecentagem aqui relatada néo for

superior a 20%.

Decisao relativa a hipotese nukd); O valor da probabilidade, p< .05, permite-
nos rejeitar a hipotese nulldJ) e consequentemente concluir que ha associacéoaent
sexo e 0 saber o que é a euribor. Como o0 noss@3f=temos que aceitar a hip6tese
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nula e consequentemente concluir que ndo ha asdoaamtre sexo e o saber o que € a

euribor.

Mann-Whitney Test

Quadros n° 16 — As diferencas entre sexo masculiedeminino ao nivel de
satisfacdo quanto a situacéo financeira

Test Statistics

a

situacao financeira

Ao pensares nos teus bens, nas tuas dividas e nas tuas

poupancas,como classificas a tua satisfagdo quanto a tua

Mann-Whitney U 2286,000
Wilcoxon W 5136,000
Z -,007
Asymp. Sig. (2-tailed) ,994

a. Grouping Variable: Sexo

Fonte: Elaborag&o prépria

Ranks
Sexo N Mean Rank | Sum of Ranks
Ao pensares nos teus bens, | masculino 61 68,52 4180,00
nas tuas dividas e nas tuas |feminino 75 68,48 5136,00
poupangas,como classificas | Total 136
a tua satisfagédo quanto a
tua situacédo financeira
Fonte: Elaborag&o prépria
Means
Case Processing Summary
Cases
Included Excluded Total

N Percent N Percent N Percent

Ao pensares nos teus bens, nas tuas 136 100,0% 0 ,0% 136 | 100,0%

dividas e nas tuas poupancgas,como

classificas a tua satisfagdo quanto a

tua situagdo financeira * Sexo

Fonte: Elaboragé&o prépria
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Report

Ao pensares nos teus bens, nas tuas dividas e nas tuas poupancas,como classificas

a tua satisfacdo quanto a tua situacgao financeira

Sexo Mean N Std. Deviation

masculino 3,43 61 1,176
feminino 3,49 75 ,935
Total 3,46 136 1,046

Fonte: Elaboragé&o prépria

Esta analise d4 origem a dois quadros. O primeiitnla-seRankse, apresenta-
nos trés colunas — N, onde se apresenta 0 niumerartigipantes em cada grupdean
Rank onde aparece a ordem média relativa a cada grufalmenteSum of Ranks,
onde surge a soma de todas as ordens relativasipo em questao.

Convém, neste ponto, clarificar o que entendeopdem no contexto dos testes
de diferencas adequados as variaveis ordinais, auoptras palavras, testes de
diferencas ndo paramétricos. Estes testes trabatbama ordenacdo de valores, por
oposicao aos proprios valores. O que os testepa@metricos fazem € atribuir uma
ordem aos valores dos individuos de forma que orwvalais baixo assumido pela
variavel dependente recebe a ordem 1, o valor sEguh ordem 2 e assim
sucessivamente até chegarmos ao valor mais elevap@| tera a ordem mais elevada.
Apoés esta transformacéao dos valores em ordens ebesen nestas ultimas, os testes
ndo-paramétricos examinardo se ha ou ndo diferepga® grupos. Assim se
compreende entdo que a medida descritiva que @paiecl® quadro seja a ordem
meédia. Esse valor expressa, pois a média das omiensvalores participantes do
respetivo grupo e ndo as meédias ao nivel da susfagdb quanto a sua situacao
financeira.

O valor do Teste de Mann-Whitney, o qual € represo pela letrd) (linha
Mann-Whitney de Ve o respetivo nivel de significancimfia Asymp. Sig Neste caso
o valor deU é de 2286 com uma significancia associaged®94.

Dado este valor da probabilidadp=(.994), conclui-se que néo existem
diferencas significativas entre os dois grupos emmparacdo. Decisdo Relativa a
Hipotese Nula Kly): o valor da probabilidade, p> .05, permite-nositac a hipotese

nula Hy) e concluir quendo ha grandes diferencas entre 0 sexo masculméeeninino
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ao nivel da sua satisfagdo quanto & sua situac@anfieira Para além disso e
consultando o quadmanks verificAmos que séo os individuos do sexo feroimjne
tém um valor ligeiramente superior face ao nivesda satisfacdo quanto a sua situacéo

financeira, em virtude de ser este o grupo com ni\d@an Rank

Teste dos Sinais - Sign Test

Quadros n° 17 — As diferencas entre o nivel de ingcdo dos Pais

Frequencies

N
Grau de escolaridade da Negative Differences® 33
mée - Grau de escolaridade | Positive Differences” 42
do Pai Ties® 61
Total 136

a. Grau de escolaridade da mée < Grau de escolaridade do Pai

b. Grau de escolaridade da mae > Grau de escolaridade do Pai

c. Grau de escolaridade da mae = Grau de escolaridade do Pai

Fonte: Elaboragé&o prépria

Test Statistics ®

Grau de escolaridade da mae - Grau de

escolaridade do Pai

z -,924
Asymp. Sig. (2-tailed) ,356
a. Sign Test

Fonte: Elaboragéo prépria

Teste dos Sinais

Dos 136 respondentes que forneceram informacé&e sohivel de instrucao dos
pais, 61 tém pais com igual nivel de instrugcdongtrucdo da mée é inferior em 33
casos, e superior em 42 casos.

O numero de casos em que a instrucdo da mae éosupelo pai excede a
situacao inversa num nimero muito pequeno.

O nivel de significancia do teste indica que, gnodmadamente 35% dos

casos, esperariamos ver uma diferenca destas qadmpidtese nula fosse verdadeira.
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Deve por isso aceitar-se a hipétese nula que afindo haver diferenca
significativa entre a superioridade do nivel derugio de um dos pais relativamente ao

outro.
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6 — Reflexdo das medidas a tomar para a promoc¢aménceira

A nossa amostra é constituida por 136 inquiridogesfica-se que 61 dos
inquiridos sdo do sexo masculino, o que represéni8% da populacdo e 75 dos

inquiridos sao do sexo feminino, o que represeha%%.

Quanto ao ano de curso que frequentam, 24 dogriohmgi sdo do 7° ano do
ensino basico, que representa 17,6%, 20 sédo dwo83aensino basico, que representa
14,7% , 24 sé@o do 9° ano do ensino basico, quesema 17,6%, 18 sdo do 10° ano do
ensino secundario, que representa 13,2%, 27 sdd%ano do ensino secundario, que

representa 19,9%, e 23 sdo do 12° ano do ensinod&io que representa 16,9%.

As suas idades oscilam entre os 11 anos de idasld & anos sendo a média das
idades de 14,58%.

Na aprendizagem de comportamentos quando |has farbbcadas as questdes:

Questao Maioria dos Ingiridos  Percentagem
Os teus pais dao-te dinheiro: 59 43,4%
semanada/mesada”’ Dizem sempre que
Ihes pedem
Se tém ou ndo uma conta de depasito. 90 66,2%
Dizem possuir conta
de depadsito

Quanto a forma como gerem o dinheiro, em respsstpestoes:

Questao Maioria dos Ingiridos  Percentagem
“Quando algum familiar te da dinheiro, g 71 52,2%
que fazes?” Dizem guardam
algum
“Durante a tua infancia e adolescéncia os 67 49,3%
teus pais falaram contigo sobre como Dizem por vezes
ganhar dinheiro”
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Na aprendizagem de conhecimentos, quando |has fosbbcadas as questdes:

Questao Maioria dos Ingiridos  Percentagem

“Durante a tua infancia e adolescéncia qs 98 72,1%

teus pais falaram contigo sobre como | Dizem frequentemente

poupar dinheiro”

“Razdes para poupar dinheiro”, 97 71,3%
Dizem frequentemente

“Como planear despesas” 52 38,2%

Dizem por vezes

“Como evitar sobreendividamento 41 30,1%

(excesso de dividas)” Dizem por vezes

“Juros a suportar quando se contrai um 42 30,9%

empréstimo” Dizem raramente

“Durante a tua infancia e adolescéncia os 64 47,1%

teus pais falaram contigo para que serveDizem por vezes

uma conta deposito”

“Durante a tua infancia e adolescéncia os 60 44,2%

teus pais falaram contigo sobre o que é|uizem frequentemente

cartdo crédito”

“Durante a tua infancia e adolescéncia os 52 38,2%

teus pais falaram contigo sobre o que é umDizem por vezes

cartdo de débito”

“Durante a tua infancia e adolescéncia os 58 42,6%

teus pais falaram contigo sobre o queDézem frequentemente

uma conta poupancga’

“Durante a tua infancia e adolescéncia os 68 50%

teus pais falaram contigo sobre o que élum Dizem nunca

Spread

“Durante a tua infancia e adolescéncia os 56 41,2%

teus pais falaram contigo sobre o que é|uizem frequentemente

cheque”

“Durante a tua infancia e adolescéncia os 66 48,5%

teus pais falaram contigo sobre o que |¢ a Dizem nunca

Euribor’

“Na escola (ensino basico e secundario) 54 39,7%

estes assuntos foram abordados pelos|teuBizem raramente

professores”

“Sabes em que consiste um plano 56 41,2%

poupanca reforma?” Dizem mais ou menos

Sabes o0 que é uBprea® 94 69,1%

Dizem néo
“Sabes o que & Euribor?” 80 58,8%
Dizem n&o
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Na aprendizagem de atitudes e valores, quand® fim@am colocadas as

guestdes:

Questao Maioria dos Ingiridos  Percentagem

“E importante que pais e escola ensinem 112 82,4%
os jovens a lidar com o dinheiro para que Dizem concordo
sejam capazes de planificar as suas
despesas”

“E importante que pais e escola ensinem 110 80,9%
0s jovens a lidar com o dinheiro para que Dizem concordo
sejam capazes de ultrapassar dificuldades

financeirad

“E importante que pais e escola ensinem 100 73,5%
0s jovens a lidar com o dinheiro para que Dizem concordo
sejam capazes de decidir enquanto

consumidores”

“E importante que pais e escola ensinem 109 80,1%
0s jovens a lidar com o dinheiro para que Dizem concordo
sejam capazes de entender o mundo| em

que vivem”

“A0 pensares nos teus bens, nas tuas 60 44,1%
dividas e nas tuas poupancas, camo Dizem ser boa
classificas a tua satisfacdo quanto a |tua

situacao financeira”

“Quando pensas em potenciais 66 48,5%
investimentos financeiros, como Dizem ser média
classificas o teu a vontade para correr
riscos”
“Compara as despesas com o0s teus 78 57,4%
rendimentos (semanada/mesada)” Dizem ser
despesas<rendimentos

“Estas a poupar algum dinheiro para o teu 114 83,8%
futuro?” Dizem que sim
“Nos Ultimos doze meses, o0 teu 90 66,2%
rendimento sofreu alguma diminuicdo?” Dizem que nao
“Nos ultimos doze meses, o rendimento 46 33,8%
dos teus pais sofreu alguma diminuicdo?” Dizem nao sabe/nac

responde
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Esta reflexdo tenta mostrar as melhorias que podsar introduzidas, no sentido
de potenciar os conhecimentos dos alunos e, comsegmente o bem-estar dos

mesmos.
Neste trabalho procuramos obter resposta as segujnestoes:

- Os alunos séo capazes de gerir as suas finangas?

- Os alunos possuem habitos de poupanca?

- Os alunos conhecem a linguagem financeira?

O inquérito tornou possivel identificar as neamsdes de educacédo financeira
gue sao tranversais aos alunos inquiridos. A pgaolala amostra perante as perguntas
colocadas permite reconhecer as falhas existemigse permitira direccionar melhor a

atividade futura da escola de forma a preenchasdasunas.

Deve ser considerado fundamental incutir nos nps a importancia da
poupanca como forma de acumulacao de riqueza Reeassatisfacdo de objetivos de
longo prazo e ndo para fins imediatos. E tambénessécia formacdo quanto as

possiveis aplicacdes da poupanca.

No que se refere as gestdo das suas financasegsago incutir nos alunos a
necessidade de comparacéo e avaliagdo préviagathsqs e servicos bancarios, com

base em critérios objetivos.

O curriculo escolar deve facultar aos alunos asdicbes necessarias a
realizac@o das escolhas e & tomada de decis6asdiras informadas e conscientes ao
longo da vida. Devera proporcionar aos alunos apatades de aprendizagem que
promovam o seu desenvolvimento enquanto pessoajnflu@ncia na sociedade a que

pertencem e ainda como agentes com impacto s@men@amia e o ambiente.

Trata-se de ajudar os alunos a compreender ogitosicle dinheiro e riqueza;
como se cria e como circula para fazer funcionec@nomia e ainda desenvolver o
saber fazer a uma gestdo eficiente do dinheirodentificagdo dos problemas

relacionados e a tomada de decisdes competentes.

A educacéo financeira deve ser incluida formalmeat sua rotina de educagéo

em casa e na escola.
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Para se criar uma educacédo financeira eficaz sevaproximar os pais da
escola. Sao os pais que lhes transmitem valohébitos de compra que comecam em
casa. O papel da escola é disponibilizar conceitoap custos, poupanca, carateristicas

de um bom empreendedor, entre outros.

Devem ser implementadas estratégias nas varias awericulares, com vista a
superacdo dos problemas diagnosticados, porquiaad@s destas competéncias é que
os alunos conseguem desenvolver autonomia em tefimasceiros, porque sao
imprescindiveis a sua formacao, levando a consirdeduma identidade propria mais

completa.

Para que a instrucdo financeira va em frente éigwdorna-la obrigatéria. A
maneira mais segura de garantir que esse conhdoisga transmitido é a sua inclusao

no curriculo escolar.
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7 — Conclusao

A proposicao inicial, que da origem a pesquisaesgnmta como principal
objetivo estudar a populacdo escolar sobre o dizditeracia financeira e a aplicacéo e
andlise de um questionario a alunos do terceiro cio ensino basico e secundario,

sobre este tema.

Este questionario engloba tanto a aprendizagermodgortamentos como de
conhecimentos, bem como, atitudes e valores qyaies a escola devem ensinar aos
jovens em como lidar com o dinheiro de forma ametapazes de planificar as suas
despesas e a decidirem enquanto consumidores rda ®uwultrapassarem dificuldades

financeiras e a entenderem o mundo em que vivem.

Concluida a revisdo de literatura sobre a nosslalgmatica, concluimos ainda
que ha muito caminho a percorrer, pelo que contemas imbuidos do nosso espirito
de “investigadores em acdo”. As hipoteses formglagara a nossa investigacao
serviram, como fio condutor, na medida em que sgpram e descrevem o método a
ser seguido sobre a existéncia de relagfes entrariaseis para planear/tracar a nossa
investigacdo qualitativa/quantitativa da pergutdgpartida derivaram varias hipoteses,
que atestassem a coeréncia e o rigor do nossdhivafpae procuramos confirmar ou
infirmar ao longo da nossa investigacdo. Nestedestuerificamos, que o problema a
ultrapassar tendo em conta os resultados obtidoguestionario, concluimos que é
necessario investir em educacao financeira dosngwvarientada para a promocao da
literacia dos cidaddos de forma a possuirem femémseque |lhes permitam tomar
decisbes acertadas relacionadas com a gestao teirdinobservadas através do
conhecimento, compreensao, capacidades e valoresoataxtos financeiros e de

consumao.

Estas decisbes tém impacto no individuo, nos sutna comunidade e no

ambiente que resultam em ganhos para a sociedzia e pais.
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Universidade Portucalense

Inquérito sobre os conhecimentos e
comportamentos dos jovens acerca dos valores
econdmicos e financeiros

Gostariamos de contar com a tua colaboracdo no preenchimento do
questionario que se segue. As tuas respostas sdo muito importantes para o
estudo que estamos a realizar cujo objetivo é analisar o nivel de literacia
financeira numa comunidade escolar.

Esta investigacdo estd a ser elaborada no é&mbito do Programa de
Mestrado em Financas da Universidade Portucalense do Porto.

Os dados recolhidos servem apenas para fins estatisticos.

Uma vez que ndo te é pedida a identificacdo, as tuas respostas séo
anonimas e confidenciais .

N&o existem respostas certas e erradas.

Preenche os espac¢os em branco e assinala com uma cruz a tua
opinido.

Questionario

Nome da Escola:

Idade: Sexo: Masculino Feminino

Ano: Turma:

Grau de Escolaridade dos Pais Pai Mae

Nenhuma
1° Ciclo

2° Ciclo

3° Ciclo
Secundario
Bacharelato

Licenciatura
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Mestrado

Doutoramento

Na aprendizagem de comportamentos

1- Os teus pais dao-te dinheiro: mesada/semanada

1.1 — Sempre que lhes pedes

1.2 — Semanalmente

1.3 — Mensalmente

1.4 - Nao responde

2 — Tens alguma conta de depdésito aberta num banco Sim

3 — Quando algum familiar te da dinheiro, o que fazes?

3.1 — Gastas logo todo

3.2 — Guardas algum

3.3 — Guardas todo

Na aprendizagem de conhecimentos

4 - Durante a tua infancia e adolescéncia, os teus pais falaram contigo sobre:

Frequentemente Por Vezes Raramente Nunca

4.1 — Como ganhar dinheiro

4.2 — Como poupar dinheiro
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4.3 — Razdes para poupar dinheiro

4.4 — Como planear despesas

4.5 — Como evitar sobreendividamento

(excesso de dividas)

4.6 — Juros a suportar quando se

contrai um empréstimo

5 — Durante a tua infancia e adolescéncia, os teus pais falaram contigo sobre:

Frequentemente Por Vezes Raramente Nunca

5.1 - Para que serve um conta

depdsito
5.2 — O que € um cartdo de crédito
5.3 - O que é um cartdo de débito
5.4 — O que é uma conta poupanca
5.5- O que é um spread
5.6 - O que é um cheque

5.7 - O que é a Euribor

6 — Na escola (ensino basico e secundario) estes assuntos foram abordados
pelos teus professores:

Frequentemente Por Vezes Raramente Nunca

7 — Sabes em que consiste um plano poupanca-reforma?

Sim Nao Mais ou menos

8 — Sabes o0 que é um spread?

Sim Nao Mais ou menos
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9 — Sabes o que é a Euribor?

Sim Nao Mais ou menos

Na aprendizagem de atitudes e valores

10 - E importante que os pais e a escola ensinem os jovens a lidar com o
dinheiro para que estes sejam:

10.1 — Capazes de planificar as suas despesas

10.1.1 — Concordo

10.1.2 — Concordo em parte

10.1.3 — Discordo em parte

10.1.4 — Discordo

10.1.5 — Nao concordo/Nem discordo

10.1.6 — Nao responde

10.2 — Capazes de ultrapassar dificuldades financeiras

10.2.1 — Concordo

10.2.2 — Concordo em parte

10.2.3 — Discordo em parte

10.2.4 — Discordo

10.2.5 — N&o concordo/Nem discordo

10.2.6 — Nao responde

10.3 - Capazes de decidir enquanto consumidores

10.3.1 — Concordo

10.3.2 — Concordo em parte

10.3.3 — Discordo em parte

10.3.4 — Discordo

10.3.5 — Nao concordo/Nem discordo

10.3.6 — Nao responde
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10.4 — Capazes de entender o mundo em que vivem

10.4.1 — Concordo

10.4.2 — Concordo em parte

10.4.3 — Discordo em parte

10.4.4 — Discordo

10.4.5 — N&o concordo/Nem discordo

10.4.6 — Nao responde

Nas duas perguntas a seguir pedimos-te que respondas através de um nimero
de 1 a 5, correspondendo o 1 ao menor nivel de satisfacdo e 5 ao maior nivel
de satisfacéo.

11 — Ao pensares nos teus bens, nas tuas dividas e nas tuas poupangas, como
classificas a tua satisfagcdo quanto a tua situagéo financeira

Muito ma Ma Razoavel Boa Muito Boa

1 2 3 4 5

12 — Quando pensas em potenciais investimentos financeiros, como classificas
o teu a vontade para correr riscos

Muito reduzido Reduzido Médio Elevado Muito Elevado

1 2 3 4 5

13 — Compara as despesas com os teus rendimentos (semanada/mesada).
Seleciona apenas uma destas trés hipoteses

13.1- As tuas despesas sdo maiores do que os teus rendimentos
13.2 - As tuas despesas sdo iguais aos teus rendimentos
13.3 - As tuas despesas séo inferiores aos teus rendimentos

14 — Estas a poupar algum dinheiro para o futuro?
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Sim N&o
15 — Nos ultimos 12 meses, o teu rendimento sofreu alguma diminui¢cdo?
Sim N&o

16 — Nos ultimos 12 meses, o rendimento dos teus pais sofreu alguma
diminuicdo?

Sim Nao N&o sabe / Nao responde

Obrigada pela tua colaboracao
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