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Resumo

O estudo insere-se num projeto de investigacdo intitulado “Aprendizagem colaborativa e
desenvolvimento profissional docente: um estudo de caso numa escola publica”, que
inclui oito estudos de caso em escolas/agrupamentos publicos e privados, em Portugal e
no Chile. Para este estudo de caso, selecionou-se uma escola publica, sede de
agrupamento de escolas, com sessenta anos de histdria e com forte representatividade no
desenvolvimento econdémico, social e cultural da cidade, situada no Minho, Norte de
Portugal. A escola abrange dois ciclos de ensino: 3° ciclo e secunddrio, regular e
profissional. Os participantes no estudo sdo professores e distribuem-se por diferentes
areas disciplinares e departamentos de ensino. Este estudo tem como principais objetivos:
compreender o modo como os professores descrevem as oportunidades formais e
informais de partilha e que efeitos t€m no conhecimento pratico; conhecer os elementos
facilitadores e inibidores da aprendizagem profissional colaborativa; compreender o papel
da avaliacdo de professores e dos resultados escolares dos alunos como aprendizagem
profissional; e analisar o modo como os professores de diferentes disciplinas, anos de
experiéncia e tipo de estabelecimento perspetivam a sua aprendizagem profissional. A
recolha de dados foi efetuada através da aplicacdo de um, inquérito por questionario
(N=160) e da realizacao de oito entrevistas semiestruturadas a professores, com func¢des
de direcdo e coordenagdo. Foram tidos em conta os procedimentos éticos, nas diferentes
fases do estudo. Os principais resultados apontam para o reconhecimento da necessidade
de repensar as préticas de ensino e aprendizagem e consequentemente, da passagem de
uma cultura escolar instalada e baseada em modelos tradicionais, para uma cultura de
abertura e de trabalho colaborativo que promova o desenvolvimento profissional. Neste
sentido, os professores revelam a dificuldade em encontrar formagdo adequada a
realidade e interesse pessoal. O desafio € tornar a escola um local de trabalho feliz para
todos, com qualidade e promovendo nos alunos a capacidade de se tornarem cidaddos
ativos. As maiores dificuldades passam pela adaptagdo as rapidas mudancas, aos padroes
normativos exigidos pela lei e a necessidade de equilibrar o trabalho individual com o

trabalho em colaboragao.

Palavras-chave: Aprendizagem profissional; Trabalho colaborativo; Aprendizagem

formal e informal; Avaliacdo e resultados.



ABSTRACT

The study is part of a broader research project entitled “Collaborative learning and
professional development of teachers: a case study in a public school”, which includes
eight case studies in public and private schools/groupings in Portugal and Chile. It was
selected a main public school of the grouping, with 60 years of history and a strong
reference to the economic, social and cultural development of the city. The school is in
Minho, north of Portugal. It is the former high school and the first industrial and
commercial of the county. The school covers two major teaching cycles: Third cycle and
regular and professional secondary. The participants of the study are teachers (N = 160)
and are distributed through different departments of teaching disciplines. The case study
was the research methodology implemented and developed following a qualitative
treatment. The results are aimed at: understanding the way teachers describe and the
formal and informal opportunities for sharing and what effects they have on practical
knowledge; to know the facilitating and inhibiting and elements of collaborative
professional learning; understand the role of teachers’ evaluation and students’ school
outcomes as professional learning; and analyze the way teachers from different
disciplines, years of experience and type of establishment prospect their professional
learning. The data collection method involved the survey by questionnaire and eight semi-
structured interviews with teachers with management and coordination functions. Ethical
procedures were considered in the different phases of study. The main results point to the
recognition of the need to rethink teaching and the learning practices and, consequently,
the passage of an installed school culture based on traditional models, to a culture of
openness and work promote professional development. In this sense, teachers reveal the
difficulty in finding adequate training for reality and personal interest. The challenge is
to make the school a happy workplace for all, with quality and promoting students the
ability to became active citizens. The greatest difficulties are the adaptation: the rapid
changes; the normative standards required by law and the need to balance individual work

with collaborative work.

Keywords: professional learning; Collaborative work; Formaland informal learning; Ev
aluation and results.
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Para todos os professores



Introdugao

No ambito de um projeto internacional, foi realizado o presente estudo de caso
no contexto de uma escola secundaria publica, situada no norte de Portugal. Trata-se
de uma escola de referéncia na oferta educativa / formativa que, para além da oferta ao
nivel do ensino basico, apresenta uma vasta oferta ao nivel do secundario e do ensino
noturno (ensino recorrente e cursos EFA). Constitui a sede do Agrupamento de Escolas
(inclusivamente para alunos oriundos de diferentes meios socioecondmicos e culturais
e com deficiéncia) e é uma escola inserida num agrupamento TEIP (Territério Educativo
de Intervencao Prioritaria) vocacionado para o combate ao absentismo, a exclusao social
e o abandono escolar. A escola integra uma equipa multidisciplinar, com diferentes
profissionais (psicélogo, assistente social, animadora sociocultural) e é a escola com
maior numero de alunos e de professores. A constituicio do “Mega agrupamento”
introduziu muitas alteragdes na forma como sdo vistas as praticas pedagdgicas, a
colaboracdo e o respetivo desenvolvimento pessoal e profissional dos professores. A
esta realidade acresce a existéncia de diferentes diretivas e normas externas, que tém
tido um impacto desequilibrado e de conflito permanente, no sentido da formacao da

identidade e de uma cultura estaveis na vida da escola.

Nesse sentido, o presente estudo de investiga¢do, nasce do problema motivado
pelos resultados da avaliacdo externa as escolas realizada a escola. De acordo com o
observado diretamente pela equipa de avaliacdo externa (através de painéis de
entrevista a toda a comunidade escolar e através de questiondrios preenchidos pela
internet) sugere a realizagdio de um plano de melhoria relacionado com o
desenvolvimento de estratégias do trabalho colaborativo, que tenham impacto
significativo nas praticas pedagdgicas e, desta forma promovam o sucesso dos alunos e
o desenvolvimento profissional dos professores. Face a este dispositivo externo,
orientador da forma como deve atuar a escola, surgiu a reflexdo sobre as implicacdes

dessa orientacdo na vida pessoal e profissional dos professores.

E reconhecido que essa “destabilizacdo”, provocada pela avaliacdo externa,
provoca ou promove a possibilidade de a escola repensar a cultura de escola e a
reconsiderar o seu papel tendo por base uma variavel emergente e a ser objeto de

investigacdo, a aprendizagem colaborativa e o desenvolvimento profissional dos
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professores no local de trabalho. Flores e Forte (2014), no artigo para o European Journal
of Teacher Education, descrevem alguns dados encontrados numa investigacao
realizada acerca das mesmas varidveis expostas (desenvolvimento profissional e
trabalho colaborativo), que importa sublinhar e a ter em conta nos resultados a
encontrar neste estudo, por comparacdo e que tem a ver com a realidade das escolas.
A necessidade de continuar a procurar mais dados cientificos que ajudem a
implementagao concreta do trabalho colaborativo e consequente desenvolvimento

profissional parece ser fundamental:

“Findings suggest that problems and limitations in relation to collaborative
work are situated at the organizational level, such as time and work
conditions. Lack of training in collaboration, and issues such as motivation

and personal difficulties, also emerged from data.” (p.91)

As continuas e rdpidas mudangas que se verificam na sociedade de hoje, torna
necessario que os professores desconstruam conhecimentos assumidos e construam,
sobre estes, novas formas de trabalhar e de se relacionarem, ou seja, participem no seu
proprio desenvolvimento ou aprendizagem. Nesta perspetiva e para que essa
aprendizagem seja significativa, contextualizada e de acordo com as dificuldades reais
sentidas, é necessario repensar os moldes da oferta de formacao inicial e continua. Pois,
s6 assim, é possivel aos professores compreenderem e consigam modos de trabalho
capazes de dar respostas as diferentes questdes, projetos, atividades e efetuar

alterac¢des que surjam de situagées problema de influéncia interna ou externa a escola.

Assim, na primeira parte do trabalho faz-se a revisao de bibliografia, no ambito
das principais temdaticas que constituem o quadro tedrico de andlise deste estudo,
nomeadamente, a aprendizagem profissional, o trabalho colaborativo, a aprendizagem

formal e informal e a avaliacdo e resultados.

A segunda parte refere-se a metodologia do estudo que combinou diferentes
métodos de recolha de dados, quer de natureza qualitativa, quer quantitativa, tornando
a investigacdo mais completa, embora com um design de investigacao
predominantemente qualitativo, dando énfase ao processo. Trata-se de um estudo de
natureza comparativa, a um nivel mais alargado, mas particularmente de natureza

descritiva e interpretativa, na medida em que se pretende descrever, registar, analisar
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e interpretar as condi¢cGes existentes na escola. O estudo apresenta como principais

guestdes de investigagdo as seguintes:

- Que importancia tém, no conhecimento pratico dos professores, as experiéncias

formais e informais?

- Que elementos facilitadores e inibidores, reconhecidos pelos professores,

constituem oportunidades para a aprendizagem profissional dos professores?
- Que condi¢des asseguram o desenvolvimento profissional dos professores?

O plano de investigagao baseia-se num estudo de caso, uma vez que este permite
conhecer fendmenos amplos e complexos no contexto real, possibilitando a sua
descricao e a descoberta de novas teorias e questdes que sirvam de base a novas

propostas de investigagdo.

Os métodos de recolha de dados utilizados foram o inquérito por questionario e
a entrevista semiestruturada. No que se refere aos participantes no estudo, os
professores (N = 160) que responderam ao inquérito por questiondrio pertencem a
diferentes grupos disciplinares e, consequentemente, a diferentes departamentos de
ensino e apresentam diferentes idades e experiéncia profissional. A aplicacdo do
guestionario decorreu na primeira fase do estudo, que decorreu de outubro a dezembro

de 2016.

As entrevistas semidiretivas foram realizadas, entre janeiro e margo de 2017, a
oito professores com funcdes de coordenacdo na escola, incluindo o diretor da escola.
A existéncia de um guido predefinido e validado pela equipa do projeto internacional,
que foi usado nos oito casos internacionais que integram o estudo comparativo, facilitou
o processo de recolha de dados de natureza qualitativa. Os dados quantitativos foram
tratados recorrendo ao software do programa estatistico SPSS e, no caso dos dados
gualitativos, foi efetuada uma andlise de conteldo, baseada no estabelecimento de um

conjunto de categorias tematicas (Bardin, 2009).

Em termos de preocupacOes éticas, destaca-se o conhecimento prévio do
protocolo de investigacdo, pelo diretor da escola/agrupamento, que autorizou a
investigacdo e o respeito pelas normas da ética de investigacdo: consentimento

informado (ao diretor e professores) e a confidencialidade dos dados.
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Na terceira e quarta partes do estudo, sao apresentados e discutidos os
resultados provenientes da analise quantitativa e qualitativa do trabalho desenvolvido.
No final, sdo apresentadas as consideracdes finais que terdo por base todo o estudo

efetuado e os resultados obtidos.
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1. Os professores no local de trabalho: a Escola

1.1 Escola principal motor do conhecimento: mudancgas sociais, politicas,

culturais e econdmicas

Os professores, enquanto seres ativos e sociais com um papel primordial na
escola, tém vindo a contactar com as diferentes tentativas de reformar o ensino. As
mudancas tém sido constantes e acentuadas, perseguindo o sonho de encontrar formas
de ensinar diferentes e promotoras do sucesso educativo para todos. A escola formada
pelas relagdes ou interagdes diarias entre todos os que a compdem, fazem nascer uma
diversidade de questdes, que necessitam ser refletidas e investigadas. Neste sentido, os
professores, sendo uma populagao privilegiada, pelo conhecimento que representam e
guerem transmitir, estdo, a partida, preparados para encontrar e resolver temas de
investigacdao, que se impdem nas relagdes que mantém no dia a dia, no contexto de
escola. Os professores sdo os verdadeiros responsaveis ou executores da mudanca, na

escola.

Nessas relagbes, o propdsito é observar, estudar e compreender o papel do
outro, enquanto ser social em toda a sua dimensdao humana. Estas relagdes surgem
essencialmente com os alunos, que esperam do professor uma orienta¢do organizada
com abertura suficiente, para os ajudar a formarem-se como cidaddos com intervencao
ativa na sociedade.

Os professores como seres humanos. sdo influenciados no seu quotidiano por
acontecimentos histéricos e sociais, invaridveis. Deste modo, tém que ter tempo para
estudar, investigar e tentar explicar o motivo pelo qual é necessario agir de uma
determinada forma. A sociologia, campo da ciéncia que estuda todos os fenédmenos
humanos valoriza, precisamente todos esses contextos da experiéncia social e apela ao
uso da imaginacdo que se deve afastar do processo rotineiro de aquisicio de
conhecimentos. O olhar mais além sobre a vida do individuo, incentiva: ao exercicio de
ver para la do dbvio; a questionar; e a utilizar o pensamento / reflexdo sobre algo mais
amplo. Existem, pois, neste ambito, uma diversidade de abordagens, que permitem o
estudo sobre a vida e o comportamento humanos. Trata-se de uma tarefa complexa

para a qual ndo existe medida Unica, mas que de alguma forma é exigida ao professor,

17



na sua pratica didria e em contato com a heterogeneidade das relagGes que mantém,
dentro da escola.

O conhecimento de acordo com a perspetiva da sociologia é intencional e faz-se
sobre os problemas que afetam a humanidade, nas suas mais diversas vertentes da vida
quotidiana. A Sociologia na linha da Teoria Critica, segundo Cortesdo (2000, p. 13),
consiste em alertar para a importancia “do exercicio de uma constante vigildncia critica”
sobre “andlises” e “decisdes” que se vao formando sobre os mais variados problemas
relacionados com a educagdo. Para a autora, recorrendo a Einstein, refere que o
“momento mais criativo de um processo de pesquisa é aquele em que se consegue
identificar a existéncia de um problema”.

Segundo Day (2004, p.31), “os professores trabalham em contextos sociais que
podem afetar o seu comprometimento e o seu ensino, tanto positiva como
negativamente”. Ainda, nesta explicacdo, Day refere que é a escola enquanto “fator com
influéncia nas capacidades dos professores”, que permite que os mesmos construam e
mantenham a sua “paixdo pelo ensino”. Ainda, neste sentido, a escola pode ser vista
como uma arena intelectual e emocional que pode dividir ou unir os seus membros”.

No caso do presente estudo, estd envolvida a rotina do dia-a-dia da relagdao ou
das praticas pedagdgicas, no contexto de trabalho, que é a escola. Essas praticas
pedagdgicas, sdao aqui enfatizadas na relagcdo entre pares, onde as intera¢des sao
constantes e servem um interesse comum, a escola. O interesse parece ser
insignificante, mas na realidade essa rotina de interacGes pode fornecer dados
importantes sobre, por exemplo:

e a autoaprendizagem e o desenvolvimento profissional, a organizacdo, a
repeticdo de padrdes, a acao criativa, a resolugcdo de situagdes, a gestao
emocional /autocontrolo, a origem social, os interesses, as motivacbes, a
responsabiliza¢do, a lideranca, a formacéo, a capacidade reflexiva e de relagdo /
comunicacao (verbal e ndo verbal — face, gestos e emocgdes), a autonomia, a
socializacdo, a consciéncia, a colaboracdo docente, etc.

O significado e implicagGes das praticas pedagogicas no sentido do
desenvolvimento do trabalho colaborativo entre professores, tem em linha de conta,
pelo forte grau de influéncia, as suas competéncias emocionais e os seus efeitos nas

praticas pedagdgicas e no trabalho colaborativo docente.
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Neste alinhamento, Day (2004, p. 30), salienta a necessidade de “construir o
conhecimento acerca da prdtica” reforcando o pensamento “apaixonado”, que os
professores devem tentar manter pela sua profissdo, de professor, que ensina e
aprende. O autor, salvaguarda a necessidade de compreender “inteligéncias multiplas,
modelos de ensino, inteligéncia emocional, inteligéncia espiritual e sobre os estilos de

aprendizagem dos alunos e as suas implicagées para a prdtica”.
1.2 A qualidade dos professores
1.2.1 Competéncias emocionais

E importante compreender a forma como interferem as emogdes e respetivos
sentimentos na relacdo pedagdgica e de que forma promovem o desenvolvimento

pessoal e profissional de qualidade.

As emocgdes fazem parte e sao imprescindiveis ao ser humano. Se s6 agora se fala
delas num sentido mais cientifico, como essenciais ao construto intelectual, o que é
certo, é que elas estdo presentes desde que se nasce. As emocdes foram sempre vistas
como comportamentos instintivos de sobrevivéncia e reprodugao (Damasio, citado por
Branco, 2004, p. 27). Damasio refere que, emocgodes e razdo interagem e completam-se.
As tomadas de decisdo, fundamentais na vida de professor, resultantes da relagdo razao
/ emogao, sdo influenciadas pelas emogdes tendo em conta a experiéncia de vida. O
comportamento e o raciocinio resultam, assim, da gestdao que o individuo faz sobre as
suas emocoOes. Esta gestdo traduz a respetiva capacidade de manifestacdo da
inteligéncia emocional.

O conceito de emocgao ndo existe, mas varias foram e sdo as tentativas, de muitos
autores para o definir. No entanto, e, continuando, com Damasio, este assume uma
“definicdo” de emocdo de carater “somatofisioldgica”, (Branco, p. 27) isto é, a emogao
resulta de um processo de avaliagdo mental que pode ser simples ou complexo e que se
manifesta por alteracdes dirigidas: “minoritariamente” no cérebro e “maioritariamente”
no corpo (expressdes emocionais). Para o autor, é impossivel separar emocdo de razdo,
uma vez que alguém desprovido de emoc¢des jamais conseguiria tomar decisdes

racionais.
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Goleman (citado por Branco, 2004, p. 29), partilha da mesma opinido de que, é
impossivel essa separagao reforcando que, a mente emocional pode ser disciplinada
para orientar / potencializar a mente racional.

A investigacdao de Branco, apoiada pelo estudo de alguns autores, como os
referidos, conclui que n3o existe uma teoria da emocao. Branco, na sua obra explora
apenas algumas propostas de teorias que tentam explicar ou justificar como se
desenvolve o processo de acdo emocional na relacdo com os diferentes fatores
inerentes a vida do individuo (emoc¢ao, cogni¢ao e comportamento):

- “neurofisiolégicas, comportamentais, subjetivo-experiénciais, cognitivas e
sistémicas”. (p.29)

Nesse estudo, Branco, destaca a Teoria Diferencial das Emocdes de Tomkins e
Izard, defendida como a mais completa por Queirds (citado por Branco. 2004, pp. 35),
pois define as emog¢Bes enquanto representacdes de “processos motivacionais e de
experiéncias diferentes”. O sistema motivacional, para Tomkins e lzard, é constituido por
onze emocgOes primarias que desencadeiam experiéncias e comportamentos com
consequéncias diferentes. Esta teoria estudada pelos autores foi igualmente, medida e
avaliada, dai o destaque em Branco. As onze emogdes primarias sao:

¢ Interesse e alegria, consideradas a base da adaptacdo social positiva;

e Nojo, célera e desprezo, consideradas como a “triade da hostilidade”;

e Surpresa e angustia, consideradas a base da expetativa;

¢ Vergonha e culpa, consideradas como a base da responsabilidade, da reflexdo e
com a consciéncia do “eu”;

o Tristeza é a emocdo negativa mais frequente e estd na base de fendmenos
relacionados com a separacdo fisica ou psicolédgica (insucesso, isolamento,
vazio, ...).

O mais importante a reter, na generalidade, das teorias propostas é que as
emogodes, positivas ou negativas, provocam alteragdes e reorientam a perce¢ao pessoal
do estimulo e do comportamento de resposta. No caso dos professores, esta descricao
revela-se de especial relevancia pelo privilégio que todos assumem, como agentes
educativos.

Numa relacdo pedagdgica, a competéncia emocional, permite perspetivar a

gualidade, dessa mesma competéncia emocional, através da revelacdo de
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caracteristicas psicologicas resultantes do desenvolvimento pessoal e interpessoal, das
pessoas envolvidas. Se, nessa relagdo pedagdgica, um professor tiver consciéncia dos
seus sentimentos conseguira reconhecer os sinais de alerta sobre a situacdo - problema,
a qual tem que se adaptar, sem perder o controlo.

Carl Jung (citado por Branco, 2004, pp. 49), acredita que se apenas se
experienciarem as emocgoes tal e qual surgem (instintivamente), sem o filtro da razao,
corre-se o risco de ser julgado pelo exterior (amigos, familia e sociedade). Por outro
lado, se as negarmos ou reprimirmos, surgem normalmente problemas psicofisioldgicos.

Aqui se introduz o termo “literacia emocional” que reforca a cumplicidade
indissociavel dos termos emoc¢do e razdo, ou seja, reforca o reconhecimento e a
necessidade de aprendizagem e/ou de autoeducacdo emocional. Por outras palavras, o
investimento num processo de autoformacdo, como no caso dos professores e dos
alunos, permite alcangar, mais rapidamente, a competéncia emocional.

O termo literacia advém do processo de ensino e aprendizagem, ou seja, advém da
aquisicdo das competéncias de leitura, escrita e calculo. Por analogia, as emocdes
surgem dessa mesma légica, implicita no termo simples de literacia (leitura, escrita e
calculo), sé que agora, ativadas e aplicadas ao referencial das expressdes,

comportamentos e atitudes humanas.
1.2.2 A construgao da identidade pessoal

Geert Kelchtermans (citado por Flores e Simdo, 2009, pp. 61-93), salienta o
sentido da identidade nos professores — “sentido do Self’ — como de vital importancia
para a compreensao das préprias a¢des e da sua relagdo no trabalho. Possuir o sentido
do Self, saber quem sdo e o que sdo, implica a consciéncia da sua prépria imagem. A
responsabilidade nasce face a essa autoimagem e, aumenta na medida em que aumenta

o sentido do Self.

O autor, no seu estudo sobre as biografias dos professores verificou que, ao
longo da carreira os professores, pela experiéncia que vao adquirindo, desenvolvem as
suas interpretagdes: “conjunto de cognigées e de representacbes mentais”, que sao de
carater subjetivo, mas que ddo sentido a acdo relacionada com as praticas na relacdo

educativa. Este dominio subjetivo do conhecimento e de crengas pessoais e
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profissionais, estdo na base das escolhas e justificam as a¢Oes orientadas para as
respostas as questdes que vao surgindo.

A construcdo da identidade é pois, subjetiva e resulta das concecdes que os
professores tém de si mesmos. Para Flores e Simdo (2009, p. 61-93), a sua natureza é
dindmica e biografica e desenvolve-se ao longo do tempo levando a uma crescente
“autocompreensdo”. Kelchtermans, acredita que a “autocompreensdo”, apela a
autorreflexdo. Este exercicio, eleva a nocdo de identidade prépria. O produto da
autorreflexdo é, assim, resultado de um processo continuo que da sentido as
experiéncias e, ao mesmo tempo, permite desenvolver o pensamento critico sobre o
impacto das mesmas no “eu” / Self.

Beijaard, Meijer &Verloop (no estudo de Geert Kelchtermans, citado por Flores
e Simao, 2009, pp. 73) conclui que, apesar do exposto, a identidade profissional sendo
um processo continuo, nao é inteiramente pessoal, pois resulta do cruzamento de
diferentes contextos que por sua vez compreende “subidentidades”. Estas, vao-se
construindo sob a influéncia dos diferentes contextos em que o “eu” desempenha
diferentes papeis.

O autor no seu trabalho, identificou cinco componentes que caracterizam a
“autocompreensdo”:

1 - “Autoimagem”, componente descritiva que tem a ver com a forma como os
professores se tipificam a si préprios;

2 - “Autoestima”, apreciacdo dos professores sobre o seu desempenho;

3 - “Percegdio da tarefa”, nogcao que o professor tem das suas tarefas e dos seus
deveres no desempenho profissional;

4 -“Motivagdo profissional”, razao pelo qual s3ao professores, porque
permanecem ou nNdo No ensino;

5 -“Perspetiva futura”, expectativas dos professores sobre o seu futuro
profissional.

Estas componentes articulam-se entre si e fazem parte do construto do self.

A identidade na relacdo educativa estad exposta aos outros, dai a necessidade

de uma autoconsciéncia consistente que, reconheca os limites da disponibilidade

guando se pretende sobreviver na profissao e ser saudavel.
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A exposicdo da identidade na relacdo educativa, pode colocar os professores
perante a necessidade de resolugao de situacdes de conflito e confronto e pode surgir
o sentimento de incapacidade para fazer a diferenca (impoténcia, duvida, frustracdo).
Estes tipos de emogdes vividas de forma intensa sdo, prejudiciais a motivagao
profissional dos professores. A vulnerabilidade pode surgir numa relacdo educativa
colocando em causa o controlo, a intenc¢do e a planificagdo com os outros e como tal, o
desenvolvimento profissional e a aprendizagem colaborativa. A relacdo educativa deve
ser encarada, por isso, como um desenvolvimento para o encontro consigo préprio e

com 0s outros.
1.2.3 A importancia da reflexao e das motivacdes do professor

A reflexdo, surge neste ambito como uma atitude critica que se deve manifestar,
pela destreza e capacidade para tornar as a¢des, 0s sentimentos e as experiéncias em
objetos de reflexdo. Essas a¢Oes, sentimentos e experiéncias devem ser moralmente
significativos, ja que as emoc¢des, como apurado atras, desempenham uma importancia
estratégica no trabalho profissional, pois sdo partes dinamicas da prépria pessoa, quer
sejam positivas ou negativas. As escolas estao cheias delas, representadas em cada uma

das identidades que fazem parte da comunidade escolar.

A visdo construtivista demasiado subjetiva ou demasiado social sobre as
emocdes, no ensino, tendo em conta a necessidade de refletir, foi advertida por
Hargreaves (no estudo de Geert Kelchtermans, in Flores e Simdo, 2009, p. 90), pois, as
emocOes, podem ser vistas como “disposicdes pessoais”, na vez de formas reflexivas da
pratica. Estas formas obedecem a regras emocionais que contribuem para que os
professores se tornem coautores das suas identidades tendo em conta a criatividade e
a humanizacgao.

As emocgoes, para Damasio (citado por Montsserrat, 2006, p. 102) sao
imprescindiveis ao desenvolvimento do comportamento racional e, logicamente da
capacidade de reflexdo sobre si, os outros e as praticas. Como tal, “a adesdo efetiva a
um grupo passa necessariamente pela adesdo afetiva a este grupo e partilha emogoes”.
Surge, neste sentido o estudo das motivacdes, uma vez que o individuo deve ter
consciéncia da subjetividade dos seus atos e da implicacdo destes na manifestacao de

emocdes nos outros. A subjetividade de cada um gera a producdo de emogdes no outro.
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Para que, a dinamica relacional funcione é necessario ter em ateng¢do o “reforco
do sentimento de reconhecimento e de pertenga, a partilha social das emog¢bes ou a
gestdo das situacbes de stress” (Montserrat, 2006). Desta dinamica advém a
necessidade de respeito, aten¢do e consideragao, ja que a motivacao profissional é um
investimento afetivo cujo objetivo é a integracdo social que implica uma série de
relagbes complexas.

Da capacidade de motivacdo geram-se sentimentos de reconhecimento do
proprio e do outro, de autoestima, de confianca e do sentimento de utilidade e de
realizacdo pessoal. No entanto, quando a motivacdo nao existe aparecem sentimentos
de angustia, de medo do confronto e do conflito, de medo dos juizos de valor, de falta
de esperanca e de incapacidade para a resolucdo de problemas.

A motivacdo divide-se em dois polos: a motivagao intrinseca, ligada a motivacao
pessoal ou automotivagdo quando se da a satisfacao das necessidades fundamentais de
conhecimento, de competéncia e de realizacdo pessoal. A motivacdo intrinseca, é a mais
poderosa forma de motivacdo, pois é aquela que promove a criatividade, a
aprendizagem e o saber fazer. A partida, os comportamentos daqui resultantes s3o
livres. A segunda forma de motivacdo é a motivagdo extrinseca que depende de fatores
externos e que, normalmente sdo no sentido do beneficio ou da sangdo. Por si s, a
motivacdo extrinseca, é considerada fraca. Mais uma vez se refor¢a o valor da ligacao
entre emocao e razao.

A motivacdo estd diretamente ligada a conhecida “pirdmide das necessidades de
MASLOW” (Montserrat, 2006, p. 33) e é importante ter em atencdo para o

desenvolvimento de qualquer personalidade pessoal e profissional.
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Figura 1 - Piramide de Maslow

Necessidades de realizagdo
pessoal

Necessidade de consideracio e )
estima dos outros
(reconhecimento, respeito,
influéncia, poder, etc.)

Necessidade social de pertenca

Necessidade de seguranga (fisica,
econdmica e psiquica)

Necessidades fisiologicas

Fonte: autora da dissertacdo (2018)

A motivacdo depende da satisfacdo de necessidades que, de acordo com Maslow se
resumem numa hierarquia. As necessidades vao sendo cada vez menores a medida que

se sobe na piramide.
2. Aprendizagem e desenvolvimento profissional

A aprendizagem profissional professores constitui um processo em permanente
construcdo e reconfiguracdao no ambito da formacao e do desenvolvimento profissional
de professores, atendendo, designadamente, ao conjunto complexo de fatores
enddgenos e exdgenos que condicionam atualmente o trabalho docente. Deste ponto
de vista, tem vindo assumir particular relevancia a aprendizagem profissional que se
desenvolve em contexto de trabalho, assente em estratégias colaborativas e
supervisivas que procuram criar oportunidades para o desenvolvimento profissional
docente.

A aprendizagem, segundo Alarcao (2013), faz-se pela interagao com a tarefa,
com os outros e consigo proprio. Este uUltimo aspeto parece ser relevante, tendo em
conta a individualidade e a interioridade que, para a autora, envolve a singularidade do
saber, da experiéncia, dos interesses e das motivagdes. Quer isto dizer que cada
individuo aprende de forma particular a resolver todas as situacdes emergentes, que

surgem naturalmente do contacto com as tarefas e com os outros, apoiando-se na

25



consciencializacdo gerada pela relagdo com a profissdo e com a formacédo, ao longo do
tempo. O contacto com os outros, nesta perspetiva, faz-se pela interagdo e partilha de
conhecimentos e experiéncias, tornando a aprendizagem e o consequente
desenvolvimento profissional um elemento que, para além de individual, é social e
global.

Nesse sentido, Alarcao e Canha (2013) argumentam que, com a globalizagao e o
avanco rdpido das ciéncias e tecnologias de informacao, novos desafios se impdem,
assim como a necessidade de se estar preparado para o improviso e de acompanhar a
constante mudanca. Para os autores, a ideia de uma formacdo inicial sélida, que
assegura para sempre o bom desempenho durante todo o percurso profissional, € uma
“ideia falida, pois viver e exercer uma profissao hoje implica envolvimento pessoal num
processo continuo de desenvolvimento, que permite ao Homem e a cada pessoa ir
construindo e reconstruindo o seu conhecimento e a sua atuagao ao longo da vida, ...”
(p. 50). A aprendizagem e desenvolvimento profissional devem acompanhar as
exigéncias de um mundo social em constante mudanca ou alteracgao.

O conceito de desenvolvimento profissional de professores, apresentado por

Day (in Flores et. al., 2011, p. 125), refere que este:

“Envolve todas as experiéncias espontdneas de aprendizagem e as
atividades conscientemente planificadas, realizadas para beneficio, direto e
indireto, do individuo, do grupo ou da escola e que contribuem, através
destes, para a qualidade da educagdo na sala de aula. E o processo através
do qual os professores, enquanto agentes de mudancga, revéem, renovam, e
ampliam, individualmente ou coletivamente, o seu compromisso com os
propdsitos morais do ensino, adquirem e desenvolvem de forma critica,
juntamente com as criangas, jovens e colegas, o conhecimento, as destrezas
e a inteligéncia emocional, essenciais para uma reflexdo, planificacGo e

prdtica profissionais eficazes.”

A escola deve ser capaz de pb6r em pratica um processo de ensino e
aprendizagem de qualidade capaz de formar e capacitar alunos autéonomos e ativos.

Exige-se, por isso, ao professor, na sociedade atual, um desempenho exemplar,
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motivador, exigente e com elevada qualificacdo, ao longo da sua vida profissional. A
acompanhar e a reforgar estas exigéncias, surge a avaliagcdao externa nas escolas que,
através de diferentes normativos institucionais, tutelados pelo Ministério da Educacao,
impdem vdrias regras, nomeadamente, por exemplo, uma avaliagao e funcionamento
desse mesmo desempenho, assim como um desenvolvimento profissional formal
comum a todas as escolas. Sendo essa avaliagdo e as suas regras definidas de forma
generalizada para todos os contextos escolares publicos, hd que repensar com cuidado
sobre a sua eficdcia, pois para Flores (2009, p. 61), “importa debater algumas questdes
relacionadas com o desenvolvimento profissional docente e com o conhecimento e o
ensino que os professores desenvolvem e que pode ser relevante e apropriado num

contexto e noutro ndo.”
2.1 Instancias formais e informais

O desenvolvimento profissional constitui um processo que acompanha a vida e
é potenciado através de experiéncias colaborativas de aprendizagem e formacao
(Alarcdo & Canha, 2013, p.55 e seguintes). Para estes autores, a aprendizagem e o
desenvolvimento profissional sdo potenciados em contextos quer formais, quer
informais. Os primeiros sdao planeados, organizados e intencionais e o investimento em
programas de formacdo, neste sentido, visam ser um incentivo estratégico para
estimular o desenvolvimento profissional. Os segundos, ou seja, os contextos informais,
ndo sdo planeados, permitem que a pessoa reflita sobre a sua experiéncia, na interacdo
consigo préprio com os outros. Day (in Flores, 2009) refere que o desenvolvimento
profissional ndo é algo que possa ser forcado, porque é o professor que se desenvolve
(ativamente) e ndo é desenvolvido (passivamente). Flores (2009, p. 148), acrescenta

ainda que:

“O modo como os professores aprendem e se desenvolvem depende de
fatores idiossincrdticos e contextuais, refletindo a interdependéncia das
biografias pessoais e das caracteristicas dos contextos educacionais nos
quais trabalham, o que afeta o modo como alteram o seu pensamento e a

sua ag¢do.”
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2.1.2 Comunidades de pratica educativa

Tendo em conta o significado de informalidade, surge o tema, comunidades de
pratica educativa que visa conquistar uma nova interpretacao do trabalho docente, em
termos de prdticas educativas. Deste modo, as comunidades de pratica no ensino,
segundo Flores e Ferreira (2012, p. 7), referindo os autores Craig (2009); McLaughlin e

Talbert (2001), significam,

“comunidades de professores, enquanto espaco e oportunidade de
desenvolvimento do curriculo e, consequentemente, de desenvolvimento

”

profissional de professores e de desenvolvimento organizacional da escola.

Cadodrio e Simao (2013, p. 59), referindo Day (2001, 2004), atribuem a
formacdo e ao desenvolvimento profissional um valor estruturante, para o
confronto com as sucessivas alteracdes ao regime educativo, imposto pelos
normativos legais. Afirmam que sdo estas as armas das quais a escola se deve

munir para melhorar a qualidade e os resultados dos alunos.

De acordo com os mesmos autores, o trabalho do professor, ainda, um pouco
individualista, impede-o de desenvolver a capacidade de se relacionar com os outros,
no sentido da partilha. Deste modo, parece que a forma de evoluir sobre esta perspetiva
de algum comodismo e beneficio do trabalho individual, pois, partilhar implica ter
tempo e saber ouvir e dividir, participando e confrontando diferentes saberes, para além
da reflexdo conjunta. A concretizacdo deste tipo de comunidades, influéncia o
desenvolvimento do trabalho colaborativo, em que todos contribuem
responsavelmente para a melhoria das escolas, no seu trabalho pedagdgico e humano.
Esta estratégia é, pois, favoravel a reflexdo e a autonomia, de acordo com o contexto
em que se insere.

As comunidades de pratica assentam no desenvolvimento das “culturas
colaborativas” que segundo Fullan e Hargreaves (2001), referidos por Caddrio e Simao,
“se definem ndo pela organizacdo formal, mas pelas rela¢cbées que se estabelecem,

baseadas na confian¢a, ajuda e apoio mutuos”. Para Barak (2012, p. 114),

“A necessidade de espacos profissionais seqguros para o didlogo, a

colaborag¢do, a documentacdo de experiéncias e a gest@o de conflitos de
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prestacdo de contas parece imperativa num contexto educacional onde a
responsabilizagdo perante os decisores politicos e a estandardizagdo estéio

fortemente imbuidos no cardter da prdtica.”

Para Barak estas comunidades ou espagos tém fortes implicagbes para o
desenvolvimento profissional, ao nivel da formacdo, pois sdo essencialmente
espacos para a analise da pratica. Nestes espacos, para Dewey (1993), referido por
Barak, pode desenvolver-se “o crescimento pessoal e intelectual do prdprio e dos

outros (...) para o desenvolvimento da prdtica reflexiva”.

Carvalho e Gomes (2012, p. 121), propdem uma versao online das comunidades
de aprendizagem, ndo sendo, para isso, necessario um espaco fisico. Os autores
explicam a diferenca, alegando que as comunidades de aprendizagem sdo diferentes das
comunidades de pratica. Estas ultimas, exigem, pois, o referido espaco fisico e as
comunidades de aprendizagem surgem num espago online. O objetivo destas
comunidades de aprendizagem, no formato exposto, sdo comunidades virtuais de
inquiricdo. Os autores referem que as comunidades de pratica implicam relagdes
pessoais e para o seu sucesso é importante que “exista coeréncia na comunidade s@o
necessdrios trés requisitos: empenhamento mutuo, empreendimento partilhado e
reportdrio partilhado”. Estes requisitos, podem, segundo os autores, salientando Rogers
(2000), ser transportados para as comunidades de aprendizagem online. Esclarecem

ainda que as

“comunidades virtuais, sequndo Rheingold (2000), sGo agregados sociais que
surgem na rede, quando os intervenientes de um debate lhe ddo continuidade
e formam entre si relacdes pessoais no ciberespaco”. Neste sentido, os autores
apontam quatro requisitos deste tipo de comunidade: a quantidade de pessoas
envolvidas, capaz de constituir diversidade e volume de comunicagcdo para
manter a comunidade; o tempo, que deve ter uma duragdo suficiente para o
estabelecimento e desenvolvimento da comunidade; os sentimentos suporte do

relacionamento; e as relagées pessoais que se estabelecem.”

Estas comunidades, segundo os autores, podem servir aspetos formais e

informais, pois
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“aproximam-se nas dindmicas que criam, no crescimento cognitivo e
emocional dos seus membros, no aparecimento de lideres, no respeito pelas
normas, no desenvolvimento de competéncias comunicacionais, entre

outras”.

Reforcam, no entanto, que as aprendizagens de aprendizagem formal sdo de
duragao limitada, normalmente de acordo com a duracao da unidade curricular
trabalhada. As informais, podem prolongar-se no tempo, embora possam surgir

“flutuagdes nos seus membros”.
2.2 Formagao profissional docente

A literatura internacional especializada nesta d4rea revela diferentes
configuragdes e entendimentos do conceito de desenvolvimento profissional e do modo
como este tem sido promovido junto dos professores e o seu impacto no sucesso e na
qualidade do ensino ministrado nas escolas (Flores, 2014; Frost, 2017, p. 1 - 16). A
disponibilidade e motivacdo dos professores para participar em ac¢des de formacao
continua, tendo em vista o seu desenvolvimento profissional, também mudou. Frost
(2017) argumenta que a formagao continua deve ser abolida, sob pena de nao ser
potenciado um verdadeiro espaco de reflexao e de aprendizagem profissional para os

professores.

As praticas pedagodgicas, revelam-se, nesse contexto como um tema
fundamental, pois constituem a base do conhecimento para que o processo de ensino e
aprendizagem, se desenvolva, de preferéncia associado ao desenvolvimento do
trabalho colaborativo. Estas praticas, mantém uma ligacdo muito estreita com a
necessidade do professor se implicar na formacdo como um continuum de
especializacdo do seu saber, fazendo parte integrante da sua vida profissional.

John Loughran (citado por Flores e Simdo, 2009, p. 17 — 35), na Austradlia,
desenvolveu um estudo recorrendo as praticas reflexivas, a investigacdo-acdo e a
investigacdo pratica sobre a forma como decorre a formacdo dada aos professores.
Concluiu que o “auto-estudo” sobre os problemas da pratica deve ir mais além das
reflexGes pessoais, para se comecar a pensar na base tedrica e no rigor sistematizado

gue resulta da investigacdao das verdadeiras preocupagdes pedagdgicas.
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De acordo com o autor, so através do “auto-estudo” se melhora e desenvolve o
conhecimento sobre o processo de ensino e aprendizagem. Para o autor, esta é a melhor
forma de valorizar a formacdo de professores esperando-se um verdadeiro
reconhecimento e maior desempenho, nesse processo de ensino e aprendizagem, com

implicacdes ao nivel da capacidade de articular diferentes formas de pratica pedagdgica.
2.2.1 A perspetiva de Fred Korthagen e o papel da formagao

Fred Korthagen (citado por Flores e Simdo, 2009, p. 39-58), da Universidade da
Holanda, também refere e propde um modelo de reflexdo que integre o lado
profissional e pessoal dos professores, chamando a atencdo para o termo “reflexdo
nuclear”, que inclui niveis de identidade e de missdo pessoais. O autor considera que a
formacdo tradicional advém de uma abordagem “da Teoria a pratica”, ou seja, de origem
dedutiva em que o conhecimento é dedutivel do conhecimento cientifico disponivel.

Neste sentido, o formando decide o que é importante aprender.

O autor acredita que a formacdo de professores, hoje em dia, ja ndo é muito bem
vista, sobretudo, quando se trata de uma abordagem baseada na “transferéncia direta
de conhecimento”, ainda muito sobrevalorizada, mas sim naquela abordagem resultante
da pratica.

A ligacdo entre teoria e pratica apresenta, pois, muitas lacunas, sendo que o
desejavel é pensar numa nova visao do significado de formagao. Uma que se centre nas
verdadeiras preocupacoes profissionais e pessoais dos professores. Esta, deve ser a base
do processo de ensino e aprendizagem, ligada a reflexdo sobre as préprias experiéncias.
Esta forma de pensar a formacgao permitira aos professores desenvolver a capacidade
de inventar ou reinventar as praticas pedagogicas de modo a que, na partilha de
experiéncias, encontrem solugdes para os mais diversos problemas. S6 desta maneira
poderd existir uma “articulacdo continua entre a prdtica e a Teoria”, a que o autor
chama de abordagem “realista”, cujas caracteristicas sao:

¢ Trabalhar sobre situa¢des reais com as quais se confrontam no dia a dia;
o Refletir e interagir entre professores;

¢ Reinventar com orientac¢ao;

e Sem Teoria (com T maiusculo, criada pelos investigadores), mas teoria

(com t minusculo, disciplina criada pelos préprios professores).
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A diferenca entre T e t, relaciona-se com a diferenca classica proposta por
Aristoteles e a que respetivamente chamou:

- “Episteme”: conhecimento das situac¢des, uso de conceitos gerais que implica

investigacao cientifica e é de natureza concetual;

- “Phronesis”: refere-se a acdo concreta, atende aos sinais, as experiéncias

individuais e é percetiva.

Fica-se com a ideia de que os sentimentos sdo fundamentais no contexto
educativo. A relagdo entre sentimentos e comportamentos é, perfeitamente passivel de
ser desenvolvida num quadro tedrico. Para o autor, significa que existe uma “episteme”
sobre os sentimentos que, sempre que possivel podem ser transformados numa base
cientifica. O autor acrescenta que isto acontece, quando os professores desenvolvem
uma consciéncia sobre os préprios sentimentos e os sentimentos dos outros, no
processo de ensino aprendizagem, influenciando o comportamento, ou seja,
desenvolvendo a “phronesis”.

A mudan¢a, segundo o autor, comega a verificar-se na passagem da
“Transferéncia de conhecimento dos especialistas” para uma “aprendizagem
autodirigida” assim como, o desenvolvimento da “aprendizagem individual” deve
caminhar no sentido da “co-criacGo em grupo”.

O primeiro trajeto é influenciado pelas teorias do construtivismo, em que o que
se pretende é o investimento no desenvolvimento da capacidade para influenciar a
propria aprendizagem e para estruturar e construir as experiéncias com significado
cientifico. O segundo trajeto tem como base a aprendizagem colaborativa / cooperativa
(o conceito e as diferengas surgem no préximo tema).

Como fundamento a essa mudanca, estdo as acdes espontaneas, as decisdes
conscientes ou semiconscientes, sem reflexdo deliberada resultantes do “conjunto
dindmico” pessoal que tem em conta as necessidades, valores, sentimentos,
conhecimento pratico, significados e comportamentos. O autor chama a este processo
de “Gestalt”. Esta posi¢do, contraria a forma tradicional do ensino e deixa-se guiar pela
consciéncia e razao.

A tendéncia é, pois, estimular a reflexdo dos professores sobre as decisdes
tomadas no quadro tradicional, estimulando as “fontes intrapessoais do

comportamento do professor”. S6, nesse sentido pode surgir a mudanca do significado
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sobre as praticas pedagdgicas inerentes ao processo de ensino e aprendizagem. O autor
realca o investimento na reflexdo em que intervém as diferentes areas: pensamento,
sentimento e desejo. Esse investimento permite expandir o conceito de conhecimento
“tdcito ou implicito”, conhecimento este que permite aceder a compreensdo de
conceitos como “emocdo implicita”, “atitudes implicitas”, etc.

Fred Korthagen, alerta que sdo poucos os estudos nesta area da reflexao,
chegando mesmo a referir que sdo “quase totalmente negligenciados pelos
investigadores”. O autor propGe que tal acontece, talvez porque um conceito deste

género, mais amplo de reflexdao obriga as pessoas a sair da sua “zona de conforto”. O

autor resume esta visdao de mudanca, dizendo que ela s6 é benéfica quando:

Os professores forem estimulados a refletir sobre as experiéncias resultantes das
suas praticas pedagodgicas tendo em conta os seus sentimentos;
o Areflexdo sobre as “fontes ndo racionais do comportamento” estiver presente;
o As “dimensées cognitivas, emocionais, volitivas e comportamentais” estiverem
na base da orientacdo de uma reflexao sistematica;
e A aprendizagem profissional se basear na experiéncia pessoal de situagdes
concretas;
e  “Promover a meta-reflex@o”, ou seja, refletir sobre a prépria reflexdo no sentido
dos professores se tornarem mais conscientes das suas praticas pedagodgicas;
e Promover o trabalho colaborativo no sentido do equilibrio entre o trabalho
individual e a colaboracdo docente.

Nesta sequéncia, a formac¢do da identidade deve dar-se, na educacgao, pelas
praticas pedagdgicas inerentes ao processo de ensino e aprendizagem. Esse processo de
ensino e aprendizagem se for motivado pelo desenvolvimento das “qualidades
nucleares” (“missdo, identidade, crencas, competéncias, comportamento” sob a
influéncia do ambiente), a relacdo educativa potencia a possibilidade de outros
(professores e alunos) desenvolverem, por sua vez, essas mesmas, qualidades
nucleares.

O autor revela e acredita que, a adesdo dos professores a formacgdo continua
deve ter por base “um sentido de missdo profundo”, no entanto, acrescenta que no

presente modelo de formacao
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“os objetivos e os compromissos de um grande numero deles ficam gorados pelas
pressoes institucionais”. Para o autor, é urgente sair dessa zona de conforto e investir na
constru¢cdo da propria identidade, pois enquanto professores “conscientemente,

7 o

ensinamos o que sabemos; inconscientemente, ensinamos quem somos”. (“Hamachek

(1999: p.209)” citado por Flores e Simao, 2009, p. 58).

2.2.2 Perspetivas internacionais sobre a formacdo de professores e o

desenvolvimento profissional docente

Sendo a formagao um tema profundamente ligado a melhoria da educacao e,
nesta légica do desenvolvimento profissional, constitui uma preocupacdo geral de
académicos, politicos e de investigadores, transversal a diferentes paises desenvolvidos.
Assim, a seguir aborda-se, de uma forma resumida, segundo Flores (2014), a forma
como é visto o tema em diferentes paises, nomeadamente, no Canada, Escécia, Estados

Unidos, Suécia, Finlandia, Australia, Brasil, Portugal e Suica).
2.2.2.1 No Canada (Russell & Martin, 2014)

Estes autores desenvolveram um estudo sobre alunos futuros professores no
sentido de compreender como os cursos de formacdo inicial se podem desenvolver, no
sentido da promoc¢ao de “contextos de aprendizagem produtiva”, nos quais esses alunos
devem ser incentivados a “desenvolver a voz pedagodgica”. Os resultados, para os
autores foram surpreendentes, pois concluiram existir uma “aparente auséncia de
didlogo entre os alunos futuros professores e os seus formadores”.

Os autores referem que, “os constrangimentos das expectativas dos alunos
futuros professores, as regulamenta¢des governamentais, as estruturas universitdrias e
as exigéncias de estdgio” tornam dificil a possibilidade de frequentar um curso de
formacao de professores que “reproduza com sucesso um contexto de aprendizagem
produtiva”. Sendo este ultimo um objetivo a desenvolver e a trabalhar, mais tarde
enqguanto professor nas escolas durante o processo de ensino e aprendizagem ao longo
da vida. Esta aprendizagem produtiva é, pois, importante ter em conta na formacao

inicial de professores.

2.2.2.2 Na Escécia (MacMahon, 2014)
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MacMahon (2014) explorou os recentes desenvolvimentos na formacdo inicial
de professores, tendo em conta o regime politico das varias regides’. Esta forma de
governar descentralizada, confere um poder mais regional na tomada de decisdo sobre
a educacdo e respetiva formagdo inicial de professores. E de destacar uma abordagem
de formacdo inicial de professores centrada na escola e afastada da tendéncia
tradicional de transmissdo de conhecimentos e experiéncias. O objetivo dessa
abordagem é a “integragdo na profissGo docente”, “numa aprendizagem profissional ao

longo da carreira e na liderang¢a educacional”.

A intencdo, nesse ambito de reforma, resultou numa recomendacdo feita pelo
relatério “O Futuro do Ensino da Escdcia”. Este relatério recomenda, assim, por um lado,
a mudanca na estrutura cldssica da licenciatura que na vez de decorrer em quatro anos
deveria ser substituida por cursos “mais amplos e convergentes” com a integracdo de
conteludos académicos significativos e, por outro, tornar os professores competentes na

sua capacidade de reflexao e de investigacdo no terreno.
2.2.2.3 Nos Estados Unidos (Wiseman, Imig & Neel, 2014)

Estes autores estudaram o reflexo da formacdo de professores em sistemas
privados, no futuro do sistema politico. Os autores revelaram que cada vez mais surge
um aumento da procura por “mais e melhores professores”. Esta preocupacdo surgiu
pela necessidade de modificar a aprendizagem de todos os alunos, apostando numa
formacdo de professores de qualidade, utilizando os resultados das investigacdes para
alterar a forma de preparar os professores, aproximando-se dos objetivos praticos das
escolas. Desta preocupacgao nasce, igualmente a necessidade de alterar a estrutura dos
formadores de professores. A principal conclusdo é que “aprendemos uns com os outros
e entendemos melhor os assuntos importantes quando partilhamos experiéncias e

solugdes”.
2.2.2.4 Na Suécia (Niklasson, 2014)

A autora refere, da mesma forma, que é importante que o contexto de
aprendizagem na formacao inicial de professores deve ser em estreita relacdo entre a
universidade e a escola. Os estudos na Suécia tém revelado que “guanto mais novos sGo

os alunos, menor disting@o existe entre o conhecimento disciplinar” e a necessidade da
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“componente da profissionalizacéo e a pratica”. O autor coloca em foco as “expectativas
sociais sobre os cidaddos, o sistema de ensino e a prdpria sociedade” que “estdo em

constante mudanca e desenvolvimento”.
2.2.2.5 Na Finlandia (Estola, Uitto e Syrjala, 2014)

Os autores fizeram uma anadlise do “processo de tornar-se professor” e para tal
usaram as narrativas iniciadas, ainda “da entrada no curso de formagdo de professores”.
Essas “memorias”, segundo as autoras, ilustram a “importdncia” que os professores dao
ao desenvolvimento profissional docente. Através das narrativas, as autoras, revelam
ser possivel “decifrar o lado emocional e moral do ensino, em que a ética relacional
constitui uma componente importante”. Os resultados do estudo apontam no sentido
de que o ensino se baseia “nas relagées, no encontro e no processo de contar histdrias”.
Este aspeto poténcia, da mesma forma, o trabalho em colaboracdo / partilha e a
aquisicao de novas competéncias (“promocgdo de uma cultura de cuidados nas escolas”).
A formacdo de professores desempenha um papel importante na mudanca das suas

praticas pedagdgicas e na transformacgao pessoal.
2.2.2.6 Na Australia (Butcher, 2014)

A autora aborda a formacdo de professores ligado a um compromisso de uma
educacdo de qualidade que tem em conta a vertente pessoal e profissional de acordo
com os direitos de todas as pessoas, no sentido de uma maior consciéncia dos contextos
educacionais (“sociais, religiosos, culturais e econdmicos”). A vertente estudada pela
autora segue uma orientagdo que assume o envolvimento comunitadrio (grupos
religiosos e outras instituicdes) como um fator influente na educacgdo de professores e

. . . N i
promotor do apoio “ao desenvolvimento da imaginagdo empdtica” dos alunos, futuros

professores.
2.2.2.7 No Brasil (Marcondes & Leite, 2014)

As autoras escrevem sobre a formacdo de professores e o trabalho docente
sujeito a constrangimentos politicos e socioecondmicos que agravam a capacidade de
autonomia e responsabilidade dos professores. Sugerem que a formacao de professores
deve atender: a preparacdo intelectual critica; as avaliagdes devem ser apenas um

método de diagndstico para um planeamento em colaborac¢ao; a preocupacdo com os
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“rankings” deve ser minimizada, uma vez que ndo tém em conta determinados aspetos
contextuais; e os professores devem poder desenvolver as suas praticas com liberdade

tendo em conta a perspetiva individual e social dos sujeitos.
2.2.2.8 Na Suiga (Charlier, 2014)

Charlier atendeu ao sentido das experiéncias de aprendizagem dos professores,
propondo um modelo de aprender a ensinar em que as “conceg¢des de aprendizagem
dos professores desempenham um papel fundamental”. Este modelo inclui a pratica do
ensino baseada nos conhecimentos do professor que através da reflexao deve incentivar
a tomada de decisdes e a preparacdo de esquemas de acdo, tendo em atencdo a
interacao com os conhecimentos adquiridos em colaboragdo e com as teorias cientificas.
O autor considera que neste ambito, a ligacdo entre as varidveis individuais (visdo de si
e da aprendizagem) e as varidveis do contexto (condicGes de pratica e de formacgdo), no
seu conjunto, originam variadveis relacionais (de eficacia da formacado e de finalidade).
Estas interacbes contribuem para a criacdo de condices que promovem o

desenvolvimento profissional.

Finalizando, Flores, resume os varios estudos internacionais quanto as ideias
fundamentais e aponta, assim, para as conclusdes do relatério “sobre formagdo de
professores na Europa” realizado pelo “Instituto Finlandés de Investigagcdo Educacional”,
gue salienta um

“conjunto de elementos a ter em conta nos programas de formacgdo inicial e
continua: conhecimento da disciplina a ensinar, conhecimento da pedagogia,
coopera¢do e colaboragdo, integragdo da teoria e da prdtica, um sistema de auto-
avaliagdo, mobilidade, dinamismo e criatividade, lideranga e aprendizagem ao longo da
vida”.

Conclui-se que as diferentes visGes internacionais vdao no sentido do afastamento
das praticas tradicionais e no cuidado com a materializacdo da formacao inicial e da
formacdo continua, que deve promover o trabalho colaborativo e o desenvolvimento

profissional em contexto real e pratico, no seu meio natural, as escolas.

37



3. Aprendizagem Colaborativa
3.1 Aprendizagem na perspetiva psicoterapéutica

A perspetiva psicoterapéutica, surge no ambito deste trabalho como forma de
melhor compreender as implicagGes das relagbes pessoais e profissionais inerentes as
praticas pedagodgicas e a colaboracdo docente, ja que o produto pretendido é uma

aprendizagem significativa.

A aprendizagem significativa em educacdo implica aprendizagens que
provoquem alteragdes, modificagbes no comportamento, “que invadam a
personalidade e as suas a¢des” (Rogers, 1980, pp 252 - 267). Rogers, enumera algumas
condicBes necessarias para que a aprendizagem significativa aconteca:

1- “Face a um problema”

Quando o individuo se confronta com um problema, no processo de ensino e
aprendizagem, depara-se num primeiro momento com uma realidade confusa e de
conflito, causando instabilidade. A reflexdo sobre essa realidade, estimula o
desenvolvimento de praticas que provoquem a altera¢cdo do comportamento, de forma
construtiva e significativa. Esta atitude deve inspirar:

2 - “Congruéncia”

Numa relacdo dinamica das praticas pedagdgicas, o professor deve ser uma
pessoa “unificada, integrada ou congruente”, ou seja, deve ser espontaneo, auténtico,
intuitivo e consciente dos seus atos ou experiéncias, pois sé assim se desenvolve uma
aprendizagem significativa. Dito de outra forma, os sentimentos devem ser o reflexo da
consciéncia e da aceitacdo dos mesmos. Consequentemente, esta atitude, terd
influéncia no seu empenho, vontade, confianca, seguranca e interesse que e finalmente
o individuo podera ser visto como alguém credivel e inspirador.

3 - “Uma consideragdo positiva e incondicional”

A préatica pedagogica deve assentar na preocupacdo real e ndo em falsas
expectativas. O outro deve ser aceite tanto pelas manifestacdes positivas como pelas
negativas, uma vez que estes sentimentos fazem parte do ser humano e é isso que o
torna um individuo “independente”. Esta aceitacdo motiva a que o outro (professor ou
aluno) se permita experimentar os préprios sentimentos e descobrir o que essa

experiéncia significa desenvolvendo, assim, uma aprendizagem significativa.

38



4 - “Uma compreensdo por empatia”

Na relagdo educativa (entre professores ou entre professor e aluno) a capacidade
de empatia permite que o individuo consiga colocar-se na posicdo do outro, numa
atitude compreensiva dos seus sentimentos, sem que, contudo, se envolva neles e,
desta forma, mantenha a sua capacidade de decisdo intacta. Esta é uma forma de ajudar
o outro a tomar consciéncia das suas praticas e a desenvolver o trabalho colaborativo

com mais eficiéncia.
3.2 A base do processo de aprendizagem colaborativa

Se as condicOes anteriores estiverem presentes nas praticas pedagoégicas que
implicam uma relagdo préxima, dinamica e colaborativa, ocorre inevitavelmente um
processo de alteracdo do comportamento. As percecdes formadas e transformadas em
expectativas dissipam-se e “abrem-se a realidade”. H4 uma possibilidade de descoberta
do “Self” / Eu que aprende a questionar, a flexibilizar, a criticar, a refletir, a aprender
com as experiéncias interiores (sentimentos) e exteriores (os varios sistemas de acordo

com a perspetiva sistémica). Segundo Rogers, (1980, p. 258)

“a motivagdo da aprendizagem e da altera¢do deriva da tendéncia da propria
vida para se atualizar, da tendéncia do organismo para percorrer os diferentes
canais do desenvolvimento potencial, na medida em que podem ser

experimentados como favorecendo o crescimento”.

A aprendizagem, so é significativa se resultar de situacOes problematicas
afastadas das intencdes do ensino tradicional. O ensino tradicional tem uma visdo Unica
do problema, ou seja, ndo ha problema, as situacdes sao resolvidas de forma passiva e
tentam passar despercebidas, de maneira a manter o controlo e a normalidade. Esta
tendéncia baseia-se numa perspetiva de educacdo meramente factual, em que todos
devem aprender os mesmos factos de forma igual. Rogers, neste dominio comenta que
/“, e . . . . V) ;.

o0 professor é um instrumento fora de moda e ineficaz para ensinar” as matérias

chamando, “mdquinas de ensinar” a este tipo de professor.

Uma visdo que resulte de praticas pedagodgicas originadas por situacdes -
problema permite que os individuos participem e aprendam a identifica-las. O

sentimento obtido é um “sentimento de alivio”, com claras evidéncias que se refletem
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no progresso. Esta € uma implicagcdo educativa que, permite manter o contato com o
real e consequentemente desenvolve o sentido critico pela selecdo dos problemas e
guestdes mais significativos e para os quais se procura encontrar uma solucao.

Rogers, considera que nessa implicagdo educativa, para que uma relagao
educativa se desenvolva, pois, é necessdrio avaliar os recursos necessarios para
aprender a ser. O autor revela que esses recursos sdo internos a pessoa, ou seja, “os
dados existem no interior da pessoa”. Deste conceito emerge que, o professor deve
saber “utilizar-se a si mesmo, aos seus conhecimentos e experiéncia”, como um recurso
/ suporte para o desenvolvimento das suas praticas pedagdgicas.

Para que exista uma relacdo pedagdgica de qualidade, hd que envolver o
estimulo a liberdade de acdo e de reacdo sem imposicdes ou influéncias restritivas,
motivando sentimentos de entusiasmo e de excitacdo pela propria aprendizagem. Sé
dessa forma se consegue a realizacdo natural de tendéncias / processos de
aprendizagem, de crescimento, de criatividade, de descoberta, de dominio, de espirito

de iniciativa, de autonomia e de originalidade.
3.3 Trabalho colaborativo

A colaboragao docente tem sido abordada como um fator potenciador para a
resolucdo dos problemas na educacdo. A avaliacdo externa a que as escolas estdo
sujeitas, sdo exemplo da tentativa de induzir a experiéncia e/ou a pratica do trabalho
colaborativo docente com o objetivo declarado de promover a melhoria da qualidade
das praticas pedagdgicas inerentes ao processo de ensino e aprendizagem, bem como
do desenvolvimento da escola em termos competitivos e enquanto promotora do

sucesso escolar.

Urge, pois, a necessidade de atualizar o tema no plano da investigacdo no sentido

de melhorar o trabalho nas escolas e dos professores. Forte (2009, p. 128) refere que
perante a complexidade, as mudangas imprevisiveis e as incertezas do mundo atual,
nunca foi tGo necessdrio trabalhar em conjunto”. A investigacdo ao tema, proposto ara
este trabalho, resulta do alerta sobre a importancia que o trabalho colaborativo docente

tem no desenvolvimento profissional dos professores.
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3.3.1 “Colaboracgao, colegialidade, cooperag¢ao”

No sentido de compreender o significado de “colabora¢do”, é necessario, por
comparagao, entender outros conceitos semelhantes, como a “colegialidade” e a

“cooperagdo”.

Segundo Forte (2009, p. 128 - 129), o termo colaboracdo nao é “univoco”, sendo
associado a adjetivos, que de alguma forma tentam qualificar o seu significado, como

o“”

por exemplo “estrutural”, “auténtica” e outros. Na tentativa de perceber o conceito
envolvido quando se fala em colaboragdao docente, Forte distingue na sua tese de
doutoramento os termos “colaboracéo, colegialidade e cooperagdo”.

Sendo essa distingdo, igualmente importante para o presente trabalho de
projeto de investigacdo, apresenta-se de seguida uma forma resumida do significado de
cada um dos termos, inerentes a relagao pedagdgica.

Forte (2009, p. 129) refere que, para Hargreaves (1998), colaboracdo e
colegialidade assumem formas muito diferentes como por exemplo: “ensino em equipa,
planificagdo em colaboragdo, treino de pares (peer coaching), relacbes de mentores,
didlogo profissional e a investigagdo-a¢do em colabora¢do”. Estes dois termos,
colaboracgao e colegialidade acrescidos do termo cooperag¢do parecem andar associados
e sdo referidos por varios investigadores.

Forte (2009, p. 129) refere que Lima (2002) sustenta que a “colaboragdo

representa mais do que uma mera cooperagdo” e ao citar Hord, Lima reforga que,

“na colaboracgdo, cada individuo participa com a sua parte num
empreendimento comum cujo resultado beneficia todas as pessoas
envolvidas. J& na cooperagdo, os participantes que acordam trabalhar em
conjunto podem ter objetivos e programas de a¢do separados e

autonomos”.

O termo colegialidade é visto pelos investigadores como a “colaboragdo entre

iguais”. A colaboracdo implica, pois, uma maior partilha e interacdo entre os individuos.
3.3.2 Cultura de escola
Forte (2009, p. 123 e seguintes), citando Hargreaves (1998) chama a atencao,

para essa relagdo, ja que,
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“se quisermos compreender aquilo que um professor faz e porque o faz,
devemos, portanto, compreender a comunidade de ensino e a cultura de

trabalho da qual ele faz parte”.

Emerge, pois, neste contexto a necessidade de compreender como a cultura
pode influenciar o trabalho em colaboracdo e o desenvolvimento profissional, que

segundo o mesmo autor é de especial relevancia, pois, ajuda a

“conferir sentido, apoio e identidade aos professores e ao seu trabalho. {(...)
As culturas dos professores e suas relagbes com os seus colegas, figuram
entre os aspetos mais significativos da sua vida e do seu trabalho”.

(Hargreaves, 1998, cit. in Forte, p. 128 e seguintes).

Compreende-se, assim, que o trabalho colaborativo implica ter em consideragao

as culturas das escolas em que os professores trabalham.

Nessa perspetiva, Forte (2009, p. 132), cita Torres (2005) que entende a cultura

como

“o conjunto de valores, de crengas, de ideologias accionadas pelos actores
nos processos de interac¢do social, (...). Os sentidos da ac¢éo social s6 sGo
perceptiveis pela identificacGo dos modelos culturais assimilados e
reconstruidos pelos actores, nos vdrios contextos de socializacGo e

aprendizagem social”.

Na mesma linha de pensamento, Fullen & Hargreaves (2000), citados por Forte
(2009, p. 141 e seguintes), acreditam que a cultura é o modo como o individuo faz as
coisas e como se relaciona com os outros e que depende de contextos, de liderangas e
de relac¢dOes de trabalho diferenciados.

Nias, Southworth & yeomans (1989), referidos, igualmente, por Forte (2009, p.
111 e seguintes), acentuam que nas escolas onde existe uma “cultura de colabora¢éo”
é

“atribuido valor aos objetivos, as politicas e aos resultados obtidos pelo grupo
tanto quanto é atribuido ao obtido individualmente; ao fornecer sequran¢a emocional e

um clima de comunicagclGo aberta facilita-se tanto o arriscar como a resolugdo
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construtiva de conflitos pessoais e profissionais, contribuindo para a aprendizagem

profissional”.

As relagles interpessoais tém assim, tanta importancia como as questdes

profissionais. Forte (2009, p. 22 e seguintes), é de opinido que o

“local de trabalho é o melhor local para se iniciar o processo de usar
produtivamente o envolvimento emocional dos professores, para seu

beneficio e dos alunos”.

O saber construido em colaboragdo evolui para uma maior adequacdo da escola

as exigéncias da sociedade e permite o desenvolvimento profissional docente.

Hargreaves (1998), mencionado por Forte (2009, p. 133 e seguintes), refere
guatro formas presentes na cultura docente consoante o tipo de relacdo que os
professores estabelecem entre si:

e Individualismo em que os professores trabalham isolados uns dos outros
de forma independente. Hoje em dia é, ainda, uma caracteristica
dominante;

e Balcanizacdo em que os professores estdo separados em diferentes
subgrupos ou departamentos curriculares, que por vezes tém de
trabalhar em conjunto, sendo, no entanto, “indiferentes uns aos outros”;

e Colegialidade artificial em que a colaboragao é imposta e

“requlamentada em torno de normas que podem incluir medidas como a
obrigatoriedade de ensino em equipa, ou de planificacGo colaborativa. O
trabalho conjunto néo é da iniciativa dos professores, mas da exigéncia dos

normativos em vigor”.

e Colaboracdo em que os professores trabalham em conjunto e “partilham

ideias e materiais como uma sé comunidade profissional”.

Para o mesmo autor, a colaboracdo é a forma de cultura que deveria imperar nas
escolas, ja que se refere as relacGes de trabalho baseadas na espontaneidade, no
voluntariado, na orientac¢do para o desenvolvimento, na difusdao no “espaco e no tempo”
e na imprevisibilidade. Nesta forma de cultura, ndo existe nenhum tipo de

constrangimento administrativo ou de coacdo, mas apenas a percecao dos docentes que
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atende as proprias experiéncias, expectativas, capacidade de iniciativa, informalidade,
criatividade, reflexao, etc. Este tipo de cultura investe na seguranca e na confianga e,
surge como resposta aos efeitos do individualismo decente, embora o contraste real
entre individualismo e colaboragdo ndo é simples nem claro. Esta relacdao, deve ser
entendida como uma relacdo equilibrada, pois que ambos - individualismo e
colaboragao - sdo essenciais ao desempenho docente.

Tendo em conta que essa seria a situacao ideal, o que se verifica, segundo Lima
(citado por Forte, 2009, p. 137) é que a “socializagdo dos professores” é formatada para
o isolamento, “nas nossas escolas é notdria a raridade das situagées de colaboracgéo
profissional”. Importa, neste contexto, salientar que sendo a comunicacdo verbal “um
instrumento importante de promogdo das rela¢des de ajuda” e fundamental ao trabalho
colaborativo docente. A falta de comunicagdo impede o habito para criar em conjunto
as condi¢cGes necessarias a analise mais “profunda, rica e diversificada dos problemas”.

Apesar da crescente insisténcia no trabalho colaborativo docente, segundo Forte
(2009), ndo existe, “nem na legislacdo vigente” nem em referéncia nos “documentos das
escolas”, nenhuma orientacdo para a pratica do trabalho colaborativo docente, ou do

desenvolvimento profissional.
3.3.3 Lideranga

As liderancgas, consideradas um forte suporte para a promogao das culturas de
escola, sdo responsaveis por impulsionar mudancas e inovacGes. A orientacdo e
intervencdo, neste sentido deve motivar um compromisso com as praticas de reflexdo

e de investigacgao:

e pelo debate das questdes problema, pelo desenvolvimento da capacidade
critica, pela partilha de ideias e praticas e pela abertura as influéncias externas a
escola.

Uma lideranca eficaz estimula, pois, a discussdao e a implementacao do trabalho
individual e colaborativo, como dois aspetos fundamentais ao trabalho dos professores.
Esse trabalho, reflete o tipo de rela¢des interpessoais que impulsionam para a
experiéncia de modificar situa¢des problema. Tal como refere Day (2001), citado por
Forte (2009, p. 152), “ndo podes conduzir ninguém onde tu préprio ndo vais” e que

“dirigir uma escola, tal como dirigir uma sala de aula, requer o uso da cabe¢a e do
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coragdo”. Ainda, Day (2001), de acordo com essa maxima aborda a capacidade de
lideranca como uma oportunidade para a “auto-renovacdo de perspetivas e de
propdsitos”, no sentido do desenvolvimento do pensamento e da reflexdo das praticas,

pois s6 assim se pode dar o desenvolvimento profissional.
3.3.3.1 Liderangas partilhadas

Este tema, “Liderangas partilhadas”, surge na tentativa de compreender outras
formas de lideran¢a que ndo a versao mais tradicional, relacionada com a lideranca

hierdrquica.

Flores e Ferreira (2016, noticias Educare.pt, p. 1 - 4), num estudo com
professores, abordam as liderangas partilhadas, como as mais mencionadas pelos
professores e, aquelas que sdo praticadas em trabalho mutuo e que permitem
desenvolver a capacidade de tomada de decisbes. A lideranca assume uma dimensdo
“formal” e uma dimensdo “informal” que pode ser percecionada através das opinides
dos professores relativamente a cultura e lideranca do seu meio escolar. Os professores
reconhecem a importancia das liderancas na sua pratica pedagdgica como sendo
fundamentais ao desenvolvimento profissional. A existéncia de uma cultura escolar
baseada num trabalho de colaboragao é sublinhada como potenciadora da lideranca
gue promove o envolvimento de todos os atores escolares na resolucao de problemas.
Um dos melhores locais de desenvolvimento da lideranga é por exemplo no espago de
sala de aula onde o produto do processo de ensino e aprendizagem se concretiza.

A lideranca é normalmente vista como hierdrquica, assente “numa estrutura
piramidal” em que a decisdo final é de quem ocupa a posicao de topo.

O maior constrangimento considerado, relativamente a lideranca partilhada, é a
lideranca do diretor pelo receio que, este concentre a lideranca em si. Este
constrangimento decorre em grande parte, das orienta¢des politicas ou normativos
externos, cuja tendéncia é delegar no diretor toda a gestdo educativa e, desta forma
afastar um modelo de lideranca democrética e distribuida.

Um outro constrangimento a implementag¢do de uma boa liderancga partilhada é
a burocracia, que aumentando faz diminuir a capacidade de autonomia e
espontaneidade. O aumento da burocracia faz aumentar o volume de trabalho em

tarefas que se afastam da oportunidade de dedicacdo real ao processo de ensino e
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aprendizagem e da consequente pratica pedagdgica. A formagdo continua parece ser
outra dificuldade, uma vez que a oferta ndo é muito variada nos temas e comeca a deixar
de ser possivel fazé-la de forma gratuita.

Em Forte (2009, p. 141 e seguintes), pode ler-se que, a “lideran¢a pode constituir
um obstdculo quando gera demasiada pressdo ou, inversamente, origina indiferenga e
desmotivagdo dos professores”.

A cultura escolar pode, por outro lado, ser um apoio positivo ou negativo no
desenvolvimento da pratica pedagdgica ja que, segundo Day (2001), citado por Forte

(2009, p. 152),

“as percegbes e as experiéncias que os professores tém das suas condicbes
de trabalho - lideran¢a, as instalagbes, os recursos, as caracteristicas
organizacionais e os relacionamentos - irGo inevitavelmente afetar as suas

atitudes e as suas prdticas de ensino e aprendizagem”.

A cultura de escola para alguns investigadores é negligenciada e exemplo disto é
o facto dos planos de melhoria efetuados se concentrarem a favor da implementacgao

de projetos com resultados mensuraveis.

Cada escola representa uma cultura unica / individual, mas que, ndo deixa por
outro lado de ser influenciada por outras culturas na sociedade, na qual se integra. A
escola é um sistema e estd em constante relacdo com outros sistemas. Existem, de

acordo com Gomes (1993) citado por Forte (2009), dois tipos de cultura: a

“cultura interna, isto é, o conjunto de significados e de quadros de
referéncia partilhados pelos membros da escola” e a “cultura externa -
varidveis culturais existentes no contexto da organiza¢do, que interferem

na definicdo da sua propria identidade”.

Enfrentar as tensdes e desafios inerentes a funcdo educativa é representativo do
tipo de cultura que a escola desenvolve. Face a essas dificuldades consegue-se entender
se a escola, na resolucdo dessas dificuldades, manifestadas pelas tomadas de decisdo,
faz recurso ao trabalho mais colaborativo ou mais individual. A partir daqui, é possivel
compreender o tipo de comunicacdo e de relagbes existentes, bem como das

perspetivas de mudanc¢a ou desenvolvimento profissional que ambicionam. Um clima
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escolar positivo refor¢ca o compromisso profissional e a motivacdo dos professores e tem

implicagdo direta na qualidade da educagao prestada.
3.3.4 Fatores que podem promover ou inibir o trabalho colaborativo docente

Na linha do exposto anteriormente, parece ser importante avaliar os fatores de
promocdo e de inibicdo do trabalho colaborativo e que, normalmente estdo associados

as politicas educativas, as liderangas, as culturas escolares e aos préprios professores.
3.3.4.1 O que pode inibir: Avaliacdo de desempenho

Segundo Nias (2001), referido por Forte (2009, p. 150), as politicas educativas,
reduzem a “autonomia dos professores, o estatuto e o sentido de controlo” impondo
mais burocracia e exigindo a prestacdo de contas. Estes aspetos “abafam a criatividade
e a flexibilidade” e afetam as emoc¢des dos professores, o seu tempo e a capacidade para

o trabalho mutuo.

A avaliagdo de desempenho dos professores é exemplo dessa orientac¢do vigiada
gue afeta a capacidade de iniciativa e motivacdo dos professores. Ou seja, a imposicdo
seja ela qual for, traduz-se num sentimento de frustragdao e de mecanizag¢ao do sistema.
Esta avaliagao, contempla o mérito, por quotas que pretende tornar-se uma orientagdo
para a exceléncia, eficacia, melhoria dos resultados, etc. Desta forma, os professores sdao
sujeitos a avaliacdo interna e externa, de acordo com o Decreto Regulamentar n2 26 de
2012, provando que sdao bons a exercer a sua pratica pedagdgica. Neste sentido,
efetuam um relatério anual com evidéncias do seu desempenho, ou para efeitos de
subida na carreira, estdo sujeitos a observacdo de aulas. O desempenho docente tem
por base a responsabilidade pelo sucesso do aluno e respetivos resultados académicos.

Assim, o Decreto Regulamentar n? 139 de 2012, pretende ou tem

“em vista melhorar a qualidade do que se ensina e do que se aprende, o presente
diploma procede a introdugdo de um conjunto de alteragcées destinadas a criar
uma cultura de rigor e de exceléncia, através da implementagéo de medidas no

curriculo dos ensinos bdsico e secunddrio”.

Lé-se, ainda, que:
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“Importa ainda valorizar tanto a autonomia pedagdgica e organizativa das escolas como
o profissionalismo e a liberdade dos professores na implementa¢do de metodologias

baseadas nas suas experiéncias, prdticas individuais e colaborativas.”

O estudo de Martins, Pessoa e Rebelo (2011, p. 94), revela que os professores,
sobre esta matéria, manifestaram sentimentos como: “medos, mal-estar, injusticas, ...
“. Os autores justificam, porque razdo os professores nao aceitam muito bem o modelo

de avaliacdo de desempenho imposto, esclarecendo que

“este processo é tudo aquilo que as regras dizem para ndo ser. O processo
de avaliagdo deve ser benéfico e estar ligado a programas de
desenvolvimento e de aperfeicoamento do trabalho docente e a este modelo,
(...) falta a vertente formativa e uma adequada prepara¢do dos avaliadores

e dos avaliados”.

Deste modo e ainda para os autores este processo ndo pode e ndo deve
“prejudicar a moral e a confianca dos professores, destruir relagées, desencorajar
iniciativas ou diminuir o empenho sincero e espontdneo (...)” dos professores. O processo
deve assentar, pois num modelo diferenciador e se possivel sem a possibilidade de fazer

inferéncias subjetivas.

Sendo o professor, o grande motor ou o grande responsavel por construir
mentes, é importante que o sistema educativo, de acordo com os autores (2011, p. 95)
pense ou permita que os professores ajudem a pensar numa forma de “colmatar os
fatores que poderdo afetar negativamente o desempenho cientifico e pedagdgico dos
docentes”.

Conclui-se que este processo deve ter em conta o contexto de trabalho do

professor.
3.3.4.2 O que pode promover

No mesmo sentido, do ponto anterior, relativamente as imposi¢cdes normativas,
ja que sdo aquelas que ditam as regras de cumprimento comuns as diferentes escolas,
tem-se agora o inverso. Ou seja, existem outros normativos que indicam as escolas
formas diferentes de trabalhar e que vdo no sentido da promoc¢ao de uma cultura de

escola que aperfeicoe estratégias de prdatica colaborativa e de desenvolvimento
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profissional adequado. A intencdo prevista, nos referidos normativos legais, é que se
consiga, através dessas estratégias flexibilizar o curriculo e viabilizar a igualdade de

direitos e deveres para todos.

Faz-se, por isso, referéncia a dois Decretos-Lei (DL) recentemente publicados e
que vao de encontro ao referido. Assim, quer o Decreto-Lei (DL) n2 54, quer o Decreto-

Lei (DL) n2 55, de 6 de julho de 2018, assumem,

“como prioridade a concretizagdo de uma politica educativa centrada nas
pessoas que garanta a igualdade de acesso a escola publica, promovendo o

sucesso educativo e, por essa via, a igualdade de oportunidades.”
Estes decretos chamam, também, a atenc¢do sobre a necessidade de apostar

“(...) numa escola inclusiva onde todos e cada um dos alunos,
independentemente da sua situagdo pessoal e social, encontram respostas
que lhes possibilitam a aquisicdo de um nivel de educagcdo e formagdo
facilitadoras da sua plena inclusGo social. Esta prioridade politica vem
concretizar o direito de cada aluno a uma educag¢do inclusiva que responda

as suas potencialidades, expectativas e necessidades {(...)”

Estes decretos visam o sucesso do aluno, enquadrado na criagao de estratégias

dindmicas e diversificadas:

“Nesta incerteza quanto ao futuro, onde se vislumbra uma miriade de novas
oportunidades para o desenvolvimento humano, é necessdrio desenvolver
nos alunos competéncias que lhes permitam questionar os saberes
estabelecidos, integrar  conhecimentos @ emergentes, = comunicar

eficientemente e resolver problemas complexos.”
Acrescentam ainda, que o objetivo é gerar:

“Uma escola inclusiva, promotora de melhores aprendizagens para todos os
alunos e a operacionalizacéo do perfil de competéncias que se pretende que
0os mesmos desenvolvam, para o exercicio de uma cidadania ativa e
informada ao longo da vida, implicam que seja dada as escolas autonomia
para um desenvolvimento curricular adequado a contextos especificos e as
necessidades dos seus alunos. A realizagcéo de aprendizagens significativas e
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o desenvolvimento de competéncias mais complexas pressupdem tempo
para a consolidagdo e uma gestdo integrada do conhecimento, valorizando
0os saberes disciplinares, mas também o trabalho interdisciplinar, a
diversificagdo de procedimentos e instrumentos de avaliagéo, a promogdo
de capacidades de pesquisa, relagdo, andlise, o dominio de técnicas de
exposicdo e argumentagdo, a capacidade de trabalhar cooperativamente e

com autonomia.”

Na tentativa de efetivar o exposto e sobretudo que se consiga desenhar o perfil
de cada aluno a saida da escola, a orientacdo é clara: cada escola deve aprender a
desenvolver praticas pedagdgicas diferenciadas, de acordo com o seu contexto; e a
promover o desenvolvimento de uma aprendizagem profissional colaborativa, que se
revele vantajosa ao cumprimento desses objetivos. Concretizando, o desafio para a

liberdade e emancipacao, é conferir as escolas:

“(...) autonomia para, em didlogo com os alunos, as familias e com a
comunidade, poderem: i) Dispor de maior flexibilidade na gestdo curricular,
com vista a dinamizagdo de trabalho interdisciplinar, de modo a aprofundar,
reforcar e enriquecer as Aprendizagens Essenciais; ii) Implementar a
componente de Cidadania e Desenvolvimento, enquanto drea de trabalho
presente nas diferentes ofertas educativas e formativas, com vista ao exercicio
da cidadania ativa, de participagdo democrdtica, em contextos interculturais
de partilha e colaboragcdo e de confronto de ideias sobre matérias da
atualidade; iii) Fomentar nos alunos o desenvolvimento de competéncias de
pesquisa, avaliacdo, reflexdo, mobilizagdo critica e autonoma de informacgdo,
com vista a resolucéo de problemas e ao refor¢co da sua autoestima e bem -
estar; iv) Adotar diferentes formas de organizagcdo do trabalho escolar,
designadamente através da constituicdo de equipas educativas que permitam
rentabilizar o trabalho docente e centrd-lo nos alunos; v) Apostar na
dinamizacgdo do trabalho de projeto e no desenvolvimento de experiéncias de
comunicagdo e expressdo nas modalidades oral, escrita, visual e multimodal,
valorizando o papel dos alunos enquanto autores, proporcionando-lhes

situagcbes de aprendizagens significativas; vi) Reforcar as dindmicas de
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avaliagdo das aprendizagens centrando-as na diversidade de instrumentos
que permitem um maior conhecimento da eficdcia do trabalho realizado e um
acompanhamento ao primeiro sinal de dificuldade nas aprendizagens dos
alunos; vii) Conferir aos alunos do ensino secunddrio a possibilidade de adogdio
de um percurso formativo proprio através de permuta e substituicdo de
disciplinas, no respeito pelas componentes especifica e cientifica de cada

curso.”

3.3.4.3 Professores: fator de promog¢do ou inibicdo do processo de

desenvolvimento do trabalho colaborativo

Os fatores ligados aos professores, segundo Flores et. al. (2009), mencionada por
Forte, situam-se no ambito pessoal - a disponibilidade para aprender, a capacidade
profissional, as motivacGes, a capacidade de rela¢des interpessoais, 0 compromisso, a
iniciativa, a “gestdo de vida pessoal e profissional”, as necessidades pessoais e interesses
profissionais, etc. - e apresentam-se como potenciadores da promocao ou inibicdo do

desenvolvimento profissional e do trabalho colaborativo.

A partir do conhecimento dos fatores de promocdo e inibicdo para o
desenvolvimento do trabalho colaborativo docente, anteriormente mencionado, a
guestdo é como se podem, entdo, desenvolver as praticas colaborativas do trabalho
docente?

Rold3o (2007), citado por Forte (2009, p. 159), argumenta que:

“trabalhar colaborativamente implica que cada individuo tenha um
contributo a dar que tem de ter o seu processo de construgdo individual e
singular, que requer também tempos e modos de trabalho individuais. As
proprias tarefas de trabalho colaborativo entre professores pedem/devem
incluir momentos de trabalho individual para preparar ou aprofundar o

trabalho no coletivo no momento seguinte”.

Nessa perspetiva o trabalho colaborativo e individual é visto como um todo
necessario ao confronto de ideias, tomadas de decisdo e producdo de
conhecimento. Esse “todo” coloca em destaque a interacdo entre fatores do meio

e fatores particulares que tém em conta as experiéncias para a promoc¢ao do
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desenvolvimento profissional. Em causa, mais uma vez, estd a componente
emocional, a motivagdo, a responsabilidade e a identidade do préprio e do outro.

Rold3o, acrescenta, ainda, que,

“trabalhar colaborativamente vai ao arrepio de toda a mdquina
organizacional que envolve os professores, socializados desde o inicio no

trabalho individual em cada turma, em cada drea e disciplina”.

Nesta légica, o valor de uma “autonomia construida” faz todo o sentido, pois
implica uma autonomia que resulta de um processo de empenho e colaboragao entre
os diferentes agentes educativos. Nessa autonomia existem, naturalmente, ideias
dependentes e interdependentes, que todos os membros da comunidade educativa
estabelecem entre si. A consciéncia de uma autonomia construida, afasta a necessidade
de uma receita Unica, para desenvolvimento profissional. Cada contexto corresponde a
uma especificidade que deve ser continuamente refletida, para a constituicdo de uma
identidade prépria bem como, para que o desenvolvimento do trabalho colaborativo

seja genuino /auténtico e possa crescer.

O trabalho colaborativo implica, assim, relacdes profissionais e como tal a
desejavel promocgdo do “conflito cognitivo”, de acordo com Lima (2006), mencionado
por Forte (2009, p. 168). Esse conflito cognitivo, advém da natural “relacdo entre
colegas” e que pode resultar na “producéo de solugbes criativas e partilhadas para os
problemas. Segundo o autor “o conflito é essencial para a comunidade”, no processo de
colaboracdo. Estimular o conflito ajuda a “encontrar um nivel dtimo de conflito
cognitivo” no sentido de uma maior “flexibilidade cognitiva” e do “pensamento
divergente”. Esta orientacdo realca a promocdo de uma competicdo construtiva, da
aceitacdo de situagdes formais e informais e do intercambio de informagao tendo como

objetivo alcancar o desenvolvimento profissional.
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Parte |l
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4. Metodologia Investigagdo

Nesta parte pretende-se desenvolver e apresentar o design da investigagao
guanto a problematica e objetivos da investigacado, as op¢des metodoldgicas escolhidas,
ao contexto do estudo, as técnicas e procedimentos de recolha de dados, as

consideracgdes éticas e as limitacdes do estudo.
4.1 Problematica e objetivos de investigacao

Este estudo insere-se no dmbito de um projeto de investigacdo mais vasto

intitulado “Aprendizagem profissional colaborativa de professores”.

O projeto é coordenado pela Professora Doutora Maria Assunc¢do Flores, da
Universidade do Minho (em Portugal) e pela Professora Doutora Beatrice Avalos, da
Universidade do Chile (no Chile). O projeto consiste na realizacdo de oito estudos de
caso em escolas/agrupamentos publicos e privados, em Portugal, e oito estudos de caso
no Chile.

O estudo que se apresenta neste trabalho, apesar de incluido no projeto
anteriormente referido, de ambito mais alargado, foi aplicado a uma realidade
especifica e como tal, ndo deixa de ser um projeto particular e trabalhado de acordo
com esse contexto, que permitird, depois, no seu todo, a comparacdo dos resultados
obtidos nos diferentes contextos escolares de Portugal e do Chile.

Assim, o corrente estudo pretende analisar e discutir a forma como colaboram os
professores e como veem, estes, o respetivo desenvolvimento profissional. Para tal, ter-
se-a em conta os resultados obtidos, de acordo com as op¢des metodolégicas tomadas.

O tema “Aprendizagem colaborativa e desenvolvimento profissional: um estudo
de caso numa escola publica”, assume-se como o facto, o evento ou o acontecimento
alvo desta investigacdo. Considera-se que pode ser uma oportunidade Unica e rica do
ponto de vista da informacdo a obter e, que permitira questionar, confrontar,
argumentar, comparar ideias, assim como, processos e regularidades da pratica
docente. O estudo é pertinente e tem significado na atual realidade escolar e os
resultados poderdo ser favoraveis ou Uteis, para a implementacao de um verdadeiro
trabalho colaborativo e para a evolucdo ou desenvolvimento profissional dos
professores. A discussdo dos dados, possibilitarda certamente uma tomada de

consciéncia dos factos e do contributo importante, que podem produzir, para a melhoria
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das praticas e do ambiente de escola, numa perspetiva de construcdo de uma identidade

cultural colaborativa singular.

O estudo apresenta como principais questdes de investigacdo as seguintes:

Que importancia tém, no conhecimento pratico dos professores, as experiéncias
formais e informais?

Que elementos facilitadores e inibidores, reconhecidos pelos professores,
constituem oportunidades para a aprendizagem profissional e colaborativa dos
professores?

Que influéncia pode ter a avaliacdo de desempenho dos professores e os
resultados do aluno, na forma como os professores veem a colaboragdo e o
desenvolvimento profissional docente?

Que condig¢bes asseguram a colaboragdo e o desenvolvimento profissional dos
professores?

Na perspetiva da aprendizagem colaborativa e do desenvolvimento profissional
docente, como veem os professores a questdo da lideranca e da sua influéncia
ao nivel da cultura escolar?

O que entendem os professores da condicdo de ser professor, atualmente?

As questOes sdo a seguir operacionalizadas através de objetivos a substancializar.

Com a proposta destas intencdes, pretende-se compreender, de uma forma geral, o que

sentem e, consequentemente, como trabalham ou que praticas implementam os

professores na escola.

Compreender o modo como os professores descrevem as oportunidades formais
e informais de partilha na sua escola e que efeitos tém ao nivel do conhecimento
pratico;

Conhecer os elementos facilitadores e inibidores da aprendizagem profissional
colaborativa no local de trabalho;

Compreender o papel da avaliacdo de professores e dos resultados escolares dos
alunos na sua aprendizagem profissional;

Analisar o modo como os professores de diferentes disciplinas, anos de
experiéncia e tipo de estabelecimento perspetivam a sua aprendizagem

profissional no local de trabalho.
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4.2 Opgoes metodoladgicas

Trata-se de uma investigacao que segue uma metodologia de estudo de caso e
numa dindmica de investigacdo mista. Ou seja, trata-se de uma investigacdo que apesar
de ser maioritariamente qualitativa, integra dados quantitativos, que se pretende
enriquecam a pesquisa com os dados obtidos. Forte (2009, p. 186) cita Bisquerra (1989,
p. 65), que diz que a investigacao descritiva, caracteristica da investigacdo qualitativa,
“pode utilizar metodologia qualitativa ou quantitativa”. Para Forte, “... o
desenvolvimento de um determinado projeto de investigacdo pressupde sempre a
consideracdo e a analise do espetro de possibilidades que os «chamados paradigmas da

investigacao» oferecem”, acrescentando que faz todo o sentido a articulacdo de

diferentes tipos de abordagem, quando existem varios objetivos.

Este estudo de caso insere-se neste plano heterogéneo e complexo de
caracteristicas, ajustando os dois métodos de recolha de dados mencionados, embora,
com hegemonia para o tratamento qualitativo de esséncia descritiva e interpretativa.
Sdo varios os atores, que apontam ou destacam algumas caracteristicas e
potencialidades da investigacdo qualitativa, entre as quais a possibilidade de ser versatil,

integral ou abrangente e de realce a forma como se constrdi ou desenvolve o processo.
Para Tuckman (2000, p. 17):

“O questiondrio e a entrevista quando sdo construidos adequadamente e se aplicam
no quadro de uma investiga¢cGo com um design correto, podem ser utilizados como

instrumentos de grande vantagem”.

Segundo Bogdan e Biklen (1992), referidos por Tuckman (2000, p. 507), a principal
preocupacao da investigacdo qualitativa é descrever e sé depois analisar esses dados. A
descricao é normalmente detalhada e densa, pois interessa descobrir o “significado das
coisas, ou seja, responder ao porqué e ao qué”. Assim, o contexto natural constitui a
fonte de obtencdo dos dados e o investigador faz parte desse meio. Todo o processo é
relevante desde o que acontece, porque acontece, que produto se vai obter e qual vai
ser o resultado. Tendo em conta esta perspetiva, nesta investigacdo pretende-se ganhar
a visdo, o entendimento ou a compreensdo da forma como pensam os professores e as
suas respostas sdo fundamentais para essa reflexdo. Os professores sdo os sujeitos ou

os participantes desta investigacao.

56



Trata-se de um estudo de caso qualitativo, tal como referido anteriormente e, por
isso, apoia-se num contexto pedagdgico especifico e quem investiga faz parte da classe
profissional dos sujeitos com quem tem contacto didrio. Com a abordagem qualitativa
ambiciona-se otimizar, tornar eficaz e refletir sobre a pratica pedagdgica individual e
coletiva dos professores. A énfase nasce, pois, da visdo pessoal da investigadora e da
sua preocupacao com a forma como os professores gerem as dificuldades inerentes a
mudanca, com reflexo nas praticas educativas, e como promovem, os professores, o seu

desenvolvimento profissional e colaborativo.

Bogdan e Biklen (1994, p. 89), entendem a metodologia de estudo de caso como
um estudo que “consiste na observagdo detalhada de um contexto, ou individuo, de uma
unica fonte de documentos ou de um acontecimento especifico”. Estes autores

acrescentam que

“o plano geral do estudo de caso pode ser representado como um funil (...). O
inicio do estudo é representado pela extremidade mais larga do funil (...) ao
encontrarem aquilo que pensam interessar-lhes, organizam entdo uma malha
larga (...) comegam por recolher dados, revendo-os e explorando-os, e vdo
tomando decisbes acerca do objetivo do trabalho. Organizam e distribuem o
seu tempo, escolhem as pessoas que vdo entrevistar e quais os aspetos a
aprofundar (...). Com o tempo acabardo por tomar decisées no que diz respeito

aos aspetos especificos do contexto, individuos ou fonte de dados {(...).

Neste alinhamento, as motivacdes reais ligadas ao contexto do estudo que
movem ou orientam para a metodologia de estudo de caso, tem a ver com o facto da
escola, objeto de estudo neste trabalho, fazer parte de um Mega agrupamento. A sua
formacdo, introduziu muitas alteracdes na forma como devem ser vistas as praticas
pedagdgicas, a colaboracdo e o respetivo desenvolvimento pessoal e profissional dos
professores. A este “problema” acrescem, continuamente, as diferentes diretivas ou
normas externas, que tém tido um impacto desequilibrado e de conflito permanente,
no sentido da formacdo da identidade e de uma cultura estaveis, da escola. O contexto
escolhido apresenta-se como relevante e rico em potencialidade, no que diz respeito ao
conhecimento dos efeitos, que cada um dos objetivos expostos, exerce em cada um dos

professores.
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Considerando o exposto, a investigacdo que se propde deseja-se que seja
inteligivel, isto é, seja, capaz de enriquecer a compreensao do real e de facil leitura ou

analise.

As dimensdes qualitativas, da investigacdo em estudo, contemplam temas
centrais, sobre os quais se pretende compreender a forma como se promovem na sua
interdependéncia e fazem parte dos objetivos. Sdo elas: Aprendizagem /
desenvolvimento profissional; Trabalho colaborativo; Aprendizagem formal e informal;

e Avaliacdo e resultados. Com estes temas pretende-se um denominador comum:

Figura 2 - Dimensdes em estudo

Trabalho
colaborativo

Desenvolvimento Ser professor hoje Aprendizagem formal e
Profissional informal

Avaliagdo e

resultados

Fonte: autora da dissertacdo (2018)
4.3 Contexto do estudo

Em seguida, apresentamos uma breve descricdio do contexto do estudo,

nomeadamente, a caracterizacdo da escola que integrou este estudo de caso.
4.3.1 Tipo de escola

Trata-se de uma escola publica, sede de um agrupamento de escolas, com
sessenta anos de histdria e com uma representatividade muito vincada ao nivel do
desenvolvimento econdmico, social e cultural, situada no Minho, regido Norte de
Portugal. Trata-se da primeira escola de referéncia na educacdo e no concelho, para o
ensino regular e profissional e para o ensino noturno. E o antigo liceu e a primeira escola

Industrial e Comercial do concelho.
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4.3.2 Historia

A escola teve a sua origem em 10 de janeiro de 1957, num antigo palacio da
cidade, subjugada a entdo ditadura Salazarista. A escola ensinava o regime moral
nacionalista, através de manuais selecionados pelo regime, e distinguia a educagao
masculina - a Mocidade Portuguesa que incluia jovens dos sete aos catorze anos, que
aprendiam o idealismo de obediéncia ao Estado - da feminina - chamada de Obra das

Maes onde as meninas aprendiam a afinidade necessdria entre a escola e a familia.

A intengdo da escola, nesta época, era fazer a distin¢cdo entre a via do liceu, mais
elitista e o ensino técnico, destinado a formar operdrios, normalmente filhos de
operarios que nao tinham dinheiro para suportar os custos de um ensino no liceu ou
universitario. Sendo esta escola situada num territério marcado pela industria, comércio
e agricultura, uma boa parte dos habitantes eram da classe social operaria, logo fazia
sentido a existéncia de uma escola de ambito industrial e comercial.

A escola, fundada em 1956, era uma escola técnica profissional, destinada a
pratica de cursos médios, para integracao imediata no mercado de trabalho local, em
areas como a industria e comércio. A grande preocupacdo da escola, ja nesta época, era
o sucesso dos alunos e consequentemente o sucesso da escola. Existia, pois, uma forte
preocupacdo pelo numero de reprovacbes e absentismo, assim como a
responsabilizacdo das familias em relagdo a necessidade de vigilancia e de
acompanhamento dos respetivos educandos. A relacdo escola familia era considerada
como aspeto fundamental para o sucesso escolar e para garantir a educacao essencial
como preparag¢ao dos jovens para o futuro ou para o mercado de trabalho.

Ao corpo docente era exigida competéncia e estavam sujeitos a avaliacdo direta
pelo diretor que estava autorizado a assistir as aulas dos seus docentes. A escola
comecou com onze docentes, bastante jovens, pois incluia oito com menos de trinta
anos. Também era importante para o diretor, saber sobre o registo do comportamento
moral e civico dos docentes, normalmente, atestado pelo presidente do municipio.

Eram 209 alunos nesta primeira fase de implementacdo da escola, distribuidos
por sete turmas.

Quanto ao funcionamento, o conselho escolar reunia quatro vezes durante o

ano, com todos os docentes sob presidéncia do diretor, para tratar de questdes
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pedagodgicas como: a coordenacdo disciplinar, os métodos pedagodgicos, o
comportamento e aproveitamento dos alunos, as atividades de calendario catélico e
outras atividades, a concessdo ou isencdo de propinas, a realizacdo dos testes, a criacao
de centros de interesse cultural, a caréncia de material didatico, etc. Existia, também,
uma preocupag¢ao com a realizagdo de artigos para a revista da escola, cujo nome era
“Rasgando Horizontes”, que apelava a participa¢dao da comunidade escolar como, por
exemplo, dos encarregados de educacdo. Neste jornal, fazia-se, também, a divulgacdo
dos alunos que integravam o quadro de honra, pelo bom comportamento e pelo bom
trabalho desenvolvido ao longo do ano.

A oferta escolar da escola passava, entdo, pelos cursos do: Ciclo Preparatério;
Curso Geral de Comércio; Curso de Comércio de Aperfeicoamento (noturno); e Curso de
Serralheiros.

No ano letivo de 1962/63, a escola muda-se para o atual edificio e, de acordo
com a evolugdo / reformas politico-legislativas, a partir de 1979 no, pds 25 de abril, a
escola passou a ter outra designacdo (omitida por motivos de confidencialidade),
constituindo-se como a primeira escola de nivel secundario da cidade. S6 a partir de
1987, passou a ter o nome que tem hoje a Escola Secunddria. A escola organiza-se, assim
em quatro nucleos fundamentais: a Assembleia de Escola (constituida por elementos da
comunidade escolar: docentes, ndo docentes, encarregados de educa¢do, alunos,
autarquia, elementos de indole econdmica, cultural, cientifica, etc.); o Conselho
Executivo / Diretor (equipa docente eleita de entre docentes, cuja funcdo seria a gestdo
da escola); o Conselho Administrativo (tinha a funcdo de elaborar o orcamento escolar,
o relatdério de contas e inventdrio patrimonial); e o Conselho Pedagdgico (composto
pelos docentes. representantes de estruturas educativas, alunos, funciondrios e
encarregados de educacdo, definia os critérios gerais para o funcionamento da escola,
a orientacdo pedagdgica e didatica, a avaliacdo dos alunos, a formacdo de todo o
pessoal, a realizacdo de atividades, etc.). A intencdo era assegurar os principios da
democracia, em ligacdo com a comunidade, descentralizando a politica educativa, tendo
em conta as potencialidades da regidao em que a escola se insere.

No ano letivo de 2000/01, a escola recebe a Medalha de Mérito Cultural, pelo
servico prestado a comunidade. Nesta altura tem cerca de 1400 alunos, 160 professores,

50 funcionarios e funciona em regime diurno e noturno. Em 2006/07, sdo criados os
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Cursos Profissionais e os Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA). Em 2008/09,
com o novo modelo de gestdo, ao antigo conselho executivo, sucede um drgao
unipessoal liderado por um diretor. Em 2010/11, a escola sofre uma remodelagdo /
requalificagdo proporcionando melhores condicdes de conforto, seguranca e
acessibilidade para todos.

No ano letivo de 2012/13, de acordo com as exigéncias das politicas educativas,
a rede escolar sofre alteracdes, obrigando a fusdo de agrupamentos. Assim, a Escola
Secunddria junta-se a um Agrupamento de Escolas de EB2,3, dando origem ao Mega
agrupamento de Escolas e passa a integrar uma escola EB2,3, sete escolas do 12 ciclo e

quatro jardins de infancia, para além da escola secundaria.
4.3.3 Niveis de ensino

Atualmente, a escola sede, a Escola Secundaria, inclui os alunos do 32 ciclo e do
ensino secunddrio e funciona em regime diurno e noturno. A escola EB2,3 (sede do
antigo agrupamento de escolas) é, atualmente, uma escola EB1,2, integrando alunos do

12 ciclo que vém de duas escolas, entretanto encerradas, e alunos do 22 ciclo.

A oferta educativa atual é inclusiva, pois integra alunos com necessidades
educativas e organiza-se da seguinte forma:
No ensino diurno:

e Ensino basico que engloba o ensino pré-escolar; o 12 ciclo; o 22 ciclo; o 32 ciclo.

e Ensino secunddrio: cursos cientifico-humanisticos (Ciéncias e Tecnologias;
Ciéncias Socioecondmicas; linguas e Humanidades) e 12 cursos técnico
profissionais  (Secretariado; Contabilidade; Eletrotecnia; Gestdo de
Equipamentos Informaticos; Manutencdo Industrial; Andlise laboratorial;
Marketing; Turismo Ambiental e Rural; Restauracdo; Informatica de Gestao;
Eletrdnica, Automacao e Computadores; Eletronica e Telecomunicacgdes).

No ensino noturno, para cumprimento do nivel secundario:

e Cursos EFA (Educacdo e Formacao de Adultos), em parceria com o IEFP (Instituto
de Emprego e Formacdo Profissional): Eletrdnica; Eletrénica, Automacdo e
Comando; Logistica.

e Ensino Recorrente, para cursos cientifico-humanisticos: Ciéncias e Tecnologias,

Ciéncias Socioecondmicas e linguas e Humanidades.
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O agrupamento, nos dias de hoje, tem quatro Jardins de infancia, seis escolas do 12 ciclo,
uma escola do 22 ciclo, uma escola secundaria, sede, com o 32 ciclo e com o secundario
e, como se trata de uma escola inclusiva, inclui uma Unidade de Apoio a Multideficiéncia
com seis alunos, sendo que os restantes alunos com necessidades educativas (97)
integram as turmas do ensino regular e profissional de acordo com as medidas previstas
no atual Decreto-Lei (DL) n2 54 de 6 de julho de 2018, que preconiza uma abordagem
multinivel, ou seja, tendo em vista a educacao inclusiva, todos os alunos podem usufruir
de medidas com vista ao sucesso da sua aprendizagem, das suas relagdes intra e

interpessoais.
4.3.4 Escola TEIP

Os alunos sao oriundos de familias com um nivel socioeconédmico e cultural muito
heterogéneo, pois inclui alunos residentes em bairros sociais carenciados, de etnia
cigana, de familias de operarios da pequena industria, comércio, pequena agricultura e
de origem estrangeira assim como, alunos que vém de zonas residenciais mais
favorecidas. Desta forma, o agrupamento integra-se no Programa Territérios Educativos
de Intervencdo Prioritdria (TEIP). Este programa permite a escola o combate ao
absentismo, a exclusdao social e ao abandono escolar precoce. Para tal, integra, por
concurso anual, um psicdlogo, um assistente social e um animador social, para além do
acréscimo de créditos horarios transformados em assessorias nas salas de aula em
turmas com alunos com mais dificuldades no acesso ao processo de ensino e

aprendizagem.
4.3.5 Populagao docente e estudantil

Existem no total, em todo o agrupamento, cento e quinze turmas e dois mil
guatrocentos e oitenta e quatro alunos. Na escola secunddria a que se refere o presente
estudo existem 173 professores e 1750 alunos entre ensino diurno e noturno. No
entanto, o foco a ter em conta, para o referido estudo, sdao os professores do ensino

diurno (N=160) que lecionam os 1273 alunos do correspondente regime diurno.
4.3.6 Aspetos organizacionais
A organizacdo da escola obedece as estruturas previstas na legislacdo para a

gestdo e administracdo da escola. Surge, pois, um novo 6rgao de direcdo estratégica
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(Decreto-Lei n? 75/2008 de 22 de abril) denominado por Conselho Geral, representado
por professores, pais, alunos, autarquia e comunidade local e cuja competéncia é
aprovar o regulamento interno, o projeto educativo, o planeamento e as decisdes
estratégicas da escola, assim como a elei¢gdo ou substituicdo do diretor. Nesta linha de
conquista de uma autonomia administrativa, financeira e pedagdgica, imposta pela lei,
a escola torna-se permeavel a influéncia da comunidade local, sobretudo do plano
estratégico da autarquia que, tem no momento, uma forte influéncia sobre a gestdo da

escola, sobretudo financeira.

Ainda, na sua organizacdo, os docentes do agrupamento sdo chamados a
participar das diferentes estruturas de coordenac¢do pedagédgica, desempenhando para
o efeito diferentes funcdes. As estruturas existentes sdo: os diferentes departamentos
curriculares, o Plano de Formacdo, Nucleo de Estagios, Plano Anual de Atividades,
Recursos Educativos, Coordenagdo do projeto TEIP, Servigcos de Apoio Educativo que se
subdivide em: Nucleo de Apoio, Servico de Psicologia e Orientacdo, Servicos de Acao
Social Escolar, Biblioteca Escolar, Sala de Estudo, Gabinete do Aluno, Gabinete de
Informagdo e Apoio ao Aluno. Para além destas estruturas existem ainda, os quadros de
Exceléncia, Honra e Mérito para os alunos com melhor desempenho global.

O agrupamento integra, ainda, diferentes projetos nacionais (em parceria com o
Ministério da Educacdo e Ciéncia, autarquia, instituicGes e empresas locais): Desporto
Escolar; Educacdo para a Saude; Educacdo Parental, Eco Escolas; Empresa na Escola;
Orientacdo Vocacional; Arte de Pensar; Litteratus; Crescer a Brincar; Viagens Pelo
Patrimdnio; Atelier de Escrita Criativa; Educac¢do Pela Arte; Empreendedorismo Inclusao;
Rede local de Educacdo e Formacdo; Parcerias europeias com Instituicdes e empresas
europeias.

A escola, possui dentro da sua organizagdo um registo aberto a comunidade
através de uma revista (nome omitido por questdes de confidencialidade), onde se
incluem os artigos correspondentes ao trabalho realizado na escola, em varios dominios,
ao longo de cada ano letivo.

Finalmente, na sua organizacdo, o agrupamento possui oito grandes areas
pedagégicas de incidéncia curricular, os departamentos: Portugués, Linguas

Estrangeiras: Linguas Romanicas e Classicas e Linguas Germanicas; Matematica; Ciéncias
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Experimentais e Tecnoldgicas: Ciéncias Fisico-Quimicas, Ciéncias Naturais, Tecnologias
e Ciéncias Sociais e Humanas: Ciéncias Econdmicas e Gestao, Geografia, Filosofia, EMRC;
Expressoes: Educacdo Fisica, Artes Visuais, ExpressGes e Educacdo Tecnolégica; e

Educagado Especial.
4.3.7 Estruturas de gestao intermédia na escola

Os departamentos tém um coordenador, eleito pelo diretor de entre os
elementos que o constituem, com assento no Conselho Pedagdgico. Os departamentos
reunem, formalmente, uma vez por més, na semana seguinte a reunido de Conselho
Pedagdgico. Ha departamentos que se subdividem em grupos disciplinares, tal como
descrito no paragrafo anterior, com um coordenador eleito entre os docentes do
respetivo grupo disciplinar, que marca a reunido do grupo, a seguir a reunido com o

coordenador do departamento.

Surgem, no entanto, algumas reunides de tipo informal todos os dias, entre
colegas do mesmo ou de diferentes departamentos, grupos disciplinares, ou de areas
de trabalho diferenciadas. Normalmente estas reunides surgem da necessidade de
resolucdo imediata de situacdes problematicas, assim como, da necessidade de
orientacao, de elaboragdo de materiais ou da sua procura, de opinido, de troca de
informacdes, de estratégias, de elaboracdo de documentos, de preparacdo de reunides,
de atendimento a encarregados de educa¢dao ou outros elementos de intervengao na
acdo pedagégica, entre outras formas de contato informal ocasional. Esta informalidade

surge, na escola, entre alguns professores.
4.4 Fases e métodos da recolha de dados

O projeto de investigacdo teve inicio em setembro de 2016. A recolha de dados,
com os métodos quantitativos e qualitativos, foi realizada através da aplicacdo de
inquéritos por questionario aos professores da escola e da realizacdo de entrevistas
semidiretivas ao diretor da escola e a um grupo de sete professores, com diferentes

anos de experiéncia e de diferentes departamentos disciplinares.

Por dados entende-se, segundo Bogdan e Biklen (1994, p. 149) “materiais em
bruto que os investigadores recolhem do mundo que se encontram a estudar: sGo os

"~

elementos que formam a base da andlise”. Os dados para estes autores, “sdo
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simultaneamente as provas e as pistas” e servem como “factos inegdveis que protegem
a escrita que possa ser feita de uma especula¢do ndo fundamentada. (...) Os dados
incluem elementos necessdrios para pensar de forma adequada e profunda acerca dos

aspetos da vida que pretendemos explorar”.

A recolha de dados, neste sentido, decorreu de acordo com o quadro que a

seguir se apresenta:

Quadro 1 - Fases e métodos de recolha de dados

Fases Momento Participantes Recolha de Analise dos dados
dados
1*Fase Outubro a Professores do ensino Basico Questionario Andlise estatistica com uso do
dezembro 2016 32 ciclo e do secundario. (questdes programa SPSS. Analise de
(N=173) fechadas, contetdo das descri¢des dos
escala Likert) participantes
Janeiro a margo - Diretor da escola Entrevista Andlise de conteudo das
de 2017 - Coordenadores de semi- entrevistas transcritas e
departamento estruturada validadas
2*Fase - Coordenador do PNL

- Coordenador da avaliagdo
interna da escola

(N=8)
3*Fase Setembro de Investigador Observagdo e Descricdo dos dados e
(escrita da 2017 a 2018 estudo dos respetivos resultados
dissertagdo) dados

Fonte: autora da dissertagao (2017)

Ainvestigadora participou diretamente na recolha de dados qualitativos, através
realizacdo das entrevistas (N=8) e obedeceu ao guia proposto para a entrevista. Os
dados quantitativos foram obtidos através da aplicagdo de um inquérito por
questionario aos professores (N=160), também distribuido pela investigadora. Os dados
guantitativos foram aplicados num timing pré-definido, para os diferentes estudos de
caso. Assim, numa primeira fase e apds a recolha dos inquéritos por questionario, estes
foram tratados, através do programa de andlise estatistica SPSS. Posteriormente, na
segunda fase, efetuaram-se as entrevistas, apds as quais se realizou uma reunido com a
equipa de investigacdo do projeto, a fim de discutir as principais categorias emergentes

dos dados, com base na andlise de conteldo da transcricao das entrevistas.
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Nas fases apresentadas salienta-se a 32 fase pois, inicialmente, o previsto para
conclusdo da escrita da presente dissertagdo seria o final do ano de 2017, no entanto,
ndo foi possivel, dada a doenca subita da investigadora que teve, por indicacdo médica,

que adiar a sua finalizagao. Por isso, o quadro 2, teve de ser alterado na sua 32 fase.

No dambito deste projeto, os professores tiveram conhecimento antecipado do

respetivo protocolo e procedimentos éticos.
4.5 Participantes do estudo

Os participantes no estudo e aos quais foi aplicado o inquérito por questionario,
sdo professores da escola (N=160), que se distribuem por diferentes areas disciplinares
e estas por diferentes departamentos de ensino. A escola envolvida no estudo de caso
abrange dois grandes ciclos de ensino: o 32 ciclo e o secundario (regular e profissional).

Estes dois ciclos envolvem cerca de 1273 alunos.

As razOes que levaram a escolha destes participantes ou sujeitos alvo do estudo,
para a fase da aplicacdo dos métodos de recolha de dados referido, o inquérito por
questionario foram as seguintes:

e S3o professores da escola sede que lecionam em regime diurno, no 32 ciclo e
secundario regular e profissional. A escola corresponde ao mais antigo liceu do
concelho e foi a primeira escola industrial (condicdo enriquecedora pelo
testemunho historico);

e Escolha do regime diurno porque concentra quase, a totalidade do numero de
professores da escola. Apenas treze lecionam no regime noturno em
exclusividade.

e Pertencem a diferentes grupos disciplinares e consequentemente a diferentes
departamentos de ensino;

e Apresentam diferentes idades e experiéncia profissional.

Assim, o numero total de participantes do estudo é de cento e sessenta
professores. N = 160.

Os oito professores selecionados, de forma intencional, participaram nas
entrevistas semiestruturadas: o diretor, cinco coordenadores de departamento, o

coordenador do Plano Nacional de Leitura (PNL) e o coordenador da avalia¢do interna
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da escola / agrupamento de escolas. O quadro seguinte, ajuda a clarificar, a escolha

explicada neste paragrafo.

Quadro 2 - Sujeitos selecionados para a entrevista semiestruturada

Sujeitos Sexo Idade Anos de Anos de servigo Disciplinas que FungOes que HabilitagGes
servico docente na lecionam desempenham académicas
docente escola
T1 Masculino 66 36 17 Filosofia Diretor Mestrado
T2 Feminino 50 28 23 Portugués Coordenador do Licenciatura
Departamento de
lingua
Portuguesa
T3 Feminino 52 31 31 Matemitica Coordenador do Licenciatura e
Departamento de | pds-graduagdo
Matematica
T4 Feminino 54 30 27 Francés Coordenador do Licenciatura
Plano Nacional de
Leitura e da
Biblioteca da
Escola
T5 Feminino 54 31 28 Matemitica Coordenador da Licenciatura
Equipa de
Avaliagdo Interna
T6 Feminino 53 26 25 Fisica e Quimica Coordenador do Mestrado
Departamento de
Ciéncias
Experimentais
T7 Masculino 54 25 25 Sociologia Coordenador do Licenciatura e
) Departamento de | pos-graduagdo
Mediador de Ciéncias Sociais em
Cursos EFA Administragdo
(Educagdo e e Gestio
Formacgdo de Escolar
adultos)
Cidadania e
Profissionalidade
nos cursos de
Processo de
Reconhecimento
de Validagdo de
Competéncias
(PRVC)
Cidadania e
empregabilidade
Organizar e gerir
aempresa
T8 Feminino 51 24 24 Inglés Coordenador do Mestrado

Departamento de
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Linguas
Estrangeiros

Fonte: autora da dissertagdo (2017)

A sua selecdao é, pois, ndo probabilistica, porque o grupo foi selecionado
intencionalmente, por serem os sujeitos, que interessavam serem observados /
investigados. O objetivo é que opinem sobre o tema proposto, através do exercicio da

reflexdo nos momentos de entrevista.

O grupo escolhido “representa” particularmente bem, a opinido ou
comportamento que se pretende investigar, pois correspondem as liderancas
intermédias da escola. Todos com assento no érgdo principal da escola, o conselho
pedagdgico cuja competéncia é decidir sobre qualquer tipo de pratica ou atividade da

escola.
4.6 Técnicas e Procedimentos de Recolha de Dados
4.6.1 O inquérito por questiondrio

A aplicacdo do inquérito por questiondrio neste estudo de caso e serve o
propdsito de obtencao facil e rdpida de um grande nimero de informacdo por parte dos
participantes. Estes participantes, tal como referido anteriormente, correspondem aos

160 (N=160) professores que preencheram o inquérito.

A vantagem dos inquéritos de acordo com uma visdo geral retirada da revisdo da
literatura, sobre o assunto, permite através do anonimato a possibilidade de aplicacao
a grupo maior de participantes, assim como permite uma analise e comparacdo dos
dados mais direta e consequentemente viabiliza a obten¢dao de um grande nimero de

dados especificos.

Tuckman (2000, p. 309), salienta que sendo os inquéritos por questionario um

método indireto de obtencao de dados,

“(...) o investigador pode perguntar a pessoa o que pensa do seu trabalho ou
de determinados aspectos que o caracterizam e, entdo tentar construir
algumas inferéncias a partir das matrizes de respostas dadas. Ao fazer com
que o objetivo de determinadas questdes seja menos obvio, a abordagem

indireta tem mais probabilidade de produzir respostas francas e abertas,
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embora possa ser preciso um maior numero de questdes para recolher a

informagdo relevante (...).

Existem no entanto, alguns fatores desafiantes, como por exemplo: a
possibilidade de ndao se conseguir obter o feedback ou o numero de respostas
necessarias a analise dos dados; o fator impessoal; a necessidade de constituir amostras
no caso de existir uma maior abrangéncia do estudo; e ndo da ou ndo se consegue aferir
sobre o todo do participante. Landsheere (1976, p. 75, citado por Forte, p. 202) realga

que:

“O questiondrio cobre facilmente todos os aspetos de um problema (...
frequentemente as questdes sGo colocadas em fungdo da forma como o investigador

percebe a situagdo.”
“O questiondrio é um instrumento pouco fiel, sobretudo quando se trata de opiniées”.

No sentido concreto do estudo, e para um melhor conhecimento das
caracteristicas gerais e comuns aos participantes, foi aplicado o inquérito por
questionario, para obtencdo de dados demograficos e de dados que medem o grau de
concordancia, através de uma escala Likert. Esta escala, permitiu que os participantes
manifestassem livremente o seu grau de concordancia ou discordancia, fornecendo a
investigacdo pistas sobre o seu comportamento positivo, negativo ou de indecisdo, em
relacdo a cada uma das afirmacgdes. No entanto, ha que ter em atencao que qualquer
interpretacdo, para além dos dados diretos resultantes dos inquéritos, podem induzir
em erro e consequentemente enviesar a objetividade do estudo. Esta é vista como uma

possivel desvantagem deste método quantitativo.

O estudo foi autorizado pelo Ministério da Educacao e o pedido de autorizagao
do inquérito tem o n.2 0555900001, com a designacdo Aprendizagem profissional
colaborativa de professores, tema este original e trabalhado na presente dissertacdo na
perspetiva da autora com a seguinte proposicdo: “Aprendizagem colaborativa e
desenvolvimento profissional: um estudo de caso numa escola publica” e foi registado

em 12-05-2016, com aprovacao apds validagao.

A investigadora, do presente estudo de caso, insere-se neste projeto, e aceitou

participar e aplicar os instrumentos de recolha de dados, existentes e validados pelo
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Ministério de Educacdo. Os dados obtidos foram trabalhados de acordo com o contexto

da escola, mas obedecendo as linhas gerais do projeto principal.

A propdsito da participacdo ou contato do professor investigador, com os
participantes do estudo, também professores, Bogdan e Biklen (1994, p 287), falam do
contributo que essa participagdo pode representar, para o seu desenvolvimento
profissional. Veem, pois, na abordagem qualitativa um contributo essencial na formacao

dos professores, ja que:

“A abordagem qualitativa requer que os investigadores desenvolvam
empatia para com as pessoas que fazem parte do estudo e que fagam esforcos
concentrados para compreender vdrios pontos de vista. (...) Esta abordagem é
util em programas de formagdo de professores porque oferece (..) a
oportunidade de explorarem o ambiente complexo das escolas e
simultaneamente tornarem-se mais autoconscientes dos seus proprios valores
e da forma como estes influenciam as suas atitudes face aos estudantes,

diretores e outras pessoas”.

Os inquéritos por questionario foram tratados de acordo com o programa de
analise estatistica aplicada as ciéncias sociais, SPSS. As questdes trabalhadas na andlise

dos dados encontram-se descritas no quadro 3, a seguir apresentado.
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Quadro 3 - Questdes abordadas no inquérito por questionario

Dados Biograficos

Outputs SPSS

Analisados através de uma escala Likert

DADOS - Fatores de Lideranga

DADOS - Fatores de Colaboragao

Sexo

Idade

Habilitagdes académicas
Situagdo profissional

Cargos que desempenha na
escola

Tipo de escola onde trabalha
Nivel de ensino em que leciona

Numero (aproximado) de
professores da escola em que
trabalha

Numero (aproximado) de alunos
da escola em que trabalha

Anos de servigo (em agosto de
2016)

Anos de servigo na escola onde
trabalha atualmente (em agosto
de 2016)

1. No meu departamento sou encorajado
a desempenhar fungdes de lideranga.

2. No meu departamento sou
encorajado(a) a tomar decisdes sobre
como ensinar.

3. No meu departamento sou
encorajado(a) a tomar decisdes sobre
como avaliar.

4. No meu departamento sou
encorajado(a) a desenvolver projetos.

5. Na minha escola sou encorajado(a) a
desempenhar fungdes de lideranga.

6. Na minha escola, a minha opinido e
experiéncia sdo consideradas no processo
de tomada de decisdo.

7. No meu departamento sou
encorajado(a) a participar em ag¢Ges de
formacgao.

1. Os professores trabalham em conjunto na
planificagdo das atividades ao nivel da escola.

2. De uma forma geral, no meu departamento
os professores trabalham colaborativamente.

3. De uma forma geral, no meu grupo
disciplinar os professores trabalham
colaborativamente.

4. De uma forma geral, na minha escola os
professores trabalham colaborativamente.

5. De uma forma geral, no meu conselho de
turma os professores trabalham
colaborativamente.

6. Na minha escola, os professores partilham
ideias e materiais de ensino.

Fonte: autora da dissertagao (2018)

4.6.2 A entrevista

Como ja referido, a metodologia do estudo combinou diferentes métodos de

recolha de dados, quer de natureza quantitativa (de acordo com os dados do quadro 3)

quer qualitativa, tornando a investigacdo mais completa, embora o design da

investigacao é, predominantemente, qualitativo e da énfase ao processo. Neste ultimo

sentido, trata-se de um estudo de natureza comparativa, a um nivel mais alargado (pois

é um estudo de abrangéncia internacional), mas particularmente de natureza descritiva

e interpretativa, na medida em que se pretende descrever, registar, analisar e

interpretar as condicGes existentes na escola, objeto de estudo neste projeto de

investigacao.

Segundo Tuckman (2000, p. 517):
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“Um dos processos mais diretos para encontrar informagdo sobre um determinado
fendmeno, consiste em formular questdes as pessoas que, de algum modo, nele estdo
envolvidas. As respostas de cada uma das pessoas, vdo refletir as suas percep¢oes e
interesses. Dado que pessoas diferentes tém também diferentes perspectivas, pode
emergir assim um quadro razoavelmente representativo da ocorréncia ou auséncia do

fendmeno e, desse modo, propiciar-nos uma base para a sua interpretacéo”

A técnica de recolha de dados qualitativa foi realizada através de dois tipos de
entrevista semiestruturada, com um guido para os professores de lideranga intermédia
(coordenadores — Anexo V) e um guido para a lideranga de topo, o diretor (Anexo VI).
Isto é, a formulacdo e sequéncia exata de questGes é a mesma para sete dos
entrevistados. A entrevista do diretor, apesar de convergir com a entrevista dos
mencionados sete professores (nas suas descri¢cdes e na partilha das mesmas ideias), foi
formulada de acordo com as fungdes de lider principal e, como tal, foi prevista para ser
mais incisiva e explicativa em relacdo a determinados pontos chave e elencados nos

objetivos propostos.

A entrevista foi realizada pela investigadora deste estudo, que é um elemento
conhecido dos entrevistados. A vantagem desta situacdo foi a forma como puderam fluir
as entrevistas, pois foi possivel combinar a informalidade, usando a conversa e
expressdes de acolhimento junto do entrevistado, com a formalidade das questdes
essenciais e que “exigiam” uma resposta, contribuindo, assim, para o enriquecimento
do estudo e para o autoconhecimento da escola, que procura encontrar uma identidade
cultural. As entrevistas foram realizadas de acordo com a disponibilidade dos
participantes e gravadas com o seu consentimento. Apds a respetiva transcricdo, as
entrevistas foram devolvidas aos entrevistados para que as validassem. Depois da
validacdo, cada professor entregou a sua entrevista via e-mail. O conteudo das
entrevistas ajudara a refletir ou a questionar sobre as informacdes obtidas, no sentido
de aperfeicoar performances e de antever uma metodologia de intervencao significativa
para a melhoria da escola. No momento, tempo presente, o tema em abordagem surge

como uma situacdo e / ou problema relevante para o contexto escola referido.

De acordo com Tuckman (2000, p. 518), os “fatores de eficdcia” da possibilidade

de existéncia da informalidade, pode “aumentar a importdncia e a relevdncia das
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questoes”. No entanto, o facto de existir um guido com uma sequéncia de perguntas
pré-determinadas, as quais todos os entrevistados tém que responder permite, segundo
0 mesmo autor “aumentar a possibilidade de comparar respostas”, “reduz os efeitos do
entrevistador e as distor¢cbes”, permite “aos utilizadores verificar e confirmar a
instrumentacdo utilizada na avaliacGo” e finalmente, facilita a organizagdo e a andlise
dos dados”. Porém existem alguns “fatores de fragilidade”. Ainda, para o mesmo autor,
este tipo de entrevista, pode ser pouco flexivel, uma vez que pode existir dificuldade em
“relacionar a entrevista” com a subjetividade dos sujeitos participantes, ou seja, a sua

naturalidade é limitada e isto pode interferir na “relevdncia das questdes e das

respostas”.

Das entrevistas conseguiu-se obter uma fusdo, um misto ou um conjunto de factos
inegavelmente Uteis, uma vez que sdo o resultado da reflexdo consciente dos
participantes no estudo. Estao, desta forma, protegidas contra qualquer tentativa de
especulacdo, pois servem o propdsito de uma investigacdo que se pretende sistematica

e foram rigorosamente recolhidos, cumprindo as regras éticas.

Os dados recolhidos, constituem os elementos necessarios, que servem o
propdsito do presente trabalho de investigacdo sob o ponto de vista, da forma mais
adequada acerca de aspetos da vida escolar que se pretende explorar e que sdo cada
vez mais atuais e exigidos pelos normativos em vigor. No quadro 4, pode observar-se as
categorias desenvolvidas e analisadas de acordo com o guido de entrevista para os
coordenadores, representantes da lideranca intermédia e, no quadro 5, as categorias

trabalhadas e tratadas na entrevista com o diretor.

Quadro 4 — Temas e respetivas categorias de base a andlise de conteddo dos dados
gualitativos obtidos na entrevista aos coordenadores

Temas Categorias

- Modos de trabalho dos professores (colaboragao, sim ou ndo em que
contextos e a que niveis, etc.);

- A colaboragdo docente: Como se traduz;

Modos de trabalho dos - Representatividade da colaboragdo em termos de praticas;
professores
- Perce¢do dos momentos de trabalho, préprios e com os outros;

- Existéncia ou n3o de instancias formais e informais;

- Aprendizagem do professor (como faz; quem procura);
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- Importancia da formacgéao profissional / continua na vida dos professores;

- Recursos do professor que contribuem para o desenvolvimento
profissional;

- Fatores que facilitam ou dificultam a colaboragdo docente (questdo
também diluida ao longo das perguntas);

- Aspetos positivos e negativos das reunides formais;
- Instancias informais de aprendizagem colaborativa:

e Momentos e espacos onde acontecem;

e  Os professores mostram e partilham material, de forma natural;

e Formas dentro da organizagdo interna da escola que possibilitam a
partilha de recursos ou documentos;

e Funcionamento em grupo disciplinar;

e Efeitos das instancias informais na pratica de ensino e aprendizagem.

Aprendizagem profissional
em contexto de trabalho

- Comunidades de pratica ou de aprendizagem docente;

- Conceito de comunidade de pratica: colaborar e aprender em conjunto;

- Oportunidades para a aprendizagem profissional dos professores no local
de trabalho;

- Como organizar comunidades de pratica para potenciar a aprendizagem
colaborativa docente, na escola;

- Experiéncias de trabalho colaborativo (em que os professores possam ja ter

participado);

Lideranga e cultura escolar

Lideranga:

- Visdo dos entrevistados sobre a lideranca e seus efeitos (Dindmicas e logicas
de lideranga em contexto de escola e tragos caracteristicos da lideranga);
Cultura:

- Visdo dos entrevistados sobre a cultura escolar e seus efeitos;

- O desenvolvimento da cultura escolar e profissional pela formacéao;

- Papel das reuniGes formais no desenvolvimento da cultura escolar e
profissional;

Ser professor hoje

- Metéfora sobre ser professor hoje e no futuro (Condigdo de ser professor,
hoje e no futuro);
- Importancia das tecnologias de informagdo e comunicagao, na fungao de

ser professor.

Fonte: reunidao com os membros da equipa do projeto internacional realizada a 21 novembro

2017, 17h00, Universidade Portucalense do Porto.
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Quadro 5 — Temas e respetivas categorias de base a analise de conteudo dos dados

qualitativos, obtidos na entrevista com o diretor

Temas da entrevista

Categorias

Percecdo da escola

- Identificagdo dos aspetos/caracteristicas da
escola: aspetos fortes e desafios:
e Populagdo estudantil: necessidades,
comportamento, aspetos fortes e desafios;
e Modelo de familias dos alunos: origem e
envolvimento dos pais/familias na escola.

Descrigdo geral

- Ethos/clima da escola;
- A cultura da escola;
- Lugar feliz para alunos e professores;
- Qualidade de ensino e de aprendizagem dos
alunos:
e  Fatores indicativos da qualidade da escola;
- Professores a nivel de aspetos fortes e desafios;
- Equipa de lideranga: aspetos fortes e desafios:
e A democracia como um desafio;
e Liderancga na escola;
e  Pontos fortes da lideranga na escola;
o Desafios da escola;
e Modo como os professores trabalham e se
relacionam;

3. Descrigdo das oportunidades de aprendizagem
profissional dos professores na escola/agrupamento.

- Formagao
- Possibilidade do professor querer fazer uma
formacdo por sua vontade

4. Modo como os professores colaboram

- Trabalho formal e informal
- Horario dos docentes

5. A aprendizagem profissional colaborativa

- Os fatores que facilitam ou impedem a
colaboragdo entre os professores

6. Como potenciar a aprendizagem profissional
colaborativa na escola

- Mudar mentalidades
- Individualismo

- Ensino tradicional

- Abertura ao exterior

7. Prioridades deste estabelecimento

- Nova identidade
- Reconhecimento
- Qualidade

8. Critérios utilizados na contratacdo dos professores

- Critérios do Ministério da Educagdo

- Formacgao profissional, técnica e pedagodgica

- Disponibilidade para a aprendizagem colaborativa
- Relagdo com os outros professores

9/ 10. Reunides

- Formais e informais
- Em que instancia
- Frequéncia
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11. Mecanismos para acompanhamento do trabalho dos | - Supervisdo pedagdgica
professores (por exemplo observagdo de aulas, - Assessorias
entrevistas, conversas, etc)

12. Possibilidade de observar algumas reunides de - Resposta imediata e afirmativa
professores e de observar algumas aulas, com a
permissdo dos professores (dependente do tempo)

Fonte: autora da dissertagdao (2018)
4.7 Técnicas e procedimentos de analise dos dados

Os dados quantitativos registados, foram analisados tendo em conta os
resultados procedentes da aplicagdo do programa de analise estatistica SPSS e,
distribuem-se por quadros individuais relacionados com um determinado tema: Dados
Biograficos; Dados - Fatores de Lideranca; e Dados - Fatores de Colabora¢do, como

refletido, anteriormente, no quadro 3.

Cada um dos temas resultou num quadro estatistico, que expde a frequéncia dos
dados validos e omissos e, no final surgem os totais. Cada item, destes dados foi avaliado
em termos de frequéncia, percentagem, percentagem valida e percentagem cumulativa.
Os dados foram analisados tendo por base a percentagem valida dos quadros

apresentados de acordo com os temas.

Apés a formalizacdo do protocolo de investigacdao, pela diregcdao, com
conhecimento por e-mail institucional a todos os docentes a envolver, cada inquérito
por questionario foi distribuido, aos 160 participantes, de forma individual, em maos,
com uma breve explicacdo sobre as consideragdes éticas formalizadas. Os inquéritos por
guestionario foram sendo obtidos ao longo dos meses de outubro a dezembro, tendo-
se concluido, a sua recolha, em dezembro de 2016. Os inquéritos foram entregues na

rececao da escola por cada participante e entregues ao investigador em envelope.

Os dados qualitativos obtidos através da entrevista semiestruturada, foram
validados por cada um dos participantes - identificados pela letra T e o respetivo nimero
de ordem de entrevista, pela qual foi feita, isto é, de acordo com a disponibilidade do
sujeito e por forma a facilitar a identificacdo dos dados - e foi sobre esta validacdo que
se fez a andlise dos dados. Assim, a analise de conteldo efetuada aos resultados das
entrevistas fez-se de acordo com a concordancia entre a pergunta e a respetiva

resposta. Depois, reuniram-se todas as respostas dadas ao mesmo tema, no sentido de
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encontrar fatores ou denominadores comuns passiveis de analise e comparacdo, Uteis
ao cumprimento dos objetivos em causa. A analise de conteudo, como técnica de

tratamento dos dados, permite a sistematizacdo da informacao obtida.

Bardin (1995, p. 38, citado por Forte, 2009, p. 215), especifica que “a andlise de
conteudo oferece a possibilidade de tratar, de forma metddica, informag¢do e
testemunhos que representam um certo grau de profundidade e complexidade, como é

0 caso das entrevistas semidiretivas”.

A andlise de conteldo permite que se possa especificar, pormenorizar e
particularizar os dados até se conseguir obter a melhor interpretacdo e assim,
posteriormente, se possa articular essas interpretacdes a luz da revisdo da bibliografia
consultada, na tentativa de dar resposta as questdes de partida e aos respetivos

objetivos da investigagao.

Bogdan e Biklen (1994, p. 205), referem que a “andlise envolve o trabalho com
os dados, a sua organizagdo, divisdo em unidades manipuldveis, sintese, procura de
padrées, descoberta dos aspetos importantes e do que deve ser aprendido e a deciséo

sobre o que vai ser transmitido aos outros”
Assim sendo, para a interpretacdo foi tido em conta:

e Repeticdo ou destaque de certas palavras, frases, padrdes de comportamento,
formas dos sujeitos pensarem e acontecimentos;

e Esquemas / cdodigos com palavras chave mencionadas ou ndo pelos
participantes;

e DefinicGes;

e Percegdes do professor;

e Perspetivas dos professores (pensamentos partilhados por todos ou por alguns);

e Pensamentos dos professores sobre questdes especificas;

e Atividades (comportamentos mais ou menos comuns);

e Estratégias (técnicas, métodos, etc.);

e Relacdo e estrutura social (amizades, posicoes, partilha, etc).
Este processo de entrevista teve inicio em janeiro de 2017 e decorreu até ao més

de margo, de acordo com a disponibilidade do sujeito entrevistado. O investigador
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contatou todos os sujeitos envolvidos, na entrevista, esclarecendo o seu objetivo e
requerendo a sua disponibilidade para tal. Tendo em conta que estes sujeitos sdo Unicos
no papel que desempenham na escola, foi-lhes referida essa mesma importancia. Estes
entrevistados tomaram conhecimento prévio dos objetivos da entrevista e do seu
ambito de estudo, de acordo com o protocolo enviado, bem como da confidencialidade
dos dados. As entrevistas foram gravadas e pedido esse consentimento, previamente

em didlogo com o entrevistado.

Apds a finalizacdo em marco das entrevistas, fez-se a sua transcricao que foi
devolvida a cada sujeito entrevistado para que validasse a sua entrevista, retificando ou
acrescentando mais informacGes de acordo com a sua pertinéncia e vontade. Forte
(2009, p. 211), refere-se a esta técnica citando Kvale (1996), que a designa de “re-
interview”. A autora acrescenta que se trata de uma técnica que suscita algumas
duvidas, entre alguns autores, que a consideram ineficaz e inadequada. Ao contrdrio
Flores (2003b, p. 396, citada por Forte, 2009, p. 212), reconhece essa validade como
uma forma de contributo “para suscitar novas ideias e dados para o processo de
andlise”.

4.8 ConsideracgoOes éticas

Para Tuckman (2000, p. 19) a exigéncia ética é fundamental em educacgao, pois
como a educacdo foca o seu objeto de estudo, normalmente, na aprendizagem ou
comportamento do individuo. Esta questdo pode “dificultar, prejudicar, perturbar,
tornar-se enganoso, ou afetar, de qualquer modo, negativamente, a vida dos que nele
participam”. Para evitar este resultado, existem principios de ética comuns aos
diferentes tipos de investigacdo nacional e internacional, que devem ser aplicados
rigorosamente. Qualquer investigacdo que respeite este procedimento constitui “um
potencial de ajuda para as pessoas melhorarem a sua vida”, ja que a “investiga¢do tem
o0 mérito de contribuir para aumentar o conhecimento e, em ultima andlise, para o

melhoramento humano”.

Assim, de acordo com o autor é importante ter em conta: “o direito a privacidade
ou a ndo participagdo”, os sujeitos, podem ou ndo querer falar das informacdes pedidas;
“o direito a permanecer no anonimato”, os dados pessoais ndo devem ser divulgados e
como tal ndo vao figurar neste trabalho; “o direito a confidencialidade”, os dados
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recolhidos neste estudo, servem apenas os objetivos da investigacdo e os sujeitos sdo
identificados por letras (T) e numeros, no caso das entrevistas. Os inquéritos por
guestionario, ja por si ndo sdo identificaveis; “o direito a contar com o sentido de
responsabilidade do investigador”, o investigador deste estudo teve o cuidado de
anunciar aos participantes que ndo serdo de forma alguma prejudicados por
participarem na investigacao e no final serdo informados dos resultados obtidos.

Assim, o estudo desenvolveu-se, de acordo com os principios éticos
mencionados tendo em conta que, neste caso, falamos de pessoas e dos respetivos
sentimentos. Ndo é, igualmente, identificada a escola, assim como nao foram divulgados
0s nomes dos participantes.

Foi enviado via e-mail institucional o protocolo de investigagdao dando assim a
conhecer, previamente, a formalidade da investigacdo, em regime voluntario, ao diretor
da escola/agrupamento, que autorizou a investigacdo. O diretor enviou,
posteriormente, para conhecimento, a todos os professores da escola, alvo do estudo,
por e-mail institucional o registo do consentimento informado (ao diretor e
professores), assegurando e confirmando a confidencialidade dos dados e o fim a que

se destinam os dados.
4.9 LimitagOes do estudo

As limitagcdes do estudo, de uma forma geral prendem-se com a desmotivacao
dos professores, pois veem como um acréscimo de trabalho, a necessidade que a escola
tem em participar nas investigacbes propostas, ou outros. A este facto alia-se o
constante conflito com a imposi¢cdo de novas regras criadas pelos normativos. Estes,
todos os anos alteram ou renovam formas de trabalho, cada vez mais exigentes, que
influenciam diretamente o processo de ensino e aprendizagem e a prdpria vontade. Os
professores, para se ajustarem a constante mudanca, ndo tém tempo para “perder” na
participacdo das investigacdes. Esta situacdo exige um contato mais préoximo, no sentido
de procurar nessa pouca vontade, alguma disponibilidade e abertura do professor para

participar.

Outra limitacdo, tem a ver com a impressdao que qualquer proposta de
investigacdo parece deixar no primeiro contato com a necessidade de participacado e

gue, é avaliacdo. O receio de ser avaliado ou posto em questdo fecha muitas portas a
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possibilidade de uma investigac3o clara e sem enviesamentos. E uma condicdo dificil de
contornar e que depende, totalmente, da capacidade de encaixe e tolerancia do
professor em aceitar expor-se (ainda que anonimamente), a situagdes como a simples
participacdo numa investigacao. A provar esta circunstancia, sdao as respostas dadas
guer na entrevista, quer na forma como foi respondido o questiondrio, relativamente as
questdes que comprometem uma resposta assertiva.

O facto de se terem passado os inquéritos por questiondrio a todos os
professores da escola (N=160), apenas 104, responderam e mesmo assim, nem a todas
as questodes.

O limite da aplicacdo do inquérito por questiondrio é a impossibilidade de
conseguir ler sentimentos, apenas se podem induzir ou interpretar pela comparacao
entre as diferentes questdes. Por mais que se tente ser objetivo, existe a tendéncia a
interpretar nas condicBes referidas. Esta cenario pode levantar muitas duvidas e algum
enviesamento dos resultados, pelo que neste estudo essas interpretacdes aparecem
como um “talvez”, prevendo-se uma probabilidade.

O inquérito é, por outro lado, dificil de controlar, pois nem sempre aparecem
devidamente preenchidos e como é voluntario, uma boa parte dos participantes nao
responde, tornando complicada a possibilidade de generalizacdo dos dados.

Na entrevista o constrangimento verificou-se ao nivel da sele¢do, para participar
na entrevista, limitada a quem desempenha funcdes de lideranca intermédia (N=8), que
na hierarquia estdo logo a seguir a lideranca de topo do diretor. Estes representam os
seus grupos no conselho pedagdgico, instancia de lideranca, por si s6, que determina
todo o processo de ensino e aprendizagem da escola.

Outro constrangimento, embora ndo obrigatério no projeto de investigacdo de
base, apenas sugerida para o enriquecimento do estudo, é a possibilidade de
observacdo de aulas ou de reunides de professores, para analisar sobre as praticas de
colaboracdo. Ndo foi possivel concretizar, devido a falta de tempo e oportunidade, quer
do investigador quer dos professores. Embora, a ser possivel, nem todos estariam,
certamente, dispostos a essa observacdo, tendo, muitos deles apresentado alguma
dificuldade em dar uma resposta afirmativa.

As entrevistas apesar de serem um recurso valioso, sdo também, complexas

guando se tenta fazer a analise de conteldo, pois ha o perigo de se perder alguma coisa
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importante, na imensiddo de informac¢do. Kaufmann (1995, citado por Forte, 2009, p.
230) enfatiza que,
“Toda a entrevista é de uma riqueza sem fim e de uma complexidade infinita,
pelo que é estritamente impensdvel poder dar conta da totalidade. Por isso,
qualquer que seja a técnica de andlise de contetdo, ela é uma reducéo e uma
interpretagdo do conteudo e nGo uma restitui¢céo da sua integralidade ou da
sua verdade escondida”.

O estudo serve apenas para comparagao com outros estudos do género e, no
caso, para a reflexao interna da comunidade escolar e sobretudo dos professores da
escola (pois sdo eles os principais responsaveis pelo processo de ensino e aprendizagem
gue implementam na sua sala de aula). Nao é possivel generalizar os dados, ou seja, ndo
é possivel confirmar que os resultados obtidos sdo manifestacdo do que se passa a nivel
nacional, uma vez que a amostra é limitada e confinada a um determinado espacgo ou
contexto de escola. Por isso, se trata de um estudo de caso. Neste ambito, o estudo,
cumpre os requisitos necessarios.

Nessa linha, conclui-se que em termos de validade interna, os fatores de
distorgdo relativos aos participantes existem, pois como se verificou, por exemplo, na
selecdo que nao foi aleatdria. Ou seja, existe o predominio de um determinado tipo de
pessoas, uma vez que o objetivo é provocar os sujeitos selecionados para uma
determinada linha de resposta, dai a existéncia do guido de entrevista. O inquérito por
guestionario é por si s6, também, limitativo em termos da possibilidade de saber qual a

verdadeira opinido do participante.

Quanto a validade externa, os participantes que constituem a amostra, ndo
correspondem ao nivel necessario para justificar a possibilidade de ser representativa e,
como tal, ndo é possivel generalizar ou extrapolar os resultados ou, ainda, com eles
promover uma discussdao mais ampla. Existem especificidades préprias da realidade
estudada, que constituem alguma desvantagem e a impossibilidade de compreender se
essas especificidades estdo presentes da mesma forma noutros contextos semelhantes,

ndo é plausivel.

Tuckman (2000, p. 321), resume os limites do inquérito e da entrevista da

seguinte forma:
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Quadro 6 - Limites do Inquérito por questionario e da entrevista

Consideragoes

Entrevista

Questiondrio

Pessoal necessdrio para recolher os
dados

Requer entrevistadores

Requer um funciondrio

Custos Principais

Pagamento aos
entrevistadores (ndo foi o caso
da entrevista em estudo)

Porte e impresséo

Oportunidade para resposta-chave | Vastas Limitadas
(personalizagdo)

Oportunidade para questionar Vastas Limitada
Oportunidade para aprofundar Possivel Dificil

Grandeza relativa da redugdo dos
dados

Elevada (dada a codificagdo)

Limitada, principalmente para
agrupar os dados

Numero de sujeitos que Limitado Vasto
representativamente, podemos

conseguir alcangar

Proporgdo de reenvio Boa Deficiente

Fontes de erro

Entrevistador, instrumento,
codificagdo e amostra

Limitadas ao instrumento e a
amostra

Fidelidade total

Bastante limitada

Razodvel

Enfase na capacidade de expressdo
escrita

Limitada

Vasta

Tuckman, (2000, p. 321)
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5. Apresentac¢ao dos Resultados Quantitativos

Nesta secdo, apresentamos os resultados quantitativos provenientes da analise
dos inquéritos por questionario. Os inquéritos por questionarios foram trabalhados pelo
método de tratamento ou analise de dados quantitativos em SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences). Apresenta-se, de seguida, o respetivo relatorio detalhado, dos
diferentes dados, aplicados aos 160 docentes da escola em estudo. No entanto, apenas
104 docentes entregaram o inquérito e foi sobre estes que se fez a referida analise

estatistica.
5.1 Dados Biograficos

Os dados biograficos analisados incluem: a idade; o sexo; as habilitacdes
académicas; a situacdo profissional; os cargos que cada docente desempenha na escola;
o tipo de escola onde trabalha; o nivel de ensino que leciona; o numero (aproximado)
de professores da escola em que trabalha; o nimero (aproximado) de alunos da escola
em que trabalha; os anos de servigco (em agosto de 2016); e os anos de servi¢o na escola

onde trabalha atualmente (em agosto de 2016).

O inquérito por questiondrio apresenta fatores de lideranca e fatores de
colaboracdo, cujo tipo de resposta corresponde a selecdo do grau de concordancia, que
melhor satisfaca o interesse ou escolha do inquirido: 1 = Discordo totalmente, 2 =
Discordo, 3 = Nem concordo nem discordo, 4 = Concordo, 5 = Concordo totalmente.
Porém, para uma melhor compreensdo, este quadro, na andlise dos resultados
guantitativos, aparece subdividido em dois quadros, para que se possa compreender
melhor as respostas dadas a cada um dos fatores: os fatores de lideranca e os de
colaboracdo. Estes fatores sdo de especial significancia para o estudo pois, através deles,
tentar-se-a perceber o modo como os professores participam, decidem e trabalham em
contexto de trabalho, tendo em conta a sua experiéncia profissional. Podera ser possivel
conseguir-se interpretar, alguns dados, inferindo sobre o seu significado, tendo em

conta o panorama geral de respostas.
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Quadro 7 - Idade

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido 30-39 8 7,7 8,1 8,1
40-49 47 45,2 47,5 55,6
50-59 40 38,5 40,4 96,0
Mais de 60 4 3,8 4,0 100,0
Total 99 95,2 100,0

Omisso Sistema 5 4,8

Total 104 100,0

Neste quadro pode observar-se que o maior nimero de respostas dos
professores, nas 99 respostas dadas, tem idade entre os 40-49 anos, com uma
percentagem vdlida de 47,5%, sendo que o segundo maior grupo de professores
apresenta idades entre os 50-59, com uma percentagem valida de 40,4%. Tendo em
conta a pequena percentagem valida de professores com idades entre os 30-39 (8,1%),
podera concluir-se que a populacao de professores, no geral, esta a envelhecer. Desta
forma, se juntarmos os 4% de percentagem valida dos professores com mais de 60 anos,
aos primeiros (com idade superior ou igual a 40 anos), temos uma percentagem vdlida

total de 91,9%, dos 99 professores inquiridos.

Quadro 8 - Sexo

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida cumulativa
Valido Feminino 76 73,1 76,0 76,0
Masculino 24 23,1 24,0 100,0
Total 100 96,2 100,0
Omisso Sistema 4 3,8
Total 104 100,0

Nas 100 respostas dadas, 76 sdo professores do sexo feminino, correspondendo
a uma percentagem valida de 76% dos docentes da escola. Significa que apenas 24%, da
percentagem valida, sdo professores do sexo masculino. Verifica-se, ainda, uma forte

influéncia da tradicdo sobre a escolha de ser professor, pela populacdo feminina.
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Quadro 9 - Habilitagcdes académicas

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Vilido Bacharelato 3 2,9 3,0 3,0
Licenciatura 65 62,5 65,7 68,7
Curso de pos- 9 8,7 9,1 77,8
graduagao
Mestrado 21 20,2 21,2 99,0
Doutoramento 1 1,0 1,0 100,0
Total 99 95,2 100,0

Omisso Sistema 5 4,8

Total 104 100,0

Nas 99 respostas obtidas, grande parte dos professores s6 possuem a
licenciatura, sendo a correspondente percentagem valida de 65,7%. No entanto, 21,2%,
da percentagem valida, dos professores possuem mestrado, mas muito poucos possuem
o doutoramento, apenas 1%, da percentagem valida. Estes valores sdao reveladores,
provavelmente, da falta de motivacdao dos professores para dar continuidade ao seu
desenvolvimento profissional através de uma formacdo especifica qualificada e
graduada, para o melhor desempenho da funcao educativa na escola. Algumas das
razGes dessa desmotivacdo, a semelhanca dos resultados obtidos pelas entrevistas
realizadas a lideranca e as liderancas intermédias, poderdo estar ligadas: a falta de
recursos econdmicos, havendo outras situagdes da vida como prioritdrias; a falta de
tempo; a necessidade de exclusivamente, cumprir a exigéncia normativa para a
avaliacao de desempenho dos professores, efetuando apenas a formacgao continua, por
créditos anuais, nos centros de formacdo; ao pensamento de alguns professores, que
veem a licenciatura como a Unica base essencial para poder cumprir o processo de
ensino e aprendizagem e como tal, ndo consideram que haja grande necessidade de

investir em mais formacao.

Quadro 10 - Situacao profissional

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem vélida cumulativa
Vilido Professor do Quadro 79 76,0 77,5 77,5
Professor Contratado 15 14,4 14,7 92,2
Outra 8 7,7 7,8 100,0
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Total 102 98,1 100,0
Omisso Sistema 2 1,9

Total 104 100,0

Nas 102 respostas dadas, pode observar-se que 77,5% dos professores, em
termos de percentagem valida, fazem parte do quadro de escola ou do quadro de zona
pedagdgica. Ou seja, tém um vinculo definitivo / permanente com o Ministério da
Educacdo. Esta situagdo revela que existe alguma estabilidade ou a possibilidade de dar
continuidade ao trabalho, na escola. Essa estabilidade é também reveladora da
seguranca adquirida (cumprem um hordrio, completo, na escola) ao nivel da carreira
docente. Ou seja, os professores ndo tém que concorrer todos os anos, para saber se
ficam ou ndo muito afastados da sua familia ou drea de residéncia. O facto de
pertencerem ao quadro da-lhes a tranquilidade necessdria, para ndo terem que estar
preocupados com os incdmodos que as desloca¢cdes anuais causam a capacidade

intrinseca de equilibrio dos professores.

Quadro 11 - Cargos que desempenha

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Vilido Diretor de 26 25,0 54,2 54,2
turma/curso
Coordenador de 4 3,8 8,3 62,5
departamento
Coordenador 12 11,5 25,0 87,5
Outros 6 5,8 12,5 100,0
Total 48 46,2 100,0
Omisso Sistema 56 53,8
Total 104 100,0

Neste quadro apesar dos 104 inquéritos recebidos, sé 48 professores parecem
exercer funcdes de lideranca intermédia. A direcdo de turma é dos cargos mais
apontados, com 54,2% de percentagem valida, e justificavel pela necessidade de cada
turma necessitar de um diretor de turma, responsdavel por toda a gestdo da mesma.
Havendo muitas turmas, ha necessariamente muitos professores chamados a exercer
este cargo. Apenas 8,3% dos professores correspondem a percentagem valida para o

exercicio de coordenador de departamento e 25% da percentagem valida, exerce
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funcbes de coordenacgdo noutras formas de organizacdo especifica da escola. As
entrevistas incluidas neste trabalho referem-se a seis coordenadores de departamento
e dois coordenadores de outras areas: coordenador da biblioteca e do Plano Nacional
da Leitura; e coordenador da avaliagao interna. Os seus dados serao tratados no capitulo
correspondente. Na generalidade da andlise dos dados obtidos, parece que grande parte
dos professores, de uma forma ou de outra, sdo chamados a participar e a tomar

decisGes na escola e, por isso chamados a colaborar.

Quadro 12 - Tipos de escola onde trabalha

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Vilido Suburbana 2 1,9 2,2 2,2
Urbana 91 87,5 97,8 100,0
Total 93 89,4 100,0
Omisso Sistema 11 10,6
Total 104 100,0

Como a populagdo selecionada para este estudo, e ja justificada anteriormente, foram
os professores do regime diurno da escola sede (uma escola secundaria), parece légico
que 91 respostas, no total das 93 respostas obtidas, cerca de 97,8% da percentagem
valida, tenha respondido que se trata de uma escola em meio urbano. Efetivamente, a
escola, encontra-se localizada no centro da cidade e é sede de um agrupamento de
escolas. As restantes respostas, 2,2% da percentagem valida, que referem o meio mais
suburbano tem, muito provavelmente, a ver com professores que, apesar de
lecionarem na escola sede, tém parte do seu horario distribuido pelas restantes escolas

pertencentes ao agrupamento.

Quadro 13 - Nivel de ensino em que leciona

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valido 1.2 Ciclo 1,9 2,0 2,0
2.2 Ciclo 1,0 1,0 3,0
3.2 Ciclo 20 19,2 19,8 22,8
Secundario 47 45,2 46,5 69,3
3.2 Ciclo + Secundario 26 25,0 25,7 95,0
2.2 + 3.2 + Secundario 2 1,9 2,0 97,0
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2.2 Ciclo + 3.2 Ciclo
Total

Omisso Sistema

Total

101

104

2,9
97,1

2,9
100,0

3,0
100,0

100,0

Das 101 respostas obtidas, verifica-se que 46,5%, da percentagem valida, leciona

o ensino secundario. Ha professores que lecionam dois ciclos de ensino (32 ciclo e

secundario ou 22 ciclo e 32 ciclo — 25,7% da percentagem vdlida) ou trés ciclos de ensino

(29,32 e secunddrio — 2% da percentagem valida). Surgem trés respostas, de professores,

que lecionam o 12 ciclo (1,9% da percentagem valida) e o 22 ciclo (1%, da percentagem

valida) que se justificam por terem (de acordo com o conhecimento informal da

investigadora deste trabalho, pois leciona no agrupamento de escolas em causa), uma

parte do seu horario na escola sede e desempenham fung¢des, como por exemplo: de

direcdo, assessoria, biblioteca ou gabinetes de trabalho.

Quadro 14 - Numero (aproximado) de professores da escola em que trabalha.

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido 30 3 2,9 3,7 3,7
37 1 1,0 1,2 4,9
40 1 1,0 1,2 6,2
150 8 7,7 9,9 16,0
160 1 1,0 1,2 17,3
170 3 2,9 3,7 21,0
173 2 1,9 2,5 23,5
180 40 38,5 49,4 72,8
185 1 1,0 1,2 74,1
200 9 8,7 11,1 85,2
220 5 4,8 6,2 91,4
225 2 1,9 2,5 93,8
230 2 1,9 2,5 96,3
240 2 1,9 2,5 98,8
250 1 1,0 1,2 100,0
Total 81 77,9 100,0

Omisso Sistema 23 22,1

Total 104 100,0

Das 81 respostas obtidas o que se observa é uma grande incerteza dos

professores, relativamente ao numero correto de professores que trabalham na escola

sede, por isso, aparecem diferentes nimeros que correspondem a ideia que cada
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professor, que respondeu ao inquérito, tem desse numero. No entanto, 49,4% da

percentagem valida parece acreditar que existem 180 professores (nUmero mais perto

do real), a prestar o servico docente na escola. Este facto parece confirmar que, sendo

uma escola para as massas, com muitos alunos e consequentemente muitas turmas, a

percecdo geral é que existem muitos professores, que sdo seus colegas de trabalho, mas

que nao se conhecem. Apontam-se possiveis razdes para este fato: diferentes horarios;

diferentes conselhos de turma; falta de tempo para dedicar ao conhecimento de quem

pertence a escola; enorme movimento didrio, de entrada e saida, de alunos e adultos,

gue circulam pelos espacos da escola; novas contratacdes que passam despercebidas a

comunidade educativa; etc.

Quadro 15 - Numero (aproximado) de alunos da escola em que trabalha

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido 160 1 1,0 1,3 1,3
187 1 1,0 1,3 2,5
280 1 1,0 1,3 3,8
350 1 1,0 1,3 5,0
900 1 1,0 1,3 6,3
1000 1 1,0 1,3 7,5
1200 2 1,9 2,5 10,0
1273 1 1,0 1,3 11,3
1449 1 1,0 1,3 12,5
1460 1 1,0 1,3 13,8
1500 5 4,8 6,3 20,0
1585 2 1,9 2,5 22,5
1600 4 3,8 5,0 27,5
1700 1 1,0 1,3 28,8
1800 4 3,8 5,0 33,8
1850 36 34,6 45,0 78,8
1856 1 1,0 1,3 80,0
1860 1 1,0 1,3 81,3
1900 3 2,9 3,8 85,0
2000 4 3,8 5,0 90,0
2100 1 1,0 1,3 91,3
2400 1 1,0 1,3 92,5
2500 3 2,9 3,8 96,3
2513 1 1,0 1,3 97,5
2600 1 1,0 1,3 98,8
2830 1 1,0 1,3 100,0
Total 80 76,9 100,0

Omisso Sistema 24 23,1

Total 104 100,0
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Das 80 respostas obtidas o que se observa &, igualmente, a tendéncia do grafico anterior,
uma incerteza dos professores relativamente ao nimero correto de alunos que frequentam a
escola sede. Por isso, aparecem diferentes nimeros que correspondem a ideia, que cada
professor, que respondeu ao inquérito, tem desse nimero. No entanto a percentagem mais alta
vai para o nimero de alunos igual a 1850 com 45% de percentagem valida. As possiveis razes
tém semelhanc¢a com as apontadas para o quadro anterior, acrescendo que, todos os anos, da
escola saem muitos alunos porque terminaram o seu percurso académico ou, porque ha
transferéncias. Ao mesmo tempo a escola recebe muitos alunos e o conhecimento do ano letivo

anterior deixa de ser valido para o ano letivo seguinte.

Quadro 16 - Anos de servico (em agosto de 2016)

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido 0 2 1,9 2,4 2,4
3 1 1,0 1,2 3,5
5 1 1,0 1,2 4,7
6 1 1,0 1,2 5,9
7 2 1,9 2,4 8,2
8 1 1,0 1,2 9,4
9 1 1,0 1,2 10,6
10 3 2,9 3,5 14,1
11 2 1,9 2,4 16,5
13 7 6,7 8,2 24,7
14 1 1,0 1,2 25,9
15 8 7,7 9,4 35,3
17 3 2,9 3,5 38,8
18 3 2,9 3,5 42,4
19 3 2,9 3,5 45,9
20 4 3,8 4,7 50,6
21 4 3,8 4,7 55,3
22 4 3,8 4,7 60,0
23 4 3,8 4,7 64,7
24 2 1,9 2,4 67,1
25 7 6,7 8,2 75,3
26 4 3,8 4,7 80,0
27 6 5,8 7,1 87,1
28 4 3,8 4,7 91,8
30 5 4,8 5,9 97,6
32 1 1,0 1,2 98,8
34 1 1,0 1,2 100,0
Total 85 81,7 100,0

Omisso Sistema 19 18,3

Total 104 100,0
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Das 85 respostas obtidas conclui-se que existe uma diversidade grande quanto
ao numero de anos de experiéncia profissional dos professores. A grande maioria tem
mais de 10 anos de servico. O grafico permite, ainda, observar que essa grande
percentagem tem entre 10 e 30 anos de servigo, maioritariamente. O maior nimero de
respostas centra-se nos 15 anos de experiéncia profissional, que corresponde a 9,4% da
percentagem vdlida. No entanto, é de registar que existem muitos professores, com
percentagens validas razoaveis a partir dos 20 anos de experiéncia. Chama-se a atencao
para a percentagem valida de 8,2% que corresponde a professores com mais de 25 anos
de experiéncia. Esta constatacdo parece reforgar o quao envelhecida estd a populacdo
docente e, por outro lado, o qudo significativo ou enriquecedor é ter docentes com
tantos anos de experiéncia profissional Saber até que ponto esta experiéncia pode ou
ndo contribuir para a melhoria da escola, paralelamente a percecdo que tém: da répida
evolucdo do conhecimento; e da necessidade de formar ou reformar o préprio
construto, adaptando-se assim as novidades na drea do ensino, é um excelente desafio

para um estudo mais aprofundado.

Quadro 17 - Anos de servigo na escola onde trabalha atualmente (em agosto de 2016)

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Vialido 0 11 10,6 11,5 11,5
1 8 7,7 8,3 19,8
2 5 4,8 5,2 25,0
3 3 2,9 3,1 28,1
4 6 5,8 6,3 34,4
5 3 2,9 3,1 37,5
6 2 1,9 2,1 39,6
7 1 1,0 1,0 40,6
8 3 2,9 3,1 43,8
9 1 1,0 1,0 44,8
10 5 4,8 5,2 50,0
11 2 1,9 2,1 52,1
12 1 1,0 1,0 53,1
14 2 1,9 2,1 55,2
15 4 3,8 4,2 59,4
16 1 1,0 1,0 60,4
17 3 2,9 3,1 63,5
18 4 3,8 4,2 67,7
20 4 3,8 4,2 71,9
22 2 1,9 2,1 74,0
23 4 3,8 4,2 78,1
24 3 2,9 3,1 81,3
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25 4 3,8 4,2 85,4
26 2 1,9 2,1 87,5
27 3 2,9 3,1 90,6
28 2 1,9 2,1 92,7
30 2 1,9 2,1 94,8
31 3 2,9 3,1 97,9
35 1 1,0 1,0 99,0
37 1 1,0 1,0 100,0
Total 96 92,3 100,0

Omisso Sistema 8 7,7

Total 104 100,0

Das 96 respostas obtidas conclui-se que grande parte dos professores apresenta
pelo menos um ano de conhecimento e servico na escola, sendo que 11,5% da
percentagem valida de respostas obtidas surgem, na escola, no ano letivo de 2016/17,
pela primeira vez. Esta situacdo acontece, todos os anos, em principio, pela necessidade
de colocacdo de professores contratados. E, contudo, interessante observar que a soma
das percentagens validas, 55,2%, para os professores com mais de 10 anos de trabalho
na escola, assume especial relevancia e reforca a grande percentagem de estabilidade
que se verifica ao nivel dos professores do quadro. Também, neste quadro seria
interessante compreender como se processa o mencionado no quadro anterior, no
ultimo periodo do texto, relativamente concretizando agora no contexto da escola onde
trabalha. Por aqui, poderia talvez avaliar-se a forma como os professores trabalham
neste contexto especifico em comparacdo com outros espacos de experiéncia
profissional, onde estiveram, ja que é natural que, os professores, facam essas

comparacdes realcando ou ndo determinados aspetos da sua experiéncia.

Em jeito de resumo, apresenta-se a seguir uma sintese dos resultados

guantitativos obtidos nos dados biograficos:

Quadro 18 - Dados Biograficos

Dados biograficos
(mais relevantes)

Idade Maior percentagem valida com idade superior aos 40 anos
Sexo A maioria do sexo feminino
HabilitacGes académicas Licenciatura:65,7%;

Mestrado: 21,2%;

Bacharelato: 2,9%;

93



Doutoramento — 1%

Situacdo profissional

A maioria pertence ao quadro: 76%

Cargos que desempenha

DT: 77,5%

Coordenador: 25%

Coordenador de departamento: 3,8%
Outros: 5,8%

Tipo de escola

Urbana

Nivel de ensino que leciona

Maioritariamente: Secundario e 32 ciclo

N2 de professores da escola

Escola: 180, foi o n2 mais avangado, contudo sdo exatamente 173; 13
lecionam o ensino noturno e nao fizeram parte do estudo.

Ne de alunos

Maioritariamente responde 1850. O real = 1270

Anos de servico no total

Maior percentagem valida para igual ou superior a 15 anos

Anos de servico na escola

O somatodrio da maior parte, tem mais de 10 anos

Fonte: Autora da dissertagdo (2018)
5.2 Fatores de Lideranga

Apresentam-se, a seguir, as sete qu
guestdo é tratada estatisticamente

grau de concordancia refletida na

estdes relacionadas com os fatores de lideranca. Cada
de forma individual, no sentido de se compreender o

s opinides dos docentes inquiridos e, das possiveis

implicagbes ao nivel da aprendizagem profissional colaborativa docente.

Quadro 19 - No meu departamento sou encorajado a desempenhar fung¢des de lideranca

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido Discordo totalmente 7 6,7 6,8 6,8
Discordo 19 18,3 18,4 25,2
N&o concordo nem 38 36,5 36,9 62,1
discordo
Concordo 31 29,8 30,1 92,2
Concordo totalmente 8 7,7 7,8 100,0
Total 103 99,0 100,0

Omisso Sistema 1 1,0

Total 104 100,0

Das 103 respostas obtidas conclui-se que 36,9%, da percentagem valida, de professores

ndo tem opinido formada, referind

0 que ndo concordam nem discordam. A segunda

maior percentagem valida, 30,1%, refere-se aos professores que concordam, ou seja,

sdo encorajados a desempenhar

funcbes de lideranca, tal como os 7,8%, de
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percentagem vdlida, das respostas que concordam totalmente. No entanto, a soma
daqueles que ndo tém opinido com os que discordam ou discordam totalmente, é de
62,1% de percentagem vdlida. Parece ser uma percentagem bastante significativa e
indicativa de que a maior parte dos docentes, parecem n3do ser chamados a partilhar ou
a desempenhar fungdes de lideranca. Todavia, provavelmente ter-se-do esquecido de
uma das principais formas de exercicio de lideranga nas escolas e que, tem a ver com a
lideranca do processo de ensino e aprendizagem dos alunos, que é da responsabilidade

de todos os professores.

Quadro 20 - No meu departamento sou encorajado(a) a tomar decisdes sobre como
ensinar

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido Discordo totalmente 5 48 49 49
Discordo 17 16,3 16,5 21,4
Nao concordo nem 31 29,8 30,1 51,5
discordo
Concordo 42 40,4 40,8 92,2
Concordo totalmente 8 7,7 7,8 100,0
Total 103 99,0 100,0

Omisso Sistema 1 1,0

Total 104 100,0

Das 103 respostas obtidas conclui-se que 48,6%, de percentagem valida, de
professores concorda ou concorda totalmente. Porém, observa-se, mais uma vez, uma
tendéncia negativa significativa, resultante da soma de respostas dos que ndo concordam
nem discordam com as respostas dos que discordam ou discordam totalmente e que é de
51.5%, de percentagem valida. Demonstra-se, novamente, uma inclinagdo negativa no
sentimento dos professores no que diz respeito a possibilidade de tomar decisdes sobre
como ensinar, em trabalho de departamento. Estes resultados podem ser, igualmente,
ilustrativos da ndo existéncia de grandes momentos informais de colaboracdo docente.
Provavelmente, seria importante os professores serem incentivados ou motivados a
possibilidade de criar comunidades de pratica ou de aprendizagem docente na escola, base
do trabalho colaborativo. Parece existir, ainda, uma forma de trabalho mais individualista.
Craig (2012, p. 21), nesta linha de pensamento, salienta que, nessas comunidades, quer o

lado positivo, quer o lado negativo das experiéncias dos professores devem ser consideradas
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e analisadas e as “perspetivas que seriam impossiveis de alcancar através da reflexdo

individual séo recolhidas”.

Quadro 21 - No meu departamento sou encorajado(a) a tomar decisdes sobre como
avaliar

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valid Discordo totalmente 2 1,9 1,9 1,9
(o) Discordo 8 7,7 7,7 9,6
Nao concordo nem 29 27,9 27,9 37,5
discordo
Concordo 53 51,0 51,0 88,5
Concordo totalmente 12 11,5 11,5 100,0
Total 104 100,0 100,0

Das 104 respostas obtidas existem 62.5%, de percentagem vdlida, de professores que
concorda ou concorda totalmente, mas a soma resultante das respostas de ndao concordo nem
discordo com as respostas de discordo e discordo totalmente, de percentagem vdlida, é ainda
bastante significativa de 37.5%. Este resultado, pode querer dizer que a avaliagdo dos alunos é um
dos objetivos principais da escola. O tema avaliacdo do aluno e dos respetivos resultados, nas
reunides de professores, como se poderd confirmar nas entrevistas, é o tema chave e muitas vezes
o motivo da realizacdo das reunides formais. Esta avaliacdo é motivo de preocupacdo para os
professores, pois, é o seu desfecho que vai ditar, de alguma forma, a avaliagdo de desempenho
docente, que por outro lado é o enfoque principal da avaliagdo externa. Essa percentagem,
(somatério dos que ndo tém opinido, dos que ndo concordam ou dos que ndo concordam
totalmente), pode ser, também, um sinal do habito instalado e relacionado com o seu processo
formal, a que todos os docentes sdo obrigados, de acordo, com os normativos. Como tal, consideram
que ndao ha muito mais a fazer, a ndo ser cumprir. Também, neste ultimo sentido, pode ser dificil
compreender como reinventar um sistema de avaliacdo diferenciado que cumpra a exigéncia dos
normativos legais. Neste sentido, aparece a 6 de julho de 2018, o DL n2 55 que vem tentar que a
escola comece a ver, todo o processo de ensino e aprendizagem de forma mais flexivel, tendo em
conta o perfil de cada aluno a saida da escolaridade obrigatdria, motivando a criar alunos cada vez

mais participativos na sociedade enquanto, seres individuais, sociais, emocionais, etc.
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Quadro 22 - No meu departamento sou encorajado(a) a desenvolver projetos

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido Discordo totalmente 4 3,8 3,9 3,9
Discordo 13 12,5 12,6 16,5
Nao concordo nem 17 16,3 16,5 33,0
discordo
Concordo 56 53,8 54,4 87,4
Concordo totalmente 13 12,5 12,6 100,0
Total 103 99,0 100,0

Omisso Sistema 1 1,0

Total 104 100,0

Das 103 respostas obtidas 67%, de percentagem vdlida, de professores concorda ou
concorda totalmente que é encorajado a desenvolver projetos. Todavia, verifica-se que a
soma resultante das respostas dos sujeitos, que ndao concordam nem discordam com as
respostas de discordo e discordo totalmente é de 33%, de percentagem vdlida. Esta é uma
area em que, os professores de uma forma ou de outra, sdo envolvidos, por ineréncia, nos
projetos em que a escola estd comprometida, como é o caso, por exemplo, das parcerias
constituidas com as autarquias locais, por exemplo. No entanto, este ultimo resultado, pode
querer dizer que sim, hd conhecimento de diferentes projetos e o professor, até esta
implicado, inevitavelmente pela escola, mas pode n3o representar grande relevancia,

porque se afasta da sua vontade real ou contextual.

Quadro 23 - Na minha escola sou encorajado(a) a desempenhar fungdes de lideranca

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido Discordo totalmente 5 4.8 5,0 5,0
Discordo 26 25,0 25,7 30,7
N&o concordo nem 34 32,7 33,7 64,4
discordo
Concordo 26 25,0 25,7 90,1
Concordo totalmente 10 9,6 9,9 100,0
Total 101 97,1 100,0

Omisso Sistema 3 2,9

Total 104 100,0

Das 101 respostas obtidas, a maior percentagem valida, 64.4%, volta a ser a soma

das respostas de ndo concordo nem discordo com as respostas de discordo e discordo
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totalmente. A soma das respostas de concordo e concordo totalmente é apenas de 35,6%,
de percentagem vdlida. A diferenca é relevante, no que diz respeito a proposta para o
desempenho de funcdes de lideranca na escola e vai de encontro ou na linha tendencial a
questdo exposta, acima, no quadro 12, relativamente ao departamento, e que foca o topico
da lideranga. Mais uma vez se lembra que todos os professores sdo, a todo o momento,
chamados a exercer fungdes de lideranga, quanto mais ndo seja, sobre o processo de ensino
e aprendizagem, que tem a seu cargo, na sua disciplina ou, também, como diretor de turma
se for o caso. Parece existir dificuldade na reflexdo do tema e certamente, algumas
incertezas sobre o significado de lideranca, ou do que liderar implica no processo de ensino
e aprendizagem que, antes de mais, faz parte da formacao pedagdgica do ser professor.

Quadro 24 - Na minha escola, a minha opinido e experiéncia sdo consideradas no
processo de tomada de decisao

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido Discordo totalmente 3 29 2,9 29
Discordo 12 11,5 11,7 14,6
Nao concordo nem 34 32,7 33,0 47,6
discordo
Concordo 47 45,2 45,6 93,2
Concordo totalmente 7 6,7 6,8 100,0
Total 103 99,0 100,0

Omisso Sistema 1 1,0

Total 104 100,0

Das 103 respostas obtidas existem 52.4%, de percentagem valida, de professores
gue concorda ou concorda totalmente, mas a soma resultante das respostas de nao
concordo nem discordo, com as respostas de discordo e discordo totalmente é de
47,6%. Relativamente ao quadro 13, onde a mesma questao é feita para o
departamento, o panorama parece inverter-se, ligeiramente, no sentido positivo,
guanto a atencdo da escola face a opinido e experiéncia do professor, quando ha
necessidade de tomada de decisdes. No entanto, a diferenca da totalidade de respostas
entre concordo e concordo totalmente e discordo ou discordo totalmente e aqueles que
nao concordam nem discordam, é pequena, tendo em conta que 33%, de percentagem
valida dos docentes, ndo consegue emitir uma opinido. Pode, talvez, confirmar-se que

os docentes sentem que nao existem grandes momentos informais de partilha ou de
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colaboragdo entre os professores. Esta perspetiva, parece acentuar a aparente sensagao
de que ndo existe verdadeira comunicagao, para que se deem conta da importancia de

partilhar ideias, pessoais ou ndo, pontos comuns ou diferentes, etc.

Quadro 25 - No meu departamento sou encorajado(a) a participar em agdes de
formacao

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valid Discordo totalmente 3 2,9 2,9 2,9
(o) Discordo 5 4.8 4.8 7,7
Nao concordo nem 28 26,9 26,9 34,6
discordo
Concordo 50 48,1 48,1 82,7
Concordo totalmente 18 17,3 17,3 100,0
Total 104 100,0 100,0

Das 104 respostas obtidas 65,4%, de percentagem valida, de professores concorda
ou concorda totalmente com a necessidade de formacado continua. Todavia, verifica-se que
a soma resultante das respostas dos sujeitos que ndao concordam nem discordam com as
respostas de discordo e discordo totalmente, é de alguma forma significativa, 34,6%, de
percentagem valida. Tendo em atencdo, a abstenc¢do (que ndo manifestam opinidao) nesta
resposta, com uma percentagem valida de 26,9%, de professores. A soma referida,
encontrada para as respostas negativas, pode significar que a formagdo, ndo se apresenta
Ccomo uma preocupac¢ao para os, ainda muitos, professores. Nesta linha de pensamento,
parece estar em causa a desvalorizacdo pelo desenvolvimento do conhecimento e da
aprendizagem  profissional, necessarios a implementacdo de  estratégias
diferenciadoras/flexiveis que sejam promotoras do sucesso dos alunos e do prdéprio

professor, como é a atual exigéncia normativa do DL55, suportado pelo DL 54, ambos de 6

de julho de 2018.

Informa-se no quadro a seguir, uma sintese dos resultados quantitativos até agora

analisados, no ambito dos dados sobre os fatores de lideranca.
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Quadro 26 - Resumo dos resultados dos dados sobre os fatores de lideranca

Dados: fatores de
lideranga (escala de
concordancia de Likert)

% Valida

Discordo
totalmente

Discordo

N3ao Concordo Concordo

nem Discordo

Concordo
totalmente

No meu departamento sou
encorajado a desempenhar
fungGes de lideranga.

6,8

18,4

36,9

30,1

7,8

No meu departamento sou
encorajado(a) a tomar
decisdes sobre como ensinar.

4,9

16,5

30,1

40,8

7,8

No meu departamento sou
encorajado(a) a tomar
decisGes sobre como avaliar.

1,9

7,7

27,9

51,0

11,5

No meu departamento sou
encorajado(a) a desenvolver
projetos.

3,9

12,6

16,5

54,4

12,6

Na minha escola sou
encorajado(a) a desempenhar
fungGes de lideranga.

5,0

25,7

33,7

25,7

9,9

Na minha escola, a minha
opinido e experiéncia sdo
consideradas no processo de
tomada de decisdo

2,9

11,7

33,0

45,6

6,8

No meu departamento sou
encorajado(a) a participar em
acGes de formacgao.

2,9

4,8

26,9

48,1

17,3

Fonte: autora da dissertacdo (2018)

5.3 Fatores de Colaboragdo

A analise quantitativa dos fatores de colaboragdo, na escola, de acordo com o inquérito

por questionario preenchido pelos professores, €, também, a par dos resultados anteriores para

os resultados sobre os fatores de lideranca, reveladora dos principais tragos da cultura escolar.

Assim, os dados quantitativos relativos ao tépico, colaboracdo, manifestam-se da seguinte

forma:

Quadro 27 - Os professores trabalham em conjunto na planificacdo das atividades ao

nivel da escola

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valid Discordo totalmente 1 1,0 1,0 1,0
(o] Discordo 2 1,9 1,9 2,9

100




N&o concordo nem 13 12,5 12,5 15,4

discordo

Concordo 60 57,7 57,7 73,1
Concordo totalmente 28 26,9 26,9 100,0
Total 104 100,0 100,0

Das 104 respostas obtidas a maior percentagem vélida é da soma das respostas
concordo e concordo totalmente (84,6%), sendo menos significativa a soma das respostas
negativas e sem opinido com 16,4%, de percentagem valida de respostas. De realgar,
novamente, que neste tema a percentagem valida da resposta, ndo concordo nem
discordo (12,5%), parece manter a tendéncia anterior e apresenta um valor mais alto de
respostas do que a soma dos niveis de ndo concordo ou discordo totalmente. No entanto,
a percentagem valida positiva, parece ser indicadora da preocupac¢do dos docentes em
cumprir o registo de planificacdo de atividades, pois esta é, também, um dos parametros
da avaliacdo de desempenho docente. O trabalho em conjunto nesta area é considerado
essencial, tendo em conta que, a planificacdo de atividades visa ou esta direcionado ao

cumprimento do aluno e aos respetivos resultados escolares.

Quadro 28 - De uma forma geral, no meu departamento os professores trabalham
colaborativamente

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valid Discordo totalmente 2 1,9 1,9 1,9
(o] Discordo 14 13,5 13,5 15,4
N&o concordo nem 11 10,6 10,6 26,0
discordo
Concordo 56 53,8 53,8 79,8
Concordo totalmente 21 20,2 20,2 100,0
Total 104 100,0 100,0

Das 104 respostas obtidas a maior percentagem valida resulta da soma das
respostas concordo e concordo totalmente (74%). Contudo a percentagem vaélida de
respostas dadas ao nivel, do discordo e discordo totalmente (15,4%) e ao nivel ndo
concordo nem discordo (10,6%), apresenta, novamente, um valor significativo de 26%
de percentagem vdlida. Significa, provavelmente, que estes professores ndo sentem que
exista, no seu departamento, trabalho colaborativo. Contudo pode, ainda, querer dizer

gue existem duvidas acerca do verdadeiro sentido de colaborar, embora, grande parte
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dos professores sentem que existe trabalho colaborativo no seu departamento, falta

saber a que nivel!

Quadro 29 - De uma forma geral, no meu grupo disciplinar os professores trabalham

colaborativamente

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valid Discordo totalmente 2 1,9 1,9 1,9
(o) Discordo 11 10,6 10,6 12,5
Nao concordo nem 11 10,6 10,6 23,1
discordo
Concordo 53 51,0 51,0 74,0
Concordo totalmente 27 26,0 26,0 100,0
Total 104 100,0 100,0

Das 104 respostas obtidas a maior percentagem valida advém da soma das

respostas concordo e concordo totalmente (77%). Ou seja, os professores tém a certeza de

gue no seu grupo disciplinar se trabalha em colaboracdo. J& a soma em termos de

percentagem valida das respostas dadas ao nivel do discordo e discordo totalmente

(12,5%) e de ndo concordo nem discordo (10,6%) - igual ao valor encontrado

anteriormente, ao nivel de departamento -, apresenta um valor de percentagem valida

aprecidvel (23%) que, pode indicar que estes docentes ndo sentem que exista qualquer

trabalho em colaboracdo ou, no caso dos que ndo tém opinido, podem ndo saber como é

gue este trabalho se pode operacionalizar.

Quadro 30 - De uma forma geral, na minha escola os professores trabalham

colaborativamente

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valid Discordo totalmente 1 1,0 1,0 1,0
(o) Discordo 13 12,5 12,5 13,5
Nao concordo nem 27 26,0 26,0 39,4
discordo
Concordo 50 48,1 48,1 87,5
Concordo totalmente 13 12,5 12,5 100,0
Total 104 100,0 100,0

Das 104 respostas obtidas a maior percentagem valida continua a ser resultante

da soma das respostas concordo e concordo totalmente (60,6%). Parece, pois, haver
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consensualidade quanto a existéncia de trabalho colaborativo, agora, ao nivel da escola.
Porém, a soma de percentagem valida de respostas dadas ao nivel do discordo/discordo
totalmente (13,5%) e de ndo concordo nem discordo, ou seja, sem opinido concreta
(26%), apresenta um valor expressivo de percentagem valida igual a 38,5%.
Curiosamente o valor percentual das respostas sem opinido aumentou
significativamente (em 15,4%), em relagdo as respostas sem opinido das questdes
anteriores, ou seja, se para muitos destes docentes, no departamento e no seu grupo
disciplinar parece existir colaboragdo docente, o mesmo nao acontece ao nivel da
escola. O que, ndo deixa de ser um facto para reflexdo como se justificam estas
discrepancias, que pelo instrumento, sendo ele tipico do método quantitativo, ndo é
possivel inferir.

Quadro 31 - De uma forma geral, no meu conselho de turma os professores trabalham
colaborativamente

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa
Valid Discordo 6 5,8 5,8 5,8
(o] N&o concordo nem 27 26,0 26,0 31,7
discordo
Concordo 59 56,7 56,7 88,5
Concordo totalmente 12 11,5 11,5 100,0
Total 104 100,0 100,0

Das 104 respostas obtidas a maior percentagem vdlida resulta, novamente, da
soma das respostas concordo e concordo totalmente (68,2%), embora e, curiosamente,
€ um valor um pouco abaixo do verificado ao nivel do departamento ou do grupo
disciplinar. Parece ser demonstrativo da possivel diferenca de objetivos existentes por
disciplina em cada conselho de turma, onde, parece, assim, diminuir a tendéncia para
trabalhar mais colaborativamente. Mais uma vez, o numero de respostas de ndo
concordo nem discordo, apresenta um valor importante a considerar 26%, de
percentagem valida. Este valor parece confirmar que muitos sdo os docentes que ndo
se definem quanto a existéncia de trabalho colaborativo, parece existir ou indicar

duvida.
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Quadro 32 - Na minha escola, os professores partilham ideias e materiais de ensino

Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida cumulativa

Valido Discordo totalmente 2 1,9 1,9 1,9
Discordo 10 9,6 9,7 11,7
Nao concordo nem 11 10,6 10,7 22,3
discordo
Concordo 61 58,7 59,2 81,6
Concordo totalmente 19 18,3 18,4 100,0
Total 103 99,0 100,0

Omisso Sistema 1 1,0

Total 104 100,0

Das 103 respostas obtidas a maior percentagem vdélida é da soma das respostas
concordo e concordo totalmente (77,6%), ou seja, sdo muitos os docentes que na escola
partilham ideias e materiais. No entanto, a percentagem valida de respostas dadas ao nivel
do discordo e discordo totalmente, cuja soma é de 11,6%, deve ser motivo de atencao, pois
a juntar a percentagem valida de indecisos (10,7%) encontra-se um valor significativo, igual
a 22,3%. Pode isto querer dizer, que muitos professores ndo se identificam com a questao
ou ndo tém a certeza da sua praticabilidade (existéncia de partilha de ideias ou materiais
na escola). Por outro lado, provavelmente, preferem ndo manifestar opinido, podendo
estar por tras a mesma ideia anteriormente manifestada de que ndo necessitam de o fazer

e, como tal, podem ter preferéncia em trabalhar de forma mais individual.

Em sintese, no quadro a seguir expdem-se os resultados quantitativos

correspondentes aos dados analisados sobre os fatores de colaboracgao.

Quadro 33 - Resumo dos resultados dos dados sobre os fatores de colaboracdo

% Valida
Dados: fatores de Discordo Discordo Ndo Concordo Concordo Concordo
colaborago (escala de totalmente nem Discordo totalmente
concordancia de Likert)
Os professores trabalham em 1,0 1,9 12,5 57,7 26,9
conjunto na planificagdo das
atividades ao nivel da escola.
De uma forma geral, no meu 1,9 13,5 10,6 53,8 20,2
departamento os professores
trabalham
colaborativamente.
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De uma forma geral, no meu 1,9 10,6 10,6 51,0 26,0
grupo disciplinar os
professores trabalham
colaborativamente.

De uma forma geral, na 1,0 12,5 26,0 48,1 12,5
minha escola os professores
trabalham
colaborativamente.

De uma forma geral, no meu 0 5,8 26,0 56,7 11,5
conselho de turma os
professores trabalham
colaborativamente.

Na minha escola, os 1,9 9,7 10,7 59,2 18,4
professores partilham ideias
e materiais de ensino.

Fonte: autora da dissertacdo (2018)
6. Apresentac¢ao dos Resultados Qualitativos
6.1 Dados Biograficos dos professores entrevistados
6.1.1 Sexo e idade dos professores

Os sujeitos entrevistados sdo maioritariamente do sexo feminino, sé dois sdo do
sexo masculino. Os sujeitos estdo categorizados de T1 a T8. A idade varia num intervalo

entre os 50 e os 66 anos.
6.1.2 Experiéncia anterior e experiéncia na escola atual dos professores

Todos os sujeitos entrevistados tém muita experiéncia de trabalho, enquanto
professores, que varia num intervalo entre 24 e 36 anos de servico total. Na escola, objeto
de estudo, os sujeitos apresentam, igualmente, muito tempo de servico, que se posiciona

num intervalo entre 17 e 31 anos de experiéncia profissional.

O sujeito designado por T1 é o diretor da escola e a sua experiéncia de 36 anos de atividade
docente, foi quase sempre no exercicio de funcdes de lideranca principal.

Os sujeitos entrevistados, de T2 a T8, apresentam muitos anos de servico docente que varia
num intervalo entre os 24 e os 31 anos. Muitos dos quais na escola em estudo ou em alguns
casos, tém, na escola estudada, a totalidade desse servico acumulado e essa experiéncia

de trabalho varia num intervalo de 23 a 31 anos de funcdo docente.
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6.1.3 Fungdes desempenhadas na escola, disciplinas que lecionam e

habilitacdes académicas dos professores

Na escola atual, o sujeito T1, foi presidente da Comissao Administrativa Provisoria
(CAP), de 2010 até 2017 e diretor nos ultimos 7 anos. O diretor, sujeito T1 é, da area

disciplinar de Filosofia.

Os sujeitos T2 a T8 exerceram quase sempre fung¢des de lideranga intermédia como
coordenadores de departamento, coordenadores de grupo disciplinar e como diretores de
turma. O sujeito T2 ja tive fung¢des de lideranga principal em érgaos de dire¢ao maxima da
escola, como adjunta e assessora da direcdo. O sujeito T4 é coordenador do Plano Nacional
de Leitura e coordena a biblioteca da escola. Os sujeitos T5 e T6 pertencem, também, a
equipa de avaliacdo interna, sendo que o sujeito T5 exerce as func¢des de coordenadora

desta equipa.

6.1.4 Nivel de ensino, anos que leciona, nimero de alunos que tem, horario e

horas de contato com alunos

O sujeito T1, o diretor, ndo leciona por ineréncia do seu cargo, enquanto lider
principal do agrupamento de escolas que representa. O seu horario orienta-se pela presenca
continua e didria, na sede do agrupamento, a escola secundaria objeto do estudo. O diretor

mantém o contato com os alunos em qualquer momento e sobretudo quando solicitado.

Quadro 34 - Distribuicdo dos participantes pelas suas areas disciplinares

Sujeitos Nivel de ensino Anos que leciona Numero de alunos Horario Horas de contato com
os alunos
T2 Secunddrio 102 e 129 100 Dividido em blocos de Para além do horério
regular 90 minutos pelas turmas oficial acrescenta o
horério definido pela
diregdo
T3 Secundario 102e 129 70 Quatro blocos de 90 O horério oficial, mas
regular minutos ao 122 ano e ndo refere outro tempo
trés blocos de 90 de contato com os
minutos ao 102 ano alunos.
T4 32 ciclo 79 28 Um bloco de noventa O horério oficial, mas
minutos mais 45 ndo refere outro tempo
minutos de contato com os
alunos.
T5 Secundario 109, 112 e 129 68 Quatro manhds e duas Para além do horario
regular tardes que representam oficial acrescenta 45
trés vezes de aulas de 90 minutos para apoio em
minutos em cada turma. cada turma
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T6 Secunddrio 11¢ 37 Aulas oficiais de manha Para além do horario
regular e a tarde s6 para apoio oficial acrescenta o
horario de apoio e
sempre que procuram.
T7 Secunddrio 102 do curso 120 Manhas e tardes com Horario oficial e com os
profissional técnico de profissionais alunos do curso EFA,
comercial sempre que eles
Ensino recorrente Noite com o Recorrente precisem
122 ano do ensino
Ensino EFA recorrente Com o EFA, s6 quando
(Educagdo e necessario
Formagado de 109,112 e 122 nos
Adultos cursos PRVC e EFA
79, 82, 92
T8 Secunddrio 112 ano 100 Manhas e duas tardes Para além do horario
regular oficial acrescenta 45
102e 110 minutos de apoio
Secunddrio
profissional

Fonte: autora da dissertagdo (2018).

6.2 Entrevistas: coordenadores

As entrevistas decorreram de acordo com um guido para os professores de
lideranca intermédia (coordenadores) e um guido para a lideranga principal, o diretor.
Assim, a categorizacdo dos dados qualitativos, para o primeiro caso (professores
coordenadores), envolvidos na analise de conteludo, foram agrupados em quatro grandes

temas como indica o quadro a seguir:
6.2.1 Modos de trabalho dos professores e suas relagoes

Neste tema surgem os diferentes subtemas de acordo com as questdes
colocadas e orientadas pelo guido de entrevista aos coordenadores que representam a

lideranga intermédia.

6.2.1.1 Modo como os professores trabalham (colaborag¢ao, sim ou ndo em que

contextos e a que niveis, etc.)

No geral, a esta questdo, todos os sujeitos entrevistados falam do trabalho
colaborativo no sentido da partilha, da corresponsabilidade e do trabalho com
empenho. Enfatizam o aluno e os respetivos resultados. Referem a boa relacdo e a
partilha ao nivel do grupo disciplinar. Dos outros grupos, pouco sabem, ou ndo

conhecem, mas consideram que no geral, na escola hd uma boa relagao.

Eu acho que ha efetivamente algum sentido de partilha e de responsabilidade associada ao
trabalho desta escola. Acho que os professores consideram que, de facto, os resultados sdao
importantes e por isso mesmo colocam o aluno sempre em primeiro lugar, eu estou a falar
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genericamente, mas se puder objetivar com aquilo que conhego melhor, que é o meu grupo,
sinto isso.

T2

Considero que na minha Escola, de um modo geral os professores trabalham com empenho,
dedicagdo e sempre preocupados com o sucesso dos nossos alunos manifestando uma grande
disponibilidade sempre que necessario. Considero também ser bom o relacionamento entre
professores, quer dentro de um dado Grupo quer, em termos globais, ao nivel de todos os
professores.

T3

Acho que trabalhamos muito bem até porque o meu grupo é muito pequeno, neste momento
somos trés professoras de francés e duas professoras de espanhol, somos 5 na area disciplinar
porque as outras colegas tém mais portugués do que francés. Penso que nos relacionamos todos
muito bem, trabalharmos bem em conjunto. Como somos poucos conseguimos nos intervalos
falar dos problemas e resolvé-los ali mesmo, damo-nos todos muito bem.

T4

Em termos de relacionamento é 6timo aqui na escola, ndo s6 no meu grupo, mas em todos.
Enquanto coordenadora de departamento, fomento que nos outros grupos disciplinares
acontega 0 mesmo.

T6
O ambiente é muito bom entre os professores. Especialmente no meu grupo disciplinar, ha muita

partilha, é quase uma familia, com os outros grupos também nos relacionamos muito bem, ha
um bom ambiente, acho eu.

T7

A condicdo de partilha, de corresponsabilidade e do empenho, continua a ser

sublinhada e parece, confirmar-se, para o professor T8, que sé é possivel nos grupos

disciplinares onde o numero de professores é menor. Nos departamentos com varios

grupos disciplinares, essas condi¢des, tornam-se, de acordo com o anterior, de dificil

operacionalizacdo, justificada pela diferenca de necessidades e interesses em cada

grupo disciplinar. O habito de partilhar, nestas condi¢des, € complicado mesmo

reconhecendo que, é cada vez mais importante colocar em pratica o desenvolvimento

dessas capacidades de forma transversal. Esta dificuldade, parece estar mais visivel nos

docentes com mais anos de trabalho, pois ainda tém tendéncia a trabalhar

individualmente. Os sujeitos veem o bom relacionamento entre pares como uma

vantagem para potenciar o modo como trabalham.

E complicado... hd grupos em que had uma maior colaboragdo e entrosamento entre os colegas,
uma partilha maior e melhor relacionamento, ha outros em que ndo se nota tanto, sdo mais
individualistas. Nota-se mais principalmente nos grupos que estdo cd ha mais anos.

T8
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Os docentes referem que a obrigatoriedade atual de permanéncia na escola,
definida em tempos ndo letivos, limita a vontade de permanecer mais tempo na escola.
Contrastando com a opinido anterior, os docentes mais velhos, sdo agora apontados
como aqueles que mais rapidamente se propdem a ficar para além das horas,
estipuladas no hordrio, para trabalhar em conjunto. De qualquer forma, é acentuado
que, por se conhecerem melhor, esta patilha é mais benéfica pois, por pertencerem ao

mesmo grupo disciplinar, tém por base as mesmas necessidades e interesses.

Ao nivel da atual situagdo profissional, atualmente obrigam a que as pessoas (docentes) estejam
mais tempo na escola. Assim, como ha obrigacdo de estar, ndo se nota o que acontecia ha uns
anos atras, nds estadvamos sem sermos obrigados, no grupo da matematica. O grupo de trabalho
onde eu me insiro (os mais velhos da casa) é muito bom. Se for necessario estamos horas, para
além do horario, para conseguirmos trocar impressées, planear as aulas, trocar as informacgdes
que temos fazemos, formacdo juntos...

T5

Os docentes dirigem o modo com trabalham sempre em fun¢do do aluno, ou
seja, o ponto principal, que determina a forma como trabalham, é o aluno e respetivos

resultados.

Acho que os professores consideram que, de facto, os resultados sdo importantes e por isso
mesmo colocam o aluno sempre em primeiro lugar, eu estou a falar genericamente, mas se puder
objetivar com aquilo que conhego melhor, que é o meu grupo, sinto isso. Um trabalho muito
dirigido para o aluno e para os resultados do aluno!

T2

6.2.1.2 A colaboragdo docente e sua representatividade na escola

A colaboracdo entre professores parece ser vista, essencialmente, como a
partilha de informacdes, de trabalho, de materiais e do bom relacionamento entre eles.
Este Ultimo é um importante fator para o sentimento de bem-estar, necessario a
vontade de partilhar e trabalhar em conjunto, assim como de estabelecer amizades.
Face a pressdo externa e interna para que, se instalem procedimentos de colaboracao
entre docentes, os professores situam a necessidade de aprender a colaborar ao nivel
da avaliacdo dos alunos e respetivos resultados, sentindo que sera este o nivel que, de
alguma forma, ditara a competéncia, externa e interna, do professor. A necessidade de
se sentirem iguais e no “mesmo barco”, é um pensamento de seguranca e de forga, que
propicia a criacdo de lacos de amizade entre os docentes. Segundo os docentes a

partilha é benéfica e, normalmente, surge nos momentos informais, altura em que os
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professores estdo mais a vontade para dizer o que sentem e pensam. Finalmente,
consegue-se perceber que os professores transportam muito das suas impressdes
emocionais para o trabalho e valorizam esta questdo nos momentos informais,

momentos estes, também muito valorizados pelos professores.

O grupo de trabalho onde eu me insiro (os mais velhos da casa) é muito bom. Se for necessario
estamos horas, para além do horario, para conseguirmos trocar impressdes, planear as aulas,
trocar as informagdes que temos fazemos, formagdo juntos... ainda ha pouco, num sabado,
fomos fazer formagdo a Braga 5 pessoas, porque nos juntamos e combinamos boleias. E, para
além disso, vamos sempre aos encontros promovidos pela Associagdo Portuguesa de
Matematica. Estamos trés ou quatro pessoas sempre inscritas no ProfMat, pagamos do nosso
bolso e tentamos atualizar os nossos conhecimentos para ficarmos a par dos ultimos programas,
das novidades pedagdgicas e curriculares. Eu ndo consigo vir dar aulas sem ter previsto/planeado
quais os exercicios que devo fazer na aula, o que devo mandar fazer em casa. Verifico se os sei
fazer, por dois processos ou pelo processo mais simples, para conseguir explicar aos alunos a
melhor forma de ultrapassar/resolver um problema de matematica.

Também, caso um colega fique doente, tenha uma consulta ou até, por outro motivo familiar,
ndo possa vir, os restantes vao descobrir qual é o que esta mais disponivel para o substituir de
modo que os seus alunos nao figuem sem aulas. Ja faziamos isto antes das famosas aulas de
substituicdo. Damos mesmo a aula, como se fosse o outro professor, como se a turma fosse
nossa. Chegado o tempo de corregdo de exames a partilhar trabalho, por vezes é em casa de uns
e outros, procuramos minimizar o desconforto de quem estd menos bem, partilhando bem-estar.
Ninguém fica melindrado com a presenga de um colega nas suas aulas, como coadjuvante. O que
queremos é melhorar a qualidade de ensino e ajudar os nossos alunos a aprender.

Estamos juntos no mesmo barco e ajudamo-nos também, convivemos em dias de aniversario,
partilhando prendinhas e lanches. A nossa relagdo é 6tima, conhecermo-nos mesmo bem. Os
colegas que aqui sdo colocados sentem isso e, a maioria, gosta de ca estar. N6és também os
acarinhamos, procuramos ajudar, e por isso ficam com pena de ndo poderem continuar na
escola.

T5
Sobre o trabalho colaborativo, parece existir alguma confusdao com o conceito de
cooperacdo, pois ambos os termos se relacionam com o trabalho junto de alguém e o
auxilio em termos de ajuda. Estes conceitos foram desenvolvidos ao longo do
enguadramento tedrico. A aprendizagem e o desenvolvimento profissional, segundo os
entrevistados da-se desde que haja disponibilidade, iniciativa prdpria e, principalmente,
afinidade entre os docentes. Os docentes privilegiam mais o trabalho feito no préprio
grupo disciplinar (confirmando o que anteriormente foi dito, pelos professores, na
entrevista), por terem assuntos em comum e porque, desta forma, é mais facil garantir
o cumprimento de regras, o nUmero de elementos é menor, a critica ou o julgamento
do trabalho entre colegas e a qualidade do processo de ensino e aprendizagem é menos
posto em causa.
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Nés fazemos muito trabalho em conjunto, se um prepara um PowerPoint, outro prepara uma
ficha e faz-se a partilha, do que é o essencial. Quem faz uma ficha mostra ao outro e o outro
corrige, completa-a e é com base nesta ajuda mutua que consideramos que os alunos poderdo
melhorar e nds, também, o nosso papel. Eu gosto mais de trabalhar com os outros, mesmo na
equipa de autoavaliagdo... acho que embora seja eu a coordenadora as pessoas que trabalham
comigo se sentem bem, até porque aceitamos opiniGes divergentes e temos consciéncia de que
juntos fazemos um trabalho melhor. Portanto sé tem vantagens, aceitamos o feitio de cada um
e isso ndo interfere na nossa relagao profissional. Aceitamos bem as divergéncias e as propostas
gue nos apresentam, e apos refletirmos em conjunto, chegamos a um produto final.

T5

E muito importante, porque embora tenha muitos anos de experiéncia, hd sempre coisas novas
e embora tente estar a par de recursos novos, ha sempre algum colega que conhece o recurso x
ouy e trocamos impressoes. A diversidade de estratégias é importantissima, eu tento diversificar
estratégias, quer de ensino, quer de avaliagao, procuro ter um leque de instrumentos que me
permitam fazer uma avaliagdo mais justa.

T6

Eu aprendo de qualquer forma, com toda a gente. Gosto muito de falar com pessoas e de estar
com elas. Estamos a falar de colegas, mas eu costumo dizer que aprendo muito com os meus
alunos e como estou no ensino noturno, com adultos, aprendo muita coisa, adoro este tipo de
ensino. Nao quer dizer que os mais jovens ndo nos ensinam também...

T7

6.2.1.3 Percegao sobre os momentos de trabalho

Os professores percecionam ou entendem que os momentos de trabalho, no
geral das entrevistas, fazem mais sentido em partilha ou em conjunto. N3ao obstante,
para alguns professores, os momentos de reflexdo individual s3ao, igualmente,
importantes para o melhor desenvolvimento e pratica profissional. Um dos sujeitos
refere, no entanto, o desagrado manifestado por alguns colegas em trabalhar em
conjunto e em cumprir regras, o que, segundo o mesmo, impede o melhor
funcionamento da escola enquanto organizacao empenhada na qualidade e no sucesso

dos alunos, assim como limita o bom ambiente.

Mais uma vez insisto na ideia de partilha, de cooperagdo no trabalho, sé assim se consegue
melhorar o desempenho e os resultados escolares. A diversidade de estratégias vai surgindo,
justamente desse conhecimento partilhado e daquilo que para uns resultou e os outros sentem
que pode funcionar, vamos sempre avangando nesta tentativa de acertar e melhorar, mas a ideia
é sempre caminhar, ndo ha receitas, todos sabemos que ndo ha receitas e, portanto, é sempre
por tentativa e erro.

T2

Basicamente, posiciono esse papel ao nivel da partilha de informacdo e experiéncias; da
discussdo de ideias de melhoria e até mesmo num caso ou outro ao nivel de inovagao, o que
pode ocorrer por exemplo em contexto de desenvolvimento de um trabalho colaborativo em
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equipas ou em contexto de procura regular de informacao diversa e de participa¢cdo em agdes
de formagado, semindrios e palestras, onde de facto essa partilha é potenciada entre colegas.

T3

J& nos viramos do avesso para ver se eles aprendem, estamos a lutar com a desmotivagao dos
alunos... eles tém acesso a tanta coisa... Eu sei que nem todas as salas tém computadores... A
minha sala tem computador e projetor e ndo ha problema nenhum propor fichas...

T4

Eu noto que as vezes rumamos para lados opostos, em termos de conselho de turma, os
professores mais ligados a turma... deviamos ter rumos idénticos, apercebo-me que alguns
colegas pela sua forma de estar ndo seguem as regras... eu gosto de seguir as regras porque uma
organizagdo com regras é essencial para o sucesso dos alunos e também para nés professores,
para ter um bom ambiente, garantindo uma melhor qualidade de ensino e aprendizagem.

T7

6.2.1.4 Aprendizagem dos professores

Os professores explicam que a qualidade do trabalho docente, no que diz
respeito a aprendizagem de diferentes estratégias, a aplicar no processo de ensino e
aprendizagem, depende de uma aprendizagem docente tanto individual como com os
pares. No entanto, afirmam que quer uma situagcdo quer outra tém vantagens e
desvantagens, quando olhadas separadamente, por isso devem ser dimensdes

trabalhadas em equilibrio.

Sentem que o trabalho com os colegas é uma forma de crescimento e também
de desenvolvimento pessoal e, como tal, valorizam o papel dos colegas nesta dimensao.
Trabalhar com os pares é essencial e ajuda a “trilhar” o mesmo caminho no sentido da
uniformizacdo de procedimentos. Os entrevistados partilham da opinido que
trabalharem em conjunto informacgdes, experiéncias e a discussdao de ideias, o que
acontece preferencialmente em momentos informais, constitui uma grande vantagem.
Ou seja, potencia o contexto do desenvolvimento do trabalho colaborativo, que resulta

em melhores resultados para os alunos e para a escola no seu todo.

Eu acho que muita coisa tem que ser feita sozinha, ndo é? O trabalho individual é indispensavel
e é insubstituivel, depois, como acabei de dizer, é importante a partilha de experiéncias, mas a
aprendizagem e a aquisicdo de conhecimentos obriga a um trabalho auténomo, eu acho ... .

T2

Trabalhar de forma individual ou trabalhar em equipa, uma e outra situagdo tem vantagens e
desvantagens, dependendo daquilo que estamos a fazer ou pretendemos fazer. Dizendo de outra
forma, ha alturas em que se revela ser mais conveniente/eficaz/eficiente trabalhar de forma
individual em ambiente prdprio como seja em nossa casa, outras vezes revela-se ser mais
vantajoso trabalhar em equipa para, por exemplo trocar ideias e distribuir tarefas, mas nao
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equipas com muitos elementos. Pessoalmente quando trabalho sé é normalmente em casa, mas
considero muito importante o trabalho em equipa com Colegas onde gosto de trocar e
aprofundar ideias e desenvolver coisas novas.

T3

Com outros claro, partilhar experiéncias é muito importante.

T4

6.2.1.5 Importancia da formacdo profissional / continua na vida dos

professores

Os professores consideram a formacao profissional, quer ao nivel da realizacao
de um curso na universidade, quer ao nivel de um centro de formag¢dao muito importante,
embora confirmem a necessidade de aliar a formacdo com a pratica. Neste ambito,
veem como vantagem o intercambio entre professores, a troca de opinides que permite
o enriquecimento do trabalho pela novidade e diversidade de estratégias, pois a

intencdo é chegar a um produto final de sucesso e a uma avaliagdo mais justa.

E assim, os cursos e as formacdes que nos sdo oferecidas e sugeridas ndo deixam de ser
importantes. Claro que fazem sentido em determinado momento do nosso percurso. Depois,
tudo tem que ser complementado e enriquecido com a pratica, é fundamental. Por exemplo, no
caso do portugués, a formagado inicial que recebemos sobre os novos programas foi fundamental
para percebermos a orientagdo que o ministério queria dar aquele programa que nos
apresentou. Porque uma coisa é apresentar-nos no papel um programa, outra coisa é depois
dizerem-nos como é que o devemos abordar, nesse sentido acho que a formacdo é indispensavel.
Depois, é fundamental, principalmente quando surgem programas novos, desenvolver um
trabalho em grupo, para que, na mesma escola, um mesmo caminho seja trilhado. Acho que é
fundamental.

T2

E-me indiferente, porque logo que haja formagdes na minha 4rea, eu faco-as
independentemente de ser na faculdade ou em Centros de Formacdao, haja cursos...

T7

A combinacdo das duas é o ideal. Por iniciativa propria temos que melhorar estar atentos e
progredir, mas também devemos recorrer a universidade e aos centros de formacdo para ter
contacto com formadores, também é importante, o balango entre as duas situagGes.
Partilharmos opinido... falo mais com alguns colegas com quem tenho maior afinidade, troco
com eles mais experiéncias e ideias.

T8

Para alguns dos entrevistados a formacdo nos centros de formacgao é suficiente,

tendo em conta a obrigatoriedade da mesma, imposta pela lei, com um minimo de vinte
e cinco horas de formacdo anual. A formacdo continua é exigida e na opinido geral é
fundamental, mas deveria ser gratis, no entanto, uma boa parte das formacgdes

interessantes tém custos individuais que limitam a sua frequéncia. Outro fator apontado
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¢é a dificuldade em gerir tempos, uma vez que a maior parte da formacdo é no regime
diurno. Os sujeitos que apreciam a formacgao através das universidades, referem que
tentam aproveitar tudo o que podem. Existem, porém, algumas formacdes,
especialmente, as exigidas e especificas do Ministério da Educagao, em que hd uma
selecdo de candidatos por agrupamento que, depois, tém a funcdo de replicar as
mesmas junto dos colegas no préprio agrupamento. Estas funcionam de um modo geral
bem, pela especificidade e pela novidade que pode constituir em termos de estratégias

€ recursos.

Nunca, jamais, esses sdo 0s cursos obrigatérios que temos que fazer. Eu como professora
bibliotecaria todos os anos tenho que fazer 25 horas de formacdo e isso chega-me, gosto mais
de falar com os colegas aqui na escola e ndo s, porque tenho um encontro mensal em que
trocamos experiéncias, ndo s6 como professoras bibliotecarias, mas também como professoras
que lecionam.

T4

Sempre que ha cursos nas Universidades nds vamos, nem que tenhamos de pagar, nds
aproveitamos essas formagdes todas e convidamos sempre alguém para ir, para partilhar carro
e termos companhia. J4 aconteceu o Ministério da Educagdo dar formagdo sobre este novo
programa de Matematica A e eu fui uma das selecionadas. Como nessa formacgdo ndo era possivel
estarem todos os professores, foi replicada aqui na escola, para que os restantes colegas
tivessem acesso a mesma informac3o. Portanto ha uma perfeita colaboracdo/partilha de saberes
entre todos.

T5

Depende...na maior parte das vezes acho que melhoro mais com outros, porque ndo somos
sempre autodidatas, ha muito que aprendemos com a experiéncia dos outros. Acho que se for
uma area especifica, numa universidade... o maior problema sdo os custos, porque atualmente
é-nos exigida uma formagdo continua, mas nao nos é facultada a titulo gratuita e depois também
os horarios, sdo sempre pds-laborais, noite ou fim de semana... mas na minha area especifica
acho que universidades.

T6
6.2.1.6 Recursos do professor que contribuem para o desenvolvimento

profissional

Os professores entrevistados recorrem a consulta de documentos, a internet,
aos colegas, a contatos pessoais e a especialistas na universidade, para obter resposta a
especificidades da disciplina que lecionam. Referem que tém preferéncia, no caso do
recurso a colegas, por aqueles que ja conhecem a mais tempo e em quem confiam, sem

medo de serem criticados.

Consultaria documentagdo esclarecedora ou colegas que lecionam a mesma disciplina. Com
certeza que as pessoas escolhidas para partilhar algo interessante seriam as colegas mais antigas
da minha area disciplinar, por serem aquelas com quem trabalho ha mais tempo.
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T2

Geral e prioritariamente consulto a internet e outras fontes de Conhecimento, sendo que
também por vezes recorro da consulta a dois meus colegas de Grupo (uma Colega e um Colega)
que sao aqueles que considero serem os que estdao mais préximos e ligados a mim.

Por norma sempre que tenho alguma coisa que considero interessante para partilhar no ambito
da Disciplina que leciono (Matematica) partilho com aqueles Colegas do Departamento de
Matematica, a quem entendo podera interessar.

T3

As minhas colegas ou procuro na internet. Com os meus colegas professores, sem duvida.

T4

Eu comego por perguntar aos colegas da escola. Se ha uma duvida que me surge, entre todos
tentamos saber como se resolve. E mesmo assim as duvidas permanecerem, cada um de nés tem
0s seus contactos, até com outras escolas e perguntamos a esses colegas as questdes. Se for
preciso também temos o contacto de colegas da universidade, por isso é o empenho em tirar
partido dos contactos que temos que aprender mais. Se tivesse algo interessante partilharia com
os meus colegas todos, em particular a quem isso pudesse ajudar/ser Gtil.

T5
As vezes aos colegas porque todos temos experiéncias e conhecimentos diversos, se precisar de

uma informagdo mais cientifica tento procurar junto de especialistas na area, autores de
manuais, professores que tive durante o curso, sempre tive boa recetividade.

No fundo partilhava com os colegas de grupo, num assunto transversal com os colegas de escola.

T6
Consulto colegas que lecionaram. Estou hd 3 anos com a disciplina de Sociologia a noite, mas
tenho a colega Joaquina que leciona ha mais tempo de dia, os contelddos sdo os mesmos... para

mim o 12 ano foi dificil, por isso consultei a colega para me auxiliar e descobrir estratégias
facilitadoras. Depois temos 0s manuais e outros recursos.

T7
6.2.1.7 Fatores que facilitam ou impedem o desenvolvimento profissional e a

colaboragao

O maior receio parece ser, nesta partilha, o julgamento dos pares que, desta
forma, condiciona o bom ambiente entre todos, assim como a inquietagdo para partilhar
ideias ou materiais. Todos tém preferéncia em partilhar no préprio grupo disciplinar e

de forma informal.

Tenho maior afinidade com pessoas da minha faixa etaria, normalmente é com elas que falo e
partilho mais o trabalho. Colegas do mesmo ano em que terminei o curso, ha uma maior empatia.
Provavelmente, se calhar ndo ha tanta afinidade em termos de feitio com determinadas as
pessoas, com feitios mais complicados, por exemplo, para desenvolver conversas, a maneira de
ser da pessoa.

T8
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Os fatores que impedem ou facilitam um maior intercambio com os colegas em

relacio a temas pedagdgicos, estdo resumidos no quadro a seguir e sdo

fundamentalmente:

Quadro 35 - Fatores que impedem ou facilitam o trabalho colaborativo

Fatores que impedem Fatores que facilitam
Receio de ser julgado e Bom ambiente
Tempo ® Professores do mesmo  grupo
Distancia da localidade onde os disciplinar

professores vivem ® Professores mais proximos
® Processo de trabalhar de alguns ® Imposicdo
professores ® Espirito de colaboragao
e Evitar conflitos e Disponibilidade
e Horarios incompativeis ® E-mail
e Falta de empatia e Colegas do mesmo ano de curso
e Falta de afinidade
Fonte: autora da dissertacdo (2018)

O receio de ser julgado pelos colegas pode condicionar esse intercdmbio, o bom ambiente
existente no grupo de trabalho é um fator facilitador da partilha.

T2

No nosso grupo, sendo os professores mais proximos, ndo existe qualquer barreira que constitua
um fator relevante em termos de ndo poder abordar e/ou ser potenciado o intercdimbio e
partilha de experiéncias, designadamente em contexto de aulas, relativamente a temas
pedagdgicos.

T3

Acho que é o tempo, apesar de tudo o que disse, as vezes por termos mais aulas e o tempo mais
ocupado isso impede-nos de mais contacto com os colegas... Mas eu acho que em tempos idos
conseguiamos estar mais tempo juntos e falar mais tempo... agora é tudo muito a correr, porque
o pessoal mais novo tem um hordrio muito completo e é dificil estarmos em contactos uns com
os outros...

T4

Quanto ao intercdmbio penso que ndo ha nenhum impedimento em termos pedagdgicos. E claro
que, se funcionasse a imposigdo, conseguiriamos em alguns aspetos melhorar, porque assim nem
sempre da resultado. Mas ndo funcionamos assim. Embora a forma de trabalhar de um colega
possa ser menos boa, aquele seu processo de trabalhar ndo esteja a dar resultado, nés nado
intervimos, até para ndo criar inimizades. E acho que devia ser alguém superior a nés a fazé-lo,
porque podemos estragar a boa relagao que existe. A chamada de atengao ndo deve ser feita por
nés que estamos no mesmo patamar. O coordenador também nao faz isso exatamente pelo
mesmo motivo. Precisamente por ser um ambiente de amizade ndo toma essa iniciativa, evita o
conflito. Mas claro que ha coisas a melhorar e eu prépria poderia ser chamada a atencgao, ha
sempre coisas a melhorar.

T5
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Os hordrios sdo o principal impedimento, horarios incompativeis que ndo nos permitem
sentarmo-nos e conversarmos sobre seja o que for, muitas vezes trocamos impressdes via e-mail,
relativamente a elaboragdo de um teste, por exemplo. Fatores que facilitam sdo o espirito de
colaboragdo e disponibilidade entre colegas.

T6

Acho que ndo ha nada que possa impedir a troca de informacgao, sé se for falta de empatia,
porque temos muitas formas de trocar informacao e facilmente o fazemos, por exemplo, por e-
mail, mas também nos corredores e na sala dos professores.

T7

Colegas do mesmo ano em que terminei o curso, ha uma maior empatia. Provavelmente, se
calhar ndo ha tanta afinidade em termos de feitio com determinadas as pessoas, com feitios mais
complicados, por exemplo, para desenvolver conversas, a maneira de ser da pessoa.

T8

6.2.1.8 Aspetos formais e informais de aprendizagem colaborativa

As atividades formais de reunido com professores cumprem a obrigatoriedade
prevista pela legislacdo e realizam-se reunides extraordinarias quando se justifica. Estas
reunides acontecem de forma mais periddica ou ndo, de acordo com a hierarquia,
representada pelas diferentes liderancas intermédias. Assim, os departamentos com
mais grupos disciplinares reinem duas vezes por ano. As dareas disciplinares reinem
obrigatoriamente pelo menos uma vez por més, a seguir a reunido mensal do conselho
pedagdgico. Existem, ainda, as reunides de conselho de turma, que reinem no inicio de
cada ano, no fim de cada periodo e de forma intercalar, no 12 e 22 periodos. Podem,
também, reunir sempre que os assuntos formais, normalmente relacionados com os
alunos, o exijam. Para os sujeitos entrevistados acrescem as reunides de conselho
pedagdgico que se realiza todos os meses e que orienta os assuntos formais das reunides
de grupo e departamento. Existem ainda as reunides do conselho geral, onde estdo
envolvidos, em representacao dos docentes, alguns professores e outros elementos da
comunidade e, realizam-se pelo menos uma vez por periodo. Existem departamentos,
gue sdo ao mesmo tempo grupo disciplinar, ou seja, sdo departamentos com um Unico

grupo disciplinar.

As areas disciplinares reinem, pelo menos, duas vezes por periodo. Podera acontecer que seja
necessario reunir todos os meses, mas nem sempre se justifica essa regularidade, mas pelo
menos duas vezes por periodo, acho que todas as areas disciplinares reinem. Com equivalente
periodicidade reinem os diretores de turma. O portugués constitui um departamento curricular,
ndo temos outras disciplinas associadas.

T2
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A nivel de reunides formais de Departamento sdo as que estdo previstas com periodicidade
mensal e sempre que se justifique.

T3

Todos temos as reunides do departamento, em primeiro lugar, e depois temos as reunides da
area disciplinar sempre.

Por lei acontece 2 vezes por periodo, mas no meu caso sempre que é preciso reunimos, até
porque é muito facil, somos um grupo de 5 pessoas.

T4

Formais temos reunides de departamento sdo as reunides do grupo disciplinar porque somos
todos um sé, que ocorre duas ou trés vezes por periodo.

T5

Essencialmente grupo disciplinar, em termos de departamento temos as reunides formais, de
inicio do ano, que por um lado da as boas vindas aos novos colegas e por outro orienta para
orientar as reunides de grupo no que diz respeito a planificacdo e os critérios... e depois no final
do ano fazemos um relatdrio de atividades em que juntamos as varias areas disciplinares. Reune
duas vezes por ano, geralmente. Quando é necessaria uma tomada de decisdo por parte do
departamento, este ano ja tive uma reunido para além das habituais para definir atividades
interdisciplinares. O departamento curricular que coordeno propde algumas atividades que
envolvem criar grupos no mesmo departamento e depois disso tem que ser organizado e
discutido. As reunides do grupo disciplinar ndo sdo todos os meses, mas temos uma no inicio do
periodo para discutir os resultados temos uma a meio e no fim do periodo para discutir avaliacdo
dos alunos e o cumprimento das planificagses.

T6

Nas formais, reunimos em departamento pelo menos 2 vezes por ano, reunimos em grupos
disciplinares quase 1 vez por més, a seguir ao conselho pedagdgico, ou antes se houver matéria
para discutir... em relagdo a conselhos de turma 1 vez por periodo, ainda ha as reunides
intercalares logo no inicio do ano. Nos cursos EFA reunimos muitas mais vezes, porque temos
que ter um acompanhamento maior e estar mais proximos do formando, mediador/formandos.
Eu gosto mais dos EFA’s pela proximidade e partilha de informacgao.

T7

Temos pelo menos uma por periodo. Departamento é sé no inicio e final do ano, por drea
disciplinar uma por periodo, ...

T8
Resumidamente os temas ou assuntos debatidos nestas reunioes formais sdo

essencialmente:

e Plano anual de atividades;

e Programas curriculares;

e PlanificacOes;

e Resultados escolares;

e Estratégias de melhoria dos resultados escolares;

e Relatdrio anual de atividades;
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SituacgGes problematicas;
Avaliagdo interna ou externa.

Quase sempre os mesmos, a definicdo e cumprimento do plano de atividades, dos programas
curriculares, as estratégias de melhoria dos resultados escolares. S3o sempre essas tematicas,
claro!

T2

S3ao exemplos temas relacionados com: desde logo os nossos alunos, com o desenvolvimento do
programa, com as dificuldades do dia a dia, aspetos pedagdgicos, ideias que vao surgindo,
eventos que tenham ocorrido ou que se preveja venham a ocorrer, sucessos e fracassos, como
seja ao nivel de resultados dos alunos, ensino e aplicagdo de novos conhecimentos.

T3

Sobre questGes pedagdgicas e aquilo que diz respeito a drea disciplinar, sd isso.

T4

Nas recomendagdes dos relatdrios de avaliagdao do Sucesso Académico ja sugerimos que numero
de reunides aumentasse e passar a ser determinado pela dire¢do como obrigatério reunir
formalmente por grupos de niveis de ensino. Assim quem ndo estava tdo ligado a escola era
obrigado a estar de certeza, mesmo que ndo fosse de perto da escola. Nds os mais velhos vivemos
aqui perto, temos os filhos criados e estamos habituados a trabalhar em conjunto. Mas assim
poderia haver um maior intercdmbio com os mais novos que normalmente estdo ensino basico.
De qualquer modo ndo deixamos de ter bons elementos do ensino bdsico a vir a escola, o seu
trabalho ndo deixa de ser bom, mas ndo é tanto de partilha.

Nessas reunides comegamos com as informagdes do conselho pedagdgico, com os critérios de
avaliagdo no inicio do ano; a propria atividade desenvolvida com os alunos é debatida com muito
cuidado, criam-se instrumentos de registo comuns, ouve-se opinido de todos e por subgrupos;
vamos trabalhando areas especificas da Matematica. Mas normalmente ndo d4 muito tempo
para chegar a esta parte de preparacdo de aulas. Faz-se uma distribuicdo de tarefas e, por mail,
vamos comunicando. Esta questdo de estarmos todos juntos, estd-se a apontar para a
necessidade de o fazer com mais frequéncia pois, por vezes, julgo que seria proveitoso estarmos
mais tempo em conjunto a debater/partilhar as nossas experiéncias letivas.

T5

Atividades formais sdo: a reflexdao sobre os resultados do sucesso académico, que é transversal
a todas as areas, sempre no inicio de todos os periodos, recebemos os resultados e debrugamo-
nos sobre isso, as planificagdes no inicio do ano, é uma atividade formal, ndo no grupo todo, mas
em colegas que lecionam a mesma disciplina... no fundo é isso...

T6

As reunides procuram transmitir informacao, discutir e pouco mais. Discute-as as questdes mais
formais e enviadas pelo pedagdgico, sdo orientadas para as atividades e fazemos 2 ou 3 no inicio
do ano, depois fazemos uma para a avaliacdo, quando elas decorrem, aqui s6 sdo necessarias as
pessoas envolvidas na atividade.

T7

... tratamos de assuntos relacionados com cumprimento de programas, abordamos situacdes
problematicas que possam surgir nas turmas, trocamos experiéncias trocamos ideias, é
obrigatdrio para todas as areas disciplinares analise as grelhas PAASA, cada um partilha a sua
situagdo com a turma, trocamos ideias para chegarmos a conclusdes e fazermos o registo.
Atividades extracurricular. Nas reunidoes sdo temas mais formais, temas informais so se for a
questdo de alguém que tem uma duvida e que quer saber como fazer.
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T8

As atividades informais ou a preferéncia pelo contato informal é exposto ao longo

das entrevistas pelos sujeitos. Nestes encontros os contatos informais servem para:

e Comunicar pessoalmente;

® Permitir uma maior aproximacao e empenho de todos os professores;
e Debater/partilhar sobre as experiéncias letivas;

e Tirar duvidas e ajudar a fazer;

® Planear aulas ou temas.

Sem prejuizo de privilegiar a comunicagdo pessoal que ocorre no dia a dia, a comunicagdo
quando tem que ser mais formal, como seja a troca de informagdes documentadas, é realizada
por email e diria com bastante frequéncia.

S3ao exemplos temas relacionados com: desde logo os nossos alunos, com o desenvolvimento do
programa, com as dificuldades do dia a dia, aspetos pedagdgicos, ideias que vado surgindo,
eventos que tenham ocorrido ou que se preveja venham a ocorrer, sucessos e fracassos, como
seja ao nivel de resultados dos alunos, ensino e aplicagdo de novos conhecimentos.

T3

A nivel da matematica fazemos reunides informais durante a semana sempre que temos tempo
livre em comum.

Esta questdo de estarmos todos juntos, esta-se a apontar para a necessidade de o fazer com mais
frequéncia pois, por vezes, julgo que seria proveitoso estarmos mais tempo em conjunto a
debater/partilhar as nossas experiéncias letivas.

T5

Nas reunides sdo temas mais formais, temas informais sé se for a questdo de alguém que tem
uma duvida e que quer saber como fazer.

T8

6.2.1.9 Aspetos positivos e negativos das reunidoes formais

De um modo geral os sujeitos referem que ndo existem aspetos negativos, pois
essas reunides sdo importantes para a partilha de experiéncias e informacodes, para a
analise dos resultados e de todos os aspetos que interessem a escola e ao processo de
ensino e aprendizagem. Tém em linha de conta que devem ser precedidas de uma

ordem de servico, que se antecipa em convocatdria prépria.

A partilha de experiéncias, a definicdo de estratégias, todo o processo de autoanalise que é feito
quando confrontados com os resultados académicos. Nés temos que, de alguma forma, nos rever
neles, ndo é? E importante tentar explicar, justificar as razdes pelas quais uma ou outra turma
tém resultados t3o dispares, tdo diferenciados; porque é que ha alunos que ndo acompanham
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um determinado ritmo de trabalho... S30 momentos de reflexdao e esses sdo sempre importantes.
A escola tem de caminhar assente na importancia das aprendizagens.

T2
Aspetos que possa considerar verdadeiramente negativos ndo identifico nada de relevante ao

nivel das reunides, sendo que em termos de aspetos positivos considero que os professores
intervém e colaboram de forma franca e empenhada procurando dar e fazer o seu melhor.

T3
N3o ha aspetos negativos, porque nas reunies tratamos do que consta na ordem de servigo e

depois falamos daquilo que nos afeta mais, mas acho que nao é nada negativo, nunca tive que
reunir para algo que fosse mau para algum colega ou para a escola.

T4
Eu acho positivo nds podemos partilhar algumas coisas realizadas ou programadas nas reunioes,
estarmos a par do que outros niveis de ensino fazem. por estar presentes os do 22 ciclo, por isso
existe articulacdo vertical para além do horizontal, estas reunides proporcionam espacgo de
partilha e articulagdo entre o 22 e 32 ciclo, para perceber as competéncias e as necessidades, as
reagGes ao novo programa. E também entre o 3.2 ciclo e o ensino secundario. Assim transmitem-

se as dificuldades que os professores e alunos estdo a encontrar, vamos ficando a par do
cumprimento/incumprimento dos programas, e todos ficamos a lucrar com isso.

T5

Positivos: O aspeto positivo é sempre o mesmo acaba por ser a reflexdao conjunta, em ambas as
situagdes.

T6

Positivos, importante fazer ponto da situagdo para organizar o trabalho, partilhar essas
experiéncias, serd para fazer uma organizacdo das ideias. Negativos, ndo esta a ocorrer nada de
momento.

T8

Apenas trés destes sujeitos falam de aspetos negativos como o nimero de horas

gue se revelainsuficiente, ja que ndo permite que todos os assuntos sejam devidamente
tratados. Outro aspeto negativo mencionado, é o elevado numero de professores
presentes nas reunides de departamento, mais aqueles que englobam varios grupos
disciplinares, que impedem a comunicac¢do bidirecional. Os sujeitos referem também
gue neste tipo de departamento multidisciplinar é muito dificil trabalhar pela diferenca
de conteldos e de exigéncias de cada area disciplinar. Assim, para o coordenador que
pertence a uma determinada area disciplinar, é complicado conseguir entender ou
percecionar os objetivos especificos de outras areas diferentes da sua, mas que,

contudo, pertencem ao seu departamento curricular.

As situagOes negativas, de facto, ndo as encontro. A reunido é sempre um momento importante
e imprescindivel porque ali se cruzam informagdes diferentes, de anos diferentes, niveis
diferentes, enquanto no trabalho do dia a dia a partilha é mais restrita, porque se confina aos
professores que lecionam ao mesmo nivel. Ora ndo podendo trabalhar os niveis de forma
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estanque, porque tudo tem continuidade, a reunido permite perceber o que é que se espera a
seguir do aluno, o que vem depois daquele ciclo, estabelecendo a ligagdao entre diferentes anos
de escolaridade. Nas reunides analisa-se uma escola inteira, analisa-se todo o processo de
ensino, desde, no nosso caso, o 22 ciclo até ao décimo segundo ano, é um trabalho transversal.

T2

Aspetos negativos: acho que essas horas de reunido podiam ser frequentes ou mais prolongadas.
Depois da reunido geral, faziamos reunibes por areas/niveis, o que ndo acontece. Procura-se
resolver por e-mail, mas eu acho que presencialmente se lucrava mais.

T5

Negativo: elevado numero de professores, em que é dificil, ndo fundo, discutir algo quando o
numero de elementos do departamento é muito elevado. Tento combater esse problema
fazendo reuniGes de area disciplinar e depois vamos a reunido departamento para levar as suas
conclusdes, reflexdes e chegar o entendimento comum. Nas areas disciplinares, nos grupos, ndo
vejo grandes aspetos negativos... o nimero de professores é mais reduzido. No caso do meu
departamento temos trés areas disciplinares com um Unico coordenador de grupo, o que nao
funciona bem porque esse coordenador logicamente ndo leciona mecanica, ndo leciona
informatica, portanto alguns assuntos acabam por nao ser aprofundados.

T6

As reunides formais como coordenador de departamento, penso que ndo tratamos os temas da
melhor forma, porque tenho um departamento com 6 dareas disciplinares (contando com os
técnicos especializados), por isso servem apenas para transmitir informacdes, recebo pouca
informacdo de volta. Nas reuniGes da area disciplinar ja é diferente, transmito informacao,
conversamos, exploramos assuntos, chegamos a um consenso, de qualquer forma sdo muito
longas, somos muitos, 20 e tal pessoas com a sua opinido, esse é o aspeto mais negativo.

T7
6.2.1.10 Instancias informais de aprendizagem colaborativa

N3o parece existir grande seguranca ou certeza sobre o significado e implicagao
das instancias informais de colaboracdo. Alguns docentes referem que sim, existem, mas

atribuem-lhe o mesmo significado, de partilha, manifestado ao longo da entrevista.

Ndo sei exatamente a que se refere... vamos trabalhando com as companhias de teatro para
incentivar a leitura, com a equipa do PNL. Funcionam como uma motivagdo, porque os alunos
tém obras de leitura integral obrigatdria. Sempre que nos é sugerido, levamo-los a assistir a uma
representacdo teatral, € uma forma de motivar para a leitura da obra.

T2
Sim, sim comunicamos por e-mail enviamos fichas através do e-mail.

T3
N3o... Que eu saiba, ndo.

T4

Sim temos, existem instancias informais. Que tem um efeito pratico propriamente dito,
resolvemos os problemas em conjunto antes de chegarmos a aula, no caso da preparagdo de
instrumentos de avaliagdo, fichas de trabalho, por exemplo.
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Sim, existem instancias informais, sem duvida, os colegas tém que se encontrar nem que seja no
intervalo, ou em hora livre, tém que chegar a um acordo e preparar materiais, tem que ser os
mesmos, pois lecionam por turno, mas a turma é una e tens que se transmitir o mesmo, até
porque o teste vai ser o mesmo.

T7

As instancias informais, para alguns sujeitos, parecem associar-se a atividades
tipicas e acontecem num determinado tempo do ano letivo, como é o caso dos

momentos organizados para o convivio.

Quanto as instancias informais de colaboragdo no inicio e no final do ano aquando de uma
reunido procuramos também organizar o almocgo, fizemos o ano passado com todo o
departamento.

T8

6.2.1.10.1 Momentos e espagos onde acontecem

Os sujeitos entrevistados falam sobre se existem outros momentos ou espagos
especificos, para os diferentes grupos de professores se organizarem de forma informal,
com determinado fim. Maioritariamente, os sujeitos confirmam que ha encontros
informais, com intencdo de partilhar testes, fichas, material, praticas pedagdgicas,
condutas, critérios de avaliacdo dos alunos, conteldos e até conversar por conversar.
Ou seja, o objetivo é o mesmo, o aluno. A informalidade passa, assim, por dar continuidade

ao que nao se consegue trabalhar nas reunides formais.

Ha. E falando concretamente no nosso departamento, sim. Nés fazemos, sempre que possivel,
testes em conjunto, partilhamos aqueles que ndo sdo comuns, definimos critérios de
classificagdo/correcdo dos testes, quando eles sdo comuns, claro! E definimos sempre, também,
os conteudos a lecionar em cada momento. Portanto, estes pequenos encontros vao
acontecendo informalmente.

T2

Sim, para por exemplo elaborar testes e fichas e partilhar e/ou discutir algo que possa ter
ocorrido ou esteja a ocorrer fora daquele que deve ser o desenvolvimento normal do processo
de ensino e/ou de aprendizagem.

T3

Sim, foi o que ja referi atras. No secundario, sempre que considerarmos necessario juntamo-nos,
sobretudo para partilha de material. Isso obriga a que estejamos muito mais tempo juntos e
achamos que devia ser feito assim nos diversos ciclos, porque o que estd a resultar numa turma
podera resultar nas outras e juntos acertamos critérios, praticas pedagdgicas e condutas, para
além de podermos obter instrumentos de trabalho melhores.

T5

Sim, no caso concreto dos grupos de Fisica e Quimica e de Biologia e Geologia os professores que
lecionam a mesma disciplina reinem com alguma frequéncia informalmente, ...

T6
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Sim temos, existem instancias informais. Que tem um efeito prdtico propriamente dito,
resolvemos os problemas em conjunto antes de chegarmos a aula, no caso da preparagdo de
instrumentos de avaliagdo, fichas de trabalho, por exemplo. Tem logicamente efeito nas praticas
porque vamos implementar. Sim, facilita o nosso trabalho.

Sim, conversamos, as vezes sé por conversar. Tratamos de assuntos relacionados com a escola,
com as atividades, troca de contactos, objetivos da atividade, fica registado. Por exemplo, nos
corredores falamos de algum aluno ou problema, ainda ha pouco a Joaquina me pediu um CD —
o filme “Aguas” para passar aos alunos no inicio do ano.

T7

Porém, alguns sujeitos ndo sentem que existam ou acontecam encontros
informais de professores. Para um dos sujeitos, quando acontece, é apenas com alguns
docentes. Pois, parece haver professores que ndo trabalham em colaboracao
apresentando, por isso, alguma resisténcia, por exemplo, na partilha de material. Mas
alerta para o facto de parecer que, progressivamente, se estd a evoluir no melhor

sentido.

Relativamente a este primeiro aspeto, nunca aconteceu, o facto de alguns professores se
juntarem acontece com algumas pessoas, ndo com todas as areas disciplinares, ha pessoas que
ainda ndo trabalham em colaboragdo dentro do grupo, alguma resisténcia em partilhar material
nesse sentido, mesmo na questdo das aulas. Mas tem vindo progressivamente a melhorar.

T8
Ha, também, um dos sujeitos que diz ndo ter conhecimento de momentos em
gue os professores se organizam informalmente. Sobre a brevidade desta resposta, fica
a questdo ou duvida se o sujeito compreendeu o contexto da pergunta e se de facto
conseguiu refletir sobre o significado de encontros informais.
Ndo, que eu saiba ndo.
T4
Sobre o espaco de tempo em que se dao esses encontros informais de
professores, alguns sujeitos referem que, é normal acontecer no inicio de cada unidade
curricular ou, para elaborar testes e quando ndo ha possibilidade de ocorrer na escola,
é feito via e-mail. Relativamente aos espacos fisicos, mencionam o espa¢o do

departamento ou uma sala de reunides para se encontrarem.

Com que regularidade? Normalmente no inicio de cada unidade e no momento de elaboracdo
dos testes.

T2

Sim, basta combinarmos uma hora, e os professores juntam-se no departamento de Matematica
ou numa sala de reunides, seja para ajudar e colaborar no que for preciso ou para aprender....
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T5
Sim, conversamos, as vezes sé por conversar. Tratamos de assuntos relacionados com a escola,

com as atividades, troca de contactos, objetivos da atividade, fica registado.

T7
6.2.1.10.2. Os professores mostram e partilham material, de forma natural

Os professores oferecem-se para mostrar algum material ou para analisa-lo em
conjunto. Juntam-se, por isso, na preparacao de aulas ou materiais. Os sujeitos contam
que, no geral, é costume os professores partilharem o material e saberes mesmo
guando ndo o podem fazer em presenca, fazem-no online ou por e-mail. No entanto, ha
um sujeito que menciona que ndo hd momentos de iniciativa para mostrar material ou

para partilha-lo.

Sim, nds fazemos sempre isso. Fazemos muito isso, em portugués, fazemos muito isso. O material
é todo partilhado, os materiais que fornecemos aos alunos, que usamos na preparagao de aulas,
testes, tudo é partilhado.

T2

Sim, sem duvida. E pratica habitual e generalizada os professores trazerem trabalho ja feito e o
mesmo é partilhado para ser analisado em conjunto.

T3

N3do, ndo temos esses momentos.

T4

Ha, porém, o reconhecimento da vantagem em trabalhar em conjunto, pois
promove a evolucdo e a aprendizagem mutua. Nao ha que ter receios de expor o préprio

trabalho, pois todos aprendem, ensinam e partilham, de uma forma ou de outra.

No secundario, sempre que consideramos necessario juntamo-nos, sobretudo, para partilha de
material. Isso obriga a que estejamos muito mais tempo juntos e achamos que devia ser feito
assim nos diversos ciclos, porque o que estd a resultar numa turma podera resultar nas outras e
juntos acertamos critérios, praticas pedagdgicas e condutas, para além de podermos obter
instrumentos de trabalho melhores.

Sim, basta combinarmos uma hora, e os professores juntam-se no departamento de Matematica
ou numa sala de reuniGes, seja para ajudar e colaborar no que for preciso ou para aprender —
quando um pede ajuda, nas novas tecnologias, por exemplo, o outro, que sabe mais, ndo se inibe
de ensinar. Entre todos, combina-se trabalho, sem melindres e sem se estarem a aproveitar do
trabalho dos outros, ou se sentirem inferiorizados por mostrarem as suas debilidades nem
superiores por ensinarem/mostrarem as suas mais-valias. Isto aconteceu mais nos primeiros
anos em que surgiu a informatica. Todos aprendemos, todos ensinamos, todos partilhamos.

T5
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6.2.1.10.3. Formas dentro da organizacao interna da escola que possibilitam a

partilha de recursos ou documentos

Vao existindo, na estrutura organizacional interna, alguns recursos de trabalho
que contribuem para a possibilidade de partilha de informacgao entre professores e entre
professores e alunos. Sdo uma forma de agilizar a comunicacao, é o caso da plataforma
moodle, tipica da escola, como elemento facilitador de registo e comunicagao de dados.
No entanto, a modernizacdo, desses instrumentos, pode atrasar todo este processo de
comunicag¢do e partilha, pois exige atualizacao pela formagdao, que nem sempre esta

disponivel de imediato, ou atempadamente.

No Moodle, hd ou melhor, havia — até chegar esta nova versdo (estamos a espera de fazer
formagdo para aprendermos a usar) - uma ou mais disciplinas de partilha de materiais de
Matemadtica e assim, quem queria usava, dava aos seus alunos e procurava melhorar as suas
praticas de ensino. Vdrios professores, inclusive eu, tinhamos uma disciplina para cada ano de
escolaridade, que era muito Util para comunicar com os nossos alunos.

T5
6.2.1.10.4. Funcionamento em grupo disciplinar

Parece existir partilha entre colegas do grupo disciplinar, mas apenas entre os
que lecionem a mesma disciplina no que diz respeito a estratégias, avaliacdo, aulas e

materiais.

... por exemplo, na preparacgdo de atividades laboratoriais, temos que testa-las e preparar os
materiais e os equipamentos e isso geralmente faz-se em grupo. Ndo é o grupo todo disciplinar,
mas grupos de professores que estdo a lecionar a disciplina.

Sim, geralmente sim, naquela partilha que referia ha pouco, sim ha partilha de estratégias de
instrumentos de avaliagdo sim e mesmo em relagao a aulas e materiais.

T6

Na nossa area disciplinar - ciéncias econdmicas e gestdo acontece muito isto, porque temos
muitos cursos profissionais ha uma coisa que pedirmos a direcdo que é para tentar fazer o
desdobramento ndo com 1 professor, mas com 2, o que obriga os professores que estdo a
lecionar aquela disciplina a partilhar informacdo e documentos. Os testes sdo os mesmos, estdao
a transmitir informagdo continuamente.

T7

Em alguns casos, nos departamentos com diferentes areas / grupos disciplinares

ndo parece haver vontade de trabalhar em conjunto, tendo em conta a partilha de
dados, estratégias e capacidades. Apesar do esforco de alguns, o individualismo e as

diferencas de objetivos e curriculares, parece ser um fator determinante.
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Ndo acontece frequentemente, infelizmente... Mas ja aconteceu, sim, como coordenador de
departamento e de grupo de area disciplinar, ja me aconteceu a colega de filosofia perguntar-
me relativamente ao desenvolvimento de uma atividade, aconselhei e ajudei. Em termos de
areas disciplinares gostaria que houvesse mais partilha.

T7

A preparagdao de aulas em conjunto, por exemplo, para alguns sujeitos nao
parece acontecer de forma regular ou parece nado acontecer de forma alguma, ou seja,

€ uma pratica que ainda ndo é normal ou comum no dia a dia da escola.

Nem sempre nos juntamos, as vezes trabalhamos on line.

T2
N3o, ndo é a nossa pratica habitual proceder dessa forma para preparar uma aula.

T3
Sim, isso pode acontecer, sim...

T4

6.2.1.10.5. Efeitos das instancias informais na pratica de ensino e

aprendizagem

Sobre os efeitos das instancias informais nas praticas de ensino, os sujeitos
parecem concordar que s3ao fundamentais para o desenvolvimento e melhor
desempenho profissional, embora na resposta anterior sobre instancias informais de

colaboracgao, ndo parece haver muita seguranca, sobre o conceito, nas respostas dadas.

Consideramos que contribuem para melhor auxiliar os alunos a aprenderem e poderem
aprofundar os seus conhecimentos e concretizarem com mais sucesso a aplicagdo dos mesmos.

Relevo ao nivel da distribuicdo de trabalho o que contribui para melhorarmos o nosso
desempenho - individual e colectivo.

T3

Tem logicamente efeito nas praticas porque vamos implementar. Sim, facilita o nosso trabalho.

Acho que é muito bom para o proéprio professor, porque tem outra visdo das coisas, assim tem
que ver outros métodos e praticas e ajusta-los para melhorar o ensino, sem duvida.

T7
Penso que é muito positivo e devia acontecer com mais frequéncia porque nos aproxima.

T8
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6.2.2 Aprendizagem profissional em contexto de trabalho
6.2.2.1 Comunidades de pratica ou de aprendizagem docente.

Sobre o conceito de comunidades de pratica os sujeitos entrevistados revelam duivida,
desconhecimento e os que dizem que sim, mencionam que nao se pratica na escola,
mas tém conhecimento ao nivel externo, como por exemplo, de alguns programas
trabalhados em parceria com a camara municipal, local. Outros, dizem que sim e

referem-se ao préprio grupo, mas sem extensao a outras areas disciplinares.

Ndo, ndo sei a que se refere. Sdo as nossas reunides feitas de forma informal, se calhar...

T2
N3o, o que é que isso quer dizer?

T3
Sim, acho que sim, mas ndo tenho a certeza...

T4

Apds explicagdo - sao reunides de professores para discutir e analisar
experiéncias realizadas em torno de termos especificos de trabalho na aula e outras

acdes na escola - alguns sujeitos continuam a referir:

a) que nada se passa na escola a esse nivel. Contudo, o sujeito que manifesta

algum conhecimento, fala sobre como acontece a nivel externo:

Nao, ndo, nada.

T4
Sim, no ultimo encontro promovido pela cdmara no ambito do programa Aproximar, uma
professora (Carolina) sugeriu que fizéssemos parte de um grupo mais alargado das escolas do
concelho. A intencgdo é refletir nos assuntos da escola em conjunto, e se este grupo de encontro
for avante, sera bom para depois podermos partilhar entre nds outras ideias, outras atividades

e perspetivas. Ainda estamos a espera de fazer uma comunidade entre escolas do concelho. Na
nossa escola ainda ndo o fazemos.

T5

Ligeiramente, ...

T6
b) que se passa na escola, mas concentram-se mais ao nivel do grupo disciplinar:

No grupo sim como ja referi, na escola propriamente dita ndo sei acho que n3o... Ndo, cada grupo
por si, sim, mas em termos mais alargadas de escola, nao.
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O que ajuda é a necessidade de cada um de nds em procurar melhorar as suas praticas. No fundo
nao vivemos isolados, na sala de aula estamos sé nds, mas acabamos por ter que discutir e
partilhar experiéncias com os outros, com o grupo disciplinar ou ndo. O que podera no fundo
impedir de alguma forma é essencialmente os horarios, que acabam por p6r um pouco em causa
essa colaboragdo. Frequentemente as instalagGes, temos departamentos... Mas um
departamento grande como o meu ndao é nada pratico... Ndo conseguimos em termos
informaticos, acabamos sempre por, embora num determinado momento até conseguimos
juntar as pessoas que estdo a lecionar a mesma disciplina, mas depois ndo é muito funcional
porque ndo temos os recursos. Se as condi¢Ges fossem melhores haveria maior partilha e
colaboragao.

A minha experiéncia neste momento, como estou a ensinar ensino secundario e disciplinas de
exame, a disposicdo dos docentes tem sido praticamente total, mas no meu departamento ha
grupos em que isso nao funciona, sei que ha grupos em que os professores ndo estdo dispostos
a estarem aqui a tarde (por exemplo, se tiverem essencialmente horario letivo de manha). Em
termos de agrupamento ha diferengas, ha grupos que funciona muito bem e outros em que nao,
também tem a ver com os niveis que lecionam. Por exemplo se for sé um professor a lecionar
uma disciplina, ha alguns assim. Pelo menos dois grupos do meu departamento trabalham bem.

T6

Nao, estou a ver.

T7
c) que esta fora da sua realidade e como tal ndo conhecem tal prdtica na escola.

Que eu conhega, ndo... pode existir, mas ndo me lembro, ndo na minha realidade, exceto nas
reunides.

T7

N3o, nunca ouvi.
T1
d) seu conhecimento sobre comunidades de prdtica ao nivel exterior, mas

afirmam que na escola ndo existem.

Acontece algo desse género na Universidade do Minho, professoras de varias escolas em
determinados momentos, uma vez por periodo, juntos partilham ideias e materiais, mas aqui
nao.

T8

Concluindo, os sujeitos revelaram duvida ou incerteza sobre o conceito de
comunidades de pratica e disseram ndo existir ao nivel da escola, ou pelo menos ndo
estd definido como tal, ndo conseguem identificar “que fatores da vida escolar ajudam
para que este tipo de encontros funcione”, embora ao longo da entrevista se consiga
perceber que ndo ha tempos destinados a este propdsito e a disposicdao dos docentes
para aprender a colaborar é varidvel, depende da vontade de cada um. Como ndo é

imposto, parece existir a dificuldade em implicar todos os docentes a esse nivel.
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Como ndo o fazemos de forma formal... mas é evidente que o facto de nao termos horarios
compativeis dificulta a existéncia destes momentos. Este ano tinhamos sugerido que todos os
professores que lecionam o mesmo nivel tivessem no seu hordrio 45 minutos disponiveis para
desenvolverem um trabalho em conjunto, o que ndo aconteceu.

T2

Outros professores, todavia, mencionam que sao as instancias externas a escola

gue de alguma forma impdem um trabalho conjunto entre escolas, constituindo um
projeto educativo comum a todo o concelho. Segundo a opinidao do sujeito, a seguir - T5
-, essa imposicao até é benéfica, pois propicia o encontro com outros colegas e o
conhecimento ou contato com outras formas de trabalhar, o que se revela uma mais
valia para a escola. Mas, o tempo disponivel é um impedimento para que a

informalidade possa acontecer.

O que nos ajuda é o facto de a cdmara nos obrigar a juntar as escolas do concelho. Antes disso,
cada escola tinha de ter o seu projeto educativo, agora temos um projeto educativo local o que
nos obriga a entrar em contacto com os colegas e, portanto, ajuda-nos a estarmos préximos,
para sabermos o que é que cada escola faz, e o que podemos aproveitar para melhorar o que
fazemos na nossa escola. Ha sempre algo a aproveitar nestas partilhas, porque cada um expde o
que faz e depois leva-se a ideia/sugestdo a direcdo da nossa escola. Conseguimos assim ter maior
conhecimento de outras praticas e de outras situagdes que se estdo a passar e que estdo a ser
resolvidas melhor do que na nossa escola. Temos feito isto a nivel da avaliagdo interna, inseridos
no projeto promovido pela APAR (Associacdo de Projetos de Autoavaliagdo em Rede).

Mas este grupo que estamos a pensar formar é sobre o funcionamento integral dos diversos
agrupamentos do concelho e é nesse sentido que queremos partilhar experiéncias perceber o
que serd bom adotar das outras escolas, por exemplo das de contrato de associagdo. No pouco
tempo que estamos juntos a partilhar experiéncias achamos que poderemos fazer sempre
melhor, juntarmo-nos informalmente para falarmos sobre a escola que temos e a queremos.

O que ndo ajuda sdo as situagOes do dia-a-dia, sobretudo a falta de tempo. Se professora Carolina
tomar a iniciativa, somos capazes de avancar. Sé falta alguém comecar e que se disponibilize na
dianteira, que se sinta capaz de coordenar/motivar um grupo de docentes tdo diferente. Eu ndo
me revejo nesse papel.

T5

6.2.2.2 Como organizar comunidades de pratica para potenciar a aprendizagem

colaborativa docente, na escola
Os sujeitos falam do recurso a:

a) colegas na propria escola, pois estariam todos ao mesmo nivel, ja que
considera que a universidade esta a um nivel diferente e seria dificil haver troca de

experiéncias;
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Assim sem ainda ter refletido sobre o assunto, sou levada a referir que acho que o ensino
superior estd noutro patamar, por isso penso que faria mais sentido se fosse com os colegas da
escola. Penso que ndo existiria troca experiéncias se estivéssemos a falar de alguém do ensino
superior. A nivel desta comunidade eu penso que faria mais sentido se fosse uma agdo interna
ou com outras escolas também, mas talvez ao mesmo nivel.

T3
b) alguém externo com a capacidade de transmitir experiéncias inovadoras e

novos desafios, pelo menos numa primeira fase;

Boa pergunta... mas ndo fago ideia, porque é uma situagdao em que ndo pensei antes... Penso que
seria bom trazer alguém de fora, aqui ja nos conhecemos todos muito bem, partilhamos
experiéncias e ideias por isso acho que seria fundamental trazer alguém de fora com ideias
diferentes e novas.

T4

Se calhar comecaria com alguém que tivesse a experiéncia, um professor universitario ou um
colega de outra escola. Depois tentaria fazé-lo com colegas da escola, porque acho que se os
professores estiverem na mesma comunidade acabam por trabalhar melhor do que estiverem
elementos externos. Mas ndao havendo, no fundo, essa pratica no agrupamento, de acordo com
a minha percegdo, numa fase inicial haveria necessidade de alguém ajudar a orientar esse
trabalho.

T6

Ajuda externa é sempre boa, porque da-nos outra perspetiva, por isso é sempre bom, ndo quer
dizer que saiba mais ou menos, mas é diferente.

T7

Numa primeira fase acho que recorreria a alguém externo, até porque tenho o conhecimento

que referi agora.
T8
6.2.2.3. Experiéncias de trabalho colaborativo
Quanto a experiéncias de trabalho colaborativo, os sujeitos expdem que
oportunidades tiveram ou ndo de participar nessas experiéncias com colegas, ou através

de redes virtuais ou, ainda, em reunides com professores do municipio ou escolas

associadas.

Assim, alguns sujeitos revelam que nunca participaram em nada, mas estdo na

expectativa que possa acontecer.

Nunca participei em nada.

T2

Ainda ndo. Espero que venha a ter essa oportunidade no curto prazo.

T3
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Ndo, como drea disciplinar, nao.

T4

Outros, apresentam exemplos que enquadram como uma experiéncia de
comunidade de prdtica e de trabalho colaborativo ao nivel universitario — em projetos
especificos ligados a avaliacdo, por exemplo -, ao nivel da escola — sobretudo dos
docentes que fazem parte do grupo de avaliagdo interna - e ao nivel do municipio —em

iniciativas ligadas a temas comuns e de relevancia para as escolas do concelho.

Tenho a comunidade da APAR que promove encontros na Universidade do Minho, nas escolas,
com a partilha de situagdes e experiéncias. Essa é a minha experiéncia maior de partilha... até a
prépria camara achou util este modelo e aproveitou-o como método de trabalho. E temos assim
que continuar a partilhar entre as escolas do concelho, onde surgiu a sugestdo da criacdo da
comunidade.

T5

Ndo sei se se enquadra bem aqui neste estudo, mas no ambito da avaliagdo interna, fazemos
parte de uma comunidade, uma rede de partilha de experiéncia no ambito da avaliagdo interna.
Portanto ja tive oportunidade de trabalhar colaborativamente, numa partilha de experiéncias e
materiais como outras escolas. Nds estamos em rede com vdrias escolas estdo a implementar
um processo de avaliagdo interna. Noutros ambitos, ndo tenho conhecimento.

T6

Sim, sei que o municipio tem feito e eu tenho participado em algumas conferéncias, somos
municipes e temos que dar o nosso contributo. Tenho participado em muitas reunides entre
professores, como coordenador de departamento, formalmente, mas também sé como
professor, informal, em relagdo ao PRCV participo muitas vezes com as 3 escolas secundarias do
concelho e partilhamos, fazemos exames, materiais. € um conceito diferente, é uma entidade
com 3 polos, aqui esta o trabalho colaborativo. Somos varios formadores a trabalhar como se
fossemos um, todos da mesma forma. A tentativa é igualar procedimentos, estes alunos tém que
fazer um portefélio, temos um referencial, mas, as vezes, ha diferengas porque todos pensamos
de forma diferente, mas fazemos por igualar procedimentos, fazemos isso, varias vezes por ano.
Depois ha exames que sdo feitos por grupos de trabalho pelos 3 polos, juntamos os todos os
formadores de cada area, juntamo-nos 2 ou 3 tardes, trocamos e-mails e elaboramos provas
escritas e orais que serdo depois aplicadas aos formandos nas 3 escolas, a mesma hora e no
mesmo dia. E um conceito diferente.

T7

Experiéncia referida atrds. (Acontece algo desse género na Universidade do Minho, professoras
de varias escolas em determinados momentos, uma vez por periodo, juntos partilham ideias e
materiais, mas aqui ndo.)

T8

6.2.3 Liderancga e cultura escolar
6.2.3.1 Visdo dos entrevistados sobre a lideranca e seus efeitos

A dindmica e légica de lideranca nos diferentes contextos é variavel,

relativamente, a nocdo que os sujeitos entrevistados tém do que representa ser lider.
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Por exemplo, a visdo ou entendimento das liderangas intermédias, sobre liderar, parece
funcionar mais no sentido de fazer passar a mensagem da lideranga de topo, tentando
gue ndo haja muitos desvios. Talvez pelo receio do julgamento e confronto entre pares,
manifestando a preferéncia pela imposi¢ao superior. Assim, ndo correm o risco de ter
que lidar com conflitos ou com desentendimentos entre colegas do mesmo grupo ou
departamento pois, esta situacao, pode gerar dificuldades na aceitagao e influenciar o
bom ambiente. Este aspeto é referido nas citagdes dos sujeitos como, anteriormente, ja
foi exposto e que aqui se repete. Os tragos caracteristicos de lideranga apoiam-se no
receio do incumprimento das regras, que na gestdao das diferencas entre pares, podem
surgir antipatias e conflitos, que condicionam a capacidade de liderar. A incapacidade
para dominar ou argumentar assuntos geradores de confrontos, pode poér em causa a
boa dindmica de trabalho. Para alguns, professores, o importante é que haja regras e
respeito. Este sentimento, faz parecer que existe alguma dificuldade por parte dos
pares, em geral, para aceitar sem resisténcia a autoridade do colega, que desempenha
a func¢do, para o qual foi nomeado, de lider intermédio. Talvez o excesso de
companheirismo entre pares possa ser um impedimento para a conquista da
“imposicao”, enquanto lider. Parece haver uma relagdo, para estes professores, de

interdependéncia entre lideranca e amizade.

Embora a forma de trabalhar de um colega possa ser menos boa, aquele seu processo de
trabalhar ndo esteja a dar resultado, nés ndo intervimos, até para ndo criar inimizades. E acho
que devia ser alguém superior a nos a fazé-lo, porque podemos estragar a boa relagdo que existe.
A chamada de atengdo ndo deve ser feita por nds que estamos no mesmo patamar. O
coordenador também nao faz isso exatamente pelo mesmo motivo. Precisamente por ser um
ambiente de amizade ndo toma essa iniciativa, evita o conflito. Mas claro que ha coisas a
melhorar e eu prdpria poderia ser chamada a atengéo, ha sempre coisas a melhorar.

T5

... €U gosto de seguir as regras porque uma organizagdo com regras € essencial para o sucesso
dos alunos e também para nds professores, para ter um bom ambiente, garantindo uma melhor
qualidade de ensino e aprendizagem.

T7

Tenho maior afinidade com pessoas da minha faixa etaria, normalmente é com elas que falo e
partilho mais o trabalho. Colegas do mesmo ano em que terminei o curso, ha uma maior empatia.
Provavelmente, se calhar ndo ha tanta afinidade em termos de feitio com determinadas pessoas,
com feitios mais complicados, por exemplo, para desenvolver conversas, a maneira de ser da
pessoa.

T8
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6.2.3.2. Visdo dos entrevistados sobre a cultura escolar e seus efeitos

Os sujeitos entrevistados d3ao a entender, ao longo da entrevista, aspetos da
cultura escolar importantes para a compreensao da forma como trabalham e com que
objetivos. Consegue-se perceber, nas suas vozes, que a grande e principal preocupagao
sdo os alunos e os seus resultados. O cuidado em trabalhar o modo do como fazer, para
um melhor desempenho profissional e para que o sucesso seja alcangado, é uma
constante preocupacdo. Ha um sentido de responsabilidade comum que coloca o

processo de ensino e aprendizagem em primeiro lugar.

Eu acho que ha efetivamente algum sentido de partilha e de responsabilidade associada ao
trabalho desta escola. Acho que os professores consideram que, de facto, os resultados sdo
importantes e por isso mesmo colocam o aluno sempre em primeiro lugar, eu estou a falar
genericamente, mas se puder objetivar com aquilo que conhego melhor, que é o meu grupo,
sinto isso. Um trabalho muito dirigido para o aluno e para os resultados do aluno!

T2

Considero que na minha Escola, de um modo geral os professores trabalham com empenho,
dedicagdo e sempre preocupados com o sucesso dos nossos alunos manifestando uma grande
disponibilidade sempre que necessario.

T3

6.2.3.3 O desenvolvimento da cultura escolar e profissional pela formacgao

Em termos de formacao, os sujeitos, manifestaram a vontade de se atualizarem
continuamente, assim como a necessidade de cumprir a lei relativamente ao numero
minimo de horas previstas por ano, para formacao. Sobre este assunto, revelaram de
gue recursos se auxiliam para ampliarem os seus conhecimentos, assim como o que
pensam dos cursos de formacdo ao nivel dos centros de formag¢dao ou numa

universidade. A formacao faz, por isso parte da cultura escolar.

Geral e prioritariamente consulto a internet e outras fontes de Conhecimento, sendo que
também por vezes recorro da consulta a dois meus colegas de Grupo (uma Colega e um Colega)
que sdo aqueles que considero serem os que estdo mais proximos e ligados a mim.

T3

Claro que fazem sentido em determinado momento do nosso percurso. Depois, tudo tem que
ser complementado e enriquecido com a pratica, é fundamental.

T2
Eu como professora bibliotecdria todos os anos tenho que fazer 25 horas de formagdo e isso
chega-me, gosto mais de falar com os colegas aqui na escola e ndo s, porque tenho um encontro

mensal em que trocamos experiéncias, ndo s6 como professoras bibliotecarias, mas também
como professoras que lecionam.
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T4

Sempre que ha cursos nas Universidades ndés vamos, nem que tenhamos de pagar, nos
aproveitamos essas formagdes todas e convidamos sempre alguém para ir, para partilhar carro
e termos companhia.

T5
Acho que se for uma drea especifica, numa universidade... o maior problema sdo os custos,
porque atualmente é-nos exigida uma formagdo continua mas ndo nos é facultada a titulo

gratuita e depois também os horarios, sdo sempre pds laborais, noite ou fim de semana... mas
na minha drea especifica acho que universidades.

T6

A combinagdo das duas é o ideal. Por iniciativa propria temos que melhorar estar atentos e
progredir, mas também devemos recorrer a universidade e aos centros de formagdo para ter
contacto com formadores, também é importante, o balango entre as duas situagdes.

T8
Embora exista alguma cultura informal de partilha e alguns tracos de
colaboracdo, consegue-se compreender ao longo das entrevistas que os sujeitos
apresentam duvidas e dificuldades em trabalhar de acordo com uma cultura de
colaboracdo, pois queixam-se do tempo e diferencas de personalidade entre pares. Para
além deste fator, a falta de conhecimento do significado e implementacdo de
comunidades de pratica ou de aprendizagem docente, mostra ou reforca que ainda ndo
existe a cultura de colaboracao na escola, apenas surgem indicios desorganizados e ndo
generalizados a todos os docentes.
Nem sempre nos juntamos, as vezes trabalhamos on line.

N3o sei exatamente a que se refere...

T2

Sim, para por exemplo elaborar testes e fichas e partilhar e/ou discutir algo que possa ter
ocorrido ou esteja a ocorrer fora daquele que deve ser o desenvolvimento normal do processo
de ensino e/ou de aprendizagem.

T3

Relevo ao nivel da distribuicdo de trabalho o que contribui para melhorarmos o nosso
desempenho - individual e colectivo .

T3

Acho que é o tempo, apesar de tudo o que disse, as vezes por termos mais aulas e o tempo mais
ocupado isso impede-nos de mais contacto com os colegas...
T4

Quanto ao intercdmbio penso que ndo ha nenhum impedimento em termos pedagdgicos. E claro

que, se funcionasse a imposi¢do, conseguiriamos em alguns aspetos melhorar, porque assim nem
sempre da resultado.
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T5

A nivel da matematica fazemos reunides informais durante a semana sempre que temos tempo
livre em comum.

T5

Ndo acontece frequentemente, infelizmente...

T7

6.2.3.4. Papel das reunides formais no desenvolvimento da cultura escolar e

profissional

Outro aspeto, da cultura da escola, sdao sem duvida o efeito das reunides formais,
gue impostas pela lei, estdo bem definidas e planeadas em tempos especificos para tal,
e todos tendem a cumprir, sem questionar. A maioria dos entrevistados ndo vé nestas
reunides formais aspetos negativos, mas, sim, ao contrdrio, ajudam a cumprir o
essencial para a escola. Para além disto, sendo momentos obrigatérios, permitem em
alguns casos a partilha de informacdo, que ndo se consegue, muitas vezes, de outra
forma, mesmo nos momentos informais por falta de tempo e de disponibilidade de

alguns professores.

Nessas reunides comegamos com as informagdes do conselho pedagdgico, com os critérios de
avaliagdo no inicio do ano; a prépria atividade desenvolvida com os alunos é debatida com muito
cuidado, criam-se instrumentos de registo comuns, ouve-se opinido de todos e por subgrupos;
vamos trabalhando areas especificas da Matematica. Mas normalmente ndo da muito tempo
para chegar a esta parte de preparacdo de aulas. Faz-se uma distribuicdo de tarefas e, por mail,
vamos comunicando. Esta questdo de estarmos todos juntos, estd-se a apontar para a
necessidade de o fazer com mais frequéncia pois, por vezes, julgo que seria proveitoso estarmos
mais tempo em conjunto a debater/partilhar as nossas experiéncias letivas.

T5

Atividades formais sdo: a reflexdo sobre os resultados do sucesso académico, que é transversal
a todas as areas, sempre no inicio de todos os periodos, recebemos os resultados e debrugamo-
nos sobre isso, as planificagdes no inicio do ano, é uma atividade formal, ndo no grupo todo, mas
em colegas que lecionam a mesma disciplina... no fundo é isso...

T6

A partilha de experiéncias, a definicdo de estratégias, todo o processo de autoanalise que é feito
quando confrontados com os resultados académicos. N6s temos que, de alguma forma, nos rever
neles, ndo é? E importante tentar explicar, justificar as razdes pelas quais uma ou outra turma
tém resultados tdo dispares, tdo diferenciados; porque é que ha alunos que ndo acompanham
um determinado ritmo de trabalho... S30 momentos de reflexdo e esses sdo sempre importantes.
A escola tem de caminhar assente na importancia das aprendizagens.

As situagOes negativas, de facto, ndo as encontro. A reunido é sempre um momento importante
e imprescindivel porque ali se cruzam informacgdes diferentes, de anos diferentes, niveis
diferentes, enquanto no trabalho do dia a dia a partilha é mais restrita, porque se confina aos
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professores que lecionam ao mesmo nivel. Ora ndo podendo trabalhar os niveis de forma
estanque, porque tudo tem continuidade, a reunido permite perceber o que é que se espera a
seguir do aluno, o que vem depois daquele ciclo, estabelecendo a ligagdao entre diferentes anos
de escolaridade. Nas reuniGes analisa-se uma escola inteira, analisa-se todo o processo de
ensino, desde, no nosso caso, o 22 ciclo até ao décimo segundo ano, é um trabalho transversal.

T2

Aspetos que possa considerar verdadeiramente negativos nao identifico nada de relevante ao
nivel das reunides, sendo que em termos de aspetos positivos considero que os professores
intervém e colaboram de forma franca e empenhada procurando dar e fazer o seu melhor.

T3

Ndo ha aspetos negativos, porque nas reunies tratamos do que consta na ordem de servigo e
depois falamos daquilo que nos afeta mais, mas acho que ndo é nada negativo, nunca tive que
reunir para algo que fosse mau para algum colega ou para a escola.

T5

6.2.4 Ser professor hoje
6.2.4.1 Metafora

A resposta dos sujeitos entrevistados enquanto profissionais, que ambicionam a
qualidade do processo de ensino e aprendizagem, acerca de: uma metafora que ilustre
o modo como se veem, hoje em dia e no futuro, a exercer a sua fun¢do de professores,
revela alguma angustia, preocupacdo, desmotivacdo, incerteza, ansiedade,
incapacidade de acompanhar a competitividade provocada pelo ritmo de evolu¢ao das
tecnologias, cansago etc. Todos acreditam que estes sentimentos sao comuns a todos
os docentes. As mudancas sdao muito rdpidas e consideradas “disruptivas” e exigem
alterac¢des profundas no processo de ensino e aprendizagem. No geral o sentimento é

mais negativo que positivo.

E dificil e assim de repente...mas vou-me atrever referindo que sdo muitas as vezes que sinto que
nas minhas aulas estou como que a "pregar para os peixes" e receio que esses sentimentos se
possam vir a agravar e eventualmente a traduzir-se em cansaco.

Isto porque penso que os alunos cada vez mais estdo concentrados em si mesmos, muitas vezes
olho para eles e eles ndo0 me estdo a ouvir...E uma preocupacdo que tenho, que estou certa se
passard com outros Colegas e alguma coisa vai ter que ser feita e algo vai ter que mudar mas
ainda ndo sei o qué e como...

No futuro préximo tem que ocorrer, de forma acelerada, diria mesmo de forma disruptiva, uma
mudanga no processo de ensino versus de aprendizagem, no sentido de, desde logo, se cativar
os alunos e nds, os professores, ndo nos sentirmos, cada vez mais, nas aulas a "pregar para os
peixes". Julgo que tudo vai estar muito dependente da disponibilidade e vontade para se pensar
em alternativas de ensino e da capacidade, designadamente financeira do Estado, de as
implementar provocando a mudanga que se impde hoje em dia recorrendo de novas solugdes
tecnoldgicas. Julgo que a exemplo da Revolucgdo Industrial (a 42) que ja esta em curso ao nivel da
Industria e Servigos, no Ensino terd também que acontecer algo do tipo onde seguramente a
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componente informatica terd, obrigatoriamente, uma posicdao de relevo. Sera por ai...e nessa
altura entdo é que, porventura, deixarei de "pregar aos peixes".

T3

Todos tém dificuldade em acreditar que alguma coisa de bom possa surgir,

embora tenham esperanga, em alguns casos. Os sujeitos consideram a falta de

maturidade dos alunos e dos prdprios pais como, os principais fatores da falta de

empenho e de objetivos Uteis a sociedade, por parte dos mesmos.

Quero continuar a achar que somos o sol que vai iluminar as mentes destes meninos, apesar de
sermos cada vez mais substituiveis, porque eles vdo recolher informacdo a fontes que nds
proprios desconhecemos, o seu ritmo é diferente do nosso, mas nés e a escola ainda seremos
um espaco privilegiado de informagdo e conhecimento durante mais algum tempo.

T2

Gostava muito que o ensino melhorasse, que os alunos crescessem, que aprendessem, que
estivéssemos todos motivados para os ensinar, porque estamos muito cansados, todos os
professores estdo muito cansados.... O meu desejo era que as coisas melhorassem, acho que os
professores estdo desmotivados, os alunos também. Claro que ha excegdes, por exemplo,
qguando chegamos ao secundario e vemos aqueles alunos que realmente tem um propdsito e
sabem que querem ir para uma universidade estudam e esforcam-se para que isso acontega, mas
a grande maioria ndo vé futuro com a crise, ha falta de visdo, o que torna as aulas complicadas...
por isso, ndo estou muito satisfeita neste momento.

T4

Sentem que a escola perdeu muito da sua magnitude, enquanto fonte principal

de aprendizagem, pois os alunos, as familias e até alguns professores nao valorizam a

escola como fonte principal de conhecimento. Concordam que é urgente mudar este

sentimento, mas ndo conseguem perceber quando serd e como pode acontecer hoje em

dia.

Como os pais estdo muito, muito ausentes, a escola parece ser um infantario; os alunos tém
muito pouca autonomia, querem ir aprendendo brincando; sdo cada vez menos responsaveis.
Aqui na escola somos, sobretudo, educadores. Alguns deles sdo “super” carentes, mesmo os mais
crescidos, parecem meninos! Passam muito tempo na escola e n3do é facil quando se quer
transformar a escola no depésito dos filhos. O professor acaba por ter que solucionar problemas
muito dificeis, para os quais nem sempre se sente preparado, e muitas vezes ndo tém solucdo. E
todos sabem reivindicar os seus direitos.

A Escola encontra-se numa posicdo desfasada em rela¢do a evolugdo da sociedade e ndo é facil
mudar. Ndo me parece que, com as condig¢des atuais, se consiga fazer muito melhor do que isto.

Eu revejo-me na frase que transcrevo, de Albert Einstein: “Nao hd nada que seja maior evidéncia
de insanidade do que fazer a mesma coisa dia apds dia e esperar resultados diferentes”, o que
me leva a querer aprender todos os dias, refletir sobre a minha atuacgdo e a procurar ajustar-me
as exigéncias dos novos tempos. Infelizmente, sdo poucos os meus colegas que apresentam uma
postura idéntica. A classe dos professores nunca foi unida, muito menos agora, desmotivada e
envelhecida.

T5
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Em geral olham o futuro com desconfianca, insatisfacdo e revelam grande
cansacgo. Estes ultimos sentimentos coincidem com o numero de anos de servigo
(experiéncia profissional) e, consequentemente, de contato com diferentes geracdes de
alunos e familias. Na perspetiva dos professores, esses pais e alunos, foram perdendo
qgualidades e visdo sobre o propdsito do ensino e do seu papel na constru¢do da pessoa

enquanto ser aprendente e cidadao.

Sou uma pessoa que pouco sei, estou sempre a tentar melhorar o que sei e as minhas praticas,
porque cada vez mais sinto que pouco sei, € um ritmo acelerado, na vida pessoal e profissional.
No futuro quero estar aqui a vivenciar o que vem a seguir, mas tenho algum receio do futuro, na
pratica é o que temos... relativamente aos alunos que podemos ter no futuro, o cidadao que
vamos ter é o que me preocupa. Eu lido com alunos dos 15 aos 60 anos e vejo que realmente
ha 3 classes diferentes: jovens irreverentes e que sabem tudo, mas é normal da idade, depois
temos os formandos que ja ndo sdo alunos passaram a ser formandos, que depois dos 18 anos...
uma classe etdria com uma média de 25/30 anos que sdo os pais dos alunos, tém pouco civismo,
sdo pouco cidaddos... depois temos os cinquentGes com outra educagdo e mais experiéncia de
vida. Preocupa-me como serdao os futuros alunos tendo os pais que tem hoje. H4 uma
degradacdo do respeito pelas regras e valores, sem duvida. Respeitar é o que é necessario.

T7

A falta de rigor na classificacdo dos alunos por causa dos rankings é outro aspeto
apontado como perturbador do melhor e verdadeiro desempenho dos alunos e

professores.

Uma engrenagem, que precisa de ser bem oleada para que continue a funcionar no futuro,
porque acho que enquanto profissional de educagéo, ndo estou isolada e é preciso que as coisas
se interligam.... Estou a pensar naquelas engrenagens de rodas dentadas que rodam no mesmo
sentido, se houver algo que encrava, deixa de funcionar...

T6

De momento estou numa fase de bastante desmotivacdo, por isso s6 penso em coisas
negativas. Se calhar no porto sem abrigo, neste momento sinto-me desmotivada perante a
profissdo. Estamo-nos a focar em coisas que ndo sdo tdo importantes e que ndo preparam os
alunos para o futuro. E a questdo das notas a dar, por causa das médias. Sem rigor. Os rankings
levam as pressdes externas nos alunos e eles tem que ter boas notas, porque senao ficamos sem
eles... vejo o futuro negro e sem luz, espero que mude.

T8

Conclui-se, neste ponto, que os sujeitos tiveram grande dificuldade em construir
uma metafora e, como tal, preferiram referir-se aquilo que pensam do estado da

educacdo, na realidade de hoje.
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6.2.4.2 Importancia das tecnologias de informac¢do e comunica¢ao, na fungdo

do ser professor

As tecnologias, durante a reflexdo sobre a metdfora e mesmo ao longo da

entrevista, direta ou indiretamente, sao frequentemente apontadas como relevantes na

realidade de hoje. Esta constatacdo, pelos professores, afasta os alunos do

tradicionalismo tipico do processo de ensino e aprendizagem. Porém, os professores,

ainda ndo sabem como agir ou como trabalhar perante a atra¢do do aluno pelas novas

tecnologias. Parece haver um pedido de auxilio, cada vez mais evidente, para a

necessidade de aprender novas formas de ensinar.

Sim, sem duvida. Os alunos estdo mais virados, diria motivados e cativados pelas questdes
tecnoldgicas, a internet, a revolugao em curso das novas tecnologias e acesso a informagdao em
tempo real e comunicarem em rede, pelo que é muito dificil e desgastante té-los concentrados

noutras coisas.

T3
Quadro 36 - Sintese das ideias principais - Coordenadores
Modo de trabalhar dos professores
Colaboragdo Relagbes Momentos formais Momentos Formagio
interpessoais informais

- Alunos principal objetivo e
respetivos resultados;

- Os professores mais velhos
nao se importam de ficar
para além da hora para
trabalhar;

- Partilha de informacéo,
trabalho, materiais;

- E tida em conta a
experiéncia;

- Discussao de ideias;

- Sentimentos importantes:
amizade, seguranga, forga;
- Inclui trabalho individual e
com pares;

- Confusdo com cooperagdo;
- Necessita de
disponibilidade, iniciativa e
afinidade;

- Dificuldade quando um
departamento tem varios
grupos disciplinares, com
diferentes objetivos
curriculares;

- Ha professores que ndo
gostam;

- Esta-se a evoluir;

- Boa relagdo no grupo
disciplinar (é uma
familia);

-Acriticaeo
julgamento nao
acontece tanto;

- Dificuldade em saber
0 que se passa com 0s
outros grupos
disciplinares;

- Professores mais
velhos trabalham mais
sozinhos;

- Medo de exposicao

- Reunides para
cumprir as regras;

- Carater obrigatdrio;

- Ndo é negativa:
permite fazer muito do
trabalho de troca de
experiéncias do
trabalho informal;

- Intervalos sdo
aproveitados
para falar de
problemas dos
alunos;

- Resulta em
melhores
resultados para
os alunos e
escola;

- Mais tranquilos,
onde se pode
falar de tudo a
vontade;

- Deveriam ser
impostos pela
diregdo, para que
todos
cumprissem;
Incompatibilidade
de horarios;

- Reflexao
individual,
também é
necessario;

- Realiza-se no
inicio de uma

- Facilita a pratica;
- Intercambio
entre professores;
-Troca de
opinides;

- Enriquecimento
pela novidade;

- Diversidade de
estratégias;

- Encontrar o
produto final;

- Avaliagdo mais
justa;

- Dificuldade
pelos custos
envolvidos e
incompatibilidade
de horarios;
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unidade
curricular;

- Ndo ha espagos
especificos;

- Partilha de
testes, fichas,
praticas
pedagdgicas,
condutas,
conversa sem
motivo;

Aprendizagem Profissional em contexto de trabalho

Comunidades de pratica

Como organizar uma | Experiéncias de trabalho
comunidade de colaborativo
pratica

- Davida;
- Desconhecimento;

- Pedir ajuda a alguém | - Redes virtuais;
de fora: universidades; |- Reunides com pares do municipio;

- N&o se pratica na escola; - Pedir ajuda a - Universidade: desenvolvimento de
- Ha quem reconheca que existe noutras situagées; colegas/pares, pois projetos ligados a avaliagdo interna;
- Deveriam ser obrigatdrias por constituirem uma assim estao todos ao - Importante;

mais valia; mesmo nivel; - Incompatibilidade de horérios;

- Trabalho entre escolas, com orientagdo do
municipio local;
- Falta de tempo;

- Com os outros;

- Através de conhecimentos com
universidades;

- As experiéncias que vao surgindo
pela cdmara, universidades; ...

- Centros de formacéo;

Liderancga e cultura escolar

Lideranga

Cultura

- Baseia-se na passagem da informagdo, sem grande | - Centrada no aluno e resultados de acordo com a legislagdo;
compromisso, para ndo entrar em confronto ou criar |- Reconhecimento da necessidade de mudar, no sentido do

inimizades com os pares;

- Funciona melhor por imposicdo do diretor;

- Dificuldade em implementar em departamentos
com diferentes grupos disciplinares;

- Existe partilha ao nivel de grupo disciplinar;

trabalho com os outros;

- N3do existe cultura de trabalho colaborativo;

- Visdo tradicionalista e individualista;

- Reconhecem a vantagem do trabalho colaborativo como
base da cultura escolar;

Ser Professor hoje

Metafora

- Dificuldade de alguns professores para encontrar uma metafora;

- Frases dos professores:

e  “.. sinto que nas minhas aulas estou como que a "pregar para os peixes" e receio que esses sentimentos se

possam vir a agravar e eventualmente a

traduzir-se em cansago.”

e “Quero continuar a achar que somos o sol que vai iluminar as mentes destes meninos (...)”;
e “(..) ensino melhorasse, que os alunos crescessem, que aprendessem, que estivéssemos todos motivados

para os ensinar, porque estamos muito cansados.”
e  “Como os pais estdo muito, muito ausentes, a escola parece ser um infantdrio; os alunos tém muito pouca
autonomia, querem ir aprendendo brincando (...)”
e  “.. relativamente aos alunos que podemos ter no futuro, o cidaddo que vamos ter é o que me preocupa.”
e  “Uma engrenagem, que precisa de ser bem oleada para que continue a funcionar no futuro”.
e  “Se calhar no porto sem abrigo, neste momento sinto-me desmotivada perante a profissdo.”

Fonte: Autora da dissertacdo (2018)
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6.3 Entrevista: Diretor da escola

A entrevista analisada a seguir foi feita ao diretor e, ndo se inclui na analise geral
das restantes entrevistas, uma vez que a linha orientadora das questdes foi ligeiramente
diferente e dirigida a sua fungdo, enquanto lider no topo da hierarquia da escola (tal
como quadro apresentado na parte da metodologia e sugestivo do guia de entrevista ao
Diretor). No entanto, no capitulo da discussdo dos resultados, esta entrevista, aparece
envolvida nos pontos de desenvolvimento comum as restantes entrevistas dos
professores coordenadores. Observou-se a existéncia de convergéncia nas opinides
manifestadas e a existéncia de uma linha condutora entre o pensamento do diretor e o

pensamento dos professores coordenadores.

Relativamente, aos elementos de dados biogréficos, experiéncia profissional e
funcbes desempenhadas, sdo revelados pelo diretor. Para manter o anonimato, optou-
se por cobrir a negro, a informacao, quer relativamente a escola, quer em relagdo aos
dados pessoais do diretor. O diretor, aparece identificado como T1, na sua prdpria
entrevista e no conjunto da analise dos demais entrevistados.

Diretor do Agrupamento de Escolas _ Sexo masculino.

Como experiéncia profissional tem 36 anos de servigo, 17 nesta escola. Na gestdo esteve 2 anos
como vice-presidente na Escola Secunddria da , dois anos como presidente do conselho
diretivo. Foi Presidente da CAP da Escola Secundaria | e seu Diretor de 2010 a 2012 e
Presidente da CAP do Agrupamento de Escolas e seu Diretor de 2012 a 2017. Estd na
gestdo da Escola Secundaria e do AE nos ultimos 7 anos.

T1

Quadro 37 - Dados biograficos do Diretor

Sujeitos Disciplina que leciona Funcoes que desempenha Habilitacoes académicas

T Filosofia Diretor Mestrado

Fonte: autora da dissertacdo (2018)
6.3.1 Perceg¢des da escola

6.3.1.1 Identificagdo dos aspetos/caracteristicas da escola: aspetos fortes e

desafios

O diretor identifica a escola, como uma escola vocacionada para o ensino dentro
de uma oferta alargada e diversificada, que atende uma populagdo caracterizada como

heterogenia, com diferentes origens. E a escola mais antiga do concelho que ao longo
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do tempo foi evoluindo nos seus objetivos, de acordo com as necessidades da populagdo

que serve. A escola funciona em regime diurno e noturno.

A escola secundaria, sede do Agrupamento, é composta por uma populagdo muito heterogénea
tendo alunos oriundos de familias de quadros técnicos e de quadros superiores, mas também
tem alunos oriundos da classe média e de trabalhadores de uma enorme diversidade de
profissdes.

A escola secundaria tem em funcionamento cursos noturnos pelo que também tem uma
populagdo escolar que ja faz parte do mundo do trabalho e que esta a completar a sua formagao
académica e profissional. Esta escola foi a primeira do Concelho e desde o seu inicio que esta
vocacionada para a formagao profissional, sem descurar a formagdo académica para o acesso ao
ensino superior.

T1
6.3.1.2 Populagdo estudantil: necessidades, comportamento, aspetos fortes e

desafios

A populacdo estudantil é proveniente de diferentes classes sociais, em grande

parte sdo alunos cujas familias apresentam um desequilibrio socioecondmico.

Tem, também, alunos provenientes de classes sociais mais desfavorecidas e um numero ainda
significativo de alunos cujas familias tém dificuldades a nivel econdmico e social.

T1

III

O comportamento dos alunos é apresentado como “variavel” dentro das escolas
agregadas ao agrupamento de escolas. Existem questdes relacionadas com a
indisciplina, mas que, segundo o diretor, ndo se apresentam como problematicas
significativas que impliquem consequéncias graves no funcionamento da escola. E uma
escola que acolhe muitos alunos de etnia cigana. Estes alunos faltam muito e, como tal,

o aproveitamento é reduzido e ndo chegam a cumprir o ensino secundario, refletindo

uma mentalidade que pouco ou nada valoriza a educagao escolar ou académica.

O comportamento é variavel de escola para escola. Ha problemas de indisciplina e de
comportamento em todas as escolas que constituem o Agrupamento, mas ndo sdo muito
preocupantes nem interferem com o normal funcionamento das atividades escolares.
Ultimamente temos tido alguns problemas relativamente as escolas do 12 ciclo, especialmente
com alunos de etnia cigana e como resultado disso temos problemas de assiduidade e
aproveitamento. Estes alunos acabam por ndo chegar a escola secunddria, o que é preocupante,
mas que reflete uma mentalidade dos pais ou mais propriamente da sua comunidade que ndo
valoriza a formacdo e a educacdo.

T1

A escola apresenta uma oferta formativa alargada, na tentativa de combater a
heterogeneidade quer de nivel socioeconémico, quer de potencial cognitivo, ou

disponibilidade para a aprendizagem. Sendo que, para o diretor, parece haver, no
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sentido exposto, atras, uma ordem de causa e efeito, que dificulta o desenvolvimento
de capacidades, dos alunos, concretamente na integrag¢ao e na apreensdo do curriculo
comum, a que todos os alunos estdo sujeitos. Segundo o diretor, seria importante
comecar a combater essas desigualdades sdcio culturais, pois, para a escola torna-se um
desafio a tentativa de resolucdo dessas questdes e, consequentemente, hd necessidade
de criar alternativas, para esses alunos. Os cursos profissionais, sdo uma dessas
alternativas, que ajudam os alunos, nessas condicGes, a ingressar no mercado de

trabalho, mais rapidamente.

Para além desses, temos grande heterogeneidade de alunos, o que leva a que a escola secundaria
tenha uma enorme diversidade de oferta formativa para dar resposta a todos os tipos de alunos
que nos aparecem, desde os profissionais, ao ensino regular e noturno. E evidente que para que
alguns alunos tenham sucesso educativo é necessario que se alteram as condi¢Ges sociais em
que eles vivem e normalmente temos uma grande quantidade de alunos, quer na secunddria,
quer ja na Nuno SimGes que manifestam dificuldades de aprendizagem e integragdo na
comunidade escolar resultante do tipo de familias em que vivem. Para nds um dos grandes
desafios é procurar encontrar solucGes para esses alunos. Uma solugdo passa pela orientagdo
destes alunos para cursos profissionais, especialmente dos que tém dificuldades a nivel social e
econdmico e, também, a nivel também académico. Sera uma forma de rapidamente entrarem
no mundo do trabalho.

T1
6.3.1.3 Modelo de familias dos alunos: origem e envolvimento dos

pais/familias na escola

Reforcando as dificuldades sociais, culturais, econdmicas e psicoldgicas da
maioria das familias, a maioria dos alunos oriundos destas familias apresentam
dificuldades ao nivel do “comportamento e aproveitamento”. O diretor acrescenta,
ainda, que para além destes obstaculos, a escola, inclui um numero significativo de
alunos com necessidades especiais. Estes alunos, pelas suas caracteristicas ou perfil de
funcionalidade, exigem uma resposta direcionada, organizada e sistemdtica com a qual
a escola se debate, uma vez que o nimero de auxiliares e de professores, especializados

na area, sdo poucos, diminuindo a capacidade de resposta imediata e ajustada.

Temos um numero significativo de alunos filhos de familias com problemas sociais e de familias
desestruturadas o que se reflete no comportamento e no aproveitamento dos mesmos. Temos
também uma populagdo escolar significativa de alunos com necessidades educativas especiais e
temos algumas dificuldades em dar resposta a essa situagdao porque sdao muito diversas as
dificuldades e deficiéncias que os alunos apresentam, o que é um desafio para a escola e que
exige professores especializados na Educagao Especial que ndo temos em numero suficiente e o
mesmo acontece com os funcionarios auxiliares de a¢do educativa.

T1
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Os desafios da escola sdo muito diversificados e intrinsecamente dependentes
do espago sociocultural de cada escola. No entanto, o maior desafio, parece estar ligado
ao aumento da escolaridade obrigatéria para todos os alunos e a escola, no todo,
apresenta um numero elevado de alunos de etnia cigana. Culturalmente, sao alunos,
gue ndo valorizam a escola e a necessidade de “escolarizacdo”, nem valorizam a
necessidade de perspetiva sobre o futuro ao nivel de desenvolvimento profissional e
empregabilidade. Segundo o diretor esta mentalidade, muito enraizada, na etnia,
implica “mais do que uma gerac¢do”, para se alterar e torna dificil o sucesso escolar

destes alunos.

Os desafios sdo muito diversos e dependem das escolas, mas o maior serd o aumento da
escolaridade dos alunos de etnia cigana e que ndo depende apenas da escola mas também das
condigGes sociais e do grau de interesse dos pais desses alunos e creio que em termos de
percecdo necessidade da escola ou da escolarizagdo dos filhos ainda estamos a um nivel muito
incipiente e por isso temos grandes dificuldades em dar resposta a este tipo de alunos. Sé com
uma mudanca de cultura a este nivel e que implica mais do que uma geragdo isso se conseguira.

T1

Existem, no entanto, turmas que constituem Programas Integrados de Educagdo

e Formacao (PIEF), contemplados na legislacdo para a educagdo, que pretendem ser
uma resposta a “formacdo desses alunos”. Mas, segundo o diretor, ndo deixa de haver
necessidade de “alteracdo da mentalidade dos pais” sobre a importancia da
escolarizacdao dos filhos. Os departamentos constituidos neste ambito, ou seja, para
combater esta dificuldade, também, apresentam uma grande dificuldade na sua
capacidade de intervengdo. Essa intervencdo, apesar do esfor¢o, tem-se tornado
ineficaz no combate ao absentismo e empenho escolar, desses alunos, pelo tipo de

cultura de vida que insistem em manter.

Apesar de termos turmas PIEF, elas ndo sdo uma resposta a formacdo desses alunos e isso passa
por uma alteragdao da mentalidade dos pais, de sentirem a necessidade de escolarizagao dos
filhos. Também maior empenho social, porque se nota muito a falta de intervengdo social das
organizacGes e dos departamentos que lidam com estes problemas. E notério que o atual modelo
de intervengdo é pouco eficaz e ndo resolve o problema do absentismo dos alunos e do laxismo
com que estas situagOes sdo tratadas.

T1

N3ao competindo a escola resolver as questdes sociais ou “problemas das
familias”, o que é certo é que todos os dias a “escola se debate com essa realidade”,
tornando o verdadeiro papel da escola, o processo de ensino e aprendizagem, muito

dificil de praticar. A escola vai ajudando quando pode, os alunos com dificuldades
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econdmicas, através da possibilidade de prestacdo de apoio a aprendizagem,
contemplado nos horarios dos docentes. A intengao é, pois, proporcionar condigdes,
para que os alunos sejam assiduos e consigam alcancar o sucesso escolar. Contudo, o

diretor reforga que a escola “ndo pode” resolver as questdes sociais.

Digamos que ndo compete a escola resolver os problemas das familias, mas a escola debate-se
essa realidade... E no agrupamento temos todo o tipo de familias a nivel de organizagdo social e
econdmica... é evidente que quando os alunos tém dificuldades econdmicas nds tentamos
resolver os problemas dando o apoio possivel, mas a escola ndo pode resolver problemas de
natureza social, o que faz é procurar acompanhar o melhor possivel, dentro das suas limitagoes
o aluno, proporcionando-lhe condi¢gdes para que tenham primeiro que tudo assiduidade e
cumulativamente sucesso académico.

T1

O envolvimento dos pais ou encarregados de educagdao (EE) é variavel.
Normalmente, os pais/EE do 12 e 29 ciclos, sdo mais presentes e “muitas vezes” de forma
até “abusiva” chegando a entrar no “dominio dos professores” e da ambiente escola
“em geral”, impedindo que os docentes “fagcam o seu trabalho”. No 32 ciclo, essa
intromissdo é menos notada e ao nivel do secundario, ha presenca dos pais/EE, mas os
alunos ja comecam a resolver alguns assuntos por si e véem-se menos pais/EE. No
entanto, na globalidade, ainda ha uma percentagem significativa de pais/EE, que ndo
vao a escola, para saber do processo de ensino e aprendizagem dos seus educandos e

se nado for a escola, estes alunos estao desprotegidos.

E muito diferenciado... os pais do 12 ciclo s30 muito presentes, muitas vezes, até com alguma
intromissdo abusiva no dominio dos professores e da escola em geral, deviam ser menos
intervenientes e deixar que os professores facam o seu trabalho normalmente. Na EB2, no 22
ciclo os pais sdo também muito intervenientes, no 32 ciclo notas um decréscimo e no ensino
secundario ha pais que se interessam efetivamente pelos alunos, mas dao-lhes mais liberdade,
mas temos também muitos pais ausentes.

T1

A comunidade de onde vém os alunos é diversa e levanta alguns desafios, entre

eles o direito a igualdade e o direito a educacdo, tendo em conta que todos os alunos
sdo diferentes e apresentam necessidades e interesses diferentes. Mais uma vez, se
levanta a questdo social de alguns alunos, que faz com que a escola mobilize os recursos
necessarios ao seu apoio, com o objetivo de obtencdo do sucesso académico e da

capacidade de competicdo com os pares “mais favorecidos”.

A grande riqueza da escola é heterogeneidade da proveniéncia dos alunos, mas isso também traz
alguns problemas e traz desafios e o grande desafio para a escola garantir as condi¢Bes de
igualdade dos alunos no acesso a educagao. Para que todos os alunos tenham essa igualdade tem
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gue se reconhecer que alunos sdo diferentes entre si, mas ha alunos de familias com pais sem
formagdo académica e sem envolvimento social, nesses casos a escola tem que dedicar mais
interesse e dar mais apoio aos alunos para que eles possam vir a ter sucesso e consigam competir
com os que sdo socialmente mais favorecidos.

T1

6.3.2 Descrigao geral da escola
6.3.2.1 Ethos/clima da escola

A escola é descrita como sendo um agrupamento, que apresenta uma grande
“diversidade” e “caracteristicas” particulares, conforme o ciclo de escolaridade, mas no
geral o “clima” e o relacionamento entre professores e alunos é bom, “especialmente
na escola secundaria”, sede do agrupamento. Aqui e, por a escola ser “maior” consegue-
se perceber que existe uma maior colaboracdo entre toda a comunidade educativa,
contribuindo para um maior sucesso educativo. Os alunos sentem-se bem, nesta escola,
secundaria, que nao deixa de ser uma referéncia para o concelho e sobretudo para a
cidade, pois sdo reconhecidas a boas praticas do processo de ensino e aprendizagem,
no ranking nacional e local. Neste sentido, a escola tem muitos alunos a entrarem no
ensino superior nas primeiras e segundas op¢des. Por isso, a escola tem muitos alunos
e muitos pedidos de matricula, mas ndo se conseguem aceitar todas. O diretor refere,

ainda, que a escola é tranquila e sem graves problemas de disciplina.

Ora bem estamos a falar um agrupamento que tem a sua diversidade tem caracteristicas
proprias, ndo é o mesmo estar numa escola de primeiro, segundo ou terceiro ciclo e falar de uma
secundaria. Habitualmente o clima na escola julgo que é bom. Em todas as escolas do
agrupamento existe um bom clima e um bom relacionamento entre os professores e os alunos,
ha colaboragdo especialmente na escola secundaria, que é maior e onde é isso é por isso mais
visivel. Entre os professores e os alunos, entre os alunos e os funciondrios e de modo geral todos
eles colaboram para o sucesso da escola e dos alunos. A escola é reconhecida pela comunidade
de Famalicdo, sabem que existe um bom ambiente na escola, especialmente na secundaria onde
os alunos se sentem bem, ha muitos alunos a escolher esta escola por este motivo e temos até
gue recusar matriculas por causa disso...é uma escola reconhecida pelas boas aprendizagens dos
seus alunos, apresentando bons resultados a nivel nacional, alids bastante acima da média
nacional e com um nimero muito significativo de alunos que ingressam no ensino superior na
primeira e segunda prioridades. E uma escola calma sem os problemas de indisciplina que outras
tém. Ndo tem graves problemas de indisciplina e podemos dizer que se situa dentro da
normalidade.

T1

6.3.2.2 A cultura da escola

O diretor descreve que a “cultura do agrupamento” e a propria “identidade” estd

“em construcdo, pois é muito recente a formacdo do agrupamento entre a escola
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secundaria (sede do agrupamento) que é central e as restantes escolas que compdem o
agrupamento e, que se localizam na periferia. Considera, desta forma, a escola
secundaria como a “base” e o “suporte” dessa identidade, uma vez que se encontra
muito bem “enraizada” na comunidade, com quem mantém uma boa relagao. Constitui-
se como uma referéncia na formacado de quadros técnicos e superiores da comunidade.
Dai a aposta na “qualidade”, na “cooperagao” e no “desenvolvimento de sinergias com

III

o mundo empresarial”. E uma escola recetiva as novidades e orgulha-se de ser um forte

contributo para uma “cidadania ativa” local.

Ora bem a cultura do agrupamento de escolas ainda esta em construgdo, ainda é muito recente.
Escola secunddria tem uma cultura muito forte ligada a formacgédo profissional e a formacdo de
quadros superiores. Estd enraizada na comunidade, tendo feito 60 anos em margo e é
reconhecidamente uma escola que formou muitos dos quadros médios e superiores aqui de
Famalicdo. Tem uma cultura de formacgao profissional, mas também uma preocupagao muito
grande com a formag¢do académica dos alunos, para além disso aposta muito na formagdo para
a cidadania ativa. E um agrupamento de escolas que quer construir uma nova identidade tendo
como base e suporte a identidade e cultura da escola secundaria ja enraizada na comunidade
compatibilizando-a com a das outras escolas, nas quais a realidade é claramente muito diferente,
até pela localizagdo geografica da secundaria que esta no centro da cidade e as outras na
periferia. Esta nova identidade assenta seguramente numa sélida formagdo académica e
profissional, numa aprendizagem cooperativa, numa formagdo para a cidadania, na abertura e
colaboragdo com a comunidade a quem a escola deve prestar um servigo de qualidade e na
cooperacdo e desenvolvimento de sinergias com o mundo empresarial, no bom relacionamento
entre os diferentes membros da comunidade escolar e na capacidade para aprender e para se
adaptar as novas realidades.

T1

6.3.2.3 Lugar feliz para alunos e professores

O diretor tem consciéncia de que a escola ndo é um lugar feliz para todos. Refere,
gue a origem dessa infelicidade, para os alunos, podera ter multiplas razdes e uma delas
serd a proépria escola, que tem que repensar o tipo de praticas que implementa. No
entanto, alguns sao “infelizes” e a responsabilidade parece nao ser da escola, mas sim
do ambiente de onde veem, ou seja, do seu contexto socioeconémico e cultural.
Existem, por outro lado, muitos alunos que gostam da escola e que perpetuam a sua
presenca pelas geracGes seguintes, como sdo exemplo os avéds, de alguns alunos, que
fizeram a sua aprendizagem e formacao nesta escola. O diretor acrescenta que este é
um bom indicador de que a escola, afinal, tem feito um bom trabalho “ao longo dos

anos” e poderd continuar a fazé-lo com os filhos e netos dos atuais alunos.

Ndo é seguramente para todos, porque alguns ndo se integram, Ha alunos que ndo se integram
e o problema podera ter origem na escola e por isso, deve repensar as suas praticas, mas muitos
deles sdo infelizes ndo pela escola em si, mas pelo meio social e familiar em que vivem.
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Seguramente hd alunos que se sentem mal na escola, mas é sempre muito dificil numa populagao
escolar tdo vasta fazer com que todos gostem de cd estar. Ha alunos que ndo gostam da escola
por multiplos motivos que podem ndo ser da responsabilidade da escola em si, em todo o caso a
grande maioria dos alunos gosta de ca estar, quer ca continuar e mais do que isso, temos nesta
escola da terceira geragdo de alunos. Os avds foram formados aqui, seguiram-se os pais e agora
sdo eles. Isto é sintoma de que a escola ao longo dos anos tem vindo a fazer um bom trabalho e
é certo que tem ao lado uma outra escola com caracteristicas diferentes desta, mas mesmo assim
os pais continuam a escolher esta, uma vez que sentem que esta escola manterd uma linha de
continuidade no ambito da formagdo académica e civica para si e para os seus filhos e netos.

T1

Quanto aos professores, igualmente, existem os que se sentem felizes e muitos

que se sentem infelizes, atualmente com o estado da escola, pois sentem-se
desvalorizados e desautorizados. Outro motivo, da infelicidade dos professores, parece
ser a escolha desta via profissional, por ndo terem mais alternativas. No entanto, muitos
sdo os professores que se sentem “bem” e “felizes” e que, quando sdo colocados
noutras escolas, “gostariam de regressar”. Isto parece ser indicador da boa relagdo entre
os professores e a diregao, que por sua vez se preocupa em criar as condigdes

necessarias ao bem-estar de todos.

Os professores sdo felizes ca..., mas nés também temos muitos professores infelizes ca, ou
porque tem uma profissdo socialmente desvalorizada e desautorizada ou porque escolheram
esta via profissional por ndo terem outra solugdo. Mas temos um grande leque de professores
que se sentem bem se sentem felizes nesta escola, alids é bom referir que a maioria dos
professores que estdao colocados aqui e depois saem gostariam de regressar. Por isso, ao nivel
das relagbes interpessoais a escola e a Dire¢gdao fazem um bom trabalho de forma a criar as
condi¢Ges minimas necessdrias para que os professores se sintam bem... Faz-se uma gestdo nesta
escola que privilegia essas relagdes, o bem-estar os professores, por isso ndo todos, mas a grande
maioria sente-se bem na aqui, ressalvando aqueles professores que ndo se integram... temos um
leque ainda razoavel desses professores e dos que ndo se sentem bem por que optaram por esta
solucdo de profissdo, ndo tendo outra alternativa.

T1

6.3.2.4 Qualidade de ensino e de aprendizagem dos alunos

Os resultados que revelam a qualidade do ensino, dentro do agrupamento,
apresentam uma grande “diversidade”, com niveis muito fracos numa das escolas,
constituidas, maioritariamente, por alunos de etnia cigana, onde, curiosamente, os
professores sdo muito dedicados e fazem um “excelente trabalho”. Aqui os resultados
ndo sdo bons pela “falta de empenho, de interesse e de acompanhamento dos pais”.
Nas outras escolas os resultados sao melhores, embora nos ultimos anos os resultados

ndo tém correspondido ao expectavel a nivel nacional e até concelhio. O motivo parece
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ser a agregac¢do da escola com um anterior agrupamento de escolas integrado no

projeto TEIP (Territdrio Educativo de Intervengdo Prioritdria).

A nivel dos resultados temos uma enorme diversidade, desde o muito fraco, como é o caso da
escola de - com alunos s6 de etnia cigana, mas onde os professores fazem um excelente
trabalho. Aqui os resultados académicos ndo sdo bons, o que é resultado também da falta de
empenho, de interesse e de acompanhamento dos pais. Nas outras escolas o0 acompanhamento
é bom, mas o 32 ciclo nos ultimos anos nessa escola ndo tem tido os resultados que desejava a
nivel do concelho e a nivel nacional. Com a agregacao, o AE herdou o projeto TEIP do anterior
agrupamento de calendario e que apresentava caracteristicas proprias, especialmente ao nivel
socioecondmico desfavorecido em que estava implantado e, portanto, devemos ter em atengdo
essa questdo quando falamos de resultados académicos e da sua comparagao a nivel nacional.
Sabemos que temos muitos alunos oriundos de familias socialmente desfavorecidas e com
dificuldades de aprendizagem que se reflete no seu desempenho e nos seus resultados.

T1

Por outro lado, a escola secundaria, em estudo, continua a ter 6timos resultados

nos exames nacionais “quer a nivel concelhio quer a nivel nacional”. Os alunos entram
na universidade e grande parte deles em cursos com “médias elevadas”. A escola é
considerada como a melhor no concelho e é, também, uma escola com marcada

referéncia ao nivel do ensino profissional.

Temos uma escola secundaria que tem excelentes resultados nos exames nacionais quer a nivel
concelhio quer a nivel nacional e em que a grande maioria entra na universidade. Temos tido
uma percentagem acima da média de alunos a entrarem em medicina e noutros cursos com
médias elevadas. Temos sido a melhor escola do concelho. Somos, também, uma escola de
referéncia e de qualidade reconhecida a nivel do ensino profissional.

T1

6.3.2.4.1 Fatores indicativos da qualidade da escola

O diretor comega por referir que a escola tem “excelentes professores”,
dedicados e que ndo se importam de trabalhar para além das horas atribuidas para a
progressao dos alunos. Mas outros, ndo tdao bons, que nao deveriam estar ao servico da
escola. Com estes ultimos, a resolucao dos seus problemas, foge ao controlo da dire¢ado
da escola g, neste sentido, ha necessidade de minimizar os “efeitos negativos” que a sua
falta de profissionalismo pode provocar no processo de ensino e aprendizagem dos

alunos.

Quanto a qualidade temos excelentes professores, mas também temos professores que nao
deveriam cd estar. A nivel geral a qualidade dos professores é boa, prestam um servico educativo
de qualidade, mas a questdo relativa aos professores com os quais temos alguns problemas nao
esta nas nossas maos resolver... por isso temos que minimizar os efeitos negativos que esses
provocam nas aprendizagens dos alunos. Reconhego, em todo o caso, que a grande maioria dos
professores sdo interessados e bons profissionais, prestam ensino de qualidade trabalham muito
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para além das horas que lhes sdo distribuidas, interessam-se pelos alunos e sdo dedicados a
escola.

T1

6.3.2.5 Professores: aspetos fortes e desafios

Apds a descricdo anteriormente feita, o diretor apenas reforga o “orgulho” que
sente “nos muito bons professores” que a escola tem e que ajudam a que se torne numa

referéncia nacional.

Digamos que eu ja fiz uma descricdo geral dos professores e, portanto, tenho orgulho nesta
escola e nos muito bons professores que ela tem. A maioria sdo excelentes profissionais, no
entanto alguns nao deviam estar ca uma vez que ndo prestam um servico educativo de qualidade.
Contudo, a grande maioria, dedica-se e trabalha e isso é visivel nos resultados académicos dos
alunos. Ndo ha que enganar... quanto a esta situagdo somos uma escola muito acima da média
nacional, por isso, temos muito bons professores e excelentes profissionais.

T1

6.3.2.6 Equipa de lideranca: aspetos fortes e desafios

O diretor, como lider maximo da escola, sempre defendeu uma “gestdo
democratica” que, segundo ele, permite uma maior participacio e
“corresponsabilizacdo” das liderancas intermédias. Estas tém condi¢Oes para abarcar
com autonomia todas as decisOes previstas nos “normativos”. Existe, por isso,

“delegacdo de competéncias”, pois “quem esta na escola tem capacidade para decidir”.

Ndo sou a pessoa mais indicada para estar a falar disso na medida em que sou o lider, mas na
altura em que entrei na gestdo sempre defendi uma gestdo democratica, participada, de
corresponsabilizacdo de todas as liderangas intermédias. Por isso tenho dado condigdes as
liderangas intermédias e estas sabem que tém autonomia suficiente para decidir dentro do
quadro das fun¢Oes que tém definidas ao nivel dos normativos. A delegacdo de competéncias é
um facto, mostra uma gestdo democratica e com o principio basico que sempre defendi: quem
esta na escola tem capacidade para decidir. Isso significa que quando o diretor ndo esta havera
sempre alguém que tem a capacidade para decidir e resolver os problemas no imediato.

T1

6.3.2.6.1 A democracia como um desafio

A democracia é um desafio, pois a delegacdo de poderes traz a vantagem do
sentimento de bem-estar geral. No entanto, pode, por outro lado, ser um risco, mas que
é “claramente assumido”. O diretor é da opinido que a lideranca principal, ndo pode
concentrar em si todas as decisGes, pois corre-se o risco de a “maquina” nao funcionar

e os decisores intermédios deixam de estar motivados. A confianca e a capacidade de
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assumir riscos é a base para a mestria de saber delegar. Nesta escola, a autoridade é

reconhecida, mas partilhada, no sentido de que todos assumem a sua responsabilidade.

Sim, é um desafio porque a delegagdo de competéncias tem uma grande vantagem relativa ao
funcionamento da instituicdao e também no bem-estar dos professores..., mas tem os seus riscos,
que sdo riscos claramente assumidos, porque o diretor ndao pode, de maneira nenhuma, centrar
em si todo o processo de decisdo, sendo a maquina nao funciona e as liderangas intermédias
deixam de ter motivagdo para trabalhar. Temos que saber delegar competéncias ter confianca
na equipa e assumir os riscos, mas, claramente, é uma aposta ganha em termos de gestdo da
escola. Todos os intervenientes se sentem bem nesta escola sentem que ha autoridade, mas que
é partilhada e que todos assumem as suas responsabilidades.

T1

6.3.2.6.2 Liderancga na escola

O diretor, tal como, tem vindo a salientar considera que o melhor tipo de
lideranca é a lideranca democratica, pois é a mais “eficaz e motivadora” e a que promove
uma educac¢do de qualidade. Neste sentido, o trabalho é partilhado, sentido e

ponderado, tendo por base, também, o didlogo.

Tal como vem referido no projeto educativo do agrupamento, a lideranga que considero mais
adequada para uma gestdo eficaz e motivadora, capaz de desenvolver sinergias e de promover
uma educagao de qualidade é uma lideranga democratica, partilhada e representativa, baseada
na confianca e na responsabilidade e que valoriza o trabalho em equipa e as decisdes
ponderadas. E este o modelo que tenho implementado no Agrupamento e que tem funcionado
sem problemas irresoluveis. Saber ouvir e saber dialogar sdo principios que defendo e que aplico
na gestao.

T1

6.3.2.6.3 Pontos fortes da lideranga na escola

A lideranga é, um ponto forte na opinido do diretor. Os alunos e respetivos
resultados sdo outro aspeto resultante do tipo de lideranca, na escola. Sdo, alunos
“dedicados” e ajudam a promover uma boa imagem de escola. A formacado do aluno é
outro dos pontos fortes que a escola se orgulha de promover. A escola tenta formar os
seus alunos para a cidadania responsavel e interventiva na sociedade, ajudando a que
os alunos entendam os valores essenciais como os da multiculturalidade, de integracao

e de partilha.

A lideranca é reconhecida como ponto forte, outro ponto sdo os alunos, nds temos aqui muito
bons alunos dedicados e a imagem da escola é uma imagem de escola que trabalha com
profissionalismo, com dedicacdo e que tem dado resultados. Um dos pontos fortes aqui sdo os
resultados académicos dos alunos e, naturalmente, a qualidade do servigo educativo prestado.
Para além dos resultados académicos, a educacdo para a cidadania é um dos seus marcos. A
escola ndo se preocupa apenas com os resultados académicos, mas preocupa-se com a formagao
do cidaddo. Enquanto cidad3o livre, responsavel e capaz de intervir na sociedade. Para além
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disso, somos uma escola inclusiva e multicultural e que, por isso, preza e defende os valores da
multiculturalidade, da sd convivéncia, da integracdo e da partilha.

T1

6.3.2.6.4 Desafios da escola

O grande desafio é “continuar a ser melhor que antes”, acompanhando as
virtudes e dificuldades que o desenvolvimento traz a educagdo. A capacidade da escola
se adaptar as propostas do “futuro que ndao conhecemos” é um grande desafio. Para ja

o maior deles é, ser capaz de criar uma nova identidade de escola.

O grande desafio da escola é continuar a ser melhor do que era antes, de responder com eficacia
aos problemas que o desenvolvimento traz a educagao e, por isso, ser capaz de se adaptar e de
mudar, de se repensar e de se reconstruir permanentemente, sabendo que estamos a preparar
cidaddos para um futuro que ndo conhecemos. No imediato, um dos desafios e porque fez uma
agregacdo serd o Agrupamento criar uma identidade e implantar-se como um AE de referéncia,
integrar-se na comunidade onde estd inserida e responder aos seus interesses e necessidades e
afirmar-se como a melhor escola do concelho e quando digo a melhor, ndo me refiro apenas a
resultados académicos, mas a formacgao integral dos seus alunos. Esta é a grande preocupagao:
formar cidadaos conscientes, autonomos e responsaveis.

T1

6.3.2.6.5 Modo como os professores trabalham e se relacionam

Conseguir que os professores trabalhem juntos, em partilha de forma aberta e

ndo isolados é um dos desafios.

Um dos grandes desafios e voltando a questdo anterior, sera colocar os professores a trabalhar
juntos e a partilhar saberes, no sentido de serem capazes de olhar para a sala de aula, ndo como
uma aula fechada, mas como uma aula aberta. Serem, assim, capazes de reconhecer que a
partilha de saberes d4 muito mais resultado do que o seu isolamento.

T1

Combater o facto de a classe de professores estar envelhecida e ter costumes
“enraizados” que impedem a necessidade de mudanca, é outro dos desafios. E
importante que se comece a “aumentar a coopera¢ao”, para aumentar a promocdo de
uma aprendizagem alargada e diferenciada. Esta visdo ajudara a ver o processo de
ensino e aprendizagem com “sentido” e ajudard o aluno a adquirir as ferramentas que
0 ajudardo a integrar-se no mundo do trabalho. Esta visdao do diretor, enquadra-se no

desejo dos novos normativos em vigor, o DL54 e 55 de 6 de julho de 2018.

Temos ainda uma classe docente numa certa medida envelhecida com habitos de individualismo
muito enraizados e que é necessario mudar. Aumentar a cooperagao para se promover uma visao
transdisciplinar da aprendizagem. Devemos abandonar a ideia de um ensino compartimentado
em cada disciplina e favorecer uma visao muito mais global de forma a que toda a formacgao faca
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sentido para o aluno e lhes fornega as ferramentas necessarias para a aprendizagem e integracao
no mundo do trabalho.

T1

Este parece ser o grande desafio da “educa¢do cooperativa” que segundo o
diretor “esta a dar os primeiros passos” e que sera dificil de progredir devido a “habitos
antigos” instalados. Sendo caracteristica do povo portugués a cultura mais

individualista.

Esse é o grande desafio da educagdo cooperativa que ainda estd a dar os primeiros passos e é
muito dificil de implementar devido a habitos antigos. Também resulta do facto do portugués
ser, culturalmente, muito individualista. E necessario, na escola, aumentar os niveis de
cooperagao, embora ja existam muitos grupos e muitos professores a colaborar entre si, faltando
dar o salto qualitativo para a sala de aula.

T1
6.3.3 Descrigdo das oportunidades de aprendizagem profissional dos

professores na escola/agrupamento
6.3.3.1 Ensino profissional

O diretor diz ter tido sempre como politica de gestdo a promocdo, embora ndo
muito facil, da formacdo. Refere que a escola tem com as empresas locais uma parceria,
gue permite que os alunos da escola possam fazer os seus estagios de forma integrada.
Por outro lado, essas empresas ajudam, igualmente, a “garantir uma adequada
formacao” aos professores. Neste ambito desenvolvem-se, todos os anos, a¢des de
formacao, que permitem aos professores compreenderem e adquirirem uma visdo mais
profissional do mundo do trabalho, essencial aos alunos. Existe, pois uma forte relagao
com o mundo empresarial local, que é exemplar e tem ajudado a integracdo laboral dos

alunos.

Desde que vim para a gestdo da escola tenho feito um esforco muito grande para que os
professores que ca estdo, especialmente os que estdo realmente dedicados ao ensino, tenham
formacédo, dai que tenhamos desenvolvido uma estreita cooperacdo com as empresas da regido
e que aproveitamos ndo apenas para criar estagios para nossos alunos, mas também para
garantir uma adequada formacgdo profissional aos nossos professores. Temos desenvolvidos uma
série de agBes durante todos os anos no sentido de os professores terem uma visdo muito mais
profissional do lado do mundo do trabalho do que do lado da formacgdo académica, isto no
sentido de permitir que os alunos saiam desta escola com uma formacao profissional adequada.
Foi também inovadora e é inovadora a cooperacdo que estabelecemos com as empresas aqui da
regido, uma vez que ndo se limitam ao estagio dos alunos, mas ddo formacdo aos professores e
acompanham-nos. Criamos assim uma forte relagdo com o mundo empresarial que culmina
todos os anos na organizagdao de uma agao “O Dia da Empresa” em que prestamos tributo e
homenageamos as empresas com quem trabalhamos. A cooperagdo que temos com as empresas
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da regido é exemplar e tem dado muitos bons frutos ao nivel de empregabilidade e ao nivel da
formagdo dos nossos alunos e até professores.

T1

6.3.3.2 Ensino regular

Ao nivel do ensino regular a falta de verbas por parte das escolas é um fator
impeditivo da realizacdo da formacao para os professores. No entanto, a escola tem-se
esforgado para garantir esta possibilidade aos professores, mas a oferta é insuficiente e
limitada, e passa pelo “Centro de Formacdo”. Uma outra parte da formacdo é feita

devido aos protocolos existentes com “instituicdes e Universidades” e com a Camara

2

Municipal, local. A formacdo necessdria estd a partida garantida, mas o diretor

reconhece que se poderia fazer muito mais, se houvessem “recursos disponiveis.”

Nos temos procurado desenvolver, embora ndo tinhamos condi¢des por falta de verbas uma
adequada formacdo profissional dos professores, contudo nestes ultimos anos as limitagdes
orgamentais tém impedido que essa formagao se faga... Em todo o caso, temos feito um esforgo
de modo a garantir as condi¢es minimas para que os professores tenham acesso a uma
formagado profissional adequada, mas que é claramente insuficiente. Grande parte da formagao
qgue temos vindo a dar passa pelo Centro de Formagdo, mas também temos protocolos com
instituicGes e Universidades que nos tém garantida formacdo de qualidade e cito a APEFP, a
Universidade do Minho, a Universidade Lusiada e a formacdo integrada no Projeto TEIP, sem
esquecer, naturalmente a formacgdo dada pelas empresas ao longo do ano e no “Dia da Empresa”,
bem como formagdo proporcionada pelo Municipio, especialmente direcionada para o primeiro
ciclo, mas também nas Jornadas da Educagdo que se fazem anualmente. Temos garantido a
formagdo necessdria, embora reconhecamos que poderiamos fazer muito mais, assim
tivéssemos os recursos disponiveis.

T1

6.3.3.3 Possibilidade de o professor querer fazer uma formagao por sua

vontade

Existe abertura, por parte da lideranga de topo, para autorizar os professores que
tenham interesse em fazer “formacao por si mesmo”, sendo inclusivamente estimulada.
A escola, dentro do possivel, garante as condi¢ges necessarias para que, o professor faca
essa formacdo. Quando a formacdo é do interesse da escola e porque contribui

diretamente para a evolu¢cdo da mesma, entdo a escola paga essa formacao.

Temos abertura suficiente para permitir aos professores que queiram fazer formagao por si
mesmo para que a facam e ndo temos impedido de maneira nenhuma, antes pelo contrario,
temos estimulado para que o fagam e dentro das limitagdes que temos tentamos garantir ao
professor as condi¢des para a sua frequéncia. Sempre que se justifica e é do interesse da escola,
como € o caso da avaliagdo interna, a prépria escola paga a formagdo e tem-no feito todos os
anos.

T1
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6.3.4 Modo como os professores colaboram

Pela descricdo do diretor os professores colaboram, essencialmente, para a
concretizacdo do trabalho formal de escola como a: “andlise dos resultados escolares”;
“avaliacdo dos alunos”; “planificagdes”; “problemas da drea disciplinar ou do
departamento”; etc. O trabalho informal, colaborativo, espontaneo ainda é de dificil

concretizagdo, embora, segundo o diretor, alguns professores ja o vao fazendo.

Os professores colaboram nas planificagdes, fazem reunides em que discutem todos os
problemas da area disciplinar ou do departamento, analisam os resultados escolares e debatem
os problemas relacionados com a avaliagdo dos alunos, colaboram também ao nivel da
preparagdo das atividades letivas e refiro-me apenas alguns, nem todos fazem isso, mas ha
professores a fazé-lo em conjunto ha outros que ndo o fazem. Ao nivel das planificagdes, na
realizagdo de atividades e preparagdo de aulas deveria existir uma cooperacdo interdisciplinar e
transdisciplinar que ainda é muito dificil de conseguir.

T1

O diretor acredita que o “trabalho interdisciplinar”, que se deveria concretizar

em “aulas conjuntas”, seria um beneficio para todos em termos de troca de saberes
integrados. O diretor reforga que este tipo de trabalho favorece o processo de ensino e
aprendizagem que ajusta a capacidade do outro e de cada um, para se adaptar ao
desconhecido. O diretor ndo gosta de falar em “supervisao”, porque considera que nao

traz nenhum contributo ao ensino.

O trabalho interdisciplinar deveria materializar-se em aulas conjuntas, seguramente mais
produtivas e aliciantes para os alunos, para além do beneficio evidente na transmissao de um
saber global, integrado e ndo compartimentado que favorece a aprendizagem e o
desenvolvimento da capacidade de aplicagdo dos conhecimentos a novas situagées. Ndo estou
a falar em supervisdo porque acho que nao é isso que interessa para o ensino. O que interessa é
implementar a pratica e desenvolver a colaboragdo inter e intra disciplinar na sala de aula.

T1

O diretor entende que esse trabalho é dificil de operacionalizar devido ao
conflito nos horarios dos docentes, que torna complicado o encontro em momentos
comuns. O diretor diz que a flexibilidade curricular e de horarios, ajudaria a facilitar a
implementacdo da estratégia colaborativa. Mais uma vez a antevisdo do diretor para os

atuais normativos, referidos anteriormente (DL55/2018).

Por vezes é também dificil de implementar devido a incompatibilidade entre os horarios dos
professores. Uma maior flexibilidade nos conteudos curriculares e nos horarios facilitaria a
colaboragdo interdisciplinar.

T1
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6.3.4.1 Fatores que facilitam ou que impedem a colabora¢ao docente e a

aprendizagem profissional colaborativa

Os fatores que impedem a colaboracao é a forte “desmotivacdo” dos professores
e a incompatibilidade de horarios. O diretor acentua a necessidade de mudar a
perspetiva “individualista”, ainda, muito vincada nos professores e a possibilidade de no
futuro se por em pratica a flexibilidade curricular e dos horarios. A formacao inicial dos

professores é outro dos fatores que pode facilitar a colaboracdo docente.

Primeiro é a grande desmotivagdo de muitos professores, para além disso o hordrio, que muitas
vezes ndo permite que se estabelegam momentos de cooperagdo. Nas nossas escolas o horario
de funcionamento é centrado na parte da manh3, os professores tém as aulas muito cheias e
resta apenas a quarta-feira para fazerem algumas reuniGes em que tratam desse trabalho
cooperativo, embora devesse existir realmente mais tempo para que esse trabalho fosse feito
noutras condi¢cdes. Uma outra filosofia de gestdo dos curriculos e de elaboragdo dos horarios,
bem como uma visdo mais cooperativa e menos individualista dos docentes seria facilitadora.
Como é 6bvio também passa pela formacgao inicial dos professores que deve incluir essa pratica.

T1

6.3.4.2 Potenciar a aprendizagem profissional colaborativa na escola

Segundo o diretor, para potenciar a aprendizagem profissional colaborativa é
preciso “mudar mentalidades”, pois muitos professores ndo conseguem expor-se. Dai a
necessidade de evoluir em termos de cultura escolar, pois os professores estdo ainda
formatados para o ensino tradicional. Para a colaboracdo docente resultar, o diretor,
considera que é necessdria mais abertura para que os professores reconhegcam a
importancia de falar e expor as suas ideias, dentro daquela que é a sua formacdo e que

pode ser muito importante para o outro, que pode por seu lado, aprender com ele.

Primeiro que tudo é preciso mudar mentalidades, porque ha muitos professores que tem medo
de se expor. Para além da mentalidade é preciso mudar também a cultura de escola que ainda
esta muito focada na divisdo disciplinar e, portanto, os professores também estdo formatados
para essa tipo de ensino e, de facto, se queremos entrar no ensino colaborativo ou cooperativo
é preciso haver abertura suficiente da parte dos professores para se exporem, reconhecerem
qgue ha outros professores e profissionais em determinadas areas com uma formagdo mais
adequada. Deviam ser capazes de abrir a sua sala de aula a cooperagdo quer de outros
professores quer de outros profissionais.

T1

O diretor, enquanto lider, tem promovido a participacao de outros profissionais

na escola, no sentido da escola se abrir cada vez mais ao exterior. A abertura referida é
outra das caracteristicas do diretor na sua gestdo. O diretor relembra que, outro dos

pontos positivos da escola, é a “abertura a comunidade”. A escola, é “muito procurada”
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para a proposta externa de diversas atividades. A escola esta aberta todos os dias da

semana, e salvo raras excecGes ao domingo, até quase a meia noite.

Eu tenho promovido a vinda de profissionais no sentido de abrir a escola ao exterior. A abertura
da escola é uma das caracteristicas da minha gestdo. Ndo falei nisso, mas um dos grandes aspetos
positivos desta escola é a sua abertura a comunidade. A escola é muito procurada para a
realizagdo das mais variadas atividades e, posso dizé-lo, estd aberta de segunda a sdbado até
guase a meia noite e, por vezes, até ao domingo.

T1
O diretor confia que a cultura individualista se alterara com o tempo.

Infelizmente ainda ha uma cultura muito fechada e individualista na sala de aula, mas que, com
o tempo se alterard como fizemos com a abertura a comunidade.

T1

6.3.5 Prioridades da escola

A prioridade do agrupamento é criar uma identidade, que respeite e integre a
histéria que é prépria da escola secunddria e tdo reconhecida pela comunidade e pelo
concelho. E urgente, por isso, fomentar uma cultura original ou singular para o

agrupamento e continuar a promover um servi¢o educativo de qualidade”.

A criagdo de uma nova identidade respeitando a identidade das escolas que compdem o
agrupamento, respeitando e integrando toda a tradigdo e o papel que a escola secunddria tem
tido ao longo dos seus 60 anos na formagdo de profissionais, quadros técnicos e quadros
superiores. Porque é mais antiga do concelho, tem uma histéria de sucesso e é que a que tem
uma imagem muito positiva dentro da comunidade. E preciso criar uma cultura para o
agrupamento, porque houve um choque de culturas que teve que ser bem gerido. Julgo que
mesmo nesse aspeto conseguimos gerir bem essa integracdo e continuar a prestar um servigo
educativo de qualidade.

T1

6.3.6 Contratacao dos professores: Critérios utilizados

No geral os docentes s3ao colocados pelo ministério da educa¢do, mas quando ha
necessidade de efetuar contratacdes ao nivel de escola, obedece-se aqueles que sdo os
critérios informados pelo referido ministério. Ao nivel dos cursos profissionais é que
existe alguma liberdade na definicdo dos critérios de contratacdo e que, sdo sempre de

acordo com o que se pretende para a qualidade e promocgao dos cursos profissionais.

Os professores sdo colocados pelo ministério nds temos ao nivel depois da contratacdo de escola
os critérios sdo definidos ao nivel do ministério gradua¢do académica e formacéo profissional s
ao nivel dos cursos profissionais é que nds temos na contratacdo de técnicos especializados ai é
que temos possibilidade de definir critérios para a escolha dos profissionais. Preocupamo-nos
em definir critérios que garantam a qualidade dos professores que vém para cd como técnicos
especializados.
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T1

6.3.6.1 Critérios usados para contrata¢ao docente

O diretor destaca como critérios principais: a “formacado profissional nas disciplinas da

formacao técnica”; e a experiéncia profissional.

Formagdo especifica na area que nds pretendemos. Para a formagdo profissional nas disciplinas
da formagao técnica o professor ou técnico que vamos contratar deve ter formagdo naquela area
especifica do proprio curso e, naturalmente, também valorizamos a sua formagao e experiéncia
profissional.

T1

6.3.6.2 Formagao necessaria

O diretor reconhece que se desvaloriza a formagdo pedagogica em
favorecimento da formacao técnica e da experiéncia profissional na area disciplinar

requerida. No entanto, uma boa parte deles tem formagao pedagdgica.

Reconhego que a nossa preocupacgdo central para a contratagdo de técnicos para as areas da
formagdo profissional ndo é a formagdo pedagdgica, mas sim a formagdo e a experiéncia
profissional. A sua grande maioria tem também formacdo pedagodgica.

T1
6.3.6.3 Abertura e disponibilidade para o desenvolvimento de uma

aprendizagem colaborativa dos técnicos especializados contratados

O diretor refere a abertura e a disponibilidade destes técnicos para a
aprendizagem colaborativa. Justifica, novamente, que a falta de técnicos especializados
faz com que a escola tenha tendéncia a contratar especialistas sem formacao
pedagdgica, mas refere que muitos destes técnicos sao, por vezes mais colaborantes do

gue alguns professores.

Sim, devem ter uma grande abertura e disponibilidade para o desenvolvimento de uma
aprendizagem colaborativa. A sua falta tem-nos levado a ndo contratar técnicos que ndo tenham
essas competéncias. A grande maioria dos técnicos que contratamos tem ja esse espirito
colaborativo sdo muito mais cooperantes do que alguns professores do ensino regular.

T1

6.3.6.4 Relagdo com os pares, na escola

Estes técnicos, especializados em diferentes disciplinas técnicas “integram-se”
bem na escola. A escola culturalmente, também, é vista como uma escola que sempre

acolheu bem os docentes. Como prova o diretor refere a “estabilidade do corpo
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docente” e a possibilidade de voltar a contratar os mesmos técnicos, no sentido da
continuidade do trabalho realizado. Estes fatores sdo essenciais para o desenvolvimento

profissional e pessoal e para o ambiente da escola.

Sim e habitualmente integram-se muito bem na escola. Alids, a escola tem uma grande
vantagem, que vem da sua propria cultura e identidade, que é a de receber bem os professores
e integra-los. Prova disso e que constitui uma das boas caracteristicas desta escola é a
estabilidade do seu corpo docente e, naturalmente dos técnicos especializados. A estabilidade
do corpo docente e a previsibilidade na contratagdo dos técnicos é benéfica para o bom ambiente
e para o desenvolvimento de projetos quer profissionais, quer pessoais.

T1

6.3.7 Tipo de reunides

As reunides sdao muitas e de nivel mais formal, ou seja, sdo reunides que a escola

tem de cumprir de acordo com o previsto na legislagao.

Muitas. Sdo reunides formais dos conselhos de turma reunides de departamento e a reunides
das dreas disciplinares e de equipas multidisciplinares e de diferentes equipas de trabalho e a
medida das necessidades reuniGes com grupos de professores para resolver problemas
especificos.

T1

6.3.7.1 Informais

As reunides informais acontecem sobretudo na sala de professores, onde os
docentes trocam e partilham algumas ideias sobre aulas, turmas e alunos. O trabalho

informal é neste sentido, mais dirigido ao aluno e aos resultados escolares.

Em termos de reunides informais existem algumas entre os professores, até para preparar aulas,
normalmente os professores do conselho de turma reiinem muitas vezes informalmente na sala
de professores para tratar dos problemas turma e ha também reunides das areas disciplinares
para troca de ideias e as vezes até de experiéncias e para conhecimento dos alunos das turmas
entre os professores das diferentes areas disciplinares, sem esquecer algumas reunides para
preparar aulas interdisciplinares ou implementac¢do de projetos e atividades.

T1

A relacdo que o diretor mantém com os professores é mais informal do que
formal. Exemplo disto é a forma como resolve os conflitos, sempre de “forma informal”.
O diretor considera esta a melhor forma de resolucdo de conflitos. O diretor sé apela a

“formalidade ou autoridade” quando sente que existe essa necessidade.

O meu relacionamento com os professores é muito mais informal do que formal, eu préprio na
gestdo de conflitos resolvo as questdes de forma informal, porque acho que é a forma mais
adequado de lidar com conflitos. Sé invoco a formalidade ou autoridade quando sinto essa
necessidade pelas mais variadas razdes.

T1
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6.3.7.2 Instancia e frequéncia das reunides

Todos os professores sao chamados a reunir pelo menos uma vez por més nas
areas disciplinares; os departamentos reinem por trimestre, tal como os conselhos de
turma. Estes, por sua vez, relUnem intervalarmente e sempre que os “problemas”

justifiquem.

As dreas disciplinares reinem uma vez por més, os departamentos reinem por trimestre
eventualmente, fazem duas reunies ou trés por trimestre, os conselhos de turma reinem por
trimestre e fazem reunides intercalares e sempre que os problemas da turma o justificam.

T1

6.3.8 Mecanismos para acompanhamento do trabalho dos professores

O diretor descreve que a escola se encontra a tentar implementar um modelo
formal de supervisao pedagdgica uma vez que, informalmente, ja vao existindo registos
dessa pratica. O diretor, em tempos, obrigou a existéncia de supervisdo de alguns
professores. Percebe-se que poderia estar em causa a competéncia do professor
supervisionado. As assessorias, consideradas como uma forma de “cooperagao” pelo
diretor, dentro da sala de aula, permitem desenvolver o processo de ensino e
aprendizagem de outra forma. O diretor vé essa forma como um ganho para os alunos

e professores.

Estamos numa fase de implementacgdo da supervisdo pedagdgica. Estamos a tentar implementar
o sistema em termos formais, porque em termos informais ja ha trabalho feito na area, nos anos
anteriores, eu préprio obriguei a supervisdo de alguns professores, especialmente na escola
secundaria. Temos estabelecido também as assessorias que sdo um trabalho de cooperagdo
dentro da sala de aula e que permite desenvolver um outro trabalho de preparagdo dos alunos,
para além disso temos o trabalho normal dos professores.

T1
Possibilidade de observar algumas reunidoes de professores e de observar algumas

aulas, com a permissao dos professores (dependente do tempo)

A questdo o diretor respondeu de imediato que sim, pois segundo ele, os professores
necessitam de se abrir e compreender o ganho nessa abertura. No entanto, tal como

anteriormente explicado, ndo foi possivel concretizar este ponto.

Sim, a resposta é taxativa e é sim e acho muito bem. A experiéncia que tenho do trabalho
desenvolvido na margem sul do Tejo mostra que o Sul, neste aspeto é muito mais aberto que o
Norte e que esta pratica é muito mais frequente e comum.

T1
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Quadro 38 - Sintese das ideias principais - Diretor

Temas da entrevista

Respostas dadas

Percec¢do da escola

- Oferta alargada e diversificada;

- Populagdo heterdgena, com diferentes origens;

- Escola evoluiu de acordo com as necessidades da populagdo;

- A escola funciona no regime diurno e noturno;

- Escola acolhedora e recetiva as novidades;

- Ao nivel concelhio, a escola ao longo da histéria, contribuiu para a
formacao de cidaddos ativos;

- Ndo existem problemas significativos de indisciplina;

- Existem uma grande diversidade multicultural: alunos oriundos de
diferentes origens e problematicas;

- E uma escola TEIP;

- Nivel alto de absentismo e casos de abandono escolar;

Desafios:

- Combate as desigualdades sociais, econdmicas e culturais:
necessidade de mobilizar mais apoios e criar alternativas de ensino
(PIEF, PCA; Cursos profissionais; etc.);

- Familias desestruturadas, que pouco ou nada valorizam a educagdo
académica;

- Intervengdo dos pais /EE, é variavel e vai da presenga mais abusiva a
indiferenca.

Descrigao geral

- Arelagdo de alunos e professores é boa;

- Existe colaboragdo entre a comunidade educativa;

- E uma escola de sucesso educativo, com alunos a ingressar na
universidade nas suas primeiras ou segundas opg¢des — alunos aplicados
e bons professores;

- Escola de referéncia para o concelho, pela histéria e com praticas
reconhecidas, também ao nivel do ranking nacional;

- A escola esta a tentar construir uma identidade cultural, sendo a
escola secundaria a referéncia para essa construgao;

- Existe qualidade e cooperagdo com o mundo empresarial local;

- Ndo é um lugar feliz para todos, mas para a maioria, sim:

e Alunos: influéncia dos ambientes de origem; alguns fazem
parte de uma continuidade geracional, que é indicador do bom
trabalho da escola;

e Professores: necessidade de repensar praticas; estdo
desmotivados e sentem-se desvalorizados na sua autoridade;
sdo professores porque ndo tiveram outra alternativa de
emprego; existem muitos professores felizes e excelentes
professores;

- A direcdo procura criar condi¢des de bem-estar;

- Com a formagdo do Mega agrupamento a escola desceu no ranking
nacional e concelhio. Em causa: muitos alunos sobretudo de origem
cigana;

- Orgulho nos bons professores e tentativa de minimizar os efeitos dos
menos bons;

- E uma lideranca com base na democracia:

e  Participagdo e corresponsabilizacdo;

o Delegacdo de poderes: motivagdao e bem-estar;

e Alideranga ndo deve concentrar em si os poderes, correndo o
risco da “maquina” nao funcionar;

e Asliderancgas intermédias tém autonomia para decidir;

e A democracia é um desafio, também;
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e (Capacidade de assumir riscos;
e Aautoridade é reconhecida, mas partilhada: todos assumem a
responsabilidade;
e Eum ponto forte: os resultados dos alunos sdo manifestacdo
desse tipo de lideranga;
- Alunos dedicados que ajudam a promover a escola;
- Importa a formagdo do aluno como cidaddo responsavel e
interventivo, que considera os valores e a multiculturalidade e da
partilha;
- Desafios:
e Ser melhor que antes;
e Capacidade de adaptar-se as dificuldades que o
desenvolvimento traz a educagdo;
e  Construir uma identidade;
e Conseguir que os professores trabalhem juntos e ndo isolados;
e Combater velhos habitos, que impedem a mudanga;
e Promogdo de um ensino diferenciado para todos;
e Falta de verbas da escola;
e A “cooperagdo” estd a dar os primeiros passos.

Descrigao das oportunidades de
aprendizagem profissional dos
professores na escola/agrupamento.

- Formacdo:
e dada pelas empresas locais, no caso dos cursos profissionais;
e abertura da direg¢do para todos os professores fazerem a
formagdo ao nivel dos centros de formagao ou nas
universidades;
e aformagdo do interesse da escola é paga pela mesma.

Modo como os professores
colaboram

- Os professores colaboram essencialmente para o cumprimento do
trabalho forma, supervisionado pela avaliagdo externa;

- O trabalho informal de colaboragdo espontanea, ainda é de dificil
concretizagdo, embora haja professores que ja o fazem;

- Proposta de colaboracgédo ao nivel da interdisciplinaridade, com aulas
conjuntas, resultam em beneficios do processo de ensino e
aprendizagem;

- A supervisdo ndo traz contributo ao ensino;

- Hordrio dos docentes: fator impeditivo da colaboragao;

- A flexibilizagdo do curriculo e dos horarios facilitam a colaboracéo;

A aprendizagem profissional
colaborativa

- Os fatores que impedem a colaboracao:
e desmotivagdo;
e incompatibilidade de horérios;
e individualismo;
e ensino tradicional.
- Os fatores que impedem a colaboragdo:
e  Flexibilidade curricular;
e Formacgdo adequada;
e Mudanga de mentalidade;
e [nformalidade;
e Abertura pela conquista da capacidade de expor ideias e
saberes;
e Estabilidade do corpo docente;
e Participacdo na escola de outros profissionais: testemunho

Prioridades deste estabelecimento

- Construir uma nova identidade;
- Reconhecimento interno e externo;
- Aposta na qualidade

Critérios utilizados na contratacgdo
dos professores

- Critérios do Ministério da Educagao, para todos os professores;
- Contratacdo mais ao nivel dos técnicos dos cursos profissionais;
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e Formacgao profissional, técnica e pedagdgica (por ultimo, pois
ndo é tdo valorizada pelo diretor neste tipo de contratagdo)

e Disponibilidade para a aprendizagem colaborativa

e Relagdo com os outros professores é boa e disponivel

Reunides

- Formais: questdes de cumprimento obrigatério e imposto pelos
normativos;

- Informais: ao nivel da sala de professores, para troca de ideias, mas
ndo deixam de ser para cumprir de alguma forma as questdes formais;
- O diretor aponta uma gestdo baseada na informalidade, para a
resolucdo dos conflitos (a melhor forma de os resolver); s6 apela a
formalidade quando necessario, mas a sua autoridade é reconhecida;
- Frequéncia: de acordo com o previsto na lei.

Mecanismos para acompanhamento
do trabalho dos professores (por
exemplo observagdo de aulas,
entrevistas, conversas, etc)

- Esta a ser criado um modelo de supervisdo pedagdgica, de acordo com
o resultado da avaliagdo externa;

- Ja existem registos dessa supervisdo pedagodgica efetuada de modo
informal, por alguns professores;

- Operacionalizagdo através de: assessorias; observacdo de aulas

Fonte: Autora da dissertagao (2018)
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7. Discussao dos Resultados

ApOds a analise dos resultados, na parte Ill desta dissertagao, propde-se agora a
discussdo dos mesmos a luz da revisdo da bibliografia efetuada, tendo em conta os

objetivos e questdes iniciais do estudo.
7.1 Modo de trabalho dos professores

Os dados biograficos dos professores confirmam a situagao atual, quer ao nivel
dos inquéritos por questionario, quer das entrevistas, de que os mesmos estdo a
envelhecer. A maioria dos professores faz parte do quadro da escola e apresenta idade
superior aos quarenta anos e, consequentemente, a sua experiéncia no ensino é longa.
Significa, entdo, que estes professores tém resistido ou ja passaram por diferentes
reformas, de acordo com a evolucdo dos tempos, cada vez mais rapida. Os efeitos desta
rapida mudanca e necessidade de ajuste ou adaptacdo constante as novidades, sem que
as anteriores tivessem tempo para serem acomodadas, traz a sequela do desencanto,

da frustragao e do cansago.

Esteve (2014, p. 96), salienta que “as atitudes dos professores e da sociedade sGo
fundamentais para realizar reformas que se projetam”, ou seja a evolucdo e a forma
como a mesma decorre depende da atitude do professor e do apoio que tem da
comunidade que o rodeia. Pois para o autor, sem que esse apoio se verifique,
dificilmente se passa “do terreno das disposicoes legais ao terreno da realidade: o

trabalho quotidiano nas salas de aula”.

A necessidade de um ensino para as massas, fez aumentar o nimero de
professores nas escolas, de acordo com o aumento do nimero de alunos e com esta
situacdo, no tempo, tem vindo a despertar-se para a questdo dos problemas da
qualidade do processo de ensino e aprendizagem. Para Esteve (2014, p.96), o mundo
dos professores “foi substituido por outro, em que nGo sabem muito bem como situar-
se (...). O sentimento de inseguranca estd na origem do cepticismo e da recusa dos

professores em rela¢do as novas politicas de reforma educativa”.

Nesta perspetiva, a forma como os professores trabalham tem sofrido altera¢des
profundas, ou “disruptivas”, como refere um dos professores coordenadores e que

influenciam fortemente o modo como os professores trabalham. Estas alteracdes
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promovem alguma vulnerabilidade e duvida da capacidade de ser professor. Cada vez
mais, nos dias de hoje, o professor é chamado a exercer muitas fung¢bes para além
daquele que seria o seu papel, ensinar: “... pede-se ao professor que seja facilitador da
aprendizagem, pedagogo eficaz, organizador do trabalho de grupo (...) cuide do
equilibrio psicoldgico e afetivo dos alunos, da integra¢do social e da educagdo sexual.; a
tudo isto pode somar-se a ateng¢do aos alunos especiais integrados na turma.” (Esteve,

2014, p. 100).

A missdo da escola, no momento é, pois, “a de socializagdo e humanizagdo dos
sujeitos, na perspectiva de colaborar para que esses aprendam a aprender na
convivéncia com os outros.” (Verdum, 2013, p. 93). Nesta logica, o professor, necessita,

igualmente, de aprender a desenvolver-se na relacdo com os seus pares, colaborando.

Ainda, Verdum (p.95), referindo Freire (1996) e Rios (2008), argumenta que “o
professor ndo ensina apenas as disciplinas, sua atitude ensina, seus gestos falam”,
reforcando que o professor tem a responsabilidade de ensinar a saber e a saber ser, no
mundo. Por isso, existe necessidade de planificar, de desenvolver, de rever, de refletir,
de avaliar a pratica pedagdgica que implementa, pois s6 desta forma o professor “pode

assumir um cardter transformador”.

O relatério de avaliagdo externa das escolas, no ano letivo de 2015/2016 (p. 3),
revela que ao “nivel das prdticas de ensino, carece de uma andlise mais atenta e atuante,
de modo a potenciar a qualidade do sucesso”. Esta avaliacdo indicou que uma das
fragilidades era precisamente “O acompanhamento e supervisdo regular e sistemdtica
da prdtica letiva em sala de aula, para partilha de saberes e experiéncias, generaliza¢éo
de boas prdticas e o consequente para o desempenho profissional”. Por outro lado,
assinala como pontos fortes “O trabalho colaborativo entre os docentes com impacto no
planeamento, na organizacGo pedagodgica e na exploragcdo de prdticas e estratégicas

facilitadoras da aprendizagem”.

Os professores, nos inquéritos e nas entrevistas, concordam que existe partilha,
corresponsabilizacdo e empenho por parte de todos, sobretudo ao nivel dos professores
do grupo disciplinar e ao nivel dos departamentos mais pequenos, ao contrario dos que
incluem diferentes areas disciplinares, onde existem mais dificuldades de implementar

o espirito de colaboracdo. Afirmam que, na escola, os professores de uma forma ou de
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outra colaboram. Morgado (2006, p. 89), refere que o facto da sociedade se estar a
tornar cada vez mais complexa, assumindo diferentes valores e interesses, convoca
respostas cada vez mais imediatas e assertivas para os problemas do dia-a-dia. Deste

modo, confirma-se o apelo a responsabilidade de cada um e de todos no conjunto.

Nas entrevistas alguns professores referem o peso da tradicao, referindo-se a
uma pratica de ensino e aprendizagem, ainda, muito isolada e apontam como exemplo
os professores mais velhos. Porém, comeca-se a valorizar ou a reconhecer, ndo sé a
importancia de trabalhar de forma individual (de reflexdo pessoal), mas também a
compreender a necessidade indispensavel de trabalhar com os outros, em colaboracao
(de comunicar, confrontar, participar, ajudar, contribuir). Consideram este equilibrio
essencial a aprendizagem e ao desenvolvimento profissional. Morgado (2006, p.81),
enfatiza Thurler (2004, p. 25) e sublinha a importancia entre a “coeréncia e a
continuidade da ag¢do colectiva e das prdticas individuais”. O isolamento ou a
preferéncia pelo isolamento na pratica pedagdgica é visto pelo autor, Morgado (p. 83),
como uma forma de os professores se livrarem da critica, mas ao mesmo tempo,
também, os priva do elogio e dos possiveis apoios dos colegas. O individualismo, neste
alinhamento, impede a capacidade de autonomia profissional e é um “obstdculo ao
acesso e a partilha de novas ideias e (...) a procura de melhores solu¢ées para os
problemas do ensino”. A autonomia profissional reflete-se na aptidao para colaborar e

consequentemente criar e produzir.

Nesta acecdo, os professores manifestam que o grande contributo para esse
equilibrio é a forma como se relacionam. A existéncia de relagdes interpessoais
saudaveis (interdependéncia, correlacdo, reciprocidade, correspondéncia) contribui
para que, as praticas pedagdgicas fluam saudavelmente de forma espontanea, com
maior disponibilidade para aceitar e pér em pratica diferentes experiéncias. Estas

competéncias atenuam os efeitos do individualismo.

Tendo em conta que o trabalho colaborativo, exige tempo para essa
cumplicidade exercida em conjunto, os professores mencionam que um dos grandes
obstaculos a sua aplicabilidade ou operacionalizacdo é, a imposicdao ditada pelos
hordrios dos docentes. Estes hordrios, ainda, cumprem a funcao mais tradicionalista da

escola, que empurra os professores para esta dualidade de sentimentos: a necessidade
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de trabalhar em reciprocidade ou em colaboracdo e a necessidade de cumprir o seu
horario, confinados a uma sala de aula individual. A forma de preparar estes horarios

obedece as diretivas legais, para todas as escolas.

A dualidade de sentimentos cria nos professores “sentimentos de frustragdo”
(Morgado, 2006, p. 92). Os professores referem mesmo a necessidade de se sentiram
iguais e consequentemente seguros para que, se criem os lacos de amizade, de
companheirismo e de concordancia, tdo importantes para resistir, aceitar ou permitir

que a mudanca se dé.

A questdo dos sentimentos é uma constante nas entrevistas dos professores,
enquanto seres humanos com paixao. Day (2004, p. 79), sublinha a necessidade de “...
prestar a devida atenc¢éo ao reportdrio emocional bdsico exigido aos professores para

manterem um ensino entusidstico e de elevada qualidade”. Segundo o mesmo autor,

“As politicas externas, assim como as culturas das escolas e/ou dos
departamentos, podem exercer uma influéncia tanto positiva como negativa
sobre o estado emocional do professor e, consequentemente, sobre as formas

como atuam na sala de aula”.

Para Day (p. 99) a “paixdo” refletida no modo como os professores trabalham,
nasce do confronto entre “propdsitos morais, do seu cuidado e da sua compreenséo e
identidades = emocionais”,  estando  estes aspetos relacionados como
“comprometimento”. Nos professores, participantes do estudo, este comprometimento
estd inerentemente ligado ao processo de ensino e aprendizagem dirigido ao aluno e
aos seus resultados. Manifestam, constantemente, que o principal objetivo ou motivo
principal de preocupacdo, nesse processo, € o sucesso do aluno e, como tal, tudo o que
fazem é em funcao do discente, até porque esta em causa a avaliacdo de desempenho
do professor (Decreto Regulamentar n2 26/2012). Mais uma vez a questdo dos
normativos, parece contrariar a necessidade de efetivar uma aprendizagem

colaborativa docente.

A questdo da formalidade imposta pelos normativos, afeta todos os passos que
o professor da na sua pratica diaria. Os professores referem a importancia de tratar em

primeiro lugar das questdes formais e apesar de valorizarem os momentos informais,
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reconhecem que sdo momentos instantdneos e breves. A formalidade é vista como
positiva, ndo sendo referida como desvantagem, pois ha uma obrigatoriedade e todos
tém que cumprir. Enquanto que, a informalidade, ndo sendo obrigatéria, ha mais
resisténcia em po6-la em pratica. Ha professores que sugerem, que a informalidade
deveria ser de alguma forma imposta pela lideranca de topo / principal, para que os
professores nao tivessem a tendéncia a recusar a partilha, em momentos criados para
tal, no horario dos professores. Os horarios, neste contexto, sdo um fator apontado
como nao favoravel aos momentos de partilha informal e ao trabalho em colaboragao.
Todavia, consideram que os atos de informalidade sdo fundamentais ao conforto, a
extroversdo, a confianca e a sociabilidade. Porém, estes atos confinam-se aos lagos de
amizade ja existentes, com quem os professores se sentem seguros e surgem quando
ha oportunidade. Os momentos de informalidade servem o propdsito de promover a

iniciativa e a criatividade, para alguns professores.

A questdo dos momentos informais impostos (no sentido de fazer com que os
professores aproveitem esses momentos para partilhar numa légica de comunicagao
participativa), pressupode vigilancia do seu cumprimento e interessa aqui falar do tema
supervisdo, tendo em conta o principio da aprendizagem colaborativa. Existe, no
entanto, a perspetiva do diretor da escola que aprova a supervisdo de algumas
situagdes, numa légica de controlo e verificacdo ou de observagao as praticas do
professor supervisionado. Day (2004, p. 103), evidéncia uma investigacdo onde um

educador declarou que a falta de cumprimento se vé quando:

“Ndo sdo muito bons no que fazem... nGo possuir aquele “brilho”, uma
qualidade que é intangivel... ter uma prepara¢Go pouco consistente, ser
desleixados nas suas interacbes com os alunos, ser pouco pontuais... sGo
pessoas que perderam aquele desejo de vida... e as criangas sdo contagiadas

por esse sentimento e o corpo docente também...”.

Para Alarcdo e Canha (2013, p. 62 e seguintes), a supervisdo tem uma
“intencionalidade, um objeto de andlise/interven¢do e uma dimensdo processual
interativa”, ou seja, a supervisdo deve ser vista como interativa e integrativa da
“dimensdo colaborativa”. O trabalho colaborativo, para estes autores, é marcado “pela

intencionalidade do trabalho em conjunto, pela gestdo partilhada de poderes e
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responsabilidades, pelas atitudes de abertura e comprometimento e pela mais-valia” do
desenvolvimento profissional. A inten¢do é que a supervisdo nao seja vista como um
meio de vigilancia, mas como um processo transformador que agrega na partilha com o

outro, a agdo, o pensamento, os interesses e as competéncias de cada um.

Morgado (p. 91), salienta a importancia da formagdo “evoluindo para uma
profissGo de horizontes mais amplos”, para inverter a tendéncia anteriormente

mencionada, no ultimo periodo do paragrafo.
7.2 Aprendizagem profissional em contexto de trabalho

Flores e Forte (2014), no artigo publicado no European Journal of Teacher

Education, na consulta a varios autores, descrevem que:

“Issues associated with learning, change and professional development of
teachers have been the subject of growing interest in order to gain deeper
insights into teachers’ preferences and process of learning as well as into the

contexts in which they occur and the variables influencing them”. (p. 92)

Neste estudo, os professores revelam interesse pelo desenvolvimento
profissional e manifestam que para aprenderem, no sentido do seu desenvolvimento
profissional, recorrem a consulta de documentos, a internet, a colegas, a contatos
pessoais e as vezes a especialistas, com quem mantiveram uma relacdo de
aprendizagem no curso inicial ou em formacgdes posteriores, na linha da continuidade e
da evolucdo na sua area de profissionalizacdo. Day (2004, p. 151), neste sentido, reforca

dizendo que,

“A manutencdo de um bom ensino exige que os professores revisitem e
revejam regularmente a forma como vdo aplicar os seus principios de
diferenciacdo, coeréncia, progressdo, continuidade e equilibrio, néo sé no
“qué” e no “como” do seu ensino, mas também no “porqué” em termos dos
seus propdsitos “morais” centrais, Exige também que o0s professores
abordem questdes de auto-eficdcia, da identidade, da realizagdo
profissional, do comprometimento e da inteligéncia emocional (...). O bom
ensino envolve a cabeca e o coragdo. Ser profissional significa ter um

comprometimento com a investigagdo para toda a vida”.
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Os professores tém de apresentar evidéncias da formacdo na sua avaliacdo de
desempenho e sao “obrigados” pela legislagdao a cumprir, pelo menos vinte e cinco horas
de formacdo anual. Muitas vezes e tal, como referido pelos professores e reforcado pelo
diretor, as propostas de formagao, ao nivel dos centros de formacgao é insuficiente, nem
sempre tem interesse ou é ajustado ao contexto e um dos fortes condicionalismos, volta
a ser o hordrio e o custo envolvido para tal. Os professores, maioritariamente, gostariam
de ter a oportunidade de fazer formac¢des mais especificas e ao nivel das universidades.
Sachs (2009, p. 100 -101), na sua investigacao sobre “desenvolvimento profissional
continuo de professores” destaca que se a aprendizagem é o centro da atividade do
ensino, entdao o desenvolvimento profissional deveria ser o ponto fundamental do
sistema educativo. Salienta ainda, indo de encontro ao sentimento manifestado nas
entrevistas sobre esta matéria, que os professores reconhecem a utilidade e a melhoria
que pode trazer as suas praticas e a aprendizagem do aluno. No entanto, desconfiam,
alguns, se o desenvolvimento profissional continuo, que envolve a formacdo, os
“desenvolve intelectualmente, pessoalmente ou profissionalmente”, ou ainda, se “gera

novo conhecimento ou transforma a prdtica”, Tal como suporta Sachs.

Nesta linha de desconfianca dos professores, Frost (2017, p.3) constata que

parece existir uma confusdo terminoldgica, ja que

“”

. it is important to be clear about the term “continuing professional
development” and the various concepts it represents. One of the obstacles to
achieving conceptual clarity in this area is that the term “continuing
professional development” (CPD) is commonly used within the teaching
profession to refer to programmes or activities designed to support teachers’
professional development rather than the actual processes of learning and
development that teachers experience”. (...) the term “professional
development” offered the promise of something more respectful of our sense
of purpose and professional autonomy. (...) What interests me about this
terminological muddle is that it reflects an unfortunate tendency towards
constructing professional development as a commodity that is provided for
teachers or a programme designed to train them. | want to argue that a more

productive construction would be one in which “continuing professional
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development” refers to teachers ‘experience of their professional learning -

their actual growth”.

Para este autor o desenvolvimento profissional deve ser visto como um
contributo para a melhoria do desempenho profissional consciente, que contribua para
a evolucdo de capacidades pessoais e de identidade profissional. Os professores sentem
de facto, pelos seus testemunhos que a maior parte da formagao disponivel faz-se pela
obrigatoriedade legislativa e, por isso desintegrada da sua vontade ou necessidade e,

por isso, revela-se muitas vezes ineficaz em termos de contributo mais pessoal.

Numa tentativa de mudar esta perspetiva de desenvolvimento profissional, de
alguma forma, deslegitimada ou fora das suas ambi¢bdes ou sentimento real, que
promova a sua auto-eficacia, fala-se de comunidades de prdatica ou de aprendizagem
docente. As comunidades de pratica sdo entendidas como reunides de professores para
discutir, analisar, aprender através de experiéncias realizadas em torno de temas
especificos de trabalho de aula e outras acdes na escola. Estas reunides sao uma forma
de aprendizagem colaborativa, da qual os professores revelam nao ter conhecimento
ou terem um conhecimento pouco consistente, ou seja, sem nenhuma certeza, mas,
mesmo assim, mencionam algumas experiéncias (reunides com pares no municipio; e
projetos ligados a avaliacdo interna, nas universidades). A ténue abordagem que fazem
a existéncia de algo semelhante, atribuem-lhe um cardter de obrigatoriedade, por
exemplo através de projetos da autarquia que induzem a participacdo das escolas, num

conceito de trabalho em rede.

Day (p. 202), explica que o “objetivo destas redes é quase sempre uma mudan¢a
sistemadtica, consistindo num conjunto de escolas que trabalham em conjunto durante
longos periodos de tempo com apoio de docentes das universidades e de outras

organizagdes no sentido de sustentar os esfor¢cos de mudan¢a”.

A dificuldade dos professores em exercerem a sua autonomia profissional, vé
neste tipo de acdes “obrigatdrias” um caminho e um certo alivio, por ndo terem que
reinventar o processo. Dai a dificuldade em conseguir compreender o verdadeiro
sentido de desenvolvimento profissional referido por Day. Contudo, na proposta para a
possibilidade de se organizar uma comunidade de pratica na escola com o apoio de

alguém, maioritariamente, os professores preferem que este tipo de organizacao seja
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orientado por alguém externo, especialista, pois a perspetiva é sempre diferente e mais
segura. Mais uma vez, neste ponto, a questdo da gestdo do horario que permita
operacionalizar este tipo de estratégia, € uma condicionante, assim como a disposicao
dos colegas para colaborar, ja que a questao tradicional ainda esta muito enraizada na

cultura escolar.

Louis, Kruse e os seus colegas (1995, cit in Day, 2004, p. 195), sugerem que as
comunidades escolares partilham cinco caracteristicas fundamentais: “normas e valores
partilhados; didlogo reflexivo; partilha da prdtica; enfoque na aprendizagem dos alunos;

inclusividade”.

Flores e Forte (2014) salientam a perspetiva de Lima (2002) que refere que,

“

the ideal way to ensure the professional development of teachers
throughout their careers, the excellence of learning for students and the

transformation of schools into authentic learning communities”. (p. 91)
7.3 Lideranga e cultura escolar

No alinhamento anterior, a cultura escolar € uma area em desenvolvimento na
escola, na busca de uma nova identidade de acordo com a descri¢do do diretor, uma vez
gue a escola em estudo se insere e é sede do recém-formado agrupamento de escolas.
A mudanca de legislacdo que visa uma escola com mais autonomia e mais inclusiva,
obriga a um corte com os valores mais tradicionais instalados e a capacidade de
adaptacdo as novas propostas de conhecimento, que influenciam profundamente as

praticas pedagdgicas e o desenvolvimento profissional.

Nesse ambito, atualmente, é pedida a escola que desenvolva estratégias de
flexibilidade curricular e de inclusdo, através da aplicacdo de medidas educativas a todos
os alunos dentro de um desenho universal de aprendizagem, para a escola, e numa
abordagem multinivel, direcionada a aprendizagem do aluno. No Decreto-Lei n2 55 de 6
de julho de 2018, “a autonomia e a flexibilidade sdo instrumentos que permitem as
escolas melhorar a qualidade do trabalho educativo, pela possibilidade de o adequarem
a sua realidade”. Neste sentido o aluno que se quer formar, tem que ter um perfil a
saida da escolaridade obrigatdria e nesse perfil, os docentes devem ter em consideracao

a matriz curricular que é comum a todas as escolas e que deve ser planeada com vista a

174



realizacdo do processo de ensino e da aprendizagem e da avaliagdo interna e externa do
aluno. O aluno deve desenvolver conhecimentos, capacidades e atitudes. Neste ambito,
impde-se o Decreto-Lei n? 54 que na sua abordagem multinivel, permite que todos os
alunos acedam ao curriculo de forma ajustada as suas potencialidades e dificuldades.
Ou seja, trata-se de uma abordagem que faz recurso a diferentes niveis de intervencao
através de medidas: universais (para todos os alunos); seletivas (para alunos que
tenham necessidades educativas e que ndo conseguiram superar com a aplicacdo das
medidas universais); e adicionais (para alunos com dificuldades acentuadas e

persistentes e que necessitam de recursos especializados de apoio).

A flexibilidade é pedida que seja contextualizada e desta forma, ha necessidade
de rever ou refazer todos os procedimentos que até entdo eram implementados. Este
é, no momento, o grande desafio da escola, que, nesta dindmica, procura de uma
identidade cultural. Todas estas mudancgas implicam diferentes modos de pensar a
escola, no seu todo e “obrigam” a comunidade educativa a refletir. De acordo com Day
(2004, p. 166), na consulta a diferentes autores, os “hdbitos ou rotinas” instalados
podem ser um obstaculo a evolucdo e mudanca de mentalidades, dado que “os
professores desenvolvem frequentemente uma dependéncia emocional em rela¢do as
rotinas, jd que estas podem ser o resultado de muito investimento e formam uma parte

da sua identidade presente que foi constituida com muito esfor¢o”.

Se a cultura, segundo o mesmo autor (p. 191,) é o resultado da forma como a
pessoa se relaciona com o seu meio, ndo deixa entdo de ser o “ethos ou o clima”
relacionado com crengas, valores, comportamentos e preconceitos que formam a vida
da escola. Assim, os professores sdo chamados a ser eficazes e dindmicos e a afastarem

praticas de ensino e aprendizagem tradicionais e predominantes.

Dos inquéritos por questionario, os resultados obtidos manifestam nas respostas
aos fatores de colaboracao e de lideranga, bastante indecisao sobre a forma como quer
um fator, quer outro sdo desenvolvidos na escola, enquanto partes integrantes da
cultura escolar. E necessario compreender, como diz Day (p. 200), que “ a paixéo pelo
ensino é dificil de manter nas escolas e nos departamentos que ndo promovem o
desenvolvimento profissional continuo de todos os que nele trabalham” e propde que

para tal se concretizar é necessario criar “esquemas de aconselhamento, da observacgéo
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regular dos colegas, do didlogo acerca do ensino e da aprendizagem, de pesquisas sobre
a prdtica”, para que se promova uma verdadeira melhoria e a conquista de uma

identidade cultural prépria.

Forte (2009, p. 154) referindo-se a Day (2001), refor¢ca que a “cultura escolar
determina um apoio positivo ou negativo para a aprendizagem dos professores”. Ainda,
Day (2004, p. 190) acentua que “as percepgdes e as experiéncias que os professores tém
das suas condicées de trabalho - a lideranga, as instalagées, os recursos, as
caracteristicas organizacionais e os relacionamentos - irdo inevitavelmente afetar as

suas atitudes e as suas prdticas de ensino e aprendizagem”.

Forte (2009, p. 162), refere-se a Hargreaves & Fullan (2001), que identificam que
a lideranca “pode constituir um obstdculo quando gera demasiada pressdo ou,
inversamente, origina indiferenca e desmotivagcdo dos professores”. No caso desta
escola, o diretor, identifica-se como um lider democrdtico e com uma gestdo
democratica que privilegia a informalidade do processo. Nos inquéritos esta questdo
pode estar, pouco posta em causa pela elevada percentagem valida de indecisGes nas
respostas. No entanto, na globalidade, das respostas, dos inquéritos e das entrevistas, a

lideranca é vista como positiva e favoravel a mudanca.

O diretor, na sua darea de influéncia enquanto lider principal e na sua visdo de
gestdo democratica dd, as liderancas intermédias, a possibilidade de decidir com
autonomia, numa perspetiva de delegacdo de poderes ou de competéncias, com a
intencdo de criar o bem-estar e a motivacdo. Esta interpretacdo segue a tendéncia de
uma gestdo partilhada que segundo Alarcdo e Canha (2013, p. 47), significa que todos
os professores devem ser convocados e a entender que “assumir a responsabilidade de
gerir o processo é um direito e um dever de todos os intervenientes em agdes de
colaboragdo com vista ao desenvolvimento”. Para os autores a corresponsabilidade
“consolida o sentimento de pertenca”, todos estdo legitimados como colaboradores

entre si promovendo o empenho, que se espera traga beneficios a todos.

Esta parece ser uma lideranca que impulsiona a aprendizagem e ao
desenvolvimento profissional. Em Forte (2009, p. 25) sdo alguns os autores referidos
(Fullan & Hargreaves, 2001; Day, 2001, 2004; Busch, 2003; Lima, 2008, entre outros),

gue apontam para uma relacdo direta entre qualidade da lideranca e a eficdcia das

176



escolas. Apesar disto, quanto as liderancas intermédias representadas nas entrevistas,
os sujeitos, professores coordenadores, revelam algum receio em assumir essa lideranca
relativamente aquela que pode ser a opinido dos colegas que coordenam, havendo o
medo da resisténcia ou do confronto que os colocaria numa situagdo desconfortavel de
mal-estar. Neste sentido, Alarcdo e Canha (2013, p. 48), reforcam que “colaborar néo é
um favor e também ndo se agradece”; “Colaboragdo exige vontade de realizar com
outros. Implica, pois, confianga no outro, valorizagdo dos seus saberes e experiéncias,

acreditar que ele é possivel ir mais longe do que sozinho. E implica também humildade

”

Esta consciéncia é fundamental, porém o que parece existir é, ainda, uma
confusao ou uma incerteza do conceito e da operacionalizagdo da aprendizagem
colaborativa. E necessario comecar por compreender, que a colaboracdo docente existe
na interligacao e na transversalidade dos conceitos desenvolvidos neste estudo, quanto

as dimensdes propostas.
7.4 Ser professor hoje

Nas entrevistas foi pedido a cada professor que encontrasse uma metafora, que
descrevesse o seu pensamento em relagdo ao modo como, cada professor, se vé
atualmente e no futuro como professor. A maior parte destes professores revelou uma
atitude pessimista e desgastada, tendo sido dificil encontrar a referida metafora. Este
sentimento corrobora com o que, Esteve (2014, p. 93) aponta como o “mal-estar
docente”, comum com o referido nos pontos anteriores. Para este autor, esse
descontentamento tem a ver com o sentimento de desajustamento provocado pelas
constantes mudancas. Os professores sentem-se de alguma forma impotentes para
resolver as novas questdes que a mudanga provoca. Tal como, Esteve (p.98), descreve
“a falta de apoio, as criticas e a demiss@o da sociedade em relagdo as tarefas educativas,
tentando fazer do professor o tnico responsdvel pelos problemas do ensino, quando

estes sdo problemas sociais que requerem solugdes sociais”.

Os professores estdo cansados e desmotivados, pois sentem que existe um
afastamento cada vez maior entre a sua verdadeira funcdo que é ensinar e aquela que
é atualmente exigida nas escolas. Esta é também uma opinido do diretor que foca na

sua entrevista a grande diversidade de situa¢des que a escola ndo tem, mas vé-se
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obrigada a resolver, em beneficio do aluno e do seu sucesso. Neste sentido, Esteve (p.
100) referindo os autores Goble e Porter (1980), diz que “Como resultado deste aumento
das exigéncias em relacGo aos professores, produziu-se um aumento de confusdo
respeitante as competéncias de que o professor necessita para exercer a complexa
fungdo que se lhe atribui”. Marezzi (1983), mencionado por Esteve, confirma que um
dos principais papéis do professor, nos dias de hoje é a “capacidade de enfrentar

situagdes conflituosas”.

Os professores vém a evolugdo tecnolégica como um desafio e com algum receio
de virem a ser substituidos por maquinas, desvirtuando o papel do professor enquanto
transmissor principal da informa¢do. De facto, esta evolugdo obriga o professor a
partilhar com as técnicas de informacdo, essa funcdo, que inegavelmente se impde um
ritmo diferente na sala de aula. Por outro lado, os alunos, sdo também fortes
impulsionadores para esta mudanga, uma vez que desde muito cedo aprendem a lidar
com a tecnologia e os métodos tradicionais de ensino ndo acompanham e ndo se
encaixam nestes novos valores ou padrdes de vida dos alunos. Esteve (p. 101), salienta
gue o ensino tradicional de transmissdo oral da informacdo esta condenado ao fracasso,
por isso, “o professor enfrenta a necessidade de integrar no seu trabalho o potencial

informativo destas novas fontes, modificando o seu papel tradicional”.

Day (2004, p. 94), acrescenta ao pensamento anterior de Esteve, que “ensinar
bem ndo depende unicamente do conhecimento do que se ensina, mas também do
conhecimento daqueles a quem se ensina”. A ideia do diretor é assim refor¢cada quando,
este, diz que o papel dos professores é ajudar o aluno a adquirir ferramentas para se

integrar no mundo real.

Esta é também uma preocupacao dos professores, que veem o aluno como o
principal objetivo do processo de ensino e aprendizagem. Como tal, os professores,
tentam fazer passar o conhecimento essencial, para que o aluno progrida e tenha
sucesso e alcance uma carreira profissional. Aqui estdo envolvidos os receios pela
avaliacdo imposta pelos normativos e que os alunos ainda cumprem de forma
tradicional e que, por outro lado, entra em conflito com as exigéncias, também,
legislativas para que haja mais flexibilidade atendendo a que cada aluno tem

necessidades diferentes.
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Esta incoeréncia faz desesperar os professores, que estdao preocupados com a
desmotivacao e imaturidade dos alunos, pois tém consciéncia, que os resultados dos
alunos influenciam, em muito, a prdpria avaliacio de desempenho do docente.
Qualquer avaliagdo externa aponta ou verifica os niveis de eficdcia da escola com base
nos resultados escolares e, consequentemente, avalia a responsabilidade do professor,
nesta situacdo. Exemplo desta situacao, é o relatério da avaliagdo externa sobre a escola
gue foca continuamente o sucesso do aluno: “O aprofundamento dos fatores internos
explicativos do (in)sucesso académico, designadamente ao nivel das prdticas de ensino
de modo a melhorar a qualidade do sucesso”. Pacheco (2016, p. 2), num artigo para a
revista “educare.pt”, salienta que a consequéncia da avaliacdo externa “é um olhar das
escolas “muito centrado” nos resultados e a adogdo de “prdticas concordantes” com a
valorizagdo desses resultados”. Sublinha, ainda que a avaliacdo externa contribui mais
para as mudancas ao nivel administrativo, das escolas, do que propriamente para a

melhoria da qualidade da escola e das respetivas praticas de ensino e aprendizagem.

Nas entrevistas, os professores, manifestaram receio pelo futuro da escola e
muitos deles, dada aidade, ndo se veem nesse papel daqui a uns anos. Essa preocupacao
ficard para outros, para os novos professores, ainda em formacao inicial. Para estes, é
cada vez mais importante que a sua formacdo inicial integre estes novos valores na
interacdo com as dimensdes aqui discutidas e emergentes ou requisitados na escola
atual. A sociedade exige que, cada vez mais, os professores estejam formados e
informados da realidade atual e da necessidade de criar diferentes formas de dar aulas

ou de implementar o processo de ensino e aprendizagem.
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8. Consideragoes finais

O presente estudo faz parte de um projeto de investigacao mais alargado com o
tema, “Aprendizagem profissional colaborativa de professores”, do qual deriva o mote
da presente dissertagdao, de acordo com as dimensdes propostas neste estudo
“Aprendizagem colaborativa e desenvolvimento profissional docente: um estudo de caso
numa escola publica”. Trata-se, pois, de um estudo comparativo com uma dinamica
nacional e internacional, que inclui oito estudos de caso a nivel nacional e oito estudos

de caso, no Chile.

A coordenagao geral de todos os estudos de caso envolvidos no projeto, em
Portugal, é da responsabilidade da Professora Doutora Maria Assuncao Flores, do

Instituto de Educacdo da Universidade do Minho.

A realizacdo deste estudo, na escola evidenciada neste trabalho, exigiu o
cumprimento das regras de ética previstas para qualquer trabalho de investigacdo e
como tal, fez-se um pedido formal via e-mail ao diretor da escola, que por sua vez o deu

a conhecer aos participantes do estudo, os professores da escola.

As vantagens na concretizacao deste estudo tiveram a ver, com o facto de haver
uma organizacdao de documentos, ja elaborada e preparada, sobretudo ao nivel das
técnicas de recolha de dados, validadas, pelo Ministério da Educacdo: o inquérito por
guestionario e o guido de entrevista. Nesta sequéncia, ao longo do tempo, foram sendo
criados procedimentos comuns para simplificar a analise de dados, que assegurard, no
futuro, a comparacdo dos resultados obtidos dos oito estudos de caso nacionais. Estes
procedimentos permitiram, neste estudo, estruturar a analise de contelddo dos dados

obtidos.

Este estudo visou, de acordo com este contexto de escola, compreender as
perspetivas dos professores relativamente a aprendizagem profissional colaborativa em
contexto de trabalho e as suas implicacdes no desenvolvimento profissional docente.
De modo geral, foi possivel identificar um conjunto de aspetos que resultam da anilise

dos dados obtidos, nomeadamente:
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a) a percecdo positiva da importancia da aprendizagem e desenvolvimento
profissional, reconhecendo a sua importancia para o trabalho docente,
colaboracdo e desempenho organizacional;

b) o refor¢o da ideia de que a aprendizagem em contexto profissional e o trabalho
colaborativo, para serem maximamente potencializados, pressupdem a
existéncia de cultura organizacional democratica, participativa e responsavel,
permitindo aos professores elevados graus de autonomia no exercicio das suas
funcdes;

c) o reconhecimento de que os principais elementos facilitadores e inibidores da
aprendizagem profissional remetem para a dimensdo sdcio-afetiva
(diferenca/diversidade de interesses, valores, atitudes, cultura académica, etc.)
para a dimensdo organizacional (sobretudo, os horarios, gestdo do tempo);

d) a importancia de determinadas atitudes para facilitar a aprendizagem em
contexto profissional e o trabalho colaborativo, como a empatia, abertura e
disponibilidade para colaborar, sendo certo que os professores apresentam um
guadro relativamente apreensivo em relacdo ao futuro, quer pelos desafios que
apresenta, quer pelas ameacas existentes (falta de autonomia dos alunos,
auséncia dos pais, desmotivacao, etc.)

Os professores manifestaram, no geral, abertura ao trabalho colaborativo e ao
proprio desenvolvimento profissional, embora manifestem algumas dificuldades na sua
concretizacdo. Sdo exemplo dessas dificuldades o tempo que tém disponivel e o custo
para a realizacao de formacao; a falta de empatia ou afinidade que pode surgir entre
colegas; o julgamento dos colegas sobre a sua capacidade pessoal e profissional; a
necessidade de cumprir as orientagdes legislativas e das avalia¢Bes interna e externa,
tendo em conta que o objetivo principal € melhorar os resultados dos alunos e como tal
manifestar o melhor desempenho enquanto professores. Referem que, uma vez que
este objetivo deve refletir-se nas estatisticas nacionais e regionais, sobra muito pouco
tempo para a autorreflexdo do todo, pessoa e profissional em desenvolvimento e,
consequentemente, dificulta a formacdo de uma identidade cultural da escola.

Estes resultados parecem estar em sintonia com os resultados da revisdo de
bibliografia efetuada. Forte (2009) afirma que a “qualidade dos professores e do ensino”

influencia fortemente os resultados dos alunos. O desenvolvimento profissional dos
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professores ndo deve ser visto como algo externo, que apenas depende da vontade da
escola para cumprir normas e orientagdes, numa visdao mais tradicionalista; pelo
contrdrio, deve constituir-se como um processo alinhado com o prdprio interesse do
professor, evoluindo a par das constantes mudancas sociais e tecnoldgicas. Forte (2009)
refere também que uma das dimensdes do desenvolvimento profissional que os
professores consideram como fundamental é a formacdo elevada a novos “contornos”,
tendo em conta os novos desafios, cada vez mais exigentes, colocados aos professores.
Neste sentido, a formacgao de professores deve situar-se e desenvolver-se no contexto
de trabalho, envolvendo mudangas no curriculo, no processo de ensino e aprendizagem
e, em geral, no mundo socioeconémico e cultural.

Para Day (2004, p.182), nos contextos onde a formacdo é planeada e ajustada as
necessidades dos professores, tendo em conta a experiéncia, o contexto e as exigéncias
do sistema, o “ciclo de aprendizagem ao longo da vida, terd mais probabilidade de obter
sucesso e de acelerar o crescimento, quer esse crescimento seja aditivo ou
transformativo”. O mesmo autor salienta que, do ponto de vista da investigacao
internacional, as prioridades dos professores para a aprendizagem ainda diferem das
propostas da escola ou da legislagio e cita McMahon: “as necessidades de
desenvolvimento de cada individuo estavam a ser negligenciadas, a ndo ser que se
encontrassem numa darea que tivesse sido designada uma prioridade da escola”. Day,
continuando a referéncia a McMahon, reforca que as necessidades individuais sdo um
ponto central e que as condi¢cdes das escolas devem proporcionar espa¢o para o
desenvolvimento do professor.

Os sujeitos entrevistados no presente estudo caso valorizam as instancias
informais provavelmente porque, tal como refere Day (2004), os professores, para além
de conhecerem bem os seus alunos e o processo de ensino e aprendizagem, necessitam
de se conhecer a si proprios. O autor reforca que “os cora¢des dos professores (as suas
paixdes, 0s seus entusiasmos, as suas identidades pessoais, 0 seu comprometimento, as
suas emocdes) sdo tdo importantes quanto as cabecas e as suas maos” (p. 185).

Para Sachs e Logan (citado in Day, 2004), sob uma perspetiva mais tradicional,
gue parece ser a perspetiva que os entrevistados ainda tém muito presente, pela
influéncia das regras externas atualmente impostas a escola, a lideranga central que

impressiona a escola tem que compreender que:
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“Em vez de desenvolver profissionais reflexivos que sejam capazes de

compreender, desafiar e transformar a sua prdtica, a formacgdo continua, na

sua forma atual, incentiva o desenvolvimento dos professores que véem o

seu mundo em termos de objetivos instrumentais que podem ser alcangados

através de receitas “experimentadas e verdadeiras”, legitimadas pela

experiéncia que ndo foi analisada ou por resultados de investiga¢do aceites

em sentido critico” (p. 185).”

Atualmente, prevalece a perspetiva tradicional, embora se observe, sobretudo
através da avaliacdo externa, que ha vontade de alterar a forma como se deve
desenvolver o processo de ensino e aprendizagem. Contudo, as dificuldades na
implementagao dessas mudangas sao varias, havendo a necessidade de que, ao nivel
central, surja a inspiracdo e a motivacdo para a escola se tornar mais auténoma na
gestdo desse processo e, como tal, permita que cada escola “desenhe as ferramentas e
atividades para capacitar os professores para planificar, acompanhar e avaliar o impacto
do seu trabalho de desenvolvimento profissional” (Frost, 2017, p. 10)

Como recomendagdes e trabalho futuro, este estudo chama a aten¢ao para um
conjunto de aspetos fundamentais para promover o desenvolvimento profissional dos
professores e a aprendizagem em contexto de trabalho, nomeadamente, a necessidade
de:

a) potenciar a percecdo positiva da aprendizagem em contexto profissional e o
trabalho colaborativo em todas as suas dimensdes, quer seja no plano
informal, quer seja formal, criando oportunidades para os professores
experimentarem e inovarem;

b) reconfigurar o trabalho docente de modo mais flexivel e integrado, sobretudo
no que respeita aos hordrios e aos curriculos, de forma que seja possivel uma
efetiva aprendizagem e trabalho colaborativo, fora e dentro da sala de aula;

c) desenvolver oportunidades de formacao continua que permitam a experiéncia
e aquisicdo de competéncias e atitudes, em contexto profissional, de acordo
com o interesse real dos professores;

d) reforcar uma cultura organizacional e uma identidade prépria baseada na

democracia, autonomia e participacdo, de modo em que a aprendizagem em
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contexto profissional e o trabalho colaborativo possam concretizar-se num
ambiente de confianga e reconhecimento.

De uma forma geral, este estudo apresenta a visdo dos professores
coordenadores e diretor sobre a importancia das instancias formais e informais de
aprendizagem e do trabalho colaborativo, bem como do impacto que esses fatores tém
sobre o desenvolvimento profissional e a constru¢do de uma identidade cultural de
escola. Estas dimensdes ou varidveis, sao encaradas como um espago onde é possivel a
partilha de sentimentos, motiva¢des e preocupag¢des e, sobretudo, a promog¢ao da

aprendizagem e da colaboracdo docente.

Ao longo do tempo, esta investigacao contribuiu para a divulgacdo do tema,
fazendo parte de diferentes apresentacdes em congressos realizados em Portugal
(AFIRSE — 2017 e 2018; ICLEL - 2017) e em Espanha (ISATT - 2017). Mais recentemente,
uma parte da investiga¢ao, relacionada com o desenvolvimento profissional dos
professores (Fernandes, Unas & Machado, 2018), foi publicada num capitulo no Livro
“Contextos de Mediacdo e de Desenvolvimento Profissional” organizado por Maria

Assuncdo Flores, Ana Maria Costa e Silva e Sandra Fernandes.

Bogdan e Biklen (1994, p. 205), afirmam que “em ultima andlise, os produtos

finais da investigagdo constam de livros, artigos, comunica¢des e planos de agdo. “

Cré-se ter-se encontrado a resposta as perguntas iniciais e impulsionadoras do
estudo, assim como, da concretizagdo e respetiva compreensdo interpretada dos
objetivos, através dos dados obtidos, analisados e discutidos, a luz da revisdo da

bibliografia efetuada.
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Anexo l: Projeto internacional com Chile: 8 estudos de caso

PROJETO “APRENDIZAGEM PROFISSIONAL COLABORATIVA DE PROFESSORES”
Coordenagao: Maria Assungao Flores (Portugal) e Beatrice Avalos (Chile)

Estudo autorizado pelo Ministério da Educagao:

O pedido de autorizacdo do inquérito n.° 0555900001, com a designacao Aprendizagem
profissional colaborativa de professores, registado em 12-05-2016, foi aprovado.

Metodologia

O projeto de investigacdo intitula-se “Aprendizagem profissional colaborativa de
professores” e consistird em 8 estudos de caso em escolas/agrupamentos publicos e privados
em Portugal. O projeto tem também uma dimensao internacional — de natureza comparativa —
uma vez que inclui a realizacdo de 8 estudos de caso no Chile. Os objetivos de investigacdo sao
0s seguintes:

Compreender o modo como os professores descrevem as oportunidades
formais e informais de partilha na sua escola e que efeitos tém ao nivel do
seu conhecimento pratico.

Conhecer os elementos facilitadores e inibidores da aprendizagem profissional
colaborativa no local de trabalho;

Compreender o papel da avaliagdo de professores e dos resultados escolares dos
alunos na sua aprendizagem profissional;

Analisar o modo como professores de diferentes disciplinas, anos de
experiéncia e tipo de estabelecimento perspetivam a sua aprendizagem
profissional no local de trabalho.

Os dados serdo recolhidos através de questiondrios (uma pagina, em anexo) e de entrevistas
com o diretor e com um grupo de professores com anos distintos de experiéncia e oriundos de
diferentes grupos disciplinares. Esta ainda prevista, na medida do possivel, observacdo de
aulas e de reunides entre professores.

Os dados recolhidos serdo utilizados para efeitos de investigacdo e poderdo ser publicados
através da citacdo de pequenos excertos. O projeto segue as normas da ética de investigacdo
em educacdo a nivel internacional, nomeadamente o consentimento informado voluntario, a
confidencialidade dos dados que serdo apenas usados para fins investigativos e os direitos dos
participantes. Serdo utilizados nomes ficticios na disseminag¢do dos resultados e n3do serdo
identificadas as falas dos participantes. Todas as referéncias a locais, instituicGes ou pessoas
serdo removidas antes da analise dos dados. Apenas a equipa de investigacdo terd acesso a
estes dados.
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Calendarizagao:

Setembro — Caracterizacdo da escola/agrupamento (cf. Anexo)

Outubro — Entrevista ao diretor e recolha dos questionarios em cada escola/agrupamento (cf.
Anexo)

Outubro a Dezembro — Entrevistas aos professores (cf. Anexo):

NOTA - 8 profs em cada escola: escolher diversidade de profs em termos de sexo, idade,
tempo de servico na escola, disciplina, nivel de ensino (de preferéncia entrevistar os
coordenadores de departamento e depois outros profs).
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Protocolo de Investigacao

Exmo. Sr. Diretor

No dmbito do projeto de investigacdo sobre “Aprendizagem profissional colaborativa de
professores”, venho, por este meio, solicitar a V.Ex.cia autorizagao para recolha de dados junto dos
professores do seu agrupamento/escola. Trata-se de um projeto que tem uma componente
internacional (serd também realizado no Chile) e cujos principais objetivos sdo os seguintes:

Compreender o modo como os professores descrevem as
oportunidades formais e informais de partilha na sua escola e que

efeitos tém ao nivel do seu conhecimento pratico.

*

Conhecer os elementos facilitadores e inibidores da aprendizagem
profissional colaborativa no local de trabalho;

*

Compreender o papel da avaliagdo de professores e dos resultados
escolares dos alunos na sua aprendizagem profissional;

>

Analisar o modo como professores de diferentes disciplinas, anos de
experiéncia e tipo de estabelecimento perspetivam a sua

aprendizagem profissional no local de trabalho.

Os dados serdo recolhidos através de questiondrios (uma pagina) e de entrevistas com o
diretor e com um grupo de professores com anos distintos de experiéncia e oriundos de
diferentes grupos disciplinares.

Os dados recolhidos serao utilizados para efeitos de investigacdao e poderao ser publicados
através da citacdo de pequenos excertos. O projeto segue as normas da ética de investigacado
em educacgdo a nivel internacional, nomeadamente o consentimento informado e a
confidencialidade dos dados que serdo apenas usados para fins investigativos. Muito obrigada
pela colaboragao.

A investigadora responsavel pelo projeto,
Maria Assuncao Flores
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Anexo ll: Consentimento Informado

PROJETO “APRENDIZAGEM PROFISSIONAL COLABORATIVA DE PROFESSORES”
Coordenagao: Maria Assungao Flores (Portugal) e Beatrice Avalos (Chile)

Estudo autorizado pelo Ministério da Educag¢do: O pedido de autorizagdo do inquérito n.2
0555900001, com a designagdo Aprendizagem profissional colaborativa de professores,
registado em 12-05-2016, foi aprovado.

Metodologia
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O projeto de investigacao intitula-se “Aprendizagem profissional colaborativa de professores”
e consistira em 8 estudos de caso em escolas/agrupamentos publicos e privados em Portugal.
O projeto tem também uma dimensao internacional — de natureza comparativa — uma vez que
inclui a realizacdo de 8 estudos de caso no Chile.

Os objetivos de investigacdao sao os seguintes:

e Compreender o modo como os professores descrevem as oportunidades formais e
informais de partilha na sua escola e que efeitos tém ao nivel do seu conhecimento
pratico.

e Conhecer os elementos facilitadores e inibidores da aprendizagem profissional
colaborativa no local de trabalho;

e Compreender o papel da avaliacdo de professores e dos resultados escolares dos
alunos na sua aprendizagem profissional;

¢ Analisar o modo como professores de diferentes disciplinas, anos de experiéncia e tipo
de estabelecimento perspetivam a sua aprendizagem profissional no local de trabalho.

Os dados serdo recolhidos através de questionarios (uma pagina, em anexo) e de entrevistas
com o diretor e com um grupo de professores com anos distintos de experiéncia e oriundos de
diferentes grupos disciplinares. Esta ainda prevista, na medida do possivel, observacdo de
aulas e de reunides entre professores. Os dados recolhidos serdo utilizados para efeitos de
investigacdo e poderdo ser publicados através da citacdo de pequenos excertos. O projeto
segue as normas da ética de investigacdo em educagdo a nivel internacional, nomeadamente o
consentimento informado voluntdrio, a confidencialidade dos dados que serdo apenas usados
para fins investigativos e os direitos dos participantes. Serdo utilizados nomes ficticios na
disseminacdo dos resultados e ndo serdo identificadas as falas dos participantes. Todas as
referéncias a locais, instituicGes ou pessoas serdo removidas antes da andlise dos dados.
Apenas a equipa de investigacdo terd acesso a estes dados.

Atenciosamente

Maria Manuela Unas

193



Anexo lll: Gmail - Estudo de mestrado - envio aos
professores

22/10/2018 Gmail - Estudo de mestrado

M Gma” Maria Manuela Unas <ferrounas2@gmail.com>

Estudo de mestrado

Pinto <pintoantoniopereira@gmail.com> 4 de outubro de 2016 11:36
Para: Manuela Unas <ferrounas2@gmail.com>, Abel Moreira <abelmoreirax@gmail.com>, Ana Paula Costa
<apopac.esds1@sapo.pt>, Emilia Falcio Ribeiro <milita.ribeiro@hotmail.com>, Fernando Henrique
<fhcgsilva@gmail.com>, Helena Dias <helenadias0908@gmail.com>, Isabel Costa <isabelm.costa@sapo.pt>,
Isabel Filgueiras <imagf.esds1@sapo.pt>, José Antonio Galas <jacg.esds1@sapo.pt>, Lucia Sousa
<lucia.sousa@sapo.pt>, Manuela Cruz <manubarcruz@gmail.com>, Maria Berta Gongalves Campos <berta-
goncalves@hotmail.com>, Maria da Conceigdo Ribeiro <mccar.esds1@sapo.pt>, Maria dos Prazeres
<prazeres.mazeda@sapo.pt>, Maria Irene Pereira <miop.esds1@sapo.pt>, Maria Vladimiro
<mariavladimiro@gmail.com>, Pedro Faia Pro <pfafaia@gmail.com=>, "Rosa Coimbra,E"
<rosamccosta@hotmail.com=>, Rosa Rebelo <rosarebelo58@gmail.com>

Para divulgagao aos professores da area disciplinar. Agradeco a colaboragéo.
Anténio Pinto

-----—--- Mensagem encaminhada ----------

De: Maria Manuela Unas <ferrounas2@gmail.com>

Data: 4 de outubro de 2016 as 11:28

Assunto: Estudo de mestrado

Para: Pinto <pintoantoniopereira@gmail.com>
[Texto das mensagens anteriores oculto]

@ Projeto de Investigagao.docx
14K

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=4b7eba82738&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A15472550957446229378&simpl=msg-f%3A1547255... 1/1
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Anexo IV: Questionario

U . Centro de Investigagao em Estudos da Crianga I Instituto de Educagao I UMi
~- ;
- >< -

APRENDIZAGEM PROFISSIONAL COLABORATIVA NO LOCAL DE TRABALHO

Este estudo pretende compreender o modo como os professores descrevem as oportunidades formais e informais de
aprendizagem profissional colaborativa, no &mbito do Centro de Investigagéo em Estudos da Crianga (CIEC), do Instituto de
Educagéo da Universidade do Minho, em colaboragéo com a Universidade do Chile (Proyecto Fondecyt 1150596). Os dados
serdo confidenciais. Se pretender conhecer os resultados deste estudo, por favor contacte a coordenadora do projeto

(aflores@ie.uminho.pt).

Faga um circulo a volta da resposta que melhor exprime o seu grau de concordancia ou discordancia relativamente
as afirmagdes que se seguem, utilizando a escala que se segue:

1=Discordo totalmente, 2=Discordo, 3=Nem concordo nem discordo, 4=Concordo, 5= Concordo totalmente

1 2 3 4 5
st e e R S i
|

1. ;:lj?] ;(“;ngzudedl?dﬁgign:m sou encoré]ado ‘a -desempen-he-xr 0 O 0 O O
2. L\l: Er::]lsrli::‘escohs\, o0s professores pa.rtﬂham ideias e maténals 0 u O
3. E;abrrgec% rgipea;?:;?w sou encorajado(a) a tomar decisoes 0 0 0 0 0
4 E(;)brn;ii nigp:\g?ir;]fnm sou encorajaéo(a) a tomar decisdes 0 0 0 N 0
5, l;r%jer}w(:slf departamento sou encorajado(a) a desenvolver 0O O 0 u O
6. g:lggmrr;i;s-cola sou encorajado(a) a desempenhar fungdes 0 0 0O 0 O
T, conitradss o pocesnde omadadedeasso. . 0 0 O O O
8. ::{_Derg?e ?;&a;ée;rgfento sou encorajado(a) a participar em 0 0 0 O] 0
b s . O O O 0 O
e = W= = = N =
1. panahamcoovmens. e 00 0 O O
12, S;eb ;:;l:;m gggorgﬁgh :ne;e.mmha escola os professores 0 0 0 0 0O
. papabam oomboratvamante o OO0 O O O
DADOS PESSOAIS
Faga um circulo & volta da opgdo que se aplica & sua situagao.

Idade: 20-29 ‘ 30-39 ‘ 40-49 ‘ 50-59 ‘ +60
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U . Centro de Investigagdo em Es| s da Crianga |
>'< >< -

Anos de servico (em agosto de 2011): ......ccocoeiveceerenrennene.

Sexo:

Habilitagbes académicas: Bacharelato | Licenciatura

Instituto de Educagio I UM1

Feminino Masculino

Curso de pos- Mestrado | Doutoramento
graduacgao

Anos de servigo na escola onde trabalha atualmente (em agosto de 2016):..........cocoeviviiiiviien e,

Situagao profissional:
Prof. Quadro...... Prof. Contratado......

Outra, QUAI? ..ovoic e e e

Cargos que desempenha na escola:

Tipo de escola onde trabalha:

Nivel de ensino em que leciona: Pré-escolar 1° Ciclo

Ano(s) a que leciona:

Rural Suburbana Urbana

2° Ciclo 3° Ciclo Secundario

N° (aproximado) de professores da escola em que trabalha:.......................................

Agradecemos a sua colaboragéo.

Se pretender acrescentar algum comentério sobre os temas abordados, por favor, utilize o verso da folha.
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Anexo V: Guido de entrevista aos coordenadores

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, fun¢des desempenhadas na escola, disciplina(s)
gue leciona, habilitacbes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n2 de alunos que tem,
horario e horas de contacto com alunos.

Como descreveria o modo como os professores trabalham nesta escola? E como se relacionam?

Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo ensinar
com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta dimens&o?

Se quiser consultar algo especifico em relagao a alguma das disciplinas que leciona, a quem pergunta?
Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a pessoa ou
colega — ndo necessariamente o seu nome — para perceber as razdes por que elege esse/a colega). Que
fatores acha que impedem e facilitam um maior intercdmbio com os seus colegas em rela¢do a temas
pedagogicos?

Que atividades formais de reunido com professores se realizam neste estabelecimento? Quais sdo e
com que frequéncia ocorrem? Que temas sdo abordados nessas reunides?

Que aspetos dessas reunides considera positivos? Ha também aspetos negativos? Se sim, quais? Por que
acha que estes aspetos acontecem? (pedir exemplo de situagdes positivas e negativas)

Para além das reuniGes formais ha outros espagos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico? Por exemplo, se algum professor se oferece para
mostrar algum material e analisd-lo com os colegas? Ou alguns professores juntam-se para preparar
uma aula ou material? Existem instancias informais de colaboragdo? Que efeitos tém estas instancias
informais nas suas praticas de ensino?

Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das "comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente" ja ouviu falar no tema? (dar uma explicagdio do que sdo: reunides de
professores para discutir, analisar, aprender através de experiéncias realizadas em torno de temas
especificos de trabalho na aula e outras a¢des na escola). Realiza-se algum trabalho similar neste
agrupamento?

Se sabe o que sdo comunidades de pratica ou se elas existem neste estabelecimento, que fatores da
vida escolar ajudam para que este tipo de encontros funcione? Quais é que ndo ajudam? Por exemplo,
disposicdo dos docentes ou tempos estabelecidos para este tipo de atividade. (fazer esta experiéncia se
foi dito que NAO existem comunidades de pratica).

Ent. - Pressupondo que seria possivel organizar uma comunidade de género neste estabelecimento
pediria ajuda algum elemento externo ao estabelecimento como por exemplo um professor
universitario ou um colega de outra escola que tivesse a experiéncia ou acredita que fosse melhor fazé-
lo sé os colegas da escola?

Ja teve oportunidade de participar noutras atividades de trabalho colaborativo entre professores ou
conhece alguma experiéncia, por exemplo, de redes virtuais ou reunides de professores do municipio e
escolas associadas?

Finalmente, na sua qualidade do profissional de educacdo gostaria de pedir-lhe que pensasse de uma

metafora que ilustre o modo como se vé hoje em dia e no futuro como professora e que papel pensa
gue os seus colegas desempenho nesta fungdo?
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Anexo VI: Guiao de entrevista ao Diretor

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, fun¢gdes desempenhadas na escola,
tempo de servico no cargo de diretor/a.

Percecdes da escola - Identifique os aspetos/caracteristicas da escola (aspetos fortes e
desafios, pedir exemplos) o Como descreve & a populagdo estudantil? (necessidades,
comportamento, aspetos fortes e desafios) & as familias dos alunos (aspetos positivos e
desafios) & o envolvimento dos pais na escola? & a comunidade de onde vém os alunos?
(aspetos positivos e desafios).

Descrigdo geral da escola & Como ¢é a escola e como a descreve no dia a dia? (ethos/clima da
escola) & Como descreve a cultura desta escola? & E um lugar feliz para alunos e professores?
Porqué (por que ndo)? & Como descreve a qualidade de ensino e da aprendizagem e dos
resultados dos alunos?

Como descreve & os professores? (aspetos fortes e desafios) & a equipa de lideranga?
(aspetos fortes e desafios) & os pontos fortes da escola? & os desafios da escola? & o modo
como os professores trabalham e se relacionam?

Quais sao os fatores que facilitam ou que impedem a colaboracao docente? E a aprendizagem
profissional colaborativa?

Ha mecanismos para acompanhamento do trabalho dos professores (por exemplo observagdo
de aulas, entrevistas, conversas, etc)? Como é que estas instancias sdo valorizadas pelos
professores?

Antes de terminar, gostaria de perguntar se serd possivel observar alguma reunido de
professores e observar algumas aulas, com a permissdo dos professores (este aspeto fica em
aberto se tivermos tempo)
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Anexo VII: Entrevistas validadas

Entrevista T1

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, funcoes desempenhadas na escola, tempo de
servico no cargo de diretor/a

Diretor do Agrupamento de Escolas _ Sexo masculino.

Como experiéncia profissional tem 36 anos de servico, 17 nesta escola. Na gestdo esteve 2 anos como vice-
presidente na Escola Secunddria , dois anos como presidente do conselho diretivo. Foi Presidente da
CAP da Escola Secundaria e seu Diretor de 2010 a 2012 e Presidente da CAP do Agrupamento de
Escolas _ e seu Diretor de 2012 a 2017. Estd na gestdo da Escola Secundaria e do AE nos tltimos 7
anos.

0. Percecoes da escola - Identifique os aspetos/caracteristicas da escola (aspetos fortes e desafios, pedir
exemplos) 0 Como descreve & a populacdo estudantil? (necessidades, comportamento, aspetos fortes e
desafios) & as familias dos alunos (aspetos positivos e desafios) & o envolvimento dos pais na escola? & a
comunidade de onde vém os alunos? (aspetos positivos e desafios).

Diretor: A escola secunddria, sede do Agrupamento, é composta por uma populacdo muito heterogénea tendo
alunos oriundos de familias de quadros técnicos e de quadros superiores, mas também tem alunos oriundos da
classe média e de trabalhadores de uma enorme diversidade de profissdes. Tem, também, alunos provenientes
de classes sociais mais desfavorecidas e um nimero ainda significativo de alunos cujas familias t€m
dificuldades a nivel econémico e social. Temos um nimero significativo de alunos filhos de familias com
problemas sociais e de familias desestruturadas o que se reflete no comportamento e no aproveitamento dos
mesmos. A escola secunddria tem em funcionamento cursos noturnos pelo que também tem uma populacdo
escolar que jd faz parte do mundo do trabalho e que estd a completar a sua formagdo académica e profissional.
Esta escola foi a primeira do Concelho e desde o seu inicio que estd vocacionada para a formacao profissional,
sem descurar a formacao académica para o acesso ao ensino superior.

Temos também uma populagdo escolar significativa de alunos com necessidades educativas especiais e temos
algumas dificuldades em dar resposta a essa situacdo porque sdo muito diversas as dificuldades e deficiéncias
que os alunos apresentam, o que € um desafio para a escola e que exige professores especializados na Educag@o
Especial que ndo temos em nidmero suficiente € o0 mesmo acontece com os funciondrios auxiliares de acdo
educativa.

Ent. - E em termos de comportamento?

Diretor: O comportamento € varidvel de escola para escola. Ha problemas de indisciplina e de comportamento
em todas as escolas que constituem o Agrupamento, mas nao sdo muito preocupantes nem interferem com o
normal funcionamento das atividades escolares. Ultimamente temos tido alguns problemas relativamente as
escolas do 1° ciclo, especialmente com alunos de etnia cigana e como resultado disso temos problemas de
assiduidade e aproveitamento. Estes alunos acabam por ndo chegar a escola secunddria, o que é preocupante,
mas que reflete uma mentalidade dos pais ou mais propriamente da sua comunidade que ndo valoriza a
formacdo e a educacio.

Ent. - e que desafios é que tudo isto representa?

Diretor: Os desafios sdo muito diversos e dependem das escolas, mas o maior serd o aumento da escolaridade
dos alunos de etnia cigana e que ndo depende apenas da escola mas também das condi¢des sociais e do grau de
interesse dos pais desses alunos e creio que em termos de percecdo necessidade da escola ou da escolarizagdo
dos filhos ainda estamos a um nivel muito incipiente e por isso temos grandes dificuldades em dar resposta a
este tipo de alunos. S6 com uma mudanca de cultura a este nivel e que implica mais do que uma geragao isso se
conseguird.Apesar de termos turmas PIEF, elas ndo sdo uma resposta a formacao desses alunos e isso passa por
uma altera¢do da mentalidade dos pais, de sentirem a necessidade de escolarizag¢@o dos filhos. Também maior
empenho social, porque se nota muito a falta de intervencdo social das organizagdes e dos departamentos que
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lidam com estes problemas. E notério que o atual modelo de intervencdo € pouco eficaz e ndo resolve o
problema do absentismo dos alunos e do laxismo com que estas situagdes sao tratadas.

Ent- e em termos de aspetos que considere fortes?

Diretor: Para além desses, temos grande heterogeneidade de alunos, o que leva a que a escola secundaria tenha
uma enorme diversidade de oferta formativa para dar resposta a todos os tipos de alunos que nos aparecem,
desde os profissionais, ao ensino regular e noturno. E evidente que para que alguns alunos tenham sucesso
educativo € necessdrio que se alteram as condi¢des sociais em que eles vivem e normalmente temos uma grande
quantidade de alunos, quer na secunddria, quer ji4 na Nuno Simdes que manifestam dificuldades de
aprendizagem e integragdo na comunidade escolar resultante do tipo de familias em que vivem. Para nés um dos
grandes desafios € procurar encontrar solucdes para esses alunos. Uma solugdo passa pela orientacdo destes
alunos para cursos profissionais, especialmente dos que tém dificuldades a nivel social e econémico e, também,
a nivel também académico. Serd uma forma de rapidamente entrarem no mundo do trabalho.

Ent- sobre as familias dos alunos ja falou, mas nfo sei se quer referir mais uma situaciio especifica?

Diretor: Digamos que nio compete a escola resolver os problemas das familias, mas a escola debate-se essa
realidade... E no agrupamento temos todo o tipo de familias a nivel de organizacdo social e econdmica... é
evidente que quando os alunos t€ém dificuldades econémicas nds tentamos resolver os problemas dando o apoio
possivel, mas a escola ndo pode resolver problemas de natureza social, o que faz é procurar acompanhar o
melhor possivel, dentro das suas limitacdes o aluno, proporcionando-lhe condi¢des para que tenham primeiro
que tudo assiduidade e cumulativamente sucesso académico.

Ent- como descreve o envolvimento dos pais na escola?

Diretor: E muito diferenciado... os pais do 1° ciclo sio muito presentes, muitas vezes, até com alguma
intromissdo abusiva no dominio dos professores e da escola em geral, deviam ser menos intervenientes e deixar
que os professores fagcam o seu trabalho normalmente. Na EB2, no 2° ciclo os pais sdo também muito
intervenientes, no 3° ciclo notas um decréscimo e no ensino secunddrio hd pais que se interessam efetivamente
pelos alunos, mas dao-lhes mais liberdade, mas temos também muitos pais ausentes.

Ent - em termos comunidade de onde vém estes alunos? Aspetos positivos e desafios?

Diretor: A grande riqueza da escola é heterogeneidade da proveniéncia dos alunos, mas isso também traz
alguns problemas e traz desafios e o grande desafio para a escola garantir as condi¢des de igualdade dos alunos
no acesso a educagdo. Para que todos os alunos tenham essa igualdade tem que se reconhecer que alunos siao
diferentes entre si, mas ha alunos de familias com pais sem formacdo académica e sem envolvimento social,
nesses casos a escola tem que dedicar mais interesse € dar mais apoio aos alunos para que eles possam vir a ter
sucesso e consigam competir com os que sdo socialmente mais favorecidos.

o Descricao geral da escola & Como é a escola e como a descreve no dia a dia? (ethos/clima da escola) &
Como descreve a cultura desta escola? & E um lugar feliz para alunos e professores? Porqué (por que
nao)? & Como descreve a qualidade de ensino e da aprendizagem e dos resultados dos alunos?

Ent. - como € a escola e como € que a descreve no seu dia-a-dia?

Diretor: Ora bem estamos a falar um agrupamento que tem a sua diversidade tem caracteristicas proprias, nao é
0 mesmo estar numa escola de primeiro, segundo ou terceiro ciclo e falar de uma secundaria. Habitualmente o
clima na escola julgo que € bom. Em todas as escolas do agrupamento existe um bom clima e um bom
relacionamento entre os professores e os alunos, hd colaboracdo especialmente na escola secunddria, que é
maior e onde € isso € por isso mais visivel. Entre os professores e os alunos, entre os alunos e os funciondrios e
de modo geral todos eles colaboram para o sucesso da escola e dos alunos. A escola € reconhecida pela
comunidade de Famalicdo, sabem que existe um bom ambiente na escola, especialmente na secunddria onde os
alunos se sentem bem, hd muitos alunos a escolher esta escola por este motivo e temos até que recusar
matriculas por causa disso...€ uma escola reconhecida pelas boas aprendizagens dos seus alunos, apresentando
bons resultados a nivel nacional, alids bastante acima da média nacional e com um nimero muito significativo
de alunos que ingressam no ensino superior na primeira e segunda prioridades. E uma escola calma sem os
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problemas de indisciplina que outras tém. Nao tem graves problemas de indisciplina e podemos dizer que se
situa dentro da normalidade.

Ent.- como descreve a cultura da escola?

Diretor: Ora bem a cultura do agrupamento de escolas ainda estd em construcdo, ainda é muito recente. Escola
secunddria tem uma cultura muito forte ligada a formagao profissional e a formag@o de quadros superiores, Estd
enraizada na comunidade, tendo feito 60 anos em margo e é reconhecidamente uma escola que formou muitos
dos quadros médios e superiores aqui de Famalicdo. Tem uma cultura de formagdo profissional, mas também
uma preocupacdo muito grande com a formacdo académica dos alunos, para além disso aposta muito na
formagio para a cidadania ativa. E um agrupamento de escolas que quer construir uma nova identidade tendo
como base e suporte a identidade e cultura da escola secundaria ja enraizada na comunidade compatibilizando-a
com a das outras escolas, nas quais a realidade é claramente muito diferente, até pela localizacdo geografica da
secunddria que estd no centro da cidade e as outras na periferia. Esta nova identidade assenta seguramente numa
s6lida formacdo académica e profissional, numa aprendizagem cooperativa, numa formacdo para a cidadania, na
abertura e colaboragdo com a comunidade a quem a escola deve prestar um servico de qualidade e na
cooperacdo e desenvolvimento de sinergias com o mundo empresarial, no bom relacionamento entre os
diferentes membros da comunidade escolar e na capacidade para aprender e para se adaptar as novas realidades.

Ent- E um lugar feliz para alunos e professores?

Diretor: Nao ¢ seguramente para todos, porque alguns nio se integram, H4 alunos que ndo se integram e o
problema podera terd origem na escola e por isso, deve repensar as suas praticas, mas muitos deles sdo infelizes
ndo pela escola em si, mas pelo meio social e familiar em que vivem. Seguramente ha alunos que se sentem mal
na escola, mas € sempre muito dificil numa populagdo escolar tdo vasta fazer com que todos gostem de c4 estar.
Ha alunos que nao gostam da escola por miltiplos motivos que podem ndo ser da responsabilidade da escola em
si, em todo o caso a grande maioria dos alunos gosta de cd estar, quer cd continuar e mais do que isso, temos
nesta escola da terceira geracdo de alunos. Os avés foram formados aqui, seguiram-se os pais e agora sdo eles.
Isto € sintoma de que a escola ao longo dos anos tem vindo a fazer um bom trabalho e € certo que tem ao lado
uma outra escola com caracteristicas diferentes desta, mas mesmo assim os pais continuam a escolher esta, uma
vez que sentem que esta escola manterd uma linha de continuidade no ambito da formagdo académica e civica
para si e para os seus filhos e netos. Os professores sdo felizes cd... mas nés também temos muitos professores
infelizes c4, ou porque tem uma profissdo socialmente desvalorizada e desautorizada ou porque escolheram esta
via profissional por ndo terem outra solugdo. Mas temos um grande leque de professores que se sentem bem se
sentem felizes nesta escola, alids é bom referir que a maioria dos professores que estdo colocados aqui e depois
saem gostariam de regressar. Por isso, ao nivel das relagdes interpessoais a escola e a Direcdo fazem um bom
trabalho de forma a criar as condi¢des minimas necessdrias para que os professores se sintam bem... Faz-se uma
gestdo nesta escola que privilegia essas relagdes, o bem-estar os professores, por isso ndo todos, mas a grande
maioria sente-se bem na aqui, ressalvando aqueles professores que ndo se integram... temos um leque ainda
razodvel desses professores e dos que ndo se sentem bem por que optaram por esta solu¢do de profissdo, ndo
tendo outra alternativa.

Ent - como descreve a qualidade de ensino e de aprendizagem dos alunos?

Diretor: A nivel dos resultados temos uma enorme diversidade, desde o muito fraco, como € o caso da escola
de . com alunos s6 de etnia cigana, mas onde os professores fazem um excelente trabalho. Aqui os
resultados académicos ndao sdo bons, o que € resultado também da falta de empenho, de interesse e de
acompanhamento dos pais. Nas outras escolas o acompanhamento é bom, mas o 3° ciclo nos tiltimos anos nessa
escola ndo tem tido os resultados que desejava a nivel do concelho e a nivel nacional. Com a agregacdo, o AE
herdou o projeto TEIP do anterior agrupamento de calenddrio e que apresentava caracteristicas préprias,
especialmente ao nivel socioeconémico desfavorecido em que estava implantado e, portanto, devemos ter em
atencdo essa questdo quando falamos de resultados académicos e da sua comparagdo a nivel nacional. Sabemos
que temos muitos alunos oriundos de familias socialmente desfavorecidas e com dificuldades de aprendizagem
que se reflete no seu desempenho e nos seus resultados. Temos uma escola secunddria que tem excelentes
resultados nos exames nacionais quer a nivel concelhio quer a nivel nacional e em que a grande maioria entra na
universidade. Temos tido uma percentagem acima da média de alunos a entrarem em medicina e noutros cursos
com médias elevadas. Temos sido a melhor escola do concelho. Somos, também, uma escola de referéncia e de
qualidade reconhecida a nivel do ensino profissional.

Ent- e quanto a qualidade?
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Diretor: Quanto a qualidade temos excelentes professores, mas também temos professores que ndo deveriam cé
estar. A nivel geral a qualidade dos professores é boa, prestam um servico educativo de qualidade, mas a
questdo relativa aos professores com os quais temos alguns problemas ndo estd nas nossas maos resolver... por
isso temos que minimizar os efeitos negativos que esses provocam nas aprendizagens dos alunos. Reconheco,
em todo o caso, que a grande maioria dos professores sdo interessados e bons profissionais, prestam ensino de
qualidade trabalham muito para além das horas que lhes sdo distribuidas, interessam-se pelos alunos e sio
dedicados a escola.

o Como descreve & os professores? (aspetos fortes e desafios) & a equipa de lideranca? (aspetos fortes e
desafios) & os pontos fortes da escola? & os desafios da escola? & 0 modo como os professores trabalham
e se relacionam?

Ent- Como descreve os professores a nivel de aspetos fortes e desafios?

Diretor: Digamos que eu ja fiz uma descricdo geral dos professores e, portanto, tenho orgulho nesta escola e
nos muito bons professores que ela tem. A maioria sdo excelentes profissionais, no entanto alguns ndo deviam
estar cd uma vez que ndo prestam um servico educativo de qualidade. Contudo, a grande maioria dedica-se e
trabalha e isso € visivel nos resultados académicos dos alunos. Nao hd que enganar... quanto a esta situacio
somos uma escola muito acima da média nacional, por isso, temos muito bons professores e excelentes
profissionais.

Ent - Como descreve a equipa de lideranca?

Diretor: Nao sou a pessoa mais indicada para estar a falar disso na medida em que sou o lider, mas ndo altura
em que entrei na gestdo sempre defendi uma gestdo democratica, participada, de corresponsabilizagdo de todas
as liderancas intermédias. Por isso tenho dado condi¢des as liderangas intermédias e estas sabem que tém
autonomia suficiente para decidir dentro do quadro das fun¢des que t€m definidas ao nivel dos normativos. A
delegacdo de competéncias é um facto, mostra uma gestdo democrética e com o principio bdsico que sempre
defendi: quem estd na escola tem capacidade para decidir. Isso significa que quando o diretor ndo estd haverd
sempre alguém que tem a capacidade para decidir e resolver os problemas no imediato.

Ent- A democracia é um desafio?

Diretor: Sim, é um desafio porque a delegacdo de competéncias tem uma grande vantagem relativa ao
funcionamento da institui¢do e também no bem-estar dos professores..., mas tem os seus riscos, que sao riscos
claramente assumidos, porque o diretor ndo pode, de maneira nenhuma, centrar em si todo o processo de
decisdo, sendo a maquina ndo funciona e as liderancas intermédias deixam de ter motivagdo para trabalhar.
Temos que saber delegar competéncias ter confianga na equipa e assumir os riscos, mas, claramente, ¢ uma
aposta ganha em termos de gestdo da escola. Todos os intervenientes se sentem bem nesta escola sentem que ha
autoridade, mas que € partilhada e que todos assumem as suas responsabilidades.

Ent- quais sao os pontos fortes da escola?

Diretor: A lideranca é reconhecida como ponto forte, outro ponto sdo os alunos, nds temos aqui muito bons
alunos dedicados e a imagem da escola é uma imagem de escola que trabalha com profissionalismo, com
dedicacdo e que tem dado resultados. Um dos pontos fortes aqui sdo os resultados académicos dos alunos e,
naturalmente, a qualidade do servico educativo prestado. Para além dos resultados académicos, a educagdo para
a cidadania é um dos seus marcos. A escola ndo se preocupa apenas com os resultados académicos, mas
preocupa-se com a formacdo do cidaddo. Enquanto cidaddo livre, responsavel e capaz de intervir na sociedade.
Para além disso, somos uma escola inclusiva e multicultural e que, por isso, preza e defende os valores da
multiculturalidade, da sa convivéncia, da integracdo e da partilha.

Ent - e os desafios da escola?

Diretor: O grande desafio da escola € continuar a ser melhor do que era antes, de responder com eficicia aos
problemas que o desenvolvimento traz a educacio e, por isso, ser capaz de se adaptar e de mudar, de se repensar
e de se reconstruir permanentemente, sabendo que estamos a preparar cidaddos para um futuro que ndo
conhecemos. No imediato, um dos desafios e porque fez uma agregacdo serd o Agrupamento criar uma
identidade e implantar-se como um AE de referéncia, integrar-se na comunidade onde estd inserida e responder
aos seus interesses e necessidades e afirmar-se como a melhor escola do concelho e quando digo a melhor, ndo
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me refiro apenas a resultados académicos, mas a formagdo integral dos seus alunos. Esta é a grande
preocupacdo: formar cidaddos conscientes, auténomos e responsaveis.

Ent -como € que se descreve o modo como os professores trabalham e se relacionam?

Diretor: Um dos grandes desafios e voltando a questdo anterior, sera colocar os professores a trabalhar juntos e
a partilhar saberes, no sentido de serem capazes de olhar para a sala de aula, ndo como uma aula fechada, mas
como uma aula aberta. Serem, assim, capazes de reconhecer que a partilha de saberes d4 muito mais resultado
do que o seu isolamento. Temos ainda uma classe docente numa certa medida envelhecida com hébitos de
individualismo muito enraizados e que € necessario mudar. Aumentar a cooperag@o para se promover uma visao
transdisciplinar da aprendizagem. Devemos abandonar a ideia de um ensino compartimentado em cada
disciplina e favorecer uma visdo muito mais global de forma a que toda a formagao faca sentido para o aluno e
lhes forneca as ferramentas necessdrias para a aprendizagem e integracdo no mundo do trabalho. Esse € o grande
desafio da educacdo cooperativa que ainda estd a dar os primeiros passos e € muito dificil de implementar
devido a hébitos antigos. Também resulta do facto do portugués ser, culturalmente, muito individualista. E
necessdrio, na escola, aumentar os niveis de cooperacao, embora ja existam muitos grupos € muitos professores
a colaborar entre si, faltando dar o salto qualitativo para a sala de aula.

Ent - 0 Como descreveria a lideranca nesta escola/agrupamento?

Diretor: Tal como vem referido no projeto educativo do agrupamento, a lideranca que considero mais adequada
para uma gestao eficaz e motivadora, capaz de desenvolver sinergias e de promover uma educacio de qualidade
¢ uma lideranca democratica, partilhada e representativa, baseada na confianca e na responsabilidade e que
valoriza o trabalho em equipa e as decisdes ponderadas. E este o modelo que tenho implementado no
Agrupamento e que tem funcionado sem problemas irresoliveis. Saber ouvir e saber dialogar sdo principios que
defendo e que aplico na gestao.

Ent - o Como descreveria as oportunidades de aprendizagem profissional dos professores nesta
escola/agrupamento?

Diretor: Desde que vim para a gestdo da escola tenho feito um esforco muito grande para que os professores
que cé estdo, especialmente os que estdo realmente dedicados ao ensino, tenham formacgao, dai que tenhamos
desenvolvido uma estreita cooperagdo com as empresas da regido e que aproveitamos ndo apenas para criar
estdgios para nossos alunos, mas também para garantir uma adequada formacdo profissional aos nossos
professores. Temos desenvolvidos uma série de agdes durante todos os anos no sentido de os professores terem
uma visdo muito mais profissional do lado do mundo do trabalho do que do lado da formacdo académica, isto
no sentido de permitir que os alunos saiam desta escola com uma formacao profissional adequada. Foi também
inovadora e € inovadora a cooperacdo que estabelecemos com as empresas aqui da regido, uma vez que nao se
limitam aos estdgio dos alunos mas ddo formagado aos professores e acompanham-nos. Criamos assim uma forte
relacdo com o mundo empresarial que culmina todos os anos na organizacido de uma agdo “O Dia da Empresa”
em que prestamos tributo e homenageamos as empresas com quem trabalhamos. A cooperacdo que temos com
as empresas da regido é exemplar e tem dado muitos bons frutos ao nivel de empregabilidade e ao nivel da
formacao dos nossos alunos e até professores.

Ent - Isto mais na area dos professores do profissional e os que lecionam o ensino regular, por exemplo?

Diretor: Nos temos procurado desenvolver, embora ndo tinhamos condigdes por falta de verbas uma adequada
formacdo profissional dos professores, contudo nestes tltimos anos as limitagdes or¢amentais t€ém impedido que
essa formagao se faca... Em todo o caso, temos feito um esforco de modo a garantir as condi¢cdes minimas para
que os professores tenham acesso a uma formagdo profissional adequada, mas que é claramente insuficiente.
Grande parte da formagdo que temos vindo a dar passa pelo Centro de Formacio, mas também temos protocolos
com instituicdes e Universidades que nos t€m garantida formacdo de qualidade e cito a APEFP, a Universidade
do Minho, a Universidade Lusiada e a formacdo integrada no Projeto TEIP, sem esquecer, naturalmente a
formacao dada pelas empresas ao longo do ano e no “Dia da Empresa”, bem como formagao proporcionada pelo
Municipio, especialmente direcionada para o primeiro ciclo, mas também nas Jornadas da Educacdo que se
fazem anualmente. Temos garantido a formacdo necessaria, embora reconhecamos que poderiamos fazer muito
mais, assim tivéssemos os recursos disponiveis.

Ent - Caso um professor queira fazer uma formacao por si a escola abre essa possibilidade?
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Diretor: Temos abertura suficiente para permitir aos professores que queiram fazer formagao por si mesmo para
que a facam e ndo temos impedido de maneira nenhuma, antes pelo contririo, temos estimulado para que o
facam e dentro das limitacdes que temos tentamos garantir ao professor as condi¢cdes para a sua frequéncia.
Sempre que se justifica e é do interesse da escola, como € o caso da avaliacdo interna, a propria escola paga a
formacdo e tem-no feito todos os anos.

Ent - 0 Quando e de modo é que os professores colaboram?

Diretor: Os professores colaboram nas planificacdes, fazem reunides em que discutem todos os problemas da
drea disciplinar ou do departamento, analisam os resultados escolares e debatem os problemas relacionados com
a avaliacdo dos alunos, colaboram também ao nivel da preparaciio das atividades letivas e refiro-me apenas
alguns, nem todos fazem isso, mas ha professores a fazé-lo em conjunto ha outros que nio o fazem. Ao nivel
das planificagdes, na realizacio de atividades e preparacdo de aulas deveria existir uma cooperacio
interdisciplinar e transdisciplinar que ainda € muito dificil de conseguir. O trabalho interdisciplinar deveria
materializar-se em aulas conjuntas, seguramente mais produtivas e aliciantes para os alunos, para além do
beneficio evidente na transmissdo de um saber global, integrado e ndo compartimentado que favorece a
aprendizagem e o desenvolvimento da capacidade de aplicacdo dos conhecimentos a novas situagdes. Nao estou
a falar em supervisdo porque acho que ndo € isso que interessa para o ensino. O que interessa é implementar a
prética e desenvolver a colaboracdo inter e intra disciplinar na sala de aula. Por vezes é também dificil de

implementar devido 4 incompatibilidade entre os horarios dos professores. Uma maior flexibilidade nos
contetdos curriculares e nos horarios facilitaria a colaboragdo interdisciplinar.

o Quais s3o os fatores que facilitam ou que impedem a colaboracio docente? E a aprendizagem
profissional colaborativa?

Ent - quais os fatores que facilitam o impedem a colaboraciao entre os professores?

Diretor: Primeiro € a grande desmotivacdo de muitos professores, para além disso o horéario, que muitas vezes
ndo permite que se estabelecam momentos de cooperagdo. Nas nossas escolas o hordrio de funcionamento é
centrado na parte da manha, os professores t€m as aulas muito cheias e resta apenas a quarta-feira para fazerem
algumas reunides em que tratam desse trabalho cooperativo, embora devesse existir realmente mais tempo para
que esse trabalho fosse feito noutras condi¢des. Uma outra filosofia de gestdo dos curriculos e de elaborag@o dos
horarios, bem como uma visdo mais cooperativa e menos individualista dos docentes seria facilitadora. Como é
6bvio também passa pela formagao inicial dos professores que deve incluir essa pratica.

Ent - 0 Como se poderia potenciar a aprendizagem profissional colaborativa na sua escola/agrupamento?

Diretor: Primeiro que tudo é preciso mudar mentalidades, porque hd muitos professores que tem medo de se
expor. Para além da mentalidade é preciso mudar também a cultura de escola que ainda estd muito focada na
divisdo disciplinar e, portanto, os professores também estdo formatados para essa tipo de ensino e, de facto, se
queremos entrar no ensino colaborativo ou cooperativo é preciso haver abertura suficiente da parte dos
professores para se exporem, reconhecerem que hd outros professores e profissionais em determinadas dreas
com uma formagdo mais adequada. Deviam ser capazes de abrir a sua sala de aula a cooperacdo quer de outros
professores quer de outros profissionais. Eu tenho promovido a vinda de profissionais no sentido de abrir a
escola ao exterior. A abertura da escola é uma das caracteristicas da minha gestdo. Ndo falei nisso mas um dos
grandes aspetos positivos desta escola é a sua abertura a comunidade. A escola é muito procurada para a
realizacdo das mais variadas atividades e, posso dizé-lo, estd aberta de segunda a sdbado até quase a meia noite
e, por vezes, até ao domingo. Infelizmente ainda hd uma cultura muito fechada e individualista na sala de aula,
mas que, com o tempo se alterard como fizemos com a abertura a comunidade.

Ent - 0 Quais sao as prioridades deste estabelecimento?

Diretor: A criacdo de uma nova identidade respeitando a identidade das escolas que compdem o agrupamento,
respeitando e integrando toda a tradi¢do e o papel que a escola secundaria tem tido ao longo dos seus 60 anos
na formagdo de profissionais, quadros técnicos e quadros superiores. Porque é mais antiga do concelho, tem
uma histéria de sucesso e é que a que tem uma imagem muito positiva dentro da comunidade. E preciso criar
uma cultura para o agrupamento, porque houve um choque de culturas que teve que ser bem gerido. Julgo que
mesmo nesse aspeto conseguimos gerir bem essa integracdo e continuar a prestar um servico educativo de
qualidade.
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Ent - 0 Como siao contratados os professores? Que criterios sao utilizados?

Diretor: Os professores sdo colocados pelo mistério nds temos ao nivel depois da contratagdo de escola os
critérios sdo definidos ao nivel do ministério graduagdo académica e formacdo profissional sé ao nivel dos
cursos profissionais € que nds temos na contratacio de técnicos especializados af é que temos possibilidade de
definir critérios para a escolha dos profissionais. Preocupamo-nos em definir critérios que garantam a qualidade
dos professores que vem para cd como técnicos especializados.

Ent- um exemplo de um critério que usam para esse tipo de contratacio?

Diretor: Formacao especifica na drea que nés pretendemos. Para a formagdo profissional nas disciplinas da
formacao técnica o professor ou técnico que vamos contratar deve ter formacdo naquela drea especifica do
proprio curso e, naturalmente, também valorizamos a sua formagao e experiéncia profissional.

Ent - E quanto as questdes pedagogicas? Que no caso desse técnico ele tenha para dar as aulas?

Diretor: Reconheco que a nossa preocupacéo central para a contratacio de técnicos para as dreas da formacdo

profissional ndo € a formagdo pedagdgica mas sim a formacdo e a experiéncia profissional. A sua grande
maioria tem também formagdo pedagdgica.

Ent - normalmente pela experiéncia que tem dos técnicos que se contratam, eles tém uma abertura ou
disponibilidade para o desenvolvimento de uma aprendizagem cooperativa, por exemplo e para a
colaboracio entre professores?

Diretor: Sim, devem ter uma grande abertura e disponibilidade para o desenvolvimento de uma aprendizagem
colaborativa. A sua falta tem-nos levado a ndo contratar técnicos que ndo tenham essas competéncias. A grande
maioria dos técnicos que contratamos tem ji esse espirito colaborativo s@o muito mais cooperantes do que
alguns professores do ensino regular.

Ent- E relacionar-se bem com os colegas?

Diretor: Sim e habitualmente integram-se muito bem na escola. Alids, a escola tem uma grande vantagem, que
vem da sua prépria cultura e identidade, que € a de receber bem os professores e integra-los. Prova disso e que
constitui uma das boas caracteristicas desta escola é a estabilidade do seu corpo docente e, naturalmente dos
técnicos especializados. A estabilidade do corpo docente e a previsibilidade na contratacdo dos técnicos é
benéfica para o bom ambiente e para o desenvolvimento de projetos quer profissionais, quer pessoais.

Ent - O Que tipo de reunides se realizam neste estabelecimento? Formais e informais?

Diretor: Muitas. Sdo reunides formais dos conselhos de turma reunides de departamento e a reunides das areas
disciplinares e de equipas multidisciplinares e de diferentes equipas de trabalho e 8 medida das necessidades
reunides com grupos de professores para resolver problemas especificos.

Ent - Essas sdo as que considera formais e quanto as informais?

Diretor: Em termos de reunides informais existem algumas entre os professores, até para preparar aulas,
normalmente os professores do conselho de turma reinem muitas vezes informalmente na sala de professores
para tratar dos problemas turma e hd também reunides das dreas disciplinares para troca de ideias e as vezes até
de experiéncias e para conhecimento dos alunos das turmas entre os professores das diferentes &dreas
disciplinares, sem esquecer algumas reunides para prepara aulas interdisciplinares ou implementacao de projetos
e atividades.

Ent - 0 Os professores reinem-se em que instincia? Com que frequéncia?

Diretor: As dreas disciplinares reinem uma vez por més, os departamentos retinem por trimestre
eventualmente, fazem duas reunides ou trés por trimestre, os conselhos de turma retinem por trimestre e fazem
reunides intercalares e sempre que os problemas da turma o justificam.

Ent - 0 HA mecanismos para acompanhamento do trabalho dos professores (por exemplo observacio de
aulas, entrevistas, conversas, etc)? Como é que estas instincias sdo valorizadas pelos professores?
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Diretor: Estamos numa fase de implementagdo da supervisdo pedagdgica. Estamos a tentar implementar o
sistema em termos formais, porque em termos informais ji hd trabalho feito na 4rea, nos anos anteriores, eu
proprio obriguei a supervisdo de alguns professores, especialmente na escola secundaria. Temos estabelecido
também as assessorias que sdo um trabalho de cooperacdo dentro da sala de aula e que permite desenvolver um
outro trabalho de preparag@o dos alunos, para além disso temos o trabalho normal dos professores.

Ent - o Antes de terminar, gostaria de perguntar se sera possivel observar alguma reuniao de professores
e observar algumas aulas, com a permissao dos professores (este aspeto fica em aberto se tivermos tempo)

Diretor: Sim, a resposta € taxativa e € sim e acho muito bem. A experiéncia que tenho do trabalho desenvolvido
na margem sul do Tejo mostra que o sul, neste aspeto € muito mais aberto que o Norte e que esta pratica é muito
mais frequente e comum.

Ent — Como vé a questao formal e informal relativa ao alunos, professores,...?

Diretor: O meu relacionamento com os professores € muito mais informal do que formal, eu préprio na gestao
de conflitos resolvo as questdes de forma informal, porque acho que € a forma mais adequado de lidar com
conflitos. Sé invoco a formalidade ou autoridade quando sinto essa necessidade pelas mais variadas razdes.

Entrevista T2

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, funcoes desempenhadas na escola, disciplina(s)
que leciona, habilitacdes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n° de alunos que tem, horario
e horas de contacto com alunos

Coordenadora do Departamento Curricular de Portugués, sexo feminino.

A sua experiéncia profissional “foi sempre o ensino” e na escola atual leciona hd 23 anos, apesar dos 28 anos de
tempo de servico. Tem, desde sempre, desempenhado funcdes de coordenacdo, direcdo de turma. Esteve na
coordenacdo do jornal da escola e foi com a equipa que integrou que este projeto de concretiza¢do do jornal se
iniciou, assim como a posterior revista de noticias da escola. E formada, com o grau de licenciatura, em
portugués, e o nivel de ensino que leciona é exclusivamente o secunddrio regular, no momento, décimos e
décimos segundos anos. O nimero de alunos ronda mais ou menos os 100 alunos. A disciplina que leciona,
portugués, € usualmente dado em blocos de 90 minutos que constam do hordrio oficial, mas costuma dar apoio

as turmas, na sua totalidade, em horario definido pela direcdo da escola.
0. Como descreveria 0 modo como os professores trabalham nesta escola? E como se relacionam?

Coord. - E assim .. Eu acho que h4 efetivamente algum sentido de partilha e de responsabilidade associada ao
trabalho desta escola. Acho que os professores consideram que, de facto, os resultados sdo importantes e por
isso mesmo colocam o aluno sempre em primeiro lugar, eu estou a falar genericamente, mas se puder objetivar
com aquilo que conheco melhor, que é o meu grupo, sinto isso. Um trabalho muito dirigido para o aluno e para
os resultados do aluno!

Ent. - E a relagdo, portanto é uma relacdo sempre muito ... .

Coord - Sim, eu acho que sim, que se relacionam, mesmo em termos de partilha de informacdo, de
conhecimento, de materiais, eu acho que isso vai acontecendo, sim.

1.Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo ensinar
com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta dimensao?
Coord. -Mais uma vez insisto na ideia de partilha, de cooperacio no trabalho, s6 assim se consegue melhorar o

desempenho e os resultados escolares. A diversidade de estratégias vai surgindo, justamente desse
conhecimento partilhado e daquilo que para uns resultou e os outros sentem que pode funcionar, vamos sempre
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avancando nesta tentativa de acertar e melhorar, mas a ideia é sempre caminhar, ndo ha receitas, todos sabemos
que ndo hd receitas e, portanto, € sempre por tentativa e erro.

Ent. - No seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros?

Coord. - Eu acho que muita coisa tem que ser feita sozinha, ndo é? O trabalho individual € indispensavel e é
insubstituivel, depois, como acabei de dizer, € importante a partilha de experiéncias, mas a aprendizagem e a
aquisicdo de conhecimentos obriga a um trabalho auténomo, eu acho ... .

Ent. - Prefere, entdo, por exemplo, fazer um curso na universidade ou no centro de formagao?

Coord. - E assim, os cursos e as formagdes que nos sio oferecidas e sugeridas nio deixam de ser importantes.
Claro que fazem sentido em determinado momento do nosso percurso. Depois, tudo tem que ser complementado
e enriquecido com a préitica, € fundamental. Por exemplo, no caso do portugués, a formacdo inicial que
recebemos sobre os novos programas foi fundamental para percebermos a orientacdo que o ministério queria dar
aquele programa que nos apresentou. Porque uma coisa € apresentar-nos no papel um programa, outra coisa é
depois dizerem-nos como € que o devemos abordar, nesse sentido acho que a formagao € indispensavel. Depois,
é fundamental, principalmente quando surgem programas novos, desenvolver um trabalho em grupo, para que,
na mesma escola, um mesmo caminho seja trilhado. Acho que é fundamental.

2. Se quiser consultar algo especifico em relacao a alguma das disciplinas que leciona, a quem pergunta?
Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a pessoa ou
colega — ndo necessariamente o seu nome — para perceber as razoes por que elege esse/a colega). Que
fatores acha que impedem e facilitam um maior intercAmbio com os seus colegas em relacio a temas
pedagogicos?

Coord.- Consultaria documentagdo esclarecedora ou colegas que lecionam a mesma disciplina. Com certeza que
as pessoas escolhidas para partilhar algo interessante seriam as colegas mais antigas da minha érea disciplinar,
por serem aquelas com quem trabalho hd mais tempo. O receio de ser julgado pelos colegas pode condicionar
esse intercambio, o bom ambiente existente no grupo de trabalho é um fator facilitador da partilha.

3. Que atividades formais de reunido com professores se realizam neste estabelecimento?

Coord. - As d4reas disciplinares reunem, pelo menos, duas vezes por periodo. Poderd acontecer que seja
necessdrio reunir todos os meses, mas nem sempre se justifica essa regularidade, mas pelo menos duas vezes por
periodo, acho que todas as dreas disciplinares reinem. Com equivalente periodicidade retinem os diretores de
turma.

Ent. - E em termos de departamento?

Coord. — O portugués constitui um departamento curricular, ndo temos outras disciplinas associadas.

Ent. - Quais sao e com que frequéncia ocorrem? Ja o disse, nao é?

Coord. - Sim!

Ent. - Que temas sao abordados nessas reunioes?

Coord. - Quase sempre os mesmos, a definicdo e cumprimento do plano de atividades, dos programas
curriculares, as estratégias de melhoria dos resultados escolares. Sdo sempre essas tematicas, claro!

Ent. - E, normalmente, na sequéncia do Pedagégico, ndo é? Do Conselho pedagégico, ou nio.
Coord. - Quando no Pedagdgico sdo abordados assuntos relevantes que devem descer ao departamento, caso
contrdrio, ndo acontece. Reune-se, obrigatoriamente, ap6s a divulgacdo dos resultados escolares em cada

periodo letivo, para que se proceda a uma andlise e reflexdo.
4. Que aspetos dessas reunioes considera positivos?
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Coord. - A partilha de experiéncias, a defini¢do de estratégias, todo o processo de autoandlise que € feito quando
confrontados com os resultados académicos. Nés temos que, de alguma forma, nos rever neles, nio é? E
importante tentar explicar, justificar as razdes pelas quais uma ou outra turma t€ém resultados tao dispares, tao
diferenciados; porque é que hd alunos que nido acompanham um determinado ritmo de trabalho... Sdo
momentos de reflexdo e esses sdo sempre importantes. A escola tem de caminhar assente na importancia das
aprendizagens.

Ent. - Considera que ha também aspetos negativos ... ?
Coord. - Ndo. Ndo acho que haja aspetos negativos nestas reunides. Nao!
Ent. - Uma vez que nao ha vamos passar a frente. (Se sim, quais?)

Ent. - Por que acha que estes aspetos acontecem? Pedia-lhe exemplos dessas situacoes positivas ou
negativas.

Coord. - As situacdes negativas, de facto, ndo as encontro. A reuniio é sempre um momento importante e
imprescindivel porque ali se cruzam informagdes diferentes, de anos diferentes, niveis diferentes, enquanto no
trabalho do dia a dia a partilha é mais restrita, porque se confina aos professores que lecionam ao mesmo nivel.
Ora nio podendo trabalhar os niveis de forma estanque, porque tudo tem continuidade, a reuniio permite
perceber o que € que se espera a seguir do aluno, o que vem depois daquele ciclo, estabelecendo a ligacdo entre
diferentes anos de escolaridade. Nas reunides analisa-se uma escola inteira, analisa-se todo o processo de
ensino, desde, no nosso caso, o 2° ciclo até ao décimo segundo ano, é um trabalho transversal.

5.- Para além das reunides formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico?

Coord. - Ha. E falando concretamente no nosso departamento, sim. NGs fazemos, sempre que possivel, testes
em conjunto, partilhamos aqueles que ndo sdo comuns, definimos critérios de classificagdo/correcio dos testes,
quando eles sdo comuns, claro! E definimos sempre, também, os contetidos a lecionar em cada momento.
Portanto, estes pequenos encontros vdo acontecendo informalmente.

Ent. - Normalmente, em que espacos de tempo € que fazem esta ...?

Coord. - Com que regularidade? Normalmente no inicio de cada unidade e no momento de elaboragdo dos
testes.

Ent. - Por exemplo, se algum professor se oferece para mostrar algum material e analisa-lo com os
colegas, acha que isto é viavel? Aceitam facilmente, como é que normalmente se relacionam nesta
situacio.

Coord. - Sim, nds fazemos sempre isso. Fazemos muito isso, em portugués, fazemos muito isso. O material é
todo partilhado, os materiais que fornecemos aos alunos, que usamos na preparacdo de aulas, testes, tudo é
partilhado.

Ou alguns professores juntam-se para preparar uma aula ou material? Existem instancias informais de
colaboracio? Que efeitos tém estas instancias informais nas suas praticas de ensino?

Nem sempre nos juntamos, as vezes trabalhamos on line.

Nao sei exatamente a que se refere... vamos trabalhando com as companhias de teatro para incentivar a leitura,
com a equipa do PNL. Funcionam como uma motiva¢do, porque os alunos t€ém obras de leitura integral
obrigatéria. Sempre que nos € sugerido, levamo-los a assistir a uma representagdo teatral, ¢ uma forma de
motivar para a leitura da obra.

6.- Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente. Ja ouviu este conceito? (dar uma explicacdo do que siao: reunides de professores
para discutir, analisar, aprender através de experiéncias realizadas em torno de temas especificos de
trabalho na aula e outras acOes na escola). Realiza-se algum tipo de atividades similares neste
agrupamento? (se diz sim, solicitar uma breve descricio).
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Nao, ndo sei a que se refere. S3o as nossas reunides feitas de forma informal, se calhar...

7. Se sabe o que sdo comunidades de pratica ou se elas existem neste estabelecimento, que fatores da vida
escolar ajudam para que este tipo de encontros funcione? Quais é que ndo ajudam? Por exemplo,
disposicao dos docentes ou tempos estabelecidos para este tipo de atividade.

Como ndo o fazemos de forma formal... mas é evidente que o facto de ndo termos horarios compativeis
dificulta a existéncia destes momentos. Este ano tinhamos sugerido que todos os professores que lecionam o
mesmo nivel tivessem no seu hordrio 45 minutos disponiveis para desenvolverem um trabalho em conjunto, o
que ndo aconteceu.

7. (fazer esta experiéncia se foi dito que NAO existem comunidades de pritica). Pressupondo que poderia
organizar uma comunidade de pratica neste estabelecimento, pediria ajuda a algum elemento externo ao
estabelecimento como por exemplo um professor universitario ou um colega de outra escola que tivesse
experiéncia ou cré que seria melhor fazé-lo s6 com os colegas da escola?

Acho que as vezes um olhar de fora, uma experi€éncia mais sélida ajuda, tal como tem acontecido noutras
situacdes.

8. Ja teve oportunidade de participar noutras experiéncias de trabalho colaborativo entre professores ou
conhece alguma experiéncia, por exemplo redes virtuais, reunioes de professores do municipio ou escolas
associadas?

Nunca participei em nada.

9. Finalmente, na sua qualidade de profissional da educacio, gostaria de pedir-lhe para pensar um
momento numa metafora que ilustre 0 modo como se vé hoje em dia e no futuro como professor e que
papel considera que os seus colegas desempenham nesta situacio.

Quero continuar a achar que somos o sol que vai iluminar as mentes destes meninos, apesar de sermos cada vez
mais substituiveis, porque eles vao recolher informacao a fontes que nds proprios desconhecemos, o seu ritmo é
diferente do nosso, mas nds e a escola ainda seremos um espaco privilegiado de informagdo e conhecimento
durante mais algum tempo

Entrevista T3

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, funcoes desempenhadas na escola, disciplina(s)
que leciona, habilitacdes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n° de alunos que tem, horario
e horas de contacto com alunos

Sexo feminino, coordenadora do Departamento de Matematica.

A sua experiéncia profissional tem-se desenvolvido ao longo dos tltimos 31 anos e sempre na mesma
escola que atualmente pertence a um Agrupamento. Da sua carreira relevam-se as seguintes fungdes
desempenhadas: diretora de turma; de coordenadora de ano; de assessoria na Direcio — 7 anos; de vice-
presidente da Direcdo — 1 ano; de adjunta da Dire¢cdo — 1 ano; de coordenadora do Departamento de Ciéncias
Experimentais — 2 anos; e atualmente € coordenadora do Departamento de Matemadtica, fun¢do que
desempenha ha 4 anos.

z

A disciplina que leciona é a Matemadtica e tem como habilitacdes académicas a licenciatura em
Matematica (Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto), na vertente educacional. Fez uma pds-graduacgdo
na mesma drea e leciona exclusivamente no Ensino Secundério regular. Sdo de 70 alunos, correspondente a 3
turmas. O hordrio é formado por blocos de 90 minutos, sendo que no 12° ano sdo 4 blocos, por semana, e no 10°
ano sdo 3 blocos, por semana.
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Ent. - 0. Como descreveria 0 modo como os professores trabalham nesta escola? E como se relacionam?

Coord. - Considero que na minha Escola, de um modo geral os professores trabalham com empenho, dedicacio
e sempre preocupados com o sucesso dos nossos alunos manifestando uma grande disponibilidade sempre que
necessdrio. Considero também ser bom o relacionamento entre professores, quer dentro de um dado Grupo quer,
em termos globais, ao nivel de todos os professores.

1.Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo ensinar
com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta dimensao? No
seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros? Ou prefere, por exemplo, fazer um curso
na universidade ou no centro de formacao?

Ent. - Como professora que deseja melhorar o nivel da qualidade de seu trabalho com os alunos, por
exemplo, ensinando com recurso a uma diversidade estratégias. Qual acha que é o papel dos colegas nesta
dimensao?

Coord. - Basicamente, posiciono esse papel ao nivel da partilha de informacdo e experiéncias; da discussdo de
ideias de melhoria e até mesmo num caso ou outro ao nivel de inovacdo, o que pode ocorrer por exemplo em
contexto de desenvolvimento de um trabalho colaborativo em equipas ou em contexto de procura regular de
informacao diversa e de participagdo em a¢des de formagdo, semindrios e palestras, onde de facto essa partilha é
potenciada entre colegas.

Ent. -O que tem a dizer a nivel o trabalho de forma individual? Acha mais vantajoso do que trabalhar em
equipa?

Coord. - Trabalhar de forma individual ou trabalhar em equipa, uma e outra situagdo tem vantagens e
desvantagens, dependendo daquilo que estamos a fazer ou pretendemos fazer. Dizendo de outra forma, ha
alturas em que se revela ser mais conveniente/eficaz/eficiente trabalhar de forma individual em ambiente
préprio como seja em nossa casa, outras vezes revela-se ser mais vantajoso trabalhar em equipa para, por
exemplo trocar ideias e distribuir tarefas, mas niao equipas com muitos elementos. Pessoalmente quando
trabalho s6 é normalmente em casa, mas considero muito importante o trabalho em equipa com Colegas onde
gosto de trocar e aprofundar ideias e desenvolver coisas novas.

Ent. - Em termos de formaciao prefere fazer um curso ao nivel universitario ou nao centro de formacao?

Coord. - Como referido anteriormente a minha formagdo académica de base € uma licenciatura em Matemdtica
na vertente educacional tendo também efetuado, na Universidade, Formac¢do Pés-Graduada, na mesma 4rea,
como seja no ambito da aplicagdo das novas Tecnologias no ensino da Matemdtica. E certo que ao longo da
minha carreira profissional procurando manter-me actualizada também frequentei formacao varia em contexto
de Centro de Formacdo.

2. Se quiser consultar algo especifico em relacdo a alguma das disciplinas que leciona, a quem pergunta?
Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a pessoa ou
colega — nao necessariamente o seu nome — para perceber as razoes por que elege esse/a colega). Que
fatores acha que impedem e facilitam um maior intercimbio com os seus colegas em relacio a temas
pedagogicos?

Ent.- Se quiser consultar algo especifico em relacio a alguma das disciplinas que leciona, a quem
pergunta?

Coord. - Geral e prioritariamente consulto a internet e outras fontes de Conhecimento, sendo que também por
vezes recorro da consulta a dois meus colegas de Grupo (uma Colega e um Colega) que sdo aqueles que

considero serem os que estdo mais proximos e ligados a mim.

Ent.- se tivesse uma coisa interessante para partilhar com quem o faria?
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Coord. - Por norma sempre que tenho alguma coisa que considero interessante para partilhar no dmbito da
Disciplina que leciono (Matemadtica) partilho com aqueles Colegas do Departamento de Matemadtica, a quem
entendo poderd interessar.

Ent.- Que fatores acha que impedem ou facilitam o maior intercimbio com os seus colegas relativamente
a temas pedagogicos?

Coord. - No nosso grupo, sendo os professores mais proximos, ndo existe qualquer barreira que constitua um
fator relevante em termos de ndo poder abordar e/ou ser potenciado o intercAmbio e partilha de experiéncias,
designadamente em contexto de aulas, relativamente a temas pedagdgicos.

Ent.- fazem intercambio de materiais?

Coord. - Sim, € uma pratica esse intercimbio como seja ao nivel de fichas de trabalho. Incluo neste tipo de
intercambio os testes escritos que sdo elaborados em conjunto e realizados sempre que possivel no mesmo dia.

3. Que atividades formais de reuniao com professores se realizam neste estabelecimento? Quais sao e com
que frequéncia ocorrem? Que temas sdo abordados nessas reunioes?

Ent.- que atividades formais de reuniao com professores realizam neste estabelecimento?

Coord. - A nivel de reunides formais de Departamento sdo as que estdo previstas com periodicidade mensal e
sempre que se justifique. Sem prejuizo de privilegiar a comunicagcdo pessoal que ocorre no dia a dia, a
comunicagdo quando tem que ser mais formal, como seja a troca de informac¢des documentadas, é realizada por
email e diria com bastante frequéncia.

Ent.- que temas sdo abordados nessas reunioes informais?

Coord. - Sdo exemplos temas relacionados com: desde logo os nossos alunos, com o desenvolvimento do
programa, com as dificuldades do dia a dia, aspetos pedagdgicos, ideias que vao surgindo, eventos que tenham
ocorrido ou que se preveja venham a ocorrer, sucessos € fracassos, como seja ao nivel de resultados dos alunos,
ensino e aplica¢do de novos conhecimentos.

4. Que aspetos dessas reunioes considera positivos? Ha também aspetos negativos? Se sim, quais? Por que
acha que estes aspetos acontecem? (pedir exemplo de situacdes positivas e negativas)

Ent.- A respeito dessas reunides o que considera positivo? Existem aspetos negativos? Situacoes positivas
e negativas?

Coord. - Aspetos que possa considerar verdadeiramente negativos ndo identifico nada de relevante ao nivel das
reunides, sendo que em termos de aspetos positivos considero que os professores intervém e colaboram de
forma franca e empenhada procurando dar e fazer o seu melhor.

5.- Para além das reunides formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico? Por exemplo, se algum professor se oferece para
mostrar algum material e analisa-lo com os colegas? Ou alguns professores juntam-se para preparar uma
aula ou material? Existem instincias informais de colaboracdo? Que efeitos tém estas instincias
informais nas suas praticas de ensino?

Ent.- Para além das reunidoes formais ha outros espagos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico?

Coord. - Sim, para por exemplo elaborar testes e fichas e partilhar e/ou discutir algo que possa ter ocorrido ou
esteja a ocorrer fora daquele que deve ser o desenvolvimento normal do processo de ensino e/ou de
aprendizagem.

Ent. - Normalmente ha algum professor que se ofereca para mostrar algum material e partilha-lo com os
colegas?
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Coord. - Sim, sem divida. E pritica habitual e generalizada os professores trazerem trabalho ja feito e o mesmo
é partilhado para ser analisado em conjunto.

Ent. - Também acontece os professores juntarem-se para preparar uma aula?

Coord. - Nao, ndo ¢é a nossa prética habitual proceder dessa forma para preparar uma aula.

Ent. - Existem instancias formais de colaboracao?
Coord. - Sim, sim comunicamos por e-mail enviamos fichas através do e-mail,
Ent. - Que efeitos tém essas instincias informais nas praticas de ensino?

Coord. - Consideramos que contribuem para melhor auxiliar os alunos a aprenderem e poderem aprofundar
os seus conhecimentos e concretizarem com mais sucesso a aplicacdo dos mesmos.

Ent. - E termos de professores? Que vantagens existem?

Coord. - Relevo ao nivel da distribui¢do de trabalho o que contribui para melhorarmos o nosso desempenho -
individual e colectivo.

6.- (dar uma explicacio do que sido: reunides de professores para discutir, analisar, aprender através de
experiéncias realizadas em torno de temas especificos de trabalho na aula e outras acdes na escola).

Ent. - Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das '"comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente' ja ouviu falar no tema?

Coord. - Nio, o que é que isso quer dizer?

Ent. - Sdo reunioes de professores para discutir e analisar experiéncias realizadas em torno de termos
especificos de trabalho na aula e outras acoes na escola. Realiza-se algum trabalho similar neste
agrupamento?

Coord. - Que eu saiba ndo. Irei procurar saber e também investigar sobre esse tipo de reunides.

7. Se sabe o que sdo comunidades de pratica ou se elas existem neste estabelecimento, que fatores da vida
escolar ajudam para que este tipo de encontros funcione? Quais é que nao ajudam? Por exemplo,
disposicao dos docentes ou tempos estabelecidos para este tipo de atividade.

7. (fazer esta experiéncia se foi dito que NAO existem comunidades de pratica).

Ent. - Pressupondo que seria possivel organizar uma comunidade de género neste estabelecimento pediria
ajuda algum elemento externo ao estabelecimento como por exemplo um professor universitario ou um
colega de outra escola que tivesse a experiéncia ou acredita que fosse melhor fazé-lo s6 os colegas da
escola?

Coord. - Assim sem ainda ter refletido sobre o assunto, sou levada a referir que acho que o ensino superior estd
noutro patamar, por isso penso que faria mais sentido se fosse com os colegas da escola. Penso que ndo existiria
troca se experiéncias estivéssemos a falar de alguém do ensino superior. A nivel desta comunidade eu penso que
faria mais sentido se fosse uma a¢do interna ou com outras escolas também, mas talvez ao mesmo nivel.

8. Ent. - Ja teve oportunidade de participar noutras atividades de trabalho colaborativo entre professores
ou conhece alguma experiéncia, por exemplo, de redes virtuais ou reunioes de professores do municipio e

escolas associadas?

Coord. - Ainda ndo. Espero que venha a ter essa oportunidade no curto prazo.
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9. Ent.- Finalmente, na sua qualidade do profissional de educacdo gostaria de pedir-lhe que pensasse de
uma metafora que ilustre 0 modo como se vé hoje em dia e no futuro como professora e que papel pensa
que os seus colegas desempenho nesta funcao?

Coord. - E dificil e assim de repente...mas vou-me atrever referindo que sio muitas as vezes que sinto que nas
minhas aulas estou como que a "pregar para os peixes" e receio que esses sentimento se possa vir a agravar e
eventualmente a traduzir-se em cansago.

Isto porque penso que os alunos cada vez mais estdo concentrados em si mesmos, muitas vezes olho para eles e
eles ndo me estdo a ouvir...E u preocupacio que tenho, que estou certa se passard com outros Colegas e alguma
coisa vai ter que ser feita e algo vai ter que mudar mas ainda ndo sei o qué e como...

Ent.- Neste momento considera que os alunos valorizam mais a questao tecnolégica do que propriamente
outras coisas?

Coord. - Sim, sem didvida. Os alunos estdo mais virados, diria motivados e cativados pelas questdes
tecnoldgicas, a internet, a revolucdo em curso das novas tecnologias e acesso a informagdo em tempo real e
comunicarem em rede, pelo que € muito dificil e desgastante té-los concentrados noutras coisas.

Ent. - Entdo quanto a metafora?

Coord. - No futuro préximo tem que ocorrer, de forma acelerada, diria mesmo de forma disruptiva, uma
mudanga no processo de ensino versus de aprendizagem, no sentido de, desde logo, se cativar os alunos e nds,
os professores, ndo nos sentirmos, cada vez mais, nas aulas a "pregar para os peixes". Julgo que tudo vai estar
muito dependente da disponibilidade e vontade para se pensar em alternativas de ensino e da capacidade,
designadamente financeira do Estado, de as implementar provocando a mudanga que se impde hoje em dia
recorrendo de novas solugdes tecnoldgicas. Julgo que a exemplo da Revolucdo Industrial (a 4*) que ja estd em
curso ao nivel da Industria e Servigos, no Ensino terd também que acontecer algo do tipo onde seguramente a
componente informadtica terd, obrigatoriamente, uma posi¢ao de relevo. Serd por ai...e nessa altura entdo é que,
porventura, deixarei de "pregar aos peixes".

Entrevista T4

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, funcées desempenhadas na escola, disciplina(s)
que leciona, habilitacoes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n° de alunos que tem, horario
e horas de contacto com alunos.

Coord. - Sexo feminino, sou a coordenadora da area disciplinar de francés ha 4 anos, e também desempenho
nesta escola a funcdo de professora bibliotecdria. Leciono a disciplina de francés apenas a uma turma
precisamente por ser professora bibliotecdria, sou licenciada em ensino de portugués francés, nivel de ensino 7°
ano nivel 1 francés tenho 28 alunos, tenho apenas 3 horas semanais (1 bloco de 90' e 1 bloco de 45). Tenho mais
horas de biblioteca do que horas letivas.

Estou envolvida no plano nacional de leitura e no concurso nacional de leitura, o plano nacional de leitura
acabou, mas € possivel que recomece outra vez, mas aqui na escola mantém-se tudo na mesma como se ele
existisse.

0 Ent - como descreveria o modo como os professores trabalham nesta escola e como se relacionam?

Coord. - Acho que trabalhamos muito bem até porque o meu grupo é muito pequeno, neste momento somos
trés professoras de francés e duas professoras de espanhol, somos 5 na drea disciplinar porque as outras colegas
tém mais portugués do que franc€s. Penso que nos relacionamos todos muito bem, trabalharmos bem em
conjunto. Como somos poucos conseguimos nos intervalos falar dos problemas e resolvé-los ali mesmo, damo-
nos todos muito bem.
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1.Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo ensinar
com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta dimensdo? No
seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros? Ou prefere, por exemplo, fazer um curso
na universidade ou no centro de formacao?

Ent. - Como professora que deseja melhorar o nivel da qualidade de seu trabalho com os alunos, por
exemplo, ensinando com recurso a uma diversidade de estratégias. Qual acha que o papel dos colegas
nesta dimensiao?

Coord. - J4 nos viramos do avesso para ver se eles aprendem, estamos a lutar com a desmotivag@o dos alunos...
eles t€m acesso a tanta coisa... Eu sei que nem todas as salas tém computadores... A minha sala tem computador
e projetor e ndo ha problema nenhum propor fichas...

Ent. - No seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros?

Coord. - Com outros claro, partilhar experiéncias € muito importante.

Ent. - Em termos de formacao prefere fazer um curso ao nivel universitario ou no centro de formacao?

Coord. - Nunca, jamais, esses sdo os cursos obrigatérios que temos que fazer. Eu como professora bibliotecaria
todos os anos tenho que fazer 25 horas de formacdo e isso chega-me, gosto mais de falar com os colegas aqui na
escola e ndo sd, porque tenho um encontro mensal em que trocamos experiéncias, ndo s6 como professoras
bibliotecdrias, mas também como professoras que lecionam.

2. Se quiser consultar algo especifico em relacio a alguma das disciplinas que leciona, a quem pergunta?
Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a pessoa ou
colega — nao necessariamente o seu nome — para perceber as razoes por que elege esse/a colega). Que
fatores acha que impedem e facilitam um maior intercimbio com os seus colegas em relacao a temas
pedagégicos?

Ent.- Se quiser lecionar algo especifico em relacdo a alguma das disciplinas coleciona a quem ¢ que
pergunta?

Coord. - As minhas colegas ou procuro na internet.
Ent.- se tivesse uma coisa interessante para partilhar com quem o faria?
Coord. - Com os meus colegas professores, sem duvida

Ent.- Que fatores acha que impedem ou facilitam o maior intercimbio com os seus colegas relativamente
a temas pedagégicos?

Coord. - Acho que é o tempo, apesar de tudo o que disse, as vezes por termos mais aulas € o tempo mais
ocupado isso impede-nos de mais contacto com os colegas... Mas eu acho que em tempos idos conseguiamos
estar mais tempo juntos e falar mais tempo... agora € tudo muito a correr, porque o pessoal mais novo tem um

horério muito completo e € dificil estarmos em contactos uns com os outros...

3. Que atividades formais de reunidio com professores se realizam neste estabelecimento? Quais sdo e com
que frequéncia ocorrem? Que temas sao abordados nessas reunioes?

Ent.- que atividades formais de reuniao com professores realizam neste estabelecimento?

Coord. - Todos temos as reunides do departamento, em primeiro lugar, e depois temos as reunides da drea
disciplinar sempre.

Ent. - Quais sao e com que frequéncia ocorrem?
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Coord. - Por lei acontece 2 vezes por periodo, mas no meu caso sempre que € preciso reunimos, até porque é
muito facil, somos um grupo de 5 pessoas.

Ent.- que temas sio abordados nessas reunides informais?
Coord. - Sobre questdes pedagdgicas e aquilo que diz respeito a drea disciplinar, s6 isso.

4. Que aspetos dessas reunioes considera positivos? Ha também aspetos negativos? Se sim, quais? Por que
acha que estes aspetos acontecem? (pedir exemplo de situacdes positivas e negativas)

Ent.- A respeito dessas reunides o que considera positivo? Existem aspetos negativos? Situacoes positivas
e negativas?

Coord. - Ndo ha aspetos negativos, porque nas reunides tratamos do que consta na ordem de servico e depois

falamos daquilo que nos afeta mais, mas acho que niao é nada negativo, nunca tive que reunir para algo que
fosse mau para algum colega ou para a escola.

5.- Para além das reunides formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico? Por exemplo, se algum professor se oferece para
mostrar algum material e analisa-lo com os colegas? Ou alguns professores juntam-se para preparar uma
aula ou material? Existem instancias informais de colaborac¢iao? Que efeitos tém estas instancias
informais nas suas praticas de ensino?

Ent.- Para além das reunidoes formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico?

Coord. — Nio, que eu saiba ndo.

Ent. - Normalmente ha algum professor que se ofereca para mostrar algum material e partilha-lo com os
colegas?

Coord. - N3o, ndo temos esses momentos.

Ent. - Também acontece os professores juntarem-se para preparar uma aula?

Coord. - Sim, isso pode acontecer, sim...

Ent. - Existem instancias formais de colaboracao?

Coord. - N3o... Que eu saiba, ndo.

6.- Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente. Ja ouviu este conceito? (dar uma explicacio do que sido: reunides de professores
para discutir, analisar, aprender através de experiéncias realizadas em torno de temas especificos de
trabalho na aula e outras acoes na escola). Realiza-se algum tipo de atividades similares neste

agrupamento? (se diz sim, solicitar uma breve descricio).

Ent. - Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das '"comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente' ja ouviu falar no tema?

Coord. - Sim, acho que sim, mas ndo tenho a certeza...
Ent. - Sdo reunioes de professores para discutir e analisar experiéncias realizadas em torno de termos
especificos de trabalho na aula e outras acoes na escola. Realiza-se algum trabalho similar neste

agrupamento?

Coord. - Nao, ndo, nada.
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7. Ent. - Pressupondo que poderia organizar uma comunidade de pratica neste estabelecimento, pediria
ajuda a algum elemento externo ao estabelecimento como por exemplo um professor universitario ou um
colega de outra escola que tivesse experiéncia ou cré que seria melhor fazé-lo s6 com os colegas da escola?

Coord. - Boa pergunta... mas ndo faco ideia, porque € uma situagdo em que ndo pensei antes... Penso que seria
bom trazer alguém de fora, aqui ja nos conhecemos todos muito bem, partilhamos experiéncias e ideias por isso
acho que seria fundamental trazer alguém de fora com ideias diferentes e novas

8. Ent. - Ja teve oportunidade de participar noutras experiéncias de trabalho colaborativo entre
professores ou conhece alguma experiéncia, por exemplo redes virtuais, reunioes de professores do
municipio ou escolas associadas?

Coord. - Nio, como érea disciplinar, nio.

9. Ent.- Finalmente, na sua qualidade de profissional da educacao, gostaria de pedir-lhe para pensar um
momento numa metafora que ilustre 0 modo como se vé hoje em dia e no futuro como professor e que
papel considera que os seus colegas desempenham nesta situacao.

Coord. - Gostava muito que o ensino melhorasse, que os alunos crescessem, que aprendessem, que
estivéssemos todos motivados para os ensinar, porque estamos muito cansados, todos os professores estdo muito
cansados.... O meu desejo era que as coisas melhorassem, acho que os professores estdo desmotivados, os
alunos também. Claro que hd excecdes, por exemplo, quando chegamos ao secunddrio e vemos aqueles alunos
que realmente tem um propdsito e sabem que querem ir para uma universidade estudam e esforcam-se para que
isso aconteca, mas a grande maioria ndo vé futuro com a crise, hd falta de visdo, o que torna as aulas
complicadas... por isso, ndo estou muito satisfeita neste momento.

Entrevista TS5

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia profissional anterior, experiéncia na escola atual, funcoes desempenhadas na escola,
disciplina(s) que leciona, habilitacdes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n° de alunos que
tem, horario e horas de contacto com alunos

Coord. - Sexo feminino. Tenho 54 anos e sou professora de matematica hd 31. Com 18 anos fiz um estigio para
trabalhar na PT, af o orientador de estdgio disse-me que fosse tirar o curso e voltasse. Fui e ndo voltei porque
aquilo que realmente gostava era de dar aulas. A unica experiéncia profissional fora da escola foi essa
preparacio para entrar ao servico como efetiva, na PT. E ndo entrei logo nesta escola. O primeiro ano em que se
dei aulas foi numa escola particular, em [JJJJl] Eu ndo pude entrar em estigio com algumas cadeiras por fazer,
por isso fui trabalhar enquanto fazia o dltimo ano do curso de Matemdtica na Faculdade de Ciéncias da
Universidade do Porto. Depois concorri para fazer o estdgio, no ano seguinte, e fui para o Porto, para o liceu
. Quando acabei o estdgio, ja estava casada, o meu marido foi colocado em Lisboa e eu
concorri para 14 e fui dar aulas em - Também acumulei aulas numa escola ligada a Universidade
Independente, mas que ndo me recordo o nome, dei aulas a alunos do 10° 11° e 12° anos. Foi sempre a minha
orientacdo, dar aulas no ensino secundario, exceto em - quando tive ensino basico, 7°,8° e 9°. Gostei de
trabalhar em todas as escolas. Depois proporcionou-se vir para o Norte e concorri para esta escola. J4 estou
nesta escola hd 28 anos.
Agora sou a coordenadora da avaliag@o interna, isso obriga-me a um trabalho excessivo de muitos relatdrios, de
coordenar uma equipa com 12 pessoas efetivas, professores que trabalham comigo, as vezes em subgrupos,
além de contactar representantes de toda a comunidade escolar. Temos feito formacdo para conseguir
desempenhar melhor estas fung¢des, temos sempre 5 ou 6 pessoas por ano em formacgdo. E eu faco-as todas. J4
estou nisto hd 7 anos. Com a ajuda da Dire¢do, que tem que colaborado imenso, julgo que o trabalho tem sido
bem-sucedido. Também temos orientacdo das universidades e sempre que podemos frequentamos agdes de
formacdo, participamos em encontros, palestras, tentamos encontrar outras alternativas e outras priticas com
perspetivas de melhoria, resultante da avaliag@o interna.
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Além disso, continuo a dar aulas. O facto de coordenar a avaliacdo interna como objetivo paralelo as aulas faz
com que tenha menos uma turma. Leciono Matematica A no 10° 11° ou 12° anos (exceto numa fase em que
estive grdvida e pedi para ndo ficar com estes anos que estdo sujeitos a exames, casos tivesse que faltar ndo
queria prejudicar os meninos mais velhos). Tenho a sorte de ter bons alunos. Neste momento em que a escola
estd com baixo nimero de alunos, tenho 68, mas ndo costuma ser assim ... hd fases em que a escola tem mais
turmas, este ano ndo sabemos bem como, na escola diminuiu o nimero de alunos e por isso as turmas ficaram
mais pequenas. Também ha uma justificacdo, porque os meus alunos sdo do ensino regular e alguns procuraram
fugir a dificuldade que é Matemadtica A, a Fisica e Quimica A, e assim, fogem destes cursos cientifico-
humanisticos, vao para um curso profissional ou até para Humanidades. Muitas vezes reorganizam a sua vida e
procuram outra vertente profissional. De qualquer modo eu ndo me queixo; trabalha-se muito bem com turmas
mais pequenas... Para a escola é uma desvantagem, mas para nés torna-se mais facil o trabalho. E mais vidvel
uma aproximacao do docente aos discentes e é possivel dar mais apoio aos alunos mais fracos. Os que t€m um
bom rendimento também sdo muito exigentes, porque querem avangar no ritmo deles; é uma luta de fichas e
muita colaboragdo entre todos.

A minha mancha hordria ocupa 4 manhis e duas tardes. Além de 3 vezes aulas de 90 minutos em cada turma
(sdo 3 turmas), tenho ainda mais 45 minutos em cada um, para apoio — com a turma toda.

0. Ent. - Como descreveria 0 modo como os professores trabalham nesta escola? E como se relacionam?

Coord. - Eu como aluna frequentei duas escolas diferentes nesta cidade, uma delas foi esta e foi esta que eu
preferi. Aqui havia melhor ambiente entre alunos e professores, isto hd quase 40 anos. Entdo ao concorrer como
professora concorri em primeiro lugar para esta escola. Ao nivel da atual situacdo profissional, atualmente
obrigam a que as pessoas (docentes) estejam mais tempo na escola. Assim, como hd obrigacdo de estar, ndo se
nota o que acontecia hd uns anos atrds, nds estdvamos sem sermos obrigados, no grupo da matematica. O grupo
de trabalho onde eu me insiro (os mais velhos da casa) € muito bom. Se for necessario estamos horas, para além
do horério, para conseguirmos trocar impressdes, planear as aulas, trocar as informacdes que temos fazemos,
formacao juntos... ainda hd pouco, num sidbado, fomos fazer formacio a Braga 5 pessoas, porque nos juntamos e
combinamos boleias. E, para além disso, vamos sempre aos encontros promovidos pela Associacdo Portuguesa
de Matemdtica. Estamos trés ou quatro pessoas sempre inscritas no ProfMat, pagamos do nosso bolso e
tentamos atualizar os nossos conhecimentos para ficarmos a par dos ultimos programas, das novidades
pedagégicas e curriculares. Eu ndo consigo vir dar aulas sem ter previsto/planeado quais os exercicios que devo
fazer na aula, o que devo mandar fazer em casa. Verifico se os sei fazer, por dois processos ou pelo processo
mais simples, para conseguir explicar aos alunos a melhor forma de ultrapassar/resolver um problema de
matematica.

Também, caso um colega fique doente, tenha uma consulta ou até, por outro motivo familiar, ndo possa vir, os
restantes vao descobrir qual é o que estd mais disponivel para o substituir de modo que os seus alunos nio
fiquem sem aulas. J4 faziamos isto antes das famosas aulas de substitui¢do. Damos mesmo a aula, como se fosse
o outro professor, como se a turma fosse nossa. Chegado o tempo de corre¢do de exames a partilhar trabalho,
por vezes € em casa de uns e outros, procuramos minimizar o desconforto de quem estd menos bem, partilhando
bem-estar. Ninguém fica melindrado com a presenca de um colega nas suas aulas, como coadjuvante. O que
queremos € melhorar a qualidade de ensino e ajudar os nossos alunos a aprender.

Estamos juntos no mesmo barco e ajudamo-nos também, convivemos em dias de aniversdrio, partilhando
prendinhas e lanches. A nossa relag@o é 6tima, conhecermo-nos mesmo bem. Os colegas que aqui sdo colocados
sentem isso e, a maioria, gosta de cd estar. N6s também os acarinhamos, procuramos ajudar, e por isso ficam
com pena de ndo poderem continuar na escola.

1. Ent. - Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo
ensinar com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta
dimensao? No seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros? Ou prefere, por exemplo,

fazer um curso na universidade ou no centro de formacao?

Coord. - N6s fazemos muito trabalho em conjunto, se um prepara um PowerPoint, outro prepara uma ficha e
faz-se a partilha, do que é o essencial. Quem faz uma ficha mostra ao outro e o outro corrige, completa-a e é
com base nesta ajuda mutua que consideramos que os alunos poderdo melhorar e nés, também, o nosso papel.
Eu gosto mais de trabalhar com os outros, mesmo na equipa de autoavaliag¢do... acho que embora seja eu a
coordenadora as pessoas que trabalham comigo se sentem bem, até porque aceitamos opinides divergentes e
temos consciéncia de que juntos fazemos um trabalho melhor. Portanto s6 tem vantagens, aceitamos o feitio de
cada um e isso ndo interfere na nossa relacio profissional. Aceitamos bem as divergéncias e as propostas que
nos apresentam, e apés refletirmos em conjunto, chegamos a um produto final.
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Sempre que ha cursos nas Universidades nds vamos, nem que tenhamos de pagar, nds aproveitamos essas
formacdes todas e convidamos sempre alguém para ir, para partilhar carro e termos companhia. Ja aconteceu o
Ministério da Educagdo dar formacdo sobre este novo programa de Matemadtica A e eu fui uma das selecionadas.
Como nessa formacgdo ndo era possivel estarem todos os professores, foi replicada aqui na escola, para que os
restantes colegas tivessem acesso a mesma informacdo. Portanto hd uma perfeita colaboracdo/partilha de saberes
entre todos.

2. Ent. - Se quiser consultar algo especifico em relacdo a alguma das disciplinas que leciona, a quem
pergunta? Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a
pessoa ou colega — nao necessariamente o seu nome — para perceber as razoes por que elege esse/a colega).
Que fatores acha que impedem e facilitam um maior intercimbio com os seus colegas em relacio a temas
pedagogicos?

Coord. - Eu comego por perguntar aos colegas da escola. Se ha uma divida que me surge, entre todos tentamos
saber como se resolve. E mesmo assim as ddvidas permanecerem, cada um de nds tem os seus contactos, até
com outras escolas e perguntamos a esses colegas as questdes. Se for preciso também temos o contacto de
colegas da universidade, por isso € o empenho em tirar partido dos contactos que temos que aprender mais. Se
tivesse algo interessante partilharia com os meus colegas todos, em particular a quem isso pudesse ajudar/ser
util.

Quanto ao intercAmbio penso que ndo hd nenhum impedimento em termos pedagégicos. E claro que, se
funcionasse a imposi¢do, conseguiriamos em alguns aspetos melhorar, porque assim nem sempre da resultado.
Mas ndo funcionamos assim. Embora a forma de trabalhar de um colega possa ser menos boa, aquele seu
processo de trabalhar ndo esteja a dar resultado, nés ndo intervimos, até para ndo criar inimizades. E acho que
devia ser alguém superior a nds a fazé-lo, porque podemos estragar a boa relacdo que existe. A chamada de
atencdo ndo deve ser feita por nés que estamos no mesmo patamar. O coordenador também ndo faz isso
exatamente pelo mesmo motivo. Precisamente por ser um ambiente de amizade nao toma essa iniciativa, evita o
conflito. Mas claro que ha coisas a melhorar e eu prépria poderia ser chamada a atencio, hd sempre coisas a
melhorar.

3. Ent. - Que atividades formais de reunido com professores se realizam neste estabelecimento? Quais sao
e com que frequéncia ocorrem? Que temas sao abordados nessas reunides?

Coord. - A nivel da matemadtica fazemos reunides informais durante a semana sempre que temos tempo livre
em comum. Formais temos reunides de departamento sdo as reunides do grupo disciplinar porque somos todos
um s6, que ocorre duas ou trés vezes por periodo. Nas recomendacdes dos relatérios de avaliacdo do Sucesso
Académico ji sugerimos que nimero de reunides aumentasse e passar a ser determinado pela direcio como
obrigatdrio reunir formalmente por grupos de niveis de ensino. Assim quem ndo estava tdo ligado a escola era
obrigado a estar de certeza, mesmo que ndo fosse de perto da escola. N6s os mais velhos vivemos aqui perto,
temos os filhos criados e estamos habituados a trabalhar em conjunto. Mas assim poderia haver um maior
intercdmbio com 0s mais novos que normalmente estdo ensino bdsico. De qualquer modo ndo deixamos de ter
bons elementos do ensino bésico a vir a escola, o seu trabalho ndo deixa de ser bom, mas ndo € tanto de partilha.
Nessas reunides comegamos com as informagdes do conselho pedagdgico, com os critérios de avaliacdo no
inicio do ano;a prépria atividade desenvolvida com os alunos é debatida com muito cuidado, criam-se
instrumentos de registo comuns, ouve-se opinido de todos e por subgrupos; vamos trabalhando dreas especificas
da Matemética. Mas normalmente ndo dd muito tempo para chegar a esta parte de preparacdo de aulas. Faz-se
uma distribuicdo de tarefas e, por mail, vamos comunicando. Esta questdo de estarmos todos juntos, estd-se a
apontar para a necessidade de o fazer com mais frequéncia pois, por vezes, julgo que seria proveitoso estarmos
mais tempo em conjunto a debater/partilhar as nossas experiéncias letivas.

4. Ent. - Que aspetos dessas reunides considera positivos? Ha também aspetos negativos? Se sim, quais?
Por que acha que estes aspetos acontecem? (pedir exemplo de situacées positivas e negativas)

Coord. - Eu acho positivo nés podemos partilhar algumas coisas realizadas ou programadas nas reunides,
estarmos a par do que outros niveis de ensino fazem. por estar presentes os do 2° ciclo, por isso existe
articulagdo vertical para além do horizontal, estas reunides proporcionam espago de partilha e articulagdo entre o
2° e 3° ciclo, para perceber as competéncias e as necessidades, as rea¢des ao novo programa. E também entre o
3.° ciclo e o ensino secunddrio. Assim transmitem-se as dificuldades que os professores e alunos estdo a
encontrar, vamos ficando a par do cumprimento/incumprimento dos programas, e todos ficamos a lucrar com
isso. Aspetos negativos: acho que essas horas de reunido podiam ser frequentes ou mais prolongadas. Depois da
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reunido geral, faziamos reunides por areas/niveis, o que ndo acontece. Procura-se resolver por e-mail, mas eu
acho que presencialmente se lucrava mais.

5.- Ent. - Para além das reunides formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico?

Coord. — Sim, foi o que ja referi atrds. No secunddrio, sempre que consideramos necessdrio juntamo-nos,
sobretudo para partilha de material. Isso obriga a que estejamos muito mais tempo juntos e achamos que devia
ser feito assim nos diversos ciclos, porque o que estd a resultar numa turma poderd resultar nas outras e juntos
acertamos critérios, praticas pedagdgicas e condutas, para além de podermos obter instrumentos de trabalho
melhores.

Ent. - Por exemplo, se algum professor se oferece para mostrar algum material e analisa-lo com os
colegas? Ou alguns professores juntam-se para preparar uma aula ou material? Existem instincias
informais de colaboracdo? Que efeitos tém estas instincias informais nas suas praticas de ensino?

Coord. - Ndo me registimos, nem temos qualquer situacdo dessas. (Ndo devo ter percebido bem a questdo)
Hoje, eu responderia assim:

Sim, basta combinarmos uma hora, e os professores juntam-se no departamento de Matemaética ou numa sala de
reunides, seja para ajudar e colaborar no que for preciso ou para aprender — quando um pede ajuda, nas novas
tecnologias, por exemplo, o outro, que sabe mais, ndo se inibe de ensinar. Entre todos, combina-se trabalho, sem
melindres e sem se estarem a aproveitar do trabalho dos outros, ou se sentirem inferiorizados por mostrarem as
suas debilidades nem superiores por ensinarem/mostrarem as suas mais-valias. Isto aconteceu mais nos
primeiros anos em que surgiu a informatica. Todos aprendemos, todos ensinamos, todos partilhamos.

No Moodle, hd ou melhor, havia — até chegar esta nova versdao (estamos a espera de fazer formacdo para
aprendermos a usar) - uma ou mais disciplinas de partilha de materiais de Matematica e assim, quem queria
usava, dava aos seus alunos e procurava melhorar as suas préticas de ensino. Vdrios professores, inclusive eu,
tinhamos uma disciplina para cada ano de escolaridade, que era muito Util para comunicar com 0S nossos
alunos.

6.- Ent. - Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente. Ja ouviu este conceito? (dar uma explicacio do que sido: reunides de professores
para discutir, analisar, aprender através de experiéncias realizadas em torno de temas especificos de
trabalho na aula e outras acOes na escola). Realiza-se algum tipo de atividades similares neste
agrupamento? (se diz sim, solicitar uma breve descri¢io).

Coord. - Sim, no ultimo encontro promovido pela cimara no dmbito do programa Aproximar, uma professora

sugeriu que fizéssemos parte de um grupo mais alargado das escolas do concelho. A intengdo é
refletir nos assuntos da escola em conjunto, e se este grupo de encontro for avante, serd bom para depois
podermos partilhar entre nés outras ideias, outras atividades e perspetivas. Ainda estamos a espera de fazer uma
comunidade entre escolas do concelho. Na nossa escola ainda ndo o fazemos.

7. Ent. - Se sabe 0 que sao comunidades de pratica ou se elas existem neste estabelecimento, que fatores
da vida escolar ajudam para que este tipo de encontros funcione? Quais é que nao ajudam? Por exemplo,
disposicao dos docentes ou tempos estabelecidos para este tipo de atividade.

Coord. - O que nos ajuda € o facto de a cAmara nos obrigar a juntar as escolas do concelho. Antes disso, cada
escola tinha de ter o seu projeto educativo, agora temos um projeto educativo local o que nos obriga a entrar em
contacto com os colegas e, portanto, ajuda-nos a estarmos proximos, para sabermos o que é que cada escola faz,
e o que podemos aproveitar para melhorar o que fazemos na nossa escola. Had sempre algo a aproveitar nestas
partilhas, porque cada um expde o que faz e depois leva-se a ideia/sugestdo a direcdo da nossa escola.
Conseguimos assim ter maior conhecimento de outras priticas e de outras situagdes que se estdo a passar € que
estdo a ser resolvidas melhor do que na nossa escola. Temos feito isto a nivel da avaliacdo interna, inseridos no
projeto promovido pela APAR (Associag@o de Projetos de Autoavaliagdo em Rede).

Mas este grupo que estamos a pensar formar é sobre o funcionamento integral dos diversos agrupamentos do
concelho e € nesse sentido que queremos partilhar experiéncias perceber o que serd bom adotar das outras
escolas, por exemplo das de contrato de associagdo. No pouco tempo que estamos juntos a partilhar experiéncias
achamos que poderemos fazer sempre melhor, juntarmo-nos informalmente para falarmos sobre a escola que
temos e a queremos.
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O que ndo ajuda sdo as situagdes do dia-a-dia, sobretudo a falta de tempo. Se professora [JJJJJl| tomar a
iniciativa, somos capazes de avancar. S6 falta alguém comecar e que se disponibilize na dianteira, que se sinta
capaz de coordenar/motivar um grupo de docentes tdo diferente. Eu ndo me revejo nesse papel.

8. Ent. - Ja teve oportunidade de participar noutras experiéncias de trabalho colaborativo entre
professores ou conhece alguma experiéncia, por exemplo redes virtuais, reunides de professores do
municipio ou escolas associadas?

Coord. - Tenho a comunidade da APAR que promove encontros na Universidade do Minho, nas escolas, com a
partilha de situagdes e experiéncias. Essa é a minha experiéncia maior de partilha... até a prépria camara achou
util este modelo e aproveitou-o como método de trabalho. E temos assim que continuar a partilhar entre as
escolas do concelho, onde surgiu a sugestdo da criagdo da comunidade.

9. Finalmente, na sua qualidade de profissional da educacio, gostaria de pedir-lhe para pensar um
momento numa metafora que ilustre 0 modo como se vé hoje em dia e no futuro como professor e que
papel considera que os seus colegas desempenham nesta situacao?

Coord. - Como os pais estdo muito, muito ausentes, a escola parece ser um infantdrio; os alunos t&€m muito
pouca autonomia, querem ir aprendendo brincando; sdo cada vez menos responsaveis. Aqui na escola somos,
sobretudo, educadores. Alguns deles sdo “super” carentes, mesmo os mais crescidos, parecem meninos! Passam
muito tempo na escola e nio é facil quando se quer transformar a escola no depdsito dos filhos. O professor
acaba por ter que solucionar problemas muito dificeis, para os quais nem sempre se sente preparado, e muitas
vezes ndo tém solugdo. E todos sabem reivindicar os seus direitos.

A Escola encontra-se numa posicio desfasada em relacdo a evolugdo da sociedade e ndo € ficil mudar. Nao me
parece que, com as condi¢gdes atuais, se consiga fazer muito melhor do que isto.

Eu revejo-me na frase que transcrevo, de Albert Einstein: “Ndo hd nada que seja maior evidéncia de insanidade
do que fazer a mesma coisa dia apds dia e esperar resultados diferentes”, o que me leva a querer aprender todos
os dias, refletir sobre a minha atuag@o e a procurar ajustar-me as exigéncias dos novos tempos. Infelizmente, sao
poucos os meus colegas que apresentam uma postura idéntica. A classe dos professores nunca foi unida, muito
menos agora, desmotivada e envelhecida.

Entrevista T6

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, funcoes desempenhadas na escola, disciplina(s)
que leciona, habilitacdes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n° de alunos que tem, horario
e horas de contacto com alunos.

Coord. - Sexo feminino, coordenadora do departamento de ciéncias experimentais e tecnologias do
agrupamento de escolas de _ e do grupo disciplinar de Fisica e Quimica. O departamento que
coordeno engloba 5 grupos disciplinares: Fisica e Quimica, Biologia e Geologia, Eletrénica, Mecanica e
Informatica. Os dois primeiros grupos disciplinares tém cada um coordenador de grupo, mas Eletrénica,
Mecéanica e Informadtica, tem um coordenador s6, o que € um pouco complicado, as vezes. J4 fui coordenadora
de departamento, ja fui coordenadora de grupo, entretanto houve uma altura em que ndo exerci cargos, ja fui
coordenadora da avaliacdo interna e depois deixei esse cargo para ser coordenadora de departamento. 26 anos de
servico, vai fazer 25 anos nesta escola, estive noutra no ano a seguir ao estidgio. Agora leciono fisica e quimica,
sou coordenadora destas dreas por ineréncia. Tenho licenciatura em fisica e quimica, tenho mestrado Ciéncias
da Educacdo- Area de especializagio em Supervisio Pedagdgica na Educagio em Ciéncias. Este ano sé leciono
o ensino secunddrio e neste momento fisica e quimica A, sé com 11°, tenho cerca de 37 alunos. O horério é
essencialmente de manha e aulas de apoio a tarde, as horas de contacto com os alunos sio a tarde e sempre que
eles me procuram, nas fun¢des que desempenho acabo por estar com eles muitas vezes.

0 Ent. - Como descreveria 0 modo como os professores trabalham nesta escola? E como se relacionam?
Coord. - A nivel do grupo disciplinar, os professores que lecionam a mesma disciplina e ano, sei que eles

reinem, pode ndo ser uma relagdo formal, na maior parte das vezes... mas trocam informagdo sobre contetdos,
tentam elaborar testes iguais e fazemos testes semelhantes quando ndo os conseguimos dar no mesmo dia e
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também discutimos com frequéncia os resultados escolares dos alunos. Em termos de relacionamento é 6timo
aqui na escola, ndo s6 no meu grupo, mas em todos. Enquanto coordenadora de departamento, fomento que nos
outros grupos disciplinares aconteca 0 mesmo.

1. Ent. - Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo
ensinar com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta
dimensao?

Coord. - E muito importante, porque embora tenha muitos anos de experiéncia, hi sempre coisas novas e
embora tente estar a par de recursos novos, hd sempre algum colega que conhece o recurso X ou y e trocamos
impressdes. A diversidade de estratégias € importantissima, eu tento diversificar estratégias, quer de ensino,
quer de avalia¢do, procuro ter um leque de instrumentos que me permitam fazer uma avaliacdo mais justa

Ent. - No seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros? Ou prefere, por exemplo, fazer
um curso na universidade ou no centro de formacao?

Coord. - Depende...na maior parte das vezes acho que melhoro mais com outros, porque ndo somos sempre
autodidatas, hd muito que aprendemos com a experiéncia dos outros. Acho que se for uma drea especifica, numa
universidade... o maior problema sdo os custos, porque atualmente é-nos exigida uma formagdo continua, mas
ndo nos ¢é facultada a titulo gratuita e depois também os hordrios, sdo sempre pds laborais, noite ou fim de
semana... mas na minha area especifica acho que universidades.

2. Ent. - Se quiser consultar algo especifico em relacdo a alguma das disciplinas que leciona, a quem
pergunta? Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a
pessoa ou colega — nao necessariamente o seu nome — para perceber as razoes por que elege esse/a colega).
Que fatores acha que impedem e facilitam um maior intercimbio com os seus colegas em relacio a temas
pedagogicos?

Coord. - As vezes aos colegas porque todos temos experiéncias e conhecimentos diversos, se precisar de uma
informag¢@o mais cientifica tento procurar junto de especialistas na drea, autores de manuais, professores que tive
durante o curso, sempre tive boa recetividade.

No fundo partilhava com os colegas de grupo, num assunto transversal com os colegas de escola.

Os hordrios sdo o principal impedimento, hordrios incompativeis que ndo nos permitem sentarmo-nos e
conversarmos sobre seja o que for, muitas vezes trocamos impressdes via e-mail, relativamente & elaboragdo de
um teste, por exemplo. Fatores que facilitam sdo o espirito de colaboracdo e disponibilidade entre colegas.

3. Ent. - Que atividades formais de reuniio com professores se realizam neste estabelecimento? Quais sao
e com que frequéncia ocorrem? Que temas sao abordados nessas reunioes?

Coord. - Atividades formais sdo: a reflexdo sobre os resultados do sucesso académico, que € transversal a todas
as dreas, sempre no inicio de todos os periodos, recebemos os resultados e debrugamo-nos sobre isso, as
planifica¢cdes no inicio do ano, é uma atividade formal, ndo no grupo todo, mas em colegas que lecionam a
mesma disciplina... no fundo € isso...

Essencialmente grupo disciplinar, em termos de departamento temos as reunides formais, de inicio do ano, que
por um lado d4 as boas vindas aos novos colegas e por outro orienta para orientar as reunides de grupo no que
diz respeito a planificacio e os critérios... e depois no final do ano fazemos um relatério de atividades em que
juntamos as varias dreas disciplinares. Retine duas vezes por ano, geralmente. Quando € necessaria uma tomada
de decisdo por parte do departamento, este ano ja tive uma reunido para além das habituais para definir
atividades interdisciplinares. O departamento curricular que coordeno propde algumas atividades que envolvem
criar grupos no mesmo departamento e depois disso tem que ser organizado e discutido. As reunides do grupo
disciplinar ndo sdo todos os meses, mas temos uma no inicio do periodo para discutir os resultados temos uma a
meio e no fim do perfodo para discutir avaliagdo dos alunos e o cumprimento das planificagdes.

4. Que aspetos dessas reunioes considera positivos? Ha também aspetos negativos? Se sim, quais? Por que
acha que estes aspetos acontecem? (pedir exemplo de situacdes positivas e negativas)

Coord. - Negativo: elevado nimero de professores, em que € dificil, ndo fundo, discutir algo quando o nimero
de elementos do departamento é muito elevado. Tento combater esse problema fazendo reunides de drea
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disciplinar e depois vamos a reunido departamento para levar as suas conclusdes, reflexdes e chegar o
entendimento comum. Nas dreas disciplinares, nos grupos, ndo vejo grandes aspetos negativos... o nimero de
professores € mais reduzido. No caso do meu departamento temos trés dreas disciplinares com um tnico
coordenador de grupo, o que nao funciona bem porque esse coordenador logicamente ndo leciona mecénica, nao
leciona informdtica portanto alguns assuntos acabam por nao ser aprofundados.

Positivos: O aspeto positivo é sempre 0 mesmo acaba por ser a reflexdo conjunta, em ambas as situagdes.

5.- Ent. - Para além das reunides formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico?

Coord. - Sim, no caso concreto dos grupos de Fisica e Quimica e de Biologia e Geologia os professores que
lecionam a mesma disciplina reinem com alguma frequéncia informalmente, por exemplo, na preparagcdo de
atividades laboratoriais, temos que testd-las e preparar os materiais e os equipamentos e isso geralmente faz-se
em grupo. Nao é o grupo todo disciplinar, mas grupos de professores que estdo a lecionar a disciplina.

Ent.- Por exemplo, se algum professor se oferece para mostrar algum material e analisa-lo com os
colegas? Ou alguns professores juntam-se para preparar uma aula ou material? Existem instincias
informais de colaboracao? Que efeitos tém estas instincias informais nas suas praticas de ensino?

Coord. - Sim, geralmente sim, naquela partilha que referia ha pouco, sim ha partilha de estratégias de
instrumentos de avaliacdo sim e mesmo em relacdo a aulas e materiais.

Sim temos, existem instincias informais. Que tem um efeito pritico propriamente dito, resolvemos os
problemas em conjunto antes de chegarmos a aula, no caso da preparacdo de instrumentos de avaliagdo, fichas
de trabalho, por exemplo. Tem logicamente efeito nas praticas porque vamos implementar. Sim, facilita o nosso
trabalho.

6.- Ent. - Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente. Ja ouviu este conceito?

Ligeiramente...

Ent.- (dar uma explicacdo do que sdo: reunides de professores para discutir, analisar, aprender através
de experiéncias realizadas em torno de temas especificos de trabalho na aula e outras aces na escola).
Realiza-se algum tipo de atividades similares neste agrupamento? (se diz sim, solicitar uma breve
descricao).

Coord. - No grupo sim como j4 referi, na escola propriamente dita ndo sei acho que ndo... Ndo, cada grupo por
si, sim, mas em termos mais alargadas de escola, ndo.

O que ajuda € a necessidade de cada um de nds em procurar melhorar as suas praticas. No fundo nio vivemos
isolados, na sala de aula estamos s6 nds, mas acabamos por ter que discutir e partilhar experiéncias com os
outros, com o grupo disciplinar ou ndo. O que poderd no fundo impedir de alguma forma € essencialmente os
horarios, que acabam por pdr um pouco em causa essa colaboracdo. Frequentemente as instalagdes, temos
departamentos... Mas um departamento grande como o meu ndo € nada pratico... Ndo conseguimos em termos
informéticos, acabamos sempre por, embora num determinado momento até conseguimos juntar as pessoas que
estdo a lecionar a mesma disciplina, mas depois ndo é muito funcional porque nio temos os recursos. Se as
condicdes fossem melhores haveria maior partilha e colaboragao.

A minha experiéncia neste momento, como estou a ensinar ensino secunddrio e disciplinas de exame, a
disposicdo dos docentes tem sido praticamente total, mas no meu departamento hd grupos em que isso nio
funciona, sei que hd grupos em que os professores ndo estdo dispostos a estarem aqui 4 tarde (por exemplo, se
tiverem essencialmente hordrio letivo de manha ). Em termos de agrupamento ha diferencas, ha grupos que
funciona muito bem e outros em que ndo, também tem a ver com os niveis que lecionam. Por exemplo se for s6
um professor a lecionar uma disciplina, hd alguns assim. Pelo menos dois grupos do meu departamento
trabalham bem.
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7. Ent. - Pressupondo que poderia organizar uma comunidade de pratica neste estabelecimento, pediria
ajuda a algum elemento externo ao estabelecimento como por exemplo um professor universitario ou um
colega de outra escola que tivesse experiéncia ou cré que seria melhor fazé-lo s6 com os colegas da escola?

Coord. - Se calhar comecaria com alguém que tivesse a experiéncia, um professor universitario ou um colega
de outra escola. Depois tentaria fazé-lo com colegas da escola, porque acho que se os professores estiverem na
mesma comunidade acabam por trabalhar melhor do que estiverem elementos externos. Mas ndo havendo, no
fundo, essa pratica no agrupamento, de acordo com a minha perce¢do, numa fase inicial haveria necessidade de
alguém ajudar a orientar esse trabalho.

8. Ent. - Ja teve oportunidade de participar noutras experiéncias de trabalho colaborativo entre
professores ou conhece alguma experiéncia, por exemplo redes virtuais, reunioes de professores do
municipio ou escolas associadas?

Coord. - Nio sei se se enquadra bem aqui neste estudo, mas no dmbito da avalia¢do interna, fazemos parte de
uma comunidade, uma rede de partilha de experiéncia no ambito da avaliacdo interna. Portanto ja tive
oportunidade de trabalhar colaborativamente, numa partilha de experiéncias e materiais como outras escolas.
Nos estamos em rede com vdrias escolas estdo a implementar um processo de avaliacdo interna. Noutros
ambitos, ndo tenho conhecimento.

9. Ent. - Finalmente, na sua qualidade de profissional da educacio, gostaria de pedir-lhe para pensar um
momento numa metafora que ilustre o modo como se vé hoje em dia e no futuro como professor e que
papel considera que os seus colegas?

Coord. - Uma engrenagem, que precisa de ser bem oleada para que continue a funcionar no futuro, porque acho
que enquanto profissional de educacdo, ndo estou isolada e é preciso que as coisas se interligam.... Estou a
pensar naquelas engrenagens de rodas dentadas que rodam no mesmo sentido, se houver algo que encrava, deixa
de funcionar...

Entrevista T7

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, funcées desempenhadas na escola, disciplina(s)
que leciona, habilitacdes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n° de alunos que tem, horario
e horas de contacto com alunos.

Coord. - Masculino, delegado de grupo em vdrias escolas, vice-presidente do conselho administrativo e
executivo, coordenador de projetos, diretor de turma de vdrios niveis, secundario, recorrente, Mediador de
Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA). Atualmente, para além de lecionar a turmas do ensino
recorrente, ensino EFA, Processo de Reconhecimento e Validacao de Competéncias (PRVC) e profissional., sou
Coordenador de departamento, Coordenador de area disciplinar, mediador de 2 turmas EFA (uma de dupla
certificac@o e outra escolar). Iniciei a atividade letiva hd 25 anos, como coordenador de departamento nestes 2
ultimos anos. Leciono Sociologia no ensino recorrente, Cidadania e Profissionalidade nos cursos PRCV de nivel
secunddrio e cidadania e empregabilidade no nivel bdsico. No 10° ano do curso profissional de técnico
comercial, estou a lecionar organizar e gerir a empresa.

Sou licenciado em gestdo de empresas e pos-graduado em administragdo e gestdo escolar. Resumindo, leciono
no ensino secunddrio, os 10° e 12° no ensino profissional e recorrente respetivamente; no PRVC e EFA’s, que
engloba vdrios anos, 10° 11°, 12° a 4rea de Cidadania e Profissionalidade e os 7°,8° e 9° a drea de Cidadania e
Empregabilidade. Cada turma € constituida por 20 a 30 e 25 no processo RVC, deve rondar os 120 alunos.
Trabalho no horério da manha e tarde com o profissional, 2% a tarde e 5* de manhd, na 4* e 5 com recorrente a
noite e processo RVC 2, 3 5 a noite e 3 a tarde. Com turmas EFA estou quando é necessdrio, estou todas as
semanas, mas nio dou aulas, s6 trato de questdes relacionadas com a turma e com os formandos.

0. Ent. - Como descreveria 0 modo como os professores trabalham nesta escola? E como se relacionam?
Coord. — O ambiente é muito bom entre os professores. Especialmente no meu grupo disciplinar, hd muita

partilha, € quase uma familia, com os outros grupos também nos relacionamos muito bem, h4 um bom ambiente,
acho eu.
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1. Ent. - Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo
ensinar com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta
dimensao? No seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros? Ou prefere, por exemplo,
fazer um curso na universidade ou no centro de formacao?

Coord. - Eu noto que as vezes rumamos para lados opostos, em termos de conselho de turma, os professores
mais ligados a turma... deviamos ter rumos idénticos, apercebo-me que alguns colegas pela sua forma de estar
ndo seguem as regras... eu gosto de seguir as regras porque uma organizacdo com regras € essencial para o
sucesso dos alunos e também para nés professores, para ter um bom ambiente, garantindo uma melhor
qualidade de ensino e aprendizagem.

Eu aprendo de qualquer forma, com toda a gente. Gosto muito de falar com pessoas e de estar com elas.
Estamos a falar de colegas, mas eu costumo dizer que aprendo muito com os meus alunos e como estou no
ensino noturno, com adultos, aprendo muita coisa, adoro este tipo de ensino. Nao quer dizer que os mais jovens
ndo nos ensinam também. ..

E-me indiferente, porque logo que haja formagdes na minha drea, eu fago-as independentemente de ser na
faculdade ou em Centros de Formagao, haja cursos...

2. Ent, - Se quiser consultar algo especifico em relacdo a alguma das disciplinas que leciona, a quem
pergunta? Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a
pessoa ou colega — nao necessariamente o seu nome — para perceber as razoes por que elege esse/a colega).
Que fatores acha que impedem e facilitam um maior intercimbio com os seus colegas em relacio a temas
pedagogicos?

Coord. - Consulto colegas que lecionaram. Estou ha 3 anos com a disciplina de Sociologia a noite, mas tenho a
colega - que leciona hd mais tempo de dia, os contetidos sdo os mesmos... para mim o 1° ano foi dificil,
por isso consultei a colega para me auxiliar e descobrir estratégias facilitadoras. Depois temos 0s manuais e
outros recursos.

Acho que ndo hd nada que possa impedir a troca de informacao, s6 se for falta de empatia, porque temos muitas
formas de trocar informagao e facilmente o fazemos, por exemplo, por e-mail, mas também nos corredores e na
sala dos professores.

3. Ent. - Que atividades formais de reuniio com professores se realizam neste estabelecimento? Quais sao
e com que frequéncia ocorrem? Que temas sao abordados nessas reunioes?

Coord. - Nas formais, reunimos em departamento pelo menos 2 vezes por ano, reunimos em grupos
disciplinares quase 1 vez por més, a seguir ao conselho pedagdgico, ou antes se houver matéria para discutir...
em relagcdo a conselhos de turma 1 vez por periodo, ainda h4 as reunides intercalares logo no inicio do ano. Nos
cursos EFA reunimos muitas mais vezes, porque temos que ter um acompanhamento maior e estar mais
proximos do formando, mediador/formandos. Eu gosto mais dos EFA’s pela proximidade e partilha de
informag@o. As reunides procuram transmitir informagéo, discutir e pouco mais. Discute-as as questdes mais
formais e enviadas pelo pedagdgico, sdo orientadas para as atividades e fazemos 2 ou 3 no inicio do ano, depois
fazemos uma para a avaliacdo, quando elas decorrem, aqui s6 sdo necessdrias as pessoas envolvidas na
atividade.

4. Ent. - Que aspetos dessas reunides considera positivos? Ha também aspetos negativos? Se sim, quais?
Por que acha que estes aspetos acontecem? (pedir exemplo de situacées positivas e negativas)

Coord. - As reunides formais como coordenador de departamento, penso que ndo tratamos os temas da melhor
forma, porque tenho um departamento com 6 dreas disciplinares (contando com os técnicos especializados), por
isso servem apenas para transmitir informagdes, recebo pouca informacdo de volta. Nas reunides da drea
disciplinar ja é diferente, transmito informacdo, conversamos, exploramos assuntos, chegamos a um consenso,
de qualquer forma sdo muito longas, somos muitos, 20 e tal pessoas com a sua opinido, esse € 0 aspeto mais
negativo.

5. Ent. - Para além das reunides formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico?
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Coord. - Sim, conversamos, as vezes s6 por conversar. Tratamos de assuntos relacionados com a escola, com as
atividades, troca de contactos, objetivos da atividade, fica registado. Por exemplo, nos corredores falamos de
algum aluno ou problema, ainda ha pouco a Joaquina me pediu um CD — o filme “Aguas” para passar aos
alunos no inicio do ano.

Por exemplo, se algum professor se oferece para mostrar algum material e analisd-lo com os colegas? Ou alguns
professores juntam-se para preparar uma aula ou material? Existem instancias informais de colabora¢do? Que
efeitos t€m estas instincias informais nas suas praticas de ensino?

Nao acontece frequentemente, infelizmente... Mas jd aconteceu, sim, como coordenador de departamento e de
grupo de drea disciplinar, ja4 me aconteceu a colega de filosofia perguntar-me relativamente ao desenvolvimento
de uma atividade, aconselhei e ajudei. Em termos de areas disciplinares gostaria que houvesse mais partilha.

Na nossa drea disciplinar - ciéncias econdmicas e gestdo acontece muito isto, porque temos muitos cursos
profissionais hd uma coisa que pedirmos a direcdo que € para tentar fazer o desdobramento nao com 1 professor,
mas com 2, o que obriga os professores que estdo a lecionar aquela disciplina a partilhar informagdo e
documentos. Os testes sdo os mesmos, estdo a transmitir informagdo continuamente.

Sim, existem instancias informais, sem dudvida, os colegas t€m que se encontrar nem que seja no intervalo, ou
em hora livre, ttm que chegar a um acordo e preparar materiais, tem que ser os mesmos, pois lecionam por
turno, mas a turma € una e tens que se transmitir o mesmo, até porque o teste vai ser 0 mesmo.

Acho que é muito bom para o préprio professor, porque tem outra visdo das coisas, assim tem que ver outros
métodos e préticas e ajustd-los para melhorar o ensino, sem duvida.

6. Ent. - Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importincia das comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente. Ja ouviu este conceito? (dar uma explicacio do que sio: reunides de professores
para discutir, analisar, aprender através de experiéncias realizadas em torno de temas especificos de
trabalho na aula e outras acdes na escola). Realiza-se algum tipo de atividades similares neste
agrupamento? (se diz sim, solicitar uma breve descricio).

Coord. - Nao, estou a ver.
Que eu conheca, ndo... pode existir, mas ndo me lembro, ndo na minha realidade, exceto nas reunides.

7. Ent. - Pressupondo que poderia organizar uma comunidade de pratica neste estabelecimento, pediria
ajuda a algum elemento externo ao estabelecimento como por exemplo um professor universitario ou um
colega de outra escola que tivesse experiéncia ou cré que seria melhor fazé-lo s6 com os colegas da escola?

Coord. - Ajuda externa é sempre boa, porque dd-nos outra perspetiva, por isso € sempre bom, ndo quer dizer
que saiba mais ou menos, mas € diferente.

8. Ent. - Ja teve oportunidade de participar noutras experiéncias de trabalho colaborativo entre
professores ou conhece alguma experiéncia, por exemplo redes virtuais, reunioes de professores do
municipio ou escolas associadas?

Coord. - Sim, sei que o municipio tem feito e eu tenho participado em algumas conferéncias, somos municipes
e temos que dar o nosso contributo. Tenho participado em muitas reunides entre professores, como coordenador
de departamento, formalmente, mas também s6 como professor, informal, em relacdo ao PRCV participo muitas
vezes com as 3 escolas secunddrias do concelho e partilhamos, fazemos exames, materiais. € um conceito
diferente, € uma entidade com 3 polos, aqui estd o trabalho colaborativo. Somos varios formadores a trabalhar
como se fossemos um, todos da mesma forma. A tentativa € igualar procedimentos, estes alunos t€ém que fazer
um portefdlio, temos um referencial, mas, as vezes, hd diferencas porque todos pensamos de forma diferente,
mas fazemos por igualar procedimentos, fazemos isso, vdrias vezes por ano. Depois hd exames que sdo feitos
por grupos de trabalho pelos 3 polos, juntamos os todos os formadores de cada drea, juntamo-nos 2 ou 3 tardes,
trocamos e-mails e elaboramos provas escritas e orais que serdo depois aplicadas aos formandos nas 3 escolas, a
mesma hora e no mesmo dia. E um conceito diferente.

9. Ent. - Finalmente, na sua qualidade de profissional da educacio, gostaria de pedir-lhe para pensar um
momento numa metafora que ilustre o modo como se vé hoje em dia e no futuro como professor e que
papel considera que os seus colegas?
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Coord. - Sou uma pessoa que pouco sei, estou sempre a tentar melhorar o que sei e as minhas préticas, porque
cada vez mais sinto que pouco sei, é um ritmo acelerado, na vida pessoal e profissional. No futuro quero estar
aqui a vivenciar o que vem a seguir, mas tenho algum receio do futuro, na prética é o que temos... relativamente
aos alunos que podemos ter no futuro, o cidaddo que vamos ter € o que me preocupa. Eu lido com alunos dos 15
aos 60 anos e vejo que realmente ha 3 classes diferentes: jovens irreverentes e que sabem tudo, mas é normal da
idade, depois temos os formandos que ji ndo sdo alunos passaram a ser formandos, que depois dos 18 anos...
uma classe etdria com uma média de 25/30 anos que sdo os pais dos alunos, t€m pouco civismo, sdo pouco
cidados... depois temos os cinquentdes com outra educa¢do e mais experiéncia de vida. Preocupa-me como
serdo os futuros alunos tendo os pais que tem hoje. H4 uma degradag@o do respeito pelas regras e valores, sem
davida. Respeitar € o que € necessario.

Entrevista T8

Dados biograficos do/a professor/a:

Sexo, experiéncia anterior, experiéncia na escola atual, funcées desempenhadas na escola, disciplina(s)
que leciona, habilitacdes académicas, nivel de ensino e anos em que leciona, n° de alunos que tem, horario
e horas de contacto com alunos.

Coord. - Sexo feminino, experiéncia anterior, iniciei a docéncia em 1993, fui orientadora de estagio durante 10
anos, Universidade do Minho, durante esse periodo fiz mestrado na drea da supervisdao pedagdgica, atualmente
ensino ao ensino secundario 11° ano regular e 11° ano profissional e 10° ano profissional. Sou coordenadora do
departamento de linguas estrangeiras e drea disciplinar de linguas germanicas. Leciono inglés, sou formada no
ensino de inglés e alemdo, com o mestrado em supervisdo pedagdgica na drea da educacdo. Tenho 6 turmas por
isso cerca de 100 e poucos alunos, quanto ao hordrio, é na parte da manha e quinta a tarde e tenho apoio com
duas turmas de 11° ano regular, uma leciono a quinta a tarde e outra a quarta a tarde.

0. Ent. - Como descreveria 0 modo como os professores trabalham nesta escola? E como se relacionam?

Coord. - E complicado... hd grupos em que hd uma maior colaboragdo e entrosamento entre os colegas, uma
partilha maior e melhor relacionamento, hd outros em que ndo se nota tanto, sdo mais individualistas. Nota-se
mais principalmente nos grupos que estdo cd hd mais anos.

1. Ent. - Como professor/a que deseja melhorar a qualidade do seu trabalho com os alunos (por exemplo
ensinar com recurso a uma diversidade de estratégias), qual acha que é o papel dos colegas nesta
dimensao? No seu caso, aprende ou melhora sozinho/a (por si) ou com outros? Ou prefere, por exemplo,
fazer um curso na universidade ou no centro de formacao?

Coord. - A combinagdo das duas € o ideal. Por iniciativa prépria temos que melhorar estar atentos e progredir,
mas também devemos recorrer a universidade e aos centros de formacdo para ter contacto com formadores,
também € importante, o balango entre as duas situagdes. Partilharmos opinido... falo mais com alguns colegas
com quem tenho maior afinidade, troco com eles mais experiéncias e ideias.

2. Ent. - Se quiser consultar algo especifico em relacio a alguma das disciplinas que leciona, a quem
pergunta? Se tivesse alguma coisa interessante para partilhar com quem o faria? (pedir que indique a
pessoa ou colega — nao necessariamente o seu nome — para perceber as razoes por que elege esse/a colega).
Que fatores acha que impedem e facilitam um maior intercimbio com os seus colegas em relacio a temas
pedagogicos?

Coord. - Tenho maior afinidade com pessoas da minha faixa etdria, normalmente é com elas que falo e partilho
mais o trabalho. Colegas do mesmo ano em que terminei o curso, hd uma maior empatia. Provavelmente, se
calhar ndo h4 tanta afinidade em termos de feitio com determinadas as pessoas, com feitios mais complicados,
por exemplo, para desenvolver conversas, a maneira de ser da pessoa.

3. Ent. - Que atividades formais de reuniio com professores se realizam neste estabelecimento? Quais sao
e com que frequéncia ocorrem? Que temas sao abordados nessas reunioes?
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Coord. - Temos pelo menos uma por periodo. Departamento € sé no inicio e final do ano, por drea disciplinar
uma por periodo, tratamos de assuntos relacionados com cumprimento de programas, abordamos situagdes
problemdticas que possam surgir nas turmas, trocamos experiéncias trocamos ideias, € obrigatdrio para todas as
dreas disciplinares andlise as grelhas PAASA, cada um partilha a sua situacdo com a turma, trocamos ideias para
chegarmos a conclusdes e fazermos o registo. Atividades extra curricular. Nas reunides sao temas mais formais,
temas informais sé se for a questao de alguém que tem uma ddvida e que quer saber como fazer

4. Ent. - Que aspetos dessas reunioes considera positivos? Ha também aspetos negativos? Se sim, quais?
Por que acha que estes aspetos acontecem? (pedir exemplo de situacoes positivas e negativas)

Coord. - Positivos, importante fazer ponto da situacdo para organizar o trabalho, partilhar essas experiéncias,
serd para fazer uma organizacio das ideias. Negativos, ndo estd a ocorrer nada de momento.

5.- Ent, - Para além das reunides formais ha outros espacos ou encontros de grupos de professores que se
organizam informalmente com algum fim especifico? Por exemplo, se algum professor se oferece para
mostrar algum material e analisa-lo com os colegas? Ou alguns professores juntam-se para preparar uma
aula ou material? Existem instiancias informais de colaboracio? Que efeitos tém estas instancias
informais nas suas praticas de ensino?

Coord. - Relativamente a este primeiro aspeto, nunca aconteceu, o facto de alguns professores se juntarem
acontece com algumas pessoas, ndo com todas as dreas disciplinares, hd pessoas que ainda ndo trabalham em
colaboracdo dentro do grupo, alguma resisténcia em partilhar material nesse sentido, mesmo na questdo das
aulas. Mas tem vindo progressivamente a melhorar. Quanto as instincias informais de colaboracio no inicio e
no final do ano aquando de uma reunido procuramos também organizar o almogo, fizemos o ano passado com
todo o departamento. Penso que € muito positivo e devia acontecer com mais frequéncia porque nos aproxima.

6.- Ent. - Nos estudos sobre escolas e professores fala-se da importancia das comunidades de pratica ou de
aprendizagem docente. Ja ouviu este conceito? (dar uma explicacio do que sio: reunides de professores
para discutir, analisar, aprender através de experiéncias realizadas em torno de temas especificos de
trabalho na aula e outras acOes na escola). Realiza-se algum tipo de atividades similares neste
agrupamento? (se diz sim, solicitar uma breve descri¢ao).

Coord. - Ndo, nunca ouvi. Acontece algo desse género na Universidade do Minho, professoras de vérias escolas
em determinados momentos, uma vez por periodo, juntos partilham ideias e materiais, mas aqui nao.

7. Ent. - Pressupondo que poderia organizar uma comunidade de pratica neste estabelecimento, pediria
ajuda a algum elemento externo ao estabelecimento como por exemplo um professor universitario ou um
colega de outra escola que tivesse experiéncia ou cré que seria melhor fazé-lo s6 com os colegas da escola?

Coord. - Numa primeira fase acho que recorreria a alguém externo, até porque tenho o conhecimento que referi
agora.

8. Ent. - Ja teve oportunidade de participar noutras experiéncias de trabalho colaborativo entre
professores ou conhece alguma experiéncia, por exemplo redes virtuais, reunioes de professores do
municipio ou escolas associadas?

Coord. - Experiéncia referida atras.

9. Ent. - Finalmente, na sua qualidade de profissional da educacao, gostaria de pedir-lhe para pensar um
momento numa metafora que ilustre 0 modo como se vé hoje em dia e no futuro como professor e que
papel considera que os seus colegas?

Coord. - De momento estou numa fase de bastante desmotivacdo, por isso s6 penso em coisas negativas. Se
calhar no porto sem abrigo, neste momento sinto-me desmotivada perante a profissdo. Estamo-nos a focar em
coisas que ndo sdo tio importantes e que nio preparam os alunos para o futuro. E que estdo as notas por dar, por
causa das médias, sem rigor.(ndo percebo esta ideia, e ndo consigo reformular). Os rankings levam as pressoes
externas nos alunos e eles tem que ter boas notas, porque senfo ficamos sem eles... vejo o futuro negro e sem
luz, espero que mude.
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Anexo VIIl: Apresentacoes

00 Caiteaie da AFIRSE Por

A investigacao, a fOMEEAR, as politicas e as praticas em

educagao - 30.:aN0SEe AFIRSE em Portugal.

Simpésio 4:

[« di de oito
estudos de caso”

COLABORACAO DOCENTE NA ESCOLA
Fatores fadilitadores e inibidores numa escola piblica no norte de Portugal

Maria Manuela Unas [Universidade Portucalense, Portugal | ferrounas2@grmailcom;
Sandra Fernandes | Universidade Portucalense, Portugal | sandrof@ uo.ot
Eusébio André Machado | Universidade Portucalense, Portugal | eacm.eslp@gmail com;

as politicas e as praticas em

AFIRSE em Portugal.

COLABORAGAO E APRENDIZAGEM PROFISSIONAL

Lima (2002) refere que a colaboragde representa mais do que uma mera cooperaglo:
“em colaborago cada individuo participa em partilha numa aventura conjunta, que traz beneficios a
1005 05 anwolvidos. 14 em cooperagio, os participantes que se comprometem 3 trabalhar em conjunts,
podden ter objetivos e programas diferenciados e o resultado s3o programas”,

A o g de Day

“Envolve todas as experiéncias espontineas de aprendizagem e as atiidades conscientemente
panifcadss, realiadas para benefco, dirsto e ndireto, do Indviduo, do prupo ou da escols ¢ que

, para 3 qualidade da educagdo na sala de aula. £ o processo através do qual
s pmfessur?s enquanto agentes de mudanga, revém, renovam, € ampliam, indwvidualmente ou
com o5 sl gk, i g deserualoom da

ferma ciitica, juntamente com as eriangas, jovens e colegas, o conhecimento, as destrezas € a
bodisPaiupudood ot ks e Sl s ittt

(Flores et 31, 2011)

CONTEXTO DO ESTUDO: breve descrigio

- A mwliagio externa realzada na escolafogrupamento, chama 4 atencio para a
da de i priticas de
entre professores e respetives departamentos.

» A participagio da escola neste projeto de investigacio internacional constitui uma
para o de outros estudos semelhantes.

as politicas e as praticas em
B AFIRSE em Portugal.

INTRODUGAO

Este trabalho, nserese no dmbitg de uma investigacdo realizads no contexto de uma
strado,_em Administragdo da Educagdo, a decorrer na

Gfersdade Portocsiense. port

0 estudo Inteara um projeto de investigacko intemacionsl, que inclul » realtagdo de oito

estudos de caso em escolas publicas e privaas, em Portugal e no Chile

Trata-se de um estude comparativo, que tem como objetives fundamentais:
# Descrover as oporiunidades formais ¢ informais de aprendizagem profissional colaboraiiva na
escola;

> Identificar efeitos d 1do
professares;
» Conhecer o « inibidores da i profissional colaborativa no

local de trab:

» Compreender o papel da avaliagio de professores e dos resultados escolares dos alunos na sua
aprendizagem profissional colaborativa;

» Analisar 0 modo coma os professores de diferentes disciplinas, anos de experiéncia e tipa de
estabelecimenta perspetivam a aprendizagem profissional colaborativa.

as politicas e as praticas em
B AFIRSE em Portugal.

CONTEXTO DO ESTUDOQ: breve descrigio

Uma escola pablica com 60 anos e a primeira escola do concelho com referéncia

historica;

N

N

0 antigo liceu e a primeira escola industrial e comercial do concelho;

~ Sede do Agrupamento de Escolas (inclui estudantes de diferentes meios socio-

econdmicos e culturais e com deficiéncia)

Integra uma equipa muktidisciplinar: psicologo, assistente social, animadora Sociocultural,
professores de educacio especial especializados; etc,

B

A escola com maior ndmero de alunos: 1273 (entre © ensino diurno e noturno);

A escola com maior namera de professores: 173 (diurno e noturno), sendo que para o
estudo apenas se contabilizaram os docentes do regime diurno N=160;

as politicas e as praticas em
& AFIRSE em Portugal.

METODOLOGIA

QuestBes da investigagio:

= Que importincia tém, no conhecimento pratico dos professores, as experiéncias formais
einformais?

= Que elementos e inibidore: pelos professores, contribuem
para o desenvolvimento do trabalho (u\abﬂmtl\m docente?

= Que condiches asseguram o desenvolvimento ou aprendizagem profissional dos
professares?
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), as politicas e as praticas em

AFIRSE em Portugal.

METODOLOGIA

Recalha de Dados
+ A metodologia do estudo combina as abordagens qualitativa e quantitativa.
® E baseada na aplicagio de um Inquérita por Questiondrio aos professares (N=104) e
entrevistas semi-estruturadas (N=8) ao diretor e aos professores que tém 3 seu cargo a
lideranga intermédia de do plano nacional
de leitura e coordenador da avaliaco internal,

Anlise de Dados
* Foi utilizado o software de tratamento estatistico SPSS para a anlise dos dados
qQuantitativos e a snilise de conteido para a analise dos dados resultantes das
entrevistas aos professores caordenadores.
* s principios éticos foram respeitados a0 longo de todas as fases da investigagdo,
nomeadamente através do consentimento informado (so diretor e professores) e
confidencialidade dos dados.

¢ao, a form as politicas e as praticas em

educacao - 30.aNGSWR AFIRSE em Portugal.

METODOLOGIA

Fases de Recolha de Dados.

professares Gaescoa | Inquéeiiopor Questiondria
AN fn deYeidoe questtes fechads, cscala
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o Coliguio da ARSE Porugal
A investigacao, a fOMMACaR, as politicas e as praticas em
- 30 anosde AFIRSE em Portugal.

CARACTERIZAGAO DOS PARTICIPANTES

+ Entrevistas Semiestruturadas (N=8)
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acao, a forMagas, as politicas e as praticas em
cao — 30 anos'de AFIRSE em Portugal.

CARACTERIZAGAO DOS PARTICIPANTES
* Inquérito por Questiondrio (N=104)

IDADE SEXO

Das 99 respostas dadas, verifica-se que:

- 48%tém idade entre 05 40-49 anos

- 40% apresenta idades entre 05 50-59an0s

- Tendo em conta a pequena percentagem de
professores com idades entre os 30-33 (8%),

poderd concluirse que a populagie de
professores, no geral, esté a envelhecer.

o, a folmagae, as politicas e as p
- 30 anos'de AFIRSE em Port

CARACTERIZACAQ DOS PARTICIPANTES
* Inquérito por Questiondrio (N=104)
HABILITACOES ACADEMICAS

Mesrado 2121%

CARACTERIZAGCAO DOS PARTICIPANTES
* Inquérito por Questionario (N=104)

SITUACAO PROFISSIONAL CARGOS QUE DESEMPENHA NA ESCOLA
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A investigacao, a fo

educacao - 30

CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

+ Inquérito por Questiondrio (N=104)

NIVEL DE ENSINO QUE LECIONA

Das 101 respostas obtidas verifica-se que:
- 46% leciona o secunddrio
26% leciona dois ciclos de ensino (39 ciclo e
secundério ou 22 ciclo e 3@ ciclo)
2% leclona trés ciclos de ensino (293¢ e
secundirio).
Surgem 3 respostas de professores que lecionam
© 12 ciclo (2%) e o 22 ciclo (1%) que se justifica
jpor terem provavelmente uma componente de
trabalho prevista no seu hordrio na escola sede,
como por exemplo: diregio, biblioteca ou
gabinetes de trabalho.

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

B, as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

ANOS DE SERVICO EM AGOSTO 2016

Das 85 respostas o

idas conclui-se que:

- existe uma diversidade grande de anos
de experiéncia, sendo que a grande
parte dos professares tem mals de 10
anos de servico.

A rande percentagem tem entre 10 &
30 an0s de servigo, maioritariamente.

DADOS QUANTITATIVOS SOBRE FATORES DE COLABORACAO

Itens do Questiondrio

1 0 trab:
da escola.

m em conjunto na

atividades 30 nivel

- Das 104 respostas obtidas a maior percentagem é da soma das
respostas concordo e concordo totalmente (85%), sendo menos
significativa a soma das respostas negativas que tem 14% de

respostas

DADOS QUANTITATIVOS SOBRE FATORES DE COLABORACAO

Itens do Questionrio

3 Deuma forma geral, no meu grupo disciplinar os professores trabalham

colaborativamente,

- Das 104 respostas obtidas a maior percentagem é, da soma
das respostas concordo e concordo totalmente (77%).

A soma em termos de percentagem das respostas dadas ao

nivel do discordo e discorde totalmente e de ndo concordo
nem discordo, apresenta um valor aprecidvel (23%).

A investigagao, a fo

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

educagao - 30a

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

* Dados Quantitativos sobre os Fatores de Colaboragio

Itens do Questiondrio

balh: ificagao d s

nivel da escola.

De uma forma geral, no meu departamento os professores trabalham
colaborativamente.

De uma forma geral, no meu grupo disciplinar os professores trabalham
colaborativamente,

De uma forma geral, na minha escola os professores trabalham
colaborativamente.

Dé uma forma geral, no meu conselho de turma os professores
trabalham colaborativamente.

Na minha escola, 0s professores partilham ideias e materiais de ensino,

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

educacio - 30 ar

DADOS QUANTITATIVOS SOBRE FATORES DE COLABORAGAO

Itens do Questiondrio

De uma forma geral, no meu departamento os professores trabalham
colaborativamente.

- Das 104 respostas obtidas a maior percentagem &,
igualmente, da soma das respostas concorde e conco
totalmente (74%).

- Contudo a percentagem de respostas dadas ae nivel do
discordo e discordo totaimente (15%) e ao nivel ndo concordo
nem discordo (11%), apresenta um valor significativo.

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

DADOS QUANTITATIVOS SOBRE FATORES DE COLABORACAO

Itens do Questionario

De uma forma geral, na minha escola os professores trabalharm
colaborativamente.

- Das 104 respostas obtidas a malor percentagem continua a
ser resultante da soma das respostas concordo e concordo
totalmente (61%)

- A soma de percentagem de respostas dadas ao nivel do
discordo/discordo totalmente e de ndio concordo nem discordo,
apresenta um valor expressivo (39%).
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Ainvestigacao, a fom as politicas e as praticas em

AFIRSE em Portugal.

educacao - 30a

DADOS QUANTITATIVOS SOBRE FATORES DE COLABORACAO

Itens do Questionario

De uma forma geral, no meu conselho de turma os professores trabalham
colabarativamente.

- Das 104 respostas obtidas a maior percentagem resulta da soma
das respostas concordo e concordo totalmente (68%)

- A soma de percentagem de respostas dadas ao nivel do discordo
e discordo totalmente e ao nivel de ndo concordo nem discorde,
apresenta um valor importante a considerar (325%).

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

* Préticas de trabalho dos professores

“Mals uma vez insista na idea de partilha, de cooperacio no trabatho, sd assim se consegue melharar o
desempenho e 03 resultados escolares. A diversidade de estratiégias vai surgindo, justamente desse
canhecimento partilhado e daquilo que para uns resultou e os outros sentem que pode funcionar, vames
sempre avangando nesta tentativa de scertar e melhorar, mas a idela & sempre caminhar, N80 N4 receitas,
todos sabemos que ndo I receitas e, portants, & sempre por £

Coordenador de departamento

“Basicamente, posiciono esse papel a0 nivel da partilha de informago e experiéncias; da discussio de
ideias de melhoria e até mesmo num ¢aso ou oulro 3o nivel de inovagde, o que pode ocorrer por exempla
em contexto de desenvolvimento de um trabalho colaborativo em equipas ou em contexto de procura
regular de informar o diversa e de participago em agdes de formasdo, semindrios e palestras, onde de
facto essa partilha ¢ potenciada entre colegas”

Coordenador de departamento

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

* Aprendizagem profissional em contexto de trabalho

“Depende..na malor parte das vezes acho que melhoro mais com outros, porque ndo somes sempre
autodidatas, hé MUMo qUE Bprendemes com a experiéneia dos outros. Acho que se for uma drea especifica,
numa universidade.. @ maior problema 530 o5 custos, perque atalmente é-nos exigida wma formagio
0 nos & facultada a , 580 sempre pos aborais, noite

s

acho que
Coordenador de departamento

“Nunca, jamais, esses s30 os cursos obrigatérios que temas que fazer. Eu coma professora bibliotecaria todos
05 anes tenho que fazer 25 horas de formag3o e isso chega-me, gasto mals de falar com os colegas aqul na
escola e 130 56, porque tenho um encontro mensal em que trocamos experiéncias, 13 56 como professoras
bibliotecérias, mas também come professoras que lecionam”.

Coordensdor do Plano Naeional de Leitura

A investigagao, a for

fagan, as politicas e as praticas em
educacao - 308

'L'é:w‘. AFIRSE em Portugal.

DADOS QUANTITATIVOS SOBRE FATORES DE COLABORACAO

Itens do Questionario

€ Naminha escola, os professores partilham ideias e materiais de ensino.

- Das 103 respostas obtidas a tendéncia para a maior
percentagem & da soma das respostas concordo e concordo
totalmente (77%).

- Deve ter-se em atengio a percentagem de respostas dadas a0
nivel do discorde e discordo totalmente que na soma com as
respostas do nivel néo concordo nem discordo, apresenta um
valor significativo (22%).

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

* Préticas de trabalho dos professores

“Consuit colegas que lecionaram. Estou hé 3 anos com a disciplina de Sociologia 3 noite, mas tenho a
colega Joaquins que lecions K mals tempo de dia, 05 Conteddns 530 65 Mesmos. . para mim o 19 ano fol
dificil, por issa consulte a colega para me auxiliar e descobrir estratégias facilitadoras. Depois temos os

" 2 troca g informagso, s6 se for faita

de empatia, poraue farmas d o ¢ facil
e-mail, mas também nos corredores e na sala dos professores.”

o fazemos, por exemplo, por

Cordenador de departamenta

as politicas e as praticas em
& AFIRSE em Portugal.

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

* Aprendizagem profissional em contexto de trabalho

[Sabre comunidades de pratiea]

“Naio, nunca ouvi. Acontece algo desse género na Universidade do Minho, professoras de warias escolas em
determinados momentos, uma vez por periodo, juntos partitham idefas e materias, mas agui ndo.
Coordenador de departamento

“Sim, no Gltimo encontro promovide pela Cimara Municipal no dmbito do programa Aproximar, uma
professora sugerlu gue fizéssemos parte de um grupn mas alargada das escolas do concelho. A Intengdo &
refletir nos assuntos da escola em conjunto, s este grupo de encontro for avante, serd bom para depois
podermes partilhar entre nds outras ideias, outras atividades e perspetivas. Ainda estamos 4 espera de fazer
uma comunidade entre escolas do conceiho, Na nossa escola ainda ndo o fazemos.

Coordenador da avaliagdo interna
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}w AFIRSE em Portugal.

educagao - 308

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

* Lideranca e Cultura Escolar

“% um agrupamento de escolas que quer construir uma nova identidade tendo como base e suporte a
identidade e cultura da escola secundiria jd enraizada na comunidade compatibilizande-a com a das outras
escolas, nas quais & realidade & claramente muita iferente, até pels localizagso geogréfica da secundsria que
‘estd no centro da cidade e as outras na periferia, Esta nova identidade assenta seguramente numa sélida
formago académica e profissional, numa aprendizagem cooperativa, numo formagdo para a cidadania, na
abertura e colaboragio com a comunidade a quem a escola deve prestar um servico de qualidade e na
<ooperagan & desenvolimento de sinergias com o mundo emprasarial, no bom relscionaments entre os
diferentes membros da comunidade escolar e na capacidade para aprender e para se adaptar as novas
reabidades

Diretor da Escola

“Em termos de relacionamento & otimo aqui na escola, ndo 56 no meu gpo, mas em todos. Enquanto
coorenadora de departamento, fomento que nas outras grupos disciplinares acantega o mesma’.
Coordenador de depantaments

»

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS
+ Ser Professor hoje

rormgeen, que precka de ser hem olesds ara que continue s finclonsr s fitur, pore acha e
enguanto profissional de educagdo, ndo estou isolada ¢ € preciso que as coisas se interligam.... Estou a pensar
naqueias engrenagens de rodas dentadas que rodam no mesmo sentido, se houver algn que encrava, deixa de
funcionar..”

Coordenador de departamento

L alhar
porta em abrio, neste momento sinto-me desmotivada perante a prefists, Estimo oo 8 e Pl
qQue 130 530 L0 mportantes & que Nan preparam 0 alunos para o futur

Coordenador de departamento

"No futuro préximo tem que ocorrer, de forma n_e\sudi alm mesma de forma disruptiva, uma mudanga no
cesso de ensino versus de aprendizagem, ., desde logo, se cativar os alunos e nés, os
olesiores, o ot sentkTaos, codo ve2 s, s ket 8 -progarpara o6 peiver”s

Coordenador de departamento

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

* Ser Professor hoje

"Quero continuar a achar que somos o sel que val lluminar as mentes destes meninos, apesar de sermos cada
vez mais substituivels, porque eles v recolher Informagso a fontes que nés préprios desconhacemos, o seu
fitmo & diferente do nosso, mas ns e & escola ainda seremos um espaco privilegiado de informagio &
conhecimento durante mais algum tempo!

Coordenador de departamento

“Como os pais estio muito, multo ausentes, a escola parece ser um infantdrio; os alunos tém muile pouca
autonomia, querem ir aprendenda brincando; sio cada vez menos responsiveis™

Coordenador da avaliago interna

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

* Lideranca e Cultura Escolar

“No nosso grupo, sendo os professores mals préximos, ndo existe qualquer bamrelra que constitua um fatar
relevante em termos de nio poder abordar ¢fou ser potenciada o intercimblo e partilha de experiéncias,
aulas, a temas pedagogicas”.

Coandenador de departamento

“Sim, basta combinarmos uma hora, & o5 professores juntam-se no departamento de Matemdtica ou numa sala
de reunies, seja para ajudar @ colaborar no que for preciso ou para aprender — quando um pede ajuds, nas
novas tecnologias, por exemplo, o outro, que sabe mais, ndc se inibe de ensinar. Entre todos, combina-se
trabalho, sem melindres e sem se estarem a aproveitar do trabalho dos outros, ou se sentirem inferiorizados por

A o A T S M, S AT 1
maks s pimclros dncs em uue surEh 8 itk Todos. sendemos, fados srsinamos, tedus
partiihamo:

Coordenador da avaliag3o interna

as politicas e as praticas em
AFIRSE em Portugal.

ALGUNS RESULTADOS QUALITATIVOS

+ Ser Professor hoje

“Uma engrenagem, que precisa de ser bem oleada para que continue a funcionar ne futuro, perque acho que
enquanto profissional de educagie, ndo estou fsolada e & preciso que as coisas se Interligam.... Estou  pensar
naquelas engrenagens de rodas dentadas que radam no mesma sentido, se houver algo que encrava, deia de
funcionar..”

Coordenador de departamento

“De calhar no.
POIa sem abrigo, neste momento sinto-me desmolivada perante a profssio. EStIMo-105 3 ool
que 10530 130 a

Coordenador de departamento.

“No futura préximo tem que ocorrer, de forma acelerada, dirla mesma de forma disruptiva, uma mudanga no

processo de ensino versus de aprendizagem, no sentido de, desde logo, 32 cathr 3 3unos s, 08
professores, nfo nos sentirmas, cada vez mais, nas aulas & “pregar para o3 pei

Coordenador de departamento

as politicas e as praticas em
I8 AFIRSE em Portugal.

* De um modo geral os professores gustam de partihar conheclmentos, informagdes @

* Velorizam o trabalho com os colegas, sobretudo os com o5 colegas do mesmo grupo
disciplinar, embara upos;

= Consideram 3 necessidade de fazer formagdo, mas colocam Questses como: 05 custos, @
obrigatoriedade anual de obtengio de créditos, que podera colocar em causa o verdadeiro
interesse sobre a formagho e valorizagho da formaglo continua e consequente
desenvolvimento profissional;

* Anocio de colaboragii e suas implicagbes parece ficar-se pela ideia de partilha . Njo existe
sélido e a palavra iria a ser falada por imposige
dos normativos e da avaliagio externa;

. palavra

= Apantam alguns tragos emoclonais coma impeditivos de uma mals pesitiva colaboragio,
como a empatia, por exem|

232



B, as politicas e as praticas em
&b AFIRSE em Portugal.

= Existe um fraco ou i do que 530 as i de pritica
educativa e como tal ndo existe ideia de como seria possivel organizar e implementar algo
semelhante na escola;

* Aescola reconhece a de estratégias de evalorizaa
sua importancia na construgdo de uma nova identidade cultural de escola;

= Hé por parte do diretor e das liderancas intermédias (coordenadores) uma vontade em
manter o bom relacionamenta entre todos;

05 coordenadores tentam de alguma forma diminuir as diferengas, valorizando ou
ajudando 3 contornar as possiveis debilidades manifestadas por alguns professores;

Os professores apresentam de um modo geral, uma ideia de “Ser professor hoje”
pessimista e desmotivador e apontam razoes como: o ritmo acelerado; a imaturidade
crescente dos alunes; a imensa burocraia, que impede os professores de exercerem o
verdadeiro ensino em favor das estatisticas e “rankings” nacionais, sem olhar a contextos
especificos; a crescente dificuldade em fazer cumprir a ordem, o interesse e a aquisico
de valores fundamentais para 0s aluncs; etc.

as politicas e as praticas em
d& AFIRSE em Portugal.

Maria Manuela Unas Portugal |
Sandra Fernandes | | Portugal | t
Eusébio André Machado | L Portugal | eac. om;

as politicas e as praticas em
\AFIRSE em Portugal.

Ainvestigacao, a folnaga
educacao - 30 8R08
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Abstract (150 words)

This paper is part of a broader international research project, which includes eight case studies carried out in public schools
in Portugal and in Chile. It is a comparative study, which aims to understand the way teachers describe formal and informal
opportunities for collaboration in their schools and its effect in terms of practical knowledge; to identify the enablers and
inhibitors that influence professional collaborative learning at school; to understand the role of teacher evaluation and
student academic results on teacher’s professional development; to analyse how teachers with different skills, experiences
and schools view their own professional development. In this case study, a public school, located in the north of Portugal,
with sixty years of history, was selected. The participants in the study are teachers from different disciplinary areas and
teaching departments. The school includes elementary and secondary school level, with regular and professional study
programmes. Data collection is based on semi-structured interviews to the school director and to eight teachers, mainly
coordinators of teaching departments. Results based on findings from teachers point out the importance of collaborative
work, but they also recognize that schools need a reorganization that includes time for this purpose, integrated on teacher’s
schedule. Informal opportunities are also seen as fundamental for professional development and to improve student
outcomes. Conclusions and implications for teacher collaboration and professional development will be discussed in the

paper.

Keywords: Collaboration, Professional Development, Informal and Formal Learning, Teacher's Perspectives, Portuguese
Schools

Introduction

Collaboration is a key challenge and opportunity for schools and teachers to improve their performance and
contribute to their own professional learning and development. Collaboration may assume different forms, such
as collaborative planning, peer coaching, mentoring, collaborative action research, or even ranging from advice
and consultation to shared decision-making (Hargreaves, 1998; Little, 1990). School culture and leadership is
also an important variable influencing teacher collaboration and professional development, as collaborative
cultures foster and build on qualities of openness, trust and support among teachers (Flores et al. 2007).
Basically, culture is related with people when they are with each other in classroom, or at their disciplinary
departments. In this relationship, comes out their values, beliefs and behaviors, shared by all organization
members (Schein, 1985, in Day, 2004). Day (2004) refers that school is a physical canary, a formal
organization, an employer. It’s a rich social and psychological context where teachers develop a professional
sense of practice, efficacy and community. For the author, this last aspect seems to be the most important value
for the teaching and learning process, for teachers and students.

As referred by Day (2004), teachers understand that shared objectives, collegiality, taking risks, support, mutual
respect, open mind, humor and celebration, life formation contributes to the collective passion for professional
development. This passion helps to reject the tendency for individual cultures (like autonomy, isolation, and
insularity rule), artificial collegiality (the relationships at work are imposed by autocracy), balkanization (exists
a competition to obtain resources and rewords; loyalty to the discipline or to the department comes before the
loyalty to the school). According to Day (2004), the ideal would be for schools to assume collegial
relationships, where people are as important as the professional, where the work by sharing should prevail
towards an emotional comprehension. Denzin (1984, p. 137), mentioned by Day, refers that shared emotions
are the center of the meaning to understand, in a significant way, the others emotional experiences. According to
Forte & Flores (2014), collaborative work brings several benefits such as moral support, which allows teachers
to respond in a more successful way to the problems, among other advantages such as new ideas, reflection
about
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practice, more analytical and creative energy to deal better with students and a stronger capacity to learn from
others and to improve continuously. However, the construction of learning collaboration networks takes a long
time to function, literature suggests that they offer significant effects, on teachers and, also on students (Day,
2004). Those effects are related with: less teacher’s isolation, a bigger compromise to the mission, the objectives
of the school and to teaching work, a better chance for teachers to be informed, skillfully renovated and inspired
to inspire their students, significant development to adapt teaching to students, and a greater chance to look for
a systematic and essential change.

This paper aims to analyze teacher’s perspectives on collaboration and professional development and

understand the way teachers describe formal and informal opportunities for collaboration in their schools and its
effect in terms of practical knowledge and professional development. The study is part of a broader international
research project, which includes eight case studies carried out in public schools in Portugal and in Chile.

Method
This study is part of a broader international research project and also a Masters Dissertation on Educational
Management and Administration, carried out at the Portucalense University, in Portugal.
The objectives of the project include the following:
- To understand the way teachers, describe formal and informal opportunities for collaboration in their
schools and its effect in terms of practical knowledge.
- To identify the enablers and inhibitors that influence professional collaborative learning at school.
- To understand the role of teacher evaluation and student academic results on teacher’s professional
development.
- To analyze how teachers with different skills, experiences and schools view their own professional
development.
This study aims to analyze and discuss teacher collaboration and professional development based on findings
from a case study carried out in Portugal, in a public school, located in the north of Portugal. The following
research questions were defined to guide the study:
- How important are formal and informal experiences of teachers for their practical knowledge?
- What are the facilitating and inhibiting features that contribute to the development of collaborative
teacher work?
- What is the role of teacher evaluation and student results for teacher collaboration and professional
development?
- What conditions contribute to teacher’s professional development and learning?

e Data Collection
The research design of the study combines a qualitative and quantitative approach. The methods for data
collection include a questionnaire, semi-structured interviews and participant observation. The questionnaire
was applied to all teaching staff at the school (N=173), from October to December 2016. For the semi-structured
interviews, the school director and teachers with coordination roles in the school were selected (N=8). The
semi-structured interviews were carried out from January to March 2017. Table 1 presents a summary of the
phases and methods of data collection.
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Table 1. Phases and methods of data collection

Data

Phases Moment Participants . Data Analysis
collection
Statistical analysis using the SPSS
Elementary and secondary e
1st Phase October to ° ’ . . program. Content analysis of
school teachers. Questionnaire . H
December 2016 (N=173) written comments by the
participants.
- School Director
January to March - Department Cootdinators Semi- . . .
’ . . Content analysis of interview
2017 - Coordinator Internal structured transcrintions
. . ansc ons.
27d Phase Evaluation Interview P
(N=8)
3t Phase March to June Teachers that authorize the Participant Content analysis of field notes
2017 observation Observation and observations.

For the purpose of this paper, only qualitative data from the 2™ phase of data collection, this is, from the semi-
structured interviews to school leaders and teachers with coordination roles in the school, will be analyzed and
discussed.

Ethical procedures were considered during the data collection. The research protocol was provided to the School
Director, who authorized the development of the study in the school. Informed consent (to the director and
teachers) and confidentiality of the data were assured at all research procedures.

o The school

The school participating in this case study is a secondary school, with historical reference and over 60 years of
existence. It was the first industrial and commercial school in the region and it aims to be a reference in
education/training, offering basic level education and a wide range of secondary level education (nighttime
inclusive). The school receives students coming from different socio-economic and cultural backgrounds and it
is designated as a TEIP school (Educational Territory with Priority Intervention), concerned with disabilities,
overcoming absenteeism and social exclusion in early school. The school includes a multidisciplinary team,
including a psychologist, a social worker, a coordinator of social and cultural activities, special education
specialists, etc. It is the school with the highest number of students and teachers in the region: 1273 students
(between the teaching daytime and nighttime); 173 teachers (day and night). In Portugal, schools are organized
in mega-groups, according to recent changes in the Portuguese legislation. This organizational change
introduced many challenges for teachers work, their pedagogical practices, collaboration with others, and their
personal and professional development. Besides this "problem", the different policies or external regulations,
produce a permanent conflict toward teachers’ identity and a stable culture of the profession. For these reasons,
the context chosen for the study seemed relevant and enriching, considering the objectives of the international
project and the impact of its results on the school analyzed. Besides this, the report of the external evaluation of
the school called attention to the importance of the development of collaborative practices amongst school
teachers and departments. Therefore, the participation of this school in the international research project seemed
to be an excellent opportunity to develop further steps in this direction.

o Participants
The selection of the participants in the study followed the research protocol of the international project, which
suggested the selection of six to eight teachers, with roles of coordination and leadership, besides the role of
teaching in the school. The teachers of this case study were selected by the researcher, based on the criteria of
those who were involved in intermediate leadership processes, such as the ones with the role of Coordinators of
Curricular Departments (CCD), from different disciplinary groups, and also other teachers who play a
significant role in the school, such as the Responsible for the Library and the Internal Evaluation Coordinator. A
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brief description of the characterization of the participants in terms of sex, age, academic qualification, years of
teaching, years of teaching in this school, school department and coordination roles are presented in Table 2.

Table 2. Characterization of Participants

Years of Years of School
# Sex Age Academic Qualification s ¢ Teaching in Coordination Roles
Teaching Department
the School
T | M 66 Master degree 36 17 Philosophy Director of the school and top leader
T2 | F 50 1° cycle of graduation 28 23 Portuguese CCD —Intermediate leadership and
’ teacher
13 | B 5 Pospgradganon in 31 31 Mathematics CCD - Intermediate leadership and
mathematics teacher
Coordinator of the national reading
. o . Foreign plan. Responsible for the school
T4 | F >4 17 eycle of graduation 30 27 languages Library. Coordinator of the French
disciplinary group and teacher
T5 F 54 1° cycle of graduation 31 28 Mathematics Internal evaluation coordinator and
’ teacher
16 | ¢ 53 Master degree 2% 25 E)_gperlmental CCD - Intermediate leadership and
b sciences teacher
Post-graduation in . .
T7 M 54 School administration and | 25 25 Social sciences ::C]?l _r Intermediate leadership and
management cache
T8 F 51 Master degree o4 o4 Foreign CCD - Intermediate leadership and
© languages teacher

CCD - Coordinator of Curricular Department

e Data Analysis
For data analysis, a content analysis was carried out and data from the semi-structured interviews was organized
in different categories (Bardin, 2009). The major categories emerging from the data were the following:

a) School leadership and culture;

b) Enablers and inhibitors of professional collaborative learning at school;

¢) Opportunities for professional development: formal and informal experiences;

d) Being a teacher today and in the future
In the next section, findings will be presented and discussed, according to the data analysis and the review of
literature in this field.

Findings

This section explores the main findings from the interviews to the coordinators of curricular departments and
the school director. As referred previously, the data was organized in four main topics, which are presented and
discussed in detail in this section. Evidence from the interviews, based on the participants’ quotes, is also
provided to support the findings.

a) School Leadership and Culture

According to the school director’s opinion, the school culture is still under construction, since the school was
recently grouped. However, this school has a strong culture related with the professional teaching and also with
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higher level training. About leadership, the director reinforces the co-responsibility and a democratic leadership.
Coordinators, in regard to the school leadership and culture, refer the great environment to work.

“Well the culture of the school group is still under construction, it is still very recent. Secondary school has
a very strong culture linked to vocational training and higher level training. It is rooted in the community,
having turned 60 years in March. It is definitely a school that has formed many medium-high level
individuals in this city. It has a professional training culture, but also a very great concern with the
academic training of the students, in addition it also invests a lot on student active citizenship. It is a
grouping of schools that wants to build a new identity based on and supporting the identity and culture of the
secondary school already rooted in the community, matching it with other schools, in which the reality is
clearly very different, even by the geographic location of the Secondary school that is in the center of the city
and the others in the periphery.”

(Teacher #1_SchoolDirector)

“As a student I attended two different schools in this city, one of them was this one and it was this one that 1
preferred. There was a better environment between students and teachers here, almost 40 years ago.”

(Teacher #5 Internal evaluation coordinator)

“The environment is very good among teachers. Especially in my disciplinary group, there is a lot of
sharing, it is almost a family, with the other groups we also relate very well, there is a good environment, I
think.”

(Teacher #7 CCD)

“I am not the right person to talk about this as I am the school leader, but when I joined the school
management team, I have always defended a democratic, participative management, of joint responsibility of
all the intermediate leaderships. That is why I have given the intermediate leaderships adequate conditions
and they know that they have the necessary autonomy to make decisions, within the framework of the legal
normative. The delegation of competences is a fact here, it shows a democratic management and with the
basic principle that I have always defended: he who is in the school has the capacity to decide. This means
that when the director is not there, there will always be someone who has the ability to decide and to solve
problems in the immediate.”

(Teacher #1 School Director)

b) Enablers and inhibitors of professional collaborative learning at school

Coordinators on their interviews consider that facilitating features are related, mostly, with emotional issues like
empathy, capacity to collaborate and availability. The inhibitors are mostly related with incompatible schedule,
different interests, difficulty on following the rules, different academic backgrounds and qualifications, values
and age.

I notice that sometimes we go on opposite directions, in terms of class council, the teachers who are more
involved with the class ... we should have identical directions. I realize that some colleagues, by their way of
being, do not follow the rules ... I like to follow the rules because an organization with rules is essential for the
success of students and also for us teachers, to have a good environment, ensuring a better quality of teaching
and learning.

(Teacher #7 CCD)
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Schedules are the main obstacle, incompatible schedules that do not allow us to sit down and talk about
anything, we often exchange ideas by e-mail, regarding the preparation of a test, for example. Factors that
facilitate are the spirit of collaboration and availability among colleagues.

(Teacher #6 CCD)

I have more affinity with people of my own age, it is usually with them that I talk and I share the work more.
Colleagues from the same year in which I finished my degree, there is greater empathy with them. There is
probably not so much affinity in terms of certain people, with more complicated personallities, for example,
to develop conversations.

(Teacher #8 CCD)

¢) Opportunities for professional development: formal and informal experiences

The coordinators interviews reveal that formal experiences fallow higher and independent initiatives both from
the Ministry of Education, by several education legislations.

We are together in the same boat and we help each other, we celebrate our birthday days, sharing little
snacks and gifts. Our relationship is great, we know each other well. The colleagues who are placed here
feel this and, most of them, like to be here. We also cherish them, we try to help, and so they feel sorry for not
being able to continue in school.

(Teacher # 5 Internal evaluation coordinator)

Disciplinary areas meet at least twice per period. It may happen that it is necessary to meet every month, but
this regularity is not always needed. But at least twice a period, I think that all disciplinary areas meet. The
class directors meet with the equivalent periodicity.

(Teacher #1 CCD)

The informal experiences are associated with teacher’s daily work at school. Collaboration in this way of
thinking is viewed like a simple sharing process, this means, that there seems to be a difficulty to understand the
real mean of the concept of collaboration. When asked about the informal experiences of collaboration, some of
the teachers gave answers such as “No, not that I know of.” or “No, I do not know what you mean. Our meetings
are held in an informal way , maybe...”. Another teacher, however, answered the following:

Yes, for example to prepare tests and activities and to share and / or discuss something that may have
occurred or is occurring outside of what should be the normal development of the teaching and / or learning
process.

(Teacher #3 CCD)

d) Being a teacher today and in the future

When asked to find metaphor that suggested how to be a teacher today and in the future, the teachers
interviewed had some difficulties to answer this question. Some preferred to write about the discouragement and
negative thoughts they feel, when thinking about the disrespect for the teaching career today.

1 want to continue to think that we are the sun that will illuminate the minds of these kids, although we are
increasingly more substitutable because they will gather information from sources we do not know ourselves,
their rhythm is different from ours, but we (teachers) and the school will still continue to be a privileged
space of information and knowledge for some more time.

(Teacher #1 CCD)
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In the near future, a change in the process of teaching versus learning must take place in an disruptive way,
in the sense that, first of all, it will attract the students and we, the teachers, will do not feel anymore in class
as if we were "preaching to the fish."

(Teacher #3 CCD)

At the moment, I am in a phase of great demotivation, so I only think about negative things. Maybe in the
port without a shelter, at this moment I feel unmotivated about my profession.
(Teacher #8 CCD)

1 am a person that knows very little, I am always trying to improve what I know and my practices, because 1
feel that I know little very more and more. It is a fast pace in personal and professional life. In the future, I
want to be here experiencing what is next, but I have some fear about the future, in practice, this is what we
have ... Regarding the students we can have in the future, the citizen that we are going to have is what
worries me.

(Teacher #7 CCD)

A gear, which needs to be well oiled so that it can continue to work in the future, because I think that as an
education professional, 1 am not isolated and it is necessary that things interconnect .... I am thinking of
those wheels that spin in the same direction, if there is something that stumbles, they will stop working ...

(Teacher #6 CCD)

As parents are very, very absent, the school seems to be a kindergarten; The students have very little
autonomy, they want to learn by playing; They are less and less responsible.

(Teacher #5 Internal evaluation coordinator)

Results, Conclusions and Recommendations

Results based on findings from teachers point out the importance of collaborative work, but they also recognize
that schools need a reorganization that includes time for this purpose, integrated on teacher’s schedule. Informal
opportunities are also seen as fundamental for professional development and to improve student outcomes.
These findings are in accordance with the study carried out by Forte and Flores (2014), about teacher
collaboration and professional development in the workplace, referring to the problems and limitations situated
at the organizational level, such as time and working conditions, the lack of training in collaboration, and issues
such as motivation and personal difficulties.
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Anexo IX: Publicagdes
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[ID 376]

Aprendizagem Profissional Colaborativa de Professores — Um Estudo de Caso
Maria Manuela Ferro Unas | Universidade Portucalense | ferrounas2@gmail.com
Sandra Fernandes | Universidade Portucalense | sandraf@upt.pt

Eusébio André Machado | Universidade Portucalense | eacm.estp@gmail.com

Resumo

108

Este estudo insere-se no ambito de um projeto de investigacdao mais vasto, que consiste na
realizagdo de oito estudos de caso em escolas/agrupamentos publicos e privados, a nivel
nacional e internacional, tratando-se de um estudo de natureza comparativa.

O estudo de caso que aqui apresentamos compreende uma escola publica, sede de um
agrupamento de escolas, com sessenta anos de histéria e com uma representatividade muito
vincada ao nivel do desenvolvimento econdmico, social e cultural da cidade de Vila Nova de
Famalicdo situada no Minho, regido Norte de Portugal. Trata-se da primeira escola de referéncia
na educacdo e no conselho, para o ensino regular e profissional e para o ensino noturno. E o
antigo liceu e a primeira escola Industrial e Comercial do concelho.

Os participantes no estudo sdo professores na escola (N=170) e distribuem-se por diferentes
areas disciplinares e estas por diferentes departamentos de ensino. A escola envolvida no
estudo de caso abrange dois grandes ciclos de ensino: o 32 ciclo e o secundario (regular e
profissional) num regime diurno. Estes dois ciclos envolvem 1462 alunos.

O projeto de investigacdo teve inicio em Setembro de 2016 e os dados serdo recolhidos através
de inquéritos por questionario aos professores da escola e da realizagdo de entrevistas semi
diretivas ao diretor da escola e a um grupo de professores com diferentes anos de experiéncia
e de diferentes grupos disciplinares. Espera-se, ainda, a possibilidade de observagao de aulas e
de reunides de grupo/departamento. A recolha de dados ira decorrer nos meses de Outubro e
Novembro de 2016, pelo que sé apds este periodo serd possivel proceder a analise e tratamento
dos mesmos. Os resultados serdo posteriormente analisados e discutidos a luz dos principais
referentes tedricos, apresentando as principais conclusées e implicagdes do estudo para a
aprendizagem profissional colaborativa dos professores.

Palavras-chave: Aprendizagem profissional, Trabalho colaborativo, Aprendizagem formal e
informal, Avaliacdo e resultados.
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Anexo X: Reunidao na Universidade Portucalense Porto:
Projeto de Investigacao (Chile)

Sintese da Reunido do Projeto do Chile
21 novembro 2017, 17h00

e A sintese da andlise quantitativa dos dados de cada estudo de caso serd enviada,
em breve, para cada um dos elementos responsaveis por cada um dos 8 casos.

e Participagdo no Coléquio da AFIRSE2018 (1-3 fevereiro de 2018, Universidade de
Lisboa), com a submissdo de 2 simpdsios (Coordenacgdo: Maria Assuncdo Flores).
Resumos ja foram submetidos. http://afirse.ie.ul.pt/

e E necessario definir as categorias de andlise dos dados qualitativos, encontrar
temas que facam sentido e que sejam aglutinadores da analise de contelddo. Cada
capitulo do livro deve ter a mesma estrutura, mas pode ser diferente.

® Partilha de alguns resultados das entrevistas realizadas em cada um dos estudos de

Caso:

O

Exemplo de fatores facilitadores: reuniGes informais; relacionamento
interpessoal com colegas; tipologia de escola; predisposicdo dos professores;
estabilidade; confianca; saber como trabalhar em colaboracéo.

Exemplo de fatores inibidores: excesso de burocracia; falta de tempo;
desmotivagao.

Os professores reconhecem que existe colaboragdo mas ndao conseguem
compreender nenhuma aprendizagem resultante dessa colaboragdo. E
necessario que essa colaboracdo se traduza em oportunidades de
aprendizagem.

A maioria dos professores entrevistados ndo conhece o termo comunidade
de prdtica.

(...)

e Foi discutida uma proposta de categorizacdo dos dados qualitativos, que se podem
ser agrupados em quatro grandes temas /categorias (ver tabela).
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Temas / Categorias

Questdes norteadoras

1. Modos de trabalho
dos professores

- Modos de trabalho dos professores (colaboragdo, sim
ou ndo em que contextos e a que niveis, etc).

- Como entendem a colaboragcdo? Em que é que ela se
traduz? A que nivel se situa? (ex: sala de aula) O que é
gue isso representa em termos de praticas?

- Como é que percecionam os momentos de trabalho?
Instancias formais e informais? Como aprendem os
professores e com quem aprendem?

Topicos:

- Fatores que facilitam a colaboragao docente

- Fatores que dificultam a colaboragao docente

- Reunides formais entre os professores (quando, em
que ambito, que temas, etc.)

- Mecanismos para acompanhar o trabalho dos
professores

- Atividades em que os professores se envolvem para
aprenderem (sozinhos, através da leitura de artigos, em
acoes de formacao, etc.)

- Instancias informais de aprendizagem colaborativa
(sim, ndo, quando, em que contexto)

2. Aprendizagem
profissional em
contexto de trabalho

- Continuum (aprendizagem pontual =» aprendizagem
em conjunto)

- Conceito de comunidade de pratica: colaborar e
aprender em conjunto.

- Oportunidades para a aprendizagem profissional dos
professores no local de trabalho

Tépicos:

- Existéncia de experiéncias de comunidades de pratica
(sim, ndo, em que ambito)

- Como organizar comunidades de pratica para
potenciar a aprendizagem colaborativa docente

- Experiéncias de trabalho colaborativo em que os
professores ja participaram

3. Llideranga e cultura
escolar

- Dinamicas e ldgicas de lideranga nos contextos
- VisOes sobre a lideranca (ex: coordenador
departamental)

- Tragos caracteristicos da lideranga

- Principais tracos da cultura escolar

4. Ser professor hoje

- Metafora sobre ser professor hoje e no futuro
- Condicdo de ser professor
- llustrar com vozes dos professores
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