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RESUMO

Neste trabalho, pretende-se estudar as praticas de gestdao da Escola Publica
Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do Municipio da Ganda, provincia de
Benguela.

Neste sentido, é dada particular atencao aos seguintes aspetos: a
evolucao da educagdo em Angola e do seu sistema educativo, os contributos
tedricos da gestao escolar, a qualidade de ensino, a necessidade da utilizacao
de modelos de gestdo que permitam a descentralizagdo do sistema educativo,
a participacdo da comunidade, a autonomia na gestdo das escolas e a
mudanca de funcionamento dos 6rgaos de gestao.

No plano metodolégico, esta investigacdo recorre ao paradigma
quantitativo, com inquéritos por questionario dirigidos a direcao da escola, aos
professores, a pessoal administrativo e aos alunos que serviu para, a partir da

amostra (n=166), compreender melhor a problematica em analise.

A avaliacao dos resultados, de forma quantitativa, deu para confrontar as
ideias dos autores, com a realidade que a escola demonstra ter, além de

revelar resultados importantes que abrem caminhos a futuras investigacoes.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao escolar, escola publica, qualidade de ensino.



ABSTRACT

In this research, we intend to study the management practices of public school
secondary 2™ cycle of general teaching in Ganda municipality, in Benguela

province.

In this sense, it is given a particular attention of the following points: the
evolution of education in Angola and your educational system, the theoretical
contributions of school management, the quality of teaching, the necessity of
use example of management which permits the decentralization of educational
system, the participation of community, the change of management working

organs.

In the methodological plan, the investigation resort of the quantitative
paradigm with a questionnaire directed to the direction of school, to the
teachers, to the administrative staff and to the students which served to, from

the sample (n=166), to understanding better the problematic in analysis.

The evaluation of results, in the quantitative form, gave to confront the
ideas of the authors, with the reality that school demonstrates having, without
showing the results which open the way to futures investigations.

KEY-WORDS: School management, public school, teaching quality.
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INTRODUCAO

O assunto educacao, nos dias de hoje, transcende o circulo daqueles
que, normalmente, lidam com o processo. Hoje, a sua abordagem é algo
transversal, isto é, a sociedade no seu todo tem uma quota-parte de
responsabilidade na resolucéao dos diferentes problemas que o processo possa

experimentar.

Neste ambito, falar da gestao escolar é tao importante, € o mesmo que
discutir a relevancia de todos os intervenientes do processo, uma vez que
todos estao inseridos na instituicao “escola” e a gestdo da escola representa o
“governo” da prépria escola; é o 6rgao a quem compete guiar e/ou orientar o
funcionamento das diferentes dimensbées da administracdo escolar
(administrativa, pedagoégica e recursos humanos), e também fazer com que
este trabalho lance frutos para a comunidade a sua volta, ou ainda para a
sociedade angolana.

O ponto 2 do Artigo 10° da Lei de Base sobre o Sistema de Educacao da
Republica de Angola (LBSE) refere que o sistema de educagao se estrutura em
trés niveis: a) primario, b) secundario e c) superior, sendo que o subsistema do
ensino secundario compreende dois ciclos de trés classes para o ensino
secundario geral e igual numero de ciclos com 1-2 anos para a formacao
profissional basica e quatro classes para a formacdo média-técnica, que
corresponde ao subsistema de ensino técnico-profissional e formacao de

professores respetivamente.

A realidade pratica da gestdo do dossier educagdo, em particular a
questdo da administracao e gestao da escola publica no subsistema do ensino
secundario, € motivo de analise e reflexdo, no sentido em que a sua eficacia e
eficiéncia respondem ao conjunto das preocupacdes da comunidade escolar,
da comunidade educativa ou, ainda, do préprio estado.

Hoje, esta em voga levantarmos a questao da qualidade de ensino. Esta
questao esta relacionada com os modelos de gestao utilizados nas escolas?
Ou com o funcionamento da escola em si? Sera que as escolas tém autonomia

de gestao e facilmente conseguem articular a escola e 0s seus necessarios
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parceiros? Ha inclusdo de género nos érgaos diretivos destas escolas? Qual é
a representatividade feminina? Qual é a forma mais adequada para o
recrutamento dos membros de direcdo da escola?

Sao estas questdes que pretendemos debater, aprofundar e analisar, de
modo a identificar o que se verifica na pratica e, em funcao disto, encontrar
solucbes praticas que possam melhorar o desempenho das escolas e,
consequentemente, levar a melhoria da qualidade do ensino nas escolas, no
ensino secundario, e, de uma maneira global, melhorar o quadro gestionario da

educagao em Angola.
Este relatério de investigacao esta constituido por trés partes.

O primeiro capitulo aborda concecdes tedricas sobre aquilo que
julgamos ser muito importante e que nos ajuda a compreender a analise a que
nos propusemos, tais como: a educacao em Angola (do periodo colonial até ao
momento); a instituicdo escolar; a qualidade de ensino; a administracdo e
gestao escolar; e aborda igualmente uma proposta sobre diferentes modelos

de administracao escolar.

O segundo capitulo define as questdes metodolégicas do estudo,
incluindo a caracterizacdo da Escola Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino
Geral do Municipio da Ganda. Nesta parte do trabalho, para além da questao
anterior, procuramos também analisar a problematica em questdo e definir a

metodologia utilizada na investigagao.

No ultimo capitulo, e tratando se da parte empirica do trabalho, o desafio
foi, através da metodologia quantitativa, recolher e agrupar informacdes sobre
varias questdes, como por exemplo: as preocupagbes dos gestores; a
autonomia; o funcionamento da escola; os modelos de gestao; as formas de
recrutamento dos gestores; a democracia participativa e igualmente sobre as
caracteristicas do modelo de gestdo vigente na Escola Publica Secundaria Il
Ciclo do Ensino Geral do Municipio da Ganda.

Ainda dentro do mesmo capitulo, procedemos a leitura e interpretagao
dos resultados empiricos da nossa investigacdo e 0os comparamos com as

concecgoes tedricas existentes sobre a gestao da escola.
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CAPITULO 1

REVISAO DE LITERATURA
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1. ABORDAGEM HISTORICA DA EDUCACAO EM ANGOLA

1.1 A educacao antes da Independéncia

A educagdo é um fendmeno antigo que se desenvolve ao longo do
tempo e a histéria da educacdo em Angola remonta a varios séculos. Nos
tempos mais remotos, a educacao em Angola nao configurava o caracter e as
caracteristicas atuais e este facto leva-nos a fazer uma abordagem mais
voltada para um periodo mais recente da histéria educativa do pais, isto é, para
a narrativa do processo educativo desde o periodo que antecede a

independéncia nacional.

A educacao em Angola com caracter escolar marca 0s seus primeiros
passos, nos séculos XVI e XVII, através da atividade da Igreja Catolica. A partir
do século XI/X outros desenvolvimentos foram surgindo. Mas foi precisamente
no século XX, nos anos 20, que o processo ganha uma nova dinamica,
funcionando através de um sistema que era, na altura, alimentado,

principalmente, pelas escolas missionarias.

Durante o século XX, periodo de ocupacgado colonial, no dominio da

educacgao escolar, distinguimos duas etapas:
12 Etapa: de 1928 a 1958 (duracao de 30 anos);
22 Etapa: de 1958 a 1975 (duracao de 17 anos).

A primeira etapa foi caracterizada, ao nivel do ensino, pela pratica de
uma politica de segregacao racial que foi apelidada de “apartheid branda’. Esta
politica previa para o ensino primario e secundario geral a distincdo e
separacao entre escolas que obedeciam ao modelo que foi introduzido em
1924, em Portugal, que consagrava escolas para os “civilizados” e escolas para

os “indigenas”.

Nas escolas para “civilizados”, tinham direito a frequéncia apenas
brancos, a maioria dos mesticos e alguns negros com estatuto de assimilados.
Estas escolas eram, na sua maioria, estatais, embora parte significativa delas,

sobretudo a partir de 1930, também privadas ou ligadas as igrejas.
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O ensino destinado aos “indigenas” chamou-se rudimentar e, depois, de
adaptacao, virado para os angolanos. Segundo Nguluve (2006), este tipo de
ensino foi estabelecido em Angola, através do Diploma Legislativo n® 518, de
16 de Abril de 1927, o qual reconhecia a necessidade do Estado portugués
criar um sistema de ensino para negros. Este, por sua vez, era dirigido pela
Igreja Catodlica, baseando-se na discriminagdo racial e na unidade entre o
ensino e a religiao e tinha como finalidade conduzir gradualmente o indigena
da vida de selvagem para a vida civilizada, formar-lhe a consciéncia de cidadao
portugués e prepara-lo para a luta da vida, tornando-o mais Gtil a sociedade e a
si proprio.

No mesmo sentido, foi criado o ensino profissional destinado aos
indigenas, através de diploma legal, Decreto do Alto Comissariado n? 242, de
22 de Fevereiro de 1922. O documento apontava este tipo de ensino como
necessidade inadiavel (Nguluve, 2006).

Segundo Dias, o art.© 2° deste decreto, refere que:

O objetivo das escolas- oficinas é prover ao aperfeicoamento e
moralizagcdo dos habitos e caracter das populagdes indigenas,
disseminando o ensino de profissées manuais, de educagdo moral e da
lingua portuguesa, como necessarias a graduais etapas do seu progresso

para uma civilizagdo mais perfeita. (Cit. por Nguluve, 2006, p.81)

Nas escolas para “indigenas”, estudavam qualquer negro,
principalmente aqueles considerados como pertencentes a classe baixa e

apenas lecionava até a 22 classe.

Em 1962, em consequéncia das acdes dos movimentos anticolonialistas,
0 governo portugués instituiu, em Angola, através do Decreto-Lei 44530 de 21
de Agosto, os Estudos Gerais Universitarios, integrados inicialmente na
Universidade Portuguesa, tendo-se, em 1968, transformado na Universidade
de Luanda (Ministério da Educacgéo, 2014).

Na época, o ensino era manifestamente discriminatério para os

angolanos, uma vez que nao havia igualdade de tratamento e igualdade de
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acesso ao sistema educativo e isto teve repercussdao ao nivel da taxa de
analfabetismo da populacao angolana que, até 1975, se situava nos 85 %.

Grafico n2 1 — Evolucao do numero de alunos nos

diferentes niveis de ensino na época colonial
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Fonte: Elaboragéo prépria com base os dados escolares da época colonial

1.1.1 Organizacao do sistema educativo na época colonial

Segundo Nivagara (2013), a organizacao escolar e seus respectivos
programas curriculares obedeciam ao plano de ensino nacional e era seguido

em todo o territorio portugués da época.

Na altura, o Governo portugués (central) ditou que os programas do
ensino primario aplicados na Metropole, aprovados pelo Decreto-Lei n°® 42994
de 28 de Maio de 1960, fossem taxativamente aplicados nas Provincias

Ultramarinas.

As razbes principais dessa aplicacdo taxativa dos programas as

provincias foram:
- Tacita obediéncia a uma viscosa tradicao;

- Comodidade burocratica devido a incompreensao da diversidade natural dos

alunos.
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As escolas publicas, em numero reduzido, limitavam-se a oferecer a um
namero reduzido de criangas a oportunidade de aprender alguma coisa sobre a

cultura e a lingua portuguesa.
Até 1973 existiam, em Angola, os seguintes niveis de ensino:
Ensino primario: que compreendia dois anos de formagao;

Ensino secundario: com trés ciclos (preparatorio, liceal e complementar),

de dois, trés e dois anos de formacao, respectivamente;

Ensino superior: com um ciclo que ia até aos seis anos de formacéao.

1.2 A educacao depois da Independéncia

Apés a independéncia nacional, o pais teve a necessidade de reformular
a sua vida social. Ao nivel do ensino, havia a heranca do sistema de ensino
colonial, que ja ndo respondia, e estava claramente desajustado das exigéncias
do novo estado, por um lado, e, por outro, da propria conjuntura politica,

econdmica, social e cultural do jovem pais.

Com novas perspetivas, Angola tinha necessidade de alterar o seu
quadro educativo. Nesta ordem de ideias, nasce uma nova politica educativa,
qgue se fundamentava no regime politico de entdo, cujas caracteristicas basicas

do sistema de educacéo e instrucao eram as seguintes:

Espirito democratico;

Universalidade (orientacao, estruturas, planos e programas);

Laicidade da educacao e instrucao;

Fundamento e planeamento da instrucéo, a partir dos valores cientificos,

técnicos, tecnoldgicos, culturais, nacionais e gerais;

e) Integracdo e coeréncia da educacao e instrucdo com as necessidades
da sociedade e do desenvolvimento integral e universal da
personalidade;

f) Participagdo cada vez maior do povo no dominio da educacdo e

instrucao.
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Estes foram os fundamentos de base que, em 1977, configuraram as
linhas de forca para a elaboracdo e/ou construcdo do primeiro sistema
educativo angolano e a feitura da lei geral da escolaridade.

1.3 Reforma educativa de 1976 — 2001

Entende-se por reforma educativa o conjunto de politicas, estratégias e

acdes que tém por objetivo transformar qualitativamente o sistema educativo’.

Logo a seguir a independéncia nacional, a educagdo passou a ser
desenvolvida em instituicbes educativas proprias: instituicdes pré- escolares
(tuteladas na altura pela Ex- Secretaria dos Assuntos Sociais); instituicdes de
ensino de base; institutos médios; institutos de ensino superior (que incluiam:
institutos  superiores e academias de arte); escolas especiais e
estabelecimentos para criangas deficientes; instituicbes para a instrucdo de
adultos e aperfeicoamento profissional; e centros de formacdo de
trabalhadores.

Todas estas instituicobes descritas eram tuteladas pelo Ministério da
Educacéao da entdo Republica Popular de Angola.

1.3.1 Instituicao para a educacao pré- escolar

A organizacdo e gestao destas instituicbes eram da responsabilidade da
entdo Secretaria dos Assuntos Sociais. A sua missao era trabalhar com
criangas em idade pré- escolar, matriculadas em creches (até trés anos de
idade) e jardins infantis (dos trés aos seis anos de idade correspondendo o
ultimo ano a classe de iniciacdo). Estas instituicbes tinham como obijetivos:
organizar o divertimento cultural e sadio das criancas, 0 jogo e a vida coletiva;
ajudar os pais trabalhadores ndo apenas nos cuidados, mas também na
educacdao dos seus filhos; criar condicbes suficientes para o0 seu

! “Sistema educativo é um conjunto de estruturas e modalidades, através do qual se realiza a
educacgdo, tendentes a formagdo harmoniosa e integral da personalidade, com vista a
consolidacdo de uma sociedade progressiva e democratica”. (UNESCO, UNICEF & MEC,
1993, p. 7).
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desenvolvimento natural e harmonioso com vista a uma infancia sadia e feliz;
preparar as condicées desta faixa etaria para a escola, seguindo sempre as
diretrizes do Ministério da Educacao.

1.3.2- Escolas do ensino de base

As instituicdes do ensino de base formavam a parte fundamental de todo
o sistema educativo do pais. Este acolhia os alunos vindos das instituicées de
educacgao pré- escolar. Era regido igualmente pelos principios universais da
educacao e ensino, ou seja, da gratuidade e obrigatoriedade e atendia alunos
da faixa etéria situada entre os seis e 0os 14 anos, que frequentavam estes
estabelecimentos, desde a 12 classe até a 82 classe. O objetivo era dar a cada
jovem cidadao os elementos iniciais da educacao de caracter socializante e
instrucao geral, além de prepara-los para o ensino médio.

1.3.3- Institutos de ensino médio

Estes sucediam a formacdo basica e estavam vocacionados para a
formacao técnico-profissional de jovens e adultos, em diferentes
especialidades, com uma duracdo de quatro anos, e possuiam os seguintes
objetivos: alargar e aprofundar o conhecimento dos alunos no dominio da
ciéncia especifica; cultivar e estimular as capacidades e a vocacao dos alunos;
contribuir para o desenvolvimento integral dos alunos no que concerne a
cultura geral; dar os conhecimentos teoricos e praticos necesséarios da
formagéo profissional- especializada dos alunos; garantir a toda a comunidade
social e a todos os sectores da atividade nacional o fluxo continuo de quadros
técnico- profissionais de diversos perfis; e reorganizar a capacidade sistematica
dos alunos para o trabalho dos postos que lhes forem distribuidos, como
também para o seu aperfeicoamento e especializacdo superior.

O requisito para o acesso a este nivel de ensino era a 82 classe do
ensino de base ou, ainda, todos aqueles alunos que possuissem
conhecimentos equiparados ao ensino de base completo.

23



1.3.4- Instituicdes de ensino superior

Este era o nivel mais alto de ensino no pais. Tinham acesso a este nivel
de ensino os alunos que tivessem completado o ensino médio, mas também
pessoas que tivessem passado por um curso acelerado e que demostrassem

elementos de cultura e de formacéao geral relevante para aceder a este nivel.

A formacao superior teria uma duracdo de quatro a cinco anos e
funcionaria a nivel universitario, através dos institutos superiores e academias
de arte. O objetivo deveria ser o de preparar quadros com formacao
aprofundada e especializada superior, necessaria para os diversos ramos da
atividade econdémica e social. Durante este periodo que se seguiu a
independéncia nacional, a este nivel, sé o instituto de ciéncias de educacao
chegou a funcionar, inicialmente no Lubango e mais tarde em Luanda, pese
embora com algumas dificuldades proprias do momento.

Na altura, de acordo com as perspetivas de desenvolvimento do pais, as
instituicdbes do ensino superior deveriam funcionar com varios niveis de
trabalho cientifico: o ensino do I° e II° niveis que se deveriam ocupar da
formacdo de quadros profissionais com preparacao superior, para exercerem
funcbes ligadas aos diversos dominios da economia e das outras atividades
sociais, dando-lhes formacéao final correspondente. O ensino do IlI® nivel que
deveria organizar-se de acordo com as exigéncias e a realidades do
desenvolvimento da nacao angolana. O objetivo deste nivel era o de preparar
os quadros nacionais ao mais alto nivel profissional, no dominio da ciéncia, da
técnica e da tecnologia, conduzindo- os a conhecimentos teéricos profundos e
a dominios profissionais especializados e cientificos, assim como a formas de

trabalho cientifico autébnomo e individualizado.

1.3.5- Instituicdes de ensino especial

As escolas de ensino especial tinham, como missdo basica, garantir a
aprendizagem ao nivel da formacao geral e profissional das criangas e jovens
com necessidades educativas especiais nos mais diversos niveis de ensino, de

modo a terem competéncias para o trabalho e uma vida livre. Este subsistema
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devia ser organizado em diversas instituicoes escolares existentes no pais de

acordo com aquilo que previa o sistema educativo na altura.

Além das escolas, deveriam também existir estabelecimentos de ensino
especificos, sob forma de internatos, nos quais as criangas e jovens podiam

desenvolver competéncias para o trabalho.

1.3.6- Instituicoes de educacao e instrucao dos adultos

A semelhanca do ensino regular, o sistema educativo compreendia
também as instituicdes para a educacéo, instrucao e formagéao profissional dos

adultos.

O objetivo destas instituicoes era tornar possivel aos adultos a aprendizagem
de elementos basicos de cultura geral, complementar e melhorar a sua
instrucdo geral e formacdo profissional, tornando—os, desta maneira,
conscientes e detentores de alguns conhecimentos cientificos, técnicos e

culturais.

1.3.7- Os subsistemas
Na época, o sistema educativo angolano compreendia os seguintes

subsistemas?:

a) Subsistema do ensino de base;
b) Subsistema do ensino técnico—profissional;
c) Subsistema do ensino superior.

1.3.7.1- Subsistema de ensino de base

Este apresentava duas estruturas na sua composicao: - a estrutura de
formacgao regular; - a estrutura de formacéao de adultos.

% Subsistema é um subconjunto de estruturas e modalidades, através do qual se realiza a
educacgdo, tendentes a formagdo harmoniosa e integral da personalidade, com vista a
consolidagao de uma sociedade progressiva e democratica. (UNESCO, UNICEF & MEC, 1993)
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Estas estruturas, em termos de funcionamento, desenvolviam, nas
escolas de ensino de base, trés niveis e oitos classes. Tinham como objetivos:
dar ao aluno conhecimentos e mecanismos de pensamento necessarios para a
compreensao dos fendmenos naturais e sociais que o rodeavam, possibilitar a
adequada utilizacdo dos instrumentos do conhecimento para que pudessem
estar aptos a obter uma profissdo quando o terminassem através de um

estagio ou através do ingresso num instituto médio.

Do ponto de vista da sua estrutura I6gica, este subsistema sucedia a

educacao pré—escolar especificamente ao jardim infantil.

1.3.7.2- Subsistema do ensino técnico- profissional

Os cursos técnico-profissionais eram desenvolvidos nos institutos
médios e abarcavam diferentes especialidades, de acordo com um
determinado ramo da atividade econdémica. Os cursos tinham a duracao de
quatro anos e correspondiam igualmente a quatro classes (92, 102, 112 e 122).
Ingressavam neste nivel de ensino os individuos que possuiam a 82 classe ou
um nivel equivalente. Os seus objetivos eram: prosseguir com conhecimentos
gerais, que permitissem ao aluno o ingresso no ensino superior, apds a sua
formagao como técnico médio de ramos de interesse considerados prioritarias
para o desenvolvimento socioeconémico do pais; responder rapidamente a
caréncias em quadros dos sectores econdmicos e sociais prioritarios. Neste
ambito, foram criados varios institutos médios, ao nivel de Luanda e das
restantes provincias do pais.

Em termos sequenciais, este subsistema sucedia ao subsistema de
ensino de base.

1.3.7.3- O subsistema do ensino superior

Ao nivel do ensino superior, foram criados, na altura, os institutos
superiores como suporte da universidade de Angola. Foram criados alguns

cursos, isto de acordo com a area de conhecimento. Os mesmos teriam uma
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duracao variavel em funcdo do nivel de conhecimento e competéncias a
adquirir. Para os cursos universitarios eram admitidos apenas aqueles alunos
que tivessem concluido o ensino médio, desde que o curso pretendido
correspondesse ao ramo que foi seguido durante a formacao média.
Nos termos da legislagdo que vigorou desde a independéncia, podiam
participar do concurso nacional de acesso ao ensino superior todos os
estudantes que terminam o ensino pré- universitario, bem como os que
terminavam o ensino médio. A admissdo destes estudantes era
condicionada pela informacdo da comissdo nacional de encaminhamento

que funcionava junto do Ministério da Educacao e que em ultima instancia,
selecionava as candidaturas. (UNESCO, UNICEF & MEC, 1993, p. 143)

A partir do ano lectivo de 1992/93, foi implementado um novo modelo de
selecdo dos candidatos a universidade. Com efeito, em Agosto de 1992, na
altura, o Reitor da Universidade determinara que o acesso deveria basear-se
no numero de vagas disponiveis em cada instituicdo (faculdade e institutos
superiores) e na realizacao de provas de aptiddo em funcdo do curso
escolhido. S6 eram aprovados e admitidos aqueles que obtivessem o0s
melhores resultados (UNESCO, UNICEF & MEC, 1993, p. 143).

Nestas instituicoes, além da formacao qualificada e profissionalizante, “a
universidade seria também um meio privilegiado para a investigacao cientifica
(do ramo escolhido), para que o conhecimento tedrico adquirido fosse sempre
explicitado, através da pesquisa da realidade nacional” (Zau, 2002, p. 132).

1.3.8- Organizacao e gestao

Do ponto de vista da organizagao e gestao, o sistema educativo surgido
em 71997, como consequéncia da primeira reforma do pais, estava enfermo de

diversos problemas, nomeadamente:

- Dificuldades de comunicacgao entre a base e o topo faziam com que as
orientacdes e rececao sobre o andamento dos trabalhos néo fosse o melhor. A
relacdo entre as direcdes e departamentos e as escolas era muito limitada e

resumia—se ao envio de documentos e a rece¢ao de relatérios;
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- Os dados (nem sempre crediveis) ndo eram tratados ao nivel do topo
(estrutura central) e discutidos de modo a tomarem-se decisbes coletivas.
Inexisténcia de uma planificacdo sistematica e peridédica que, de uma forma

global, permitisse o controlo do cumprimento do trabalho;

- Os horarios nao atendiam aos requisitos higiénicos, pedagdgicos e de
organizacao do processo docente educativo, o que levava a grande fadiga por
parte dos alunos, e isto diminuia a capacidade intelectual dos alunos;

- O regime escolar na época dificultava a aprendizagem normal dos
alunos. O trabalho individual era fraco, casual e preenchia uma percentagem
muito baixa do tempo de aula;

- A estrutura do sistema de direcdo da escola ndao garantia a efetivacao
dos principios e das fungdes de direcdo. O gestor da escola, na maior parte
dos casos, ndao desempenhava o cargo, isto porque ndo dominava as
competéncias da sua funcdo. Nao havia nenhum plano de formacao para estes

quadros;

- Os atrasos no arranque do ano lectivo eram sistematicos. O
incumprimento do calendario anual e dos respectivos horarios escolares era
frequente. De igual modo, os programas escolares, os curriculos, bem como o

sistema de avaliagdo nao eram cumpridos;

- Ao nivel da estrutura central, ndo havia vontade para mudar o estado
das coisas (a¢des no dominio do corpo docente, discente e outros).

1.4 — Alteracoes de 1991

A evolucao da situacao do pais ao longo dos anos, com principal realce
para o desenvolvimento da situacdo sociopolitica, obrigou a proceder a
algumas alteragbes no sistema educativo implementado em 7978. O novo
sistema politico, fruto da Lei n® 23/92, estd na génese destas mudancas. A
Republica Popular de Angola, ao transformar—se em Republica de Angola, teve
a necessidade de alterar o sistema de educacao em vigor, de modo “a dota-lo
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de uma melhor adequacao as mutacdes de ordem politica, econémica e social,
e, por outro lado, a obter dele melhores resultados” (Med, 2003, p. 6).

Estas alteragdes mantiveram validos os principios e caracteristicas

basicas do sistema vigente, que passou a integrar novos subsistemas:
Subsistema de ensino geral;
Subsistema de formagao dos professores;

)
)
c) Subsistema de ensino de adultos;
) Subsistema de ensino técnico- profissional;
)

Subsistema de ensino superior.

Para além destas mudancgas, ha que salientar aquelas que foram
introduzidas ao nivel da estrutura curricular (objetivos, perfis de saida, planos
de estudo, programas de ensino e materiais pedagdgicos), isto nos mais

diferentes niveis de ensino.

As alteracdes de 1997 conservaram de forma genérica os objetivos para
0s subsistemas do ensino técnico—profissional e ensino superior. Foi
adicionado o subsistema de formacao de professores. A estrutura de formacgéao
de adultos passou a ser um subsistema e o subsistema de base passou a
designar- se subsistema de ensino geral.

1.5 Reforma educativa (Lei 13/01): de 2001 até a atualidade

A Lei 13/01 trouxe a segunda experiéncia no que a reforma do sistema
de educacao diz respeito. Tal como aconteceu com o anterior diploma,
circunstancias de varia ordem obrigaram a reformular a estrutura que
materializa a educacao em Angola. Melhor dito, segundo a LBSE:

As mudangas profundas no sistema socioecondmico, nomeadamente a
transicdo da economia de orientacdo socialista para uma economia de
mercado, sugerem uma readaptacdo do sistema educativo, com vista a
responder as novas exigéncias da formacdo de recursos humanos,

necessarios ao progresso socioeconémico da sociedade angolana. (LBSE,
2001, p. 2)
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E nesta acecdo que surge o atual sistema educativo angolano, aprovado
na Assembleia Nacional, ao abrigo do artigo 88° da ulirapassada Lei
constitucional. Mas, também, de todo um processo de andlise e balanco do
anterior sistema educativo, principalmente na ponderacdo dos aspetos

negativos da sua implementacédo e materializacao.

1.5.1 Novo sistema educativo: definicao, ambito e objetivos

A lei de bases do sistema educativo (LBSE) define, no nimero um do
artigo 12, a educacao como:

Um processo que visa preparar o individuo para as exigéncias da vida

politica, econdmica e social do pais e que se desenvolve na convivéncia

humana, no circulo familiar, nas relagées de trabalho, nas instituicbes de

ensino e de investigacao cientifico - técnica, nos érgaos de comunicagao

social, nas organizacdées comunitarias, nas organizagdes filantropicas e

religiosas e através de manifestagbes culturais e gimnodesportivas.
(LBSE, 2001, p. 3)

Quanto ao ambito, 0 numero um do artigo 2° da mesma Lei diz: “O
sistema de educacao assenta-se na Lei Constitucional, no plano nacional e nas
experiéncias acumuladas e adquiridas a nivel internacional” (LBSE, 2001, p. 2)
Mais adiante, 0 mesmo artigo, no numero dois, refere que o se desenvolve em
todo o espaco nacional e a definicAo da sua politica € papel reservado ao
Estado, sendo que a sua coordenacdo € de competéncia governamental
através do MED. Ainda, no mesmo sentido, as iniciativas de educagao podem
derivar a partir de diferentes atores: poder central e local do Estado, pessoas
singulares ou coletivas, publicas ou privadas, cabendo ao MED a sua

normatizacao.

O artigo n® 3 da Lei 13/01, de 31 de Dezembro, define para o novo

sistema educativo, os seguintes objetivos:

Desenvolver harmoniosamente as capacidades fisicas, intelectuais,
morais, civicas, estéticas e laborais da jovem geragdao, de maneira
continua e sistematica e elevar o seu nivel cientifico, técnico e tecnoldgico,
a fim de contribuir para o desenvolvimento socioeconémico do Pais;
formar um individuo capaz de compreender o0s problemas nacionais,
regionais e internacionais de forma critica e construtiva para a sua
participagdo ativa na vida social, a luz dos principios democraticos;
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promover o desenvolvimento da consciéncia pessoal e social dos
individuos em geral e da jovem geracdo em particular, o respeito pelos
valores e simbolos nacionais, pela dignidade humana, pela tolerancia e
cultura de paz, a unidade nacional, a preservacdo do ambiente e a
consequente melhoria da qualidade de vida; fomentar o respeito devido
aos outros individuos e aos superiores interesses da nag¢do angolana na
promocao do direito e respeito a vida, a liberdade e a integridade pessoal;
e desenvolver o espirito de solidariedade entre os povos em atitude de
respeito pela diferenca de outrem, permitindo uma saudavel integragédo no
mundo. (LBSE, 2001, p.13)

Em termos gerais, o novo SE mantém o0s mesmos principios:
integridade, laicidade, democraticidade, gratuitidade, obrigatoriedade, e a
novidade neste capitulo é numero um do artigo 9% que diz que o ensino nas
escolas € ministrado somente em lingua portuguesa, e o ndmero trés do
mesmo artigo defende que, no subsistema de educacdo de adultos, as aulas

podem ser ministradas em lingua nacional.

1.5.2- Instituicdes de educacao e ensino a luz da reforma educativa

Com as alteracbes ao nivel da estrutura do sistema educativo,
resultantes da lei 13/01, de 31 de dezembro, LBSE de Angola, houve uma
perspectiva de novas instituicdes de educacao e ensino. A reforma educativa
prevé trés niveis de ensino, e seis subsistemas de ensino, e as instituicdes

escolares estao hoje distribuidas de acordo com esta norma, sendo que:

No ensino primario, foram criadas instituicbes para o pré-escolar, de
modo a atender as criancas dos zero até trés anos de idade (para a creche) e
dos trés até seis anos de idade (para o jardim infantil), 0 que corresponde ao
subsistema de educacao pré—escolar. E também as escolas do ensino primario
a da formacao geral de base, isto €, desde a iniciacao até a 62 classe. Estas

instituicoes tém como meta preparar os alunos para o ensino secundario.

Ao nivel do ensino secundario, foram concebidos quatro tipos de
instituicoes escolares: as escolas do | ciclo de formacao geral (72 82 e 92
classes), as escolas do Il ciclo de formacao geral (102 112 e 122 classes), as
escolas de formacgéo de professores (102 112, 122 e 139 e os institutos médios
(108 118 122 e 139, compreendendo os subsistemas: do ensino geral (I e |l
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ciclos); de formacao de professores; e do ensino técnico- profissional. O
objetivo destas instituicbes é preparar os estudantes para o Il ciclo, no caso
das escolas do | ciclo, e em relagdo as escolas do |l ciclo a tarefa é de preparar
0s estudantes para 0 ensino superior € para a sua insercdo no mercado de
trabalho.

Para dar resposta a uma das areas que mais dificuldade teve durante a
implementag&o do primeiro sistema educativo em Angola, ao abrigo da LBSE
expressa nas alineas a), b), ¢) e d) do artigo 40° foram criadas as seguintes
instituicbes de ensino superior: universidades; academias; institutos superiores;
e escolas superiores. Estas instituicbes escolares visam a preparacdo de
quadros de alto nivel, de maneira a contribuir para o desenvolvimento
socioeconémico do pais. Os jovens que terminam a sua formacdo em
instituicdbes de ensino superior, de acordo com a estrutura deste nivel,
habilitam- se aos titulos de bacharel, licenciado, mestre e doutor.

No mesmo sentido, foram criadas as instituicoes de educacéo de adultos
e de educacao especial. Estas instituicbes podem lecionar desde o ensino
primario até ao ensino secundario. A primeira tem como objetivo recuperar o
atraso escolar dos adultos e a segunda atender as pessoas com necessidades

educativas especiais e promover a sua inser¢cao na sociedade.

1.5.3- Estrutura do sistema de educacao

Neste dominio, temos a ressaltar o facto de que houve uma ligeira
mudanca relativamente as estruturas saidas das alteracbes de 71997 que
apresentavam cinco subsistemas de ensino. O niumero um da atual LBSE, no
seu artigo 10% capitulo Ill, sobre a organizacao do sistema de educacgao, diz
que “a educacéao realiza-se através de um sistema unificado, constituido pelos
seguintes subsistemas de ensino”: (LBSE, 2001, p. 5)

a) Subsistema de educacao pré-escolar;
b) Subsistema de ensino geral;

c) Subsistema de ensino técnico-profissional;
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d) Subsistema de formacéao de professores;
e) Subsistema de educacao de adultos;
f) Subsistema de ensino superior.

Ainda na légica da sua estruturacao, o ponto dois do mesmo artigo
refere o seguinte: “O sistema de educacao estrutura-se em trés niveis” (LBSE,
2001, p. 5):

a) Primario;
b) Secundario;
c) Superior.

Olhando para a nova estrutura organica do sistema de educacdo e
comparando-a com a primeira do pais, notamos que houve uma grande
evolucao e significativas mudancas, ja que passamos de trés subsistemas de
ensino para seis e ainda pelo facto de a atual estrutura se adequar aos padroes

internacionais e encaixar todos 0s eixos do processo de educacao e ensino.

1.5.4- Subsistema de educacao pré-escolar

A educacao pré-escolar é o alicerce da educacao, cuida da primeira
infancia, criando as condicbes para o desenvolvimento psicomotor das
criangas. Esta estrutura-se em dois ciclos: a creche e o jardim infantil. Os seus
objetivos séo:

Promover o desenvolvimento intelectual, fisico, moral, estético e afetivo da
crianga, garantindo-lhe um estado sadio por forma a facilitar a sua entrada
no subsistema de ensino geral; permitir uma melhor integragdo e
participagdo de criangas através da observagdo e compreensdo do meio
natural, social e cultural que a rodeia; e desenvolver as capacidades de
expressdo, de comunicagcdo, de imaginagdo criadora e estimular a
atividade ludica da crianga. (LBSE, 2001, p. 6)

Neste momento, € o subsistema com maiores dificuldades de se
estabelecer, isto em funcdo da pouca importancia que o Ministério da

Educacgéo da a esta estrutura, e isto conclui-se logo observando a realidade do

33



pais em termos de oferta no que diz respeito a educacao pré-escolar. Ou
melhor, atualmente, sé nas capitais provinciais € que existem instituicoes
escolares publicas para atender ao subsistema de educacao pré-escolar, o que
€ bastante negativo, porque, por um lado, significa 0 ndo atingir dos objetivos
do subsistema, mas, por outro lado, contribui para diminuicdo da qualidade de
educacgao que, alias, é dos grandes objetivos da reforma educativa.

1.5.5- Subsistema de ensino geral

O ensino geral é a principal estrutura do sistema educativo, € aquele que
tem a missdo de dar uma formacéao integral, harmoniosa e consistente aos
jovens alunos, de modo a prepara-los para os estudos subsequentes. Segundo
o artigo 16°da LBSE, o subsistema de ensino geral compreende:

a) Ensino primario;

b) Ensino secundario.

O ensino primério desenvolve—se no sistema unificado de seis anos (74,
28 32 42 52 e 62 classes) e constitui a base do ensino geral (regular e adulto).
Este subsistema rege—se pelos seguintes objetivos:
Desenvolver e aperfeigoar o dominio da comunicagdo e da expressao;
aperfeicoar habitos e atitudes tendentes a socializagcdo; proporcionar
conhecimentos e capacidades de desenvolvimento das faculdades
mentais; estimular o espirito estético com vista ao desenvolvimento da
criacdo artistica; garantir a pratica sistematica de educagéao fisica e de
atividades gimnodesportivas para o aperfeicoamento das habilidades
psicomotoras. (LBSE, 2001, p. 8)
Neste mesmo subsistema, logo a seguir ao ensino primario, temos o
ensino secundario que vem dar resposta a formacao dos jovens (educacao
regular, de adultos e especial), cuja composicdo apresenta dois ciclos de

ensino, nomeadamente:

a) O 12 ciclo do ensino secundario, que compreende a 72, 82 e 92 classes;

b) E o 2° ciclo do ensino secundéario, organizado em &reas de
conhecimento de acordo a natureza dos cursos superiores a que da
acesso e compreende a 102 112 e 122 classes.
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O 12 ciclo precede o 2° ciclo e, de acordo com o numero um do artigo
20° cumpre os seguintes objetivos: “consolidar, aprofundar e ampliar os
conhecimentos e reforcar as capacidades, os habitos, as atitudes e as
habilidades adquiridas no ensino primario; permitir a aquisicdo de
conhecimentos necessarios ao prosseguimento dos estudos em niveis de

ensino e areas subsequentes” (LBSE, 2001, p. 9).

O numero dois do artigo referido no paragrafo anterior diz que séo
objetivos do 2° ciclo da formacao geral: “preparar o ingresso no mercado de
trabalho e/ ou no subsistema de ensino superior; desenvolver o pensamento
l6gico e abstrato e a capacidade de avaliar a aplicacdo de modelos cientificos
na resolucao de problemas da vida pratica” (LBSE, 2001, p. 9)

Do ponto de vista légico, tém acesso a este nivel de ensino todos os
alunos que terminam a 62 classe. Este subsistema tem a mesma equivaléncia
ao subsistema do ensino técnico—profissional e de formagdo de professores
(média normal). O estudante que termina este nivel pode concorrer a

frequéncia do ensino superior.

1.5.6- Subsistema de ensino técnico-profissional

Esta inserido no ensino secundario sendo que corresponde a estrutura
de educacao e ensino que prepara técnica e profissionalmente os jovens e
trabalhadores comecando, para o efeito, apds o ensino priméario. De acordo
com o artigo 23°da LBSE, compreende:

a) A formacdao profissional basica;
b) A formacao média técnica.

A formacao profissional basica “é o processo através do qual os jovens e
adultos adquirem e desenvolvem conhecimentos gerais e técnicos, atitudes e
praticas relacionadas diretamente com o exercicio duma profissédo”. (LBSE,
2001, p.10) Tem como objetivo melhorar a integracdo do individuo na vida

ativa. Este tipo de formagédo tem como exigéncia escolar minima a 62 classe.
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Por outro lado, a formacao média técnica é o processo que compreende
a formacéo dos jovens e trabalhadores. O objetivo deste tipo de formacao é
“proporcionar aos alunos conhecimentos gerais e técnicos para os diferentes
ramos de atividade econdmica e social do Pais, permitindo-lhes a insergao na
vida laboral e mediante critérios, o acesso ao ensino superior” (LBSE, 2001,
p.10). E realiza- se logo a seguir a 92 classe, tem uma duragao de quatros
anos, isto &, 102 112 122 e 132 classes, podendo ainda ser ministrada em
regimes especiais, por periodos de dois anos, para aqueles que tenham
completado a 724 classe do ensino geral.

1.5.7- Subsistema de formacao de professores

O subsistema de formacao de professores tem a particularidade de estar
inserido no ensino secundario e superior. Mas isto justifica-se dado a
importancia deste no contexto geral de educacgao e ensino do nosso pais.

Este subsistema é definido como aquele que tem a missao de formar
docentes que possam atuar nos mais diversos niveis de ensino previsto na
LBSE em vigor em Angola. Realiza-se ap6s a conclusdo da 92 classe, com
uma duracdo de quatro anos para os que vao frequentar a formacdao média
normal de professores e a apdés a 122 ou 132 classe para aqueles que

pretendem fazer a formagéo superior, igualmente num periodo de quatro anos.

O artigo 27° da LBSE diz que sao objetivos do subsistema de formacéao
de professores: formar professores com o perfil necessario a materializacao
integral dos objetivos gerais da educacao; formar professores com sélidos
conhecimentos cientificos e técnicos e uma profunda consciéncia patriética de
modo a que assumam com responsabilidade a tarefa de educar as novas
geracdes; e desenvolver acdes de permanente atualizacdo e aperfeicoamento

dos agentes de educacao.
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Estrutura-se da seguinte maneira:
a) Formacao média normal, realizada em escolas normais;

b) Ensino superior pedagogico realizado nos institutos e escolas
superiores de ciéncias da educagéo.

A formacao média normal destina-se a formagao de professores de nivel
médio que possuam a entrada a 92 classe do ensino geral ou equivalente
e capacitando-os a exercer atividades na educacdo pré - escolar e
ministrar aulas no ensino primario, nomeadamente a educagéao regular, a
educacgdo de adultos e a educagao especial.

O ensino superior pedagégico destina-se a formacao de professores de
nivel superior, habilitados para exercerem as suas fungoes,
fundamentalmente no ensino secundario e eventualmente na educacéo
pré-escolar e na educagao especial.

Este ensino destina-se também a agregacdo pedagégica para os
professores dos diferentes subsistemas e niveis de ensino, provenientes
de instituicbes ndo vocacionadas para a docéncia. (LBSE, 2001, p.12)

1.5.8- Subsistema de educacao de adultos

Esta estrutura € muito importante no nosso contexto ja que o mesmo é
caracterizado por situagdes anteriores que aconselham, nao sé a melhoria da
qualidade de ensino, mas também a melhoria dos indices de educagéo
medidos através da taxa de analfabetismo. De acordo com o numero dois do
artigo 31°da LBSE, o sistema de educacao de adultos:

(...) Visa a recuperagéo do atraso escolar mediante processos e métodos
educativos intensivos e nao intensivos (...), destinando- se a integracao
sécio- educativa e econémica do individuo a partir dos 15 anos de idade.

Ainda de acordo com a mesma lei, sdo objetivos do sistema de

educacao de adultos:

Aumentar o nivel de conhecimentos gerais mediante a eliminacdo do
analfabetismo juvenil e adulto, literal e funcional; permitir a cada individuo
aumentar os seus conhecimentos e desenvolver as suas potencialidades,
na dupla perspetival de desenvolvimento integral do homem e da sua
participacdo ativa no desenvolvimento social, econémico e -cultural,
desenvolvendo a capacidade para o trabalho através de uma preparagao
adequada as exigéncias da vida ativa; assegurar o acesso da populagao
adulta a educacdo, possibilitando-lhes a aquisicido de competéncias
técnico-profissionais para o crescimento econémico e o progresso social
do meio que a rodeia, reduzindo as disparidades existentes em matéria de
educacgédo entre a populagao rural e a urbana numa perspectiva do género;
contribuir para a preservagdo e desenvolvimento da cultura nacional, a
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protecdo ambiental, a consolidacdo da paz, a reconciliagdo nacional, a
educagdo civica, cultivar o espirito de tolerdncia e respeito pelas
liberdades fundamentais; transformar a educagéao de adultos num pélo de
atracdo e de desenvolvimento comunitério e rural integrado, como fator de
atividade socioeconomica e para a criatividade do individuo. (LBSE, 2001,

p. 13)
Quanto a estrutura, o mesmo desenvolve—se desde o0 ensino primario
(compreende a alfabetizacao e a pés- alfabetizacao) até ao ensino secundario
(compreende 1° e 2° ciclos).

1.5.9 - Subsistema de ensino superior

O subsistema de ensino superior registou alteragdes significativas desde
a estrutura, passando pelos cursos (areas de formacao), curriculos, condicoes

de acesso até a universalizacado dentro no nosso pais.

Com a reforma do sistema educativo, o ensino superior passou a

apresentar a seguinte estrutura:
a) Graduacao; b) Pés-graduacao.

A graduacao subdivide—se em bacharelato (com trés anos de duracio) e
licenciatura (minimo quatro anos a depender do curso); e a pés—graduacao
com duas categorias: a pés-graduacao profissional (de um ano de duracao) e a
académica. A poés-graduacdo académica, por sua vez, subdivide-se em
mestrado (com duracao de dois a trés anos) e doutoramento (que vai de quatro

até cinco anos).

O artigo 36° da LBSE define como objetivos para o ensino superior:

Preparar os quadros de nivel superior com formagao cientifico-técnica,
cultural num ramo ou especialidade correspondente a uma determinada
area do conhecimento; realizar a formagao em estreita ligacdo com a
investigacao cientifica, orientada para a solugdo dos problemas postos em
cada momento pelo desenvolvimento do pais e inserida no processo dos
progressos da ciéncia, da técnica e da tecnologia; preparar e assegurar o
exercicio da reflexao critica e da participagdo na producao; realizar cursos
de po6s-graduacao ou especializagdo para a superacgao cientifico-técnica
dos quadros do nivel superior em exercicio nos distintos ramos e sectores
da sociedade; e promover a pesquisa e a divulgacdo dos seus resultados
para o enriquecimento e o desenvolvimento multifacetado do pais. (LBSE,
2001, p. 14)
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O acesso ao ensino superior é feito mediante os exames de admissao,

1.5.10- Os passos da implementacao da atual reforma educativa

concorrem as vagas disponiveis todos os alunos que possuem o 2° ciclo do

ensino secundario, ensino médio técnico-profissional e ensino médio normal.

Com aprovacao da lei 13/01, de 31 de dezembro, que legitima a reforma

etapas para a sua implementacao, nomeadamente:

12 Etapa de preparacao (decorreu a partir de 2002);
22 Etapa de experimentacéao (de 2004 a 2010);
32 Etapa de avaliacao e correcao (de 2004 a 2010);

42 Etapa de generalizacao (comecou em 2006 e terminou em 2011);

educativa no pais, houve a necessidade de sair do plano teé6rico do projeto
para a pratica. Deste modo, foi desenvolvida uma estratégia que visa assegurar
a sua implementacdo. E segundo o MED, a implementacdo da reforma
educativa devia ser feita em cinco etapas, embora algumas realizadas ao

mesmo tempo que as outras. Nesta ordem de ideias, foram definidas cinco

52 Etapa de avaliacao global (comecou em 2012 e so terminara em 2015).

Quadro n? 1- Sintese sobre a implementacao da atual reforma educativa

Primeira Preparacéo Adequar o sistema de administracdo de educagéo e ensino; | A nivel
Organizar e elaborar novos curriculos (perfis de saida, central
programas de disciplinas e materiais pedagégicos).

Segunda Experimentaca | Aplicar os curriculos produzidos. Algumas

0 escolas

Terceira Avaliacédo e Corrigir a adequagdo dos curriculos com base nos dados | Algumas

correcao recolhidos da fase de experimentagao. escolas

Quarta Generalizagdo | Aplicar os curriculos em todo pais; Todas
Extinguir o anterior sistema educativo. escolas

Quinta Avaliacao Analisar os curriculos, o processo de ensino e Todas

global aprendizagem, os professores e alunos e a administragdo e | escolas
gestao dos recursos materiais.
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2. AEDUCACAO E A INSTITUICAO ESCOLAR

2.1. A escola como organizacao

Epistemologicamente, o termo educacédo parece ser algo com a intengéo
de produzir algo original, novo. Educar, do latimeducere, “é¢ quase criar, é
como tirar do nada é, pelo menos, despertar do sono e da letargia as
faculdades adormecidas, € dar a vida, o movimento e a Acdo a uma existéncia

ainda imperfeita” (Mons Dupanloup, s/d).

A educacdao €& um processo estruturado, continuo e com obijetivos
preconizados, ao mesmo tempo, é complexo, ativo e progressivo e que
também permite a participacdo da comunidade, dos pais e encarregados de
educacao, das empresas e outros atores afins, no sentido de tornar o processo
efetivo e com qualidade suficiente para dar respostas as necessidades da
sociedade (Luck, 2009).

A escola é uma organizagao social constituida por “n6s” sociedade para
cultivar e passar valores sociais nobres e contribuir assim para a formacéo dos
alunos, mediante experiéncias de aprendizagens e ambiente educacional

ajustados aos principios e objetivos da educacao (Ldck, 2009).

A escola também é uma organizacao porque configuram nela todos os
aspetos que devem estar presentes na estrutura de uma organizacao. A escola
como organizacao esta intimamente ligada as pessoas, principalmente, pelo
seu papel de agente socializador e pelo papel de transmissor de

conhecimentos.

O que é uma organizagao? de acordo com Gaspar e Diogo (2010), as
organizacgdes representam a forma como estao estruturadas a convivéncia e a

cooperacado humana. O conceito de organizacao integra duas ideias:

a) Uma dindmica: a Acdo de organizar ou, se melhor nos quisermos
exprimir, é a organizagdo como Acado onde encontramos as pessoas a

trabalhar cada um na sua tarefa, num ambiente de trabalho satisfatorio
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mas todos eles com o intuido de alcancarem metas e objetivos, neste
caso, resultados educativos satisfatérios.

b) Outra estatica: a estrutura organizativa ou, melhor dito, a organizacao
como estrutura. Aonde encontramos as dimensdes administrativas, as
categorias, 0s niveis hierarquicos, responsabilidade de cada um dentro
da organizagao, 6rgaos de decisbes maximos e intermédios, de maneira
a passar da melhor forma a comunicacao e garantir o controlo (Gaspar &
Diogo, 2010)

2.2 Estrutura do sistema de gestao sociopolitico da educacao

As escolas angolanas encontram-se estruturadas essencialmente em
observancia ao principio de hierarquizacao de competéncias. Segundo a alinea
b) do artigo 13° do estatuto organico das escolas do ensino secundario do
regime geral, compete ao diretor, subentende-se direcdo, aplicar a politica
educacional tragada pelos 6rgaos correspondentes ao Ministério da Educacao.
Do mesmo modo, a alinea d) do artigo 7°, decreto executivo n° 87/06 de 28 de
Junho, estabelece como competéncia do diretor e/ou direcao da escola, aplicar
e fazer cumprir rigorosamente, na escola, as diretrizes do Ministério da

Educacédo. Observar a piramide hierarquica.

-
A
ol
~ EsCOLA

Fig. 1 - Piramide da estrutura de administracao educacional angolana

Baseada na hierarquizacdo de cargos e fungdes, com objetivos de
controlo e forte dependéncia central. Este modelo adota os métodos

empresariais. E uma gestdo com estratégias Unicas.
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No conjunto das situacdes, podemos dizer que se trata da gestdo

escolar tecnocratica, tradicionalmente centralizada e burocratizada.

2.3 A qualidade de ensino nas instituicoes escolares

E reiterado o desacerto cometido por diversas pessoas, sempre que ha
necessidade de falar sobre a qualidade de ensino. Esta falha sucede quer na
interpretagdo do conceito de qualidade de ensino, como também na analise

dos fatores e/ou determinantes da qualidade de ensino.

Deste modo, é de todo essencial analisarmos estes aspetos para que
sirva de base para leitura da realidade educativa para aprofundamento de
conhecimentos sobre o assunto ou ainda e, particularmente, para que seja um

guia pratico dos gestores escolares.

O conceito de qualidade era inicialmente aplicado ao privado, as
empresas e, hoje, tem vindo a universalizar-se a sua aplicagdo e o sector

publico da sociedade tem vindo igualmente a beneficiar desta generalizagao.

Genericamente falando, a qualidade é “propriedade, atributo ou condicao
das coisas ou das pessoas capazes de distinguir das outras e de determinar a
natureza. Numa escala de valores, qualidade que permite avaliar,
consequentemente, aprovar, aceitar ou recusar, qualquer coisa...” (Ferreira cit.
por Silva, 2012, p. 48).

Entende-se, deste modo, que a qualidade inclui todas as caracteristicas
de mais-valias atribuidas as coisas. Mas também queremos referir,
concordando com Gadotti, que o conceito de qualidade é complexo devido a

sua variada aplicagéo.

Qualidade significa melhorar a vida das pessoas, de todas as pessoas. Na
educagdo a qualidade esta ligada diretamente ao bem viver de todas as
nossas comunidades, a partir da comunidade escolar. A qualidade na
educagdo nao pode ser boa se a qualidade do professor, do aluno, da
comunidade € ma. Nao podemos separar a qualidade da educacédo da
qualidade como um todo, como se fosse possivel ser de qualidade ao
entrar na escola e piorar a qualidade ao sair dela. (Gadotti, s/d, p. 2)

42



Sendo que a qualidade de ensino é

O conjunto de condigbes que permitam a aprendizagem e o0
esclarecimento politico propiciado pelo estabelecimento de estruturas mais
flexiveis, destituidas de rigidez formal, considerando-se que a eficacia e
eficiéncia na administracdo da escola estdo em sintonia com o grau de
contribuicdo das estruturas ndo formais ao processo do planeamento
formal. (Silva, 2012, p. 49)

Em Angola, muitas das vezes, ha equivocos na analise desta questao,
relacionando diretamente a qualidade de ensino com o aumento das
infraestruturas, querendo com isso dizer que, a medida que vao construindo
mais salas de aulas, gradualmente, estardo a elevar a qualidade de ensino, o
que, na nossa visao, &€ completamente erroneo, pois as condicbes materiais

sdo apenas uma parte.

A qualidade de ensino é o que referem os autores acima mencionados e
os fatores que concorrem para a melhoria da qualidade de ensino sdo diversos,

designadamente:

- Aumento das condi¢des: condigdes materiais, financeiras e intelectuais

qgue Ihe permitam realizar uma aula mais dinamica e participativa;

- Melhoria dos curriculos: professores devem dar conteludos

significativos vinculando a realidade dos alunos;

- Promocgéao do dialogo na sala de aula: o professor deve ouvir o aluno, o
aluno tem as suas expectativas, tem sugestdes sobre o progresso do pais, tem

conhecimentos que possam contribuir para o processo de ensino;

- Diversificacdo metodoldgica: utilizacdo métodos mais benéficos para

conduzir a pratica do professor;

- Criagcdo de condicoes didaticas: conceder recursos didaticos,

financeiros e qualificacdo adequada;
- Definicdo de uma politica para a qualidade de educacao;

- Elaboracédo de planos de avaliagdo dinamicos que possam contribuir
para a melhoria da qualidade de ensino, como a avaliacdo dos discentes, dos

docentes, e das Instituicoes;
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- Implementacdo de mecanismos, tais como a democracia - participativa,
a eleicao dos diretores, a descentralizagdo, a autonomia, a constituicdo de
orgaos colegiais de decisao;

O problema da qualidade de ensino, no nosso contexto, s € tratado em
discurso oficial, continuando a marginalizar os atores educativos diretamente

ligados ao processo.

Os professores tém o problema dos salarios, dos transportes, dos
acessos, da falta de planos de formacéao, dos subsidios, das habitacdes, da
progressao na carreira (...) E ndo se consegue em nenhuma parte do mundo

qualidade de servicos quando existe um desinteresse de quem de direito.

As escolas, na sua maioria, encontram—se descaracterizadas, nao
possuem equipamentos como: bibliotecas, laboratérios, salas de informatica,
espaco para pesquisa na internet, campos gimnodesportivos, jardins,
refeitérios, ou seja, espacos que satisfacam as necessidades de aprendizagem

dos alunos.

Os alunos tém falta de meios didaticos, dificuldades de pesquisa,
fazendo com que a sua aprendizagem seja baseada na reproducdo e na
memorizacao. Outro facto que tem contribuido negativamente para a qualidade
de ensino é a ndo participacao; a pessoa que nao participa ativamente fica com
pouca capacidade de aprender as habilidades, as competéncias, passa a ter

dificuldades em atingir a velha maxima, “saber, saber ser e saber fazer.”
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3. ADMINISTRACAO E GESTAO ESCOLAR: CONCEPTUALIZACAO

Hoje por hoje, ndo sé ao nivel da sociedade em geral, como também no
meio intelectual, h4 alguma dificuldade em compreender conceitos basicos,
como é o de “administracdo” e o de “gestdo escolar’. E esta dificuldade da
compreensao dos conceitos limita o campo de intervencdo social, o que
dificulta a compreensdo do processo de “gestdo”, no caso concreto da
administracdo e gestdao de uma instituicdo escolar.

Isto obriga-nos, necessariamente, a esclarecer o entendimento que se
pode ter dos conceitos de administracdo e gestao escolar. Afinal, o que
podemos entender por administragdo? O que é administrar? O que podemos
entender por gestdo escolar? O que é gerir uma escola? Estas sdo questdes
precisas que nos fazem compreender cada uma das particularidades e a
importancia dos conceitos acima apresentados, na abordagem dos processos

de gestao.

No dicionario integral de lingua portuguesa, o termo “administracao”
define um: “conjunto de normas destinadas a ordenar e controlar a
produtividade e eficiéncia tendo em vista um determinado resultado; conjunto
de individuos cuja funcdo € de gerir ao mais alto nivel uma empresa,
instituicao, e etc.” (Texto Editores, 2008, p. 34)

Chiavenato define a administracdo como: “um processo de planear,
organizar, dirigir e controlar o uso de recursos a fim de alcangar objetivos”
(2002, p. 7). A palavra administrar deriva do latim administrare, que significa
gerir negdcios; governar; reger; ministrar; conferir e aplicar (Chiavenato, 2002,
p. 34).

Em nossa opiniao, administracdo é um processo que junta pessoas para
a gestdo de recursos colocados a disposicao de alguém com vista a atingir os
objetivos pré-estabelecidos. E administrar € a tarefa de gerir os recursos

através das pessoas de modo eficiente e eficaz.

A gestao escolar é, neste caso, o processo de obtencao de resultados
da organizacao escolar com a participacao de todos, isto &, significa organizar,
coordenar, dirigir o trabalho dos outros na escola seguindo um modelo definido.
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Neste sentido, podemos dizer que dirigir uma escola nao é mais do que
organizar, coordenar, dirigir o trabalho desenvolvido pelos membros dessa
instituicdo. Generalizando a questao, “gestdo é a coordenacgéo e supervisao do
trabalho de outros para que as suas atividades sejam desempenhadas eficiente
e eficazmente” (Robbins & Coulter, citado por Marques, 2012, p. 3).

E bem claro que a significacdo do que é gerir estd explicada nesta
definicdo, ou melhor, gerir € coordenar, € supervisionar o trabalho dos outros
de modo a que os seus desempenhos sejam eficientes e eficazes.

Qualquer que seja 0 ambito da gestao seja ela escolar, educativa ou
outra, o gestor deve seguir 0s passos ou etapas da gestao:

- 12 Planeamento: definir objetivos e determinar antecipadamente o qué

e como deve ser feito (planos);

- 22 Organizacao: estabelecer relagdes formais entre pessoas e entre
estas e os recursos (estrutura);

- 32 Direcao: influenciar comportamentos de outros e procurar alcancar
os resultados desejados das suas atividades (motivacdo, lideranca e

comunicacao);

- 42 Controlo: comparacao e benchmarking, corrigir e definir novas acdes
(desempenho e finalidade).

Nesta conceptualizacdo, que estamos a desenvolver, é oportuno e
importante analisarmos o conceito de gestao de escola publica:

Segundo Abadia, trata- se de uma maneira de organizar o funcionamento
da escola publica quanto aos aspetos politicos, administrativos,
financeiros, tecnolégicos, culturais, artisticos e pedagdgicos, com a
finalidade de dar transparéncia as suas acdes, atos e possibilitar a
comunidade escolar e local a aquisicao de conhecimentos, saberes, ideias
e sonhos num processo de aprender, inventar, criar, dialogar, construir,
transformar e ensinar. (BRASIL. Ministério da educagdo. Secretaria de
educacéo basica. , 2006)
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E particularmente a partir da clarificagdo destes conceitos que podemos
ter um melhor entendimento sobre o processo de gestdo de uma escola publica
e a partir daqui melhorar a nossa intervencao e/ou participacao no processo de

administragao do sistema educativo, nas nossas escolas.

A escola € um componente importante da sociedade e é fundamental
que os atores escolares e da comunidade se envolvam nela (escola), de modo
a que esta seja construida a maneira da sociedade, e, deste modo, dar uma
melhor resposta as suas necessidades sociais de subsisténcia.

3.1 Principais areas de gestao escolar

De acordo com Gaspar e Diogo (2010), séo trés as principais areas de
gestdo de uma escola: a gestdo pedagdgica/didatica, gestdo administrativa e
financeira e a gestao funcional e dos espacos, no sentido de que os espacos é
que garantem o ambiente propicio ao desenvolvimento do processo de ensino
e aprendizagem. Nas perspetivas das areas de gestao escolar, estes autores,
apoiando-se na obra Gestdo Escolar Participada. Na Escola Todos Somos
Gestores, de Brito, construiu-se uma tabela que traz uma variedade de dmbitos

com 0s quais o gestor precisa de trabalhar, conforme aparece a seguir:

Gestao Esta area engloba, projetos, recursos, o6rgaos diretamente
pedagogica | relacionados com o ensino e a educagao. Tais como:

/didatica Relagdes interpessoais;

Métodos de ensino;

Processo de ensino e aprendizagem;

Atividades curriculares;

Atividades de complemento curricular;

Apoio pedagdgico aos alunos com dificuldades de aprendizagem;
Problemas disciplinares;

Direcao de turma e tutoria dos alunos;

Avaliacdo escolar (dos alunos, dos processos, dos materiais, da
escola);

Plano de formacao continua dos professores e do pessoal nao
docente;

Entre outros.
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Gestdo administrativa e | Apresenta trés eixos:

financeira 1- Gestao do or¢gamento:

Aplicar racionalmente verbas para a gestao dos
espacos;

Aplicar racionalmente verbas para a gestao
pedagdgica;

Aplicar racionalmente verbas para manutencéao e
gestao administrativa.

2- Gestao dos recursos humanos (RH) e materiais:
Inventariar recursos humanos e materiais;
Inventariar necessidades da escola;

Valorizar e potenciar RH e materiais.

3- Angariacdo e gestao de recursos financeiros:
Estabelecer acordos/protocolos/relagdes informais;
Promover e vender servigos proprios;

Angariar subsidios e receitas.

Gestdo funcional e dos | Igualmente com trés eixos:

espacos 1- Preservar a qualidade dos espacos e dos
equipamentos:

Previsdo do niumero de usuarios;

Responsabilizar os usuarios pelos espacos;

Manter a qualidade dos espagos.

2- Qualificar os espagos:

Embelezar, organizar, reparar os espagos;

Aumentar niveis de comodidade (acustica, arejamento
e outros).

3- Rentabilizar e adaptar os espagos a sua fungéo:
Vocacionar os espagos;

Definir condicdes fisicas de articulagao funcional entre
0S espagos;

Definir necessidades presentes e futuras da escola.
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Seja qual for o modelo de gestdo em pratica na instituicao escolar, o
gestor deve ter sempre a preocupacao de colocar as trés areas de gestao em
funcionamento, por um lado, e por outro, melhorar o funcionamento de cada
area, de modo a alcancar a eficacia, a eficiéncia e a qualidade de ensino, isto
€, 0 maior resultado que se espera no processo de administracdo do processo

educativo.

3.2 Organizacao e gestao das escolas do ensino secundario

A LBSE, lei 13/01 de 31 de Dezembro, no capitulo Ill, organizacao do
sistema educativo, no numero 2 do seu artigo 10° diz que o sistema de

educacgao se estrutura em trés niveis: primario; secundario; e superior.

Ao nivel secundario, encontramos, como acima ja referimos, quatro

subsistemas, nomeadamente:

o O subsistema do ensino geral;

o O subsistema do ensino técnico-profissional;
o O subsistema de formagao de professores;
o O subsistema de educacao de adultos.

(LBSE, 2001)

3.2.1 Organizacao e gestao do subsistema de ensino geral

A organizacdo e funcionamento das escolas do ensino secundario
diferem entre si. Isto em funcdo do tipo ou area de formacado, conforme
estabelece o numero 1 do artigo 10° da LBSE da Republica de Angola (LBSE,
2001).

O regulamento das escolas do | e Il ciclos do ensino geral define, no
namero 1 do artigo 19, o seguinte: “as escolas do | e Il ciclos do ensino
secundario sao dirigidas por um diretor coadjuvado por dois subdiretores,
sendo um pedagégico e outro administrativo” (Ministério da Educacao, 2006).
O artigo 5° do mesmo regulamento refere que as escolas do ensino secundario
possuem 0s seguintes 6rgaos de apoio: conselho de direcao; coordenacao de

curso; conselho pedagdgico; seccado pedagogica; comissao disciplinar;
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comissdo cultural e desportiva. Todavia, a decisdo de todas as questdes da
vida da escola € de Unica e exclusiva competéncia do conselho de direcao
(CD), conforme fundamenta o niumero um do artigo 6° do diploma.

Neste caso, é notdria a auséncia de elementos chaves, dentro daquilo

que sao os principios atuais de gestao.

Por exemplo, 0 nimero dois do artigo 6° do regulamento das escolas do
ensino secundario de formacao geral diz que, além do diretor, o CD integra: os
subdiretores; os coordenadores de curso; o coordenador da comissao
disciplinar; o coordenador das atividades cultural e desportiva; o representante
da unido dos estudantes angolanos; o delegado sindical. Deixam, assim, de
fora, elementos importantes da gestdo, como se pretende hoje, como é o caso
da auséncia do representante da comissdo de pais e encarregados de
educacao (CPEE), do membro da administracao local que, integrando o CD,
podem contribuir significativamente para a melhoria do processo educativo e
igualmente para melhorar a vida escolar (MED, 2006).

Esta forma de gestdo reforca a centralizagdo, a burocracia, a
pessoalizagcdo, inibindo, assim, a participacdo, a autonomia da gestdo dos

projetos pedagdgicos.

3.3 O papel do diretor da escola

Se considerarmos que o processo de gestdo da escola, quer seja ela
uma escola de caracter publico ou privada, tem como seu principal responsavel
o diretor; é de todo relevante compreender o papel do diretor numa instituicao

escolar.

E bom esclarecer que o termo “papel” ndo é sinénimo de “fungéo”™.
Segundo Persons, quando se refere ao “papel”, trata—se de um conjunto de
expectativas aplicaveis ao ocupante de uma “posicdo” em especial; significa

dizer que é algo que se espera de uma pessoa que passa a exercer uma

% A funcdo geralmente indica uma série de tarefas que podem ser desempenhadas por um
individuo ou mais pessoas, normalmente a funcao serve para a criagdo de departamentos. De
acordo com Soh (2011) trata-se de um conjunto de responsabilidades e tarefas que estao

relacionadas com o cargo (posi¢do) ocupado por alguém.
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funcdo. O papel é definido pela instituicdo, sdo as competéncias praticas que

uma determinada entidade passa a exercer.

Numa organizacdo escolar, o diretor desempenha varios papéis, entre os

quais:

e De assegurar a integragdao dos demais papéis existentes na escola para
alcancar os objetivos educacionais;

e De conhecer bem todas as funcdes dos que integram a escola;

e De mediacao entre os elementos da organizacao escolar e os fatores do
meio externo (Arf, 2007);

e De educador;

e De administrar a escola de acordo com as orientacbes do sistema de
ensino (Alves, 2011);

e De catalisar ideias;

e De coordenar foruns de discussdes, andlises e entendimentos de
situacoes diversas;

e De facilitar espagcos para a comunidade, com incumbéncia de criar e
garantir um ambiente estimulador para os participantes da instituicdo
escolar;

e De respeitar a liberdade de expressdo e fazer da comunicagcdo um
instrumento de informacdo, conscientizagdo, esclarecimento e
transferéncia das acoes e decisdes tomadas colegialmente, sejam elas
pedagdgicas, administrativas, financeiras ou sociais (Rosa, 2004).

No contexto do ensino angolano, o diretor escolar assume cada vez
mais um papel voltado para a aplicacdo das leis superiormente ditadas pelo
estado, o que contraria, em certa medida, os principios da administracao
escolar, onde se pede a um diretor que ndo se deve limitar apenas ao papel de
aplicacao das normas e regulamentos, sob a pena de potenciar o conflito entre
o estado e a comunidade escolar.

O diretor, hoje, em qualquer situacdo, deve procurar desempenhar o
papel de educador acima de tudo. Porque entende-se que a gestdo de uma

escola possui 0 seu epicentro no projeto politico pedagégico (PPP) e, por conta

51



disso, deve privilegiar as relacdes sociais na comunidade aonde se insere. E
muito diferente do papel de um outro diretor, cujo objetivo do seu trabalho néo

€ educativo, mas sim de outra indole.

4. PRQPOSTA SOBRE DIFERENTES MODELOS DE ADMINISTRACAO E
GESTAO ESCOLAR

Modelos de gestdo escolar sdo modelos tedricos, corpos de grandes principios,
de orientacdes gerais e de perspetivas em torno da administracao do sistema
escolar e da organizacao e gestdo das escolas. Enquanto modelos tedricos
eles assumem um caracter genérico e potencial, ndo necessariamente
dependentes da Acao e das praticas organizacionais efetivamente realizadas e
abrindo, de resto, um leque mais ou menos vasto de opcbes concretas e
congruentes em referéncia as perspetivas e orientacdes que encerram (Lima,
1996).

No nosso caso, independentemente da ultima reestruturacao do sistema
educativo, a gestao do ensino, ou melhor, das escolas parece ser a area que
nada ou quase nada tem recebido desta nova “energia”, jA que continuamos a
ter o mesmo modelo de gestdo das escolas, particularmente ao nivel do 2°
ciclo do ensino secundario, cuja caracteristica principal € a concentracdo do
poder e a centralizacdo administrativa dos atos da gestao escolar. O Decreto
Presidencial n® 16/11, de 11 de Janeiro de 2011 diz, no seu artigo 422, que as
“Direcdes das escolas do | e Il ciclos do Ensino Secundario sdo nhomeadas em
comissao de servigco pelo Governador da Provincia, por proposta do Diretor
Provincia da Educacdo.” (Dec.- P n®16/11, 2011, p.165) Imaginemos uma
escola que se encontra a 300 km da sede da provincia. Qual é a eficacia
pratica desta medida? E esta questdo (centralizagdo) tem contribuido
negativamente para a qualidade de ensino, principalmente, quando existe a
necessidade de resolver um problema contextual/pratico no quotidiano das
escolas.

Na administracdo escolar centralizada a responsabilidade de decidir
concentra- se no Estado ou no topo da administracdo publica cabendo as

restantes estruturas administrativas, onde se incluem, como é Obvio, as
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escolas, somente executar as orientagbes e ordens emanadas do governo
central. (Formosinho, Fernandes, Machado & Ferreira, 2005). Gournay (cit. por
Formosinho et al., 2005, p. 54) diz que “todas as decisdes de certa importancia
sao tomadas ao nivel dos servicos centrais; 0s servigos locais do Estado tém

como Unica tarefa executar ordens ou instru¢des vindas da capital”.

As caracteristicas do modelo centralizado, principalmente as grandes
limitac6es que o0 mesmo apresenta, justificam claramente aquilo que estamos a
apresentar como proposta de melhoria da administracéo e gestdao das nossas
escolas.

O que se discute, hoje, é uma gestao assente no principio comunitario,
diferente daquela mais tradicional de influéncia taylorista, que é completamente
alheia a comunidade educativa; pretende- se uma gestdao horizontal. Numa
instituicdo educativa dotada de uma relativa autonomia (democracia
participativa, independéncia financeira e patrimonial) onde os seus membros
possam dialogar, interagir para a partilha de valores e objetivos, assim como
desenvolver uma comunicacado intersubjetiva assente num sentimento de

pertenca de todos os atores da comunidade educativa (Gaspar & Diogo, 2010).

Existem, como sabemos, diferentes modelos teoéricos de referéncia,
como € o caso do modelo de analise das organizacbes escolares (corpos
tedricos e conceptuais que nos permitem realizar leituras e ensaios descritivos
e interpretativos das realidades escolares), e 0 modelo normativista ou teorias
que propdem principios organizacionais e prescrevem solugbes (formas de
administrar e organizar) realizados através de métodos e técnicas de
administracdo e gestao, em instrumentos que operacionalizam as orientacdes

programaticas de que partem (Lima, 1996).

Se observarmos bem, estas duas perspetivas tedricas permitem orientar,
guiar as praticas da administracdo escolar, através modelos praticados que, do
nosso ponto de vista, melhor se adequam ao contexto educativo e escolar
angolano. Estes modelos praticados (praticos) garantem uma reposta eficaz e
eficiente ao problema da gestdo da escola publica no sentido de melhorar a
qualidade de ensino que tanto se reclama.
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Pelo facto de, na legislacdo angolana, pelo menos na Constituicao e na
LBSE, nado existir qualquer determinacdo legal sobre a necessidade da
descentralizacdo administrativa da gestdo escolar, preocupa- nos porque
coloca o debate mais distante e a largos passos da sua efetivacdo. E nesta
Optica, e em funcdo dos varios modelos que podem ser utilizados na

administracao e gestao escolar, que propomos:

a) A gestao descentralizada;
b) A gestdo democratica;

c) A gestdo auténoma.

Em nosso entender, as trés propostas de modelos de gestdo, tanto
podem servir como um sistema de aperfeicoamento e/ou melhoramento da
gestdo das escolas do ensino secundario, como para garantir a eficiéncia na
gestdo administrativa escolar e desta forma melhorar e/ou aumentar a

qualidade de ensino.

4.1 Gestao descentralizada

Antes mesmo de entrarmos para as particularidades do modelo aqui
proposto, vamos olhar para aquilo que justifica a nossa analise. O capitulo VI,
sobre a administracdo e gestdo da educacdo, artigo 58%° niveis de
administragdo, no ponto dois, alineas a) e b), define claramente a
centralizacdo/concentracéo da gestédo escolar

Cabe, designadamente, aos 6rgaos da administragdo central do Estado:
Conceber, definir, dirigir, coordenar, controlar e avaliar o sistema de
educacao;

Planificar e dirigir normativa e metodologicamente a atividade da
investigagdo pedagogica. (LBSE, 2001, p. 21)

Este quadro legal nao garante o poder, as competéncias necessarias ao
bom funcionamento dos estabelecimentos de ensino. Por isso, & que
trouxemos como proposta 0 modelo de gestdo descentralizada como uma

opcéo valida para as escolas.

E importante referir que esta proposta, sob forma de um corpo teérico do
modelo de gestdo descentralizada, podera ser utilizada como um guia pratico
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na gestdo de qualquer estabelecimento escolar. A proposta comeca com o
conceito de modelo e vai até aos aspetos que o caracterizam. Alias, 0 mesmo

sucede com os restantes modelos da nossa proposta.

Comecemos por elucidar o conceito de descentralizacdo. E um processo
que visa deslocar, distribuir ou transferir a prestacdo do servico da
administragdo direta do Estado para a administracéo indireta (poder local) ou
para o privado. Significa dizer que o novo ente deixa de estar subordinado ao
poder estatal, pois ndo ha relagdo de hierarquia, mas este assegurara o

controlo e fiscalizacdo sobre o servico agora descentralizado.

Popkewitz et al. (1999, pp. 98 - 99) defendem que a descentralizacédo
educativa encontra a sua justificacdo através de trés modelos: o da
“redistribuicdo” (divisao do poder); o da “eficacia” (promocao da
eficiéncia/custos da educacao e gestao eficiente dos recursos); e o da “cultura
das aprendizagens” (descentralizacao na feitura dos curriculos).

Diriamos mesmo que estes argumentos potencializam a nossa proposta
de gestdo, que é reforcada pelas caracteristicas que definem a mesma. O
modelo de gestao descentralizada:

a) Supde o reconhecimento de interesses proprios de uma coletividade
humana definida pela pertenca a um espacgo geografico, ou ainda por
fazer parte de um grupo social com identidade propria e mesmos
interesses;

b) Implica a gestao desses interesses por 6rgaos cujos titulares sédo eleitos
pelos membros do grupo e a estes prestam contas;

c) Nao depende hierarquicamente de qualquer 6rgéao constituido. O Estado
€ apenas o fiscal da legalidade dos atos praticados. (Formosinho et al.,
2005)

Nota importante em relagdo a descentralizacao, e olhando para aquilo
que acabamos de dissertar e que, em nossa opinido, é diferenciador em
relacdo a forma, a pratica de gestdo atual das nossas escolas é: primeiro, o
facto de o projeto ter interesse proprio; segundo, o facto de os gestores serem

55



eleitos; e, por ultimo, o facto de o projeto ndo estar sujeito a verticalidade do

sistema.

De recordar ainda que a gestao descentralizada do sistema educativo
pode ser realizada em trés niveis ou escalbes: descentralizacdo regional, local

e institucional:

Descentralizacao regional: a este nivel, o processo é desenvolvido nos

estados federados, provincias, regides autonomas, cantdes e departamentos;

Descentralizagdo local: neste nivel, o processo abarca os entes como 0s

municipios, comunas, distritos (...);

Descentralizagdo institucional: situam- se a este nivel as escolas e as

zonas escolares.

Os argumentos a favor da descentralizacdo do sistema educativo
possibilitam uma série de melhorias no nivel da gestdo das instituicdes e das
estruturas locais, fazendo com que a nossa proposta possa:

Do ponto de vista técnico:

- Acelerar o processo de decisao pela proximidade local das decisdes
reduzindo a burocracia e o percurso pelos varios canais hierarquicos da

administragao;

- Permitir decisdes mais adequadas as situagdes concretas a que se

aplicam;

- Envolver os implicados nos processos de decisdo aumentando a sua

co-responsabilidade e o envolvimento pessoal na aplicacao;
- Permitir um uso mais eficiente de recursos educativos e comunitarios;

- Reduzir encargos financeiros do governo através da obtencdo de

financiamentos locais.

Por outro lado, temos os argumentos de ordem educativa que na nossa
analise tem mais relevancia, ja que remete-nos para o contexto dos alunos. Na

realidade, a descentralizacédo, do ponto de vista educativo, permite:
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- Flexibilizar os curriculos introduzindo componentes locais no curriculo

nacional ou, pelo menos, adaptacdes locais dos curriculos nacionais;

- Desenvolver perfis de formacao que tenham em conta a personalidade

e o contexto familiar e social de cada aluno;

- Diversificar as modalidades e cursos de formacdo e introduzir

pedagogias participativas;

- Possibilitar a elaboracao de pactos e parcerias educativas com outros

agentes e organizacdes locais;

- Envolver todos o0s implicados nos processos educativos,
nomeadamente, professores, alunos, familias, empresas, administracdes
municipais e outros, de modo a potencializar as aprendizagens e reforcar a

cooperacao e responsabilizacao local (Formosinho et al., 2005, pp. 73-74).

Uma escola com poderes na gestdo da educacdo passa a realizar:
construgdo de edificios e equipamentos escolares; criagcdo das condi¢coes de
transporte e despesas correntes; contratagédo e pagamentos de professores e
funcionarios; aprovar o calendario horario escolar e os programas especificos
elaborados pelas escolas (de acordo com lei); definir as matérias obrigatérias e
facultativas, as horas de aula por semana, as atividades extras escolares, 0s
horarios dos professores, materiais escolares e livros de texto (Formosinho et
al., 2005, pp. 78-79).

Em nosso entender, a descentralizacdo € um desenho 6timo para a
concretizacdo da educacao junto da comunidade, garantido a partilha
pedagdgica, essencialmente entre os docentes e os discentes. A efetivagcéao
das medidas constantes neste modelo tem como consequéncia a melhoria das
praticas educativas e a qualidade de ensino.

4.2 Gestao democratica

A gestao democratica € o outro grande tema do debate que se tem travado em
torno da gestdo escolar. A nossa preocupacdo € refletir acerca desta

problematica. A nossa reflexdo é maior ja que a legislagao angolana é vaga em
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relacdo a matéria acerca dos modelos de gestao a serem implementados nas
escolas e particularmente a gestdo democratica das instituicdes escolares.

A gestdo democratica significa a participacao efetiva (na pratica) dos
varios grupos da comunidade escolar, pais e encarregados de educacao
(PEE), docentes, discentes e funcionarios da escola, quer na estruturacdo da
gestao, na elaboracgao e avaliacdo de projetos educativos, na administracao do

patriménio da escola, assim como nas decisdes da escola.

Os defensores deste modelo definem-no como uma possibilidade da
melhoria da qualidade do processo de ensino e aprendizagem, ja que este
reforca a participacao do diretor, dos docentes, dos PEE e de outros atores do

processo.

Dessa participacao (...) é que resulta a qualidade de ensino para todos.
Portanto, a gestdo democratica é proposta como condicdo: i) aproximacao
entre a escola e a comunidade educativa na promocao da qualidade de ensino;
ii) estabelecimento de um ambiente aberto e participativo onde se pode
exercitar a cidadania. Sobretudo, assenta na promocado da qualidade de
educacao, garantindo a mesma oportunidade, sucesso, progresso, com ofertas
formativas atuais, com base na realidade local e com perspetivas futuras.
(LUck, 2009, p. 70)

Desta forma € necessario implementar mecanismos que possam
materializar o modelo de gestdo democratica. A concecao pura de democracia
defende a ideia de se estabelecer um governo que seja governado pelo povo e
que governe para o povo, aonde todos os membros de um determinado grupo
social ou outro tenham liberdade de expressao, influéncia na decisao, muitas
das vezes através do seu voto. Em relacdo aos mecanismos, neste tipo

administragdo escolar, temos:
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- Conselho de direcdo (com a participacdo de membros da comunidade
educativa);

- Conselho de professores e funcionarios escolares;
- Assembleias magnas de escolas;

- Assembleias de alunos;

- Assembleias de turnos;

- Assembleias de classes;

- Assembleias de turmas;

Os procedimentos pontuais, neste tipo de gestdo, sdo: eleicdo dos
gestores escolares (diretor, diretor administrativo e pedagdgico); eleicdo do
conselho de professores e funcionarios; e a eleicdo das diferentes
assembleias. Em todos estes féruns a participacdo da comunidade é
assegurada pelo poder de decisdo de modo a salvaguardar os interesses
locais. O produto deste processo é de alto valor qualitativo, ja que dele resulta
um cidadao consciente, livre, defensor dos seus direitos, cumpridor dos seus

deveres morais e civicos, Actor da sua propria historia (...).

4.3 Gestao autonoma

O contexto angolano apresenta uma grande dependéncia entre o estado
(topo) — governos provinciais (nivel intermédio)- e a escola publica (base/local),
que, desta, por sua vez, dependem as escolas privadas. Esta situagcéo revela
urgente e relevante a normatizacado de um quadro juridico que regule a gestao
das escolas, ja que a pratica quotidiana das escolas assim exige. E sabido que
num caso semelhante ao que vivemos, o ideal seria a gestao autbnoma, devido
ao facto de ser o modelo mais consolidado em relagdo a forma ineficaz da
gestado publica dos estabelecimentos de ensino no nosso pais. A autonomia
torna a escola completamente desburocratizada, (des) hierarquizada e passa a
ter liberdade para a realizacao/materializacdo dos designios da comunidade.
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Entende-se por autonomia o modo de gestdo, de orientagcdo e de
coordenacdo, com base na lei de subordinagcbes a que as pessoas se
encontram dentro de uma sociedade. Grade (2008, p. 17) define a autonomia
da escola como “a capacidade de elaboracdo e realizacdo de um projeto
educativo (PE) em beneficio dos alunos e com a participacao de todos os
intervenientes no processo educativo”. Na mesma linha de pensamento esta
Neves (1995), quando diz que a autonomia € a possibilidade e capacidade da
escola elaborar e implementar um projeto politico-pedagégico (PPP) que seja
util @ comunidade. Isto da-nos a entender que o elemento central da autonomia
das escolas é o PE ou PPP.

Nesta sequéncia € importante referenciar as quatro dimensdes de
gestdo autébnoma, que devem estar ligadas umas as outras, de modo a surtir

efeitos positivos dentro da gestdo educativa, destacadamente:

- Autonomia administrativa (gestéao e elaboragcao de planos, programas e

projetos);

- Autonomia juridica (possibilidade de feitura de normas e outras
orientacOes escolares de acordo com a lei);

- Autonomia financeira (capacidade financeira de modo a poder garantir
as condicOes educativas necessarias);

- Autonomia pedagdgica (liberdade de propor, criar modelos de ensino e
investigacao).

O modelo proposto obriga a alteragdes na estrutura organizacional da
escola, ja que, em principio, estamos a falar da necessidade da implementacao
do projeto educativo, cuja elaboracdo requereria a participacdo de estruturas
como: a assembleia de escola, direcdo executiva, conselho administrativo e
conselho pedagégico, onde cada uma delas tem as suas particulares
atribuicdes.

Conforme nos referimos anteriormente, o foco da autonomia escolar é o
projeto educativo. Grade (2008, p. 41) considera mesmo o projeto educativo

como “um instrumento privilegiado de mobilizagdo em torno de objetivos
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comuns, capaz de traduzir com clareza os desejos e aspiracbes de
determinada comunidade educativa.” Da mesma forma, sdo considerados

instrumentos de gestao no modelo autbnomo:

a) O regulamento interno;
b) O plano anual de atividades;
c) O projeto curricular da escola.

Os trés modelos dao uma perspectiva de que nao é possivel conhecer a
escola somente através de relatérios, ndo é eficaz e eficiente gerir a escola
sem saber os problemas contextuais da prépria escola e ndo ha grandes
resultados, quando numa gestao se coloca de parte aqueles que sdo os atores

diretos do processo de ensino e aprendizagem.

As escolas publicas devem planear, a partir de sua realidade, integrando
questbes administrativas e financeiras com curriculo e demais preocupacgdes

politico-pedagdgicas (Freitas, 2011, para. 6).
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CAPITULO 2

METODOLOGIA



1. CARACTERIZACAO DA ESCOLA

1.1 Contextualizacao geografica e histérica da escola

A Escola do Il Ciclo do Ensino Secundario de Formacgao Geral da Ganda
situa-se na sede do Municipio, a Sudeste da Cidade, nas imediacbes do
Hospital Municipal e das estruturas do INCAFE (Instituto Nacional do Café). A
Sul situa-se o Bairro do Hospital e a Norte o Bairro do Silvino. A Ganda tem
uma populacao de cerca de 253.887 habitantes.

A Escola do Il Ciclo do Ensino Secundario é a primeira instituicdo ao
nivel do municipio da Ganda, vocacionada para a formacao pré — universitaria
e/ou média. Entrou em funcionamento no ano lectivo de 1999, apenas com trés

turmas, sendo duas do curso de ciéncias exatas e uma de ciéncias sociais.

Foi inaugurada no dia 17 de Maio de 1999, pelo entdao administrador

municipal Artur Manuel Tomas.

Inicialmente estava anexada ao Centro dos Cursos Pré-Universitarios de
Benguela, mas, devido ao desenvolvimento que teve nos ultimos anos, em

2013, deixou a anterior condicao de filial e passou a condicao de independente.

Desde a sua criacdo, a escola formou cerca de sete mil quadros nas mais
diferentes especialidades.

1.2 Estrutura administrativa da escola

Ao nivel do topo, a direcdo é formada por trés elementos, sendo: um
diretor, dois subdiretores (um para a area administrativa e outro para a area
pedagogica). Seguem-se os gestores de nivel intermédio da gestdo escolar,
nomeadamente, dois chefes de secretaria (um administrativo e outro
pedagdgico), os coordenadores de curso, de turno, de disciplina, das atividades

extras escolares.
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De notar que, quer ao nivel da gestdo do topo, bem como ao nivel
intermédio, 100% dos membros de direcdo da escola do Il ciclo sdo do sexo

masculino.

Fig. 2- Organigrama da direcao da escola
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1.3 Caracterizacao do pessoal docente

O pessoal docente da Escola Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino
Geral do Municipio da Ganda é constituido por 55 professores, distribuidos por
diferentes areas de formagé&o, nomeadamente: ciéncias fisicas e biologicas
(CFB), ciéncias humanas (CH) e ciéncias econdmicas e juridicas (CEJ).

Quadro n? 2- Distribuicao do pessoal docente de acordo com o sexo

Masculino 49 89%
Feminino 6 11%
Total 55 100%

Como se pode constatar, 49 docentes sdo do sexo masculino, o que
representa 89% e seis sdo do sexo feminino, representando apenas 11% dos
professores. Assinala-se ainda que 54 docentes sdo de nacionalidade

angolana e apenas um é estrangeiro.
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Quadro n? 3- Divisao do pessoal docente de acordo com o nivel

académico

NIVEL ACADEMICO  |FREQUENCIA  [PERCENTAGEM
Licenciatura 29 53%
Bacharelato 19 34%
122 Classe 7 13%
Outro - -
Total 55 100%

No que toca ao nivel académico, os docentes estdo distribuidos da
seguinte forma: 29 docentes possuem licenciatura (53%); 19 bacharelato
(34%); sete a 122 classe (13%).

1.4 Caracterizacao do pessoal administrativo e auxiliar

A escola conta com um total de 76 efetivos a prestarem servico
administrativo e apoio as atividades escolares. Destes, 70 sdo docentes
cooptados para esta area.

Quadro n? 4- Distribuicao do pessoal administrativo e auxiliar segundo a

categoria

[CATEGORIA  [FREQUENCIA  |PERCENTAGEM
Secretarias 2 12,5%
Guardas 1 6,25%
Limpeza 3 18,75%
Docentes 10 62,5%
Total 16 100%

Dos 16 efetivos, 10 sdo docentes (62,5%); trés sao auxiliares de limpeza
(18,75%); dois sao chefes de secretaria (12,5%) e um ¢é auxiliar para a
protecao fisica (6,25%).
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1.5 Caracterizacao do pessoal discente

O universo de alunos matriculados no ano lectivo de 2014/2015, na

Escola Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do Municipio da Ganda, é

de 7198, dos quais, 589 sédo do sexo feminino. Os estudantes sao oriundos de

diferentes pontos da provincia® de Benguela, designadamente: Benguela,

Lobito, Cubal, e outros.

A maior parte dos alunos, sao oriundos de diversos bairros da sede

municipal da Ganda, mas também existem alunos das quatro comunas’:

Babaera, Chicuma, Ebanga e Kaseke.

Quadro n? 5- Distribuicao do pessoal discente por idade e classe

MF | F | MF MF| F MF|F MF|F MF| F | MF| F | MF | F
1082 6 32 (19|44 |16 51 |20 | 51 |21 | 32 |24 | 122 | 61 | 338 | 164
118 3 | 1] 7 13 20 | 7 |29 |13 |242|132| 314 | 162
128 10111 21 26 |18 | 25 | 13 | 463 | 216 | 546 | 263
Total 6 |3]36|21|62 24|85 31|97 |46 | 86 |50 | 827|409 | 1198 | 589

Observando os dados descritos acima, verifica-se que no universo de 717198,

609 sao do sexo masculino, representando 50,83%; e 589 do sexo feminino

representando 49, 17% do total. Isto significa dizer que a escola apresenta uma

estrutura por género bastante equilibrada.

A escola conta com um total de 30 turmas, distribuidas em trés classes,

qgue funcionam em trés turnos, manha das 7:30- 12:30, tarde das 12:40- 18:10

e noite das 18:20- 23:15, designadamente: 8 turmas da 102 classe, a funcionar

em dois turnos (manha e tarde); 8 da 112 classe, igualmente em dois turnos

(manha e tarde); e 14 da 122 classe, que funcionam nos 3 turnos (manhg, tarde

* Provincia é uma unidade da administracéo territorial sub nacional, é uma &rea geografica de
jurisdicdo de alguém que representa o governo central, este territério é composto por

municipios.

® Comuna é a menor a subdivisdo administrativa de um territério. As comunas estio inseridas

Nnos municipios.
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e noite). O ratio, aluno/turma é de 40 alunos, muito préximo do recomendando
na lei 13/2001 de 31 de Dezembro de 2001, reforma educativa em vigor na

Republica de Angola, que determina um namero de 35 alunos por turma.

1.6 Caracterizacao do patriménio da escola

A Escola Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do Municipio da
Ganda tem um patriménio caracterizado em termos materiais: um edificio de
rés-do-chao/1? andar, que comporta: trés gabinetes de apoio a gestdo da
escola, duas secretarias, sete salas de aulas, uma sala de informética, uma
sala dos professores, duas arrecadacdes, dois quartos de banho dos
funcionarios da escola, dois para os alunos, sendo que um deles esta
destinado as raparigas, um campo multiusos, construido pelo governo
provincial, no d&mbito do programa de combate a fome e a pobreza, e dois
geradores de energia elétrica.

2. PROBLEMATICA EM ANALISE

Angola € um pais que, ao longo dos ultimos 39 anos, viveu periodos de
turbuléncias em diferentes campos e o sector da educacao nao constitui uma
excecao a regra deste processo histérico. A educagdo, ao ser igualmente
afetada, teve de experimentar casos particulares na sua administracdo e
gestdo; este problema que o pais conheceu, convenceu-nos de que uma

reflexao critica sobre o0 assunto era necessaria, urgente, atual e atuante.

Por estes motivos, e também de acordo com a prépria demanda existente em
relacdo ao tema, nos propomos fazer um estudo sobre a gestdo da Escola
Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do Municipio da Ganda, provincia

de Benguela e analisar a sua influéncia na qualidade de ensino.

Refira-se que o estudo ndo se centra unicamente no modo de gestao
“modelos” praticos nesta escola, mas analisa também o envolvimento dos

membros da escola (comunidade escolar), no sentido de melhor
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compreendermos a forma como a escola é administrada e gerida e de que
maneira € que cada membro da comunidade escolar participa na discussao-

resolucao dos diferentes problemas que surgem no ambito escolar.

2.1 Problema de investigacao

Que modelos podem tornar mais eficientes a pratica de gestdo da
Escola Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do Municipio da Ganda, de

modo a contribuir para a melhoria do ensino?

2.2 Objetivo geral

Analisar e/ou identificar a forma de gestdo e os problemas decorrentes
da sua pratica na Escola Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do

Municipio da Ganda.

2.3 Objetivos especificos

- Identificar os problemas atuais das praticas da administracao e gestao
da Escola Publica Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do Municipio da Ganda,

com vista a sua melhoria.

- Refletir sobre a eficiéncia da gestdo administrativa das escolas no
sentido da melhoria e/ou aumento da qualidade de ensino.

- Propor diferentes modelos de gestdo escolar, para o aperfeicoamento
e/ou melhoramento da gestdo das escolas do subsistema do ensino
secundario, onde constam os varios instrumentos necessarios a gestao da

escola.
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2.4 Hipotese e suas variaveis

As boas praticas na gestdo escolar contribuirdo para a melhoria da
qualidade de ensino.

Variavel independente: As boas praticas na gestao escolar.
Variavel dependente: Melhoria da qualidade de ensino.

As mesmas apresentam um estatuto ordinal.

3. METODOLOGIA DA INVESTIGAGCAO

De modo a clarificar os conceitos de metodologia e de método, é
importante observar a diferenca que existe entre ambos. Do grego méthodos,
que quer dizer caminho para se alcancar um fim e logos estudo, tratado. Nesta
acecao, a metodologia é o estudo dos caminhos a serem seguidos, enquanto o
método é “o caminho a seguir para alcancar um fim” (Piletti, 2004, p. 102).

Para a nossa investigacao seguimos a abordagem quantitativa, que de
acordo com Silva e Menezes (2005), neste tipo de pesquisa, tudo pode ser
quantificavel, que quer dizer transformar em numeros as opinides, informacgdes
para depois as classificar e analisar. A riqueza deste método esta na sua

precisao, ja que permite, de forma objetiva, apresentar os fendbmenos.

3.1 Populacao e amostra

O conceito de populacdo é diferente do de amostra. Populacdo (ou
universo da pesquisa) significa, “a totalidade de individuos que possuem as
mesmas caracteristicas definidas para um determinado estudo” (Silva &
Menezes, 2005, p. 32). Por outro lado, a amostra é o “conjunto de dados ou
observacgdes, recolhidos a partir de um subconjunto da populacdo que se
estuda com o objetivo de tirar conclusées para a populagdo de onde foi
recolhida.” (Ferreira & Campos, s/d, p. 15)
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A nossa amostragem € probabilistica, do tipo amostras casuais simples,
ou seja, cada individuo da populacao teve a oportunidade igual de ser incluido
na amostra. E, para esta pesquisa, trabalhamos com a Escola Publica
Secundaria Il Ciclo do Ensino Geral do Municipio da Ganda. A nossa amostra
estd constituida por membros da comunidade escolar num total de 166
participantes: trés membros de direcdo, oito professores, cinco do quadro
administrativo, e 150 alunos estando 24 a frequentar a 122 classe, 34 a 10?2
classe e 92 a 112 classe. Ainda foram selecionados o representante (um) dos
PEE e dois funcionarios auxiliares.

3.2 Instrumentos de recolha de dados

Quanto aos instrumentos, optdmos pelo inquérito por questionario que
‘pode ser considerado como uma interrogacao particular acerca de uma
situacado englobando individuos, com o objetivo de generalizar.” (Ferreira &
Campos, s/d, p. 3)

Quivy e Campenhoudt consideram que o inquérito por questionario,

Consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente
representativo de uma populagdo, uma série de perguntas relativa a sua
situagao social, profissional ou familiar, as suas opinides, as suas atitudes
em relacdo as opcdo ou a questdbes humanas e sociais, as suas
expectativas, ao seu nivel de conhecimento ou consciéncia de um
acontecimento ou problema ou ainda sobre qualquer outro ponto que
interesse os investigadores. (Quivy & Campenhoudt, 2003, p. 20)

Este inquérito por questionario foi aplicado, como dissemos de inicio, a
membros da comunidade escolar, desde os gestores escolares até aos alunos,
incluindo o representante dos pais e encarregados de educacédo (PEE). Para
tal, desenvolvemos um questionario que “¢ um dos suportes de registo de
informacao nos Inquéritos, feito ou ndo através de uma entrevista” (Ferreira &
Campos, s/d, p. 3). Ha autores que sao mais claros e definem o questionario da
seguinte maneira: “é uma série ordenada de perguntas que devem ser
respondidas por escrito pelo informante” (Silva & Menezes, 2005, p. 33). O

referido questionario & de multipla escolha, isto para nao aborrecer bastante os
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nossos informantes, ou seja, para evitar que o inquirido pense que 0s
investigadores querem forcar algum tipo de resposta que deve dar ao estudo.

Pensamos que, em funcdo do tipo abordagem, da capacidade de
recolha de informacdes e também atendendo as suas vantagens, o inquérito
por questionario afigura-se como um instrumento apropriado para a nossa

pesquisa.

3.3 Procedimento

O procedimento é a forma de realizar determinada coisa. E a descricao
das acgbes. Neste caso, descreve todas as atividades desenvolvidas pelo
pesquisador, durante o estudo empirico.

Identificado o universo populacional e a respectiva amostra e tendo ja
sido elaborados os inquéritos marcdmos um pré-encontro com a direcao da
escola no sentido de anuirem a realizacdo do estudo. Para que 0s nossos
informantes n&o perdessem o interesse na investigacdo e o rigor na reflexao
das respostas, pedimos um maximo de 45 minutos para a realizagdo do
inquérito por questionario. O inquérito por questionario foi em simultaneo para a

comunidade escolar, em diferentes salas, nas instalacées da escola.

3.4 Tratamento dos dados do questionario

Tendo os resultados da investigacao em bruto, ha a necessidade de se
proceder a sua analise, de maneira a tirar inferéncias que poderdo ou nao
confirmar a hipétese da pesquisa. Para o tratamento dos dados da pesquisa,
optamos pela andlise estatistica e, para o efeito, usamos o programa Microsoft
Office Excel 2010.
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CAPITULO 3

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS DA INVESTIGACAO



1. CARACTERIZACAO SOCIO-DEMOGRAFICA DOS PARTICIPANTES

Dos 769 individuos que previamos na nossa amostra, responderam ao
166 (98,22%),
responderam ao inquérito por questionario (1,78%). Nao respondeu ao

questionario somente trés elementos da amostra nao

questionario o representante dos PEE e os dois funcionarios auxiliares

selecionados.

Grafico n? 2 - Categorias da amostra por o sexo
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& Masculino 95 84 3 6 3
H Feminino 71 66 2 2 0
Grafico n? 3 - Total da amostra por sexo
® Masculino
H Feminino

Pelos dados apresentados no grafico n® 3, podemos verificar que a nossa

amostra é composta maioritariamente por individuos de sexo masculino (57%).
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Grafico n® 4 - Amostra relativamente as idades dos
funcionarios da escola
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O gréfico revela que 32% tem idade entre 371 e 40 anos; em 31% a idade situa
- se entre 41 a 50 anos; 6% da amostra apresenta uma faixa etaria que varia

entre aqueles que tém menos de 30 e os que tém mais de 60 anos,
respectivamente

Grafico n? 5 — Distribuicado da amostra em relacdo a
situacao profissional

0%
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i Regime probatorio

® Vinculo definitivo

i Vinculo nao definitivo
H Pessoal contratado

A situacao profissional dos funcionarios, segundo o grafico, mostra que
75% do pessoal tem vinculo definitivo e somente 25% do mesmo € que esta
em regime probatorio. Nao existindo qualquer funciondrio com vinculo néo

definitivo, nem mesmo que seja contratado pela instituicao.
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Quadro n2 6 — Amostra dos funcionarios da escola de acordo com a sua

funcao

FUNGAO | FREQUENCIA | PERCENTAGEM | SUJEITOS |
Membro de diregao 4 25% ESIICEG
Docente 8 50% ESIICEG
Funcionario administrativo 4 25% ESIICEG
Pessoal auxiliar 0 0% ESIICEG
Total 16 100%

Neste quadro verificamos dados mais ou menos compensados, pois
temos 50% dos funcionarios com a categoria profissional de docente, e 25%
para a categoria de membros de direcdo e funcionario administrativo,
respectivamente.

Grafico n? 6 - Habilitacoes literarias dos funcionarios da
escola
0%
0%

® 92 Classe
122 Classe
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® Licenciatura

i Mestrado

i Doutoramento
M Outro

No que concerne as habilitacoes literarias, o grafico 6 revela que 38%
possui como habilitagbes literarias a licenciatura; 31% o bacharelato; 25% a
122 classe; 6% outro tipo de habilitagdes literarias nao especificadas.
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Grafico n? 7 - Distribuicao da amostra por tempo de
servico total
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Os nossos informantes, na sua maioria 25%, tém pelo menos seis anos
de servigco; ainda sobre a mesma questao existem trés grupos de informantes
que mostram os mesmos numeros 19%, isto é, os que tém pelo menos 2171, 11
e menos de cinco anos de servico, respectivamente. Com 12% encontramos o

grupo que tem mais de 25 e com 6% 0s que tém pelo menos 16 anos de
Servigo.

Grafico n? 8 - Distribuicao da amostra em funcao do
tempo de servico na escola
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Os dados revelam que 50% do pessoal da escola tem entre 7-5 anos de
servico; 31% entre 6 — 10 anos; 13% entre 11 — 15 anos; seguido dos

= Menos de 1 anos
mDe 1-5anos

De 6 - 10 anos
mDe 11 - 15 anos
= Mais de 15 anos

inquiridos que estdo ha mais de 15 anos na escola 6%. De acordo com a nossa

amostra, ndo existem funcionarios que estejam ha menos de um ano na
instituicao.
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Grafico 9 - Distribuicao dos alunos por classe
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A amostra é constituida maioritariamente pelos alunos da 772 classe 61%;
vem a seguir o grupo da 102 classe 23% e completa o grafico os inquiridos

pertencentes a 122 classe 16%

Grafico n? 10 - Distribuicao dos alunos por idade

X

%

’ = Menos de 15 anos
mDe 16 - 18 anos

mDe 19 - 21 anos

m De 22 - 24 anos

= Mais de 25 anos

No que a idade dos alunos diz respeito, o grafico mostra uma
predominancia para o grupo de 19 — 21 anos 48%; vem a seguir os alunos
situados entre os 16 — 18 anos 24%; seguem - se a faixa etaria de 22 — 24
20%; os que tém mais de 25 anos 7%; e completa o grafico, os inquiridos com
menos de 15 anos 1%.
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Grafico n? 11 - Situacao do aluno
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Como podemos verificar, a percentagem dos alunos que somente estudam
€ maior 95%, contra 5% daqueles que além de estudarem desempenham

outras funcdes sociais.

Em termos de area de formacgéo (curso), o grafico seguinte mostra como
estdo caracterizados os nossos informantes: ciéncias econdémicas e juridicas
40%; ciéncias humanas 32%; e o curso de ciéncias fisicas e biologicas 28%.

Grafico n? 12 - Caracterizacao da amostra de acordo com
a area de formacao

i Ciéncias Econémicas e
Juridicas

M Ciéncias Fisicas e
Biologicas
M Ciéncias Humanas
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2. OPINIAO DOS PARTICIPANTES

2.1 Opiniao da direcao quanto a principal preocupacao enquanto gestor

Quanto a direcdo (topo) da escola, hd quem considere que a sua
principal preocupagdo enquanto gestor escolar é: de ordem pedagdgica
66,67%, esta preocupado com a “mudanca de curriculos para promover a
qualidade no ensino e responder a novas exigéncias da sociedade.” Outro diz
“a minha principal preocupacao prende - se com a condugdo do homem. Estou

preocupado com sujeitos e ndo com objetos.”’

Um dos integrantes diz que a
sua principal preocupacdo € de ordem administrativa 33,33%, “a minha
preocupacdo enquanto gestor consiste em assegurar o funcionamento da
escola, com o objetivo de garantir todas as condi¢cbes para que haja o processo

de ensino-aprendizagem de qualidade.”™

a. Opiniao da direcao, acerca das vantagens da autonomia

Quando questionados sobre as vantagens da autonomia para a
organizacao da escola e para o sucesso dos alunos, 100% dos membros de
direcdo (topo) da escola acham que a autonomia apresenta enormes
vantagens em relacao a esta questdo. Tendo um deles, e de recordar que foi o
unico a dizer exatamente o que pensa de uma escola autdnoma,
fundamentando o seguinte, “uma escola auténoma da liberdade do gestor
tracar planos e politicas dentro da dotagdo orcamental para o sucesso dos
alunos, evita morosidade na sua execucdo do plano de atividades e programa

interno da escola.”

® Opinigo do diretor 1.

’ Opinido do diretor 2.

® Opinido do diretor3.

Nota: Pelo facto do questionario ser de caracter anénimo decidimos omitir os dados destes
informantes.

® Opinigo do diretor 1
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Quadro n? 7 - Respostas da direcao (topo) relativamente as questoes 10 e
11 conforme as categorias definidas na tabela

Teve formagdo especializada para o | Sim 0 0 Membros de
exercicio da sua funcao de gestor? Nao 3 100 | diregcéao
Sao-lhe proporcionados momentos | Sim 1 33,33 | Membros de
de formacao para o exercicio da sua | Ndo 2 66,67 | direcédo
funcéo?

Total 3 100

Da observacao da tabela trés, constata - se que nenhum dos gestores
principais da escola 100% teve formacao especializada para cargo de gestor.
Na outra variavel, somente 33,33% da amostra é que diz ter recebido formacéao

para o exercicio da sua fungao escolar.

Quadro n? 8 - Respostas dos professores e pessoal administrativo
referente a 82 questao do inquérito por questionario

Desempenhou/desempenha nesta | Sim 2 15,38 | Professores e
escola, algum cargo a nivel de pessoal
gestdo do topo ou de gestao administrativo
intermédia? Nao 11 84,62 | Professores e
pessoal
administrativo
Total 13 100%

Dos funcionarios inquiridos, somente 15,38% teve e/ou tem alguma

experiéncia ao nivel da gestdo da escola; 84, 62% disseram que nao.
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Grafico n? 13 - Opinido dos funcionarios sobre as
mudancas ao nivel do funcionamento da escola

= Mudou pouco
u Njo mudou nada
4 Mudou muito
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A resposta dos professores e pessoal administrativo em relacdo a
pergunta: desde que iniciou fungbdes, nesta escola, apercebeu que ha
mudancas ao nivel do funcionamento da escola? Na globalidade 54% acham
que mudou pouco; 31% dos inquiridos dizem que mudou muito; e, por fim, 15%

disseram que ndo mudou nada.

Quadro n2 9 - Opiniao sobre mudancas positivas ocorridas na escola nos

ultimos trés anos

Na sua opinido, nos| Sim 9 69,23 | Professores e pessoal

ultimos trés anos, houve administrativo

mudancas positivas? Néao 2 15,38 | Professores e pessoal
administrativo

Total 13 100

A excecdo de dois inquiridos, nove, 69,23% da amostra, revelam que houve
mudancas positivas nos ultimos trés anos; 15,38% acham que nao existiu

qualquer mudanca positiva.



Grafico n? 14 - Opiniao dos funcionarios sobre quem
dirige (gere) efectivamente a escola
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1 ]
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6 =
; = =
: E =
0 Assembleiada | O Relho .de .
escola direcgcao Director
= Frequéncia absoluta 0 5 11
= Frequéncia relativa 0% 31,25% 68,75%

Quanto a quem dirige (gere) efetivamente a escola, os resultados ficaram
distribuidos conforme espelha o grafico 14, isto é, 68,75% pensam que € o
diretor da escola e 31,25% acham que é o conselho de diregéo.

Grafico n? 15 — Modelo de gestao em pratica na escola

M Gestao autocratica
H Gestao
descentralizada

u Gestao democratica

M Gesao autbnoma

De recordar que, para facilitar a compreensao dos alunos, tivemos de
utilizar, no seu questionario, uma linguagem mais adequada as suas
capacidades. Os conceitos dos modelos de gestao, conforme identificados no
grafico, s6 foram utilizados no inquérito por questiondrio a direcdo, aos

professores e ao pessoal administrativo da escola.
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De acordo com o nosso estudo, no conjunto dos inquiridos, obtivemos as
seguintes respostas: 53% acham que estamos diante de um modelo de gestao
democratica; 27% dizem tratar-se de um modelo de gestao autocratica; 11%

definem-na como gestao descentralizada; 9% como gestao autbnoma.

b. Opiniao da direcao sobre as competéncias de um gestor de
escola

~

Relativamente a questdao 74 do questionario, submetido a diregcdo da

escola, cujo item era o seguinte:

Quais as competéncias de um gestor de escola? de entre a listagem que
segue enumere apenas trés por ordem de importancia: organizar, decidir,

planificar, orientar, inovar, controlar, monitorizar, avaliar.

A excecdo de um dos membros de diregdo (topo), que ndo respondeu a
esta pergunta, podemos notar que as opinides foram diferentes para a
competéncia de maior importancia, organizar'® e planificar''; vem a seguir
100% das respostas para a competéncia orientar'?;e, por Gltimo, voltam a

divergir as opiniées, nomeadamente avaliar'® e controlar'*.

'° Diretor 2
" Diretor 3
'2 Diretor 2 & diretor 3
'® Diretor 2
'* Diretor 3
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Grafico n2 16 - Opiniao dos alunos sobre como avalia a gestao da escola
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Desta maneira verificamos que a maioria 45,33% dos alunos classifica
de Boa, a gestao da escola.

Grafico n? 17 - Participacao dos alunos na gestao
da escola

H Sim
E Nao

Globalmente, a resposta € positiva (sim), j& que 80% dos alunos dizem
que participam na gestao da escola. Mas, ao serem indagados sobre a sua
forma de participagdo, somente 26,67% opinaram, argumentando o seguinte:
reunides 3,33%; comparticipacdes 1,33%; limpeza da escola 16,67%; e de
outras formas pouco explicitas 5,33%.
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Grafico n? 18 - Sentiu que a escola mudou desde que
iniciou os seus estudos aqui?
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Dos alunos inquiridos, 56% acham que a escola mudou pouco desde que
iniciaram os seus estudos; 25% consideram que mudou o suficiente; 14% que

mudou muito; e 5% apontam no sentido de que esta na mesma.

Grafico n? 19 - Concorda que existiram mudancas
positivas nos ultimos 3 anos?

2%

H Sim
E Nao

Para a questdo numero nove do questionario dirigido aos alunos, 98%

concordam que existiram mudancas positivas nos ultimos trés anos.

85



Grafico n2 20 - No seu entender, para desempenhar um
cargo de gestao é essencial ter:
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Excetuando a direcdo, que nao foi chamada a responder a esta questéo,
0s inquiridos demonstram que valorizam mais a formagdo em administragéo

educacional 79%; outros dizem que € a experiencia docente 15%; e, por fim,
6% dao valor ao perfil do individuo.

c. Opiniao dos inquiridos sobre cada uma das cinco afirmacoes,

relacionadas com democracia-participativa e autonomia

Este ponto trata as opinides de todos os elementos que fazem parte da
nossa amostra conforme as questées e/ou quadros que se seguem. No caso

particular, aborda a democracia participativa e a autonomia ao nivel desta
escola:



Quadro n2 10 - A gestao da escola deve ser assegurada por professores

eleitos pela comunidade escolar

Concordo em absoluto 42 25,30 30,22 30,22
Concordo 61 36,75 43,88 74,10
Discordo 24 14,46 17,27 91,37
Discordo em absoluto 3 1,80 2,16 93,53
Sem opinido 9 5,42 6,47 100
Total 139 83,73 100
Perdas 27 16,27
Total 166 100

Sao 61 respostas dos inquiridos que concordam, 0 que equivale a

43,88%; 42 30,22%; concordam em absoluto com a afirmacéao; 24 17,27%
discordam da afirmacao; 9 6,47%; nao expressaram as suas opinides, 3 2,16%

discordam em absoluto;

Quadro n2 11 - Atualmente a autonomia concedida a escola é insuficiente

Concordo em absoluto 24 14,46 19,35 19,35
Concordo 51 30,72 41,13 60,48
Discordo 23 13,86 18,55 79.03
Discordo em absoluto 8 4,82 6,45 85.48
Sem opiniao 18 10,84 14,52 100
Total 124 74,30 100

Perdas 42 25,30

Total 166 100

Na opinido de 571, 41,13% elementos que participaram no estudo,

concordam que, atualmente, a autonomia concedida a escola é insuficiente; 24

19,35% concordam em absoluto com a afirmacédo; 23, 18,55% discordam;

somente 8, 6,45% € que discordam em absoluto. Ainda ha a registar, dentro da

amostra, 18, 14,52% elementos sem opinido.

'* Percentagem




Quadro n? 12 - A participacao dos alunos na gestao da escola é

praticamente inexistente

Concordo em absoluto 23 13,86 16,20 16,20
Concordo 39 23,49 27,46 43,66
Discordo 39 23,49 27,46 71,12
Discordo em absoluto 11 6,63 7,75 78,88
Sem opinido 30 18,07 21,13 100
Total 142 85,54 100

Perdas 24 14,46

Total 166 100

Para esta afirmacao existe um resultado compensado entre aqueles que
concordam 39, 27,46%; e os que discordam 39, 27,46%; 23, 16,20%;
concordam em absoluto com esta afirmacao; 171, 7,75%; discordam em
absoluto; e surge também um numero relativamente grande 30, 21,13%; de

individuos sem opinido.

Quadro n? 13 - A participacao dos PEE na gestao da escola tem sido

praticamente inexistente

Concordo em absoluto 25 15,06 18,38 18,38
Concordo 41 24,7 30,15 48,52
Discordo 44 26,51 32,35 80,87
Discordo em absoluto 10 6,02 7,35 88,23
Sem opiniao 16 9,64 11,77 100
Total 136 81,93 100

Perdas 30 18,07

Total 166 100

Nesta afirmacgéo, vé-se que a maioria discorda 44, 32,35%; seguindo-se
41, 30,15% que concordam com a afirmagédo; concordam em absoluto 25
18,38%; sem opiniao 16, 11,77%; discordam em absoluto 710, 7,35%. Ainda
de registar as abstencbes 30, 18,07%.
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Quadro n? 14 - A participacao da administracao municipal na gestao da

escola tem sido praticamente inexistente

Concordo em absoluto 29 17,47 21,64 21,64
Concordo 44 26,51 32,84 54,48
Discordo 34 20,48 25,37 79,85
Discordo em absoluto 10 6,02 7,46 87,31
Sem opiniao 17 10,24 12,69 100

Total 134 80,72 100

Perdas 32 19,28

Total 166 100

Diante desta afirmacao, segundo a qual a participacdo da administragao
municipal (ADM) na gestdo da escola tem sido praticamente inexistente,
32,84%; concordam 25,37% discordam; 21,64% concordam em absoluto;
12,69% nao tem opinido formada; e 6,02% discordam em absoluto.

d. Opiniao dos inquiridos acerca do modelo de gestao em pratica

na escola

A questao a seguir faz um diagnostico sobre o modelo de gestao em pratica
nesta escola; para defini-lo apresentaram-se 710 itens que compdéem o
questionario, cuja questao principal é a seguinte: na sua opinidao, o modelo de
gestdo em prética, nesta escola, caracteriza-se por,

Quadro n2 15 - Mais burocracia administrativa

Concordo em absoluto 15 9,04 13,51 13,51
Concordo 30 18,07 27,03 40,54
Discordo 24 14,46 21,62 62,16
Discordo em absoluto 4 2,41 3,60 65,76
Sem opiniao 38 22,89 34,24 100

Total 111 66,87 100

Perdas 55 33,13

Total 166 100
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De acordo com a opinido dos nossos informantes, 27,03% concorda;
21,62% discorda; 13,51% concorda em absoluto; 3,60% discorda em absoluto;

mas também uma maioria 34,24% sem opinido.

Quadro n2 16 - Maior equidade na avaliacao dos professores

Concordo em absoluto 23 13,86 17,56 17,56
Concordo 66 39,76 50,38 67,94
Discordo 13 7,83 9,92 77,86
Discordo em absoluto 4 2,41 3,05 80,91
Sem opiniao 25 15,06 19,09 100

Total 131 78,92 100

Perdas 35 21,08

Total 166 100

Quanto a caracterizagdo do modelo de gestao e a perspectiva de permitir
maior equidade na avaliacdo dos professores: 50,38% concordam; 17,56%
concordam em absoluto; 9,92% discordam; 3,05% discordam em absoluto; e

19,09% sem opinido.

Quadro n? 17 - Nenhuma inovacao ou mudanca (para melhor) digna de

registo

Concordo em absoluto 17 10,24 11,64 11,64
Concordo 29 17,46 19,86 31,50
Discordo 48 28,92 32,88 64,38
Discordo em absoluto 4 2,41 2,74 67,12
Sem opiniao 48 28,92 32,88 100
Total 146 87,95 100

Perdas 20 12,05

Total 166 100

Olhando para as respostas sobre se ndo ha nenhuma inovagdo ou
mudanca (para melhor) digna de registo, a tabela mostra resultados iguais
32,88% para os que discordam e 0s que nao emitiram qualquer opinido; vem a
seguir os que concordam 19,86%; concordam em absoluto 11,64%; e, por fim,

0s que discordam em absoluto com 2,74%.
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Quadro n? 18 - Mais sobrecarga de trabalho para os professores

Concordo em absoluto 21 12,65 16,28 16,28
Concordo 47 28,31 36,43 52,71
Discordo 33 19,88 25,58 78,29
Discordo em absoluto 5 3,01 3,88 82,17
Sem opinidao 23 13,86 17,83 100

Total 129 77,71 100

Perdas 37 22,29

Total 166 100

Fazendo referéncia a questdo, os inquiridos, na sua maioria 36,43%
concordam com a afirmacao segundo a qual o modelo de gestdo em pratica,
nesta escola, caracteriza-se por mais sobrecarga de trabalho para os
professores; discordam da ideia 25,58%; concordam em absoluto 16,28%;
discordam em absoluto 3,88%; temos também 17,83% de inquiridos sem

opinido.
Quadro n2 19 - Mais democraticidade, participacao e autonomia

Neste aspeto, salienta-se que um numero consideravel, 45 inquiridos
35,71%; concorda com o item da questao; 21
absoluto; 77, 13,49%; discordam; apenas 5, 3,97%; € que discordam em
absoluto; e conforme a tendéncia nestes quadros 38,

suas opinides.
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16,67%; concordam em

Concordo em absoluto 21 12,65 16,67 16,67
Concordo 45 27,11 35,71 52,38
Discordo 17 10,24 13,49 65,87
Discordo em absoluto 5 3,01 3,97 69,84
Sem opiniao 38 22,89 30,16 100
Total 126 75,90 100

Perdas 40 24,10

Total 166 100

30,16%; omitiram as




Quadro n2 20 - Mais concentracao de poderes no diretor

Concordo em absoluto 32 19,28 26,89 26,89
Concordo 51 30,72 42,86 69,75
Discordo 17 10,24 14,29 84,04
Discordo em absoluto 3 1,81 2,52 86,56
Sem opinido 16 9,64 13,44 100
Total 119 71,69 100

Perdas 47 28,31

Total 166 100

As respostas sobre o0 modelo de gestdo em pratica na escola, segundo o
qual, se verifica mais concentracdo de poderes no diretor obtiveram os
seguintes dados: concordo 42,86%; concordo em absoluto 26,89%; discordo
14,29%; discordo em absoluto 2,52%; e 13,44%; sem opinido.

Quadro n2 21 - Mais sobrecarga de poderes no 6rgao de gestao (conselho
de direcao)

Concordo em absoluto 23 13,86 20,18 20,18
Concordo 39 23,49 34,21 54,39
Discordo 22 13,25 19,30 73,69
Discordo em absoluto 8 4,82 7,01 80,70
Sem opinido 22 13,25 19,30 100
Total 114 68,67 100

Perdas 52 31,33

Total 166 100

Segundo a opinido dos inquiridos, para o item apresentado, mais
sobrecarga de poderes no 6rgao de gestao (conselho de direcao), as respostas
foram: 34,21%; concordo; 20,18%; concordo em absoluto; 19,30%; discordo;
7,01%; discordo em absoluto; e 19,30%; sem opiniao.
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Quadro n2 22 - Mais participacao dos diversos atores educativos

Concordo em absoluto 21 12,65 16,67 16,67
Concordo 45 27,11 35,71 52,38
Discordo 17 10,24 13,49 65,87
Discordo em absoluto 5 3,01 3,97 69,84
Sem opinidao 38 22,89 30,16 100
Total 126 75,90 100

Perdas 40 24,10

Total 166 100

Questionados sobre se o modelo de gestdo em pratica, nesta escola,
caracteriza-se por mais participacdo dos diversos atores educativos, 45
(35,71%) elementos concordam; 21 (16,67%) concordam em absoluto; 17
(13,49%) discordam; 5 (3,97%) discordam em absoluto; 38 (30,16%) sem

opinido.

Quadro n? 23 - Mais autonomia pedagogica

Dos inquiridos, 58 (43,94%)

elementos concordam; 23 (17,43%)

Concordo em absoluto 23 13,85 17,43 17,43
Concordo 58 34,94 43,94 61,37
Discordo 15 9,04 11,36 72,73
Discordo em absoluto 4 2,41 3,03 75,76
Sem opinidao 32 19,28 24,24 100
Total 132 79,52 100

Perdas 34 20,48

Total 166 100

concordam em absoluto; 75 (11,36%) discordam; 4 (3,03%) discordam em
absoluto; e 32 (24,24%) sem opiniao.
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Quadro n? 24 - Mais autonomia administrativa e financeira

Concordo em absoluto 24 14,46 19,20 19,20
Concordo 27 16,27 21,60 40,80
Discordo 22 13,25 17,60 58,40
Discordo em absoluto 9 5,42 7,20 65,60
Sem opinidao 43 25,90 34,40 100
Total 125 87,35 100

Perdas 41 24,70

Total 166 100

A tabela 24 revela que 21,60% da amostra concordam com a afirmacéo;
19,20% concordam em absoluto; 17,60% discordam; 7,20% discordam em

absoluto; e 34,40% sem opinio.
e. Opiniao sobre a forma de recrutamento dos gestores escolares

Para responder a esta questdo, selecionamos trés formas de
recrutamento: a nomeacdo ministerial (forma mais centralizada de
recrutamento/ndo democratica); por eleicdo através da comunidade escolar
(forma democratica, participam somente os membros da escola); e a eleicao
pela comunidade escolar (na eleicao além dos membros da escola, participam

os demais atores da educacéao).

Os dados estao agrupados em quatro categorias: direcao, professores,
pessoal administrativo e alunos, apresentam-se as respostas, em seguida, no

gréafico e depois em percentagem:
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Grafico n2 21 - Forma de recrutamento dos gestores
escolar
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De acordo com as opinides da dire¢do da escola, a maioria 66,67% acha
que a forma de recrutamento deve ser por nomeacao ministerial; e 33,33% diz
que deve ser por eleicdo pela comunidade educativa.

Os professores, ao exprimirem a sua opinido sobre esta questao, 75%
entendem que deve ser por eleicdo da comunidade escolar; e 25% pensam
gue deve ser por eleicdo pela comunidade educativa.

Para o pessoal administrativo, os resultados sdo bastante equilibrados, ja
que 40% opta pela nomeacao ministerial; a mesma percentagem pela eleicéo
pela comunidade escolar; e somente 20% acha que deve ser por eleicdo pela

comunidade educativa.

Quanto as opinides dos alunos sobre esta questao, os resultados sao os
seguintes: a maioria 60% prefere a eleicao pela comunidade escolar; 22,67% a
eleicao pela comunidade educativa; e 17,33% por nomeacao ministerial.
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f. Opiniao da direcao sobre os principais problemas de gestao da
escola

A direcao (topo) foi questionada sobre quais os principais problemas na
direcdo e gestdo da sua escola no dia-a-dia. Ao responderem, colhemos o

seguinte:

“Mini conflitos entre professores, professores e alunos.”®

“Material de apoio e de gestio da escola.”’

“Maior problema é o fendmeno de professores- estudantes; a nao

remuneracdo dos que exercem cargos de direcdo e chefia.”'®

“Neste momento sdo problemas financeiros.”*®

75% das opinides da direcdo quanto a esta matéria apontam para problemas

de ordem administrativa, e 25% de natureza educativa.

Grafico n? 22 - Balanco da gestao, desde que foi nomeada
a direccao da escola
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Para os professores, o balanco da gestdo da escola, desde que esta
direcdo foi nomeada, vai no sentido de: 75% sofreu algumas modificacdes; e

12,5% para as outras duas categorias.

O pessoal administrativo aponta no sentido de: 80% sofreu algumas

modificagoes; e 20% continua na mesma.

Ja para os alunos, o balanco indica: 70,67% sofreu algumas
modificagdes; 18,67% sofreu modificacdes significativas; e 10,66% continua na

mesma.

dg. Opiniao dos inquiridos sobre o0 modelo de gestao em pratica

nesta escola

Pediu- se aos inquiridos que respondessem as afirmagdes que
apareciam nos varios itens da penultima questao dos diferentes questionarios,
distribuidos segundo o grupo a que pertence a amostra. Procedemos, em
seguida, a apresentacdo dos dados. Esta questdo tem algum significado
especial, uma vez que nos ajuda a compreender melhor qual é o modelo de
gestdo que esta a ser utilizado na gestao da escola secundaria do Il ciclo da
Ganda.

Quadro n2 25 - Reduz a autonomia da escola

Concordo em absoluto 15 9,04 11,28 11,28
Concordo 31 18,67 23,31 34,59
Discordo 45 27,11 33,83 68,42
Discordo em absoluto 13 7,83 9,77 78,19
Sem opiniao 29 17,47 21,81 100
Total 133 80,12 100

Perdas 33 19,88

Total 166 100

Perante esta afirmacdo, os resultados conforme a tabela acima sao:
discordo, 33,83%; concordo, 23,31%; 11,28%; concordo em absoluto 9,77%;

discordo em absoluto; e 21,81%; sem opini&o.
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Quadro n? 26 - Torna a gestao mais democratica

No que concerne a esta questdao, 21,60%; concordam; 19,20%;
concordam em absoluto; 17,60%; discordam; 7,20%; discordam em absoluto; e

34,40%; sem opinido.

Quadro n? 27 - Tira poderes aos professores

Concordo em absoluto 24 14,46 19,20 19,20
Concordo 27 16,27 21,60 40,80
Discordo 22 13,25 17,60 58,40
Discordo em absoluto 9 5,42 7,20 65,60
Sem opiniao 43 25,90 34,40 100
Total 125 87,35 100

Perdas 41 24,70

Total 166 100

Concordo em absoluto 6 3,61 4,41 4,41
Concordo 20 12,05 14,71 19,12
Discordo 66 39,76 48,53 67,65
Discordo em absoluto 12 7,23 8,82 76,47
Sem opiniao 32 19,28 23,53 100
Total 136 81,93 100

Perdas 30 18,07

Total 166 100

Para esta afirmacdo, foram dadas as seguintes respostas: 48,53%;
discordo; 14,71%; concordo; 8,82%; discordo em absoluto; 4,41%; concordo

em absoluto; e 23,53%; sem opinido.
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Quadro n2 28 - Torna a gestao mais eficiente

Concordo em absoluto 10 6,02 8,62 8,62

Concordo 31 18,68 26,72 35,34
Discordo 36 21,69 31,04 66,38
Discordo em absoluto 6 3,61 5,17 71,55
Sem opiniao 33 19,88 28,45 100

Total 116 69,88 100

Perdas 50 30,12

Total 166 100

Na sequéncia da apresentacao dos resultados, 31,04%; discordam que o
modelo torna a gestao mais eficiente; 26,72%; concordam; 8,62%; concordam
em absoluto; 5,17%; discordam em absoluto; e 28,45%; ndo manifestaram
opiniao.

Quadro n2 29 - Centraliza a administracao do sistema educativo

Concordam que centraliza a administracdo do sistema educativo 53
(39,55%); concordam em absoluto 24 (17,91%); discordam da afirmacédo 16

Concordo em absoluto 24 14,46 17,91 17,91
Concordo 53 31,93 39,55 57,46
Discordo 16 9,64 11,94 69,40
Discordo em absoluto 3 1,81 2,24 71,64
Sem opiniao 38 22,89 28,36 100

Total 134 80,72 100

Perdas 32 19,27

Total 166 100

(11,94%); discordam em absoluto 3 (2,24%); 38 (28,35%) sem opiniao.
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Quadro n2 30 - Torna a gestao menos democratica

Concordo em absoluto 12 7,23 9,16 9,16
Concordo 31 18,68 23,66 32,82
Discordo 44 26,51 33,59 66,41
Discordo em absoluto 14 8,43 10,69 77,10
Sem opiniao 30 18,07 22,90 100

Total 131 78,92 100

Perdas 35 21,08

Total 166 100

Relativamente a ideia de que o modelo em prética torna a gestdo menos
democratica, grande parte dos inquiridos 33,59% discorda; 23,66% concorda;
10,69% discorda em absoluto; 9,16% concorda em absoluto; e ainda ha a
registar 22,90% de gente sem opiniéo.

Quadro n?2 31 - Melhora a qualidade de ensino

Concordo em absoluto 38 22,89 27,34 27,34
Concordo 69 41,57 49,64 76,98
Discordo 10 6,02 7,19 84,14
Discordo em absoluto 2 1.20 1,44 85,61
Sem opiniao 20 12,05 14,39 100

Total 139 83,73 100

Perdas 27 16,27

Total 166 100

Uma larga maioria 49,64% concorda que este modelo melhora a
qualidade de ensino, 27,34% concorda em absoluto; apenas 7,19% discorda e
1,44% discorda em absoluto; lembrar ainda as omissdes de opiniao na ordem
dos 14,39%.
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Quadro n? 32 - Permite ao MED ter mais controlo sobre o funcionamento

da escola

[VARAVEL  [FREQUENCIA| % [% VALIDA| % ACUMULADA |
Concordo em absoluto 42 25,30 30,44 30,44
Concordo 50 30,12 36,23 66,67
Discordo 18 10,84 13,04 79,71
Discordo em absoluto 2 1,20 1,45 81,16

Sem opinido 26 15,66 18,84 100

Total 138 83,13 100

Perdas 28 16,87

Total 166 100

Na globalidade, os que concordam com a afirmacdo representam
36,23%; concordam em absoluto, 30,44%; discordam, 13,04%; discordam em
absoluto, 1,45%; sem opinidao, 18,84%.

Quadro n? 33 - Garante mais condicoes pedagdgicas

Concordo em absoluto 22 13,25 15,60 15,60
Concordo 61 36,75 43,26 58,86
Discordo 19 11,45 13,48 72,34
Discordo em absoluto 21 12,65 14,89 87,23
Sem opinidao 18 10,84 12,77 100
Total 141 84,94 100

Perdas 25 15,06

Total 166 100

Para esta afirmacao verifica-se que 43,26% concordam; 15,60%
concordam em absoluto; 14,89% discordam em absoluto; 13,48% discordam;
e, por ultimo, 12,77% nao tem opiniao.

Quadro n2 34 - Outro (diga por favor)

166 100 100 100

Ninguém se dignou responder a esta questao.
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Por ultimo, foi dada oportunidade a diregcdo, aos professores e ao
pessoal administrativo de dizerem o que fariam para melhorar a gestao desta
escola. Dos 16 (100%) que fazem parte destes grupos da amostra, obtivemos

as respostas de 10 (62,5%), conforme se seguem:

1- Apetrechamento da biblioteca, aumento de laboratorios, promover
seminarios pedagaogicos e trabalho de campo.

2- Que houvesse pleno cumprimento dos deveres e concessdo de
direitos.

3- Para melhorar a gestao desta escola é tornar a gestao mais
democratica. Eu acho que com a patrticipacdo de todos na gestdo desta escola,
podemos melhorar sem duvida.

4- Devia ter mais computadores, livros e casa de banho.

5- Participacdo dos alunos e encarregados de educacdo é uma das
formas para que possa melhorar a gestao da escola.

6- Mudar de perfil, assim como mais salas de aulas, cantina, melhorar o
horario de limpeza, ter um unico local de entrada e outro de saida.

7- Mais celeridade no tratamento de documentacdo e melhorar as
condicées de agua.

8- Colocar cantina escolar, melhorar a casa de banho, criar jardim,
gradeamentos, e trabalhar sobre o comportamento dos professores.

9- Velar pela higiene.

10- Os professores devem cumprir com o seu papel, os alunos cumprir
com as leis fixadas pela direcdo e o0 pessoal da secretaria atender bem o0s
alunos.

Para algumas questdes, durante a apresentacdao dos resultados, fomos
separando os dados de acordo com os varios grupos da amostra. Esta
estratégia serviu para melhor detalhar (particularizar) os resultados da amostra,
para uma estruturacdo parcimoniosa da dissertagcdo, para que algumas
respostas ndao fossem dissolvidas pelas respostas dos alunos, pois o peso dos
alunos no conjunto da amostra é muito grande. Ainda usamos quatro
questionarios (direcdo, professores, pessoal administrativo e alunos) com

algumas questdes especificas para cada grupo.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA INVESTIGACAO

Os resultados evidenciados no grafico 2, bem como no grafico 3, estao
alinhados com as estatisticas da escola, confirmam a predominancia do sexo
masculino que, de acordo com o estudo, representa a maioria, mais de metade

(57%) da populacao da escola.

O grande problema na questao do género prende- se com o facto de nao
existir na estrutura da direcao (topo) nenhuma mulher a exercer determinado
cargo, 0 que pode levantar varias interpretagdes, entre as quais, discriminacao

ou exclusao do género.

A andlise da idade dos funcionarios é importante na medida em que
permite- nos, a partida, ter uma ideia do tempo total de servico dos mesmos e
desta forma compreender o tempo de servico de cada funcionario na escola.
Os resultados do grafico 4 diz tratar- se de um corpo profissional relativamente
jovem, ja que 61% deste tem menos de 50 anos de idade.

De acordo com os dados descritos no grafico 7, estamos diante de um
quadro de trabalhadores maduros, isto é, fazendo uma soma dos grupos por
tempo de servigo total, 81% dos funcionarios tem mais de cinco anos de

servico.

Ja em relacao ao tempo de servigo na escola ha um equilibrio: 50% tem
mais de cinco anos e 50% mais de um ano na escola. Conjugando estes dois
fatores-tempo total de servico e tempo total de servico na escola, permite-nos

dizer que os funcionarios possuem uma larga experiéncia de trabalho.

No que a situagdo profissional diz respeito, a escola conta com um
quadro de pessoal estavel, pois 75% tem vinculo definitivo com o MED e os
restantes 25% estdo em regime probatério, o que, no contexto angolano,

constitui uma etapa normal para passar a ter o vinculo definitivo.

Em termos de habilitacbes literarias, a maioria sao licenciados e
bacharéis 69%. De acordo com a investigacdo, mantém sintonia com os dados
oficiais que aponta para 87% do total destes na escola. Do ponto de vista
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pedagdégico ¢é positivo, significa melhores competéncias cientificas,

profissionais e pedagdgicas.

Os alunos, na sua maioria, ttm menos de 21 anos de idade. Este facto
comprova o seu rendimento escolar positivo, sem muitas retencées ao longo da

sua vida na instituicado em causa.

Analisando o que sdo as preocupacdes da direcdo, enquanto gestores,
66,67% apontam problemas de ordem pedagdgica, o que nos da a entender
que a escola precisa de alguma autonomia pedagdgica, de modo a que possa
ter alguma capacidade de manobra nesta area da gestao escolar.

Ha uma unanimidade entre os membros da direcao quanto as vantagens
da autonomia para a escola e isto revela que existe uma necessidade muito

grande quanto a autonomizagao das escolas.

O facto de 100% dos membros de direcdo nao possuirem formacao
especializada para o cargo € preocupante e leva-nos a pensar que, por falta de
conhecimentos em matéria de gestdao, determinados conflitos/problemas
educativos ndo sado resolvidos com a devida sapiéncia, 0 que prejudica o

processo educativo.

A maioria dos professores, bem como do pessoal administrativo da
escola 84,62%, nunca teve qualquer experiéncia ao nivel da gestao da escola.
Estes dados traduzem a fraca rotatividade na escola, em nosso entender,
motivada pelo facto da ndo existéncia de processos eleitorais no recrutamento

do pessoal que gere a escola.

As respostas do grafico 13 e quadro 9 apresentam fendmenos
diferentes: mudou pouco 54%; e mudancas positivas 69,23% A observacao
que se faz acerca disto € que ha um pensamento dubio da parte dos nossos

informantes.

Segundo a opinido dos inquiridos, quem dirige a escola é o diretor
68,75%. Achamos que € contraditria a opinido da amostra porque no grafico
15 pode ler-se que o modelo de gestdao em pratica na escola é democratico. A

gestdo democratica significa a participacdo efetiva dos varios grupos da
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comunidade escolar (...) na estruturacao da gestao, elaboracéo e avaliacdo do

projeto educativo, entre outros, assim como nas decisées da escola.

Da observacao que se faz sobre a opinido dos alunos, de como avaliam
a gestdo da escola, a maioria 45,33% diz que é boa, o que significa dizer que
concordam, gostam do trabalho que esta a ser desenvolvido pela direcdo da
escola.

Outro aspeto é a participacao. 80% dos alunos dizem que participam da
gestado da escola, embora achemos que a forma de participagdo nao é a mais
adequada e n&o se correlaciona com 0s mecanismos atuais de participagéao.
Dos que se dignaram dizer: “como € que participam na gestao da sua escola?”,

a maioria 16,67% diz ser através de limpeza na escola.

Os respondentes desta questdo, maioritariamente 79%, acham que para
desempenhar um cargo de gestdo o essencial é ter formacdo em administracao
educacional. Este dado reforca a necessidade da especializacao dos docentes
para o exercicio de um cargo de direcao.

As respostas as afirmacgdes relacionadas com democracia-participativa e

autonomia dao a entender que:

- Ha necessidade, no seio da comunidade, de passar a eleger a direcdo da
escola por via da comunidade escolar, uma vez que 43,88% concorda com a
ideia;

- A autonomia concedida a escola & pouca, pois 41,13% assume esta

posicao;

- A participacéo dos alunos, dos PEE, da ADM, na sua maioria, acham que
é praticamente inexistente. E uma participacdo ficticia, se assim podemos
considerar, ja que apenas existem ao nivel dos documentos oficiais do MED. A
interpretacdo é de que a democracia-participativa e autonomia nao sao o que
predomina no modelo de gestao desta escola.

Sequenciando, as opinides dos inquiridos, em relacdo a caracterizacao
do modelo de gestdo em pratica na escola, distribuiram-se da seguinte forma:
27,03% concorda que ha mais burocracia administrativa; 50,38% concorda que
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h&a maior equidade na avaliacdo dos professores; 32,88% discorda que haja
nenhuma inovacdo ou mudanca (para melhor) digna de registo; 36,43%
concorda que ha mais sobrecarga no trabalho dos professores; 35,71%
concorda que ha mais democracia, participacao e autonomia; 42,86% concorda
que ha mais concentracdo de poderes no diretor; 34,21% concorda que ha
mais sobrecarga no érgao de gestado (conselho de direcédo); 35,71% concorda
que ha mais participacéo dos diversos atores educativos; 43,94% concorda que
ha mais autonomia pedagdgica; 40,80% concorda e concorda em absoluto que

ha mais autonomia administrativa e financeira.

A avaliagao é complexa ja que a informacao apresenta particularidades
que configuram diferentes modelos de gestdo, sendo que é inviavel, a partir
destes elementos, caracterizar o modelo em causa de acordo com as

caracteristicas préprias que cada modelo apresenta na sua esséncia.

Quanto a questao sobre as formas de recrutamento dos gestores
escolares, 75% dos professores, 40% do pessoal administrativo e 60% dos
alunos acham que deve ser por eleicdo via comunidade escolar. Esta posicéao
reforca a nossa proposta sobre os modelos de gestdo, que defende a
necessidade de implementar mecanismos que possam materializar o0 modelo
de gestdo democratica, cujo procedimento é a eleicdo dos diferentes 6rgaos de

gestao ao nivel da escola.

O balanco desde que a atual direcao foi nomeada apresenta resultados
razoaveis e este facto esta associado a melhoria das instalacdes escolares e
nao propriamente ao nivel do funcionamento da escola, isto é, fazendo uma

aferéncia geral ao nivel dos resultados que nos deram a conhecer.

As respostas a esta questdo divergem bastante. Algumas apontam no
sentido de ser um modelo democratico, auténomo que, de acordo com a
revisdo da literatura, a gestao autébnoma quer dizer capacidade para elaborar e
realizar um PE ou PPP e, nas nossas escolas, nem a pratica, nem a legislacao
evidencia esta realidade. As outras estdo mais voltadas para a gestdo

centralizada e, nesta acecao, é dificil 0 nosso juizo.
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Por ultimo, a melhoria da gestdo das escolas, na opiniao da maioria,
passa por criar mais condicbes de ensino, condicdes sociais para os alunos,
melhorar a imagem interna da instituicdo que, do nosso ponto de vista, é

fundamental para a melhoria da qualidade de ensino.
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CONCLUSAO

Tratando-se de um estudo exploratério, verificamos o estado da arte
sobre 0 assunto que constituiu a nossa abordagem, cujo objetivo geral foi:
Analisar e/ou identificar a forma de gestao e os problemas decorrentes da sua
pratica na Escola Secundaria do Il Ciclo do Ensino Geral BG-5186/Ganda.
Relacionamos a literatura e a pratica de modo a ter respostas relativamente ao

problema inicialmente levantado.

Da pesquisa resultou uma tese que vale pelo contributo que da para a
ciéncia, no sentido em que trouxe fundamentadamente teorias sobre a
educacdao em Angola, a escola, a qualidade de ensino, a administracao e
gestdo escolar, mas, fundamentalmente, contribuiu para o conhecimento da
realidade da gestdo da Escola Secundaria do Il Ciclo do Ensino Geral BG-
5186/Ganda, uma realidade que nao foge muito a regra do contexto angolano

no que a gestdo da escola publica diz respeito.

Ficou demonstrado nesta investigacdo que a educacado/ensino em
Angola, que comecga no século XVI e XVII, e ganha outra forma somente no
século XX, tinha objetivos, estrutura e gestdo diferente da que existe
atualmente. Inicialmente foi gerida pela igreja catolica, depois também pelas
igrejas missionarias e mais tarde pelo governo portugués através de um
modelo fortemente centralizado. Durante este periodo, o ensino em Angola era

simbolo da discriminacao e do poder.

Angola, a seguir ao periodo colonial, teve um grande desafio, o de
garantir uma educacao universal e plural. Mediante a pesquisa foi possivel
compreender os passos que teve de dar para alcancar os designios da
educacao. Neste contexto, foram feitas reformas no sistema educativo,
alterando o caracter, o ambito, os objetivos, a estrutura, a direcdo e
coordenacdo e as perspetivas da educacao no pais. Estes processos todos
visavam corresponder da melhor maneira as novas exigéncias do pais, nunca

deixando de parte o alcance da qualidade de ensino.
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A educacao é uma responsabilidade muito grande ja que cria homens
novos capazes de conduzir a sociedade. Formalmente, educar € um papel que
compete a escola, mas o que podemos inferir € que a escola, na sua tarefa de
educar a sociedade, deve incluir todos, isto €, a comunidade, as empresas, as
autoridades (...), ou seja, mesmo sendo uma organizacao que obedece a sua
estrutura, hierarquia politica ou de outra indole, no dizer de (Lick, 2009), a
escola é constituida por “n6s”. A pesquisa provou que s6 com a participacao
efetiva de diversos atores é que se alcanca a qualidade que permite dar
respostas as preocupacoes sociais.

Outra questdo que ficou esclarecida esta relacionada com a
administracdo e gestdo. Entendemos que sdo aspetos diferentes:
administracdo sao normas, procedimentos e a gestdo é a execucado dessas
normas, seguindo 0S necessarios passos para alcangcar os objetivos da
organizacao. Dentro da gestdo escolar, para além das etapas a cumprir, é
fundamental consolidar as areas de gestdo de uma escola porque estando uma
em falta, a gestdo nao produz os efeitos esperados e isto acaba por se refletir

principalmente na qualidade de ensino.

Em Angola, dentro do mesmo nivel de ensino (ensino secundario),
temos formas diferentes de organizacdo e gestdo escolar. No caso particular
das escolas secundarias do Il ciclo do ensino geral, a legislagao elege o CD
como o érgao de decisdo, mas neste 6rgao nao estao incluidos todos os atores
educativos, o que significa concentracdo de poderes apenas numa parte da
estrutura diretiva, permitindo desta forma a centralizagdo da gestao dentro da
escola e a burocratizacdo das atividades.

Tendo em conta a legislacdo do nosso pais, o diretor passou a exercer
um papel meramente fiscalizador, cumprindo somente com a orientacao das
diretivas superiormente ditadas. O regulamento das escolas secundarias do | e
Il ciclo é claro. O art. 2°, alinea q), diz que compete ao diretor “cumprir e fazer
cumprir todas as orientacbées que lhe venham a ser dadas superiormente”
(MED, 2006, p. 2).
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Em funcdo de tudo isto, concluimos que é de todo fundamental
adotarmos modelos que garantam a participacdo dos diversos atores
educativos. Devera a gestdo das escolas publicas passar para modelos
descentralizados, democraticos e autbnomos, conforme a nossa proposta. A
implementacao desta proposta vai significar a transferéncia e reparticao de
poderes, a participacdo dos atores educativos e, igualmente, a liberdade
pedagdgica, financeira e administrativa além de reforcar a capacidade de

gestao das escolas publicas.

E urgente o estabelecimento de politicas que apontem para a mudanca dos
atuais paradigmas gestionarios da educacao, apostando mais em modelos que
possa responder ao quotidiano das escolas.

Este trabalho ainda nos possibilitou diagnosticar que a direcdo da
Escola Secundaria do Il Ciclo do Ensino Geral BG-5186/Ganda apresenta o
problema da nédo inclusdo da mulher na sua estrutura de dire¢cdo. Deste modo,
torna-se necessario mudar o quadro e, neste sentido, defendemos a
democratizacdo das escolas ou, a continuar com o atual modelo de
administracdo e gestao das escolas publicas, deve-se estabelecer quotas de
representacao feminina ao nivel da direcao (topo).

Como resultado da pesquisa empirica foi possivel conhecer as principais
preocupacoes dos gestores e infere-se serem as dificuldades pedagdgicas,
principalmente relacionadas com a gestéo curricular. Este problema tem a ver
com o modelo de gestao de dependéncia central, que ndo admite que a escola
por si s6 faca alteracdes.

Destaca-se também o facto de os gestores ndo possuirem formacao
especializada para o exercicio do cargo. Esta realidade € sustentada pelo perfil
eleito para os titulares de cargo de direcao e chefia, cuja exigéncia, segundo o
numero 4 do artigo 37° do Decreto Presidencial n® 16/11, & “formagdo minima a
licenciatura e, excecionalmente podem ser um (a) professor (a) do Il ciclo do
ensino secundario diplomado e experiente neste nivel.” (p.164)
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O desconhecimento da arte de gerir ou de gestao escolar € preocupante.
Nesta légica, recomenda-se a necessidade do governo, através do MED,
apostar na especializacdo dos gestores escolares, dando-lhes formacao de

nivel superior em administragao e gestao educacional.

Quem toma as decisbes na escola é o diretor da escola, de acordo com
o resultado que nos apresenta o estudo. E um resultado contrario ao que
institui o regulamento das escolas do ensino geral ja que, segundo 0 mesmo,
as decisdes sao competéncias do CD. Ao ser assim na pratica, fica evidente a

pessoalizacdo e a burocratizacao da gestao escolar publica.

Mesmo sendo o diretor a pessoa que decide, a realidade mostra que a
comunidade escolar participa na gestdo da escola. Todavia, temos de salientar
que esta participacdo em nada tem a ver com 0s mecanismos apropriados de
participacdo, o que nos obriga a fazer um alerta para a criagdo de assembleias
e, em funcdo do nivel das assembleias, serem as mesmas a decidir as

questdes importantes para a vida da escola.

Ha uma harmonia de opinides entre a necessidade da formacdo em
administragdo educacional para desempenhar um cargo de gestao e a eleicéo
pela comunidade escolar dos 6rgaos de gestao.

A autonomia é muito ténue fruto da grande dependéncia das estruturas
superiores. Nao existe a participacdo dos PEE e ADM. Todavia, garantiram que
o modelo em pratica na escola permite uma maior participagdo dos diversos
atores educativos que, em nossa opinido, sé é possivel caso tenham como
referéncia o0 modelo de gestdo escolar utilizado no sistema monopartidario

(durante a vigéncia da 12 reforma educativa).

As dificuldades de compreensdo de alguns conceitos importantes por
parte dos elementos da amostra dificultaram a caracterizacdo e identificagao
precisa do modelo de gestdo e tera condicionado uma resposta mais
adequada. De uma forma global, e olhando para todos o elementos analisados,
desde os contributos dos autores, documentos oficiais até aos resultados da
pesquisa, achamos tratar-se de uma gestao indefinida (quanto ao seu modelo)

porque combina diferentes aspetos num Unico tipo de gestao.
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Portanto, torna-se urgente refletir sobre os dados alcangados, pois estes
mostram algumas preocupacbes (gestdo dos curriculos, condicdes
pedagdgicas, condicées financeiras, a nao participacdo nas decisdes da
escola, falta de projeto educativo, etc.) que podem contribuir negativamente
para qualidade de ensino. A autonomia pode ajudar a resolver os problemas da
escola. A participacao cria um ambiente favoravel a aprendizagem ou, no dizer

de Bravo:

a participacao fortalece decisdes, mobiliza forcas e gera 0 compromisso
de todos com os resultados. Ou seja: assume responsabilidades. O
principal objetivo é conseguir o ‘efeito sinergia’, onde o todo é maior que a
soma das partes. (cit. por Silva, 2012, p. 47)
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ANEXOS



QUESTIONARIO A DIRECCAO DA ESCOLA DO Il CICLO DA GANDA

Caro Colega,

O objetivo do inquérito é recolher dados acerca da gestao da escola do Il ciclo da Ganda. A informagéo
recolhida serd utilizada apenas para os fins previstos no trabalho de investigagao -analisar os problemas
decorrentes da pratica da gestdo na escola em causa. Os dados serdo tratados com vista a uma
dissertagdo de mestrado. O questionario € andénimo. A sua colaboragdo reveste-se de grande
importancia de modo a compreendermos melhor a pratica de gestao nesta escola.

NB: Pedimos que responda as questdes com base na realidade da escola.

NOME

Complete, por favor, o seguinte questionario marcando com uma cruz (X) os espacos.

1. Sexo:

Masculino D Feminino D

2. |dade:
Menos de 30 Anos D De 31 — 40 Anos D De 41 — 50 Anos D
De 51 — 60 Anos ] Mais de 60 Anos L]

3. Situagao profissional
Regime probatério D Vinculo definitivo D Vinculo n&o definitivo D

Pessoal contratado D

4. Fungao

Membro de diregdo D Docente D Funcionario administrativo D Auxiliar D
5. Habilitagdes literarias
92 Classe D 122 Classe D Bacharel D Licenciatura D

Mestrado D Doutoramento D OutroD

6. Tempo total de servigo



MenosdeSAnosD De 6 — 10 Anos D De 11 - 15 Anos D
De 16 — 20 Anos D De 21 — 25 Anos D Mais de 25 Anos D
7. Tempo de servigo na escola

Menos de 1 Ano D De 1 —5AnosD De 6 — 10 Anos D

De 11 —15 Anos D Mais de 15 Anos D

8. Qual é a sua principal preocupacdo enquanto gestor? De ordem pedagdgica ou de ordem
administrativa? Explicite.

9. O que pensa de uma escola autbnoma? Acha que a autonomia poderia trazer vantagens para a
organizagao da escola e para o sucesso dos alunos?

10. Teve formagéo especializada para o exercicio da sua fungao de gestor? Preocupa-se com as
dificuldades para o desempenho dos docentes, nomeadamente:

-desinteresse dos alunos;

-falta de laboratérios;

-tipo de salas de aulas;

-auséncia de participagao dos pais;

-escassez de material didatico; exiguidade do espago fisico;

-dificuldade de aprendizagem dos alunos;

-trabalho por turnos;

11. Sao-lhe proporcionados momentos de formagao para o exercicio da sua fungao?

12. Na sua opinido, quem gere (dirige), efetivamente, a escola?

O Diretor D O conselho de diregao D A assembleia da escola D

13. Acha que estamos diante de um modelo de:
Gestao autocratica D Gestao descentralizada D

Gestao democratica D Gestao autbnoma D



14. Quais sdo as competéncias de um gestor de escola? De entre a listagem que segue enumere apenas
trés por de importancia: organizar, decidir, planificar, orientar, inovar, controlar, monitorizar, avaliar...

15. Indique a sua opinido sobre cada uma das seguintes afirmagdes, relacionadas com democracia —

participativa e a autonomia:

Concordo em | Concordo Discordo | Discordo em | Sem
absoluto absoluto opiniao

A gestdo da escola deve ser assegurada por

professores eleitos pela comunidade escolar.

Atualmente, a autonomia concedida a escola é

insuficiente.

A participagdo dos alunos na gestdo da escola é

praticamente inexistente.

A participacdo dos pais e encarregados de

educagdo na gestdo da escola tem sido

praticamente inexistente.

A participagdo da administragdo municipal na gestao

da escola tem sido praticamente inexistente.

16. Na sua opinido, o modelo de gestdo em pratica nesta escola, caracteriza — se por:

Concordo Concordo Discordo | Discordo em | Sem
em absoluto absoluto opinido

Mais burocracia administrativa.

2. Maior equidade na avaliagdo dos professores.

3. Nenhuma inovagcdo ou mudanga (para melhor)
digna de registo.

4. Mais sobrecarga de trabalho para os professores.

5. Mais democraticidade, participagdo e autonomia.

6. Mais concentragcédo de poderes no diretor.

7. Mais sobrecarga de poderes no 6rgdo de gestao
(conselho de direcéo).

8. Mais participagao dos diversos acores educativos.

9. Mais autonomia pedagdgica.

10. Mais autonomia administrativa e financeira.




17. Na sua opinido, a forma de recrutamento dos gestores escolares deve ser por:

Nomeagao ministerial D

Eleicdo pela comunidade educativa D

Eleicdo pela comunidade escolar D

18. Quais sao os problemas principais com que se depara na diregédo e gestédo da sua escola no dia-a-dia:

19. Na sua opinido, o modelo de gestdo em pratica nesta escola:

Concordo
em absoluto

Concordo

Discordo

Discordo em
absoluto

Sem
opinido

1. Reduz a autonomia das escolas.

2. Torna a gestdo mais democratica.

3. Tira poderes aos professores.

4. Torna a gest@o mais eficiente.

5. Centraliza a administracédo do sistema educativo.

6. Torna a gestdo menos democratica.

7. Melhora a qualidade de ensino.

8. Permite ao Ministério da Educagao ter mais
controlo sobre o funcionamento da escola.

9. Garante mais condicdes pedagdgicas aos alunos.

10. Outro (diga por favor).

20. O que faria para melhorar a gestao desta escola?

Obrigado pelo contributo




QUESTIONARIO AOS PROFESSORES DA ESCOLA DO Il CICLO DA GANDA

Caro Colega,

O objetivo do inquérito é recolher dados acerca da gestao da escola do Il ciclo da Ganda. A informagéo
recolhida sera utilizada apenas para os fins previstos no trabalho de investigagéo -analisar os problemas
decorrentes da pratica da gestdo na escola em causa. Os dados serdo tratados com vista a uma
dissertagdo de mestrado. O questionario € andénimo. A sua colaboragido reveste-se de grande
importancia de modo a compreendermos melhor a pratica de gestao nesta escola.

NB: Pedimos que responda as questdes com base na realidade da escola.

NOME

Complete, por favor, o seguinte questionario marcando com uma cruz (X) os espacos.

1. Sexo:

Masculino D Feminino D

2. ldade:
Menos de 30 Anos D De 31 — 40 Anos D De 41 — 50 Anos D
De 51 — 60 Anos D Mais de 60 Anos D

3. Situacao profissional
Regime probatério D Vinculo definitivo D Vinculo n&o definitivo D

Pessoal contratado D

4. Funcao

Membro de diregdo D Docente D Funcionario administrativo D Auxiliar D

5. Habilitagoes literarias

92 Classe D 122 Classe D Bacharel D Licenciatura D

Mestrado D Doutoramento D OutroD



6. Tempo total de servico

Menos de 5 Anos D De 6 — 10 Anos D De 11 — 15 Anos D
De 16 — 20 Anos D De 21 — 25 Anos D Mais de 25 Anos D
7. Tempo de servigo na escola

Menos de 1 Ano D De 1 —5AnosD De 6 — 10 Anos D

De 11 —15 Anos D Mais de 15 Anos D

8. Desempenhou/desempenha, nesta escola, algum cargo a nivel de gestdo de topo ou de gestdo
intermédia?

Sim D Nao D

9. Desde que iniciou funcdes, nesta escola, apercebeu-se de que ha mudancas ao nivel do
funcionamento da escola?

Mudou pouco [] N&o Mudou nada [] Mudou muito [[]

10. Na sua opinido, nos Ultimos 3 anos, houve mudangas positivas?

sim [ Nzo ]

11. Na sua opinido, quem gere (dirige), efetivamente, a escola?

O Diretor D O conselho de diregdo D A assembleia da escola D

12. Acha que estamos diante de um modelo de:
Gestao autocratica D Gestao descentralizada D

Gestdo democratica D Gestéo autébnoma D

13. No seu entender, para desempenhar um cargo de gestao escolar é essencial ter:
Formagao em administracao educacional D
Experiéncia docente D Perfil D

Outro




14. Indique a sua opinido sobre cada uma das seguintes afirmagdes, relacionadas com democracia —
participativa e a autonomia:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. A gestdo da escola deve ser assegurada
por professores eleitos pela comunidade
escolar.

2. Atualmente, a autonomia concedida a
escola é insuficiente.

3. A participagédo dos alunos na gestdo da
escola é praticamente inexistente.

4. A participacao dos pais e encarregados de
educagdo na gestdo da escola tem sido
praticamente inexistente.

5. A participacdo da administragdo municipal
na gestao da escola tem sido praticamente
inexistente.

15. Na sua opinido, o modelo de gestdo em pratica nesta escola, caracteriza — se por:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. Mais burocracia administrativa.

2. Maior equidade na avaliacdo dos
professores.

3. Nenhuma inovacdo ou mudanca (para
melhor) digna de registo.

4. Mais sobrecarga de trabalho para os
professores.

5. Mais democraticidade, participacdo e
autonomia.

6. Mais concentracéo de poderes no diretor.

7. Mais sobrecarga de poderes no 6rgao de
gestéo (conselho de diregéo).

8. Mais participagdo dos diversos acores
educativos.

9. Mais autonomia pedagadgica.

10. Mais autonomia  administrativa e
financeira.




16. Na sua opiniao, a forma de recrutamento dos gestores escolares deve ser por:
Nomeagé&o ministerial D Elei¢do pela comunidade escolar D

Eleicdo pela comunidade educativa D

17. Desde que foi nomeada esta direcao da escola, relativamente a sua gestéo, o balanco que faz vai no
sentido de:

Sofreu modificagdes significativas D Sofreu algumas modificagbes D Continua na mesma D

18. Na sua opinido, o modelo de gestao em pratica nesta escola:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. Reduz a autonomia das escolas.

2. Torna a gestao mais democratica.

3. Tira poderes aos professores.

4. Torna a gestao mais eficiente.

5. Centraliza a administragdo do sistema
educativo.

6. Torna a gestdo menos democratica.

7. Melhora a qualidade de ensino.

8. Permite ao Ministério da Educacao ter
mais controlo sobre o funcionamento da
escola.

9. Garante mais condi¢des pedagdgicas aos
alunos.

10. Outro (diga por favor).

19. O que faria para melhorar a gestéo desta escola?

Obrigado pelo contributo




QUESTIONARIO AOS FUNCIONARIOS DA ESCOLA DO Il CICLO DA GANDA

Caro Colega,

O objetivo do inquérito é recolher dados acerca da gestao da escola do Il ciclo da Ganda. A informagéo
recolhida sera utilizada apenas para os fins previstos no trabalho de investigagao -analisar os problemas
decorrentes da pratica da gestdo na escola em causa. Os dados serdo tratados com vista a uma
dissertagdo de mestrado. O questionario € andénimo. A sua colaboragido reveste-se de grande
importancia de modo a compreendermos melhor a pratica de gestao nesta escola.

NB: Pedimos que responda as questdes com base na realidade da escola.

NOME

Complete, por favor, o seguinte questionario marcando com uma cruz (X) os espacos.

1. Sexo:

Masculino D Feminino D

2. ldade:
Menos de 30 Anos D De 31 — 40 Anos D De 41 — 50 Anos D
De 51 — 60 Anos D Mais de 60 Anos D

3. Situagao profissional
Regime probatério D Vinculo definitivo D Vinculo ndo definitivo D

Pessoal contratado D

4. Funcao

Membro de diregéo D Docente D Funcionario administrativo D Auxiliar D

5. Habilitacdes literarias
92 Classe D 122 Classe D Bacharel D Licenciatura D

Mestrado D Doutoramento D OutroD



6. Tempo total de servico
Menos de 5 Anos D De 6 — 10 Anos D De 11 — 15 Anos D

De 16 — 20 Anos D De 21 — 25 Anos D Mais de 25 Anos D

7. Tempo de servigo na escola
Menos de 1 Ano D De 1 —5AnosD De 6 — 10 Anos D

De 11 —15 Anos D Mais de 15 Anos D

8. Desempenhou/desempenha, nesta escola, algum cargo a nivel de gestdo de topo ou de gestdo
intermédia?

Sim D Nao D

9. Desde que iniciou funcdes, nesta escola, apercebeu-se de que ha mudancas ao nivel do
funcionamento da escola?

Mudou pouco D N&o Mudou nada D Mudou muito D

10. Na sua opinido, nos Ultimos 3 anos, houve mudangas positivas?

Sim D Nao D

11. Na sua opinido, quem gere (dirige), efetivamente, a escola?

O Diretor D O conselho de diregcao D A assembleia da escola D

12. Acha que estamos diante de um modelo de:
Gestao autocratica D Gestao descentralizada D

Gestao democratica D Gestao auténoma D

13. No seu entender, para desempenhar um cargo de gestao escolar é essencial ter:
Formagao em administragao educacional D
Experiéncia docente D Perfil D

Outro




14. Indique a sua opinido sobre cada uma das seguintes afirmacgdes, relacionadas com democracia —
participativa e a autonomia:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. A gestdo da escola deve ser assegurada
por professores eleitos pela comunidade
escolar.

2. Atualmente, a autonomia concedida a
escola é insuficiente.

3. A participagédo dos alunos na gestdo da
escola é praticamente inexistente.

4. A participagédo dos pais e encarregados de
educagdo na gestdo da escola tem sido
praticamente inexistente.

5. A participagdo da administracdo municipal
na gestao da escola tem sido praticamente
inexistente.

15. Na sua opinido, o modelo de gestdo em pratica nesta escola, caracteriza — se por:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. Mais burocracia administrativa.

2. Maior equidade na avaliacdo dos
professores.

3. Nenhuma inovacdo ou mudanca (para
melhor) digna de registo.

4. Mais sobrecarga de trabalho para os
professores.

5. Mais democraticidade, participacdo e
autonomia.

6. Mais concentracéo de poderes no diretor.

7. Mais sobrecarga de poderes no 6rgao de
gestéo (conselho de direcéo).

8. Mais participagdo dos diversos atores
educativos.

9. Mais autonomia pedagdgica.

10. Mais autonomia  administrativa e
financeira.




16. Na sua opinido, a forma de recrutamento dos gestores escolares deve ser por:
Nomeagao ministerial D Eleicdo pela comunidade escolar D

Eleicdo pela comunidade educativa D

17. Desde que foi nomeada esta diregcdo da escola, relativamente a sua gestao, o balango que faz vai no
sentido de:

Sofreu modificagdes significativas D Sofreu algumas modificagbes D Continua na mesma D

18. Na sua opinido, o modelo de gestao em pratica nesta escola:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. Reduz a autonomia das escolas.

2. Torna a gestdo mais democratica.

3. Tira poderes aos professores.

4. Torna a gestdo mais eficiente.

5. Centraliza a administragdo do sistema
educativo.

6. Torna a gestdo menos democratica.

7. Melhora a qualidade de ensino.

8. Permite ao Ministério da Educacao ter
mais controlo sobre o funcionamento da
escola.

9. Garante mais condi¢des pedagdgicas aos
alunos.

10. Outro (diga por favor).

19. O que faria para melhorar a gestéo desta escola?

Obrigado pelo contributo



QUESTIONARIO AOS ALUNOS DA ESCOLA DO Il CICLO DA GANDA

Caro Estudante,

O objetivo do inquérito é recolher dados acerca da gestédo da escola do Il ciclo da Ganda. A informagéo
recolhida sera utilizada apenas para os fins previstos no trabalho de investigagao -analisar os problemas
decorrentes da pratica da gestdo na escola em causa. Os dados serdo tratados com vista a uma
dissertagdo de mestrado. O questionario € andénimo. A sua colaboragido reveste-se de grande

importancia de modo a compreendermos melhor a pratica de gestao nesta escola.

NB: Pedimos que responda as questdes com base na realidade da escola.

NOME

Responda, por favor, ao seguinte questionario marcando com uma cruz (X) os espacos.

1. Classe que frequenta:

1082 Classe D

2. Sexo:

Masculino D

3. Idade:
Menos de 15 Anos D

De 22 — 24 Anos D

4. Situagao do aluno

Somente estuda D

5. Area de formagao

CEJ D

112 Classe D 122 Classe

De 16 — 18 Anos

Mais de 25 Anos

CFB D

6. Como é que avalia a gestédo da sua escola?

Ma [ Regular[]

Boa D

Feminino D

D De 19 — 21 Anos

O

Estuda e trabalha D

CHD

Muito boa D Excelente D

O



7. Os alunos participam na gestdo da escola? Se, sim de que maneira?

Sim D Nao D

8. Sentiu que a escola mudou desde que iniciou os seus estudos aqui?
Esta na mesma D Mudou pouco D Mudou bastante D Mudou muito D

9. Concorda que existiram mudancas positivas nos ultimos 3 anos?

Sim D Nao D

10. Na sua opinido, quem gere (dirige), efectivamente, a escola?

O Diretor D O conselho de direcgao D A assembleia da escola D

11. Na sua opiniao, acha que estamos diante de um modelo de gestédo onde:
A gestao é totalmente exercida pela direcgéo D A gestao é profissional D

A gestao é participada D A gestao é livre D

12. Na seu entender, para desempenhar um cargo de gestédo escolar é essencial ter:
Formagao em administracao educacional
Experiéncia docente D Perfil D

Outro




13. Indique a sua opinido sobre cada uma das seguintes afirmagdes, relacionadas com democracia —
participativa e autonomia:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. A gestdo da escola deve ser assegurada
por professores eleitos pela comunidade
escolar.

2. Actualmente a autonomia concedida a
escola é insuficiente.

3. A participagédo dos alunos na gestdo da
escola é praticamente inexistente.

4. A participacao dos pais e encarregados de
educacdo na gestdo da escola tem sido
praticamente inexistente.

5. A participacdo da administragdo municipal
na gestao da escola tem sido praticamente
inexistente.

14. Na sua opinido, o modelo de gestao em pratica, nesta escola, caracteriza — se por:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. Mais burocracia administrativa.

2. Maior equidade na avaliacdo dos
professores.

3. Nenhuma inovacdo ou mudanca (para
melhor) digna de registo.

4. Mais sobrecarga de trabalho para os
professores.

5. Mais democraticidade, participacdo e
autonomia.

6. Mais concentragdo de poderes no
director.

7. Mais sobrecarga de poderes no 6rgao de
gestéo (conselho de direc¢éo).

8. Mais participagdo dos diversos atores
educativos.

9. Mais autonomia pedagégica.

10. Mais autonomia  administrativa e
financeira.




15. Na sua opinido a forma de recrutamento dos gestores escolar deve ser por:
Nomeagao ministerial D Eleicao pela comunidade escolar D

Eleicdo pela comunidade educativa D

16. Desde que foi nomeada esta direcgao da escola, o balango que faz relativamente a sua gestéo vai no
sentido de:

Sofreu modificagdes significativas D Sofreu algumas modificagbes D

Continua na mesma D

17. Na sua opinido, o modelo de gestdo em pratica nesta escola:

Concordo | Concordo | Discordo | Discordo | Sem
em em opiniao
absoluto absoluto

1. Reduz a autonomia das escolas.

2. Torna a gestdo mais democratica.

3. Tira poderes aos professores.

4. Torna a gest@o mais eficiente.

5. Centraliza a administragdo do sistema
educativo.

6. Torna a gestdo menos democratica.

7. Melhora a qualidade de ensino.

8. Permite ao Ministério da Educacao ter
mais controlo sobre o funcionamento da
escola.

9. Garante mais condi¢des pedagdgicas aos
alunos.

10. Outro (diga por favor).

Obrigado pelo contributo



