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2. Introducéo

Actualmente, o0 ensino encontra-se envolvido numa reforma educativa bastante
conturbada que exige, por parte de todos os agentes educativos, profundas
alteracdes nas atitudes e maneiras de o encarar.

Ao contrario do que acontecia até meados do século passado, em que o
conhecimento se mantinha mais ou menos estatico durante um intervalo de
tempo significativo, 0 mundo actual estd constantemente a ser modificado pela
descoberta de novos conhecimentos. Grandes inovagles cientificas e
tecnolégicas tornam possivel o sucesso das nossas sociedades, o qual
depende mais do que nunca, da eficacia com que aqueles conhecimentos séo
usados e da capacidade de introduzir inovacbes em todos os dominios.
Estamos assim em plena época de transicdo para uma sociedade onde as
mudancas sdo tantas e tdo rapidas que o tempo de adaptacdo a elas é
necessariamente muito curto. A sociedade evoluiu para uma sociedade
baseada no dominio da informac¢éo e do conhecimento.

Por tudo isto, houve também uma grande necessidade de modificar todas as
atitudes relativamente a educacgdo, que, tal como era encarada, ndo dava
resposta as necessidades sociais actuais. Entdo, foi necessario que a
educacgao deixa-se de ser vista como uma mera aquisicdo de conhecimentos
(factos, conceitos, principios, etc.), que acontecia durante um certo periodo da
vida de um individuo ( principalmente durante a sua juventude ), para passar a
ser vista como um processo continuo e pessoal, em todos os tempos da vida e
em todos os lugares em que ela decorre Substituiu-se uma perspectiva
objectivista da educacdo por uma perspectiva construtivista, isto €, houve uma
mudanca de paradigma na forma como a educagao passou a ser encarada.

Dai a necessidade de criar um ensino da fisica e da quimica cada vez mais
“forte”, condicdo fundamental para responder a aspiracado de uma sociedade de
tecnologia, de informagdo e de conhecimento. Isto implica a existéncia de
cidaddos cada vez mais exigentes no dominio dos valores, mais activos na
busca do saber e com maior espirito de iniciativa e de descoberta.

Para que seja possivel uma transformacao deste tipo, devem ser considerados

varios desafios envolvendo os diversos intervenientes do processo
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ensino/aprendizagem. Desde 0s responséaveis pela educacado, a quem se exige

pY

uma resposta; a escola, que deve ter a capacidade de organizacdo; aos
professores, que devem criar situacdes de aprendizagem, a fim de propiciarem

a construgcdo do conhecimento e de desenvolverem as competéncias,

pY

promovendo o acesso de todos os alunos a informacdo e comunicacao,
preparando-os para a vida; aos alunos, a quem se exige que vivam num mundo
que ja é o deles, pois convivem diariamente com as novas tecnologias, com as
ferramentas da comunicacdo e com os ambientes multimédia, usando-os de
forma familiar; e a toda a comunidade educativa.

A supervisdo pedagodgica tem, neste contexto, um papel fundamental. Sendo
encarada actualmente, ndo s6 como um processo em gue um professor mais
experiente vai ter como tarefa orientar outros professores em inicio de carreira,
no seu desenvolvimento profissional e humano (Alarcdo, 1987), mas também
como sendo um conjunto de actividades, orientadas para a organizacado do
contexto educativo e de apoio a todos os agentes da educacéo, por forma a
gue se concretizem as orientagbes da escola, (Oliveira, 2000, p.46) parece
tornar-se bem evidente toda a sua importancia. Cabe aos supervisores
detectarem os problemas existentes e criarem as condi¢cdes necessarias para
gue esta mudanca de escola se torne realmente efectiva.

O programa do XVII governo constitucional refere como urgéncia nacional a

“necessidade de mudancas estruturais que
permitam uma educacéo de qualidade,
acompanhando os padrbes europeus, por forma a
viabilizar a integracdo de todas as criancas e jovens
em ambientes de aprendizagem motivadores,
exigentes e gratificantes, em vista da elevacdo do
nivel de qualificacdo das geracdes vindouras”.

Refere também que

“a superacdo destes desafios para além de

fundamental ao sistema democréatico e & cidadania
inscreve-se no quadro definido pela estratégia de
Lisboa: fazer da sociedade da informagcdo e do
conhecimento uma alavanca para a coesao social e
para a modernizagdo econémica e tecnolégica”

Também, o documento referente a reorganizacdo curricular do ensino béasico —

3° ciclo — tem como um dos principios orientadores a

“ valorizacdo da diversidade de metodologias e
estratégias de ensino e actividades de
aprendizagem, em particular com recurso a
tecnologias de informagédo e comunicagéo, visando
favorecer o desenvolvimento de competéncias numa
perspectiva de formacéo ao longo da vida”.
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O uso da Internet, com todas as suas potencialidades e onde se pode incluir
também o e-Learning e em particular a plataforma Moodle, sdo umas das
tecnologias que, para além de excelentes recursos didacticos em determinadas
situacdes de ensino/aprendizagem, também permitem desenvolver as
competéncias indispensaveis para muitas profissées na sociedade actual.

Por outro lado, as escolas foram chamadas a organizar aulas ou outras
actividades educativas de substituicdo para colmatar as faltas dos professores.
As opinides sobre esta matéria sdo muito diversas e controversas, bem como o
modo como as escolas tém levado a prética as orientagdes do Ministério da
Educacéo.

Assim, é nossa pretensao ao longo do presente trabalho, primeiro detectar os
problemas existentes neste tipo de aulas/actividades e depois definir em que
medida o processo de ensino/aprendizagem, em aulas de substituicdo da
disciplina de Ciéncias Fisico-Quimicas, podera ser influenciado pela introducéo
de propostas de trabalho que ddo énfase a utilizagdo das novas tecnologias,
em particular o Moodle. Teremos sempre presentes as intencdes que lhe déo
forma e que sdo as seguintes: avaliar em que medida a utlizacdo de
actividades envolvendo as tecnologias de informagdo e comunicacdo contribui
para a motivacdo dos alunos, para o estudo da Fisica; perceber se essas
actividades favorecem a compreensdo e a aprendizagem dos conceitos
envolvidos; promover o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem com
tecnologias e em particular com o Moodle; melhorar as aulas de substituicao;
perceber se o uso deste tipo de actividades melhora o comportamento dos
alunos nas aulas de substituicdo; reflectir sobre as implicagbes da utilizag&o
deste recurso na aprendizagem destes alunos.

No presente trabalho, utilizaremos uma estratégia supervisiva (deteccéo,
reflexdo, acompanhamento e tentativa de solugdo de um problema), onde as
novas tecnologias da informagéo e comunicacdo tém um papel preponderante.
Estas tecnologias fazem ja parte do quotidiano dos alunos e tém um papel
muito importante na reducdo do fosso entre o contexto da sala de aula e a vida
do dia-a-dia, pois proporcionam uma aprendizagem mais atractiva, eficaz e
inovadora.

O trabalho esta organizado em seis capitulos. O primeiro capitulo corresponde
a introducado. Os segundo e terceiros capitulos sdo ambos de caracter tedrico,
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fundamentados na revisdo da literatura. O quarto capitulo é relativo ao
enquadramento do estudo. O quinto, debruca-se sobre a sua implementacéo,
apresentacao, andlise e discussdo dos resultados. Finalmente o sexto capitulo
corresponde a conclusao final.

Os dois capitulos da componente tedrica sdo denominados respectivamente
“supervisdo” e “as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo e a
supervisao”.

No capitulo supervisdo, primeiro, iremos reflectir sobre a evolucdo dos
conceitos de supervisdo e de supervisor, até chegar as suas concepc¢des
actualmente mais aceites. Depois, iremos analisar cuidadosamente o0s
diferentes processos de supervisdo. Comecaremos por reflectir sobre as
especificidades da supervisdo na formacéo inicial de professores, passando
para a formacado continua, onde iremos centralizar a nossa atencdo no modelo
da supervisao clinica. Seguidamente, faremos uma abordagem a supervisdo no
seu contexto mais abrangente, ou seja, no contexto da escola reflexiva, e
finalizaremos o capitulo, clarificando as novas fun¢des dos supervisores a que
esta escola reflexiva nos tem vindo a conduzir.

No capitulo “as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo e a
supervisao”, iremos reflectir um pouco sobre esta associacdo entre a
supervisao e as novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo ( TIC).

Para isso, comecaremos por analisar diversos pontos de vista sobre qual a
utilidade e importancia actual destas tecnologias no ensino, para, em seguida
fazermos um breve resumo histérico sobre 0 modo como a sua implementacao
no ensino, e em particular no ensino da fisica e da quimica, tem vindo a ser
concretizada em Portugal. Depois, analisaremos qual o papel do professor
neste contexto de uso das TIC e faremos referéncia a importancia do
supervisor na formagdo e acompanhamento de professores capazes de
transformar a escola que temos hoje numa escola de futuro. Por fim, iremos
reflectir um pouco nas capacidades inovadoras que a Internet e também o e-
Learning vieram proporcionar a educacdo particularizando o caso da
plataforma Moodle.

O quarto capitulo, inclui o enquadramento do estudo, onde iremos divulgar o0s
resultados obtidos em dois inquéritos. Um inquérito feito a alunos do 3° ciclo e
outro feito aos professores duma escola E.B.2/3 sobre aulas de substituicao.
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Referiremos a questdo bésica, o tipo de estudo levado a cabo, as opcdes
metodologicas, a calendarizagdo, a caracterizagdo do contexto da accgdo
educativa, seleccao dos participantes e a planificacédo do trabalho.

O quinto capitulo incluira: a implementacéo do estudo, onde descreveremos 0s
procedimentos adoptados; a apresentacdo e andlise dos resultados do
inquérito feito aos alunos escolhidos para amostra, (no que respeita a utilizagdo
do computador, no que respeita as aulas de substituicdo, e no que respeita ao
uso do Moodle). Divulgaremos também os relatorios estatisticos do
desempenho dos alunos nas licbes do Moodle. Neste quinto capitulo, ainda
apresentaremos a discusséo dos resultados. Tendo como referéncia a questéo
basica formulada, iremos analisar todos os dados recolhidos

Terminaremos a dissertagcdo com uma reflexdo sobre o trabalho que

elaboramos em forma de concluséo.
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3. Supervisédo

3.1.Introducéo

No capitulo “supervisdo” iremos reflectir, inicialmente, sobre a evolucdo dos
conceitos de supervisdo e de supervisor, até chegar as suas concepc¢des
actualmente mais aceites. Depois, iremos analisar cuidadosamente o0s
diferentes processos de supervisdo, primeiro reflectindo sobre as
especificidades da supervisdo na formacéo inicial de professores, passando
para a formacado continua, onde iremos centralizar a nossa atencdo no modelo
da supervisao clinica. Seguidamente, faremos uma abordagem a supervisdo no
seu contexto mais abrangente, ou seja, no contexto da escola reflexiva, e
finalizamos o capitulo, clarificando as novas fun¢des dos supervisores a que

esta escola reflexiva nos tem vindo a conduzir.

3.2.0 Conceito de supervisao. Visao Actual

Supervisdo era talvez, até ha bem pouco tempo, uma designacdo que tinha
uma conotacdo de poder, de fiscalizagdo e também, como dizem Alarcdo e
Tavares (2003, p.3), “ Conotacdes (..) de relacionamento soécio-profissional
contrario aos valores de respeito pela pessoa humana e pelas suas
capacidades auto-formativas”.

No entanto, parece-nos que nestes ultimos tempos e provavelmente devido as
inUmeras investigacdes e estudos que tém vindo a ser realizadas nesta area
das Ciéncias da Educacdo, se tem verificado uma mudanga bastante
significativa deste conceito inicial de supervisao.

Foi, sensivelmente a partir dos finais dos anos oitenta, que entre nés, o termo
Supervisdo comecou a ser usado para designar “ orientacdo da pratica
pedagodgica’, comecando entdo, deste modo, a fazer parte do vocabuléario
técnico no ambito da formacéao.

Segundo Alarcao e Tavares (2003, p. 4):

“Em 1987, as fungbes de supervisdo da préatica
pedagdgica estavam limitadas ao acompanhamento
dos estagios em formacéo inicial de professores,
uma &rea gque se encontrava em expansao no NOSso
pais, é certo, mas que veio a desenvolver-se muito
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mais nos anos 80 e na década de 90. Ao tempo nédo
existia formacdo em supervisdo, para além da
empenhada formagdo individual, espontanea que
sempre atrai os bons profissionais e a que se auto-
impunham os supervisores conscientes.

A situacdo mudou profundamente nos anos 90.
Os portugueses foram-se aculturando a designagéo
e distinguem hoje os dois sentidos que a lingua
portuguesa atribui ao termo. Considera-se, por um
lado, a funcdo de fiscalizacdo e superintendéncia
registada no dicionéario. Mas reconhece-se, por outro
a ideia de acompanhamento do processo formativo”.

Todos estes factores referidos atrés, terdo provocado um consequente
aumento de interesse por todo este campo da supervisdo quer ao nivel dos
professores em geral, através da procura de formagdo neste campo, quer até
ao nivel do poder central, através de alguma legislacdo especifica para esta

area. A propasito de tudo isto, Alarcédo e Tavares (2003 p. 4) referem que:

“A criacdo de cursos de mestrado, a realizacdo
de doutoramentos, a publicacdo de livros e artigos
cientificos, a constituicdo de linhas de investigacao,
a realizagcdo de encontros cientificos (...) trouxeram
para a ribalta o tema da supervisdo. Também a
legislacdo sobre formacédo especializada (...) incluiu
a area de Supervisao Pedagodgica e Formacao de
Formadores entre as necessidades de qualificacédo
dos professores para o0 desempenho de
determinadas funcdes educativas com vista a
construcdo de uma escola de qualidade,
democratica e autbnoma.

N&o obstante a falta de legislacdo posterior,
consequente com a qualificacéo para o exercicio de
funcdes supervisivas, Portugal assistiu, nos finais da
década de 90, ao aparecimento de grande numero
de cursos de formacdo especializada, pés -
graduada, e a uma consideravel afluéncia dos
professores a esses cursos. A conceptualizagao
sobre a supervisdo e a sua pratica sustentada
estendem-se a outras areas profissionais (...) “.

Toda esta dindmica em torno deste tema tera levado a que o0 seu conceito se
fosse tornando cada vez mais alargado deixando de ser apenas referenciado a
orientacdo da pratica pedagogica para passar a possuir um sentido muito mais

amplo, isto €, muito mais abrangente.

Segundo Oliveira (2000, p.48),

“ legislacdo recente no dominio da autonomia das escolas
vem alargar o conjunto de responsabilidades pedagdgicas e
administrativas que Ihes sdo cometidas. Em consonancia com
o aprofundamento da autonomia das escolas, sédo reforcadas
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as responsabilidades das Estruturas de Orientacdo educativa,
enquanto estruturas de gestédo intermédia ( DL n° 115-A/98 e
decreto Regulamentar n® 10/99), tendo para o efeito sido
criados cargos de coordenacdo, definidas as suas funcgbes e
estabelecido o tipo de formagdo que os docentes
preferencialmente deverdo possuir para o desempenho
dessas funcdes.”

Oliveira (2000, p. 51) também refere que:

“ De entre as multiplas fungbes hoje atribuidas & escola, ha
actores sociais que tém mais responsabilidades ao nivel da
administracdo e gestdo ( assembleia, conselho executivo ou
director, conselho administrativo, conselho pedagdgico,
coordenador de estabelecimento); outros ao nivel da
coordenacéo e lideranga pedagogica e curricular (coordenador
de ano, ciclo ou curso e estruturas de orientacdo educativa) e
ainda outros de acompanhamento e orientacdo profissional
(chefe de departamento curricular, delegado de disciplina,
delegado a profissionalizagdo, departamento de formacao).
De uma forma mais ou menos directa, e ainda que incidindo
em areas distintas, o0 desempenho destes cargos tera sempre
uma vertente de supervisdo, no sentido em que se espera que
0s detentores desses cargos apoiem e orientem 0S
professores no desempenho das suas tarefas, coordenem e
avaliem os projectos e actividades que s&o da sua
responsabilidade.”

Parece-nos entdo, que 0 conceito de supervisdo tem sido encarado,
actualmente, segundo duas vertentes. Uma vertente mais restrita, a qual se
referem Glattorn,(1984) e Reinhartz,(1989) quando definem, respectivamente,
supervisdo como sendo “ um processo de facilitar o desenvolvimento
profissional do professor” ou entédo “ um processo de trabalhar com professores
para melhorar o ensino na sala de aula”. Também Alarcdo e Tavares ( 1987,
p.18 ) se referem, inicialmente, a supervisdo, como sendo “um processo em
gue um professor, em principio mais experiente e mais informado, orienta um
outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e
profissional”

Sendo assim, nesta vertente mais restrita poder-se-8o, provavelmente, agrupar
apenas um conjunto de actividades orientadas em conformidade com as
orientagbes da escola e todas elas no sentido da organiza¢do do ensino e dos
actos pedagdgicos, onde cabem apenas actividades de supervisdo do ensino,
de supervisdo da actuacao dos professores e a supervisdo do desenvolvimento
de projectos/programas situados apenas dentro do contexto da sala de aula.

A outra vertente, mais alargada e abrangente, e a qual se refere Schon, (1988)
guando define supervisdo como sendo “gqualquer actividade que apoia, orienta
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ou encoraja os professores no ensino reflexivo” e onde, provavelmente, se
poderdo agrupar, todas as actividades que tém por finalidade a concretizagéo
das orientacdes da escola, isto €, actividades orientadas para a organizacao do
contexto educativo e para 0 apoio aos agentes da educacdo. Podem ser
incluidas neste grupo, além da supervisdo do ensino, da actuacdo dos
professores e do desenvolvimento de projectos/programas em contexto de sala
de aula, ja referidos atras, também outras actividades, tais como por exemplo:
a gestéo do pessoal, a participacdo e o apoio a comunidade, a despistagem e a
resolucdo de problemas, o controlo das financas, o regulamento dos casos
disciplinares, a organizagao das actividades para-escolares, o regulamento da
seguranca da escola, as relagbes profissionais entre colegas, o regulamento
dos problemas de grupos raciais ou étnicos, actividades de formacéo tanto de

docentes como de funcionarios, etc., etc.

A proposito destas duas formas de encarar o conceito de supervisdo Sa-
Chaves (1999 p. 11, 12) refere que :

“ (...) procuramos perspectivar o conceito de
supervisdo partindo de uma visdo restrita (...) para
uma conceptualizacao mais abrangente de matriz
sistémica, intercontextual e intercultural e que se
reporta aos processos de supervisdo nas
organizacbes como condicbes de regulacdo,
organizacgéo e sustentabilidade do seu
desenvolvimento. (...)

Com efeito, € do conhecimento geral que o
conceito de supervisdo mais correntemente
divulgado o faz corresponder ao conceito de
orientacao da pratica pedagdgica. (...)

O aprofundamento do conhecimento sobre a
natureza da relacdo supervisiva pode, no entanto,
permitir-nos uma compreensdo mais abrangente e
mais aberta a novas interpretacoes (...)

Também Alarcdo ( 2001, p.19), a propésito de tudo isto, refere que:

“....estd a tornar-se mais evidente para mim que a supervisao
nao pode ficar confinada a formacao inicial de professores. As
competéncias supervisivas ( técnicas e humanas) séo
necessarias no apoio a elaboracdo de projectos, a gestdo do
curriculo, a resolugdo colaborativa dos problemas, a
aprendizagem em grupo e a reflexdo formativa que deve
acompanhar esse processo, a avaliagdo e monitorizagdo, ao
pensamento sistematico sobre os contextos de formacédo e
sobre o que é ser escola”.

Para Santiago (2001, p.30) a supervisao é:
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“ Conjunto de quadros conceptuais e de accdo visando a
organizacdo de processos facilitadores da qualificacdo das
interac¢cdes entre 0s actores. Nesta Optica, 0 seu objecto nao
€ o sujeito individual, mas a organizagdo escolar, vista como
um grupo humano produtor de significados que emergem
como um quadro de referéncia para as atitudes e o
comportamento organizacional”

Alarcdo (2001, p.22) clarifica a sua visdo sobre o conceito de supervisao
referindo que “ Com o tempo, assim o espero, este termo consolidard o seu
valor semantico na terminologia educativa portuguesa, deixando para tras as

nefastas conotagdes que algumas pessoas ainda persistem em atribuir-lhe”

3.3.0 conceito de Supervisor

Atendendo a tudo o que foi referido anteriormente, parece-nos agora pertinente
reflectir também um pouco, sobre o que é um supervisor, qual o seu papel e

qual o seu raio de accéo.

Assim sendo, talvez seja possivel referir que a figura do supervisor podera ser
encarada como referem Alarcao e Tavares (2003, p. 9):

“(...) o supervisor, o orientador pedagdgico,
como o educador a quem compete ajudar o
professor a desenvolver-se como adulto e
profissional que é. A ac¢do do supervisor aparece
assim perspectivada em dois niveis distintos mas
inter-relacionados. Exercendo sobre o}
desenvolvimento e a aprendizagem do professor
uma influéncia directa, exerce, através deste, uma
influéncia indirecta sobre o desenvolvimento e a
aprendizagem dos alunos que ele ensina. “

Alarcéo (2001, p. 18,19) também refere que:

“(...) a sua accdo pode desenrolar-se quer ao nivel da
integracdo de novos professores na profissdo, incluindo os
estagiarios, quer ao nivel da profissionalizagdo dos que
exercendo embora funcdes docentes, se preparam para ser
professores de pleno direito, quer também ao nivel dos
membros do departamento curricular ou de qualquer outro
grupo que se constitua ou tenha possibilidades de vir a
constituir-se  numa comunidade de profissionais em
desenvolvimento e em aprendizagem.”

Assim sendo e tal como o conceito de supervisdo tem sido encarado

actualmente segundo duas vertentes, uma mais restrita e outra mais
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abrangente, também a figura do supervisor, do mesmo modo, possa ser
encarada de uma forma mais restrita ou um pouco mais abrangente.

De acordo com Wallace (1991, p. 107), “supervisor, em sentido lato, é alguém
gue “ tem o dever de monitorar e melhorar a qualidade do ensino desenvolvido

por outros colegas, numa determinada situacdo educativa”.

Para Rangel (2001, p.57 ), o conceito de supervisor pode ser definido da

seguinte forma:

“ O supervisor pedagoégico escolar faz parte do corpo de
professores e tem a especificidade do seu trabalho
caracterizado pela coordenacdo — organizagdo em comum —
das actividades didacticas e curriculares e a promogdo e o
estimulo de oportunidades colectivas de estudo. A
coordenacgdo €, portanto, por natureza, uma funcdo que se
encaminha de modo interdisciplinar.”

Alarcao (2001, p.52), clarifica o0 seu conceito de supervisor escolar da seguinte
maneira:

“Nédo se pretende, porem, que tenha uma funcdo de
inspeccao, no sentido de verificacdo da execucgédo de politicas
exdgenas a escola. Ndo se pretende igualmente que o
supervisor se substitua ao gestor da escola (....). Pretende-se,
sim, que, fazendo parte do colectivo da escola, se
responsabilize por organizar, gerir e avaliar a formagédo dos
recursos humanos, com vistas a melhoria da qualidade da

educacao de acordo com o projecto endégeno a escola.”

Para Oliveira (2000, p.47)

“ um supervisor € sempre um formador que recorre a
modalidades de formagdo/supervisdo especificas e
diversificadas consoante um conjunto de variaveis presentes
no contexto supervisivo (....) na supervisdo escolar estamos
perante um grupo de colegas que, ainda que eventualmente
em estadios diferentes do seu desenvolvimento profissional,
partiiham o mesmo estatuto profissional e assumem em pleno
as suas responsabilidades docentes”.

Por outro lado, no que respeita as suas competéncias, Oliveira ( 2004, p.32 ),
refere que estas

“estdo associadas as seguintes actividades:

- Planificacéo: a planificacdo envolve a capacidade
de determinar com antecedéncia o que deve ser feito e
como deve ser concretizado. A planificagcdo € um pré-
requisito para os supervisores, por forma a poderem
ajudar os professores a serem proactivos.

- Organizacdo: quer os deveres do supervisor
envolvam o estabelecimento do horario escolar ou a
aquisicdo de materiais curriculares, nomeadamente
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manuais escolares, a capacidade organizativa é essencial
para o desempenho destas tarefas.

- Lideranca: para ser bem sucedido, o supervisor
deve ser capaz de influenciar os comportamentos de
outros. Por exemplo, o supervisor deve ser capaz de
modificar os planos de aula ou o comportamento
pedagdégico dos professores por forma a adequar o seu
ensino as diferencas individuais dos alunos.

- Avaliacdo/apreciacdo: a capacidade para o
supervisor apreciar 0 acto educativo € um pré-requisito
para a melhoria do ensino e aprendizagem.

- Apoio: o0 supervisor tem a responsabilidade de
apoiar os outros. O principal objectivo do supervisor é
ajudar os professores a desenvolver e a melhorar as suas
competéncias de ensino. Este apoio pode concretizar-se
de uma forma directa, através da observacao e reflexdo
conjunta sobre as actividades observadas, ou de uma
forma indirecta, através de um didlogo sobre as
actividades a desenvolver ou desenvolvidas.

- Motivacdo: o supervisor tem a responsabilidade
de trabalhar com os professores por forma a promover o
desejo intrinseco de melhorar o seu desempenho
profissional.

- Comunicagdo: a capacidade de transferir
informacéo, ideias, ou sentimentos dentro do contexto
escolar constitui uma vertente importante da supervisao.
Os supervisores devem ser bons comunicadores, e a sua
capacidade para trabalhar com os outros, de uma forma
eficaz, depende da sua capacidade de comunicacao.

- Tomada de decisdes: 0s supervisores tém que
tomar decisdes sobre programas, materiais de ensino, o
pessoal, alunos, pais bem como sobre o0s apoios
escolares.

Parece-nos entdo poder dizer, que 0 supervisor € alguém que podera
coordenar alguma coisa, apoiar, acompanhar e até decidir nas areas
pedagdgicas, curriculares e de desenvolvimento profissional tanto dos

professores como de todos os outros agentes educativos.

3.4.Processos de Supervisao

Depois de uma reflexdo cuidada, acerca da evolugdo do conceito de
supervisao e de supervisor, impde-se reflectir sobre as praticas da supervisdo
pedagdgica e sua evolucao ao longo do tempo, reconhecendo a importancia da
supervisao tanto durante o estagio dos futuros professores, ainda em
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formacgdo, como também na formagdo continua e também em processos de

desenvolvimento e aprendizagem institucionais.

3.4.1. Supervisdo na formacao inicial de professores

Depois de analisarmos e reflectirmos sobre todo o processo evolutivo da
supervisao de estagios pedagodgicos no processo de formacgéo de professores,
parece-nos verificar que desde sempre se considerou como relevante a
componente pratica e que apenas o modo de fazer supervisdo € que tem vindo
a evoluir ao longo dos ultimos tempos.
Pensamos também, que este processo supervisivo podera decorrer tendo
como pano de fundo diversos cenarios, assumindo cada um deles contornos
bem distintos no que diz respeito, quer ao papel do supervisor, quer ao papel
do futuro professor. Recorrendo a uma classificacdo de Isabel Alarcao (1994)
podemos distinguir oito cenarios na supervisdo na formacgéo de professores:

- Imitagao Artesanal,

- Aprendizagem por descoberta guiada;

- Behaviorista;

- Clinico;

- Psicopedagdgico;

- Pessoalista;

- Professor reflexivo e

- Perspectiva ecoldgica.

Se reflectirmos um pouco sobre o modo como a supervisdo na formagao inicial
de professores foi tendo lugar, podemos verificar que inicialmente, se
colocavam os professores estagiarios em contacto com um outro professor
mais experiente, que seria supostamente um modelo de bom professor e que
deveria por isso ser bem observado no seu trabalho, para ser imitado, mais
tarde, pelos futuros professores. Trata-se, na perspectiva de Isabel Alarcdo, do
cenario da “Imitacdo Artesanal”. Alarcdo e Tavares (2003, p. 17) dizem-nos, a
propdsito deste cenario que:

“Inicialmente consistia em colocar os futuros
professores a praticar com o mestre, o0 modelo, o
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bom professor, o experiente, o pratico, aquele que
sabia como fazer e transmitia a sua arte ao nedfito.
Subjacentes a este modelo estavam as ideias de
autoridade do mestre e da imutabilidade do saber,
associadas a crenca na demonstracdo e imitagao
como a melhor maneira de aprender a fazer”.

Contudo, este cenario parece radicar numa perspectiva um pouco
conservadora, segundo a qual o que se espera é a reproducdo de um
comportamento tido como bom. Ao formando fica reservado um papel
subalterno, de consumidor e reprodutor acritico.

Este cenario, parece-nos ter levado a que muitos estudos e investigacoes,
sobre quais as caracteristicas que deveriam ter os bons professores, fossem
realizadas, concluindo-se principalmente que nao era possivel definir o bom
professor, sem que todas as variaveis que interactuam no processo de
ensino/aprendizagem fossem tomadas em consideracdo. Pensamos que todas
estas investigagcdes cientificas sobre o processo de ensino/aprendizagem,
vieram também influenciar a orientacdo e supervisdo da pratica pedagodgica.
Segundo Alarcéo e Tavares (2003. p. 18) “A imitagdo do professor modelo era
agora substituida pelo conhecimento analitico dos modelos de ensino”. Trata-
se, segundo a perspectiva de Isabel Alarcdo (1994), do cenéario da
“Aprendizagem por Descoberta Guiada”. Bento (2007) refere que este cenario

“parte do pressuposto de que seria possivel encontrar um
suporte cientifico para o ensino. Assim tem-se em conta o
estudo sobre os modelos de ensino de forma a proceder a sua
aplicacdo. Neste caso reconhece-se ao formando um papel
mais activo no desenvolvimento do processo (...) A

competéncia docente é considerada numa perspectiva de

maior abrangéncia pedagdgica.”
Um outro cenario possivel, que também parte de “ um corpo de conhecimentos
sobre o ensino e a aprendizagem que os futuros professores deveriam dominar
“ mas que, no entanto deixa para os formandos um papel mais passivo na
analise desse “ corpo de conhecimentos” é, segundo Isabel Alarcdo o
behaviorista. Um bom exemplo deste cenario supervisivo, foram as praticas
iniciais do micro-ensino, criado por um grupo de investigadores americanos.
Estes investigadores tentaram identificar as competéncias que achavam de
maior utilidade para um professor em inicio de carreira e 0 micro-ensino

consistia no programa de treino dessas mesmas competéncias. Allen e Ryan
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( cit por Alarcdo e Tavares 2003, p.22 ) definem assim a técnica do micro-

ensino:

“ Microteaching provides teachers with a practise
setting for instruction in which the normal
complexities of the classroom are reduced and in
which the teacher receives a great deal of feedback
on his performance. To minimize the complexities of
the normal teaching encounter, several dimensions
are limited. The length of the lesson is reduced. The
scope of the lesson is narrowed. In microteaching,
the teacher instructs only a few students instead of
the normal 25 or 30.”

Pensamos que o0 micro-ensino foi, nesta época, muito aplicado e

posteriormente modificado de forma a poder integrar técnicas de formacao de

professores entretanto desenvolvidas. Parece-nos, também, ter sido utilizado

muitas vezes, como técnica auxiliar ao servigo de outros modelos de formacéo,

de tipo mais pessoalista ou mais integrado.

De facto, outros modelos de supervisdo parecem também, entretanto, terem

sido desenvolvidos, por exemplo, um outro cenario possivel €, segundo Isabel

Alarcdo o cenario clinico ou da supervisao clinica, que nos parece que teve

também alguma aceitacdo entre nds. Neste cenario, 0 centro da atencdo

encontra-se no seio da sala de aula, sem pretensdes de aplicacdo imediata de

principios técnicos ou cientificos. Alarcdo e Tavares (2003, p. 25,26) resumem-

no da forma seguinte:

Segundo Villas-Boas o ciclo de supervisédo clinica podera resumir-se a:

“(...) este modelo caracteriza-se pela
colaboracdo entre professor e supervisor com vista
ao aperfeicoamento da pratica docente com base na
observacéo e analise das situagfes reais de ensino.
A ideia de colaboragdo é um elemento-chave neste
modelo. A iniciativa do professor € também
fundamental na medida em que deve ser o professor
a tomar uma atitude activa e a pedir a colaboracéo
do supervisor para a andlise de situagBes
probleméticas, devendo o supervisor assumir a
atitude de um colega que, como elemento de apoio,
de recurso, estd a sua disposicao para o ajudar a
ultrapassar as dificuldades sentidas na sua
profissdo.”

a) Planificacdo da aula — Compromete o supervisor e o formando,

tornando-se um trabalho conjunto.
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b) Planificacdo da estratégia de observacdo — O supervisor deve deixar
muito claro, perante o formando, aquilo que vai ser observado e como
se vai isso processar. As intencbes de observacao deverdo ficar
clarificadas.

c) Observacéo da aula.

d) Planificacdo da conferéncia — deve haver algum tempo a separar a
observagcéo da conferéncia de forma a permitir ao formando reflectir
sobre a sua aula e ao supervisor organizar os dados da observagéao.

e) Conferéncia — realizada pelo formador e pelo formando, devendo este
inicia-la. O supervisor reforca 0s aspectos positivos, questiona o
formando estimulando uma reflexdo sobre a aula. Este devera ser o
primeiro passo para definir o percurso seguinte.

f) Analise do ciclo/ Mudanca.

No entanto Alarcdo e Tavares (2003, p. 25, 26), também referem que “ Da
analise das caracteristicas do modelo de supervisdo clinica deduz-se que a
sua utilizacdo é mais apropriada no contexto da formacao continua do que no
da formacgéo inicial.”

Parece-nos haver também um outro modelo de encarar o modo de fazer
supervisao na formacéo inicial de professores, que segundo Isabel Alarcdo é o
cenario Psicopedagogico. Este cenario psicopedagdgico, é o cenario defendido

7

por E.Stones. Para Stones fazer supervisdo € ensinar, entdo ensinar 0s
professores a ensinar, devera ser, segundo ele, o objectivo principal de toda a
supervisao pedagdgica. A proposito de tudo isto, Alarcdo e Tavares (2003, p.
31) referem que:

“ E nesta perspectiva que Stones vé a formagao
inicial psicopedagodgica dos professores como
passando por trés fases: conhecimento, observacéo,
aplicacdo. A supervisdo da pratica pedagdgica
propriamente dita vem apdés o conhecimento e a
observacéo e assenta numa relagéo dialéctica entre
a teoria e a pratica. A teoria informa a pratica
pedagdgica e esta, por sua vez, ilumina os quadros
tedricos porque exige um aprofundamento cada vez
maior e uma observacdo cada vez mais fina.

Neste modelo o ciclo de supervisdo da pratica
pedagdgica consiste em, fundamentalmente, trés
etapas: a) preparacdo da aula com o professor ou
formando; b) discusséo da aula; c) avaliacdo do ciclo
de supervisdo. As duas primeiras etapas
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subdividem-se em duas, uma de planificacéo e outra
de interac¢ao”.

Bento (2007, p.2), refere que este cenério “parte dum corpo de conhecimentos
oriundos da psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem, que permite ao
professor realizar as suas actividades resolvendo os problemas que se |he
deparem.” Este corpo de conhecimentos, segundo Isabel Alarcdo, deveria ser
partilhado pelo professor e pelo supervisor constituindo assim um quadro de
referéncia comum para a analise do acto de ensino.

Contudo, parece-nos que podemos ainda referir alguns outros cenarios de
supervisdao. Por exemplo, parece-nos haver alguns que partilham a ideia da
importancia do desenvolvimento da pessoa do professor.

E o caso, por exemplo, do cenario Pessoalista, na classificacdo de Isabel
Alarcdo. Este cenario Pessoalista, tem em conta, na perspectiva de Bento
(2007),

“ a pessoa do supervisionado, uma vez que a formacéo
de professores devera respeitar o seu grau de
desenvolvimento, as “suas percepcdes, sentimentos e
objectivos e organizar-se em redor de experiéncias
vivenciais formativas que lhes faciltem uma reflexdo
sobre o seu eu”. Aqui ndo se afigura como relevante a
observacédo de modelos exteriores ao formando, uma vez
gue cada um é modelo de si mesmo. O préprio supervisor
€ sujeito da formacao, porque ao longo do processo de
supervisao ele também se encontra em
desenvolvimento.”

Acerca deste cendrio de supervisdo, Alarcdo e Tavares (2003, p. 34) referem

que:

“Nesta perspectiva, a formacéo de professores
deve atender ao grau de desenvolvimento dos
professores em formacdo, as suas percepcoes,
sentimentos e  objectivos; deve  organizar
experiéncias vivenciais e ajudar os professores a
reflectir sobre elas e suas consequéncias assim
como sobre as percepgBes que delas tém os
intervenientes, sobretudo o proprio professor. E uma
perspectiva cognitiva, construtivista em que o auto
conhecimento seria a pedra angular para o
desenvolvimento psicolégico e profissional do
professor.

Neste sentido, a observacdo de modelos
exteriores ndo se apresenta de tanto valor, pois que
cada um é o modelo de si proprio. E a preocupacéo
exagerada pela objectividade na observacdo do
comportamento do professor sede lugar a uma
observagéo objectiva-subjectiva que visa ndo s6 o
acontecimento nos seus efeitos e causas externas,
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mas também a percepcdo que dele tém os
intervenientes e a sua integracdo no contexto da
situacdo.”

Uma outra maneira de encarar a supervisao, que nos parece que talvez tenha

tido uma enorme repercusséo na formacao de professores no nosso pais, é a

defendida por Schon.

Schon defendeu uma abordagem reflexiva na formagédo dos professores,

baseando-se no valor da reflexdo “na ac¢do” e “sobre a ac¢do” com vista a

construcéo situada do conhecimento profissional.

O processo formativo inerente a este cenario de natureza construtivista,

segundo Alarcao e Tavares (2003, p. 35) é o seguinte:

“ Combina accdo, experimentacdo e reflexdo
sobre a acc¢éao, ou seja, reflexdo dialogante sobre o
observado e o vivido segundo uma metodologia do
aprender a fazer fazendo e pensando, que conduz a
construcdo activa do conhecimento gerado na ac¢éo
e sistematizado pela reflexdo. A pratica reflectida
precisa de ser acompanhada por supervisores que,
experientes detenham as competéncias para
orientar, estimular, exigir, apoiar, avaliar, isto &,
sejam simultaneamente treinadores, companheiros e
conselheiros. (....) o papel dos supervisores €
fundamental para ajudar o0s estagiarios a
compreenderem as situacdes, a saberem agir em
situacdo e a sistematizarem o conhecimento que
brota da interac¢cdo entre a accdo e 0 pensamento.
(....) o supervisor devera encorajar a reflexdo na
accdao, a reflexdo sobre a ac¢éo e a reflexdo sobre a
reflexdo na acgéo (....) a sua funcéo inclui também a
atencdo a riqueza que pode brotar da consciéncia
de se terem cometido erros, de se necessitar da
ajuda dos outros e de pouco ou nada se aprender
sem um empenhamento auto formativo e uma
estratégia pessoal de pesquisa”.

Segundo Bento (2007, p.3), neste cenario

“ ha a necessidade de dialogar criticamente com a
realidade, para encontrar as melhores respostas para as
incertezas que o processo educativo coloca. O aprender a
fazer fazendo torna-se o processo pelo qual o professor
se forma, sem no entanto ficar reduzido a uma imitacédo
pura e simples da pratica observada. E um processo que

se

constréi pelo questionamento do observado, pelo

guestionamento do realizado, no sentido de, a partir dai,
se construir o saber.”

Parece-nos também pertinente analisar neste trabalho, um outro e ultimo,

cenario de supervisdao, ainda de cariz reflexivo e na

linha de uma

aprendizagem de desenvolvimento, humanista e construtivista, em ambiente
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interactivo. Corresponde, na opinido de Isabel Alarcao, ao cenario ecolégico.
Esta perspectiva ecoldgica da supervisdo, segundo Bento (2007), “coloca o
enfoque no desenvolvimento do individuo inserido num contexto multifacetado
tendo em consideragao as dindmicas sociais. Resulta das interacgdes entre o
sujeito e 0 meio no qual decorre a situagédo de supervisao.” Alarcdo e Tavares

(2003, p. 37) referem a propdésito deste cenario que:

“ (....) a supervisdo (....) assume a funcdo de
proporcionar e gerir experiéncias diversificadas, em
contextos variados, e facilitar a ocorréncia de
transicdes ecologicas que, possibilitando aos
estagiarios o desempenho de novas actividades,
assuncdo de novos papeis e a interaccdo com
pessoas até ai desconhecidas, se constituem como
etapas de desenvolvimento formativo e profissional.
Estes trés factores — actividades, papéis, relagbes
interpessoais —sdo  determinantes para 0
desenvolvimento humano e profissional, mas
igualmente determinantes s8o as matrizes que
moldam a natureza dos contextos e das suas
relacbes. Os contextos assumem (....) uma
importancia capital. O conjunto articulado dos
microsistemas em que os profissionais se véao
inserindo exercem sobre eles uma accéo directa.
Porém, estes microsistemas, para além de
interagirem entre si, integram-se em redes
estruturais mais complexas (....) que indirectamente
exercem sobre a pessoa em formag¢do uma enorme
influéncia.”

O desenvolvimento do professor, nas suas diversas vertentes, €, nesta
perspectiva, encarado como um processo inacabado, interactivo, que depende
guer do individuo, quer das possibilidades do meio.

Esta parece-nos ser uma classificacdo dos varios cendarios possiveis, que se
podem constituir como pano de fundo a prética de supervisdo na formacgéo de
professores. Pensamos ter reflectido e analisado um leque relativamente
alargado de pontos de vista e modos de encarar a supervisdo pedagdgica no
contexto da formacéao inicial de professores.

No entanto, parece-nos também que estas diferentes visdes sobre 0 modo de
a exercer, ndo serdo, de todo, compartimentadas, antes pelo contrario, elas

interpenetram-se e coexistem umas com as outras frequentemente.

3.4.2. Supervisao no processo de formacdo continua
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Na seccdo anterior tentamos fazer uma abordagem a Supervisdo na sua
vertente mais restrita, isto €, na perspectiva de formacao inicial de professores.
Reflectimos sobre os varios cenarios possiveis e concluimos que, algumas das
perspectiva referidas, provavelmente, adequar-se-80 mais, nuns casos, a
formacdo inicial, enquanto noutros serdo mais adequados a formagéo continua.
A titulo de exemplo, as perspectivas psicopedagobgica e artesanal estdo,
segundo Alarcéo (1994, p.3), mais indicadas para a formacao inicial, enquanto
que a supervisdo clinica serd mais adequada a formacdo continua de
professores, em contexto de trabalho e de natureza ndo avaliativa

Tendo em consideracdo que, como referem Alarcao e Tavares (2003, p. 113 ):

“ A formacdo de um professor ndo termina, porém, no
momento da sua profissionalizagdo; pelo contrario, ela deve
prosseguir, em continuidade, na chamada formagéo continua.
Se é certo que a figura do supervisor pode desaparecer e
geralmente desaparece, a realidade supervisdo ndo deve
desaparecer, embora assuma novas formas. A auto-
supervisdo torna-se mais importante e a ajuda do supervisor—
colega no ambito do grupo de disciplina, dos professores da
mesma turma, do departamento curricular ou da escola,
adquire uma nova dimens&o.”

Consequentemente, iremos agora tentar abordar a Supervisdo numa outra
perspectiva, que nos parece ser um pouco mais ampla que a anterior, isto &,

iremos abordar a supervisdo em processos de formacgao continua.

Alarcédo e Tavares ( 2003, p. 118), a propésito da supervisao no processo de

formacéo continua, referem também que:

“ E, porem, a supervisdo clinica, no seu sentido original e ndo
nas suas aplicacbes desvirtuadas, que Smyth atribui grande

importancia por entender que € o modelo que oferece aos
professores, no contexto da formagdo continua, mais
possibilidades de tomarem consciéncia do seu poder e das suas
responsabilidades na adaptacdo da escola a um mundo em
mudanca”

Tal como Smyth, também Alarcdo e Tavares (2003, p. 113 ), salientam que
neste processo de formacdo continua, “o modelo da supervisao clinica afigura-
se mais viavel”.

Assim sendo, parece-nos que sera de alguma pertinéncia, ocuparmo-nos,
agora, um pouco, com uma reflexdo mais cuidada acerca deste tipo de

supervisao - supervisao clinica.
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3.5. Superviséo clinica

Tal como ja referimos anteriormente, parece-nos que este modelo da
supervisao clinica, tanto pode ser utilizado em processos de formacao inicial de
professores, como em processos de formacdo continua. Contudo, segundo
referem Alarcdo e Tavares (2003, p.26 ), “ Da anadlise das caracteristicas do
modelo de supervisdo clinica deduz-se que a sua utilizacdo é mais apropriada
no contexto da formacgéo continua do que no da formacao inicial.”

Para Alarcéao e Tavares ( 2003, p.118)

“ Enquanto que a supervisdo em geral actua de fora para
dentro impondo aos professores solugbes técnicas
relativamente aos processos, aos conteudos, as estratégias,
aos materiais e a propria realizagdo do ensino na sala de aula,
(....) a supervisdo clinica, pelo contrario, actua de dentro para
fora pondo o acento na observacédo e reflexdo do préprio
ensino e na colaboracéo e entre-ajuda dos colegas.”

Os mesmos autores, (2003, p.121), ao referirem-se a supervisao clinica e

formacéo continua, afirmam que:

“Neste contexto, ndo é necessario existir um avaliador e um
avaliado, nem sequer um profissional experiente e um
profissional inexperiente. Podem encontrar-se ambos num
situacdo mais ou menos semelhante, basta-lhes o desejo de
reflectirem sobre a préatica do seu ensino e a possibilidade de
desfrutarem do conhecimento de processos metodoldgicos
gue Ihes permitam analisar e reflectir sobre o que fazem, por
gue o fazem e com que objectivos e resultados.”

Ainda a propdésito da supervisao clinica, Alarcdo e Tavares (2003, p. 123),

referem que:

“ (...) este tipo de actividade, levada a cabo no ambito da
formagdo continua, constitui um verdadeiro projecto de
investigacdo dos professores sobre o seu préprio ensino
através de um caminho metodoldgico que inclui experiéncia,
conceptualizacdo, accdo, observacdo, reflexdo e avaliagdo.
Além disso, enquadra-se no tipo de formacdo que vai ao
encontro dos processos de desenvolvimento do adulto (...),
devem combinar accéo e reflexdo e assentar numa relacdo de
confianca e abertura entre colegas, entusiasmo e satisfacédo
no trabalho e descoberta da razdo de ser das actividades que
se praticam.”

Também referem (2003, p.123) que:

- “ Para que todo este processo tenha éxito devera (...)
integrar os seguintes elementos:

- vontade de participar, livremente expressa pelos
professores;
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- certeza de que os colegas ndo vao exercer avaliacdo
uns sobre 0s outros;

- apoios para levar a cabo a tarefa, incluindo a ajuda de
guem possa esclarecer dividas sobre processos de recolha
de dados e reflex&o sobre 0os mesmos;

- uma organizagdo de horarios compativel, aspecto
extremamente importante para permitir condicbes de
colaboracéo e entre-ajuda.

Referiremos agora a perspectiva de Novoa (1991), sobre os conceitos de
desenvolvimento profissional, formacdo em servico e formacdo continua.
Segundo a sua perspectiva, todos eles se inscrevem no modelo construtivista
e tém subjacente um conceito de formag¢do com as seguintes caracteristicas:

- professores entendidos como actores principais no seu processo de
formacdo, participando de uma forma activa, desde a concep¢do a
avaliacdo dos programas;

- formacgéo entendida como uma modificacdo de representagcdes sobre o
acto educativo e das praticas pedagdgicas;

- formacdo centrada na andlise/reflexdo das préaticas quotidianas dos
professores;

- formacgé&o ao servigco do projecto da escola;

- formacg&o numa perspectiva de investigacao-acgao.

3.6.Escola Reflexiva

A partir dos anos oitenta e anos noventa, todas as politicas educativas, postas

em pratica no nosso pais, parece que se tém guiado, fundamentalmente,

7

segundo um paradigma descentralizador, isto é, a favor da autonomia das
escolas. Foi esta tendéncia para a autonomia cada vez mais alargada, que deu
origem a discussao e posteriormente a elaboragcdo do Decreto-Lei n.° 115-A /
98, de 4 de Maio o qual regulamenta o “ regime de autonomia, administracao e
gestdo dos estabelecimentos publicos da educacéo pré-escolar e dos ensinos
basico e secundario, bem como dos respectivos agrupamentos”. Neste
Decreto-Lei, no seu Artigo 3.°, podemos ler que:

“ (.. ) 1- Autonomia é o poder reconhecido a escola pela
administracdo educativa de tomar decisdes nos dominios estratégico,
pedagdgico, administrativo, financeiro e organizacional, no quadro do
seu projecto educativo e em funcdo das competéncias e dos meios
gue |Ihe estdo consignados. 2- O projecto educativo, o regulamento
interno e o plano anual de actividades constituem instrumentos do
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processo de autonomia das escolas (...) 3- As escolas que disponham
de 6rgdos de administracdo e gestdo constituidos de acordo com o
disposto no presente diploma gozam do regime de autonomia definido
no Decreto-Lei n.° 43/89, de 3 de Fevereiro, acrescido, no plano do
desenvolvimento organizacional, de competéncias nos dominios da
organizacdo interna da escola, da regulamentacdo do seu
funcionamento e da gestdo e formacdo dos seus recursos humanos”

Também nos parece, que todo este movimento em favor da autonomia das
escolas, tem tido como principal reflexo, uma nova concepg¢éao do papel que a
escola tem na sociedade.

A propdsito de tudo isto Canario (1992) cit.por Alarcao e Tavares (2003,p.131)
refere que:

“ ... a partir dos anos 80 o estabelecimento de ensino tem vindo
a adquirir uma importancia cada vez maior nos discursos e
nas praticas educativas como resultado de tendéncias
convergentes que se situam em trés niveis distintos: o nivel da
investigacdo educacional ( em que o estabelecimento de
ensino emerge como novo objecto cientifico); o nivel da
mudanca educacional ( em que a escola aparece como
construgdo social com consequéncias para a accao e a
interaccdo entre os diferentes actores sociais em presenca); e
o nivel da formacdo ( em que se privilegia a formagédo
centrada nos estabelecimentos de ensino).”

Parece-nos entdo podermos pensar, que todos estes movimentos a favor da
autonomia das escolas, poderéo, eventualmente, ter algumas repercussfées no
ambito da Supervisdo. Assim sendo, iremos tentar, neste capitulo, fazer uma
reflexdo sobre a Supervisdo no seu contexto mais abrangente, ou seja, no
contexto da escola como lugar e tempo de aprendizagem para todos e também
para si propria, como organizacdo que pensa e reflecte as suas praticas, por
outras palavras, iremos tentar reflectir sobre a supervisdo numa escola

reflexiva.

3.6.1. Escola reflexiva e supervisao

Alarcéo e Tavares ( 2003, p. 133 ), definem escola reflexiva como:
“ Uma escola reflexiva é, pois, uma escola inteligente,
auténoma e responsavel que decide o que deve fazer nas
situacbes especificas da sua existéncia e regista o seu
pensamento no projecto educativo que vai pensando para si e
experienciando. S6 essa escola, situada e reactiva,
caracterizada pela sua sensibilidade aos indices contextuais,
€ capaz de agir com flexibilidade e resiliéncia nos contextos
complexos e dificeis, diferenciados e instaveis que hoje
caracterizam as situacfes das organizacfes escolares. S6
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através dessa atencgéo dialogante com a propria realidade que
Ihe fala, é que a escola sera capaz de agir adequadamente...”

Segundo estes autores “ uma escola reflexiva pensa-se no presente para se
projectar no futuro e na continuidade, sempre renovada, da sua historia. Nao
ignorando os problemas presentes, resolve-0s no enquadramento historico e
cultural que Ihes da sentido e numa visdo de melhoria e desenvolvimento
futuro.”

Ainda a propésito da escola reflexiva, Alarcdo e Tavares ( 2003, p. 136 ),

referem que:

“Uma escola reflexiva pensa-se e organiza-se para saber como
desempenhar a missdo de educar num dado contexto
temporal e socio-cultural. Quer, além disso, saber se esta no
bom caminho e para tal investiga-se e avalia-se a si propria. E
uma escola que sabe onde esta e para onde quer ir. Tem um
projecto orientador de accdo e trabalha em equipa, pois a
escola é constituida por pessoas animadas por um objectivo
comum: a educacao.

Parece-nos também pertinente, nesta atura, reflectir um pouco sobre a
importancia da lideranga numa escola reflexiva. Pensamos tratar-se de um
assunto a que a grande maioria dos autores se refere como muito importante
para uma escola em desenvolvimento e em aprendizagem e que pretende
conceder a todos os que dela fazem parte condi¢cbes para aprenderem e se
desenvolverem.

Alarcédo e Tavares (2003, p.137), escrevem o0 seguinte:

“ E hoje reconhecida a importancia das liderancas para o
desenvolvimento das instituicbes. A lideranca, associada ao
dialogo, ao real acesso a informacéo e a atencao concedida a
pessoas e iniciativas, tem sido referida na literatura como
condigdo para criar escolas eficazes, susceptiveis de evoluir e
onde é bom estudar, ensinar e trabalhar.”

Estes autores também referem que € importante ter em consideragdo que a
lideranca deve servir, fundamentalmente, a misséo da escola e ndo aquilo que
€ 0 desejo de quem a lidera e clarificam a sua posicdo no que respeita a

lideranga, dizendo que ela:

“(...) ndo nega aos lideres a capacidade e até a exigéncia de
terem uma ideia para a escola. Mas essa tem de ser uma
ideia discutida e partilhada. (...) a lideranca deve promover o
envolvimento activo e livremente expresso dos diferentes
actores. (...) a lideranga implica um espirito critico, aberto a
novas ideias e criativo.
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Nas escolas, como organizagdes democraticas e
participadas, had que admitir que a lideranca pode surgir de
outros sectores ou actores que ndo apenas 0s gque se situam
nos niveis directivos de topo. Ndo se trata de admitir s6 a
liderangca das estruturas de gestdo intermédia ( que
efectivamente deve existir), mas o reconhecimento de que
ideias e projectos interessantes emergem muitas vezes de
professores ou grupos de professores e influenciam as
decisdes de topo.

Parece-nos entdo, que depois destas breves consideracdes sobre o conceito
de escola reflexiva e de tudo o que lhe é inerente, devermos centralizar a
nossa atencdo sobre quais serdo, ao nivel da supervisdo, as consequéncias

deste novo modelo de pensar a escola.

3.7.As novas func¢des dos supervisores

Provavelmente, neste modelo de escola reflexiva, a supervisdo tera que ser
entendida, ndo como é habitual, isto é, ligada a formacéo inicial de
professores, nem ligada a formag&o continua, como também j& nos referimos
atrds, mas sim ligada a melhoria da qualidade de todas as aprendizagens.
Sendo assim, parece-nos que as fungbes supervisivas terdo, muito
provavelmente, que se caracterizarem pela passagem da sala de aula para a
escola no seu todo, mantendo-se sempre a sua dimensdo formativa, de
desenvolvimento e de aprendizagem, quer ao nivel dos alunos e professores,
quer também ao nivel dos funcionérios e até da propria instituicao.

Segundo Alarcao e Tavares ( 2003, p.144),
“ A supervisao passa entao a focalizar-se em dois niveis: a) a
formacgéo ( inicial e continua) e o desenvolvimento profissional
dos agentes de educacdo e a sua influencia no
desenvolvimento e na aprendizagem dos alunos (...) e b) o
desenvolvimento e a aprendizagem organizacionais e o0 seu
impacto na vida das escolas.”

Quanto ao objecto da supervisao, 0s mesmos autores ( Ibidem) referem ainda

que:
“ O objecto da supervisédo, que agora redefinimos, aponta assim
para o desenvolvimento qualitativo da instituicdo escolar e dos
gue nela realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a
funcdo educativa por intermédio de aprendizagens individuais e
colectivas, incluindo a formacdo dos novos agentes. A sua
accdo pode desenrolar-se quer ao nivel da integragédo dos novos
professores, incluindo os professores estagiarios, quer ao nivel
da profissionalizagdo dos professores vinculados e da formacéo
continua, quer ao nivel dos responsaveis pela gestéo intermédia
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ou de qualquer outro grupo que se constitua numa comunidade
de profissionais em desenvolvimento e em aprendizagem, quer
ainda ao nivel da escola como colectivo.”

Parece-nos poder agora sintetizar todas estas novas ideias de supervisdo no
contexto de uma escola reflexiva, que temos vindo a desenvolver neste
capitulo, no que respeita as novas competéncias e também aos conhecimentos
gue essas novas competéncias implicam. Para isso citaremos mais uma vez

Alarcdo e Tavares (2003, p. 150), que a este respeito referem o seguinte:

“(...) compete aos supervisores numa escola reflexiva:

- dinamizar comunidades educativas e acompanhar,
incentivando, iniciativas nesse sentido;

- privilegiar culturas de formagcdo centradas na
identificagdo e resolucao de problemas especificos da escola,
numa  atitude de  aprendizagem experiencial e,
preferencialmente, no contexto de metodologias de
investigacéo-accao;

- acompanhar a formacdo e integracdo dos novos
agentes educativos;

- fomentar a auto e hetero-supervisao;

- colaborar na concepcdo do  projecto de
desenvolvimento da escola e compreender o que se pretende
atingir e qual o papel que devem desempenhar os varios
actores;

- colaborar no processo de auto-avaliacdo institucional,
gue deve ter o projecto como referéncia, e analisar as suas
implicacoes;

- colaborar no processo de monitorizacdo do
desempenho de professores e funcionarios;

- dinamizar atitudes de avaliacdo dos processos de
educacdo e dos resultados de aprendizagem obtidos pelos
alunos.

Estas fungbes implicam um conjunto de conhecimentos que
podemos identificar como:

- conhecimento contextualizado da escola como
organizacdo, detentora de uma missdo, um passado, um
projecto para o futuro e um determinado nivel de
desenvolvimento e envolvimento com a realidade circundante;
- conhecimento dos membros da escola e das suas
caracteristicas como individuos e como grupos (
representagdes, valores, concepcdes, competéncias, niveis de
desenvolvimento, aspiracbes, potencialidades, atitudes,
limitacdes);

- conhecimento das estratégias de desenvolvimento
institucional e profissional;

- conhecimento  dos  fendmenos  inerentes &
aprendizagem qualificante, experiencial e permanente;

- conhecimento das metodologias de investigacdo-
accao-formacao;

- conhecimento de metodologias de avaliacdo da
gualidade (institucional, das aprendizagens, do desempenho);

- conhecimento das ideias e das politicas sobre
educacéo.”
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3.8.Conclusao

Como acabamos de verificar no capitulo supervisdo o conceito de supervisao e
consequentemente o de supervisor, tém vindo a sofrer consideraveis
modificagcbes, ao longo dos ultimos tempos. Se inicialmente estavam apenas
ligados a situacdes de poder e de fiscalizacdo, rapidamente passaram a fazer
também parte do vocabulario técnico no ambito da formacado inicial de
professores, da sua formacdo continua, onde a supervisdo clinica tem uma
relevancia fundamental, e também passaram a estar ligados, fruto da crescente
autonomia das escolas e do novo papel que estas tém na sociedade, a
situacOes de melhoria da qualidade de todas as aprendizagens.

Assim sendo, as novas funcbes que podem ser atribuidas aos supervisores
passam, ndo so6 pela formacgéo de novos professores, mas também por fungdes
de coordenacéo, de deteccdo de problemas, de apoio, de acompanhamento e
de intervencdo nas areas pedagogicas curriculares e de desenvolvimento
profissional, tanto dos professores como de todos 0s outros agentes
educativos.

Foi apoiados nesta nova perspectiva de supervisdo — como deteccdo de
problemas e intervencdo em determinadas situa¢cdes educativas com vista a
melhorar a qualidade do ensino e das aprendizagens — que pensamos utilizar
as novas tecnologias de informag&o e comunicagéo, tdo do agrado dos jovens
gue ensinamos actualmente, para melhorar o ensino da fisica e da quimica,
actuando ao nivel das aulas de substituicdo para analisarmos se podemos

melhorar o seu nivel de eficacia atribuindo-lhe uma proposta de supervisao
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4. As novas tecnologias da informacao e comunicagao e a supervisao
4.1.Introducéo

Como referimos no capitulo sobre supervisao, no modelo de escola reflexiva
gue se pretende, parece-nos que a supervisao tera que ser entendida, néo
como é habitual, isto é, ligada apenas a formacéo inicial de professores ou a
formacdo continua, como também ja nos referimos atrds, mas sim ligada a
melhoria da qualidade de todas as aprendizagens.

Também pensamos que para haver essa melhoria da qualidade do ensino as
escolas e em particular os professores terdo que passar por significativas
modificacfes nas suas praticas, de tal forma, que estas Ihes permitam ir ao
encontro das perspectivas e interesses dos alunos, para melhor se adaptarem
as novas exigéncias da sociedade actual. Segundo Alarcdo e Tavares (2003,
p.126):

“

. 0 segredo da renovacdo das nossas escolas, no sentido de se
adaptarem as novas exigéncias da formacao e da educagédo, do ensino
e da aprendizagem, em mudancas profundas e aceleradas, passa por
uma mudanca qualitativa, radical, dos professores (...) o fosso entre as
perspectivas, os interesses, os valores dos alunos e dos professores é
muito grande e tenderd a aumentar cada vez mais se nado se verificar
rapidamente uma verdadeira revolucdo (...) na formacdo dos principais
agentes do sistema educativo.”

E minha opini&o que a supervisdo podera, neste contexto, ter uma importancia
fundamental, na medida em que podera ajudar a que se criem as condi¢cdes
necessarias para um ensino a pensar no futuro. Tal ensino, ter4, com certeza,
de passar por um maior conhecimento e utilizacdo das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) na supervisdo. Sa-Chaves (2000, p.132),
salienta a importancia do conhecimento e utilizacdo das tecnologias de

informag&o e comunicacao na supervisédo, referindo o seguinte:

“ Também, a presencga visivel das novas tecnologias nas estratégias de
ensino e de aprendizagem, deixa clara a atencdo ao mundo e aos
desenvolvimentos interdisciplinares com outras 4areas do
conhecimento.

E, torna-se particularmente interessante do ponto de vista supervisivo,
constatar a associagdo entre conteldos altamente estaveis, enquanto
referentes antropoldgicos fundamentais (Camdes, Idade Média...) e
recentissimas técnicas de abordagem didactica e pedagdgica, capazes
de responder aos modos e as linguagens mais apetecidas e portanto
com maior aceitabilidade pelos jovens alunos ( hypermedia, powerpoint,
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homepage...) e, também por isso, com maior probabilidade de virem a
resultar em aprendizagens significativas e relevantes.

Esta associacdo permite recobrir o continuum epistemologico que vai
dos referentes ( valores, conceitos, perspectivas e modelos ) as
estratégias de accao e técnicas de intervencdo, remetendo-nos para
concepcdes de tipo meta-analitico e metapraxico que, ndo obstante a
sua complexidade, constituem a garantia de um olhar ndo mutilante e
capaz de tentar a compreensao do acto pedagdgico numa perspectiva
de natureza fenomenoldgica, globalizante e integrada.”

Neste capitulo “as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo e a
supervisao”, iremos reflectir sobre esta associacdo entre a supervisao e as
novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo ( TIC).

Para isso, analisaram-se diversos pontos de vista sobre qual a utilidade e
importancia actual destas tecnologias no ensino, seguindo para, um breve
resumo historico sobre o modo como a sua implantacdo no ensino, e em
particular no ensino da fisica e da quimica, tem vindo a ser feita em Portugal.
Depois analisamos qual o papel do professor neste contexto de uso das TIC,
fazendo referéncia a importancia do supervisor na formagdo de professores
capazes de transformar a escola actual em escolas do futuro. Por fim, reflecte-
se sobre as capacidades inovadoras que a Internet e também o e-Learning
vieram proporcionar a educacgdo particularizando o caso da plataforma
Moodle.

4.2. A Importancia das Tecnologias de Informacao e Comunicagéao no

ensino

Fala-se muito hoje, e pensamos com muita legitimidade, na revolucado das
novas tecnologias. De facto, devido & emergente e rdpida evolucdo das novas
tecnologias, a sociedade vive hoje um periodo de grandes mudancas que
influenciam todo o ambiente em que vivemos. As tecnologias passaram a
ocupar, actualmente, um lugar essencial no nosso quotidiano e passaram
também a ser uma ferramenta de trabalho indispensavel, para muitas
profissdes na nossa sociedade actual. Ndo s6 no ensino, mas também na vida
de todos nés, o computador — e em particular o computador ligado a “ teia
mundial “ que é a Internet — parece-nos ser uma realidade incontornavel,

Paiva (2007, p. 23).
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Lima e Capitdo, (2003, p.53) afirmam que “ A introdugdo das novas TIC
(particularmente a Internet) e a emergéncia da sociedade da informacéo e do
conhecimento impuseram uma modernizacdo drastica no processo ensino-
aprendizagem para que a educacao enfrente com éxito os desafios da era
digital”.

Relativamente ao que acabamos de reflectir, isto €, relativamente a
importancia da utilizagcdo das tecnologias no ensino, Rodrigues e Fernandes
(1995, p.425), referem que “ o efeito transformador das tecnologias de
informacao também se fez sentir no sistema educativo de ensino existente que
se baseava fundamentalmente na simples transmissdao de conhecimentos
adquiridos”.

Correia (1998),a propésito de tudo isto, considera a escola como o local

privilegiado para a ocorréncia da educacéao, e assim sendo:

“ deve alargar o seu dominio de accdo nao se limitando a um espaco
restrito onde se verifica apenas a simples transmissédo de conteltdos
programéaticos, para ser um espac¢o de aprendizagem que permita ao
aluno a construcdo do seu conhecimento, assim como aquisicdo de
valores e competéncias que lhe permitam desempenhar o seu papel de
uma forma consciente e responsavel numa sociedade democratica e
justa.”

A este respeito, Afonso (1993, p. 151) afirma que “ 0os nossos alunos passarao
a maior parte das suas vidas numa época de utilizacdo extensiva dos
computadores na sociedade” e questiona, se a escola podera “ficar a margem
da sua responsabilidade neste campo”.

Também Bento (2002), a propésito desta problematica do uso das novas
tecnologias na escola , declara que o “avanco em mdltiplas &reas das ciéncias
e da tecnologia impde particulares responsabilidades a escola que deve
adaptar-se e preparar-se para a nova vida da sociedade em transformacao
permanente”.

Podemos, também, ler no documento do Departamento de Educacdo Basica
do Ministério da Educacdo, no curriculo Nacional do Ensino Basico —
competéncias Essenciais (2001) - que as aprendizagens de caracter
instrumental tém uma importancia fundamental, por este motivo a utilizacao
das tecnologias da informagdo e comunicagcdo, integram igualmente o

curriculo nacional do ensino basico.
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O proprio programa do actual governo, no capitulo um ponto dois — Um plano
tecnolégico para uma agenda de crescimento — refere o seguinte, a propdésito

da importancia das tecnologias de informacéo e comunicagao no ensino:

“A generalizacdo do acesso a Internet e as tecnologias de informacao
e comunicacao (TIC) é um elemento critico do projecto do governo
para o desenvolvimento da sociedade portuguesa (...) a aposta nas
TIC ird permitir a aproximacao a fronteira tecnoldgica dos paises mais
avancados. O nosso atraso em termos de utilizacdo de TIC penaliza
negativamente o nosso indice de competitividade geral.

Apontamos como principais objectivos para esta legislatura: A
generalizacdo do uso efectivo da Internet nas actividades educativas
(...) a desarticulacdo do esforco continuado de promogéo do uso da
Internet nas escolas (...) tiveram um impacto negativo na mobilizacdo
social para a sociedade da informacdo em Portugal.

E necessario, portanto (...) acesso e utilizagdo da Internet em todas as
escolas ... ”

E, quando refere o alargamento do acesso a aprendizagem ao longo da vida, o

mesmo programa de governo acentua que

“(...) o novo quadro de promocao da aprendizagem ao longo da vida assentara
nas seguintes prioridades: (...) desenvolver os novos instrumentos de e-
Learning (...) desenvolver uma nova infra-estrutura para a aprendizagem ao
longo da vida, tirando partido das tecnologias da informacgao ..."

Rodrigues e Fernandes ( 1995, p. 414) consideram que:

“ num mundo em evolugdo cada vez mais rapido é preciso que 0s
alunos investiguem, questionem, construam conhecimentos, utilizem os
novos meios tecnolégicos disponiveis e, sobretudo, ganhem autonomia
no seu processo de aprendizagem adquirindo, assim, a capacidade de
resposta as situacdes novas que irdo encontrar no futuro.”

Os mesmos autores (1995, p.425) referem também que:

“ a utilizacdo do computador como meio auxiliar de ensino privilegia o
papel do aluno como criador de saberes, desenvolve novos
mecanismos de aprendizagem, estimula a sociabilizacdo e cooperacdo
dos alunos, fomenta a atitude do professor como facilitador da
aprendizagem e animador de pequenos grupos e de trabalhos de
projecto e estimula no professor e na instituicdo escolar uma dinamica
inovadora que acompanha a evolucdo social e tecnolégica do mundo
actual”.

Paiva, (2007, p. 24), a propdsito da importancia do uso do computador no
ensino, refere que “ Uma relacdo positiva com a maquina multiplica o fascinio
de ensinar e aprender, ao passo que um afastamento desta porta gigante
digital, por parte do professor, representa um enquistamento.”

Contudo, também refere que:

“ computador, como a televisdo ou o automovel, ndo sao bons em si
proprios, dependendo, antes, do uso que se lhes d4. Um exemplo muito
concreto de abuso dos computadores € o excesso de apresentacdes
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em diapositivos (PowerPoint) que muitos professores protagonizam:
aulas e aulas com apresentacdes, fazendo lembrar os “ professores
turbo-passadores de acetatos” de outros tempos. A tecnologia € nova,
mas a metodologia € velha...”

Ainda a proposito da utilizacdo das novas tecnologias 0 mesmo autor refere

que:

“ conhecemos a forma dindmica como 0s nossos alunos utilizam os
“sms” e outras ferramentas da “zap generation” e, embora devamos ter
consciéncia disso como professores, percebendo como se comportam e
a sociedade em que vivem, convém ndo ficarmos reféns dessa
circunstancia. Se é verdade que vivemos numa sociedade dita de
informacao, € bom frisar que nem tudo o que é tecnoldgico é
virtuoso...H4 muitos aspectos menos positivos, como seja,

precisamente, esse espirito “ saltitante”, em que tudo é “a correr” e em
gue, muitas vezes, nao se reflecte, ndo se para e ndo ha aprendizagem.
(...) com o computador, muitas vezes, passa-se pelo conhecimento
“como cdo por vinha vindimada’. NOs, professores, temos de estar
muito atentos!

Ainda a propésito da necessidade de haver algum cuidado por parte dos
professores quando pretendam usar as novas tecnologias com 0S seus

alunos, Sousa, Pato e Canavilhas ( 1993, p. 28), referem o seguinte:

“ os professores, ao recorrerem as tecnologias da informagdo no

ensino (...) terdo que fazer uma reflexdo profunda sobre como, quando,

em que condicbes as vao utilizar e que perspectivas norteiam o0 seu

trabalho se as quiserem transformar num instrumento propiciador de

inovacao”.
Contudo, para Ponte (2000, p. 76-77), o professor “ tal como o aluno, acaba
sempre por ter de estar sempre a aprender. Desse modo, aproxima-se dos
seus alunos. Deixa de ser a autoridade incontestada do saber para passar a
ser, muitas vezes, aquele gue menos sabe ( 0 que esta longe de constituir
uma modificacdo menor do seu papel profissional). Professor e aluno passam

a ser parceiros de um mesmo processo de constru¢cdo do conhecimento.

4.3.As Tecnologias de Informacédo e Comunicacao no ensino da
Fisica e da Quimica

No nosso pais, a implementacdo dos computadores nas salas de aula teve
inicio com o “Projecto MINERVA” ( Meios Informéticos na Educacgéo:
Racionalizagdo, Valorizagdo, Actualizagdo ), que decorreu entre 1985 e 1994.

Com o objectivo de introduzir os meios informaticos no ensino constituiu a
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primeira grande iniciativa neste dominio. Este projecto esteve longe de
solucionar todos os problemas inerentes a introdugédo das TIC na educacao
mas langou as bases para novos desenvolvimentos das escolas no dominio
das TIC (Silva, 2001). A evolugcdo das tecnologias foi sendo surpreendente
tendo surgindo, em 1996, outro programa denominado Programa Nonio-
Século XXI, que tinha como principal objectivo o de familiarizar os alunos com
a grande rede mundial de computadores, a “ Internet ”, e também, permitir as
escolas a sua modernizacdo no que respeita as tecnologias de informacéo e
comunicacao.

Como consequéncia, foi também criado um outro projecto, para o
acompanhamento pedagodgico da utilizacdo da “Internet” nas escolas publicas
do 1° ciclo do ensino Basico, - o projecto PAPI ( Programa de
Acompanhamento Pedagdgico da Internet) — que foi bastante enriquecedor,
uma vez que permitiu trazer para o contexto escolar, as possibilidades e os
conhecimentos necessarios para se comecarem a utilizar todas as
potencialidades do uso da Internet nas escolas pelos alunos, principalmente,
mas também por alguns professores.

Em 2005, foi criada uma equipa de missdo denominada “ equipa de missao
Computadores, Redes e Internet na Escola” (CRIE), a qual funciona no ambito
da Direccédo Geral de Inovacao e de Desenvolvimento Curricular (DGIDC).do
Ministério da Educacdo. Esta equipa tem como missdo “a concepcao,
desenvolvimento, concretizacdo e avaliacdo de iniciativas mobilizadoras e
integradoras no dominio do uso dos computadores, redes e Internet nas
escolas e nos processos de ensino/aprendizagem e incluem as seguintes
areas de intervengdo: a) desenvolvimento do curriculo de tecnologias de
informacéo e comunicacao (TIC) nos ensinos bésico e secundério e respectiva
formacdo de professores; b) Promocdo e dinamizacdo do uso dos
computadores, de redes e da Internet nas escolas; c) Apetrechamento e
manutencgao de equipamentos de TIC nas escolas.” Esta equipa, CRIE, teve,
entre muitas outras, a iniciativa de permitir a utilizagdo mais ou menos
generalizada, da plataforma Moodle nas escolas. A escola E. B. 2/3 de
sobreira € um exemplo disso.

Também o Ministério da Educacéo, no Curriculo Nacional do Ensino Basico —
Artigo 3°, principios orientadores refere o seguinte, na alinea h):
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“Valorizagéo da diversidade de metodologias e estratégias de ensino e
actividades de aprendizagem, em particular com recurso a tecnologias
de informag&o e comunicacdo, visando favorecer o desenvolvimento de
competéncias numa perspectiva de formacéo ao longo da vida. “

Refere também, nas Competéncias Especificas para a Literacia Cientifica, o

seguinte:

“Sugere-se que estas experiéncias educativas contemplem também a
cooperacdo na partilha de informacéo, a apresentacdo dos resultados
de pesquisa, utilizando, para o efeito, meios diversificados, incluindo as
novas tecnologias de informacdo e comunicacéo.

hY

Parece-nos poder afirmar agora, que toda esta dinamica a volta da
importancia do uso das novas Tecnologias de Informacéo e Comunicacao na
escola em geral, tem também, como nédo podia deixar de ser, a sua implicacdo
no ensino da Fisica e da Quimica. Com a vulgarizacdo dos PC’s nas escolas e
dos sistemas de aquisicdo de dados, verificou-se alguma dinamizacdo na
utilizacdo do computador como ferramenta nos laboratérios. Actualmente,
temos para além de todas as potencialidades que o uso da Internet pode
representar para o ensino e para a aprendizagem destas duas Ciéncias,
como, por exemplo, a utilizacdo de “webquests”’( pesquisas orientadas na
“Web"), questdes em formato digital (“quizzes”) com capacidades automaticas
de verificacdo e correccao, a disponibilizacdo de trabalhos em linha numa
pagina da turma por exemplo, a aprendizagem electrénica (o e-Learning), a
aprendizagem mista (o b-Learning), etc. etc., também se podem utilizar os
computadores em proveito do ensino da Fisica e da Quimica recorrendo a
simulagbes computacionais, jogos interactivos, enciclopédias multimédia,
entre outras coisas. Na verdade, ha cada vez mais e melhor “software” para
aprender assuntos interessantes destas duas areas do conhecimento e por
vezes simulagbes muito simples podem ajudar a compreender melhor,
matérias dificeis e cruciais de ciéncia.

A propdsito de tudo isto Paiva (2007) refere que:

“ Particular utilidade tém todas as potencialidades de facilitagdo
oferecidas pela reconstrugdo e comunicacdo rapida de informagédo
digital. Destinado o que é rotina & maquina, liberta-se o homem para o
homem e, concretamente, o professor e o aluno para a relacdo
pedagdgica. Acrescem ainda as vantagens pedagoégicas ndo s6 no
estilo mas naquilo que se ensina com recurso ao computador,
merecendo aqui particular enfoque as simulagbes computacionais”.
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No entanto, mais adiante, também faz a seguinte observacdo quanto ao uso
das novas tecnologias: “O toque de prudéncia, neste desafio de recursos
tecnolégicos que se opBe ao quadro e giz, é estar consciente que as
tecnologias ndo séo, de per si, a panaceia dos principais problemas e desafios
gue se colocam a educagao”

4.4.As Tecnologias de Informacéo e Comunicagéo e o papel do
professor.

A utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e comunicacdo em contexto
educativo é hoje uma realidade inquestionavel. Percebe-se que o0s
professores, reconhecem as TIC ndo apenas como instrumentos que
permitem uma interacgdo ao nivel dos conteddos mas que elas também
contém potencial estratégico para renovar a escola, e conseguentemente
ajudar nas funcdes de supervisédo

Na perspectiva de Ponte ( 1997, p.123),

“as novas tecnologias pdem uma série de novos desafios a todos os
intervenientes do processo educativo. Tanto podem ser instrumento
de libertagdo, poder, desenvolvimento e inovacdo, como se podem
tornar aborrecidas, massificantes e opressivas. Tudo depende do
modo como s&o usadas.

O computador, por exemplo, pode ter um papel positivo, constituindo
uma fonte de interesse, motivacdo, envolvimento e desenvolvimento
intelectual dos alunos e dos professores”.

Actualmente os alunos dominam, desde cedo, a linguagem das novas
tecnologias de informacdo e comunicagao. Assim, se o professor conseguir
também falar a mesma linguagem, a relacdo Professor/Aluno melhora
significativamente. Este facto pressupde consequentemente uma mudanca no
papel do professor.

Para Matos ( 1996, p. 74), ao professor cabe a tarefa de

“facilitador da aprendizagem criando contextos significativos que
orientem o aluno na atribuicdo de significados precisos aos signos
intercanbiados, e como moderador de conflitos criando lagos de
cooperacdo e apoio com os elementos do grupo turma, assumindo
uma atitude nédo directiva, de disponibilidade para os outros, de saber
ouvir, e por isso devera ser capaz de dominar as regras de
comunicacao efectiva de forma a conseguir transmitir sentimentos de
confianca, apoio, solidariedade necessaria ao éxito das suas fungdes
amplas de formador.”

Moderno (1992, p.160) relembra que é necessario
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“ operar-se modificagdes nos papeis tradicionais do professor. Se o aluno
hoje é diferente, o professor ndo pode continuar sempre o mesmo. A
pedagogia audiovisual integrada no processo de ensino-aprendizagem exige
do professor funcdes diferentes das do passado, e para as quais ele terd de
ser preparado”.

Assim, para que o0s professores estejam preparados para as mudancas
frequentes, é necessario existir uma reflexdo prévia: “ a incorporacdo dos
meios de comunicag¢ao no ensino leva a um repensar global do discurso, do
acto e dos procedimentos didacticos”. ( Apareci e Matilla, 1987,p. 8)

Para Saenz (1993, p. 161), o professor

“em vez de ensinar as coisas vai “ensinar a aprender”. O aluno, ja
estd em condi¢cbes de aprender por si mesmo uma boa parte do
programa, ja nao necessita do professor como “enciclopédia viva”,
mas como orientador do acto did4ctico. Liberto da sua escraviddo de
ter de explicar tudo, o professor encontra-se livre para fazer o que
antes ndo podia: observar os seus alunos, ver as suas reaccgoes , ver
0 comportamento perante certos estimulos, ver como resolvem
dificuldades no trabalho, as suas relagbes de dependéncia
informativa, etc. As novas tecnologias remetem-no, mesmo sem
querer, para o papel de conselheiro pessoal, verdadeiro tutor,
preocupado ndo s6 com o éxito académico, mas também com o seu
crescimento como pessoas”.

Assim, o professor “ deixa de ser a Unica ( ou primaria) fonte de saber na aula,
passando a ter uma funcdo fundamental na criagdo de tarefas, problemas e
guestbes que desafiem e apoiem o aluno (Pugalee e Robinson, 1998, p.79)
Como consequéncia de todas estas mudancas, o professor é confrontado com
uma grande multiplicidade de caminhos, o que, embora constituindo um
desafio, pode também ajudar a corresponder a vontade de conceder uma
maior atencdo as questdes da diversidade, em particular, quanto ao respeito
pelos ritmos personalizados de aprendizagem.

Nesta perspectiva, 0 espacgo aula tem que ser visto como um ambiente de
aprendizagem, onde o aluno e professor constréem o0 seu conhecimento,
desenvolvem capacidades e atitudes. Como tal, a dindmica de sala de aula,
nos nossos dias, tem que ser completamente diferente da aula denominada
tradicional, onde o professor se limitava a ser o transmissor do conhecimento
e apenas utilizava o manual escolar, o quadro negro e o giz para ensinar 0s
alunos. Estes recebiam informacdes de uma forma passiva. Com o0 uso da
tecnologias, o professor deixa de ser o detentor do conhecimento e a Unica

fonte do saber.

42
PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

Para assumir o papel que a sociedade tecnolégica lhe exige, o professor tem
que saber utilizar muito bem a linguagem das tecnologias de informacao e
comunicacéo, de forma a que o computador, em termos profissionais, se torne
“‘um instrumento de liberdade, de poder e de criatividade. Deve fazer parte
integrante do nosso ambiente de trabalho normal e ndo ser aquele objecto
esotérico que s6 se usa nas grandes ocasides e em que ninguém sabe sequer
mexer muito bem” ( Ponte, 1993, p.61).

E fundamental que o professor esteja apto a incluir a tecnologia de informac&o
e comunicacao na sua préatica pedagdgica, por isso e segundo Oliveira, Ponte
e Varandas (2003, p. 162):

“ os cursos de formacéo inicial devem levar em conta a importancia
do desenvolvimento nos respectivos formandos de diversas
competéncias no que se refere ao uso das tecnologias de informagédo
e comunicacdo no processo de ensino e aprendizagem. Isso implica,
nomeadamente, usar software utilitario ( processador de texto, de
calculo, entre outros; utilizar e avaliar software educativo, integrar as
tecnologias de informacdo e comunicacdo em situacdes de ensino e
aprendizagem; enquadrar as tecnologias de informacdo e
comunicagdo num novo paradigma do conhecimento e aprendizagem;
conhecer as implicagbes sociais e éticas das tecnologias de
informacéo e comunicagao”.

Ainda sobre a formacdo de professores, Novoa (1992, p.25) considera que
esta formacao “ deve estimular uma perspectiva critico-reflexiva, que forneca
aos professores 0os meios de um pensamento autonomo que facilite as
dindmicas de autoformacgéao participada.”

Na verdade, “a formacdo ndo deve focar exclusivamente aspectos e
componentes intrinsecos dos meios tecnoldgicos.(...)mas deve incidir de
preferéncia nos processos de selecgdo e uso dos mesmos integrados nos
processos de planificagdo e implementacéo do ensino (Area, 1989, p.214)".

Na mesma linha de pensamento, (Ferrés, 1994, p. 117) afirma que
“ndo se pode fazer uma utilizacdo pedagogica do audiovisual a partir
de uma formagdo puramente técnica. A cada tecnologia corresponde
uma forma de expressdo. S6 a partir deste conhecimento e do
aproveitamento da especificidade técnica e expressiva de cada meio
se pode pensar numa adequacao da sua utilizacéo didactica”.

Também Moderno ( 1993, p.15 ) defende que a aposta tera de continuar a ser
“formar para inovar”. Por outro lado, toda a formag¢do neste dominio deve ser
capaz de responder a escola que temos “neste momento” e a escola que

gueremos criar nos proximos anos. De facto, comete-se por vezes, o erro de
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apenas formar os futuros professores para a escola do” futuro” e ndo para
transformarem a escola do “presente”. Cabera, com certeza, aos supervisores
esta dificil mas importante tarefa, de proporcionar aos professores, em geral, a
formacéo e orientacdo necessarias para que sejam capazes de transformarem
a escola actual numa escola do futuro.
Resumindo, o professor, para corresponder as exigéncias tecnoldgicas com
gue se depara no seu quotidiano profissional, devera possuir as seguintes
competéncias:
“0 o conhecimento de implicagBes sociais e éticas da TIC;

0 a capacidade de uso de software utilitario;

0 a capacidade de uso e avaliacdo de software educativo;

0 a capacidade de uso de TIC em situacdes de ensino-aprendizagem.

(Ponte e Serrazina, 1998, p.12)

4.5. Internet na educacgéao

Parece-nos poder referir que a utlizagdo das novas Tecnologias de
Informagcdo e Comunicagdo no contexto educativo, € uma abordagem
inovadora, que se esta a generalizar, actualmente, a um ritmo consideravel e
em todos os niveis de ensino. Um dos grandes méritos da Internet parece-nos
ser o facto de esta proporcionar aos alunos um “face a face” com um universo

de informacéao digital em constante expansao.

A propdsito de tudo isto, Paiva ( 2007, p. 24 ), refere que:

“Actualmente, o computador aparece potenciado com a ligacdo a
Internet, constituindo-se numa biblioteca digital & escala mundial e
num espaco de interaccdo sem precedentes. Além de se poder usar a
maquina, correndo simula¢cdes computacionais, jogos interactivos,
enciclopédias multimédia, etc., € hoje possivel estar, por aquela via,
ligado a todo o mundo. S&o precisas pontes reforcadas entre
comunidades de aprendizagem, na turma e extravasando a turma, na
escola, na regiao e no proprio pais.”

O mesmo autor, a proposito da versatilidade de comunicacdo proporcionada

pela Internet aos seus utilizadores, refere que:

“Nos seus primeiros passos, a Internet funcionava para os utilizadores
ordinarios como disponibilizadora de informagdo. Mas, hoje em dia,
com a facilidade de “uploads” e a criagdo de recursos proprios, 0
cliente é também um servidor em poténcia e, além do espaco de
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receber, a rede das redes estabelece-se num espaco de doagdo e
partilha de informacéo. Ficar de fora das potencialidades oferecidas
pelo computador ligado a Internet nas actividades educativas €, pois,
indubitavelmente, ficar fora do nosso tempo.”

Ainda a propdsito da versatilidade de comunicac¢ao proporcionada pela Internet

aos seus utilizadores, Reis Lima e Capitédo, 2003, p.31, referem que:

“A Internet permite, (...) pesquisas globais a informag¢édo e suporta
comunicagdes sincronas e assincronas. Por outro lado, na Internet é
facil acrescentar e actualizar informacao, sendo suficiente colocar a
infformacdo no respectivo servidor e esta fica imediatamente
disponivel para todo o0 mundo

Por outro lado, parece-nos que o uso da Internet se deve revestir sempre de
algum cuidado e espirito critico. Paiva, (2007, p.27), clarifica tudo isto dizendo
que “ na Internet esta tudo, o bom e 0 mau.... serd preciso aferir a informacao,
filtra-la.” Com efeito, na Internet falta, muitas vezes, a reviséo cientifica de
contetdos. No entanto pode-se sempre seleccionar as fontes. Segundo Paiva
“Em muitos casos, desde logo, a fonte chancela a informagcdo, garantindo-a.
Estdo em planos diferentes, por exemplo, a informagdo da Tabela Periddica
digital da Royal Society of Chemistry ou uma pagina de um curioso sobre

elementos quimicos.”

4.6.0 e-Learning

Os grandes avancos cientificos e tecnoldgicos verificados nestes dltimos
tempos, possibilitaram uma grande disseminagdo de PCs e uma expanséo
cada vez maior da Internet, ndo s6 nas instituicbes e empresas, mas também
numa grande parte das nossas habitacdées ( Lima e Capitdo, 2003, p.39 ).
Todas estas modificagbes vieram facilitar e provocar uma mudanca no modo
como a aprendizagem podera ser levada a cabo futuramente. Reis Lima e
Capitdo, 2003, p.31, referem que:

“ A Internet e o CD ou DVD-ROM séo as tecnologias que
evidenciam um maior poder educacional, porque possibilitam a
incorporagdo de conteldos multimédia (texto, gréficos,
animacao, audio e video). A Internet permite, ainda, pesquisas
globais a informagdo e suporta comunicagdes sincronas e
assincronas. Por outro lado, na Internet é facil acrescentar e
actualizar informacéo, sendo suficiente colocar a informag&o no
respectivo servidor e esta fica imediatamente disponivel para
todo o mundo. “
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Ultimamente tém-se utilizado muito estas novas tecnologias no ensino e tém-
se produzido muitos cursos de e-Learning, que estdo a ser utilizados cada vez
mais e em variadissimas situacfes. Neste contexto, 0 e-Learning apresenta-se
como uma poderosa metodologia de ensino e aprendizagem, para a
dinamizagcdo do desenvolvimento de competéncias, por meio de variados
recursos multimédia que facilitam a interaccdo e cooperacdo entre os alunos,
propiciando o cumprimento das metas propostas para 0 processo de
educacao.

Actualmente existem muitas definicdes para o termo e-Learning. Lima e
Capitdo, 2003, p.75, referem que:

“ Na generalidade o e-Learning, embora seja um termo
ambiguo e sujeito a vérias definicbes, pretende denominar
conteudos de aprendizagem interactivos em formato multimédia e
distribuidos via Internet, Intranet ou meios de suporte magnético ou
optico ( sendo os mais comuns CD e DVD-ROMs) ¢

“Com esta nova e poderosa metodologia os alunos tém acesso aos materiais
de aprendizagem sempre e onde mais desejarem, possibilitando uma
economia de tempo e de espago, um maior controlo da sua aprendizagem, um

maior acesso as fontes do conhecimento, etc. ( Lucena 2004 ).

4.7.Moodle

Segundo Jason Cole ( 2005, p. Xiii ), a palavra Moodle referia-se, inicialmente,
ao acrénimo “ Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment 7,
bastante significativo para programadores e investigadores da area da
educacdo. No entanto, Cole ( 2005, p. Xiii ), também refere que, actualmente
podemos dizer que o Moodle € um “ Course Management System” (CMS), ou
seja, € um software baseado na Web, ao qual se tem acesso através de um
Web browser, para gestdo da aprendizagem e de trabalho colaborativo,
permitindo a criagcdo de cursos online, paginas de disciplinas, grupos de
trabalho e comunidades de aprendizagem.

Teve origem em 1999 numa universidade Australiana, estando, desde entao,
sempre em permanente desenvolvimento. Este permanente desenvolvimento e
aperfeicoamento é realizado ndo sé pelo seu fundador, ( Martin Dougiamas),

mas também apoiado por uma activa comunidade global de utilizadores.
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Apesar de possuir um copyright, pode ser redistribuido e o seu cédigo fonte
alterado ou desenvolvido para melhor satisfazer algumas necessidades
especificas, desde que sejam seguidas algumas regras, tais como:
disponibilizar o codigo fonte a terceiros, ndo modificar ou retirar a licenca
original e os proprio direitos de autor e aplicar o mesmo licenciamento a
gualquer trabalho derivado deste.

Tem como filosofia de base, uma abordagem social construtivista da
educacdo, isto €, baseia-se na ideia de que as pessoas aprendem melhor
gquando estdo envolvidos num processo social de construgdo do seu
conhecimento.

Jason Cole ( 2005, p. 1) afirma que as actividades sdo um dos pontos fortes
do Moodle enquanto ferramenta de aprendizagem. Tendo em conta a filosofia
subjacente, social construtivista da educacao, o Moodle possui um conjunto de
ferramentas de comunicacédo e discussdo variado ( féruns, chats, didlogos),
assim como de avaliagdo e de construcdo colectiva ( testes, trabalhos,
Workshops, Wikis, glossarios), ndo esquecendo a instrugdo directa ( Li¢oes,
books, actividades SCORM ) ou de escolha e opinido ( inquéritos, referendos,

questionérios ).

4.7.1. Actividades do Moodle e as suas possibilidades em contexto de

colaboracdo e aprendizagem

h FOruns

Jason Cole ( 2005, p. 52 ), descreve os foruns como sendo uma ferramenta de
discussao por natureza, mas que podem também ter outro tipo de uso, como
por exemplo uma mailing list, um blog, um wiki ou mesmo um espaco de
reflexdo sobre um determinado contetdo. Os féruns do Moodle, segundo ele,
podem ser estruturados de diversas formas ( discussdao geral, uma Unica
discussao, sem respostas, etc.) e podem permitir a classificacdo de cada

mensagem. As mensagens podem também incluir anexos.
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h Chats

O chat, como refere Cole ( 2005, p. 63 ), permite uma comunicagao sincrona,
em tempo real, entre professores e alunos. Segundo ele, pode ser util como
espaco de esclarecimento de duvidas, mas pode também ter outros usos.

Além disso, a sessao de chat pode ainda ser agendada, com repeticao.

h Dialogos

Segundo Jason Cole ( 2005, p.66 ), o didlogo € uma actividade do Moodle, que
torna possivel um método de comunicacdo muito simples entre dois
participantes da mesma disciplina, uma vez que, o professor pode abrir um
didlogo com um aluno, um aluno pode abrir um dialogo com o professor, e

ainda podem existir dialogos entre dois alunos.

h Testes

No gue respeita aos testes, Jason Cole ( 2005, p. 72 ), diz-nos que eles podem
ter diferentes formatos de resposta ( V ou F, escolha multipla, valores,
resposta curta, etc.) e que é possivel, entre outras coisas, escolher
aleatoriamente perguntas, corrigir automaticamente respostas e exportar 0s
dados para Excel, tendo apenas o professor (criador do teste ) de construir a
base de dados de perguntas e respostas. Diz-nos ainda, que também é
possivel importar questdes de ficheiros de texto seguindo algumas regras.

h Trabalhos

Quanto aos Trabalhos, o mesmo autor ( 2005, p. 115 ), também refere que
eles permitem ao professor classificar e comentar na pagina, materiais
submetidos pelos alunos, ou actividades *“ offline” como por exemplo
apresentacdes. As notas sdo do conhecimento do proprio aluno e o professor
pode exportar para Excel os resultados.
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h Wikis

Cole ( 2005, p. 161 ), refere que o Wiki € uma actividade que torna possivel a
construcdo de um texto ( com elementos multimédia ) e com varios
participantes, onde cada um d& o seu contributo e/ou revé o texto. Segundo
ele, é sempre possivel aceder as varias versées do documento e verificar

diferencas entre versoes.

h Glossarios

O Glossario, segundo Jason Cole ( 2005, p. 137 ), vai permitir aos varios
participantes da disciplina criar dicionarios de termos relacionados com a
disciplina, bases de dados documentais ou de ficheiros, galerias de imagens

ou mesmo links que podem ser pesquisados facilmente.

h LicOes

Para Cole ( 2005, p. 149), a licdo tenta associar, a uma logica de doacgdo da
informagé&o, uma componente interactiva e de avaliagdo, uma vez que consiste
num nuamero de paginas ou diapositivos, que podem ter intercaladas questbes
com classificacdo e em que o0 prosseguimento do aluno estad dependente das

suas respostas.

h Books

Os Books, segundo Cole ( 2005, p. 33 ), permitem construir sequéncias de
paginas muito simples, sendo possivel organiza-las em capitulos e sub-
capitulos ou impor ficheiros html colocados na area de ficheiros da sua pagina.
Se as referéncias dentro destes html ( imagens, outras paginas, video, audio )

forem relativas, o livro apresentara todo esse conteudo.

h Actividades SCORM

O SCORM (Sharable Content Object Reference Model) ou ( Modelo de
referéncia dos Objectos de Conteudo Partilhavel € uma coleccéo de standards
e especificacbes que o Ministério da Defesa Norte-Americano e diversas

empresas privadas definiram e adaptaram de vérias fontes, de forma a
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uniformizar e fornecer um conjunto de possibilidades nos conteudos de e-
Learning, nomeadamente interoperabilidade, acessibilidade, durabilidade e
reutilizacdo. Segundo Lima e Capitdo (2003, p.158) “ é o modelo de referéncia
(standard ou padrao) para a partilha de conteddos de aprendizagem baseados
na Web” Com o SCORM é possivel importar para o Moodle conteudos de e-

Learning ja produzidos, ou partilha-los com colegas.

h Inquéritos

Cole ( 2005, p. 171 ), refere que os inquéritos consistem num conjunto de
instrumentos de consulta de opinido aos alunos inscritos numa pagina, de
modo a poder fornecer uma forma de avaliacdo da aprendizagem, bastante

rapida.

h Referendos

O referendo, segundo Jason Cole ( 2005, p. 176 ), é uma actividade do Moodle
que pode ser usada de diversas formas, por exemplo, como recolha de
opinido, inscrigdo numa determinada actividade, entre outras, sendo dado aos
alunos a possibilidade de escolher de uma lista de op¢des ( até um méaximo de
dez) definida pelo professor. Cole também refere que é possivel definir um

namero de vagas por opgao.

h Questionarios

Os questionarios permitem, como refere Cole ( 2005, p. 173 ), construir
inquéritos quer a partir de uma pagina, quer a participantes que nao estao
inscritos no sistema. Também refere que é possivel manter o anonimato dos
inquiridos, e que os resultados, apresentados de uma forma grafica, podem ser
exportados para Excel.

4.8.Conclusao

No capitulo “as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo e a
supervisao”, verificamos que o uso das novas tecnologias de informacédo e
comunicacdo no ensino € de uma importancia fundamental ndo sé para

melhorar a motivagdo dos alunos para a aprendizagem das diferentes
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matérias, em particular da fisica e da quimica, mas também e principalmente,
para os preparar para a actual sociedade da informacéo e conhecimento que
0s espera no futuro.

Varios projectos com a finalidade de difundirem o uso dos computadores e das
novas tecnologias nas escolas tém sido criados pelos diferentes governos.
Contudo, a generalizacdo e uso efectivo destas tecnologias nas actividades
educativas ndo é, por varios motivos, ainda uma realidade.

Para que o seja, € necessario transformar a escola actual numa escola
verdadeiramente reflexiva. Neste contexto cabe aos supervisores detectarem
0s problemas existentes e criarem as condigcbes necessarias para que esta
mudanca de escola se torne realmente efectiva.

O uso da Internet com todas as suas potencialidades — onde se pode incluir
também o e-Learning e em particular a plataforma Moodle — é umas das
tecnologias que, para além de excelentes recursos didacticos em muitas
situacbes de ensino/aprendizagem, também permite desenvolver as

competéncias indispensaveis para muitas profissdes na sociedade actual.
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5. Utilizacdo do Moodle em aulas de substituicdo de fisica e quimica

5.1.Introducéo

segundo Wallace ( 1991, p.107 ) supervisor € alguém que “ tem o dever de
monitorar e melhorar a qualidade do ensino desenvolvido por outros colegas,
numa determinada situacéo educativa.”

Por outro lado, Alarcdo e Tavares (2003, p. 116) referem que “... o professor,
sendo um dos principais intervenientes no processo de ensino-aprendizagem,
tera de se sentir verdadeiramente responsavel por esse processo € com o
poder de arriscar inovagdes e tomar decisoes ..."

Nesta perspectiva, iremos, no capitulo “utilizacdo do Moodle em aulas de
substituicdo de fisica e quimica”, realizar uma actividade de supervisdo no
ensino, em duas vertentes: a primeira tem a ver com as aulas de substitui¢ao;
a outra tem a ver com a aprendizagem de fisica utilizando as novas
tecnologias.

Detectamos que as aulas de substituicdo ndo sao do agrado nem dos alunos
nem dos professores e que ndo tém trazido mais valias para a melhoria da
qualidade de ensino. Por outro lado verificamos que, a aprendizagem da fisica
€ pouco motivadora para uma percentagem consideravel de alunos. Na
tentativa de solucionar estes dois problemas simultaneamente, utilizamos, uma
plataforma de e-Learning, o Moodle na qual colocamos algumas licdes sobre

energia que experimentamos numa aula de substituicao.

5.2.Enquadramento do estudo

Considerando toda a problematica actual, no estudo das Ciéncias, em
particular no estudo da Fisica e da Quimica, bem como a polémica existente
em torno das aulas de substituicdo, no actual sistema de ensino portugués e
para darmos resposta as seguintes questdes:

- Em que medida o processo de aprendizagem dos alunos podera ser
influenciado pela introducdo de propostas de trabalho que dao énfase a

utilizagcdo das novas tecnologias?
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- De que forma os professores de cada disciplina podem garantir existir
coeréncia entre as actividades das diferentes disciplinas e as aulas/actividades
de substituicdo?

Decidimos:

- Partir dos resultados de um inquérito feito no inicio do ano lectivo
2006/2007 aos alunos que frequentam o 3° Ciclo do Ensino Basico da Escola
E. B. 2/3 de Sobreira sobre o uso das novas tecnologias da informacéo e
comunicacdo e também sobre aulas de substituicdo. A andlise deste inquérito
teve como objectivo recolhermos dados relativos as preferéncias, actividades
predilectas, e metodologias mais utilizadas pelos professores e a sua opiniao
quanto as aulas de substituicdo. Teve como finalidade, a utilizacdo destas
novas tecnologias da informagdo e comunicagdo no ensino da Fisica e da
Quimica em aulas de substituicdo, tirando assim, maior partido deste tipo de
aulas.

- depois, decidimos auscultar a opinido dos professores no que respeita
as aulas ou actividades de substituicdo, utilizando, para isso, um inquérito feito
aos professores, cuja finalidade foi a de recolher informagfes sobre as suas
opinibes de forma a permitir compreender a realidade actual das
aulas/actividades de substituigao.

Para o preenchimento do questionario dos alunos foi solicitado aos
professores que leccionam as disciplinas de Ciéncias Fisico-Quimicas nos
sétimos, oitavos e nonos anos, que o aplicassem com 0s seus alunos.

O questionario (apéndice 1) é constituido por dezoito perguntas, sendo trés
formuladas de forma aberta e quinze redigidas em forma de mdultipla escolha,
tendo os alunos respondentes a possibilidade de seleccionar as alternativas
gue mais se adequavam a sua opiniao.

O questionério foi aplicado a um total de 304 alunos, de ambos 0s sexos e
com idades compreendidas entre 0os onze e 0s dezassete anos, sendo que a
idade mais frequente é a de catorze anos. De salientar que, neste grupo,
existe apenas um aluno com onze anos, vinte e nove com doze, oitenta e oito
com treze, cem com catorze, cinquenta e sete com quinze, vinte e dois com

dezasseis e sete com dezassete anos.
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Gréfico 1—Idade dos alunos do 3° ciclo respondentes do questionario do apéndice 1

9° Ano 7° Ano
Masculino 28% 33%
o 44%
Feminino
56%
8° Ano
39%
Gréfico 2 — Sexo dos alunos respondentes do Gréfico 3 — Ano de Escolaridade

questionario do apéndice 1

Foi também pedido aos professores da escola que respondessem a um
inquérito sobre aulas de substituicdo, a eles destinado e cuja finalidade foi,
como j& referimos, a de obter informacdes que possibilitem compreender
melhor a realidade das aulas/actividades de substituicdo. Este questionario
(apéndice 2) é constituido por treze perguntas, redigidas em forma de multipla
escolha, tendo os professores respondentes a possibilidade de seleccionar as
alternativas que mais se adequavam a sua opiniao.

Responderam ao inquérito setenta professores de um total de noventa
professores da escola, de idades compreendidas entre os 24 e 64 anos,

predominantemente do sexo feminino e pertencentes ao quadro da escola.
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80%

Gréfico 4 — Sexo dos professores inquiridos

Dos professores inquiridos a maioria pertence ao quadro da escola, como

podemos constatar da analise do grafico seguinte:

12%

O Professor do quadro de escola
@ Professor do quadro de zona pedagdgica
O Professor Contratado

Gréfico 5 — Categoria Profissional

O resultado da recolha de dados destes dois inquéritos esta esquematizado no

guadro seguinte:

Nas aulas de Substituicdo Resultado da recolha de dados

O professor substituto avanca na|Dos professores inquiridos, 75%
matéria do professor ausente responde raramente avancar na

matéria do professor ausente

O  professor substituto realiza Dos professores inquiridos, 84%
actividades especificas da disciplina responde poucas vezes realizar
actividades da disciplina do professor

ausente

Quadro 1 — Resultado dados dos inquéritos (cont)
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Nas aulas de Substituicdo

Resultado da recolha de dados

Criou-se um melhor clima de trabalho

na escola

Dos professores inquiridos, 76%
discorda que as aulas de substituicao
tenham vindo criar um melhor clima de

trabalho

Aumentaram situagdes de indisciplina
nas relacdes dos alunos com os

professores

49%
concorda que as aulas de substituicao

Dos professores inquiridos,
aumentaram situacdes de indisciplina

Dos professores inquiridos, 27% diz

ndo aumentarem situacdes de
indisciplina
O professor substituto prefere utilizar| Dos professores inquiridos, 65%

fichas ou testes que o professor que

faltou ird corrigir posteriormente

prefere fichas ou testes

Os sO

gostarem das actividades propostas

alunos se esforcam se

Dos alunos inquiridos, apenas 12% soé
se esforcam se gostarem das tarefas
propostas

Os alunos deixam que alguém faca o
trabalho proposto mas nao perturbam

Dos alunos inquiridos, apenas 14%
deixa que alguém faca o trabalho
proposto, mas nao perturba

Os professores dao actividades de Dos professores inquiridos, 43%

consolidacdo de matérias dadas preferem  receber planos com
propostas de actividades de
consolidacdo de matérias dadas

Os alunos néo participam em clubes|Dos professores inquiridos, 54%

tematicos raramente participam em clubes
tematicos

Os alunos nao realizam trabalhos de|Dos professores inquiridos, 55%

pesquisa na biblioteca ou Internet raramente realizam trabalhos de

pesquisa na biblioteca ou na Internet

Quadro 1(continuacdo) — Resultado dados dos inquéritos (cont)
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Nas aulas de Substituicdo Resultado da recolha de dados

Os alunos nao realizam actividades|Dos professores inquiridos, 75%
oficinais , de musica ou de teatro responde raramente realizarem
trabalhos oficinais, de muasica ou de
teatro

Os professores de substituicdo ndo|Dos professores inquiridos, 55%
orientam actividades de uso das TIC raramente orientam actividades de uso
das TIC

Os alunos néo utilizam a sala de TIC|Dos professores inquiridos, 71%
durante a aula de substituicéo raramente utilizam a sala das TIC
durante a aula de substituicao

Os alunos gostam de utilizar| Dos alunos inquiridos, 33% responde
actividades de uso das TIC, na escola, gostar de utilizar actividades de uso

nos tempos livres das TIC nos tempos livres.

Quadro 1 (continuagédo) — Resultado dados dos inquéritos

5.3.Questéao basica

As escolas foram chamadas a organizar aulas ou outras actividades
educativas de substituicdo para colmatar as faltas dos professores. As
opinides sobre esta matéria sdo muito diversas bem como o modo como as
escolas tém levado a pratica as orienta¢cdes do Ministério da Educagdo. Para
compreender a realidade actual importa conhecer a opinido dos diferentes
intervenientes na escola, principalmente alunos e professores.

Segundo a opinido dos alunos inquiridos, as aulas de substituicdo ndo servem
para avancar nas matérias, pois raramente realizam actividades da disciplina
do professor que faltou e as actividades mais usuais séo as de consolidagcéo
de matérias dadas anteriormente. Também dizem, 43%, que as aulas de
substituicdo ndo mudaram nada e preferem ficar na sala sem fazer nada
guando um professor falta. Quanto as actividades de uso das TIC, 63% dos
alunos afirmam que raramente vdo para a sala de informética, contudo,
também afirmam que as suas actividades preferidas nos tempos livres séo

jogar futebol, sair com amigos e “estar no computador”. A mesma percentagem
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de alunos, diz que aproveita para se divertir com os colegas de grupo, quando
o professor substituto propde a realiza¢do de uma actividade deste género.
Segundo a opinido dos professores que responderam ao inquérito, as aulas de
substituicAo ndo servem para avancar nas matérias e assim permitir um
melhor cumprimento dos programas, porque a grande maioria nao realiza
actividades da disciplina do professor ausente, preferindo actividades de
consolidacdo das matérias dadas em forma de fichas ou testes. Raramente
utilizam actividades de uso das TIC ou outras actividades quaisquer. Por outro
lado, 49% dos professores inquiridos pensa que as actividades de substituicao
vieram aumentar as situacbes de indisciplina e também provocar um pior
relacionamento dos professores entre si.

Da andlise e reflexdo de tudo o que foi afirmado anteriormente, quanto aos
resultados obtidos nos questionarios atras referidos, fomos levados a
reconhecer que um dos principais interesses e motivacdes dos alunos,
passam, sem duvida, actualmente, pelas novas Tecnologias de Informacao e
Comunicagdo. Também parece podermos concluir que as aulas de
substituicdo n&o sdo nem do agrado de professores nem de alunos , e que,
segundo a opinido de ambos, da forma como tém vindo a ser implementadas,
estas aulas/actividades de substituicdo, ndo tém vindo a ter muito interesse no
gue respeita a melhoria da qualidade do ensino.

Partindo desta constatacdo, definimos como linha orientadora do nosso estudo
a questdo basica seguinte:

Em que medida o processo de ensino-aprendizagem, em aulas de
substituicdo da disciplina de Ciéncias Fisico-Quimicas, poderad ser
influenciado pela introducédo de propostas de trabalho que dédo énfase a
utilizacdo das novas tecnologias, em particular o Moodle?

Ao longo do presente estudo, e com a metodologia de investigagdo adequada
para tentarmos responder a esta questdo, iremos ter presentes as intengdes
gue Ihe dao forma e que séo as seguintes:

- Avaliar em que medida a utlizacdo de actividades envolvendo as
tecnologias de informagdo e comunicagdo contribui para a motivagao
dos alunos, para o estudo da Fisica;

- Perceber se essas actividades favorecem a compreensdo e a

aprendizagem dos conceitos envolvidos;
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- Promover o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem com
tecnologias e em particular com o Moodle;

- Rentabilizar as aulas de substituicéo;

- Perceber se o0 uso deste tipo de actividades melhora o comportamento
dos alunos nas aulas de substituicao;

- Reflectir sobre as implicacbes da utilizagdo deste recurso na
aprendizagem destes alunos.

5.4.Natureza do estudo — estudo qualitativo

A escola é um bem precioso que nenhum cidad&o consciente podera negar. A
educacédo é fundamental tanto para o sucesso do aluno, enquanto cidad&o,
mas também para o desenvolvimento da sociedade, para o desenvolvimento
dum Pais... Assim sendo, torna-se urgente adoptar medidas que possam
reduzir o insucesso escolar em Portugal. Vivemos, actualmente, uma fase de
grandes tensdes no ensino, grandes transformacdes curriculares, muitas
davidas, muitas opinides sobre quais as melhores metodologias a implementar
nas escolas, no sentido de melhorar o seu rendimento.

Pretendemos com esta reflexao/investigagado promover o gosto pelo estudo da
Fisica e, principalmente, contribuir para que a escola e em particular as aulas
de substituicdo, se tornem um espac¢o motivante de trabalho e de crescimento

pessoal e social.

5.5.0pc¢des metodoldgicas

O nosso estudo incidiu sobre uma turma do sétimo ano pertencente a uma
escola basica dos segundo e terceiro ciclos, de uma freguesia do Conselho de
Paredes.
Trata-se de um trabalho de investigac&o/acc¢éo
A recolha e os registos de dados consistiram :
- na utilizagdo de um questionario destinado a todos os alunos do terceiro
ciclo da escola basica do segundo e terceiro ciclos de Sobreira e na

utilizacdo de um questionario destinado aos professores da mesma
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escola, ambos apenas com a finalidade de fundamentar o nosso estudo
e apoiar a decisao da escolha do nosso tema;

- na criagao de quatro licdes no Moodle, sobre o tema “Energia”, com a
finalidade de serem utilizadas em algumas aulas de substituicdo;

- na observacao participante e na implementacéo das licdes;

- na criagdo de um questionario destinado aos alunos do sétimo ano
turma B, turma utilizada no estudo, sobre a utilidade do uso das novas
tecnologias em aulas de substituicdo na disciplina de C. Fisico-
Quimicas;

O trabalho que desenvolvemos ao longo deste estudo consistiu na elaboragéo
das quatro licdes no Moodle, participagéo activa e observagao no que respeita
a aplicacdo das licdes, no acompanhamento de todo o projecto bem como na
recolha de elementos.

Recolhemos os dados no contexto da sala de aula, tendo sempre presente:

- o facto de ndo se ter em vista a generalizacdo de resultados ou a
comprovacédo de teorias previamente estabelecidas, incidindo o estudo
no processo desenvolvido e ndo no resultado final,

- a complexidade que caracteriza o contexto onde foi realizado o estudo,
a realidade escolar com todas as suas interac¢gées humanas e sociais, 0
gue torna a sua subjectividade quase inquestionavel.

As tarefas de investigacdo e de exploracéo realizaram-se nas aulas de C.
Fisico-Quimicas, e os dados foram recolhidos no contexto natural da sala de
aula, com a finalidade de se ficar a conhecer pormenorizadamente a reacc¢ao
e evolucao dos alunos no que respeita aos aspectos em estudo.

Todos os participantes neste estudo, alunos da turma sétimo B e nds actuaram
em reciprocidade nos seus proprios contextos naturais, o que levou a uma
opc¢ao da metodologia investigacao/accao

O nosso estudo prendeu-se com a verificagdo e analise do processo de
ensino/aprendizagem dos alunos em aulas de substituicdo, influenciado pela
utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e comunicacéo - Moodle, e
com a reflexdo sobre as implicacdes da sua utilizagdo em todo este processo.
O rigor nas descrigdes dos acontecimentos e na recolha de dados foram a
nossa maior preocupacéo ao longo deste trabalho.
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5.6.Calendarizacédo do estudo

Este estudo foi desenvolvido de Fevereiro de 2007 a Maio de 2007.

Iniciamos este trabalho com a criagdo das Licoes na plataforma Moodle,
(Fevereiro 2007). Seguidamente, demos inicio a sua implementacdo
seleccionando a turma participante Esta escolha teve origem no facto de ser a
Gnica turma da escola onde cada aluno pode usar um computador portétil,
ligado a Internet (Abril 2007). Depois foram executadas todas as tarefas
previstas, que consistiram na aplicacdo das licdes em aulas de substituicao.
Finalmente, foram organizados e analisados todos os dados recolhidos
durante todo o processo experimental ( Maio 2007).

5.7.Caracterizacao do contexto da accdo educativa — O meio

envolvente

A freguesia de Sobreira, onde se situa a escola sede do Agrupamento onde
trabalhamos, é uma das vinte e quatro freguesias do conselho de Paredes. E
limitada a Norte pela freguesia de Parada de Todeia e a Oeste pelas
freguesias de Recarei e de Aguiar de Sousa. A Sul é limitada pela freguesia de
Melres (concelho de Gondomar) e a Este pelas freguesias de Lagares e Fonte
Arcada (concelho de Penafiel).

A area de influéncia da escola abarca, além da freguesia de Sobreira, as
freguesias de Recarei e de Aguiar de Sousa, que representam 40,7% da area
do concelho de Paredes, sendo a freguesia de Aguiar de Sousa aquela que
possui a mais baixa densidade populacional.

O Agrupamento de Escolas de Sobreira é constituido pela Escola Basica 2/3
de sobreira (escola Sede), doze escolas do Primeiro Ciclo e por sete Jardins
de Infancia.

A escola sede esta localizada no Lugar da Estacao, na freguesia de Sobreira,
concelho de Paredes, distrito do Porto. Organicamente, estad integrada na
Direccdo Regional de Educacéo do Norte (DREN) e na Coordenacdo da Area
Educativa (CAE) do Tamega.
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Foi inaugurada no ano lectivo de 1987/1988 e denominada Escola C+S
Bartolomeu Dias. Mais tarde, passou a designar-se Escola Basica 2/3 de
Sobreira. Funciona em regime diurno.

O edificio € constituido por quatro pavilhes de um piso, com excepg¢do da
zona dos servicos administrativos que tem dois pisos e onde funcionam uma
Sala de Professores e de trabalho e uma sala de TIC. Os pavilhdes situam-se
em planos diferenciados e distanciados uns dos outros, ligados entre si por
escadas, protegidas com cobertos, cujo revestimento em chapa de
fibrocimento ndo é suficiente para proteger da chuva e do vento. Possui ainda
um pavilhdo gimnodesportivo que se encontra aberto & comunidade local, de
acordo com as normas previstas pelo Regulamento Interno da Escola. A
escola sede do Agrupamento tem disponiveis vinte e trés salas de aula, um
Centro de Recursos, um Laboratério de Ciéncias Fisico-Quimicas e uma sala
de apoio educativo. Além do gabinete do Conselho Executivo, existe um
gabinete médico, a reprografia, a papelaria, o bufete, a sala de funcionarios a
cozinha e o refeitério.

O acesso a escola é particularmente dificil para os alunos dos lugares mais
distantes, uma vez que os horarios dos transportes ndo coincidem com 0s
horéarios escolares, obrigando-os a tempos de espera, quer no inicio das aulas

quer no seu termo.

5.8. Acesso a escola e a turma

A garantia de acesso a escola E.B.2/3 de Sobreira esteve desde inicio
assegurada uma vez que fazemos parte do corpo docente da escola e
pertencemos ao quadro de nomeacao definitiva h4 oito anos. Temos exercido
varios cargos na escola, estando desde a quatro anos com as funcbes de
orientadora de estagio pedagdgico de C. Fisico-Quimicas.

A presidente do Conselho Executivo demonstrou, desde logo, muito interesse
no desenvolvimento deste tipo de trabalho de investigacdo, que considerou
também de grande interesse para a escola, e manifestou a sua total
disponibilidade no sentido de criar todas as condi¢cdes necessarias ao seu bom

desenvolvimento.
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O grupo disciplinar de Ciéncias Fisico-Quimicas também deu o seu inteiro
apoio a este trabalho assim como o grupo de TIC. No decorrer deste estudo
escutamos opinides, ouvimos recomendacbes, conversamos acerca do
trabalho e fomos informados da disponibilidade para ajudar na implementacgéao
das actividades, por todos os docentes destes dois grupos.

Por se tratar do uso dos computadores portateis, os alunos aderiram a este

projecto voluntariamente e com muita satisfacdo e empenho.
5.9. Participantes

Seleccionamos uma turma do sétimo ano, 7°B, da escola E. B. 2,3 de Sobreira.
Esta escolha teve origem no facto de, além de ser uma das nossas turmas,
também ser a Unica turma da escola onde cada aluno pode usar um
computador portéatil, ligado & Internet. E uma turma constituida por vinte e
guatro alunos de ambos os sexos, com idades compreendidas entre os doze e
0s catorze anos. Provéem de um meio social de classe média a média baixa. A
maioria dos pais tem apenas o sexto ano de escolaridade embora cerca de

20% das méaes sejam professoras do primeiro ciclo ou educadoras de infancia.

Sexo Idade

14 anos

0,
13% 12 anos

Feminino @ 42%
0,
Masculino ‘;; 46% 13 anos

54% 45%

Grafico 6 — Sexo dos alunos 7°Ano Grafico 7 — Idade dos alunos 7°Ano

As actividades preferidas pelos alunos desta turma nos seus tempos livres
sdo, como podemos ver no grafico abaixo, jogar futebol, andar de bicicleta e

“estar” no computador, jogar playstation e navegar na Internet.
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Actividades preferidas nos tempos livres

12
10
8
6
4 I
g a
0 \ | . | I
1
D amigos W bicicleta dJirméo 0 computador W desporto
m estudar m basquete [ futebol MW j0gOSs W misica
O natacé&o O Net W passear H playstation m polo

Gréfico 8 — Actividades preferidas nos tempos livres

As profissdes mais escolhidas sdo as de médico, engenheiro, futebolista,
veterinario e educadora de infancia. Todos dizem pretender prosseguir 0s

estudos no final do terceiro ciclo.

Profissbes

O Fr N W b 0O O N
,

;.

I arquiteta W ed. infancia O engenheiro [Oforca aérea M futebolista

1
I jornalista W médico 0 néo sabe H policia | prof.natagao
O psicéloga @ quimico W veterinario
Gréfico 9 — Profissdes que gostariam de ter
Os alunos desta turma sao, na sua maioria, empenhados e trabalhadores

principalmente quando gostam da matéria e dos trabalhos onde estédo

envolvidos. H& uma excepcao de trés alunos mais dificeis de motivar.
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Séo, também muito faladores e distraidos, principalmente quando as aulas tém

caracteristicas mais expositivas.

Como € natural, estes alunos apresentam niveis de aproveitamento escolar

diferentes, a disciplina de Ciéncias Fisico-Quimicas, no entanto podemos

considerar ser uma turma com um aproveitamento bastante satisfatério nesta

disciplina, pois trés alunos tém nivel cinco, seis tém nivel quatro, onze tém

nivel trés e apenas quatro alunos tém nivel dois, ndo havendo nenhum com

nivel um.

Trata-se de uma turma onde a maioria dos alunos, catorze, afirmam gostar da

escola, enquanto que dez dizem gostar mais ou menos. Nao ha nenhum aluno

gue tenha referido ndo gostar da escola.

12 11

n° de alunos
(o]
‘

1

niveis obtidos a fisica e quimica

Enivel 5 @ nivel 4 O nivel 3 O nivel 2 W nivel 1

Gréfico 10 — Niveis obtidos a fisica e quimica

Nos tempos livres que por vezes

n° de alunos

16
14
12
10

oON b~ O

14

10

0

1

gostam da escola

@ Sim B Nao @ Mais ou menos

tém na escola,

Gréafico 11 — Gostam da escola

estes alunos

preferencialmente gostam de jogar futebol, falar com os amigos, utilizar os

computadores, saltar a corda e nao fazer nada.
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O que gostam de fazer na escola nos tempos
livres

10 -

@ amigos mBTT J computador
[ cartas m futebol I nada
W masica 0 corda MW visitas de estudo

Gréfico 12 — O que gostam de fazer na escola nos tempos livres

A grande maioria tem computador em casa, apenas trés referem néo ter, que
costumam utilizar todos os dias ou frequentemente e quase sempre para jogar

e utilizar com a Internet, como processador de texto e também com programas

didacticos.
Frequéncia de utilizacdo do Como utiliza o computador
computador
20 7
18
.
16
0 14
8 12
10
6 s
4 6 -
n
Zﬂ
0 1 0 1
1 1
@ nunca M raramente I jogos W Internet
O frequentemente [ quase todos os dias O processador de texto [ programas didacticos
W todos os dias H outro
Gréfico 13 — Frequéncia de utilizacdo do Gréfico 14 — Como utiliza o computador
computador
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5.10. Recolha de dados

A recolha de dados baseou-se, fundamentalmente, no inquérito realizado aos
alunos da turma no final das aulas de substituicdo e onde se utilizaram as
licoes do Moodle.

Na observacdo participante do decorrer das aulas em que foram
implementadas as tarefas previstas para a concretizagcdo do estudo, ou seja,
das aulas onde se utilizaram estas novas tecnologias - a plataforma Moodle -
com os alunos.

Nos registos estatisticos, do proprio Moodle, onde fica registada toda a
informagéao, aluno a aluno, de todos os procedimentos feitos durante a

utilizagao da plataforma.

5.11. Caracterizagcado de cada um dos instrumentos utilizados

Com a finalidade de recolhermos informacdes, da parte dos alunos desta
turma, relativas as suas preferéncias, perspectivas futuras, actividades
preferidas, metodologias mais utilizadas nas aulas, incluindo a utilizacdo das
tecnologias de informacgéo e comunicacdo, bem como saber as suas opinides
quanto as aulas/actividades de substituicdo que costumam ter e também
guanto ao seu comportamento nelas, utilizou-se um questionario no final da
ultima Licdo com a plataforma Moodle.

O questionério (apéndice 3) é constituido por vinte e trés perguntas, dezoito
das quais redigidas em forma de multipla escolha e cinco formuladas de forma
aberta.

Nas duas primeiras questbes, apenas pretendemos recolher algumas
informagdes sobre a idade e o0 sexo dos alunos.

Nas terceira e quarta questdes procurou-se saber os gostos dos alunos no que
respeita as actividades e profissées que mais gostam.

As quinta e sexta questdes tiveram como objectivo saber quais 0s interesses
dos alunos pela escola e na escola.

As questdes sete, oito nove, dez, onze e doze tiveram como finalidade

averiguar da utilizacdo dos computadores.
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As questdes treze, catorze e quinze pretendiam conhecer quais as ideias que
os alunos tém das aulas de substituicéo

As restantes questdes tinham a ver com a utilizagdo do Moodle.

As respostas a este questionario, a observacéo directa e participante durante
as aulas e a andlise cuidada das estatisticas dos procedimentos dos alunos
durante a utlizacdo da plataforma Moodle, permitiram tirar algumas
conclusdes sobre o resultado do nosso trabalho.

5.12. Analise dos dados

A andlise de dados foi efectuada tendo sempre em consideracdo a questao:
Em que medida o processo de ensino-aprendizagem, em aulas de
substituicdo da disciplina de Ciéncias Fisico-Quimicas, poderad ser
influenciado pela introducédo de propostas de trabalho que dédo énfase a
utilizacdo das novas tecnologias, em particular o Moodle?

E, consequentemente, consideramos também as intengfes que lhe dédo forma:

Avaliar em que medida a utilizacdo de actividades envolvendo as
tecnologias de informagdo e comunicagdo contribui para a motivagao
dos alunos, para o estudo da Fisica;

- Perceber se essas actividades favorecem a compreensdo e a
aprendizagem dos conceitos envolvidos;

- Promover o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem com
tecnologias de Informacdo e Comunicagdo e em particular com o
Moodle;

- Melhorar as aulas de substituicao;

- Perceber se 0 uso deste tipo de actividades modifica 0 comportamento
dos alunos nas aulas de substituicao;

- Reflectir sobre as implicagbes da utilizagdo deste recurso na

aprendizagem destes alunos.

Baseou-se fundamentalmente:
- no tratamento estatistico dos dados obtidos nos primeiros questionarios
aplicados aos alunos do terceiro ciclo e aos professores, e que teve

como Unica finalidade recolher as informacdes necesséarias para
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fundamentar o nosso estudo e apoiar a decisdo da escolha do nosso
tema.

- no tratamento estatistico dos dados obtidos no questionario final
aplicado aos alunos da turma escolhida para amostra.

- no tratamento estatistico dos dados obtidos nas respostas as questdes
no Moodle.

- Num teste, regular, de avaliacdo dos conteudos e competéncias

adquiridas nestas aulas.
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6. Implementacao do estudo

O estudo foi implementado no ano lectivo 2006/2007.

A turma em estudo era uma turma nossa, onde também leccionavam trés

professoras estagiarias.

Os alunos foram sendo alertados para o estudo a que iam ser submetidos,

foram

informados das respectivas palavras passe, bem como dos

procedimentos que deveriam adoptar em aulas com as caracteristicas das que

iriam ter. Esses procedimentos consistiam em:

a) ligar o computador;

b) chamar a pagina da escola;

c) procurar o Moodle

d) introduzir o nome do utilizador e a correspondente palavra passe;

e) procurar a licdo a estudar;

f) ler (e reler se necessario) a parte tedrica da licho com atencéo e
durante o tempo que cada um achasse mais conveniente ;

g) responder ao questionario do final da li¢&o;

h) se fosse necessario mandar uma mensagem (um comentario, uma
duvida por esclarecer, ...) a professora;

i) se houver tempo, voltar a pagina inicial do Moodle e procurar a licdo
seguinte;

J) repetir os procedimentos f), g), h);

no final da aula, sair do Moodle, desligar e arrumar o computador.

No inicio das aulas de substituicdo, os alunos foram distribuidos pelos

computadores que lhes correspondiam e foi-lhes dito para comecarem a

trabalhar.
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6.1. Apresentacao e andlise dos resultados

Resultados do inquérito aos alunos da turma escolhida para amostra:

A) No que respeita a utilizacdo do computador

Na resposta a pergunta “ costumas utilizar o computador nas aulas”,
75% dos alunos responde que raramente utiliza, 17% que utiliza
frequentemente, 4% dizem nunca utilizar, 4% dizem utilizar quase

sempre e nenhum aluno referiu utilizar sempre o computador nas aulas.

Utilizam computador nas A utilizacdo do computador
aulas nas aulas é util
18
20 25 22
15
10 it
5 1 1 0
O ‘
1
B Nunca Bl Raramente 1
O Frequentemente @ Quase sempre
B sempre B Sim [J Ndo m Mais ou menos
Gréfico 15 — Utilizagcao do computador nas Gréfico 16 — Utilidade do uso do
aulas computador

Na resposta a pergunta “ Achas util a utilizacdo do computador nas aulas”
92% acha util, 8% acha que é mais ou menos util e nenhum aluno acha

gue nao é util.

Na resposta a pergunta “Achas que usar computador nas aulas pode
melhorar o teu rendimento na escola”, 42% responde que usar computador
nas aulas pode melhorar alguma coisa o seu rendimento, 29% diz que
pode melhorar muito, 25% acha que pode melhorar bastante, 4% diz que
pode melhorar pouco e nenhum aluno referiu que usar computador nas

aulas nao melhorava nada o seu rendimento na escola.
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Gréfico 17 — O computador pode melhorar o rendimento escolar

De salientar que 54% dos alunos inquiridos referiu que usar o computador

nas aulas melhora muito ou bastante o seu rendimento escolar.

Concluséo

Entédo, no que respeita a utilizacdo do computador nas aulas a maioria dos
alunos desta turma, pensa que o seu uso seria util porque poderia melhorar
0 seu rendimento escolar, no entanto ndo é uma metodologia que 0s

professores utilizem frequentemente nas aulas.

B) No que respeita as aulas de substituicdo

Na resposta a pergunta “ Gostas das aulas de substituicdo”, 63%
responde nao gostar, 29% responde gostar mais ou menos e 8% diz gostar

das aulas de substituig&o.

16 -
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Gréfico 18 — Gostam das aulas de substituicdo
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pY

Na resposta a pergunta “ O que costumas fazer nas aulas de
substituicao”, 37,5% dizem que néo fazem nada, 25% respondem que
fazem jogos, 12,5% referem que estudam, 8% jogam cartas nas aulas
de substituicdo e a mesma percentagem fazem palavras cruzadas, 4,5%
referem que resolvem fichas sem interesse e outros 4,5% fazem

origami.
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W Palavras cruzadas

Gréficol9 — O que costumam fazer nas aulas de substituigdo

Na resposta a pergunta “ O que gostarias de fazer nas aulas de
substituicao”, 49% dos alunos responderam que gostavam de usar 0s
computadores, 11,5 % referiram que preferiam nao ter aula e a mesma
percentagem que preferiam n&o fazer nada, 8% dos alunos disse que
gostava de” ir para a net”.
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Gréfico20 — O que gostavam de fazer nas aulas de Substituicdo
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Ainda 4% dos alunos referiu gostar de aprender , 4% gostar de brincar, 4%
gostar de estudar, 4% gostar de jogos e também 4% respondeu gostar de

fazer “muita coisa”.

Concluséo

Entdo, no que respeita as aulas de substituicdo, a maioria dos alunos da
turma néo gosta destas aulas porque dizem que néo costumam fazer nada
e que aquilo que gostariam de fazer eram actividades de uso das TIC, isto

é, utilizar os computadores e usar a Internet.

C) No que respeita ao uso do Moodle

Na resposta a pergunta “ Gostaste de usar o Moodle ", 63% dos alunos
inquiridos referiram que gostaram muito e 37% disseram que gostaram
bastante de usar o Moodle. Nenhum aluno referiu gostar nada, pouco ou

alguma coisa.

Gostou de usar o Moodle

20 +
15
15

10

= Nada m Pouco [0 Alguma coisa [ Bastante m Muito

Grafico 21 — Gostou de usar o Moodle

Na resposta a pergunta “Achas que a utilizacdo do Moodle é ... ", 67%
responderam muito facil e 33% disseram que era facil. Nenhum aluno

referiu ser dificil ou muito dificil.
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Gréfico 22 — Facilidade em usar o Moodle

Na resposta a pergunta “ O Moodle facilita a aprendizagem das matérias de
Fisica ", 70% dos alunos responderam que facilita bastante, 25% referiram
gue o Moodle facilita muito e 5% disse que facilitava alguma coisa. Nenhum

aluno referiu que o Moodle nao facilitava nada nem que facilitava pouco.
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Gréfico 23 — O Moodle facilita a aprendizagem das matérias de Fisica

Na resposta a pergunta “ O Moodle torna as aulas de substituicdo ... ", 58%
referiu que o Moodle tornou as aulas de substituicAo muito mais Uteis que as
habituais e 42% que tornou mais Uteis que as habituais. Nenhum aluno referiu
que o Moodle tornou as aulas de substituicdo um pouco mais Uteis que as

habituais ou que torna menos Uteis que as habituais.
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Gréfico 24 — Utilidade do uso do Moodle nas aulas de substituicao

Na resposta a pergunta “ Com o Moodle as aulas de substituicdo séo ... ”,
54% dos alunos responderam que com o Moodle as aulas de substituicdo séo
mais atractivas que as habituais e 46% disseram que eram muito mais
atractivas que as habituais. Nenhum aluno respondeu que com o Moodle as
aulas de substituicdo sdo menos atractivas que as habituais nem que sé&o téo

atractivas como as habituais.
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Gréfico 25 — Motivagéo das aulas de substituicdo com o Moodle

Na resposta a pergunta “Nas aulas com o Moodle o meu comportamento foi

", 50% refere que o seu comportamento foi melhor que o habitual, 25%
responde que o seu comportamento foi igual ao habitual e também 25% diz
que foi muito melhor que o habitual. Nenhum aluno respondeu que o seu

comportamento foi pior ou muito pior que o habitual.
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Gréfico26 — comportamento dos alunos nas aulas com Moodle

Na resposta a pergunta “ Nas aulas com o Moodle o comportamento dos meus
colegas foi ... 7, 37,5% dos alunos responderam que nas aulas com o Moodle
0 comportamento dos colegas foi igual ao habitual, a mesma percentagem
referiu que o comportamento dos colegas foi melhor que o habitual, 21% disse
gue foi muito melhor que o habitual e 4% achou que foi pior que o habitual.
Nenhum aluno referiu que nas aulas com o Moodle o comportamento dos

colegas tinha sido muito pior que o habitual.

n° de alunos

O N A O 00 O
S

I Foi muito pior que o habitual B Foi pior que o habitual
O Foi igual ao habitual 0 Foi melhor que o habitual

W Foi muito melhor que o habitual

Gréfico 27 — Comportamento dos colegas nas aulas com Moodle

Na resposta a pergunta “ Tenho as competéncias necessarias para utilizar
plataformas de e-Learning ”, 46% considera que tem muitas competéncias,
42% refere que tem algumas competéncias e 12% acha que tem poucas
competéncias. Nenhum aluno considera que néo tem as competéncias

necessarias para utilizar plataformas de e-Learning.
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Gréfico 28 — Tem competéncias necessarias para usar plataformas de e-Learning

Concluséo

Entdo, no que respeita ao uso do Moodle, a maioria dos alunos gostou muito
de o usar pois achou que a sua utilizacdo era muito facil, facilitava bastante a
aprendizagem das matérias de Fisica, torna as aulas de substituicdo muito
mais Uteis e atractivas que as habituais e que melhora o seu comportamento e
o dos seus colegas.

A maioria dos alunos também pensa ter muitas competéncias para usar

plataformas de e-Learning.

Relatorios estatisticos do desempenho dos alunos nas Licoes do Moodle,

obtidos a partir da prépria plataforma de e-Learning.

D) Relatdrios estatisticos da Licdo 1

LILRELETS O M
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Da analise estatistica da licdo 1, verificamos que a pontuagdo média
das respostas as questdes do final da licdo € de 90,38% ,a melhor

pontuacao foi 100% e a pior foi 50%.
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Quadro 2 — Estatisticas detalhadas da Li¢édol

Tipo de Questdo | Pergunta Resposta Estatisticas da
Questédo turma
O Parte do universo que 92,31%
Escolha Q.1 Um sistema fisico é estamos a estudar seleccionaram
multipla (Indique a opcao (correcta) esta
correcta) 0 Um ou mais corpos de 3,851%
dimensoes apreciaveis || Seleccionaram
esta
[JUm pegueno corpo 3,85%
seleccionaram
esta
Escolha Q.2 Imagine um ovo a OA vizinhanga é a 4gua da || 84%
multipla flutuar em agua tina o ar (correcta) seleccionaram
salgada dentro de esta
umatina. Se 0A vizinhanca é a tina 4%
considerarmos que o seleccionaram
“ov0” € o sistema esta
qual & avizinhanga? | A vizinhanca é atinaeo | 12%
(Indique a opcgéo ar seleccionaram
correcta) esta
Imagine, novamente,
Escolha Q.3 um ovo a flutuar em OAvizinhancaéoare a 88%
multipla 4gua salgada dentro mesa (correcta) seleccionaram
de uma tina que esta esta
em cima de uma OA vizinhanca é a 4gua da || 4%
mesa. Qual é a tinae o ar seleccionaram
vizinhanca do esta
sistema “tina de agua || A vizinhanga é atinaeo | 8%
com ovo”? (Indique a ar seleccionaram
opcao correcta) esta
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Tipo de Questdo || Pergunta Resposta Estatisticas da
Questédo turma
Ofronteira (correcta) 88,46%
Resposta Q.4 A “linha” real ou seleccionaram
Curta imaginaria que limita esta
0 sistema e o separa || [JExterior 3,85%
da sua vizinhanca seleccionaram
chama-se ....... esta
Oar
3,85%
seleccionaram
O Fronteira esta
3,85%

seleccionaram

esta
Quadro 2 (continuagéo) — Estatisticas licdo 1
E) Relatorios da Ligcéo 2
LRI 27
T T B LN MBI O STV YT A e Ay B Var =7 723
2 TR S S LR 2 W77 2 A 7 v Ay 2 o i

Da analise estatistica da licdo 2, verificamos que a pontuagdo média

das respostas as questdes do final da licdo € de 98,82% ,a melhor

pontuacao foi 100% e a pior foi 80%.
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Quadro 3 — Estatisticas detalhadas da Ligéo 2

Tipo de Questdo | Pergunta Resposta Estatisticas da
Questédo turma
A energia € uma 100%
Escolha Q.1 O que é a energia? || propriedade de todos os seleccionaram
multipla (Escolha a opgéo corpos (correcta) esta.
correcta) 0 Apenas alguns sistemas || Ninguém
possuem energia seleccionou
este
A energia € uma 94,12%
Escolha Q.2 O que é a energia? grandeza escalar (correcta) | seleccionaram
multipla (Escolha a opgéo esta
correcta) 0 A energia é uma forca 5,88%
seleccionaram
esta
O A energia ndo pode ser 100%
Escolha Q.3 O que é a energia? perfeitamente definida seleccionaram
multipla (Escolha a opgéo (correcta) esta.
correcta) 0 A energia pode-se sentir, || Ninguém
ver e comer seleccionou
este
ON&o podemos ver a 100%
Escolha Q.4 O que é a energia? energia mas sabemos que || Seleccionaram
multipla (Escolha a opgéo existe porque vemos as esta.
correcta) suas manifestacdes (correc
0 Existem muitas energias || Ninguém
seleccionou
este
OA energia € uma sé mas | 100%
Escolha Q.5 O que é a energia? as suas manifestacdes sdo | seleccionaram
mdltipla (Escolha a opgéo muitas (correcta) esta.
correcta) O A energia solar € uma Ninguém
energia e a energia edlica é || seleccionou
outra energia diferente este

PDF Creator - PDF4Free v2.0

Quadro 3 — Estatisticas licdo 2 (cont)

81

http://www.pdf4free.com



http://www.pdfpdf.com/0.htm

F) Relatorios da Licédo 3

Pontuagio média

64.58%

Tempo medio

Estatisticas da licao

5 minutos 23 segundos 100%

Melhor pontuagéo Pior pontuagéo

Melhor tempo

Pior tempo

BE57% 11 minutos 48 segundos 1 minuto 59 segundos

Da analise estatistica da licdo 3, verificamos que a pontuagdo média

das respostas as questdes do final da licdo € de 64,58% ,a melhor

pontuacao foi 100% e a pior foi 66,67%.

Quadro 4 — Estatisticas detalhadas da Licao 3

Tipo de

Questédo

Questéao

Pergunta

Resposta

Estatisticas da

turma

Escolha

multipla

Q.1

Quais sao as formas
fundamentais de
energia?

O Cinética e potencial

(correcta)

O Cinética e quimica

0 Quimica e potencial

O Potencial e sonora

75%
seleccionaram
esta

12,5%
seleccionaram
esta

6,25%
seleccionaram
esta

6,25 %
seleccionaram

esta
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Tipo de Questdo | Pergunta Resposta Estatisticas da
Questédo turma
(0 Energia Cinética 81,25%
Escolha Q.2 Qual das energias é (correcta) seleccionaram
multipla uma forma esta
fundamental de 0 Energia edlica 18,75%
energia? seleccionaram
esta
0 Energia luminosa Ninguém
seleccionou
este
O Energia eléctrica Ninguém
seleccionou
este
(correcta)
Correspon Q.3 A cada uma das A B
-déncia letras da coluna A da ||| a) energia | Ill. Bicicleta || 37,5%
correcta tabela, associar um cinética a a travar respondido
ndmero da coluna B diminuir correctamente
b) energia |Il. Pessoa a
potencial a | subir uma
aumentar escada a
velocidade
constante
c) energia |IV. Péara-
potencial a |-quedista a
diminuir descer com
velocidade
constante
d) energia |I. Carro na
cinética a horizontal
aumentar aumentan-
do a
velocidade
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G) Relatérios da Licdo 4

A licdo quatro ndo tem relatérios porque, como referimos anteriormente,

por falta de tempo os alunos nédo responderam a questoes.

No ultimo teste, realizado no terceiro periodo, e que envolvia os conteudos do
tema “Energia “, abordados nas Li¢cdes do Moodle, apenas uma aluna obteve
nivel dois todos o0s outros obtiveram niveis iguais ou superiores a trés. Estes
resultados estiveram ligeiramente acima dos normalmente obtidos por estes

alunos.

6.2.Discussao dos resultados

Este estudo teve como intencdo avaliar em que medida o0 processo de
aprendizagem, em aulas de substituicdo da disciplina de Ciéncias Fisico-
Quimicas, podera ser influenciado pela introducdo de propostas de trabalho
que dao énfase a utilizacdo das novas tecnologias, em particular o Moodle, e
baseou-se numa recolha de dados que permitiu analisar os comportamentos e
atitudes de vinte e quatro alunos de uma turma, submetidos a um processo de
ensino/aprendizagem com a aplicacdo dessas tecnologias, no dominio das
Ciéncias Fisico-Quimicas.
Tendo em consideragcdo que as conclusdes numa investigagdo com estas
caracteristicas, se revestem de alguma subjectividade, ndo podendo ser
generalizadas para além do caso em estudo, partimos das intenc¢des iniciais
deste trabalho, organizando as conclusdes a partir de seis aspectos principais:
1 Avaliar em que medida a utilizacdo de actividades envolvendo as
tecnologias de informagdo e comunicagdo contribui para a motivagao
dos alunos, para o estudo da Fisica;
2 Perceber se essas actividades favorecem a compreensdo e a
aprendizagem dos conceitos envolvidos;
3 Promover o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem com
tecnologias de informacdo e comunicagdo e em particular com o
Moodle;
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4 melhorar as aulas de substituico;
Perceber se o0 uso deste tipo de actividades modifica 0 comportamento
dos alunos nas aulas de substituicdo;
6 Reflectir sobre as implicagbes da utilizagdo deste recurso na
aprendizagem destes alunos.
Estamos igualmente conscientes da complexidade destas questdes, o que
nao nos permite ter a pretensdo de, neste trabalho, encontrar respostas
exactas ou solucbes adequadas para resolver todos os problemas que
envolvem actualmente, o ensino da Fisica, as aulas de substituicdo e a
indisciplina, nas nossas escolas.
Foi nosso objectivo, apenas, contribuir com mais alguns elementos para
reflexdo sobre as varias questdes inerentes ao desempenho dos alunos em
determinadas situagbes e a sua motivacdo, relacionando-as com as novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo tdo determinantes na actual
sociedade. Partindo dessa reflexdo, tentamos através deste estudo
compreender alguns dos problemas relativos ao ensino/aprendizagem da
Fisica e também problemas relativos as aulas de substituicdo, no contexto
escolar onde trabalhamos. Para isso, seleccionamos uma amostra constituida
por uma turma de vinte e quatro alunos do sétimo ano com indices de
aproveitamento diversificado, desde o nivel dois até ao nivel cinco, obtidos ao
longo da sua escolaridade.
Ao longo das aulas de substituicdo, nas quais desenvolvemos a parte
experimental deste estudo, implementamos tarefas onde foram utilizadas as
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, em particular, o uso da
plataforma de e-Learning, Moodle, com conteddos de Fisica, nomeadamente,
Energia. Esses conteludos integram, actualmente, o programa da disciplina de
Ciéncias Fisico-Quimicas do sétimo ano de escolaridade.
Tendo presentes as intencdes que estiveram na origem do desenvolvimento
do estudo e que permitiram responder a questdo basica inicialmente

formulada, podemos considerar que obtivemos os seguintes resultados:

1 — Avaliar em gue medida a utilizacdo de actividades envolvendo as

tecnologias de informacdo e comunicacdo contribui para a motivacio dos

alunos, para o estudo da Fisica
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Relativamente a este primeiro ponto e partindo da analise dos resultados
do inquérito, das estatisticas do desempenho dos alunos com o Moodle e
também duma observacéo atenta das atitudes dos alunos, antes, durante e
depois da utilizacdo destas tecnologias nas aulas de substituicdo, podemos
concluir que, no que respeita a motivacdo dos alunos para o estudo da
Fisica, a utilizacdo destas actividades que envolvem as Tecnologias de
Informagao e Comunicagao, contribuiu, para um aumento dessa motivagao.
Como vimos anteriormente no resultado do inquérito, as actividades
preferidas destes alunos relacionam-se bastante com o0 uso destas
tecnologias, que séo utilizadas todos os dias nos tempos livres com jogos e
na Internet. Também dizem que a utilizagdo do computador nas aulas é util
e pode melhorar o seu rendimento escolar, que gostaram muito de usar o
Moodle e que este facilita a aprendizagem das matérias de Fisica.
Também, durante a aula de substituicdo, os alunos estiveram muito
envolvidos nas licbes, ndo se distraindo, querendo apreender 0s conceitos
de fisica envolvidos na parte tedrica da licdo e sem os quais ndo poderiam,
com sucesso, responder as questdes finais. Estas questdes finais foram
consideradas mais como um jogo de computador e ndo como um simples
teste de avaliagdo dos conhecimentos. Todos queriam responder bem,
para que o seu desempenho fosse proximo dos 100% e assim “ganhar o
jogo da fisica”. Parece-nos curioso, que apesar de ndo ser habitual, da
parte da maioria destes alunos, um grande interesse quanto a obtencao de
boas notas nos testes, estas estatisticas, do seu desempenho, que ficavam
registadas no” computador” e as quais eles iam tendo acesso, provocaram
neles a vontade de “Acertar”. Para isso, tinham de saber a matéria de
Fisica. No inicio da aula seguinte, quando procediamos a revisdo da
matéria dada na aula anterior, todos, mesmo o0s mais fracos, queriam
demonstrar que tinham aproveitado bem o uso destas tecnologias na aula
de substituigao.

Contudo, também pensamos que, nestas idades, o factor “novidade” pode
de certa maneira ser um factor motivador, e que a utilizacdo frequente

deste tipo de actividade, pode prejudicar, de alguma forma, esta motivacao.
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2 — Perceber se essas actividades favorecem a compreensdo e a

aprendizagem dos conceitos envolvidos

Estas actividades consistiram na utlizagdo de uma plataforma de
e-Learning, o Moodle, onde se encontravam inseridas licbes cujo conteudo
envolvia conceitos de Energia. O tema Energia € um tema que envolve
conceitos muito abstractos, jA que, no estado do conhecimento actual,
ninguém consegue com certeza dar uma defini¢do rigorosa daquilo que ela
€. Por outro lado, na linguagem do dia a dia a palavra Energia € muito
frequentemente referenciada a situagcées que, na maioria das vezes, estao
cientificamente incorrectas. Por tudo isto que acabamos de referir, 0s
alunos costumam ter concepg¢Oes alternativas erradas sobre todos estes
conteudos. Essas concepg¢Bes sdo habitualmente muito dificeis de
modificar pelos professores de Fisica. Por outro lado, tornam dificil a
compreensao dos conceitos envolvidos neste tema. Tentamos, ao elaborar
as licbes desmontar essas concepcdes erradas que o0s alunos
habitualmente possuem acerca deste assunto e testar nos questionarios,
se os alunos efectivamente tinham conseguido compreender e aprender 0s
conceitos pretendidos.

Da anadlise estatistica das respostas as perguntas no final das li¢cdes,
verificamos que a grande maioria dos alunos responderam com sucesso a
todas elas. Também, no teste de avaliagédo realizado no final do terceiro
periodo e que tinha como um dos objectivos testar a compreensado destes
conceitos, os alunos obtiveram niveis muito satisfatérios e um pouco
melhores do que foi sendo habitual ao longo do ano lectivo.

Assim sendo, somos levados a pensar que a utlizacdo deste tipo de
actividades, incentiva o investimento pessoal do aluno nas tarefas
propostas, tornando-se contributos importantes para o desenvolvimento da
capacidade de raciocinio e espirito critico, favorecendo a compreenséo e a

aprendizagem dos conceitos envolvidos.

3 — Promover o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem com

tecnologias de Informacdo e Comunicacao e em particular com o Moodle
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Relativamente a este ponto, pareceu-nos que este estudo serviu para
promover um ambiente de trabalho inovador, com o recurso as tecnologias
de informagao e comunicacao, muito do agrado dos alunos. Se analisarmos
o resultado do inquérito, podemos verificar que todos os alunos gostaram
muito, ou pelo menos bastante, de usar o Moodle. Com 0 recurso ao uso
desta tecnologia, estes alunos tomaram o primeiro contacto com um tipo de
ensino diferente, utilizando uma plataforma de e-Learning. Teréo,
provavelmente iniciado um percurso de aquisicdo de competéncias nesta
area, que podera vir a ser de grande utilidade se pensarmos o seu futuro

numa perspectiva de formacéo ao longo da vida.

4 — Rentabilizar as aulas de substituicdo

Se reflectirmos sobre o inquérito feito aos professores no inicio deste
estudo, parece podermos concluir que as aulas de substituicdo nao servem
para avancar nas matérias e assim permitir um melhor cumprimento dos
programas, porque a grande maioria ndo realiza actividades da disciplina
do professor ausente, preferindo actividades de consolidacdo das matérias
dadas em forma de fichas ou testes. Também as respostas destes alunos a
guestao “ O que costumas fazer nas aulas de substitui¢éo, foi no sentido de
gue a maioria deles, ndo costuma utilizar este tipo de aulas com
actividades que visem o cumprimento dos programas das disciplinas, uma
vez que, ou nao fazem nada, ou fazem apenas actividades de natureza
ludica.

Nesta investigacdo, os alunos foram submetidos, numa aula de
substituicdo, a uma actividade inovadora, do seu agrado e que a0 mesmo
tempo que permitiu que os contetudos da aula do professor em falta fossem
adquiridos, também permitiu o desenvolvimento do uso das TIC por parte
dos alunos desta turma.

Assim sendo, pensamos que com O recurso a este tipo de actividades se
poderd, de alguma forma, rentabilizar as aulas de substituic&o.

Contudo, parece-nos importante referir, que podera acontecer uma certa
oposicao a este tipo de trabalho por parte de um numero significativo de

professores, que, por um lado ndo se sentem confortaveis com o uso das
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novas tecnologias e por outro também néo pretendem, por vérias razdes,

ter o seu trabalho numa plataforma deste tipo.

5 — Perceber se 0 uso deste tipo de actividades modifica 0 comportamento

dos alunos nas aulas de substituicdo

Como referimos anteriormente, estes alunos mostraram-se, desde sempre,
muito motivados para um trabalho com estas -caracteristicas. Se
analisarmos o resultado ao inquérito, verificamos que, efectivamente, o uso
das tecnologias de informagdo e comunicacdo, constitui, para a grande
maioria deles, uma das suas actividades preferidas. De facto, a nossa
observacdo da aula também permitiu que nos apercebéssemos desta
realidade. Durante a aula de substituicdo, eles estiveram muito envolvidos
nas licdes, ndo se dispersando do ecrd do computador, a ndo ser para
verificar em que parte da matéria estavam os colegas. Preocuparam-se em
apreender os conceitos de fisica que constavam da parte inicial da licdo
para poderem responder as questdes finais, que, como ja referimos,
consideraram um jogo de computador. Tiveram também a preocupacao de
demonstrar o quanto estas actividades |hes poderiam ser Uteis, pois
preferem-nas as que habitualmente tém.

Se analisarmos os resultados do inquérito feito a estes alunos no final da
aula, podemos verificar que, no que respeita ao seu comportamento, a
grande maioria refere que foi melhor ou muito melhor que o habitual e que,
no que respeita ao comportamento dos colegas, também a maioria
considera que foi melhor ou muito melhor que o habitual.

Por tudo o que acabamos de referir, somos levados a pensar que 0 Uso
deste tipo de actividades, que eles gostam, pode, de alguma forma,
melhorar o seu comportamento em aulas de substituig&o.

No entanto, devemos ter sempre presente o facto de ser uma novidade
para eles, o uso de uma plataforma de e-Learning, o0 que, como ja

referimos, pode constituir um factor motivador apenas inicialmente.

6 — Reflectir sobre as implicacfes da utilizacdo deste recurso na

aprendizagem destes alunos
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Quanto as implica¢es da utilizacdo deste recurso na aprendizagem destes
alunos, parece-nos que a sua utilizagéo contribuiu para um aumento da sua
motivacdo para o estudo da Fisica, favorecendo a compreensdo e a
aprendizagem dos conceitos envolvidos nesta area do conhecimento. Por
outro lado com recurso a este tipo de actividades, pode-se melhorar o
comportamento dos alunos nas aulas de substituicdo e consequentemente
rentabiliza-las.

Também, a promocédo e o desenvolvimento de ambientes de aprendizagem
com recurso ao uso destas tecnologias me parece ser de uma importancia
inquestionavel nos nossos dias, ja que, como refere Adell, (1997), “ As
tecnologias de informacdo e comunicagdo ndo sdo mais uma ferramenta
did4ctica ao servigo dos professores e alunos...elas sdo e estdo no mundo

onde crescem 0s jovens que ensinamos”
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7. Conclusao

O conceito de supervisdo, que teve durante muitos anos apenas uma
conotacdo de fiscalizagdo, superintendéncia, e até de poder e prepoténcia,
comecou, a partir dos anos 60 a sofrer uma gradual evolugédo. Actualmente é
usado muitas vezes para designar orientacdo da préatica pedagodgica. Esta
designacdo estava limitada inicialmente ao acompanhamento de estagios
pedagogicos em formacéo inicial de professores. Contudo a partir dos anos 90
reconhece-se que o0 termo supervisdo pode significar também
acompanhamento e intervengdo no processo educativo. Assim sendo, a
supervisdo € encarada de duas maneiras: uma mais restrita que comporta
apenas um conjunto de actividades todas elas orientadas no sentido da
organizacdo do ensino e dos actos pedagdgicos; outra mais abrangente que
poderda comportar todas as actividades orientadas para a organizagdo do
contexto educativo e para 0 apoio aos agentes da educacao.

Entdo, podemos concluir que o supervisor devera ser alguém que coordena,
gue apoia, que intervém, que acompanha e que decide nas areas pedagogicas
curriculares e de desenvolvimento profissional tanto dos professores como de
todos os outros agentes educativos.

Por outro lado, a integracdo das novas tecnologias de informacdo e da
comunicacdo (TIC) no ensino é hoje encarada como essencial para o
desenvolvimento de um pais através da formacédo de cidaddos mais e melhor
preparados para um mundo em constante mudanca. S80 necessarios
individuos com educacdo abrangente em diversas areas, que demonstrem
flexibilidade e capacidade de comunicacdo. Tornou-se primordial a promocéo
de uma educacéao e formacédo para todos os cidadaos ao longo da vida. As TIC
prometem desempenhar um papel significativo potenciando professores e
alunos. Melhor acesso e eficiéncia da educacédo e da formagéo séo essenciais
para o desenvolvimento.

Foi na perspectiva actual de supervisdo que referimos e na tentativa de
contribuir para uma melhoria da qualidade do ensino da fisica e da quimica
usando as TIC, que nos inspiramos para a concretizacao deste trabalho.
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Com os resultados obtidos, concluiu-se que um dos principais interesses e
motivagbes dos alunos, passam pelas novas Tecnologias de Informacao e
Comunicagéo,

Também concluimos que as aulas de substituicdo ndo sdo nem do agrado de
professores nem de alunos , e que, segundo a opinido de ambos, da forma
como tém vindo a ser implementadas, estas aulas de substituicdo, ndo tém
vindo a ter muito interesse no que respeita a melhoria da qualidade do ensino.
Com base nestas conclusdes tivemos como linha orientadora do trabalho dar
resposta a seguinte questdo basica: Em que medida o processo de ensino-
aprendizagem, em aulas de substituicdo da disciplina de Ciéncias Fisico-
Quimicas, podera ser influenciado pela introducdo de propostas de trabalho
que dao énfase a utilizacdo das novas tecnologias, em particular o Moodle.
Concluimos que a utilizacdo de actividades envolvendo as tecnologias de
informagao e comunicagao teve como reflexo uma muito maior motivagao e
interesse para o estudo da fisica. O que nos leva a acreditar que um tipo de
aula que permita uma participacdo activa por parte dos alunos deve ser
adoptado com maior frequéncia. Na impossibilidade, que existe muitas vezes,
de actividades experimentais de fisica, consideramos que a utilizacdo de
ambientes de aprendizagem integrando as TIC sdo extremamente benéficos
qguer para a formacéo pessoal dos alunos, quer para a motivagao destes para
o0 estudo desta disciplina. Ao supervisor professor, cabe-lhe a tarefa de
estabelecer rupturas com o método tradicional de ensino e fomentar o uso de
métodos que promovam nos alunos a oportunidade de descobrirem e de
explorarem o0s conceitos de fisica de uma forma que eles considerem
motivadora e desafiante. O uso das TIC tem aqui um papel muito importante.
De costas voltadas para o mundo actual da tecnologia e da comunicacao, a
escola p6e em causa ndo s6 o seu futuro como instituicdo mas também o
futuro da nossa sociedade.

Actividades como as que usamos incentiva o investimento pessoal do aluno
nas tarefas propostas pelos professores e tornam-se contributos importantes
para o desenvolvimento da capacidade de raciocinio e espirito critico. Sao
instrumentos poderosos que aliam o prazer de aprender as actividades
praticas, conduzindo a descoberta dos conceitos pela manipulacdo e
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visualizacdo Por isso, acreditamos que favorecem a compreensédo e a
aprendizagem dos conceitos fisicos que possam estar envolvidos.

Por outro lado estas actividades com o Moodle estdo de acordo com a
“estratégia de crescimento do pais para a proxima década — Um plano
tecnologico para uma agenda de crescimento”. Este plano refere que “a aposta
nas TIC ir4 permitir a aproximacdo a fronteira tecnolégica dos paises mais
avancados.” Com o recurso a este tipo de ensino inovador, que € usar uma
plataforma de e-Learning, estamos seguramente a contribuir para que 0s
nossos alunos adquiram competéncias nesta area.

Para além de tudo o que ja foi referido, recorrendo ao uso do Moodle também
podemos tornar as aula de substituicAo mais atractivas, levando os alunos a
estarem mais motivados para elas e consequentemente a terem um melhor
comportamento. Tudo isto se pode traduzir numa maior eficacia neste tipo de
aulas e, portanto, num melhor ensino.

Os nossos alunos encontram-se envolvidos no seu quotidiano por técnicas de
comunicacdo muito poderosas e atraentes. Por outro lado, no ensino,
deparam-se muitas vezes com equipamento ultrapassado, aulas expositivas e
materiais escolares que lhes parecem desinteressantes quando comparados
com a qualidade e a diversidade comunicacional do meio exterior. Este
assume-se como uma forte concorréncia quando o professor tenta captar a
atencdo dos estudantes com os meios didacticos habituais que tem ao seu
dispor. E pois necesséario, enquanto professor e principalmente enquanto
supervisor, reflectir constantemente nas praticas lectivas, no ensino que
pretendemos para 0s nossos alunos e no préprio sistema educativo, de forma
a tirar o maximo partido de todos os instrumentos e recursos que estdo ao
nosso dispor.

Foi nosso objectivo dar um pequeno contributo para a divulgacéo de préticas
lectivas diferentes e inovadoras, melhorar na medida do possivel as aulas de
substituicdo e também modificar o modo como os alunos encaram as aulas de
fisica.

E necesséario atrair os jovens para o estudo desta ciéncia. Caso contrario, isto
repercutir-se-4 na sua fraca atraccdo pelas Ciéncias e pelas Engenharias,
reflectindo-se negativamente nos indicadores portugueses de licenciados e
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pos-graduados nessas areas e consequentemente nos indices de inovagéo e

desenvolvimento do nosso pais.
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Questionario aos alunos do 3° Ciclo sobre as aulas/actividades de substitui¢cdo

Objectivo: Recolher informacgdes, da parte dos alunos, que sirvam para
compreender a realidade actual das aulas de substituigéo.

Nota: este inquérito é andénimo, como tal, ndo deves escrever o teu nome em
lado nenhum.

1- Idade: 2-Sexo(M/F)__

3- Ano de Escolaridade que freq uentas (assinala com X o que corresponde ao teu caso)

7° Ano ]
8° Ano ]
9% Ano ]

4- Frequentas este ano pela primeira vez? ( Sim/ N&o)

5- Ja alguma vez repetiste algum outro ano? ( Sim/ Nao )

6- Gostas da Escola (assinala com X o que corresponde ao teu caso)

Sim N
Nao ]
Mais ou menos ]

7- O que gostarias de fazer na Escola nos teus tempos livres:

8- Actividades preferidas nos tempos

livres:

9- Profissao que gostarias de ter:
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10- Quando tens uma aula de substituicdo o que é feito habitualmente:

(assinala com X o que corresponde a situagdo mais frequente)

A)

B)

C)

D)

E)

O professor da substituicdo d& a matéria nova que o teu professor

previa dar

O professor da actividades de consolida¢do de matérias dadas

anteriormente

Os alunos trabalham em fichas ou testes que o professor da

turma corrige depois

Os alunos trabalham em fichas ou testes e na parte final da aula

confrontam o que fizeram com a correccdo
Outra coisa

O qué?

11- Quando um professor falta com que frequéncia realizas as actividades a

seguir indicadas (para cada caso assinala com X a coluna que corresponde & tua situagao)

A)
B)

C)

D)
E)

F)

G)

H)

J)

K)
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Tens uma aula dada por um professor da mesma disciplina
gue avanga na matéria do programa

Tens uma aula em que realizas actividades especificas
dessa disciplina

A aula é transformada numa sesséo de estudo individual ou
em grupo

Participas em clubes tematicos
Desenvolves actividades de leitura orientada

Fazes pesquisas na biblioteca ou na Internet para os teus
trabalhos

Fazes desporto
Realizas actividades oficinais, musicais ou teatrais

Vais ter actividades de uso de Tecnologias de Informacéo e
Comunicacgéo

Vais para a sala de informatica jogar ou navegar, a tua
vontade, na Internet

Vais para a sala de informatica fazer trabalhos que o
professor deixou para vocés fazerem com o computador

Muito

frequentemente

oo Ooo0Oo0 oo

Frequentemente

oo Ooo0Oo0 oo

Algumas vezes

oo Ooo0Oo0 oo

Poucas vezes

oo Ooo0Oo0 oo
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12- Na tua opinido as aulas de substituicdo ou actividades de

substituigéo (‘assinala com X uma e uma s das propostas seguintes, a que corresponder melhor & tua

opinido)

A) Tornam o ambiente geral da escola mais calmo, pois quando uns N
alunos estdo em aula ndo ha outros a perturbar no exterior

B) Pioram o ambiente na escola pois criam muitos conflitos entre N
alunos e professores

C) N&o mudaram nada N

13- A existéncia de aula ou actividades de substituicao (para cada caso assinala

com X a coluna que corresponde a tua situacao)

S o
22
s £ gt 3 8=
S8s & £sg 3 8 &
A) Ajudam-nos a aprender melhor as matérias H H H H H
B) S&o uma sobrecarga de trabalho inatil para H H H H H
os professores
C) Criaram um melhor ambiente de trabalho na H H H H H
escola
D) S&o uma magada e uma desmotivacao H H H H H
E) Permitem que os programas se déem e H H H H H
cumpram melhor
F) Aumentaram situa¢cdes de indisciplina nas H H H H H

relacdes dos alunos com os professores

14- Quando um professor falta o que preferes? (assinala com X uma e uma s6 resposta,

a que corresponder melhor a tua opinido)

A)  Ter aulas em que o professor dessa disciplina avance no
programa

B) Fazer exercicios ou trabalhos de grupo para consolidar matérias
ja dadas

C) Que um dos teus professores aproveite para dar a aula dele e
depois trocar com o professor que faltou

D) Ter outro tipo de actividades ( clubes, apoio no estudo, ... )

E) Desenvolver actividades relativas a um Projecto de Turma

F) Ficares na sala sem fazer nada

OO OO0 o
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15- Quando um professor que vem fazer substituicdo vos propbe a

realizacdo de um trabalho de grupo, como reages? ( assinala com X uma e uma s6
resposta, a que corresponder melhor a tua opinido)

A) Esforco-me para que o trabalho do nosso grupo fique bem feito H
B) Deixo que alguém facga o trabalho, mas eu nédo perturbo H
C) Aproveito para me divertir com os colegas do meu grupo e H

depois logo se vera

16- Quando tens que fazer uma ficha de consolidagdo da matéria numa

aula de substituigéo, COMO reages? ( assinala com X uma e uma sO resposta, a que
corresponder melhor a tua opinido)

A) SO me esforgo se gostar da matéria ]

B) Faco qualquer coisa a correr e aproveito o resto do tempo para H
me divertir

C) Tento fazer o melhor que sei e aproveito para ver o que ainda H
néo sei

17- Como qualificas os comportamentos a seguir indicados em termos de

indisciplina? ( assinala com X a quadricula que corresponde & tua opinido relativamente a

cada uma das afirmacdes seguintes)

Muito
grave
Grave
Assim
assim
Pouco
grave
Nada
grave

1. Chegar sistematicamente atrasado as aulas

]
]
]
]
]

2. Protestar contra indicacdbes dadas pelos [ [ [0 [ [

professores
3. Estragar equipamentos escolares 00 0 O 0O
4. Gritar nos corredores 00 0 O 0O

vi
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10.

11.

12.

Recusar-se a executar tarefas determinadas
pelo professor

Ameacar os colegas

Protestar contra indicacOes dos

funcionarios

Responder mal ao professor

Ameacar os funcionarios

Escrever nas mesas

Usar de violéncia fisica contra os colegas

Ameacar o professor

[

[

[

[

[

O o o o O

18- Com que frequéncia é que ocorrem, na tua escola, os comportamentos a

seguir mencionados: ( assinale com X a quadricula que corresponde a sua opini&o

relativamente a cada uma das afirmacdes)

10.
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Muito
grande

Deitar lixo para o chéo M
Passar rasteiras no corredor

Responder mal aos colegas

Usar de violéncia fisica contra os funcionérios
Protestar contra indicacdes dadas pelos
professores

Estragar equipamentos escolares

Gritar nos corredores

Recusar-se a executar determinadas tarefas

Ameacar os colegas

O O 0o o0Ooo0ooQ0-g oo ™

Protestar contra indica¢des dos funcionarios

Grande

[

O O 0o o0Ooo0ooQ0-g oo ™

Média

[

O O 0o o0Ooo0ooQ0-g oo ™

Fraca

[

O O 0o o0Ooo0ooQ0-g oo ™
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11. Usar de violéncia fisica contra os professores
12. Na&o fazer os trabalhos de casa

13. Responder mal ao professor

14. Roubar material aos colegas

15. Interromper os colegas nas aulas

16. Ameacar os funcionarios

17. Escrever nas mesas

18. Usar de violéncia fisica contra os colegas

19. Ameacar o professor

20. Responder mal aos funcionarios

O oo oo o0-0o4o4googoo
O oo oo o0-0o4o4googoo
O oo oo o0-0o4o4googoo
O oo oo o0-0o4o4googoo
O oo oo o0-0o4o4googoo

21. Chegar atrasado as aulas
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Apéndice 2 — Questionario professores
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Questionario aos professores sobre aulas de substituicao

Objectivo: Recolher informacgdes, da parte dos professores, que sirvam
para
compreender a realidade actual das aulas de substituigéo.

Nota: este inquérito € anénimo

1- Idade: 2-Sexo(M/F)__

3- Categoria profissional (assinale com X o que corresponde ao seu caso)
l Professor do quadro de escola
l Professor do quadro de Zona Pedagdgica
l Professor Contratado

4- Ciclo que lecciona

5-Quando sabe que vai faltar e deixa um plano de aula, este corresponde,
habitualmente: (assinale com X o que corresponde a situagédo mais frequente)

A) A matéria nova que iria dar se néo faltasse [

B) A actividades de consolidacdo de matérias dadas anteriormente, a
executar pelo professor substituto

l
C) A fichas ou testes para os alunos que pensa corrigir posteriormente

[

D) A fichas ou testes para os alunos com uma proposta de correccao a
ser trabalhada na ultima parte da aula pelo professor que o vai

[

substituir

6- Quando tem que substituir um colega da mesma disciplina que tipo de

plano de aula prefere receber (assinale com X o que corresponde melhor a sua

opinido)

A) Plano que indique nova matéria a leccionar

[
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B) Proposta de actividades de consolida¢do de matérias dadas

anteriormente ]
C) Fichas ou testes para os alunos que o professor que faltou corrigira
depois
[
D) A fichas ou testes para os alunos com uma proposta de correccao a
ser trabalhada por si na Ultima parte da aula
[

7- Quando tem que substituir um colega de outra disciplina que tipo de plano

de aula prefere receber (assinale com X a que corresponde melhor & sua opini&o)

A) Nenhum, porque ndo acho possivel seguir um plano de aula de l
uma disciplina que ndo domino

B) Fichas ou testes para os alunos que o professor que faltou l
corrigira posteriormente

C) Fichas ou testes para os alunos com uma proposta de correcgao l
a ser trabalhada por si na dltima parte da aula

D) Outro l

Qual?

8- Quando tem que fazer uma substituicdo com que frequéncia realiza os

tipos de actividades a seguir indicadas (para cada caso assinale com X a coluna que

corresponde a sua situacao)

c 5 @ I o
SEEris ¢ 8¢ &
A) Recebe um plano de aula para avangar na matéria do 0 O O 0O 0O
programa do professor ausente
B) Recebe um plano de aula com actividades especificas [ [ [ [ [
da disciplina a serem realizadas pelos alunos
C) Desenvolve actividades de sala de estudo 0O O O 0O 0O
D) Orienta clubes tematicos 0 O O 0O 0O
E) Desenvolve actividades de leitura orientada 0O O O 0O 0O
F) Orienta os alunos em pesquisas bibliograficas O O 0O 0O 0O
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G) Orienta actividades desportivas

com os alunos
I) Orienta actividades de uso de Tecnologias de
Informagéo e Comunicagao

[
H) Realiza actividades oficinais, musicais ou teatrais  []
[

I I B
I I B
I I B
I I B

9- A existéncia de aulas ou actividades de substituicdo que acabaram ou

diminuiram substancialmente os furos nos horarios dos alunos: (assinale com X

a resposta que corresponde melhor ao que acontece)

A) Diminuiu a indisciplina na escola [
B) Criou mais conflitos entre alunos e professores l
C) Néao alterou nada l

10- Na ocupacao integral do tempo escolar dos alunos existem aulas de
substituicdo e actividades educativas de substituicdo. Dé-nos a sua opiniao

relativamente a estes dois aspectos (assinale com X, para cada caso, o que

corresponde a sua opiniao)

Concordo Discordo

A) Existéncia de aulas de substituicdo [ [

B) Existéncia de actividades educativas de substituicdo [ [

11- A existéncia de aulas ou actividades de substituicao (para cada caso,

assinale com X a coluna que corresponde a sua situagéo)

Nao

Concordo concordo Discordo
totalmente Concordo nem Discordo totalmente
Discordo
A) Estao a melhorar o rendimento N N N N N
escolar dos alunos
B) Sao uma sobrecarga de trabalho N N N N N
inatil para os professores
C) Criam um melhor clima de trabalho N N N N N
na escola
D) Tornaram mais evidente a N N N N N
Xii
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desmotivacao dos alunos pelo

estudo

E) Permitem que os programas se N N N N N
déem melhor

F) Tém sido ocasido de tensGes entre N N N N N
professores

G) Aumentaram situacgoes de N N N N N

indisciplina nas rela¢bes dos alunos
com os professores
H) Contribuem para que os professores N N N N N

colaborem mais entre si

12- Como qualifica os comportamentos a seguir indicados em termos de

indisciplina? ( assinale com X a quadricula que corresponde a sua opinido relativamente a

cada uma das afirmacdes seguintes)

Muito Assim Pouco Nada

grave  Grave assim  grave  grave

1. Chegar sistematicamente atrasado as m m m m m
aulas

2. Protestar contra indicacdes dadas pelos m m m m m

professores
3. Estragar equipamentos escolares N N N N N
4. Gritar nos corredores N ] ] ] ]
5. Recusar-se a executar tarefas O 0 M O W

determinadas pelo professor

6. Ameacar 0s colegas [ O O [ L]
7. Protestar contra indicacdes dos m m m ] ]
funcionarios
8. Responder mal ao professor ] N N ] ]
9. Ameagcar os funcionérios N ] ] ] ]
Xiii
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10. Escrever nas mesas

11. Usar de violéncia fisica contra os colegas

12. Ameagar o professor

13- Com que frequéncia é que,

comportamentos a seguir mencionados? ? ( assinale

corresponde a sua opinido relativamente a cada uma das afirmacdes)

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

Deitar lixo para o chéo

Passar rasteiras no corredor

Responder mal aos colegas

Usar de violéncia fisica contra os funcionarios
Protestar contra indicacdes dadas pelos
professores

Estragar equipamentos escolares

Gritar nos corredores

Recusar-se a executar determinadas tarefas
Ameacar os colegas

Protestar contra indica¢des dos funcionarios
Usar de violéncia fisica contra os professores
N&o fazer os trabalhos de casa

Responder mal ao professor

Roubar material aos colegas

Interromper os colegas nas aulas

Ameacar os funcionarios

Escrever nas mesas
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grande

[
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Grande

[
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Média

[
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Fraca

[
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18. Usar de violéncia fisica contra os colegas
19. Ameacar o professor
20. Responder mal aos funcionarios

21. Chegar atrasado as aulas
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Apéndice 3 — Questionario alunos do 7°B
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Questionario aos alunos do 7° ano sobre a utilidade do uso das novas

tecnologias em aulas de substituicdo na disciplina de C. Fisico-Quimicas

Objectivo
> Recolher informacdes, da parte dos alunos, que sirvam de fundamento
aum

trabalho de reflex&do sobre a rentabilizagdo de aulas de substituicdo no

ensino/aprendizagem de C. Fisico-Quimicas.

Nota: este inquérito é andénimo, como tal, ndo deves escrever o teu nome em

ado nenhum.

1- Idade: 2-Sexo(M/F)__

3- Actividades preferidas nos tempos livres:

4- Profissdo que gostarias de ter:

5- Gostas da Escola
(A) Sim
(B) Nao

(C) Mais ou menos

6- O que gostarias de fazer na Escola nos teus tempos livres:

7- Tens computadorem casa (S/N)

Xvii
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8- Com que frequéncia utilizas o computador:
(A) Nunca
(B) Raramente
(C) Frequentemente
(D) Quase todos os dias
(E) Todos os dias

9- Como utilizas o computador:
(A) Com jogos
(B) Na Internet
(C) Como processador de texto
(D) Com programas didacticos
(E) Outro

10- Costumas utilizar o computador nas aulas
(A) Nunca

(B) Raramente
(C) Frequentemente
(D) Quase sempre

(E) Sempre

11- Achas util a utilizacdo do computador nas aulas
(A) Sim

(B) Nao
(C) Mais ou menos

12- Achas que usar computador nas aulas pode melhorar o teu
rendimento na escola
(A) Nada

(B) Pouco

(C) Alguma coisa
(D) Bastante

(E) Muito

13- Gostas das aulas de substituicéo

Xvill
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(A) Sim
(B) Nao
(C) Mais ou menos

14- O que costumas fazer nas aulas de substituicao:

15- O que gostarias de fazer nas aulas de substituicéo:

16- Gostaste de usar o Moodle
(A) Nada

(B) Pouco

(C) Alguma coisa
(D) Bastante

(E) Muito

17- Achas que a utilizacdo do Moodle é
(A) Muito facil

(B) Facil
(C) Dificil
(D) Muito dificil

18- O Moodle facilita a aprendizagem das matérias de Fisica
(A) Nada
(B) Pouco
(C) Alguma coisa
(D) Bastante
(E) Muito

19- O Moodle torna as aulas de substituicao
(A) Menos uteis que as habituais
(B) Um pouco mais Uteis que as habituais
(C) Mais uteis que as habituais
(D) Muito mais uteis que as habituais
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20- Com o Moodle as aulas de substituicao
(A) Sao menos atractivas que as habituais

(B) Sao tao atractivas como as habituais
(C) S&o mais atractivas que as habituais

(D) Sado muito mais atractivas que as habituais

21- Nas aulas com o Moodle 0 meu comportamento
(A) Foi muito pior que o habitual

(B) Foi pior que o habitual

(C) Foi igual ao habitual

(D) Foi melhor que o habitual

(E) Foi muito melhor que o habitual

22- Nas aulas com o Moodle o comportamento dos meus colegas
(A) Foi muito pior que o habitual

(B) Foi pior que o habitual

(C) Foi igual ao habitual

(D) Foi melhor que o habitual

(E) Foi muito melhor que o habitual

23 Tenho as competéncias necessarias para utilizar plataformas de e-
Learning

(A) Nao tenho competéncias

(B) Tenho poucas competéncias

(C) Tenho algumas competéncias

(D) Tenho muitas competéncias

Obrigado pela colaboracéo
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