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Resumo

Com base em entrevistas realizadas a directores de escolas publicas ¢ privadas da cidade do
Porto, situadas em lugares extremos do ranking do jornal Publico de 2010, pretende-se
analisar as suas representacdes dos rankings. Constata-se o tremendo poder exercido pelos
rankings e por uma determinada opinido publica construida através dos mass media, que
acaba por sobrepor-se aquilo que os actores educativos reconhecem como uma tensdo entre
a complexidade da realidade educativa e as limita¢cdes dos rankings para a descrever e/ou
explicar. Portanto, apesar do reconhecimento desta tensdo, os actores sdo de certa forma

inevitavelmente “sugados” para o jogo dos rankings.

1. Introducio

O texto que seguidamente se apresenta constitui o primeiro produto do projecto de investigacio
RankDes — Rankings escolares e designaldades, que teve inicio em Abril de 2011 no CIIE (Centro de Investigacio ¢
Intervencio Educativas) da FPCEUP.

Num primeiro momento, considerando a complexidade do tema comecatemos por dar entrada ao
tema dos rankings através da tentativa de resposta a algumas questdes fulcrais: o que sdo os rankings? Como
surgiram? Como se questionam enquanto metodologia? O que trazem socialmente enquanto discutso e
enquanto instrumento? Que entraves ¢ pontos positivos trazem? No fundo, trata-se de problematizar os
rankings enquanto possiveis fomentadores de discursos sociais, dando conta da sua construciao histérica,

metodoldgica e social.
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A tematica dos rankings tem diferentes focos possiveis de entrada. Nesta primeira fase da investigacdo
optamos pela analise da relacdo entre os rankings ¢ os ensinos publico e privado, o ensino selectivo e nio-
selectivo (Santiago, 2004).

Neste sentido, procedemos a realizacio de quatro entrevistas semi-estruturadas a ditectores de escolas
publicas e privadas da cidade do Porto, situadas em lugares extremos do ranking do jornal Publico de 2010.
Para tal, tivemos a preocupacio de escolher escolas que se equilibrassem no numero de alunos internos que
foram a exame. Com este trabalho pretendemos analisar as representacoes que estes diferentes agentes tém

sobre os rankings.

2. Rankings: o instrumento que constroi discursos

Historicamente, o uso de rankings na administracdo publica iniciou-se na década de 80, com o sector da saide,
no Reino Unido, num contexto de forte contestagio ao Estado Providéncia (Clatk e Newman, 1995).
Resultou inicialmente na introducio de critérios econdémicos, orientados para a verificacio e quantificagio da
eficiencia na gestio das regides e unidades de sadde (Ferlie, Ashburner, Fitzgerald e Pettigrew, 1996).
Posteriormente, esta logica acabou por ser estendida a outros setvicos publicos, principalmente aos servicos
de seguranca, sociais, e de educacio. A introdugao, desta légica, no contexto educativo teve como justificacio
inicial a assercio da possibilidade duma avaliacio mais objectiva da qualidade das escolas. Isto permitiria uma
melhor prestacio de contas € um acréscimo da autonomia escolar, nomeadamente a partir de um feedback
indutor de mudancas organizacionais. Ao mesmo tempo, promovetia escolhas informadas das familias
relativamente as escolas a frequentar (Afonso, 2009), intensificando a autonomia das familias nas escolas e das
escolas em si, ja que resultaria num apetrechamento das instituicdes escolares com informacao para a melhotia
dos seus processos. Simultaneamente, este indicador surge como tresposta a um contexto de crescente
necessidade de prestagio de contas. F neste quadro que os rankings das escolas secundarias baseados em
indicadores de petformance adquiriram relevo nos debates educativos tealizados em Portugal ao longo da
ultima década (Santiago ¢z a/, 2004).

Em Portugal, entre 2001 e 2003, intensificou-se um discurso hierarquizante das escolas a partir dos dados
publicitados por alguns meios de comunicacio de massa, centrados, assim, nos resultados das disciplinas do
12° ano e respectivos exames nacionais. Isto €, os indicadores de performance incidiram essencialmente nos
resultados obtidos nos exames nacionais finais. O jornal P#blico tornou-se uma fonte de grande impulso para
este processo, tendo estado envolvido desde o inicio neste processo de producio dos rankings escolates, sendo
decisivo na pressiao colocada sobre o Ministério da Educagio para a disponibilizacio dos dados dos exames
nacionais (Santiago ¢f a/, 2004). Com efeito, a decisio de disponibilizacio dos dados sobte os exames nacionais
pelo Ministétio da Educacio «surge apds a tomada de posse do ministro Julio Pedrosa e a deliberacao da

Comissdo de Acesso aos Documentos Administrativos (CADA). Este parecer surgiu de uma queixa
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apresentada pelo jornal Publico, tendo a CADA deliberado em Julho de 2001 que «o acesso aos documentos
administrativos de caracter ndo nominativo constitui um direito fundamental de todos os cidadios” (CADA,
2001)”» (Matos et al, 20006: 5). Logo, este 6tgao dos mass media tornou-se patte integrante da propria historia da
construcio dos rankings N0 CONtEXLO POLrtugues.

Basicamente, entdo, os rankings sao formulados a partir da informacio disponibilizada pelo Ministério da
Educacio, fazendo os mass media postetiormente o tratamento dos dados. Ora, tal fenémeno suscita desde
logo algumas questdes de cariz técnico — ¢ até ético — ja que cada 6rgio de comunicagio, usando a sua
térmula particular de calculo, dara origem a resultados diferentes. Todavia, remetendo-nos a légica do jornal
Piiblico, ap6s acesso aos dados em bruto disponibilizados pelo Ministério da Educacio, sao escolhidas as oito
disciplinas mais requeridas pata exame, entrando apenas no calculo as notas dos alunos internos; isto é,
excluem-se dos calculos os alunos que fizeram exame para melhotia, os alunos externos as escolas e, por fim,
os alunos que se autopropuseram a exame. Muito sucintamente, o 7anking vai ser criado através do calculo da
média de cada escola a partit da soma de todas as notas dos alunos, divida pelo nimero de provas.

No ano lectivo de 2001/2002 houve uma iniciativa de langamento e tratamento dos dados por parte do
Ministério da Educacio através do estudo Proposta de seriagio das escolas secunddrias, coordenado por Sérgio
Gracio. Todavia, tal iniciativa teve muitas contestacoes ¢ foi descontinuada de imediato.

A ordenacio das escolas em rankings constitui, por natureza, uma visdo simplificada da realidade,
independentemente da quantidade e a qualidade da informacio utilizada na sua elaboragdo. A sua producio é
um exercicio de construcao de indicadores de ordem quantitativa que segmentam a realidade através de um
conjunto de variaveis preferencialmente relacionadas com os desempenhos individuais dos alunos (Santiago ef
al, 2004). Por sua vez, neste contexto, tais desempenhos serdo quase sempre reduzidos a medida das suas
petformances cognitivas, sendo que por “efeito cognitivo” entende-se o «conjunto das consequéncias que
detivam da accio mediadora dos meios de comunicacio de massas sobre os conhecimentos publicos
partilhados por uma comunidade» (Saperas ciz in Melo, 2009: 92). Estes efeitos prenderam-se com
mecanismos de formacio e funcionamento da opiniao publica e determinam, o modo como a opinido publica
percebe, organiza o seu conhecimento. Por outras palavras, reflectem a capacidade de os wedia estabelecerem
uma agenda publica (Saperas ¢ in Melo, 2009: 92).

Ora, estes rankings produzidos e publicados pelos muass media com base em dados disponibilizados pelo
Ministério da Educacdo envolvem aspectos negativos e positivos, que por sua vez, se traduzem numa
divetsidade de discursos acerca do tema.

Entre os vatios discursos mais positivos face aos rankings desenivolveu-se dois argumentos centrais para a sua
fundamentacdo: o facto de a competicio entre escolas ser essencialmente fomentada por opcao livre das
familias e, pot si sO, quase justificar a propria competi¢io por se tratar de uma dinamica exigida socialmente; e
também o facto de, consequentemente, a educagao ser interpretada como capitalizagdo privada das familias

(Santiago e¢7 a/, 2009).
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Ora, embora estes dois pontos focarem aspectos socialmente interessantes e relevantes, a sua positividade ndo
devera ser entendida de modo absoluto. Isto porque tal investimento social é feito no ambito de uma
estratificacdo das escolas centrada nos resultados e ndo tanto na procura de uma férmula mais justa
socialmente. Ao mesmo tempo, esta ideia de que a educagdo surge como «capitalizacio ptrivada» pode
provocar algum desconforto e tenso, impottando perceber até que ponto esta capitalizacao ¢ condicionada.
Nio sera ela influenciada pela informacio fornecida pelos media? Entao, sera mesmo um investimento baseado
num sistema de informacdo claro ¢ transparente por parte de cada familia, ou sera uma capitaliza¢io
mascarada e influenciada? Qual é, de facto, no mercado da educacio, a capacidade de livre escolha por parte
dos agentes e qual o seu grau de racionalidade nas decisdes tomadas? Alias, «do ponto de vista da competicio,
os mercados educativos nao sao independentes da accio do Estado. Com efeito, quando a competicao no
mercado nfo pode ser garantida, ¢ possivel que o governo simule um mercado a partir da implementagio de
um “quase-metcado”. (...) Os estudantes nio sdo compradores directos desse servico, apenas manifestam as
suas preferéncias. F o governo que cuida dos interesses dos consumidores» (Santiago ef a/, 2004: 12).

Entre os pontos mais negativos esta o facto do trabalho das escolas e dos professores ser reduzido a um
momento avaliativo ¢ a indicadores numéricos. Como consequéncia, os alunos sio vistos como individuos
idénticos mas, ao mesmo tempo, abstractos, sendo «(...) percepcionados como sujeitos que partilham as
mesmas condi¢des de aprendizagem, escolar e extra-escolar, e com percursos uniformes de desenvolvimento
pessoal, cultural e social” (Santiago ef @/, 2004: 6). Pode-se logo constatar a partida que os rankings ndo dio
conta das diversas variaveis macro ¢ micro sociais, tornando a escola e o proprio processo educativo como
dispensavel face ao sucesso dos alunos, fazendo-os cair no esquecimento enquanto possiveis estruturas de
analise da educacio.

As metodologias utilizadas na elabora¢io dos rankings nio ddo conta, portanto, das questdes do
estatuto socioeconémico dos estudantes. Designadamente, nao problematizam as diferencas entre escolas
privadas e publicas, escolas selectivas e nao selectivas ou, até mesmo, a distingao entre cursos tecnologicos e
cursos gerais (Santiago ¢/ af., 2004). Como dissemos antetiormente, tomam os resultados obtidos nos exames
nacionais como sendo o unico indicador de qualidade ¢ eficacia das escolas. As escolas tornam-se objectos
unidimensionais. Como assinalam Manuel Matos e seus colaboradotes, os rankings provocam alguns
“esquecimentos” na sua elaboracdo técnica, isto ¢, na férmula matematica que esta na base da sua producio
(Matos et al, 20006). Por exemplo, «mesmo que se aceite que o sucesso ¢ medido unicamente pelos resultados
nos exames, qualquer analise (ou ranking) que nio tome em conta os recursos utilizados, incluindo a situaciao
inicial dos alunos, sera sempre deficiente» (Matos ¢# af, 2006: 3). Por outras palavras, os rankings nao dao conta
da eficiéncia mas sim da eficicia, sendo que o resultado é o unico sindénimo da qualidade educativa. Por outro
lado, os rankings também ndo dio conta de variaveis directamente ligadas aos alunos (estatuto socio-
econdmico, etnia, etc.), que a literatura tende a considerar relevantes para a explicacio dos seus percursos
escolares. Para além disso existem problemas no uso da técnica: segundo Matos, os rankings reconstruidos pela

sua equipa de investigadores nao apresentam sempre ordenagdes iguais aquelas apresentadas pelo jornal
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Piblico. Uma analise mais detalhada possibilitou verificar que os rankings apresentados pela mesma fonte nio
utilizam de facto sempre o mesmo critério, sendo que pequenas mudangas produzem consequéncias na
ordenacio final das escolas (Matos e# a/, 2006). Para além destes aspectos, pode questionat-se de igual modo
como ¢ que se quantificam — segundo a légica dos rankings como indicadores de performance — as diferencas
consoante as disciplinas e os anos lectivos: como ¢é que os rankings podem dar conta destas variagdes quer no
mesmo ano, quer de ano para anor
Tendo pot base tudo o que foi referido acima, os rankings, instrumentos supostamente ncutros ¢ ndo-
ideoldgicos, parecem abafar as realidades sociais e territoriais, revelando-se nessa medida cegos a desigualdade
e injustica sociais. Alguns discursos produzidos a partir da analise dos rankings podem até mesmo contribuit
para promover a desigualdade e injustica sociais.
Pode, porém, argumentar-se que a educagio deve ser mais eficiente do que eficaz. Neste sentido, mais do que
bons resultados, a instituicdo escolar devera agir de forma a oferecer oportunidades de sucesso nio sé escolat,
bem como, individual. Assim, de acordo com esta assuncdo, «os processos de apetfeicoamento da escola
deviam ser controlados pelos membros de cada instituicao, que deviam senti-los como seus» (Fullan ¢i# in
Lima, 2008: 340). Para enfatizar esta ideia o autor acentua a necessidade de haver uma crescente preocupagao
com os processos organizacionais ¢ culturais de cada institui¢io escolar, em vez de uma mera abordagem aos
resultados por estas apresentadas. De qualquer modo, face aos resultados propriamente ditos, uma forma de
pensar neles ¢ como «fendémenos problematicos e ndo enquanto aspectos tidos por assentes e inquestionaveis,
considerando-se que era essencial discutir-se as finalidades de cada escola» (Fullan 7 in Lima, 2008: 340).

Por seu lado, a «(...) preocupacio, bastante recente, com uma educacio mais inclusiva pode ser analisada
a partir de duas perspectivas diferentes, embora ndo antagonicas: as perspectivas influenciadas pelas teorias do
capital humano, que percepcionam o ensino supetior como uma instancia indispensavel 2 promocio da
competitividade europeia, ou a constatagao dos desequilibrios sociais al persistentes, ligados as desigualdades
de representacio dos diferentes grupos sociais” (Santiago ez a/, 2004a: 3). Estas duas perspectivas articulam-se
evidentemente com os discursos construidos em torno dos rankings. Este trabalho, por seu turno, ndo visa
promover a aceitagio actitica dos rankings enquanto instrumento de classificacio das escolas nem promover
um discurso de critica exacerbada anti-runkings. Fazendo nossas as palavras de Matos, dirflamos que ha a
«necessidade de ndo sobrevalorizar os rankings baseados em exames, sem deixar de os considerar uma peca de
informacdo util, para as escolas se situarem e para se compararem coisas comparaveis» (Matos e a/, 20006: 1-2).

Sera deste modo fundamental (re)pensar se, «independentemente das opc¢des ideolégicas e tedricas que
podem estar em causa no debate sobre a educacido e formacio ao longo da vida, parece 6bvio que, mais do
que antes, a sociedade se esta a tornar cada vez mais uma sociedade em aprendizagem» (Santiago e¢f a/, 2004a:
0). Com efeito, a educacio tornou-se também um campo influenciado pelas diversas operacSes de mercado
visto que vivemos num contexto de globalizagao. A logica do mercado trouxe um conjunto de novos valores
associados 2 escola e as intencionalidades desta: competitividade, prestacao de contas, eficiéncia, exceléncia,

clientes, qualidade, equidade ¢ indicadores de maior ou menor performance. Estes novos discursos educativos
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coexistem nalguma tensio com os valotes da igualdade de oportunidades, da justica social e da
democratiza¢io do ensino. De acordo com Santiago, «a introducio de critérios econémicos no campo
educativo traduz-se numa excessiva valotizacdo da avaliagaio da gualidade que visa medir, em termos
quantitativos, os resultados educativos em vez dos processos que os otiginam numa tentativa de introduzir a
competigio como forma de melhorar a sua eficicia e eficiéncia internas» (Santiago e a/, 2004: 10). Nio se trata
aqui apenas da velha dicotomia entre processos e resultados, mas também, como mencionamos acima, da
tensio entre eficiéncia ¢ eficacia.

Face a natuteza, relevancia e logica actual dos rankings, podemos perguntat-nos se nfo estaremos
essencialmente perante sociedades de adaptagao da realidade nacional a realidade supra-nacional, global,
caracterizada por uma competi¢do econdémica unidimensional que, por sua vez, surge como medida de todo o
valor, mais do que perante sociedades de aprendizagem.

Esta dinamica social tem sido fomentada pot alguns discursos em torno dos rankings, gerando um ambiente de
quase guerra fria entre escolas. Constata-se igualmente uma tensio entre os resultados publicados e o que é
socialmente exigido, em boa medida fomentada pelo que ¢ escrito, pelo que é dito nos mass media, pelos
agentes politicos e pelos académicos. A populagio em geral parece alids assumir uma preferéncia pelo
resultado em relacdo ao processo escolar, parecendo pouco interessada em problematizar esta relagio. No
entanto, tal como os resultados publicados, «(...) as noticias nao espelham a sociedade, ajudam a constitui-la
como um fenémeno social pattilhado, dado que no processo de descricio de um acontecimento, as noticias
definem e moldam esse acontecimento» (Tuchman ¢ 7z Melo, 2009: 91).

Neste quadro refira-se que Almerindo Afonso (2009) da conta do facto de que este tipo de instrumento
informativo podera promover uma desresponsabilizaciio politica quer do Estado, quer da propria sociedade.
Logo, sem congruéncia de valores, metodologias e pressupostos entre avaliacio, prestagio de contas e
tesponsabilizacio totna-se cada vez mais dificil haver uma procuta de objectividade e transparéncia nas
informacoes prestadas e, muito importante, das interpretacdes realizadas no que se refere a decisdes e praticas
politicas, educacionais e sociais, podendo estar em causa a conctetizagio do direito democratico a informacio.
Como consequéncia deste mesmo fenémeno, a possibilidade de afastamento e alheamento dos cidadios face
a0 que acontece nas instituicdes e organizacdes publicas ou de interesse publico torna-se mais acentuada.

A publicacio dos rankings teve e tem o mérito de disponibilizar informacio ao grande publico e promover
o debate sobre a educacio; obrigando a disponibilizacio dos dados relativos aos exames, tem o mérito de
promover a transparéncia. Num segundo momento, todavia, exige-se um tratamento adequado da informacao
disponibilizada, assim como a produg¢2o de interpretacdes que déem conta da realidade enquanto objecto
multidimensional.

Com base nestas constatagoes, este trabalho procura abordar discursos representativos da problematica dos
rankings € o modo como estes podem promover ou combater desigualdades. Especificamente, o trabalho
centra-se nas diferencas entre escolas publicas e escolas privadas que tém sido salientadas na andlise dos

rankings de 2010. A abordagem a este tema encontra-se matrcada pela ideia de que «os media ndo se limitam a
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informar e aproximar os individuos. Dada a complexidade e a distancia de diversas realidades sociais, eles
realcam “pacotes do real” que os individuos nio vivem directamente mas exclusivamente em funcio e através

da mediacao simbolica dos wedia» (Grossi cit in Melo, 2009: 90)

3. Metodologia

Em termos empiricos, a pesquisa centrou-se em 4 entrevistas a directores de escolas putblicas e privadas da
cidade do Porto, situadas em lugares extremos do ranking do jornal Pablico de 2010, com uma preocupagao de
escolher escolas que se equilibrassem no numero de alunos internos que foram a exame. Estas 4 entrevistas,
semi-directivas, com durac¢io entre 1Th10min e 1h30min, constituiram o ponto de pattida de um projecto mais
alargado que se encontra actualmente em desenvolvimento. Assim sendo, os resultados aqui apresentados e
colocados a discussio tém ainda um caticter fortemente provisotio.

Para a realizacio das entrevistas foram contactadas 5 escolas, sendo que a primeira escola privada classificada
no extremo inferior do ranking de 2010 contactada por nés nao se mostrou disponivel para colaborar no
estudo, o que obtigou a um outro contacto com uma escola de tipologia equivalente.

Os guides previamente claborados surgiram como uma ferramenta de apoio e de otientagdo ao longo do
decorrer das entrevistas uma vez que promovem pontos de discussdo que pretendiamos que fossem tocados
pelos entrevistados. Assim sendo, o guido englobava uma preocupagiao com as representagdes dos rankings,
das metodologias da sua elaboracdo, da relagiao entre rankings e desigualdades, da relacio entre resultados
internos e resultados dos exames nacionais, da retroaccdo sobre o funcionamento das escolas ¢ as escolhas das
familias e ainda questdes mais abrangentes sobre politica educativa (Melo, 2009).

Dado o objecto especifico da analise que aqui se apresenta — a relagio entre publico e privado na articulacio
com a promocido das desigualdades —, apenas uma pequena frac¢io dos dados recolhidos nas entrevistas ¢

analisada neste texto.

4. Apresentaciio de resultados

Antes de mais, a analise das entrevistas demonstra que todos os actores entrevistados (uns mais que
outros) referem que uma certa ideia de rankings esteve desde ha muito envolvida no trabalho das escolas e na
petcepcao que elas tém umas das outras. Porém, constata-se em praticamente todos os discursos uma certa
ansiedade relativa a sua formalizacdo enquanto dispositivo construido e difundido em larga escala dos wass

media

«Avaliagio de professores sempre existiuy avaliacio de escolas sempre existin. Quando o5 rankings comecaram a ser
publicados tudo foi abaisco. Quer dizer, estraga-se tudo. Isto ndio quer dizer que se deva esconder, obviamente. Nao, nio se deve
esconder. En até acho gue € algo que deve ser publicado, deve ser do conbecimento geral do pitblico, ete. Sd que com todas as

condiges ¢ todas as nuances que isto inplica, certo?y (escola privada, posicao baixa no ranking).
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Ou: «O primeiro ranking apanbhou-nos de surpresa, nis nio sabiamos, nio é2 Portanto, foi em pleno periodo de férias e
presumio. ... Presupio ndo, tenho a certeza gue os dados sairam no momento em gue estava a gozar dos poncos dias de férias gue
tinha. E, portants, fomos muito apanbados de surpresa, todas as escolas alids» (escola publica, posicao de topo no

ranking);

Ha outros dois elementos de discurso presentes nas entrevistas realizadas em todas as escolas,
independentemente da sua natureza e do seu lugar nos rankings. Por um lado, todos os directores enfatizavam
um discurso mais ético, analitico e preocupado de que os rankings, enquanto metodologia, ndo dao conta do
processo educativo no seu todo. Nesta medida, traziam nos seus discursos a preocupacio com as familias,

com o trabalho de parceria entre a familia e a escola ou com a propria opinido social face as escolas:

«INdo ¢ tomado et conta o nivel cultural dos alunos; nio é tomado em conta o nivel social dos alunos; ndio é tomado em
conta o nimero de alunos; o nimero de disciplinas. .. Todos estes itens sio importantissimos para avaliar nma escolan (escola

privada, posicio infetior no ranking).

E aqui: «Porgue realmente se nio atendermos ao meio em que as escolas estio inseridas o ranking acaba por ser
distorcido completamente como disse o professor (...), porque na realidade nio traduz aquilo que os alunos fazem no seu meioy

(escola publica, posi¢do inferior no ranking).

E ainda: «E# ndo vejo tanto associado aos resultados os estatutos sociais elevados, antes a atitudes. Atitudes e
comportamentos ¢ familias normais que funcionam, pessoas que funcionan. Porgue en lembro-me de um dos anos em que os
resultados também foram muito bons, tém sido comparativamente, ¢ uma das causas que muito contribuin para esses resultados

ndo se encontrava minimamente nesse cendrio socioecondmicoy (escola publica, posicao supetior no ranking).

Por outro lado, e numa certa tensido com este reconhecimento de que os rankings nio explicam nem
sequer descrevem todos os elementos importantes da realidade educativa, ficou patente um discurso
competitivo de justificacio da posicao ocupada, comparando-se com as outras escolas. Nestes discursos, os
resultados dos rankings eram usados como comprovagio ou contradicio do que acontece realmente (segundo
a sua perspectiva) nas escolas correspondentes. Ficou, assim, muito patente nido sé um sentimento de
concordancia e legitimidade ou ndo face aos resultados obtidos nos rankings, mas também uma concorréncia
entre as escolas publicas e privadas, e de todas contra todas, intensificando um sentimento de competitividade
entre os diferentes foruns escolares e suas intencoes face aos olhates da opinido publica. Por outras palavras,
emergem discursos a favor ¢ contra os rankings, independentemente duma primeira abordagem de maior
consciéncia de que rankings nio traduzem fielmente a realidade educativa, comprovando e ptesentificando a
ideia que «o jogo competitivo, activado pelas escolhas e pela publicagio dos “ranking”, totna-se “viciado™: as
escolas mais escolhidas aumentam o poder de seleccio sobte os alunos ¢ sobte as familiasy (Santiago e 4/,

2004: 9). Atente-se no seguinte excerto:
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«O que ¢ gue vieram os rankings fager? Uma guerva desenfreada nas escolas. Eu ndo falo nas privadas. . .porgne se en
Jalasse 50 das privadas podia dizer “estd a puxar a brasa a sua sardinha” mas nio ¢! Nos sabemos hoje em dia gue as escolas

estatais fagem o que fazem. 12 mandam os conselbos execntivos fager o que fagen» (escola ptrivada, posicio infetiot no

ranking).

No mesmo sentido, a questio da exigéncia na aprendizagem é frequentemente referida por escolas
bem posicionadas num contexto de comparacio e competicao com outras escolas, fazendo radicar essas boas

posices em qualidades intrinsecas a escola:

«Mas os resultados normalmente confirmavam as avaliages internas. E essa atencio nds tinhamo-la mmuito porgue a

escola era muito contestada pela exigéncia» (escola privada, posicao superiot no ranking).

E aqui: «Os pais antes jd contestavam os niveis de exigéncia. Quer dizer, eles ndo contestavam os niveis de exigéncia
mas sim aquilo gue eles consideravam ser niveis considerdveis de exigéncia, superiores a ontros estabelecimentos de ensino» (escola

publica, posicio supetior no ranking).

Pot seu lado, escolas piot posicionadas tendem a aptesentar argumentacdes defensivas que tém em
linha de conta contextos alargados ¢ nao apenas caracteristicas intrinsecas, dando maior énfase as questdes do

contexto social, cultural e econémica da escola correspondente:

«Agora, a questio agora ¢ outra: ¢ se, de facto, todas as escolas deviam entrar num ranking geral. Porgue guando nds
colocamos escolas gue estdo em contexto geogrdficos e sociais diferentes, piblicas e privadas e meté-las, umas e outras, no mwesno

saco ndo parece do melhor dos critériosy (escola publica, posicio inferior no ranking).

«E mais econdpiico obviamente, obviamente! Hum. . tiram de cd os filhos para tentar pi-los noutro colégio. Mas isto
tudo gragas. . .cd estd.. .devido a esta questio chamada «rankingy. Isto ¢ uma desigualdade, ¢ uma batalba desenfreada” (escola

publica, posicio infetior no ranking).

5. Conclusdes, que para ja sio pistas para a continuaciio da pesquisa

Os rankings sdo especialmente poderosos porque resultam (ou podem resultat) como dispositivo criador de
uma espécie de verdade absoluta relativa a qualidade das escolas. O poder dos rankings é visivel na forma
como alguns actores televantes no sistema educativo — directores de escolas — embora reconhecendo as suas
limitacdes enquanto desctritores da realidade, acabam por agir perante eles como se eles constituissem a
realidade em si mesma. Ha por parte dos actores entrevistados, o reconhecimento da construcio de uma
determinada opinido publica pelos mass media que, em grande medida, abafa aquilo que os actores educativos
reconhecem como sendo uma tensao entre a complexidade da realidade educativa e as limitacoes dos rankings
para a descrever e/ou explicar. E por este motivo que, apesar do reconhecimento desta tensdo, os actores sio

mais ou menos inevitavelmente “sugados” para o jogo dos rankings.
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Importara também explorar se os discursos em torno dos ramkings apresentam diferencas patentes
entre escolas publicas e escolas privadas. Neste momento, os dados nio parecem apontar nesse sentido, mas
as quatro entrevistas realizadas até agora constituem apenas o pontapé de saida desta investigacio. Um outro
eixo de analise, potencialmente relevante se novos dados confirmarem esta ideia de uma competicao forte
entre todas as escolas, independentemente do seu estatuto publico ou privado, é o da compara¢io entre os
discursos de escolas bem e mal posicionadas nos rankings. Sera que essa se revelara uma diferenca mais

significativa do que a da sua natureza putblica ou privada?
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