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A importancia das competéncias e das
pessoas

Se pensarmos haquelas que serdao consideradas as competéncias centrais em 2030,
entdo devemos ainda acrescentar outras, como a lideranga e a influéncia social, a
curiosidade, o pensamento analitico, a gestdo de talentos e a motivacéo e a
autoconsciéncia.
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O relatério sobre o Futuro dos Empregos 2025, apresentado pelo Férum Econédmico Mundial, em
janeiro passado, prevé um cenario de transformacao daquelas que serao as competéncias mais
valorizadas no mercado de trabalho até 2030. Para muitos de nds parece evidente que, no meio de
tantas transformagdes a que temos vindo a assistir, esta mudanca seja um ajustamento previsivel e
natural, mas o facto é que é, claramente, uma necessidade.

O relatério que baseia as suas conclusdes no inquérito realizado a mais de 1.000 empregadores,
representando mais de 14 milhdes de trabalhadores e cerca de 55 economias de todo o mundo,
apresenta os cinco fatores determinantes para a transformacao do mercado de trabalho, sdo eles:
as mudancgas tecnolodgicas, a fragmentacdao geoecondmica, a incerteza econdmica, as alteragdes
demogréficas e a transicao ecologica.
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Antecipa-se, assim, que cerca de 40% das principais competéncias exigidas no mercado de
trabalho sejam transformadas ou até se tornem obsoletas até 2030, ndo obstante, o mesmo
relatério destacar alguma melhoria ao nivel das qualificagdes com evidencia de um nimero
crescente de trabalhadores a apostar na requalificacdo e na melhoria das suas competéncias (50%
em comparacao com 41% em 2023), o que evidencia uma tomada de consciéncia da necessidade
de apostar na formacao continua permitindo as empresas antecipar e gerir as suas necessidades
futuras.

O certo € que o relatorio destaca a falta de competéncias, sendo esta identificada por 63% dos
empregadores inquiridos como a principal barreira a transformacao das empresas. Como resposta
a esta tendéncia, as empresas planeiam dar prioridade a melhoria das qualificagdes com cerca de
85% dos inquiridos a antecipar esta estratégia como a principal forma de adaptacao, seguindo-se
a automatizacao de processos e tarefas (73%) e, em terceiro lugar, o ajustamento da composicao
da sua forga de trabalho contratando novos recursos com as competéncias adequadas e que
permitam responder as novas necessidades (70%).

As mudancas tecnoldgicas a que temos vindo a assistir com impactos visiveis nos modelos de
negocio das empresas torna urgente que estas integrem estratégias de desenvolvimento de
competéncias que as capacitem e, ao mesmo tempo, dotem de flexibilidade. Interessante é
perceber que as competéncias tecnoldgicas serdo claramente competéncias com um franco
crescimento, contudo a complementa-las estarao outras (ndo tecnoldgicas) como a criatividade e a
resiliéncia, flexibilidade e agilidade, bem como a curiosidade e a aprendizagem ao longo da vida.

Se pensarmos naquelas que serao consideradas as competéncias centrais em 2030, entao
devemos ainda acrescentar outras, como a lideranca e a influéncia social, a curiosidade, o
pensamento analitico, a gestdao de talentos e a motivacdo e a autoconsciéncia, todas estas,
curiosamente, também humanas.

Sera caso para dizer que no meio de tantas (e rapidas) mudangas tecnolégicas, as competéncias
centradas nas pessoas continuam a ser um elemento central de resiliéncia, adaptacao e
capacitacao das empresas.
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