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Introducéo

O fenémeno da globalizacdo tem estado na origem de significativas
transformacgdes socioculturais, politicas e econémicas que constituem desafios
a que cada Estado tera de dar resposta. Um dos maiores desafios que se
levanta situa-se no campo educativo: a crescente heterogeneidade resultante
da massificacdo do ensino, do progressivo alargamento da escolaridade
obrigatéria e do aumento dos fluxos migratorios.

A escola com o seu olhar uniformizador n&o tem sabido “lidar’ com esta
dissemelhanca, remetendo muitos alunos para situacdes desconfortaveis que
culminam muitas vezes em fendémenos como a violéncia entre pares, a
delinquéncia, o insucesso e o abandono escolar.

Um dos maiores problemas da escola reside no “desfasamento” entre a
diversidade sociocultural da procura e o caracter uniforme e homogéneo da
oferta, do qual resultam a perda do sentimento de pertenca e 0 né&o
reconhecimento da existéncia de objectivos e interesses comuns por parte dos
seus membros.

Integrada num territério educativo, a escola tem a obrigacdo de
responder as mdltiplas necessidades socioculturais da sua comunidade, mas
constata-se com frequéncia, que a escola estad em “crise”.

A sociedade actual “exige” tudo da escola, esperando que nela se
resolvam o0s problemas comportamentais, os problemas de ensino,
responsabilizando-a constantemente pelos “males sociais” que se observam
nas idades mais jovens da populagcédo: desmotivagéo, falta de projecto de vida,
comportamentos desviantes, delinquéncia juvenil, etc....

A escola de hoje s6 é concebivel alicercando-se numa ldgica de
territorializacdo da educacdo, numa légica de comunidade educativa. Esta
escola-comunidade educativa sup0e a realizacdo de um “jogo social” entre
professores, alunos, pais e restantes elementos comunitarios, sendo
essencialmente regulada por uma accéo social promotora dos desejos e dos
interesses comunitarios.

Trata-se de uma intervencdo educativa que se concretiza através de
parcerias, procurando oportunidades para conjugar esfor¢os, no sentido de

reforcar sempre a ligagéo escola - meio envolvente.
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Ser4 através deste projecto identitario préprio, resultado da
multiplicidade de vertentes decisérias e posto em pratica através de parcerias,
gue uma escola se assume como politicamente dotada de autonomia. O termo
parceria surge assim como palavra-chave da identidade, do poder e da
autonomia da escola enquanto territério educativo, tendo sido a nossa
investigacdo realizada numa escola reconhecida como TEIP (Territorio
Educativo Intervencéo Prioritario).

Assim, a escola que “atende” as caracteristicas do contexto em que se
insere podera assumir-se como potenciadora de mudanca social, contribuindo
de uma forma positiva no “crescimento” do jovem em formacao.

A Lei de Bases do Sistema Educativo aprovada pelo Parlamento
Portugués em 1986, contém mdltiplas orientacdes para um papel mais activo
por parte das familias portuguesas no Sistema Educativo. Assim, se por um
lado com o envolvimento dos pais, alguns professores “temem” uma perda de
autonomia e profissionalismo, por outro lado o que é certo € que muitos pais
“demitem-se” constantemente da sua funcdo de pais, como verdadeiros
educadores, no sentido de ndo “praticarem” comportamentos que se adequam
a uma vida em sociedade, nomeadamente no cumprimento de hordrios, no
interesse e preocupacdo de “incutir’ verdadeiros principios orientadores de
uma vida em sociedade de uma forma harmoniosa aos seus filhos.

O acto de educar ndo se assume como um acto isolado, mas sim como
um acto que tem de ser “pensado” em termos colectivos, ele ndo resulta da
mera responsabilidade do campo educacional, mas também da familia.

E na familia que as criancas e jovens adquirem os modelos de conduta
gue exteriorizam. A pobreza, a violéncia doméstica, o alcoolismo, a
toxicodependéncia, a promiscuidade, a desagregacdo dos casais, a auséncia
de valores, a detencdo prisional por parte de algum progenitor, a
permissividade e a demisséo constante do papel educativo e formativo dos pais
sao as principais causas do mau ambiente familiar. As criangas e 0s jovens que
vivem estas problematicas familiares sdo potenciais sujeitos de violéncia e
posteriormente de praticas delinquentes.

Assim, surgem as situacOes de forte agressividade e violéncia ou

indisciplina grave, bem como actos delinquentes, que até agora “ficavam”
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dentro dos “muros da escola”, e que se transformaram lentamente em assuntos
recorrentes na agenda politica e educativa.

O aumento das referéncias as situacdes de violéncia na escola tem sido
“acompanhada”, em paralelo, e na maior parte das vezes de uma forma
exagerada, por uma exposicdo mediatica pelos media de fendmenos de
delinquéncia juvenil, coincidindo a ideia de que se converge numa ameaca
grave para a propria estrutura da instituicdo escolar, e consequentemente, para
com a prépria sociedade em geral.

A delinquéncia juvenil ndo € um fendmeno novo, todavia tem vindo a
assumir proporcdes que a escola por vezes ndo tem forma de “controlar” ou
“resolver” este grave problema.

Os jovens sujeitos a processos tutelares educativos, integrados na
escola, “acabam” por “descobrir” férmulas para fugas a aplicacdo das medidas
tutelares educativas. Entre o oficiar e o formalizar uma medida tutelar educativa
perante o jovem delinquente, por vezes decorrem semanas e meses em que a
instituicdo escola “aguarda” a decisao do Tribunal.

Pretendemos com esta investigacdo elaborar uma abordagem sobre a
delinquéncia juvenil e como ela se “regista” na vivéncia escolar.

Os comportamentos violentos e delinquentes por parte dos nossos
jovens tém sempre uma intencionalidade lesiva, podendo ser exdgenos, ou
seja, determinados de fora para dentro, como acontece nos bairros degradados
invadidos pelas mas condi¢cdes socioeconémicas, bem como “tratar-se” de
violéncia contra a escola, em que os alunos assumem um verdadeiro desafio a
ordem e a hierarquia escolares, impondo um clima de desrespeito permanente.

Assim, o reconhecimento destes problemas tdo reais com que somos
confrontados no nosso dia-a-dia profissional, colocamos o0s seguintes
objectivos, que alicercardo 0 nosso estudo:

e Identificar as causas e as consequéncias da delinquéncia juvenil;

e Identificar os obstaculos econémicos, sociais, judiciais e pedagogicos

para um bom desempenho na vivéncia escolar;

e Investigar sobre o papel da familia, o seu “contributo” para o inicio

das praticas anti-sociais e delinquentes;

e Identificar os riscos a que os jovens também estdo “sujeitos” e como

estes se tornam sujeitos activos de delinquéncia;
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e Reconhecer e identificar quais as suas aspiracdes relativamente ao

futuro;

e “Perceber” o papel da escola no acompanhamento / prevencdo da

pratica delinquente.

Pretendemos orientar a nossa investigacdo para 0s seguintes eixos de
analise:

e Relacionar a delinquéncia juvenil com a situacdo social, econémica e

cultural desfavorecida do agregado familiar da crianga / jovem;

e Analisar os factores e 0s processos que participaram na construcao

das identidades e trajectérias dos jovens delinquentes e jovens em
risco, bem como as suas expectativas face ao seu projecto e
percurso pessoal, quer em termos educativos, quer em termos
profissionais;

e |dentificar o contributo do sistema educativo no sistema de proteccao

de jovens em risco e jovens delinquentes.

O itinerario da presente investigacdo, iniciou-se com uma introducao
onde é feita uma explanacdo sobre a tematica a desenvolver, a razdo que nos
levou a sua escolha, um breve percurso pelos objectivos e o levantar de
guestdes.

Prossegue-se com o capitulo | onde se desenvolve o conceito de
delinquéncia juvenil, bem como a anélise de algumas estatisticas relativas a
delinquéncia. Também é feita a abordagem tedrica deste fenbmeno que tem
sido analisado h&a algum tempo por diferentes correntes sociais.

O capitulo Il reflecte sobre as causas da delinquéncia juvenil que sdo
multifactoriais, salientando-se o factor idade e a delinquéncia juvenil. Também
é feita uma abordagem a delinquéncia juvenil e ao processo de resiliéncia.

No capitulo Il € abordado a importancia da familia e da escola na vida
da crianga/jovem, bem como sé&o analisados os diferentes factores de risco que
podem “comprometer” a vida do jovem na prética delinquente. Estes factores
podem ser individuais, familiares, sociais, ou mesmo o préprio meio em que o

jovem esta inserido.
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No capitulo 1V, abordam-se as medidas tutelares educativas aplicadas
aos jovens delinquentes, bem como as medidas de Promoc¢éao dos Direitos e de
Proteccao das criangas em situacao de risco.

O capitulo V é dedicado a caracterizacdo do Concelho de Vila Nova de
Gaia, especificando a freguesia de Vilar de Andorinho onde esta inserido o
Agrupamento de Escolas de Vila d’Este.

Neste capitulo tentdmos dar a conhecer o meio, 0 seu contexto social,
econdmico e cultural, bem como o ensino na Urbanizagdo de Vila d’Este.

E feita também uma abordagem ao surgimento e a evolucdo dos
TEIP'S, dado que o territério educativo de Vila d’Este, foi reconhecido como
Territorio Educativo de Intervencgdo Prioritéria.

No Capitulo VI, desenvolvemos a metodologia da investigacdo, a
problematica, bem como a apresentacdo dos instrumentos utilizados para a
recolha e analise dos resultados obtidos. A nossa metodologia enquadra-se
num modelo de investigacdo qualitativa, em que foram realizadas doze
entrevistas a jovens a frequentar a Escola E.B.2/3 de Vila d’Este. A amostra foi
composta por seis jovens “sinalizados” pelo Executivo como jovens em
situacao de risco, inclusive com graves problemas disciplinares e seis jovens
alvo de processos tutelares educativos, que frequentam também esta escola.

As conclusdes sédo apresentadas com o compromisso de continuar um

trabalho inacabado.
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CAP | — A delinquéncia juvenil

1.1 Conceito de delinquéncia juvenil

O conceito de delinquéncia juvenil reveste-se actualmente de alguma
especificidade, embora o termo seja utilizado muitas vezes de forma indistinta.
Com alguma frequéncia o conceito delinquéncia é confundido com o

conceito comportamento anti-social. De acordo com Negreiros (2008, p.12):

. 0 termo comportamento anti-social € o mais abrangente,
referindo-se a uma vasta gama de actividades como actos
agressivos; furto, vandalismo, fugas ou outros comportamentos
gue traduzem, dum modo geral, uma violagdo de normas ou de
expectativas socialmente estabelecidas.”

O conceito de delinquéncia também esté intimamente relacionado com
a designacgéo de conduta anti-social. Na verdade a delinquéncia pressupde

condutas anti-sociais, que de acordo com Fonseca (2000, p.9-12):

“...incluem os comportamentos que desrespeitem 0s outros e
violam as normas de uma determinada comunidade, sem
necessariamente infringirem as leis vigentes, manifestando-se de
forma diferente, consoante se trate de criancas, adolescentes, ou
adultos...”

Para Carvalho (2002, p.37) a delinquéncia caracteriza-se por:
“...comportamentos de quebra das condutas sociais convencionais que 0
individuo manifesta decorrentes de um processo de socializagdo juvenil.”,
enquanto que o conceito de delinquéncia, segundo Negreiros (2008, p.12): “...
pode ser definido em funcdo de critérios juridico-legais - sendo delinquente o
individuo que praticou actos dos quais resultou uma condenacdo pelos
tribunais...”

O mesmo autor acrescenta ainda que (idem):

“... 0 conceito de perturbacdo do comportamento implica a
existéncia  de um padrdo de multiplos comportamentos que se
manifestam durante um determinado periodo de tempo... a
delinquéncia difere na medida em que um acto isolado pode
conduzir a uma detencéo.”

De acordo com a perspectiva legal, o conceito de delinquéncia surge
associado a situacdo de inimputabilidade criminal dos menores, isto €,
conforme é referido no Cadigo Penal, art.°. 19°.: “ individuos com idade inferior

a 16 anos nao podem ser criminalmente imputaveis”.
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Assim, aos menores podem ser aplicadas medidas tutelares e nédo penais,
tendo estas como objectivos a proteccao e a educacéo do jovem.
Conforme refere, Jardim (2003, p.64):

“De acordo com correntes de criminologia tradicional alinhadas
pela histéria do direito de menores, os conceitos amplos de
delinquéncia juvenil e infractor juvenil abrangem o conjunto de
delitos e comportamentos desviados ou irregulares. Entre estes
ultimos sado recorrentemente classificados consumo de drogas, a
prostituicdo juvenil, a vagabundagem, a mendicidade, a rebeldia
familiar e indisciplina escolar graves...”.

Na visdo de Ferreira (1995, p.459), a delinquéncia permanece associada

ao conceito de desvio social, sendo um conceito amplo e complexo. Para o

autor, o desvio social: “... aplica-se as condutas individuais ou colectivas que

transgridem as normas de uma dada sociedade, ou de um grupo. Refere-se a
auséncia ou falha de conformidade face as normas ou obrigacdes sociais.”

Para Teixeira (2002, p.25-26) existem varias perspectivas para o

conceito de delinquéncia juvenil, nomeadamente uma perspectiva de grande

latitude e abrangéncia que:

“...engloba todo um conjunto de acc¢des e omissbes, praticadas
durante o periodo de infancia e adolescéncia, consideradas anti-
sociais, indicadoras de inadaptacdo social ou ndo conforme a
conduta esperada por parte dos restantes actores sociais.”;

a perspectiva restrita, refere-se:

“...0nica e exclusivamente as condutas praticadas no decurso da
infancia e adolescéncia que estdo tipificadas como crimes pelo
Direito Criminal, sendo portanto consideradas como atentérias
valores protegidos pelo sistema juridico-penal e violadoras das
mais importantes normas de convivéncia social.”;

e a perspectiva ampla, que pode:

“...englobar todas as violacdes a ordem social punidas a titulo
criminal, transgressional ou contra-ordenacional e outras condutas
de menor gravidade mas que ndo sdo consideradas como as
esperadas paras as criancas e jovens, pois estes sdo actores
sociais aos quais sdo associadas caracteristicas de fragilidade e
de inicio de desenvolvimento. Nesta perspectiva, condutas como:
fazer chamadas telefénicas anodnimas, faltar as aulas, beber
bebidas alcodlicas, lancar falsos alarmes, fugir de casa... seriam
consideradas como actos de delinquéncia juvenil...”.

Na perspectiva da analise socioldgica, o desvio dos jovens é identificada
de acordo com dois modelos: o do controlo social e o da identidade de sub
cultura.

O modelo do controlo social assenta na ideia de que o desvio funciona

como resultado da ndo conformidade do jovem com as estruturas de
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autoridade e de controlo social existentes na sociedade, dado que a idade em
gue ocorre a adolescéncia (12-16 anos), € uma idade vulneravel e propicia a
pratica do desvio.

Em relacdo ao modelo da identidade de sub cultura, a pratica do desvio
deve-se a uma forma de resposta por parte do jovem, resultante da sua “luta
interior” de construcao da identidade, em que se confunde no desejo constante
de ser adulto, sem deixar de ser crianga (Benavente, 2002, p.637-638).

Este “conflito interior” originara um “enfraquecimento” das relacdes
sociais do jovem que poderd aumentar o sentido de revolta e o poder de
autonomia em relagcdo aos pais, bem como aos restantes actores sociais,
essencialmente na comunidade educativa.

A adolescéncia é um periodo da vida em que os afectos depressivos
séo frequentes. De acordo com o contexto socioeconémico e familiar em que o
adolescente esta inserido, podem provocar repercussfes nas interaccdes
familiares e sociais, originando muitas vezes comportamentos violentos.
(Tyrode, Bourcet, 2002, p. 92).

Para Ceballos (2007, p. 199): “A crise da adolescéncia afecta todas as
dimensdes da vida do adolescente: a sua vida familiar, de tempos livros, de
estudo, etc.”

Segundo Ferreira (1997, p. 917), a adolescéncia € “... caracterizada por
um estado que nao é nem de dependéncia absoluta, nem de responsabilidade
completa, € um continuum entre a liberdade e o controlo.” Assim, “... para a
maior parte, a delinquéncia é, quando muito, uma experiéncia esporadica e
transitéria e nunca um modo de vida.”

Na linha de pensamento de Sa (2002, p. 67-68), torna-se necessario
relacionar a delinquéncia recorrendo a psicopatologia, propondo a seguinte

classificacao:
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Quadrol - Classificacdo didactica da delinquéncia com o auxilio da
psicopatologia

Delinguéncia como

s actos dehinquertes, alguns de exbrema gravidade, sio
eplsodioos, am remaltads da carénela glave de reoursos
Equivalenie Deficiirio irtelachials [mscaptirel de ser manmpulada em periodos de
sofiinemto mais agndos ou msnavertslizada por algém,
trarstonamerte rorestids de signdficads por uma joreml;

Em que o5 delitos se dio precpiados por uma dor relacomal
Perturhacio Beartiva agnda, como wmna perda sibita, cu wma lomhagio, por

exempl;

(o5 promeim e segundo actos delmquertes, que se dio mo
Ambito dewm gripo de ignals), & que se di como flhagis de
e um jovern no giipo no ten todo (como forma de evitamerdo
Deﬁsa@mm?g]_;me do meds de represilias que a ma aatonoemia wpresetaral
AR e D o1 comn equivalente de vimmilacio ao sen lider (toemado
como Wertdicacio substihdiva, por carénela de recursos
familiaves que The desencadeism sertimentos ahanddmons];

& tendéncia ati-social, de que Wimioot falava, tormada por
mim como  equivalete a wm falso sel, walido o
transtonarmente — ootno moratora em relaio a wma drea
transaccional am faléncia,

Perturhagio Anti-zocial

Em que o acto delinquerte traz a mm powvem as primeivas
comtrapatidas naveisicas, que o mdividualizan adre a
Patolopia Narcisica fanilia & o walgam atre o 1guals, & que tenderd a alonadar
& a anplificar como defesa maniaca ccetra wma difissio de
dertidade que esconde micleos melamcdlions de hase;

(ue disfarga wma estrutura pricopatologicabordelie, em que
a  mmpulstadade  delinquente  se  assemelha 2 mm
. . compotarento de adigih que val mum cwscendo até A
Patologia Impuleiva ovepdose de um acto exnherards (que antecsds urma provagio
comtirmaada de hberdade & a consequerte desoompensanio
pslcotical;

Em que a delmquéncia aparece colboiida de wma vicEncia —
Patologia Pricitica mupulstra, sem nexo, ou fria — que sustem wm micleo
pslcdtico crzantzado emtorno dewma oalpa persemmdria

Fonte: S4, (2002, p.67-68)

Segundo Weiner (1995, p.311):

“os actos delinquentes podem ser contra pessoas ou bens
(pequenos assaltos e furtos); pequenos delitos (actos de
vandalismo, actuacdo desordeira) ou simplesmente serem
jovens a procura de “pequenas grandes” aventuras
experimentando a fuga de casa.”

De acordo com este autor (Idem), podem classificar-se o0s jovens
delinquentes em quatro tipos:
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“os delinquentes socializados — apresentam pouca perturbagéo
psicolégica mas que se envolvem em actos anti-sociais,
enquanto membros de uma sub cultura delinquente;

Os delinquentes caraterolégicos — a sua conduta anti-social
deriva de um estilo de personalidade cronicamente centrado em
si proprio, explorador e sem consideragao pelo outro;

Os delinquentes neurdticos — portam-se mal como uma
expressdo sintomatica de necessidades e preocupacdes
subjacentes;

Os delinquentes psicoticos ou neuropsicolégicos - a
transgressdo da lei resulta de substanciais deficiéncias de
raciocinio, do controlo dos impulsos e de outras funcbes da
personalidade”.

Se a delinquéncia for considerada como sintoma de patologia em que a
personalidade esta perturbada e ha perigo para a sociedade, mais do que
estigmatizar, sera fundamental que a sociedade assuma uma estratégia de
socializacdo em que o0 jovem € na maior parte das vezes “vitima” da
constelacdo familiar, do sistema escolar, da situacdo sociocultural e dum
universo subtilmente repressivo, em que segundo o autor Goffman, “o normal e
0 estigmatizado ndo sdo pessoas mas pontos de vista”, (apud Xiberras, 1996,
p.143).

Ao consubstanciar uma ruptura, relativamente aos limiares de tolerancia
dos grupos sociais portadores de sistema de normas e de valores de uma
sociedade, num dado momento da sua evolucdo, a delinquéncia, quando
identificada, suscita o desencadear de um mecanismo social de reprovacéo e
de sancdo que espelha uma reacc¢do colectiva que vai além da familia e da
escola, implicando uma intervengdo administrativa judiciaria.

Segundo Sa (2002, p.64):

“S8o raras as vezes em que se fala de circunstancias
traumaticas a que estes jovens foram sendo expostos, em
consequéncia das familias sem qualidade onde cresceram, e
dos ambientes onde terdo vividos miltiplos episodios de
violéncia e de maus-tratos cumulativos.”

A delimitacdo do conceito de delinquéncia implica uma analise
complementar das razdes de ordem sociolégica e juridico-legal remetendo
para o conhecimento sobre os actos infractores que, em Portugal, se forem
praticados por menores entre os 12 e os 16 anos, ndo sdo aplicadas penas
mas medidas tutelares.

Podemos concluir que a delinquéncia é um problema social onde se

cruzam factores de natureza individual, de ordem social e que explicacdes que

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 15



O jovem delinquente em contexto escolar

assimilam este fendmeno a um conceito estético dificilmente “iludem” a enorme
diversidade e heterogeneidade que caracterizam a actividade delinquencial.
Tal diversidade exprime-se nas mdultiplas topografias, amplitude e gravidade
que tais comportamentos podem assumir. E, pois indiscutivel que importantes
mudancas na forma e intensidade da actividade delinquencial séo susceptiveis
de ocorrer ao longo do processo anti-social, mudancas quantitativas e
gualitativas. Assim, o parametro de mudanca na analise da delinquéncia
suscita, sem ddvida uma multiplicidade de questdes.

O problema de delinquéncia juvenil ndo € novo, nem desaparece, urge

sim uma necessidade de a encarar e solucionar.

1.2 - Estatisticas das Instituicdes Tutelares de Menores

Segundo o art® 4° da Lei Tutelar Educativa, sdo aplicaveis aos menores,
medidas de diferente gravidade, a menos severa das quais é uma mera
admoestacdo e a mais severa é o internamento em Centro Educativo, podendo
também esta ser aplicada em varios regimes.

Como consequéncia da distingdo legal entre jovens em risco e jovens
agentes de factos qualificados como infraccdo penal, o nUmero de menores
internados em instituicdes tutelares decresce fortemente.

Segundo as Estatisticas da Justica, em 1992 existiam 1052 menores
institucionalizados, passando este valor para 219 em 2001, revelando um
decréscimo de 79,2 %.

Identifica-se 0 novo sistema tutelar educativo conforme refere Souto
Moura (2000, p.114) como:

“...sistema «tutelar», porque atende aos imperativos de
proteccdo de infancia e juventude a cargo do Estado,
constitucionalmente consagrados. Sistema «educativo», no
sentido de que com ele se pretende conquistar o jovem para o

respeito pelas normas, prevenindo-se ulteriores infraccdes...”.

O quadro n°.2 reflecte a mudanca legislativa ocorrida em 2001 com a
Nova Lei Tutelar Educativa no sentido de diferenciar os “menores-vitimas”, dos

“menores-infractores”.
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Quadro 2 — Evolucéo dos menores existentes em Instituicbes Tutelares

Ano 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Total 1052 983 818 955 875 839 696 754 634 219

Fonte: Ministério da Justica— DGRS — Semana da Reinserc¢éo Social (2007)

O ano de 2007 foi também um ano de reestruturacdo e reorganizacao
dos servicos da Direccdo-Geral de Reinsercdo Social (DGRS) e de
reorientacdo de toda a sua actividade, concluindo-se a fase da reforma
organica dos servigcos de reinsercao social, com a publicacdo do Decreto-Lei
n°. 126/07, de 27 de Abril, a Portaria n°. 517/07 de 30 de Abril e a Portaria n°.
560/07 de 30 de Abril, concretizando-se, deste modo, o preconizado no
Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado — PRACE,
aprovado pela Resolug¢do do Conselho de Ministros n.° 39/06 de 30 de Marco.

A reorganizacdo dos servicos ocorrida em 2007, resultante da
reestruturacédo veiculada pela publicacdo da nova Lei Organica da DGRS,
originou a criacdo das Delegacbes Regionais (DR), que sucederam as
Direccdes Regionais (DR), alterando a area geografica que, anteriormente,
estava definida para cada Direccdo Regional, bem pela consequente
reorganizacao das Equipas de Reinsercdo Social, através da publicacdo do
Despacho n°.1/DGRS de 25 de Maio de 2007, com as alteragdes introduzidas
pelo Despacho n°.39/DGRS de 18 de Outubro de 2007.

No quadro seguinte analisa-se a situacéo dos Centros Educativos em 31
de Dezembro de 2007 quanto a lotacao de cada um, bem como relativamente
aos jovens existentes, presentes, ausentes, presentes em fins-de-semana e em

lista de espera.
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Quadro 3 — Estatistica do n.° jovens internados em Centros Educativos

(2006/2007)
2006 2007 Variagdo | 2006 2007 Variacéo
anual (% anual (%
Navarro de Paiva 24 24 0.0 32 26 -18.8 11
Vila Fernando 18 - -100.0 18 - -100.0 -
Padre Anténio de 22 22 0.0 25 21 -16.0 3
Oliveira
Bela Vista 38 38 0.0 38 32 -15.8 10
Olivais 32 38 18.8 35 36 2.9 5
Mondego 29 28 -34 28 27 -3.6 3
Dr. Alberto Souto 26 - -100.0 24 - -100.0 -
Santo Anténio 33 33 0.0 36 42 16.7 15
Séo Fiel 22 - -100.0 12 - -100.0 -
Sub-total masculino | 244 183 -25.0 248 184 -25.8 47
S&o Bernardino 15 - -100.0 19 - -100.0 -
Navarro de Paiva - 12 100.0 - 19 100.0 6
Sub-total feminino 15 12 -60.0 19 19 0.0 6
TOTAL 259 195 -24.7 267 203 -24.0 53

Fonte: Ministério da Justica — DGRS — Relatério de Actividades 2007

A reestruturacdo dos servigos, conforme foi referido, também teve
reflexos relativamente ao funcionamento dos Centros Educativos, levando ao
encerramento de actividade dos Centros Educativos de Dr. Alberto Souto, Sao
Bernardino, S&o Fiel e Vila Fernando.

A capacidade total dos Centros Educativos em 31 de Dezembro passou
a ser de 195 lugares, o que reflecte a perda de 64 lugares relativamente a
2006.

O total de jovens internados em 31 de Dezembro de 2007, que é
resultado da soma dos presentes, ausentes e em fins-de-semana era de 203,
sendo ligeiramente superior a capacidade total dos Centros Educativos
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De salientar que existe apenas um Centro Educativo a trabalhar com
jovens do sexo feminino, a saber Centro Educativo de Navarro de Paiva, com
capacidade para 12 jovens. Em 31 de Dezembro de 2007, neste Centro
Educativo, estavam registadas 19 raparigas, no entanto apenas 10 estavam

presentes, encontrando-se 5 ausentes e 4 com interrupcéo do internamento.

Quadro 4 — Processos de menores que deram entrada na DGRS para
avaliacdo (2005/2007)

2005 2006 2007 Absoluta %
Direito Penal 25551 29534 33451 3917 13,3
Direito de Menores 22877 24389 18302 -6087 -25,0
TOTAL 48428 53923 51753 -2170 -4,0

Fonte: Ministério da Justica — DGRS — Relatério de Actividades 2007

Analisando a evolucédo dos ultimos trés anos por jurisdicdo, verifica-se
gue em 2007, o numero de pedidos na area da jurisdicdo penal cresceu mais
de 13,3% relativamente a periodo do ano anterior, enquanto, nos pedidos da
area da jurisdicao de menores registou-se uma quebra de manos 25%.

Esta diminuicéo resultou da reducdo dos pedidos relativos ao Direito de
Menores, designadamente na area tutelar civel, que foi transferida para o
Instituto de Solidariedade e Seguranca Social a 01 de Setembro de 2006, no
ambito do PRACE.
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Gréafico 1 — Evolucédo do n.° de pedidos recebidos no ambito penal e do direito
de menores (1992/2007)

Fonte: Ministério da Justica— DGRS

Neste grafico € notéria a mudanca ocorrida no ano de 2006 com a

passagem de algumas tutelas para a Segurancga Social

Gréafico 2 - Evolucdo do n.° de processos que deram entrada na DGRS
(2005/2007), na area da jurisdicdo de menores e jurisdi¢cdo penal

___— 33451
. nns-lr 7 *4289\.
18302

2005 2006 2007

——PENAL —®— DIREITODE MENORES
Fonte: Ministério da Justica — DGRS — Relatério de Actividades 2007
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Da andlise do Grafico 2 constata-se que houve um decréscimo de
pedidos recebidos em todas as Delega¢cbes Regionais, excepto a DRC, que
cresceu mais de 20,1%. Este crescimento dever-se-4 ao facto da DRC, ter
aumentado a éarea geografica de intervencdo, em prejuizo da DRL, que
consequentemente perdeu area geografica de intervencéo.

O decréscimo generalizado nas restantes Delegacfes Regionais, deve-
se essencialmente, a perda da area tutelar civel para a Seguranca Social
desde 01 de Setembro de 2006.

1.3 Abordagem tedrica da delinquéncia juvenil

As teorias culturalistas surgiram nos EUA, na década de 20, como
consequéncia do reconhecimento de fenédmenos urbanos observados com o
surgimento de bairros problematicos: guetos e a consequente formacao de
gangs de adolescentes.

Estas teorias atribuem o aparecimento dos comportamentos desviantes,
a predisposicdes bioldgicas bem como a condicionantes do meio ambiente.

Nesta vertente, a Escola de Chicago aborda o problema da densidade
moral nas grandes metropoles industriais, identificando os mecanismos que
conduzem da desagregacdo moral a desagregacao do tecido social.

As teorias culturalistas analisam o fenébmeno da delinquéncia através da
aquisicdo por parte dos individuos de um sistema de valores, isto €, se 0s
sistemas de valores adquiridos sdo “propicios” a delinquéncia, os individuos
tornar-se-do delinquentes, se os valores forem hostis a delinquéncia os
individuos ndo se tornardo delinquentes. (Santos, 2004, p.3)

Conforme refere, Xiberras (1996, p.110):

“Quando a densidade social aumenta, mais humerosos sao 0s
individuos em interaccdo, maior é a diferenciacdo potencial,
maior € a diferenca e a distancia entre as suas ideias, maior é a
segregacao espacial...logo menor € a coesédo social.”

Da heterogeneidade moral, a Escola de Chicago relaciona uma
causalidade directa com o surgimento dos problemas sociais como a

criminalidade juvenil, os gangs, guetos, vagabundagem, dado que segundo
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Xiberras (Idem): “a vida colectiva aparece ... simultaneamente, concentrada e
dispersa, suspensa e em desaceleracdo, ofegante e ferida.”

Na linha de pensamento deste autor, a Escola de Chicago identifica os
«gangs», COmo grupos que, (ibidem):

“Desenvolvem na zona «zona 2», dita de deterioracao, (que é
contigua ao loop, bairro dos negdcios, «zona 1»). S&o
formados por jovens ... «Associam-se» com o intuito de
perseguir diferentes propositos, desportos, lazeres, ou

depradacgdes e crime.”

Num estudo realizado por Morris “The Criminal Area” abordando um
trabalho de Guerry em que foi colocada a hipétese de que os aumentos na
densidade populacional provocam aumentos nas taxas de crime, reconheceu
gue a realidade é complexa e ndo sera através de simples abordagens
estatisticas que poderd ser concluida a ndo ligacdo entre aumento de
densidade populacional e aumento da criminalidade. Defende sim, que o
aumento da densidade populacional serd& um dos factores entre outros
causadores da criminalidade juvenil. (Andrade e Costa, 1985, p.814)

Estes autores referem também um estudo realizado por Shaw que
demonstrou que a delinquéncia ndo é s6 causada pelo «simples facto exterior
da sua localizacdo», mas apenas que ela tera tendéncia a «ocorrer num tipo
caracteristico de areas». Para além de que, segundo este autor as taxas de
delinquéncia de uma area seriam tanto mais elevadas quanto mais perto do
centro de uma dada localidade, bem como nas zonas de populagédo
decrescente.

Este autor considera também que o «modelo radical» ndo seria valido
para todas as cidades, dado que existem diferencas no que diz respeito a
concentragéo do crime, concluindo que existe uma maior taxa de reincidéncia
nas areas que apresentavam maior percentagem de crime de adultos, devido
ao facto de os imigrantes mais recentes recomecarem por se fixar nas zonas
mais deterioradas, “desalojando” os habitantes anteriores, “empurrando-o0s”
para areas menos degradadas, ou seja a segunda zona. (Andrade e Costa,
1985, p.841)
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Figural — Esquema da Escola de Chicago (80)

Loop a)
Zona de transicao
b)

Zona residencial c)
Zona
residencial d)

Zona residencial e)

Fonte: Andrade e Costa, 1985, p.841

As comunidades locais e as restricdes sentidas no grupo (familia,
vizinhos, amigos) sdo substituidas por relacdes indirectas e/ou secundarias,
provocando que os diferentes actores sociais vivam distantes em
“compreensaon” e juntos apenas em condi¢cdes de interdependéncia.

O baixo status socioecondmico, a heterogeneidade étnica, a
instabilidade residencial (a formacdo de guetos) e a desagregacao familiar
conduzem ao rompimento das organizagdes sociais, favorecendo a conduta
desviante.

A mobilidade esta associada ao crime e a delinquéncia no sentido de
gue existem postulados referindo que, as pessoas quando praticam crimes
deslocam-se com maior frequéncia, quer por “sentirem” necessidade de
mudanca de residéncia ou pelo simples facto de se “libertarem” do estigma
existente pela detencao e/ou prisdo, ou em ultimo recurso para “fugirem” a
detencédo. (Andrade e Costa, 1985, p.817).

De acordo com Andrade e Costa (Idem):

“

a mobilidade pode ser um entre varios factores
crimindgenos e, especialmente onde ela assume grande
frequéncia, pode n&o passar de um mero sintoma duma
instabilidade geral e duma intranquilidade permanente.”

Conforme refere Xiberras (1996, p.112), para a Escola de Chicago “O

problema social é, ... fundamentalmente, um problema urbano: trata-se, na
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liberdade propria da cidade, de chegar a uma ordem social, a um controlo
social...”.

Assim, a abordagem tedrica da delinquéncia juvenil pela Escola de
Chicago assenta numa visao tipicamente determinista atribuindo uma grande
importancia causal as caracteristicas do ambiente urbano, bem como a
aspectos de ecologia humana ou social, nomeadamente a densidade e a
mobilidade populacional.

De acordo com Gongalves (2008, p.96-97), os autores desta teorizacao
sociolégica da delinquéncia,

“...inventariaram na cidade de Chicago “bolsas” de
delinquéncia, isto é, areas onde as taxas da criminalidade
permaneciam relativamente constantes e elevadas e que
surgiam invariavelmente ligadas a condi¢6es de degradacéo
fisica do meio, a segregacdo econdmica, étnica e racial e a
doenca.”

Contudo o mesmo autor referencia que (Ibidem):

“...estas “bolsas” ndo estdo associadas a qualquer
perspectiva criminogénica (...), ou seja ndo ha areas de
delinquéncia “natas”, sendo antes a estrutura da sua vida
comunitaria e o teor das relagbes de vizinhanca ai
estabelecidas, os principais factores explicativos para a
producdo de comportamentos desviantes. Assim (...) as
instituicbes tradicionais tornam-se incapazes de manter a
solidariedade social e de promover a defesa e transmisséo de
valores convencionais.”

Seguindo esta teoria, foi desenvolvida a teoria da associagédo
diferenciada de Sutherland que justifica 0 comportamento delinquente com
base em mecanismo da transmissdo de comportamentos.

Esta teoria desenvolveu-se segundo dois principios:

a) o principio da aprendizagem - defendia que o comportamento
criminal é apreendido, observando-se nos pequenos grupos intimos que
transmitem técnicas entre si, para a pratica de actos delinquentes;

b) o principio da associacdo diferencial - consiste na ideia que o
jovem tornar-se-a delinquente quando “vive” num meio em que existam
situacOes favoraveis a violacao da lei. (Santos, 2004, p.3-4).

Os comportamentos criminosos “apr(e)endem-se” devido a existéncia de
um contacto em excesso com comportamentos delinquentes. A expresséo

“associacdo diferencial” tem como objectivo estabelecer a distingdo entre
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pessoas associadas a padrdes nao-criminosos e aquelas que se associam a
padrdes criminosos.(Costa, 1999 ,p.57)

Um individuo torna-se delinquente por causa do excesso em favor das
situacdes que apoiam a violacdo da lei, ou seja o individuo torna-se
delinquente pelo contacto permanente com padrées desviantes e também
porque nao foi exposto a outros padrdes de vida. Assim, o individuo assimila a
“cultura” em que esta inserido, podendo é variar na frequéncia, duracéao,
prioridade e intensidade.

De acordo com Costa (ldem) os principios da teoria da associacao
diferencial que relevam para a importancia da aprendizagem do

comportamento delinquente sao:

“O comportamento criminoso € aprendido;

A aprendizagem desse comportamento resulta de um
processo de interac¢do / comunica¢cdo com outras pessoas;

A aprendizagem do comportamento criminoso ... ocorre no
seio de grupos pessoais intimaos;
A aprendizagem do comportamento criminoso inclui técnicas
de execucao do crime, bem como directivas relacionadas com
0s motivos, impulsos, racionalizacdo e atitudes em relacdo ao
mesmo;(...);

O processo de aprendizagem do comportamento criminoso,
por associagdo com padrBes criminais e anti-criminais,
envolve 0s mecanismos que estdo presentes em qualquer
outra aprendizagem;
O comportamento criminoso é uma expressao de valores e de
necessidades gerais...”.

Assim, a teoria da associacao diferencial de Sutherland defende a ideia
de que a actividade criminosa desenvolve-se a partir da existéncia de
“organizacdes grupais marginais”, contudo nao devemos esquecer a
importancia das “vontades individuais”, bem como os factores que condicionam
as opcodes por diferentes “papéis sociais”. De acordo com Costa (1999, p.57):
“... 0 individuo s6 veste a pele de um verdadeiro criminoso a partir da altura em
gue estabelece um processo de identificagcdo com determinados padrdes.”

Também refere Gongalves (2008, p.103):

“...€ importante para esta formulagéo €, sobretudo os estilos
de aprendizagem que os pais criam nos filhos em ordem a
incutirem-lhes ideias convencionais (ndo se deve roubar,
roubar é errado) ou ideias que favorecem o aparecimento dos
comportamentos criminosos.”

Ainda, relativamente a esta teoria € explicitado por (Ibidem):

“A aprendizagem do comportamento criminoso resulta de um
contacto em excesso com comportamentos criminosos, (...)
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assim a expressdo associacdo diferencial para o facto das
pessoas que se associam a padrbes criminosos diferirem
daquelas que se associam a padrées ndo criminosos.”

Neste contexto surge a teoria estrutura-funcional do desvio ou da
anomia no sentido de superar uma visao patoldgica, para introduzir o conceito
de delinquéncia como “facto social normal”.

O pensamento desta teoria € de que a estrutura social tem um papel
activo na producao das motivacdes individuais, abandonando assim a posi¢céo
assumida pelas teorias individualistas, de que diferentes propor¢cdes de
comportamento nos diversos grupos sociais sao consequéncia da
personalidade, isto € se o individuo ndo € levado ao crime devido a
determinadas caracteristicas biologicas, ele estd apenas reagindo a uma
situacao social na qual se encontra.

Assim, o comportamento divergente é sentido como um produto da vida
social e a motivacdo para a delinquéncia decorre da impossibilidade de um
individuo atingir os seus objectivos essencialmente econdmicos, ou seja, se a
sociedade restringe em alguns sentidos de actuacdo, também é capaz de criar
a motivacdo para outros tipos de actuacdo ndo tdo bem “reconhecidos” pela
sociedade.

Seguindo a linha de pensamento de autores como Durkeim e Merton,
Costa (1999, p.36) explicita que: “... numa sociedade as pressdes podem ser
tais que as formas de comportamento desviante se tornam “emocionalmente”
tdo normais como as condutas conformistas.”

O comportamento desviante ndo tem origem apenas na disfungcao entre
a insatisfacdo dos objectivos individuais e os meios econdémicos disponiveis,
mas também numa “acumulacdo” de tensfes negativas vivenciadas pelo jovem
em que o constante bloqueio de oportunidades (falha de didlogo com a familia,
com a escola, com 0s amigos, “incompreensao” por parte do corpo docente),
provocard a “vontade” de praticas anti-sociais, o que levara a respectiva
“sancao” social.

A sensacao de incompreensédo do jovem perante a sociedade conduzira
0 mesmo, a comportamentos e a exteriorizacdo das suas emocbes de
descontentamento e decepcdo, sentindo-se fortemente motivado para a
realizacdo de praticas por meio de desvios, como refere (ibidem): “... as
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estruturas sociais exercem uma pressao definida sobre certas pessoas,
induzindo-as a uma conduta de rebeldia e ndo tanto a um processo
conformista.”

Em relagdo ao conceito de anomia identificado por Durkeim, Merton
“alargou” o sentido do mesmo, pelo facto de aplica-lo também a explicacéo de
fendmenos de crime e de delinquéncia. Costa (1999, p.36)

Contrariamente a Durkeim, Merton ndo considerava a natureza biolégica
do individuo como factor importante para explicar o desvio, e o que Durkeim
considerava como desejos inatos (a ambicdo de alcancar objectivos
inatingiveis), para Merton era remetido para a estrutura social. (Costa, I[dem)

Para a explicagdo de anomia e comportamento desviante os autores
Durkeim e Merton divergiram, enquanto Durkeim atribuia ao individuo, Merton
atribuia a ordem social. (Ibidem)

Assim, conforme refere, (ibidem), Merton:

“... dividiu a realidade social em estrutura cultural (cultura) e
estrutura e estrutura social (sociedade), considerando, a
primeira, como uma “série organizada de valores normativos
qgue orientam a conduta que é comum aos membros de uma
determinada sociedade ou grupo” e, a segunda, como uma
“série organizada de relacbes sociais em que os membros da
sociedade ou de grupos sociais em que os membros da
sociedade ou de grupos sociais se véem implicados de diversas
maneiras.”

Relativamente & anomia, 0 mesmo autor reconheceu que (ibidem):

“... as propor¢des de comportamento desviante dentro de uma
determinada sociedade variam, entre outras caracteristicas,
segundo a classe social e o status étnico ou racial, ou seja, ndo
s6 a (in)capacidade de alcancar as metas através dos meios
disponiveis se encontra distribuida de forma diversa num
determinado sistema social, como os distintos modos de
adaptacdo desviada se encontram em diferentes estratos
sociais.”

A teoria da anomia contudo, foi alvo de algumas criticas, conforme
referencia Costa (1999, p.45):

“A teoria da anomia é tida como demasiado individualista (...);
Esmorece a importancia dos impulsos biolégicos como causa
primordial dos comportamentos desviantes;

N&o é explicado porque é que em grande parte da classe baixa
tem tendéncia para o conformismo;

A perspectiva de “conflito” delineada por Merton deixa antever
gue os individuos podem, nalguns casos, tentar obter certos
servigos a partir tanto de fontes legitimas como de ilegitimas; ora
para grupos com poucas possibilidades de aceder as legitimas,
as ilegitimas tornam-se atractivas, favorecendo-se, desse modo,
a continuidade na procura dessas fontes.”
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Conforme refere Gongalves (2008, p.112-113):

“...torna-se dificil ao adolescente de classes desfavorecidas
ombrear em disponibilidades financeiras com o das classes
média e alta, numa altura em que é importante a sua
afirmacéo perante os pares e perante as normas de conduta
gue os adolescentes valorizam (...ter dinheiro para frequentar
discotecas e cinemas com frequéncia, namorar, usar roupa
de marca,...). Também a escola pode contribuir para alguma
segregacdo ao impor normas de conduta severas e elevados
padrdes de realizacdo que muitos ndo poderdo conseguir
atingir.”

Neste contexto socio-econdémico, surgiu a Teoria do Controlo Social, cujo
autor foi Travis Hirschi e fundamentava-se na ideia de que todo o individuo em
interaccdo na sociedade € um potencial delinquente, isto é basta ceder a
tentagéo.

De acordo com esta teoria um individuo torna-se delinquente se os lagos
gue o interligam com os outros membros da sociedade, nomeadamente familia
e escola encontram-se enfraquecidos ou “quebrados”.

De acordo com Reckless :

“...0 individuo tende a envolver-se em comportamento desviado
se apanhado entre forcas externas / sociais (pobreza, conflitos
sociais, estatuto inferior, acesso limitado ao sucesso, sub-
cultura delinquente, etc) e forcas internas / psicologicas
(frustragcdes, impulsos, sentimentos de inferioridade e
hostilidade, etc), consoante a vulnerabilidade das resisténcias
relativas a estrutura soécio-cultural do individuo...”"(apud Costa,
1999 ,p.61).

Seguindo a mesma linha de pensamento:

“...existem forcas externas, sociais que impelem o individuo ao
desvio (pobreza, conflitos sociais, estatuto minoritario, acesso
limitado ao sucesso, publicidade, subcultura delinquente, ...) a
par de outras internas psicologicas que também o fazem
(frustracdes, impulsos, sentimentos de inferioridade, hostilidade,
...)"(apud Gongalves, 2008, p.105)

Quando um individuo est& “sem controlo”, os obstaculos que o poderiam
impedir de realizar um acto delinquente estdo “ausentes”. O jovem com auto
controlo “avalia” o crime como acto errado e sabe reconhecer quais as
sancbes, caso infrinja a lei, sancbes que podem ndo ser sé legais ou
normativas, mas sim comportamentais, nomeadamente: aborrecimento dos
pais, a perda de amigos, a perda de confianca por parte da comunidade
educativa, etc.

Conforme, refere Wolfgang e Outros (1970):
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“

. se as forcas de contencdo interna (auto-controlo, auto-
conceito  positivo, super-ego forte, alto sentido das
responsabilidades, boa capacidade de tolerar a frustracdo, etc)
e as forcas de contencdo externa (todos os factores e
mecanismos sociais existentes no meio: consisténcia moral,
reforco institucional das normas, objectivos e expectativas
positivas, controlo e disciplina social, actividades gratificantes,
etc.) forem elevadas, & muito provavel que estas forcas
impecam as primeiras e... 0 sujeito se deixe envolver em
comportamentos conformistas.” (apud Costa 1999, p.61)

Para que o jovem possua um auto controlo, tera este de ser efectuado
desde a primeira infancia por parte da familia (pais, avés, educadores), uma
educacdo com regras, relativamente a imposicao de horéarios de refeicdes, de
descanso, de lazer, bem como em relagcdo a bens materiais, o que pode e
deve ter (jogos virtuais, acesso a Internet, uso de telemével, etc.).
Consequentemente por parte da familia deverdo existir a aplicacdo de
“castigos” de uma forma justa e coerente.

Este autor defende que existe uma forte relagédo entre factores familiares
e delinquéncia juvenil, baseando-se na familia como fonte de aprendizagem
dos mecanismos de controlo social e identificando quatro tipos de

mecanismos, a saber:

“controle directo (obediéncia aos pais, por quem a crianca
tem afecto e respeito);

“controle directo (aplicagdo de medidas - ameaca,
admoestacdo, punicdo, etc. — através de grupos sociais
especificos, como sejam a familia, os vizinhos, a policia);
“controle interno ( consciencializacdo das normas e dos
valores apreendidos através das praticas educativas
socializadoras);

“controle externo ( a sociedade satisfaz, de forma legitima, as
necessidades de afecto e seguranca do individuo).(apud
Costa, 1999, p.61).

Para estes autores, a inexisténcia de disciplina, a falta de supervisao e
afecto nos lares destes jovens, bem como o comportamento dos pais que é
frequentemente mais “pobre” em relacdo as expectativas quer pessoais, quer

profissionais, originando um “défice” de atengdo no envolvimento com os filhos,

~

gue consequentemente sentir-se-40 muitas vezes “a solta”, isto €, sem
qgualquer tipo de controlo social.

Para estes jovens sem controlo social, conforme referencia Gongalves
(2008, p.129):
“Resta  aparecerem oportunidades ou contextos
(envolvimento em gangs, tempo livre, contacto com a droga,
alvos disponiveis) para que a actividade desviante e
criminosa possa eclodir sob varias formas (fumar, consumir
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bebidas alcodlicas, conducdo perigosa, delinquéncia, crime,

L)

Reforcando esta linha de pensamento, o autor Hirschi defende que o
jovem ndo cometera actos desviantes, enquanto existirem lacos que o “liguem”
a sociedade; pelo contrario, o jovem envolver-se-4& em comportamentos
delinquentes quando se “desliga” o vinculo do jovem com 0s mecanismos de
controlo social. (apud Costa 1999, p.62).

Assim, para Hirshi (1969), o sujeito que pratica comportamentos desviantes:

“...é entdo “vitima” de um processo de “falta de controlo” em
gue intervém: 1) Auséncia de ligacBes afectivas; 2) Auséncia
de sentido de existéncia de obrigacdes/deveres para com 0s
outros; 3) Tendéncia para 0 ndo envolvimento em tarefas
convencionais de ajuste a sociedade, e 4) Existéncia de uma
crenca (por parte do desviante) em normas sociais € morais
compativeis e autolegitimadoras da sua actividade delituosa.”
(apud Gongalves, 2008, p.107).

Uma outra teoria explicativa do comportamento marginal em que
considera importante ndo o significado da delinquéncia juvenil, mas sim as
suas causas, é designada por Teoria da Rotulacdo, de Interacionismo
Simbdlico ou “Labelling Theory” e foram seguidas pelos autores Becker e
Erikson.

A teoria da rotulacédo (labelling theory), segundo Santos, (2004, p.4) :

. considera que as formas de reaccdo social ndo sdo
eficazes para combater a delinquéncia, uma vez que sao elas
proprias que possibilitam o aparecimento da delinquéncia.
Esta teoria focaliza-se na reac¢do social, isto é, nas reaccdes
dos familiares do delinquente, da instituicdo judiciaria ou do
publico em geral, aos actos delinquentes praticados pelo
individuo.”

E dado que, conforme refere Gongalves (2008, p.109):

“ 0 individuo ao ver que os seus esforgos reabilitativos estdo
sempre a ser objecto de reparo, controlo e desconfianca por
parte dos “agentes sociais” pode interiorizar a sua
incapacidade para reagir ao rétulo que lhe foi colocado e,
sobretudo, acreditar efectivamente que ele é aquilo que os
outros dizem que € e, portanto, nada mais Ihe resta senao agir
em conformidade com esse rétulo...”

Nesta abordagem o comportamento desviante € compreendido como o
comportamento que as pessoas rotulam como tal, dado que séo as regras
sociais que definem as situacfes sociais e 0s tipos de procedimentos
apropriados, identificando as acgbes como correctas e sancionando as

incorrectas.
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Para Becker: “... € pouco provavel que exista um conjunto de normas
reconhecidas por todos, normas «universais» ...”, refutando da seguinte forma:
“ ... como todo o individuo pode ser susceptivel de pertencer a diferentes
grupos simultaneamente ... tenta demonstrar o caracter variavel do desvio...”
(apud Xiberras, 1996, p.119).

De acordo com esta teoria, 0 processo de “fazer’” o criminoso é um
processo de identificar, etiquetar, isolar e alienar alguns individuos:

“ A posse de uma caracteristica desviante pode ter um tal valor
simbolico geral, que os individuos normais terdo tendéncia a presumir, a partir
dessa caracteristica, 0 conjunto das outras caracteristicas do individuo
etiqguetado como desviante.” (apud Xiberras, 1996, p.126).

Segundo Costa (1999, p.64):

“ Essa interaccdo simbolica entre os outros e eu, sempre
depende dos grupos que manipulam e rotulam — os que detém
a moral convencional (juizes, policias, professores, médicos e
agentes de controle ... e dos rotulados (criminosos,
prostitutas, drogados, etc...)

Um estudo realizado por Becker salientou o fenémeno da delinquéncia
como um “verdadeiro percurso”, como uma “carreira”. Ele interpretou as fases
de inicio, continuidade e estabilizacdo da delinquéncia “a luz” das diferentes
motivagdes e contextos sociais.

Becker, salientou-se no estudo da sequéncia de fases que constituem
uma “carreira delinquente”, bem como no estudo dos factores que explicam a
passagem de uma fase a outra, descurando de certa forma o estudo do

fendmeno em si e do delinquente.
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Quadro 5 — Fases da carreira delinquente

& passagern ao acto pelos desviantes, gue ocone ... gquando
os indviduns estin totalmente lvres de qualqusr
corprotnissn para com a socledade corwencioral o gue é
poestvel se crescerarn e se socializararn nura outra cultura,
on gubeabues”, tamhém poderd  acontecer . guando
Primeira fxe conhecern as regras da socledade, tabvez as tenham ereg;radcu
e g0, portanto, obiigades a tramsigr com o tpo e
sensibilidade gue caracteriza o cidaddo médio: os desviantes
inventam ¢ustificagfiesy ou téerdcas de neutralizacio das
NOMUAS COMVERCIOnALS, oue se tormar as suas propriss
normas.””

Do desvio oragional ao modo de vida desviante, ocorre gquando
“... onovigo faz wma sprendmagem da entrada, e depois da
pemenca, a wna suboatura, Ma sua comorddade  de

acolhitnento, o nedfito aprende corno levar a cabo as suas
Segunda fase acttridades desviantes cu:ufn wn minitno de ghomecimentos e
adopta wn sisterna de justificagdes (por vezes wa ideclogia),
cue The pemute instalar-se nan degviacionistog reflectido e

coetente ™

Do desvio secreto ao desvio como estigina, ocorre gquando “0
desviante pode ser apreendido e publicamente designado. &
partit do mornento e que o desvio € revelado, pder-se em
movimento diferentes mecardswmos, gue concorern par
modelar o desviante segundo a rmagem oue os outros dels
possuetn. Ern particular, tore-se irgposstvel gque o desviante
revelado contirme a paticipar em ghgoos rormais. & oesta
exclusio & a esta rejeigio das actbridades legitimas, o
desviante rfo pode responder sendo deserrrobrendn cada wez
mais acttvidades ilegitiras.”™

Terceira fase

Fonte: apud Xiberras, (1996, p.123-127)

Para Erikson, “... os outros potenciam a distancia em relagcdo aos
delinquentes, reduzindo-lhes as oportunidades por via legitima, e o individuo
acaba por interiorizar a sua incapacidade de reaccdo ao rétulo colocado.”
(apud Costa, 1999 p.65).

Esta teoria teve fortes criticas, nomeadamente pelos seus principios
bases:

- 0s valores do delinquente estdo em oposicao directa com os valores
dos nao delinquentes;

- 0 delinquente age de acordo com os seus valores.

Assim, h& que caracterizar e distinguir uma subcultura delinquente e
uma subcultura de oposicdo. A subcultura de oposicéo é assim definida como
um sistema de valores anti-conformistas, sendo normalmente reivindicada

pelos respectivos grupos minoritarios.
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Os individuos quando fazem parte de uma “subcultura de oposi¢ao”
sendo “apanhados” na sua actividade de delinquente, continuam a “reclamar” o
seu proprio sistema de valores e consideram sempre a pena aplicada injusta.

Matza, criticou o conceito de subcultura, afirmando que tantos os
delinquentes como a restante sociedade pertencem ao mesmo sistema de
valores. A cultura desviante, “os valores clandestinos”, sdo difundidos em
todas as classes sociais e o0 jovem ‘“inicia” a delinquéncia através da
aprendizagem de valores contrarios aos do sistema normativo dominante.
Matza justifica que tal acontece através de “técnicas de neutralizacdo”, isto é
justificam e racionalizam as acc¢des delinquentes que permitem ao sujeito
tornar mais “aceitavel” o seu comportamento e poder continuar a participar no
sistema de valores dominantes. De acordo com a teoria de Matza existe o
individuo e a sua capacidade de escolha e decisdo, sendo o individuo que
“constroi” a sua prépria realidade e que se confronta com os seus proprios
condicionamentos, dado ser um sujeito activo e ndo passivo das suas opcoes.
(Matza, 1976).

Goffman, chama de “... «normais» as pessoas que nao divergem das
expectativas normativas...” e ao individuo estigmatizado “... ele pode mesmo
ter interiorizado os critérios da sociedade e percebido também que detém
atributos que sao, efectivamente, degradantes de possuir.” Na linha de
pensamento deste autor “... 0 normal e o estigmatizado ndo sdo pessoas, mas
pontos de vista.” (apud Xiberras, 1996 p.138-1439).

A sociologia contemporénea “apresenta-nos”, segundo a antropéloga
Mary Douglas (1989), a exclusao como um fenébmeno global.

Existem duas correntes de pensamento sobre a emergéncia de uma
“nova ordem social”:

- uma corrente formou-se na Franca sob o conceito de pds-modernidade
“... para designar esta passagem a um outro tipo de ordenamento
social...”(Xiberras, 1996 p.164)

- a segunda corrente formou-se nos Estados Unidos no Colégio Invisivel
de Palo Alto em que “... se organiza a volta de uma concepcao «sistémica» da
sociedade ...” (ibidem).

A maior parte das vezes uma nova ordem social estd em “embrido”, ou

jA& numa fase de vivéncia pelos diversos actores sociais, enquanto que as
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teorias sobre os “novos fendmenos” ainda estdo numa fase inicial de gestacdo
da elaboracdo das premissas dos seus fundamentos. Precisamente para
“colmatar” esta “brecha cientifica” a Sociologia Francesa “utilizou” um método
inovador de analise dos grupos em luta e/ou em vias de constituicdo. A
Sociologia francesa utilizou um método de investigacdo/accdo que “actuava’ in
loco nos grupos, com o0 objectivo de obter, segundo Xiberras (1996, p.165):
“...uma analise direccional, ou intencional, que leve os grupos em luta a
afirmar os valores em nome dos quais estao prontos a lutar.”

A observacdo empirica fornece muitos exemplos sobre o “nascimento
de uma ordem social”, sendo contudo necessario identificar as caracteristicas
comuns e tipicas da mesma. A antropologa Mary Douglas decompds a “coesao
social”, interrogando-se sobre a natureza e a forca do lago social, para
conseguir explicar, porque é que os individuos aceitam “sacrificar-se” pelos
membros do seu grupo de pertenca; bem como tentou “avaliar” o poder da
“consciéncia colectiva” na submissdo do individuo ao grupo. (apud Xiberras,
1996, p.167).

A solidariedade representa na sociedade a forga maxima de um vinculo
social:

- quando os individuos estdo dispostos a “sacrificios” pelo grupo e
esperam como resposta 0 mesmo;

- quando existe um verdadeiro sentimento de confianga reciproca entre
0s membros do grupo e que nenhum obstaculo que surja € impeditivo para a
uniao do grupo;

- quando é “assumido” o reconhecimento do mesmo “sagrado” por todos
os elementos do grupo;

- quando todos os membros do grupo submetem-se a mesma
autoridade sob uma obrigacéo de fidelidade para com o grupo.

Assim, o ser humano nas “relacdes sociais” com 0 seu grupo de
pertenca inconscientemente “assume” e “submete-se” a um «estilo de
pensamento», segundo Fleck (1979), a que Durkeim designava de
«consciéncia colectiva» (apud Xiberras, 1996, p.167).

No parecer da antropdloga Mary Douglas “... nem todos os grupos
possuem uma consciéncia colectiva sempre com o0 mesmo nivel de

coeréncia.”(apud Xiberras, Idem).
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7

Na linha de pensamento da mesma autora, grupo latente “...é uma
associacdo de seres humanos em que a consciéncia colectiva esta prestes a
emergir...” (idem), passando pela fase em que individuos assumem associar-
se com base na confianca reciproca e com o objectivo comum, como por
exemplo a constituicdo de uma Associacéo de Pais.

A distincdo entre um grupo latente e grupo constituido, como a
sociedade, por exemplo, baseia-se na existéncia de uma definicdo concreta e
precisa de sancbes e recompensas com O objectivo de atingir uma ordem
social. (idem).

No parecer desta autora, o fendbmeno da exclusdo muitas vezes surge
como resultado da instituicdo de uma nova ordem social, dado que a
constituicdo da mesma provoca modificac6es ao nivel do processo cognitivo e
por vezes 0s actores sociais passam a nao estarem incluidos no novo grupo
instituido, provocando assim o seu afastamento e o sentimento de rejei¢cao por
parte destes; conforme classificou Becker, os «outsiders» “sofrerdo” um
verdadeiro processo de excluséo social.

Para uma melhor compreensdo dos fendbmenos sociais, Alain Touraine
(1998), estudou 0s movimentos sociais, tendo para tal “utilizado” a metodologia
da accéo. Este autor “... define o movimento social como a acc¢éo colectiva dos
actores de classe que lutam pela direc¢ao social da historicidade.” (idem).

Para Alain Touraine: «... sendo a norma o que €&, o desviante é aquele
gue nao a respeita». (ibidem).

A Sociologia do desvio ao abordar os grupos dos excluidos “in situ”,
observa e verifica a sua “verdadeira” vivéncia quotidiana, bem como
caracteriza o “olhar” que a sociedade detém sobre os mesmos.

Actualmente, o fendmeno da delinquéncia estd associado
essencialmente ao conceito de desvio social, sendo sem duvida um conceito
amplo.

Giddens referiu que a vida em sociedade € constituida por normas,
qgualquer um de nés, pode em qualquer momento, transgredir uma norma, bem
como o que é identificado como acto desviante pode variar de cultura para

cultura.
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Seguindo a linha de pensamento de Binder, existem trés categorias
explicativas do fendbmeno da delinquéncia juvenil, conforme refere Carvalho
(2002):

“... que engloba as sustentadas pela opinido publica, reflexo sobre a
natureza humana e ordem social na qual cada individuo esta inserido;

gque abarca as explicagbes produzidas pelas autoridades como
politicas de controlo legal;

... que compreende explicacbes tedricas decorrentes de investigacdes
por parte de cientistas sociais.” (apud Santos, 2004, p.8)

Segundo Strecht (2003, p.40): “...tal como nos carros que correm para o
desastre, a marcha destas vidas € sempre previsivel. Ninguém chega a
delinquente por obra do acaso.”

Seguindo a linha de pensamento do autor:

“Por vezes ouvimos como argumento que nem todos os que
passam por situacdes de vida tdo precocemente traumaticas
seguem, um dia, um trajecto delinquente. Como se existisse
alguém capaz de resistir, ou, novamente, como ser ou nao ser
marginal fosse uma questdo de disponibilidade genética, de
«se nascer mau...».” (ldem)

Para a abordagem desenvolvimental a explicacdo do comportamento
anti-social e criminoso, resulta da variabilidade quantitativa e qualitativa da
actividade criminosa em funcdo da idade, tendo sido explicada através de
estudos longitudinais sobre a delinquéncia.

Consequentemente, varios estudos foram realizados (Farrington,
1992;Loeber,1990;Loeber & Leblanc, 1990;Moffitt,1993;Patterson et al. 1989),
para a explicacdo do comportamento anti-social, sendo explicitado através do
Sindrome do Comportamento Problematico, que conforme refere Goncgalves
(2008, p.75-76):

“...€ um conjunto de situagdes ou condicionantes anémalas,
agrupadas em trés areas (individual, social e ambiental),
sendo que a maioria dos delinquentes é afectada ou esta
exposta a uma larga percentagem destas ocorréncias ao
longo da sua infancia e juventude. O comportamento anti-
social e criminoso aparece (...) como corolario de uma
situacdo pessoal, social e ambiental altamente deficitaria e/ou
problematica e as carreiras criminais florescem pois a sombra
destas condicionantes.”
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Quadro 6 — Caracterizagdo de  condicionantes e  comportamentos
probleméticos

Areas Condicionantes e comportamentos problematicos

Individual Abuzo de substancias
Tentativas de suicidio
Sexualidade precoce
Busca de senzagies
Paternidade precoce
Tendéncia para sofrer acidentes
Problemas médicos
Perturbacio mental
Anziedade

Desordens alimentares (bulimia, anorexia)

Social Cizfuncies familiares
Baixo rendimento econdmico
Desemprego
Baixo desempenho escalar

Mau comportamento na escola

Ambiental Zona de criminalidade elevada
Zonaz degradadas
Racizma

Exposigio prolongads & pobreza

Fonte: Gongalves (2008, p.75-76)

A sociedade permanece com uma Visdo de considerar 0S seus
excluidos como responsaveis pela sua exclusao, mostrando sempre uma
atitude “negativa” por esta “auséncia social”. Ao jovem delinquente antecede
uma crianga “carente”, talvez ndo de bens econdmicos mas sim, de valores,
principios, autoridade parental e um ambiente familiar equilibrado em afecto e

amaor.
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CAP Il — As causas da delinquéncia juvenil

2.1 — Causas da delinquéncia juvenil

As causas ou as circunstancias que podem levar o jovem a adoptar
comportamentos impréprios perante e com a sociedade sdo mdultiplos e estédo
sempre relacionados com factores econdmicos, ambientais, sociais e
familiares.

A delinquéncia juvenil estard intensamente ligada ao ambiente da
familia, isto € conforme refere Rijo (2001) “Na génese do comportamento anti-
social est4 habitualmente um meio familiar e social extremamente deteriorado,
gue nao cuida, ndo orienta a criangca nem educa para os limites.”

Estes problemas relacionados com comportamentos anti-sociais
acontecem em ambientes familiares instaveis, isto €, familias com um
rendimento anual muito baixo, bem como um baixo nivel de instrucdo dos
respectivos pais. A auséncia constante dos pais no ambiente familiar, devido
ao acumular de tarefas (normalmente as maes em trabalhos domésticos sem
qualquer vinculo, os pais normalmente trabalhadores na construgéo civil sem
vinculo a empresa), para conseguirem sobreviver, atribuem precocemente a
crianca responsabilidades para as quais nédo estédo preparadas: levar os irmaos
mais novos a escola, preparar os lanches e grande parte “adiantar” o jantar.
Tarefas que implicam um certo cansaco fisico que consequentemente provoca
uma “saturacado” e uma indisponibilidade para o estudo.

Uma crianga precisa de muita atengdo e essencialmente “orientacdo”,
sendo objectivo delas conseguirem uma atencdo com intensidade e frequéncia,
para que tenham atitudes correctas.

Os comportamentos anti-sociais adoptados pelas criancas,
“normalmente” sdo para chamar a atencao, e esta é a forma que encontram
para “transmitir” a necessidade de carinho e afecto, tdo essenciais para o seu
crescimento harmonioso.

Nas familias em que o factor econdémico é estavel, ndo sendo necessario
gue os filhos facam as tarefas domésticas durante a sua auséncia, existem as
faltas de atencéo para com as criancas quer no sentido fisico, quer no sentido

emocional. Normalmente os pais exercendo funcbes de quadro técnicos sao
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“obrigados” a reunides tardias, “entregando” as criangas aos cuidados de amas
ou empregadas domésticas. Aqui, nestas familias ndo sdo as caréncias
econémicas mas a “falta de disponibilidade” em “estar”, “em brincar” com elas.
Normalmente, tém computador, tém consolas, tém telemdveis, tém Internet,
mas nao tém “os pais”, substituem-se as “presencas fisicas” pelos bens
materiais.

Conforme é referido no Parecer do Comité Econdmico e Social Europeu
sobre «A prevencdo da delinquéncia juvenil, as formas de tratamento da
mesma e o papel da justica de menores na Unido Europeia», ponto 2.1.1:

“A pertengca do menor a familias desestruturadas (broken
homes), incluindo as préprias dificuldades por vezes em
conciliar a vida familiar e profissional, situacdes em que
cada vez mais surgem casos de desatencdo e falta de
limites e de controlo dos filhos. Isto leva por vezes a que
alguns jovens procurem compensar essas caréncias através
da adesdo a bandos ou grupos de jovens com 0s quais tém
algumas afinidades (ideoldgica, musical, étnica, desportiva,
etc.), mas habitualmente caracterizados pelas suas atitudes
transgressoras. Neste tipo de grupo, desenrolam-se
multiplos comportamentos anti-sociais (vandalismo, graffitis)
ou violentos e criminosos.”

O Procurador da Republica Coordenador do Ministério Publico no
Tribunal de Familia e Menores do Porto numa entrevista sobre as causas da
delinquéncia juvenil, refere que o Estado devia dar “...um apoio directo a
maternidade e a familia nos primeiros anos de vida porque € ai que se define a
delinquéncia mais tarde. O furto, por regra, € praticado como um acto de
caréncia afectiva. Quando ndo se € efectivamente preenchido por dentro
procuram-se bens.” Acrescenta ainda: “... procura no exterior o que |he falta no
interior.”

Como refere Strecht (2003, p.53):

“Sabemos bem que os primeiros anos de vida sdo os mais
decisivos para a construcdo emocional de cada um. S&o os
alicerces do futuro equilibrio psicossocial. As bases em que
tudo mais vai assentar.

Todos os adolescentes delinquentes sofreram episédios
traumaticos muito importantes nos primeiros anos de vida, e
a maioria logo até aos seis anos de idade (muitos, até aos
trés anos) ..."

Idem:

“Conheci um rapaz de 16 anos, colocado num Centro do
Ministério da Justica que desejando a visita da sua mae,
juntou dinheiro e pediu para |lhe comprarem uma rosa. E
esperou, com a sua flor-amor preparada. E a mée néo veio,
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nem telefonou, nem disse nada. Entdo, uma professora
chegou disse-lhe: «Deixa. Vamos deixar secar a flor dentro
de um livro, e depois fazemos um bonito quadro em que a
colocamos. Assim poderds da-la quando quiseres.»”

Pais, (2000, p.155) através do testemunho de um jovem, realca a
importancia do ambiente familiar com um verdadeiro apoio efectivo, nos

primeiros anos de vida:

“Bruno, vinte anos, abandonou a escola muito cedo. (...)
Considera-se «uma pessoa dificil pela infancia que teve» e
«pelo sofrimento» que passou com o divorcio dos pais». De
Cabo Verde, veio para Portugal onde vivia com o pai e o
irméo. A mae estava em Franca com as irmas. Segundo o
Bruno, a soliddo e a instabilidade familiares levaram-no a
procurar «mas companhias». Hoje esta preso. Considera-se
uma «pessoa dificil de se entender, muito complicada. Talvez
por isso é que ainda hoje tenho algumas dificuldades em me
dar com as pessoas, de fazer amizades...A sua grande
aspiracdo é viver com a familia:«até poderia ser feliz em
Portugal ou em Cabo Verde, mas com a familia toda, com o
meu pai, 0s meus irméos, as minhas irmas, mas que fosse
uma familia.”

A exclusdo sdécio-econdmica e/ou pobreza, prejudicam o processo de
socializacao, particularmente nos jovens de familias imigrantes que nao sao
devidamente acompanhados, que habitam em «guetos» das grandes cidades,
lugares caracterizados como locais totalmente desumanizados, originando
muitas vezes para 0s jovens sentimentos de angustia e agressividade.

Estas “novas familias” que chegam, deparam-se com o problema de
insercdo no meio em que estdo e de serem “aceites” pelos outros. Nas
sociedades em que privilegia-se o individualismo, existe um grande hiato entre
0S ricos e os pobres e marginalizam-se certas etnias e ragas, 0 que “provoca”
a revolta contra a situacdo por parte destes e facilmente adoptam
comportamentos anti-sociais.

Como refere Strecht: (2003, p.47):

“Sabe-se onde nascem. Contudo, este ndo é apenas um
problema de minorias e, dentro delas, de negros ou ciganos.
Talvez espante saber que a maioria dos rapazes
referenciados sdo de raca branca, numa percentagem muito
larga. SO depois é que vém os de raca negra e, dentro destes
os filhos de pais cabo-verdianos.

Sao bercos que continuam a espera de serem olhados. Quem
conhece alguns destes locais compreende como em tudo
reproduzem e facilitam a miséria emocional, onde tdo
facilmente crescem sentimentos de auséncia, perda, des-
referéncia, esquecimento, vazio. «Adeus amor, quero-te e ndo
te vejo», li certo dia num graffitti de parede num destes
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bairros. Ou, dito na verdade do que ali se passa e da forma
como sédo olhadais estas pessoas de bairros marginais: «N&o
te vejo, porque néo te quero...».

De acordo com o Relatério do Gabinete da Procuradoria Geral da
Republica, o fluxo imigratorio origina um desenraizamento cultural e social,
com o consequente aumento do desemprego as inevitaveis consequéncias. O
referido relatério também identifica a violéncia grupal, sobretudo com a
geracao de africanos, “nascidos e criados nos bairros, adoptando a liberdade
como sua, adoptando “a americanizacdo” da cultura europeia, a que Portugal
ndo foi alheio, e vitimas da sua propria cultura bairrista. Destes grupos
destacam-se aos actos de vandalismo, os roubos a pessoas, as agressoes
fisicas, noutra fase a especializacdo em determinado tipo de crimes, bem
como a utilizacéo frequente de armas. (Felner, 2001a)

Testemunhos de jovens relatam esta “imensiddo” de sentimentos de
angustia, inseguranca e alguma revolta, segundo é apresentado por Pais
(2000, p.158-160):

“Eu posso ter nascido c4, mas para mim 0 que conta é o que
estd no coracdo; ha uma coisa que eu me lembro sempre,
Peter Tosh diz «as long as you are black, you are na african»,
e isso é verdade, porque uma pessoa tem de sentir, tem de
saber que aquilo que existe, pertence-lhe. Ser negro faz-me
pensar em «black is beantiful», e o que nés temos é mais
importante do que tudo aquilo que vemos, isto é, é toda a
nossa cultura; que ndo devemos esquecer a nossa identidade,
sonhar.”

“Ser negro faz-me pensar em Africa porque é la onde tenho as
minhas origens, os meus familiares, foi 14 que eu nasci, onde
tive 0s meus primeiros ensinamentos. (Alguma vez tiveste
problemas em termos de saberes qual era a tua identidade,
pelo facto de estares numa outra cultura?) Hum, n&o, de
maneira nenhuma. Porque, eu continuo a afirmar que sou
mocambicano e que vou ser sempre mogambicano e que serei
sempre mogambicano. Ha quem me dissesse para eu mudar
de nacionalidade, nem sei o que me apeteceu fazer a essa
pessoa. Fiquei um bocado ofendida, porque sempre gostei do
meu pais.”

A identidade social, funciona como um processo de interiorizacao de
valores e consciencializacdo de papéis sociais, intimamente ligados a uma
proposicdo ideoldgica dominante na sociedade, que se exprime nos quadros
socializadores, garantindo a pertenca de um colectivo de partilha identitaria, e
de percepcao de um normativo social, que na Modernidade foi “aplicado” pela
familia, escola, trabalho e instituices de Bem-estar social.
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Se a juventude é, como ja afirmamos, em si mesmo, um processo de
busca identitaria, e esta ndo Ihes é fornecida pelas vias tradicionais, mais
“confusos” e “perdidos”ficam os jovens perante o préprio duplice da sociedade,
isto é:

- por um lado, obrigam-nos cedo, como consequéncia da
dessocializacdo a “ter que dar sentido” pessoal as suas vidas, a definir uma
identidade social;

- por outro lado, o prolongamento da adolescéncia, o prolongamento da
escolaridade e a insergéo tardia no mundo profissional, que consequentemente
prolongar-se-a a “indefinicdo” de projectos de vida familiares, profissionais e de
participacao social, denegam, no seu conjunto, a possibilidade de construcéo e
afirmacao de identidades.

A excepcdo de alguns jovens provenientes de classes sociais e /ou
culturais médias altas possuem um acesso privilegiado a actualizacéo de bens
culturais, educacionais, tecnolégicos, informacionais e sdo “preparados” para o
exercicio de papéis com responsabilidade social ou para uma autonomia de
escolhas culturais e valorativas, contudo nas classes média baixa e baixa, a
formacao dos jovens, a socializacdo é “fragmentaria”, “partida”, sem horizontes
referenciais face ao contexto familiar em que estao inseridos.

A identidade destes jovens constréi-se, pois, com outras identidades,
através dos ja referenciados actos de vandalismo, pequenos furtos em bens de
consumo valorizados pelo conglomerado meédia/mercado/sociedade, bem
como por actos de montras partidas, desordens nocturnas, violacdes de
espacos privados, destruicao de bens publicos, etc.

Como refere Fitoussi (1997, p.31): “...esta delinquéncia é naturalmente
coerente com o0 conjunto da paisagem social (...) alimenta-se da crise do
individuo e fere «onde ddéi», isto é na incapacidade de compreender o alcance
da dilaceracdo em que os individuos na generalidade vivem, fruto da
dissociacdo entre as duas culturas do mercado e das identidades sociais,
direccionando o conflito que emerge dentro de si contra o «Outro». Este
«outro» podera ser simplesmente um residente numa outra zona urbana
identificada com outras caracteristicas sociolégicas, que por exemplo, pergunta
ao jovem no testemunho apresentado anteriormente, se ndo queria mudar de

nacionalidade?!; como pode ser o «outro» étnica ou racialmente diferente,
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gerando fendmenos de resposta social e de alarmismo mediatico, bem como
0s conhecidos com a estigmatizacdo da exclusdo e dos apoios sociais aos
excluidos (Rendimento Social Insercdo, por exemplo), ou em situacdes mais
extremadas de ac¢bes xenofobas e/ou racistas.

Esta situacdo, vem-se traduzindo num aumento da delinquéncia juvenil
onde se “observam” actos perfeitamente imprevisiveis, como refere o Parecer
do Comité Econdémico e Social Europeu, no ponto 2.1.6, que aponta como uma
das causas da delinquéncia:

“O consumo de drogas e de substancias toxicas, que em muitos
casos, leva o toxicodependente a delinquéncia como forma de
obter o0s meios econOmicos para sustentar a sua
dependéncia...E também de referir o consumo moderado de
alcool (mesmo que de forma esporadica), com especial
incidéncia na realizacdo de actos de vandalismo e de infrac¢des
a seguranca rodoviarias.”

Nestes contextos de excluséo, os processos de socializagéo diferencial,
vinculados a uma delinquéncia de iniciacao, surgem “normalmente” associados
ao consumo de drogas (Negreiros, 2008, p.114), como parte de um processo
de reconstrucao identitaria pela via negativa, ou como refere Fitoussi (Ibidem,
p.31): “...a droga atinge todos aqueles que carecam desses materiais culturais
simbdlicos que permitem criar um identidade, alimentar uma interioridade.”

Este processo de iniciagao de actos anti-sociais, remete para uma forma
de socializagao diferencial, representativa de um:

- 6dio em relacdo a sociedade, por verem frustradas as suas
expectativas educacionais e 0 acesso a promocao social é bem patente na
destruicdo violenta que expressam em relagdo a lojas, habitacdes,
supermercados, equipamentos colectivos e automodveis que simbolizam o
«bem estar»da vida quotidiana urbana...(Ferreira, 1995, p.88);

- e condenados no plano social pelas estruturas e instituicdes herdadas
da modernidade, que incapazes de “lidarem” com o novo fenbmeno , o rotulam
e o classificam , potenciando o0 agrupamento destes jovens em torno de sub-
culturas juvenis marginais, resistindo no interior urbano, precisamente nos
contextos socio-residenciais de exclusdo social.

Sub-culturas com base na associagdo mais ou menos livre de jovens,
destes contextos urbanos, em grupos, bandos, vivenciando problemas

comuns, que apre(e)ndem na rua, o “local central” do seu crescimento e
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vivéncia quotidiana, procurando identificacbes através da partilha, da
“colectivizacdo do sofrimento”, de cultos , simbologias e rituais proprios de
iniciacdo grupais.

De formacédo, muitas vezes, espontanea, os bandos, podemos defini-los
de acordo com Jacques Selosse (apud Antunes, 1995, p.14), como: “...
conjunto de pessoas ligadas por comportamentos comuns, tendo uma certa
consciéncia de pertenca, experimentando um conjunto de sentimentos e
exprimindo-se através de um sistema de valores proprio.”

No cerne, estes jovens “associam-se” em busca de afei¢do, identidade,
sentimento de pertenca, de reconhecimento bem como de solidariedade.

Todos estes elementos conquistam-se pela partilha de territrios
urbanos comuns, pela utilizacdo de simbolos que diferenciam os diversos
bandos, como: roupas proprias, tatuagens, brincos, objectos de culto
especificos, elaboracdo de grafites e mesmo afirmacdo de lideres historicos
anti-éticos.

Por exemplo, os “blacks” (assumindo o caracter diferente da cor da
pele), os “skins” (afirmacdo como contraponto de uma afirmacédo racica de um
“poder branco”), os “rappers” (como forma organizada de contra-cultura e
contra-poder, face a uma sociedade sem saida para estes jovens); 0s
“metélicos” (outra forma de afirmag&do musical de uma forma de estar e “ver” a
sociedade); sdo exemplos de grupos de jovens que procuram “pedacos” de
notoriedade, identidade e afirmacéo pelas formas diferenciais de partilha, de
desafio social, “obrigando” os seus elementos a definirem-se “ab contrario”,
dos outros grupos, cujo processo de iniciacdo passa muitas vezes pela luta
fisica entre grupos distintos.

As caracteristicas anti-sociais e de delinquéncia de transicao
“conduzem” muitos destes grupos e/ou bandos a uma estruturacéo hierarquica
do grupo, a uma accdo marginal cada vez mais afastada da sua zona
residencial, a transformacdo de verdadeiros “gangs” juvenis; e ao jovem,
individualmente na amplificacdo “dao o mergulho” numa sub-cultura urbana, no
momento em que 0 acto anti-social e/ou delinquente acontece e o individuo
“transforma-se” nesse processo, assumindo uma identificagdo marginal

“compelido” e “encorajado”pelo seu grupo de pertenca.

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 44



O jovem delinquente em contexto escolar

Pela sua “natureza”, assemelham-se a Movimentos; Movimentos
Juvenis Marginais, nascidos da dessocializagdo, situados em contextos
urbanos proximos, assumindo caracteristicas idénticas a outros Movimentos,
nao marginais, como contra-poder e contra-cultura; definindo um inimigo
comum e um “territério préprio”, como “marca e poder”, desenvolvendo uma
consciéncia assumida simbolica marginal; aliando muitas vezes a componente
exclusdo social, a diferenca étnica e/ou racial.

Os Movimentos Marginais normalmente finalizam rapidamente, logo
guando ultrapassam a faixa etéaria juvenil, no entanto, sdo expoentes de uma
mudanca situada ndo s6 no amago social, mas principalmente amago dos
individuos da sua identidade, da sua dignidade, cada vez mais fechados em
comunidades, grupos, elites, etnias, ragas, culturas e sub-culturas, o que
guestiona o devir desta “nova organizacdo das sociedades”, a partir da
guestdo colocada por Touraine (1998): “...sera que poderemos viver juntos?”,
sendo diferentes, ou, ainda, nas suas palavras, “... de encerramento de cada
cultura numa experiéncia particular incomunicavel (...) levar-nos-ia a um
mundo de seitas e a recusa de qualquer norma social.”

Se estas «novas identidades juvenis», “promovem” «movimentos
sociais», enquanto forcas moventes, também novas formas de organizacéo
social terdo de ser convocadas, isto é, estes conjuntos mais ou menos
organizados de jovens formam sub-culturas, no seio de uma cultura mais lata
de “exclusdo”, ou de pobreza, porque implicam «conteidos simbdlicos
préximos, valores e representacdes idénticas, sentimentos de pertenca uma
comunidade com rituais préprios».

Uma sub-cultura como uma estrutura adaptativa, funciona como, um
“mecanismo de defesa” perante um “universo exterior”, aparentemente hostil,
permitindo uma organizacdo identitaria alternativa, e impedindo a
desagregacao do individuo.

Estes jovens reconstroem, recriam lacos, “fazem cultura”, conforme
retrata Ramos (2001, p.165): “ (...) em funcdo das probleméticas e das
estratégias diversificadas e num contexto marcado pela diversidade e
pluralidade.”

A sociedade permanece com uma Vvisdo de considerar 0S seus

excluidos como responsaveis pela sua exclusdao, mostrando sempre uma
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atitude “negativa’ por esta “auséncia social”. Ao jovem delinquente antecede
uma crianca “carente”, ndo de bens econdémicos mas sim, de valores,
principios, autoridade parental e um ambiente familiar equilibrado em afecto e
amor.

A “leitura” dos comportamentos delinquentes, devera ser efectuada a
partir de um modelo, conforme refere (ibidem): “ (...) cultural, dinamico,
interaccionista e plural.”, que inclui verdadeiros processos de socializagéo e
(re)aprendizagem.

Uma outras das inUmeras causas que “levam” o jovem a delinquéncia
sdo os media; isto é a televisdo, o cinema, a Internet, sdo meios de
comunicacgdo, que transmitem filmes com comportamentos violentos que o0s
jovens tentam “seguir” (Farinha, 2000).

Também Mcluhan (apud Santos, 2001) refere que os meios de
comunicacdo vinculam as ideologias dominantes, isto € 0s jovens ao terem
contacto com certos comportamentos séo facilmente influenciados a agir em
conformidade com os seus herGis e a adoptar os seus ideais de
comportamentos. Pode-se mesmo afirmar que uma maior exposicdo a
comportamentos violentos transmitidos pela comunicacdo social pode
constituir como uma verdadeira causa de actos delinquentes; como por
exemplo: na altura em foi transmitida por televisdo a execucdo de Saddam
Hussein, pouco tempo depois foram noticia casos de jovens adolescentes que
“copiaram” a sentenca, tendo, nalguns casos, ocorrido morte de criancas.

Esta causa de delinquéncia também é mencionada no Parecer do
Comité Economico e Social Europeu, no ponto 2.1.5, em que refere: “A
transmissao de imagens e atitudes violentas por certos programas em alguns
meios de comunicacdo social ou em jogos de video destinados aos menores,
gue contribui para inculcar naqueles um sistema de valores em que a violéncia
€ um recurso aceitavel.”

De acordo com Directrizes de Riade das NagOes Unidas de 1990,
publicadas na Revista Infancia e Juventude, n°2 de 1991, p.61-77,
“...reconhece-se que 0s meios de comunicacdo social tém um papel
importante como factor de socializacdo e em relacdo a prevencao da

delinquéncia juvenil.”
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A escola também estd associada ao inicio da actividade delinquente,
nomeadamente 0 insucesso escolar. Existindo um ambiente familiar
desestruturado ou ndo existindo simplesmente, a escola funcionard como o
local onde o jovem ira “descarregar” a sua revolta. De acordo com Felner,
(2001) é o sitio onde o jovem “...projecta os conflitos e dificuldades de
adaptacao sobre o professor.”

A escola serve como um verdadeiro ponto de encontro e local de
manifestagdes das frustragdes familiares. Quando as dificuldades tornam-se

Y

“acrescidas” face a matéria dada nas aulas, simplesmente para ndo serem
“chamados” a responsabilidade e ndo querendo assumir 0 seu desinteresse
pela escola, comecam a faltar as aulas.

De acordo com Lopes, (1996, p. 87-88): “A falta a escola e por repeticao
pode ser feita de modo solitario ou em bando (...), o que é um aspecto
significativo. O insucesso e a delinquéncia sdo a consequéncia da posi¢cédo que
as classes sociais inferiores adoptam.”

As mas companhias na escola também provocam a “entrada” no
dominio da delinquéncia juvenil, desde o faltar as aulas, até a adopcao de
comportamentos desviantes. Numa sociedade reguladora e disciplinadora em
gue as criancas sdo educadas de forma a atingir comportamentos e atitudes
padronizadas, quando estas adoptam precisamente comportamentos anti-
sociais, consideram-se de imediato comportamentos delinquentes, que em
grande parte das situagcées ndo passam de casos pontuais de indisciplina.

Contudo, quando existem “manifestacfes organizadas”, sdo associados
a gangs.

De acordo com Lopes (1996, p.44):

“O “gang” funciona como um refligio, um meio de integracéo e
de um modo de aprovacdo que o delinquente necessita para
readquirir confianga em si préprio. O bando valoriza as falhas
dé ao individuo a possibilidade de desempenho de um papel,
mas também é um meio que liberta a violéncia e proclama a
injustica da ordem estabelecida, uma vez que os liberta da
interdicdo do mundo social.”

Estes gangs normalmente “conduzem” a comportamentos associados
ao alcoolismo, as drogas, rixas e a causa dos mais diversos disturbios (desde
pontapear objectos da escola, até muitas vezes a destruicdo de material
escolar). Atingindo esta fase, segue-se a de roubo (de pequenos furtos a
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graves), bem como a consequente aplicacdo de possiveis medidas tutelares
educativas e/ou penais.

A escola, segundo Lopes (1996, p. 87-88): “...surge como manipuladora
de imagens e atitudes, um discriminador social portanto, ao ser reflexo da
sociedade dominante, torna-se também ela a sua semelhanca controladora e
coerciva forgando a adaptagao.”

O Parecer do Comité Econdmico e Social Europeu (2006), no ponto

2.1.8 refere também como causa da delinquéncia juvenil:

“A deficiéncia no ensino e na transmissao de valores sociais
ou civicos, tais como o0 respeito pelas normas, a
solidariedade, generosidade, tolerancia, respeito pelos
outros, sentido de autocritica, empatia, trabalho bem feito,
etc., que se véem substituidos nas nossas sociedades
«globalizadas» por valores mais utilitaristas, como o
individualismo, a competitividade, o consumo desmedido de
bens, e que provocam em determinadas circunstancias o
aparecimento de uma certa anomalia social.”

2.2 — A delinquéncia juvenil e aidade

A fase da adolescéncia caracteriza-se pela “idade da estupidez”, nao
sendo considerada pela maior parte dos adultos, principalmente pelos pais de
adolescentes, como uma “fase facil”. Sdo inUmeras as vezes que ouvimos
comentar: “Nunca pensei “passar’ por isto. O meu filho era tdo certinho!”,
“Onde é que erramos?!”, “Agora é que “comecam” 0s nossos trabalhos!”

Como bem dizemos, é uma fase que “passard” mas é uma “caminhada”
por vezes “muito dificil”, outras vezes “mais ou menos dificil”, e em muitas
situacdes “terrivel” com repercussdes para toda a vida do jovem em questao.

Citando um excerto da lirica de Camfes e caracteriza muito bem, os
sentimentos que, ndo os educadores (pais, professores, avos), mas sim que 0s

adolescentes “sentem” e “vivem” de uma forma propria:

“E dias ha

Que na alma me tém posto
Um néo sei qué

Que nasce nao sei de onde
Vem né&o sei como

E ddi ndo sei porqué.”
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Nao podemos adoptar atitudes deterministas como, “ndo ha nada a
fazer!”, “ha miados terriveis!”, “j& nem vale a pena:”, mas sim “compreender” o
porqué de tais comportamentos, e principalmente “parar” e conforme refere
Strecht (2003, p.30): “...escutar as histdrias destas can¢des sem palavras...”.

Para Strecht (idem):

“A causa desta cegueira social reside em dois aspectos
essenciais: a dificuldade em ter acesso a alguma
infformacdo e conhecimento que permita analisar em
profundidade os factos, e a terrivel resisténcia em valorizar
os primeiros anos de vida como a base da construcdo
emocional individual.”

A fase da adolescéncia desde a antiguidade que é “marcada” como um
periodo inevitavel de instabilidade e perturbacbes, em que a imprevisibilidade é
a caracteristica Unica como certa desta fase.

“Os adolescentes sdo emocionalmente instaveis e mérbidos. E a idade
do inebriamento natural sem necessidade de intoxicacdo que levou Platdo a
definir a juventude como embriaguez espiritual...” (apud Weiner, 1995, p.3-4).

Posteriormente Anna Freud caracteriza a adolescéncia como:

os adolescentes sdo demasiado egoistas (...) Eles
formam as mais apaixonadas relacbes de amor mas
guebram-nas tdo abruptamente como as comecaram.
Oscilam entre a submissdo cega a um algum
autoproclamado chefe e a rebelido desafiadora contra toda
e qualquer autoridade...” (Ibidem).

A fase da adolescéncia caracteriza-se para Ceballos, (2007, p.43) como:

“o adolescente concebe os novos impulsos interiores como
assumir maturidade (os novos «interesses», as mudancas
de personalidade desenvolvem-se de uma forma radical e
extremista. Assim, por exemplo , ser livre é ndo ter que
obedecer a normas ou regras de qualquer tipo; por isso,
guando reclamam mais liberdade, o que esta a pedir € uma
liberdade reduzida a independéncia: que ndo exijam-me,
gue ndo proibam-me, que ndo me obriguem a deveres.
Entendem a liberdade como auséncia de limitagdes, como é
espontaneo e constante esse desejo.”

De acordo com este autor (idem, p.127), também tradicionalmente é
caracterizada como de «comportamento anti-social», e de «comportamento
negativo», “utilizando-se” expressées como “a idade ingrata”, “a idade das
impertinéncias”, “a idade dos males da moda”, e “a idade da méa educacao”.

Para Negreiros (2008, p.50):

“O periodo da vida do individuo em que ocorrem as
primeiras manifestacdes anti-sociais, tem vindo a ser
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reconhecido como uma dimensao crucial dos processos de
desenvolvimento da delinquéncia. A precocidade da
actividade delinquente (...) como uma das variaveis mais
importantes para compreender 0s processos envolvidos nas
formas mais graves e persistentes da delinquéncia.”

De acordo com o mesmo autor (Idem, p.51): “... as estatisticas oficiais
raramente relatam um inicio da actividade delinquente antes dos doze anos,
sendo, no entanto, por volta dos 15 anos, a idade referida com mais frequéncia
pelas diferentes investigagoes...”

Um estudo desenvolvido sobre comportamento delinquente por
Thornberry e Outros (2001), refere que a delinquéncia progride sob diferentes
formas e por diferentes vias. De acordo com os resultados apresentados por
(Loeber e Hay, 1997), constata-se um “... modelo de trés vias distintas...”, a
saber:

- “A via do conflito com a autoridade, que comega
com o comportamento obstinado antes dos 12 anos de
idade e progride para o desafio, e depois, para o
afastamento ou evitamento da autoridade (Ex. faltas a
escola).

- A via encoberta, que se inicia com actos escondidos
de pequena gravidade, antes da idade dos 15 anos e
progride para danos a propriedade e, depois, para
delinquéncia moderada e, em seguida, grave.

- A via aberta, comeca com agressdes de pequena
gravidade e progride para brigas fisicas e depois para
violéncia mais grave (ndo ha idade minima associada a

esta via).”
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Figura 2 — Vias desenvolvimentais para delinquéncia grave e violenta

Idade do inicio:

Mais tarde Percentagem de ropezes:
Poucos

Violéncia Delinquéncia

viokglo, grawe

agressdio, furto de

briga, veiculos,
homicidio roubo
Delinquéncia
Luta fisica moderadamente grave
luta fisica, litas de fraude, carteiristas
bondos
Danes contra a
propriedade
vandalismo, fogo posto
Agressdes pouco graves
aborrecer os cutros,
R Comportamento
encoberto pouco grave
furto em lojas, mentira
frequente
Via aberta Via encoberta
{ontes do 15 anos
de idade)
¥ia do conflito com as autoridades

Precoce {antes dos 12 enos de idade) Muitos

Fonte: Revista Infancia e Juventude do Instituto de Reinser¢édo Social - DGRS — n° 1 de 2006, pag. 76

De acordo com Negreiros, (2008, p.60):

“ ...quanto mais anti-social € a crianga mais cedo se inicia
na actividade delinquente. Por outro lado, uma iniciacdo
precoce na actividade anti-social parece estar associada a
um maior risco do individuo vir a ser detido no futuro
imediato, a uma maior duracdo do processo delituoso e &
emergéncia de novas formas de comportamento anti-social
(...) No entanto, a idade de inicio da actividade delinquente
estd dependente de uma multiplicidade de factores

”

biopsicossociais, ....".

Seguindo a linha de pensamento deste autor o inicio da préatica da
delinquéncia varia de crianca para crianca, bem como com a prépria idade,
isto €, para uma crianca que esteja na primeira infancia e “assista” a um
ambiente hostil familiar, 0 seu suporte emocional basico ficard muito mais
afectado, o que ira “provocar” uma maior predisposicdo a praticas de anti-
sociais numa idade muito prematura, normalmente entre os 10 — 12 anos de
idade. (apud Kazdin e Buela-Casal, 2001, p.35).
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2.3 - A delinquéncia juvenil e aresiliéncia

A resiliéncia tem sido definida como a capacidade universal de superar
as adversidades da vida e de ser fortalecido por elas.

De acordo com Gleitman (1999, p.1031) a resiliéncia, do ponto de vista
psicanalitico, sdo “...as varias formas de resisténcia, normalmente
inconscientes pelas quais o paciente tentava desviar a corrente do pensamento
— mudando de assunto, esquecendo do que estava para dizer (...)".

A resiliéncia ndo pode ser estudada parcelarmente, mas tem que ser
observada no seu conjunto, tal como o self referido por Erickson, ndo se pode
observar somente uma parte da personalidade da pessoa, mas também néao
podemos de forma nenhuma pensar que a histéria de vida do sujeito, o ndo
afecta.

De acordo com Milan & Pinderhughes ( 2000, p.63): “Se a crianga com
comportamentos primarios disfuncionais estabelecer uma relagéo positive com
um adulto, tornar-se-a um reforco positivo para a formacdo da sua
personalidade”.

Estas trajectérias de vida podem ser das mais diversas, mas a existéncia
de algo durante o seu desenvolvimento pode por vezes mostrar que, a crianca
emocionalmente perturbada é sem duvida alguma alvo facil na alteracao das
suas trajectorias de vida.

O termo resiliéncia actualmente é relacionado com o “manejo”, pelo
individuo, de recursos pessoais e contextuais (Bastos, [et. al.]; 2002).

A possibilidade de enfrentar factores de risco e de aproveitar factores
protectores torna o individuo resiliente, na medida em que o resiliente “utiliza”
0S Seus recursos positivos para “enfrentar” as adversidades, podendo deste
modo a resiliéncia ser considerada como um factor de proteccdo para a
adaptacéo do individuo as exigéncias quotidianas, (Grunspun, 2003).

De acordo com Grunspun (2003), a crianca resiliente possui
caracteristicas especificas: competéncia social, sendo uma crianca flexivel,
sensivel e atenciosa, que possui habilidade para demonstrar as suas emocoes,
gue comunica bem, e em dificuldades é capaz de usar o bom humor;

competéncia para resolver problemas, pelo facto de ser capaz de pensar de
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forma critica e elaborar alternativas, encontrando solugbes para as suas
necessidades e quando ndo consegue encontrar uma solucdo, solicita ajuda;
autonomia, pois tem uma grande capacidade de independéncia e auto-controle,
bem como uma auto-estima positiva, tem objectivos e propde-se a metas
realistas, € persistente, optimista e vé o futuro de uma forma positiva, tem
factores protectores contra os factores de risco, ou seja, tem elevadas
competéncias sociais.

O conceito de risco manteve-se confuso durante as duas Ultimas
décadas, pois haviam duas ideias diferentes inseridas numa Unica expressao.
Isto &, confundia-se o adolescente em “situacao de risco” com aquele que tem
um “comportamento de risco”.

Como j& referimos anteriormente determinados aspectos estdo
intimamente relacionados com factores de risco como por exemplo: pobreza,
familias abusivas, familias alcodlicas, auséncia de lar, doencas cronicas,
inabilidades, maternidade na adolescéncia, bem como a delinquéncia juvenil.

A estruturacdo da resiliéncia esta intimamente ligada com a prevencao,
isto €, se sabemos o0 que expde um adolescente ou um grupo de adolescentes
em situacao de risco a determinado evento negativo e se soubermos quais os
factores e as causas que podem “evitar’ tais situacbes de risco, estaremos
aptos a desenvolver programas que favorecam a resiliéncia e minimizem o
risco.

O modelo béasico da resiliéncia é um primeiro degrau de um novo
enfoque para o programa de apoio ao desenvolvimento saudavel em todos os
aspectos do jovem adolescente.

Os elementos-chave para a resiliéncia podem ser resumidos na seguinte
figura:

e Actor social: adulto que “trata” o jovem, grupo de trabalho de
adultos que se envolve na vida do adolescente

e Parcerias: aproveitamento das oportunidades de envolver a
familia, a vizinhanca e a comunidade na atencdo a juventude;

e Accdao: que desenvolvem na escola e na comunidade;

e Lugar: local para a juventude reunir-se, para desenvolver relagdes

de amizade com a supervisao de adultos.
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e X —Jovem adolescente que sera “trabalhado”

Figura 3—- Esquema da resiliéncia

Parcerias

Fonte: Elaboracéo propria

De acordo com Fortin e Bigras (1996, p.10):

“O desenvolvimento da crianga € de origem multifactorial,
(de onde) a conceptualizacdo de modelos complexos que
admitem a existéncia de varias trajectorias de
desenvolvimento humano normal ou desviante. O modelo
transaccional € um modelo que permite a conceptualizacao
do stress como transac¢cfes entre o individuo e o seu
ambiente. O modelo rejeita a ideia de que a competéncia
social e escolar da crianca € o resultado de um Unico
processo biolégico ou ainda um Unico processo de
socializacdo como o da influéncia parental. O modelo
transaccional concebe mais o desenvolvimento humano sob
0 angulo da aparicdo de factores que podem aumentar
(factores de risco) ou reduzir (factores protectores) a
probabilidade de desenvolver um ou distirbios de
comportamento.”

Esta abordagem, por um lado é probabilista mas ndo determinista e
complexa, tendo sido ultrapassada a ideia de que uma situacdo de stress
poderia originar uma “situacao de vulnerabilidade”.

Por exemplo, as familias monoparentais, por si s6, ndo sao uma causa
de violéncia, ndo mais do que outro factor tomado isoladamente. Temos que
pensar sim, na combinacao de factores de risco que provocam 0 aumento da
probabilidade de risco e na capacidade que cada individuo possui, para
superar face a um acontecimento preciso, ao que poderemos identificar como

a “sua capacidade de resiliéncia”. (Debarbieux, 2007, p.142)
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De acordo com Rutter:

a presengca de um Unico factor ndo aumenta a
possibilidade de problemas ulteriores. Para ele, a
probabilidade dos problemas emotivos e comportamentais
aumenta consideravelmente com a associacdo de factores
de risco. Por exemplo, uma criangca que vive num bairro
desfavorecido ndo esta mais em risco de vulnerabilidade do
que outra crianga qualquer, a menos que se cumulem outros
problemas nas relacdes parentais ou nas relagbes com 0s
pares e com o0 ambiente social e escolar” (apud Debarbieux,
2007, p.142).

A abordagem pelos factores de risco tornar-se-a indispensavel para a
elaboracdo de programas preventivos, contudo podera ser “rotulada”, no
sentido de seguir a linha de pensamento do interaccionismo simbdlico, em que
existe uma relacao directa entre “personalidade e estatutos sociais”.

Esta pesquisa pelos factores de risco pode ser considerada um pouco
estigmatizante e se nalguns paises tem sucesso, noutros paises acaba por
“sofrer” fortes criticas negativas, contudo h&d que pensar no cerne desta
abordagem: se a violéncia pode ser previsivel, podendo mesmo ser
identificada como um risco potencial, entdo seria de todo benéfico actuar de
forma preventiva, no sentido de a desmantelar.

Quanto maior numero de factores protectores presentes nos sistemas-
chave que afectam a crianca/jovem mais provavel é estes desenvolverem
resiliéncia. A promocdo dos factores protectores reduz os riscos de uso de
drogas, comportamento violento ou disruptivo, delinquéncia precoce e
abandono escolar.

As desvantagens da prevencéao centrada nos riscos sdo algumas:

e Identifica, etiqueta, “corre 0 perigo” de estigmatizacdo dos jovens,
das suas familias e comunidade, dificultando e tornando um “pouco
visivel'aos olhos dos profissionais, professores e pais o olhar para as
forcas e qualidades positivas e Uteis que todos os jovens tém
(Bernard, 1991);

e Produz nos pais, professores e outros profissionais sentimentos de
falta de esperanca e desamparo ou impoténcia (Werner & Smith,
1992);

e A identificagcdo dos factores de risco relativos ao envolvimento em

comportamentos problematicos ndo informa os profissionais sobre
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como trabalhar nem daquilo que podem fazer para prevenir tais

problemas (Constantine, Bernard & Diaz, 1999).

Contrapondo a ideia de que ha uma estigmatizacdo do individuo no

sentido de o rotular com esta actuagéo, podemos sim considerar, que depois

de identificadas as situacdes, o quanto se torna positivo “actuar de uma forma

preventiva e ndo redutora” (Debarbieux, 2007, p.143).

Ha que procurar obviar os inconvenientes da intervencdo preventiva

focalizada nos factores de risco:

Fundamentar a intervencdo nos dados da pesquisa sobre resiliéncia,
isto é, nos dados decorrentes do estudo da forma como jovens com
multiplos factores de risco desenvolveram-se com sucesso apesar
dos riscos a que foram expostos;

Os factores de resiliéncia ou protectores podem predizer a mudanca
nos comportamentos dos adolescentes relacionados com a saude ao
longo do tempo (Jessor et al., 1995);

Estudos longitudinais com populac¢des de risco mostram que 2/3 dos
sujeitos ndo sucumbem as condi¢cdes adversas em causa,

Os factores de resiliéncia tém um valor preditivo maior do que 0s
factores de risco (Garzy, 1982; Werner & Smith, 1992);

Fornecem a informacado necessaria para a prevencao e planeamento

de accoes.

Um sofrimento “(...) tanto mais vivo, quanto mais a pobreza, a

insegurancga e a rejeicdo social tornam dificil a comunicagdo entre estes dois

universos.” (Touraine, 1998, p.83)

E possivel a conjugacdo das duas formas de prevencéo e intervencao,

no sentido de que podem ter sucesso, tendo como “alvo” simultaneamente os

riscos quer os protectores do meio dos jovens estudantes. (Minnesota Student
Survey, 1998).
A escola pode conjugar a prevencgao e a intervengdo, nomeadamente:

e Identificando as caracteristicas e processos que ajudam a
proteger os jovens e a desenvolver resiliéncia;

e |dentificando os jovens que experimentam desvantagens;
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e Compreendendo que pode criar um meio académico mais rico e
de suporte, com um forte apoio;

e Criando situacbes de experiéncias positivas e de sucesso que de
outra forma os jovens (sobretudo os de risco), dificilmente
poderiam experimentar.

A escola é vital para os jovens construirem resiliéncia, dado que podem
envolver-se em actividades extracurriculares que os ajudem a mitigar as
influéncias dos factores geradores de stress. Podem encontrar nos professores
“modelos” de papel positivos, bem como podem encontrar na escola apoio e
bem-estar fora do lar.

Os jovens que tém altos niveis de suporte por parte do pessoal da
escola e baixos niveis de suporte familiar eram os menos vulneraveis a
elevados niveis de acontecimentos stressantes. (Dubois et al., 1992).

Como afirma Grunspun (2003), uma forma de “actuar” na educacéao,
seria salientando os factores de proteccdo que a crianca ja possui,
“preenchendo” e “ampliando” as condi¢cbes que ainda ndo estdo completas,
nomeadamente, atraves de:

e Preparagdo do corpo docente para identificar factores de risco,
protectores e de resiliéncia nos estudantes e na escola;

e Implementacéo de avaliacao fidveis através de medidas objectivas;

e Planeamento e implementacdo de accbes e estratégias para
promover o desenvolvimento saudavel dos jovens e prevenir riscos;

e Colaboracdo com outros servicos, familias e comunidade para
providenciar servi¢os / respostas para o0s jovens estudantes;

e Focalizacdo nas forcas e capacidades dos jovens e seu apoio, isto €
o facto do jovem ter alguém na sua vida que possa “ver’ as suas
qgualidades e uséa-las como forca motivacional é um factor protector
crucial;

e Programas preventivos e interventivos ao nivel de projectos psico-
educacionais, com o0 objectivo de desenvolver competéncias em
criangas e pais, através de troca de informagfes Uteis e realizacé@o
de actividades alternativas como elementos fortalecedores da

resiliéncia.
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S6 assim os factores de risco, podem “criar” no individuo uma espécie
de escudo — as suas resiliéncias. As pessoas resilientes “transformam” os
factores de risco em desafios, 0s quais passam a serem confrontados e podem
ser superados. Para que uma crianga cresca e se desenvolva como resiliente,
ela precisa de ter pais que sejam modelos de identidade valorizados e
integros.

Sentir-se incondicionalmente amada, por pais respeitaveis, garante para
a crianca a confianca em si mesmo, a capacidade para auto-apreciacdo, a
capacidade para controle da sua impulsividade, a capacidade de empatia, 0
sentido de coeréncia, o significado e a finalidade quanto a prépria vida, bem
como um incentivo de valor inestimavel para o desenvolvimento da crianca
para que esta enfrente dificuldades e supere adversidades.

Sem duavida que competirA aos pais, cuidarem da sua prépria
integridade fisica e psicoldgica, pois s6 assim, contribuirdo para que o filho se
sinta seguro e confiante no ambiente familiar e, por consequéncia, confiante no

trabalho interdisciplinar familia - escola.
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CAP. lll - A importéncia das instituicdes socializadoras
3.1 - A familia

De acordo com Pinto (1995, p.116): “o ser humano n&do nasce membro
de uma sociedade. A crianca, o adolescente, o jovem e o adulto véo-se
tornando membros da sociedade.” O processo de socializag&o inicia-se no
nascimento, normalmente no seio familiar e terminard com a morte.

Assim, a familia € a primeira a estabelecer relacdes de socializacao:
alimentar a crianga, tratar da sua higiene, sorrir, ensinar as primeiras palavras,
ensinar os primeiros passos, enfim, um dia-a-dia de constante “gestos”,
“palavras” de socializacdo, até a entrada para a Creche ou Jardim-de-infancia.
Alarga-se a “esfera de socializacdo” da crianca: os educadores, o pessoal
auxiliar, os professores, 0s novos amigos, e posteriormente, numa “alargada de
esfera de socializacdo”, surgem os clubes desportivos, a pratica religiosa, 0s
lideres de referéncia, o mundo do trabalho e até mesmo as opc¢des partidarias.

A participacdo do individuo em varias organizacdes e em actividades
gue fazem parte da vida em sociedade constituem o “capital cultural” que Ihe
vai permitir viver em sociedade até ao fim da sua vida, sempre socializando-se
e socializando os outros, dado que o processo de socializacdo ndo termina, e
esta sempre sujeito a mudancas provenientes da evolucdo e do
desenvolvimento da sociedade.

Existem varias definicbes de socializacdo, sendo para Rocher (1989,
p.126): “...0 processo pelo qual ao longo da vida a pessoa humana aprende e
interioriza os elementos sdcio culturais do seu meio, 0s integra na estrutura da
sua personalidade sob influéncia de experiéncias de agentes sociais
significativos e se adapta assim ao ambiente social em que se deve viver...”.

De acordo com este autor, nesta definicdo estdo implicitos trés aspectos
fundamentais:

e a aquisicdo da cultura (conhecimentos, modelos, valores, simbolos

préprios da sociedade em que vive o individuo), correspondendo as
maneiras de agir, de pensar e de sentir;
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e a integracdo da cultura na personalidade (o resultado desta
integracdo € que “controla” a parte social através dos imperativos e
exigéncias do meio social para com cada actor social);

e a adaptacdo ao meio social, que significa que, o individuo é do
«meio», «pertenca» da familia, do grupo, da empresa, da religido, da
nacado, uma vez que faz parte delas e tem o seu préprio lugar.

Socializar, significa para Van-Haecht (1992, p.144): “... levar um
individuo a assumir papéis de acordo com o que 0 seu grupo de pertenca ou de
eleicdo reclama dele...”

Para outros autores, ao falar de socializacado deve-se partir da ideia que
o individuo ndo nasce membro da sociedade, mas que se vai tornando membro
dela, através de um processo continuo e nunca concluido, Unico e marcado
pelas caracteristicas culturais da sociedade. Este autor faz a distingdo entre os
conceitos de «aculturacdo» e de «socializagcdo» ou «inculturacado». Entende por
«aculturacdo», “0 encontro entre universos culturais diferentes” e define
«socializagdo ou inculturacdo» como, “0 processo através do qual o ser
humano cresce no interior da sua cultura de origem”, e que o leva a sua
integracao social. (apud Pinto, 1995, p.116-117).

Na perspectiva sociolégica de Durkeim (associado a perspectiva
funcionalista), a socializacdo assume um caracter histérico, dado que varia no
tempo e no espaco histérico, e é social dado que nao € criacao individual, nem
depende da vontade do individuo. E desenvolvida na e pela sociedade, em
funcdo das necessidades dessa sociedade e possui um caracter coercivo sobre
0os membros da mesma, e para o qual muitos pais ndo o “aceitam”, quando
pensam que podem educar os seus filhos de acordo s6 com as suas
conviccdes e desejos. “A socializacdo é o processo através do qual a crianca
se forma de acordo com as necessidades da sociedade” (apud Pinto, 1995,
p.79).

De acordo com o Relatério para a Unesco da Comisséo Internacional
sobre Educacéo para o século XXI (Delors, 1996, p.95): “ a familia constitui o
primeiro lugar de toda e qualquer educacdo e assegura, por isso, a ligacéo
entre o afectivo e o0 cognitivo, assim como a transmissdo dos valores e

normas.”
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De acordo com Pourtois (1994, p.290): “As transformacdes do nosso
século modificaram profundamente o tecido social ...” e a familia foi
acompanhando essas transformagdes e foi-se “transformando” de acordo com
os fundamentos da sociedade em que esta inserida.

Existem alguns itens considerados necessarios para a constituicdo de
familia.

Diogo (1998, p. 38-39) considera como caracteres distintos de familia os
seguintes:

e “a relacdo de parentesco, de afinidade ou de afectividade que une

entre si as varias pessoas;

e a coabitacdo, isto €, a convivéncia de todos os membros no mesmo
alojamento e a consequente condi¢cdo da sua residéncia habitual na
mesma comunidade;

e a unicidade do orcamento, pelo menos em parte das receitas e das
despesas destinadas a satisfacdo das necessidades priméarias da
familia, como a alimentacéo e os servi¢cos de habitacéo...”

Contudo, nem sempre foi assim “constituido” o conceito familia, isto é
anteriormente as caracteristicas determinantes da formagéo da familia eram o
sangue e a habitacdo em comum, sendo 0s seus membros constituidos por
pai, mae e filhos. O homem e mulher selavam a sua unidao com a jura de que
s6 a morte os separava. Ao pai competia o suporte financeiro da familia, a mae
competia zelar pela casa e pelos filhos.

Actualmente, a familia ja é caracterizada por outros “modus” de ser, a
mae por um lado viu-se “obrigada” a contribuir na economia para a gestao do
lar, e por outro lado “sente vontade” de assumir uma valorizacao profissional
para com a sociedade.

Esta necessidade provocou a “entrada” da mulher no mercado de
trabalho, e de acordo com Pourtois (1994, p.290): “O emprego retira-lhes
tempo a consagrar a familia”, entregando-se o processo de socializacdo das
criancas ao cuidado de amas, creches, e instituicbes de apoio a infancia
AT.L.'s e IPSS.

A familia passa por um verdadeiro processo de mudancas a todos 0s
niveis, generaliza-se uma tendéncia para a diminuicdo da natalidade e as

familias numerosas passam a ser quase inexistentes.
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Contudo, com todas estas transformacdes vividas pela instituicao
familiar, ndo deixa esta de ser a instituicdo fundamental e primordial para o
desenvolvimento do ser humano.

A familia nuclear formada por pai, mae, dois ou trés filhos, tendo sido o
modelo emergente da sociedade capitalista burguesa na era industrial,
continua nos dias de hoje a ser o ideal de “familia” no “imaginério social”, que
considera muitas vezes, que 0s outros modelos de familia que emergem sao
incapazes de cumprir a sua fungcdo com os seus filhos.

Torna-se premente o “quebrar” preconceitos existentes e “aceitar” novos
modelos de familia, que se foram transformando ao longo da histéria e que se
foram “adaptando” aos novos contornos da sociedade em que esta inserida,
contudo nunca querendo “esquecer” a sua funcdo socializadora. Assim para
Diogo (1998, p.39):

“...ao0 integrar tanto a familia nuclear como a familia alargada,
o conceito de familia engloba, consequentemente, ndo s6 as
situacbes de paternidade bioldgica, como as situacGes
resultantes de novos matrimoénios, adopcfes e diferentes
arranjos familiares ndo convencionais.”

Também analisou o conceito «familia» Marques, (1994, p.13-14):

“Primeira consideracdo: € preferivel empregar a palavra
familia quando nos referimos ao conjunto de adultos que se
relacionam de forma duradoura e constante com os alunos no
espaco casa. Vamos, portanto, deixar de usar a palavra pais.
(...) A palavra familia possui a globalidade e a generalidade
necessarias e suficientes. Inclui tanto a familia nuclear como a
familia alargada e abrange tanto a paternidade biolégica como
as situacfes originadas por novos casamentos, adopcdes e
arranjos familiares néo tradicionais...”

Para Guedes, (1997, p.108) familia é “0 espaco de afirmacdo da
personalidade humana, a habitacdo das geracdes, o fundamento da
sociedade, a instituicao socializadora por exceléncia”.

Assim, abrangemos a multiplicidade de “familias” que existem na nossa
sociedade, e 0 que realmente interessa € que a criancga, que tornar-se-a jovem
e adulto, tenha sempre um “sentido de familia”, como vinculo efectivo.

E que a familia cabe essencialmente a funcdo de educar, e & escola

cabe néo s6 a funcao preferencial de formar mas também a funcéo de educar.

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 62



O jovem delinquente em contexto escolar

3.2 - A escola

Para Rocher (1989, p.27): “...pertencer a uma sociedade, seja ela qual
for, € necessario dobrar-se as maneiras colectivas de agir, de pensar e de
sentir proprias de uma sociedade, aceita-las e pratica-las...”

Nesta perspectiva, a escola tera como funcdo “criar” uma comunhao de
ideias e sentimentos entre 0s membros de uma mesma sociedade, através da
interiorizacdo na crianca de uma tradicao cultural, de valores do grupo ou dos
grupos nos quais a crianca esta integrada, assegurando desta forma uma
“convivéncia harmoniosa” para com a sociedade, assegurando assim a sua
sobrevivéncia na mesma.

Esta perspectiva funcionalista é contestada por diversos autores,
destacando-se Boudon e Bourricault (1994, p.485), que entendem esta

perspectiva como: “...uma espécie de treino pelo qual o individuo jovem é
levado a interiorizar as normas, valores, atitudes, papéis, saberes e habilidades
gue compordo uma espécie de programa destinado a ser executado, mais ou
menos mecanicamente, no futuro...”

Na perspectiva socioldégica de Bourdieu e Passeron (1983), a escola
passa a ser ‘vista” como uma instituicAo que possibilita a reproducdo de
classes, através da legitimacdo dos valores e representacfes que determinada
classe detém, numa determinada sociedade. Nesta perspectiva da reproducao

social, segundo Pinto (1995, p.119):

“As abordagens conhecidas como teorias da reproducéo vao
ver a socializacdo como processo de diferenciacdo dos
membros das classes sociais, ou seja, de inculcacdo de
valores, de formas de ser e de estar que adequem os
diferentes individuos as classes sociais a que estdo
destinados ou em que vao estar integrados.”

De acordo com estes dois autores, as classes dominantes
diferenciavam-se das classes dominadas pelo nivel de capital econémico,
cultural, social e simbdlico, travando por isso, uma “luta simbdlica” pela
manutencao ou aproximacao desses diferentes tipos de capital.

A escola é vista como um lugar de transmissdo de uma determinada
cultura que € reconhecida como legitima em determinada organizacao,
reconhecimento que se faz por um «arbitrario cultural» fundamentado em

relacdes de poder. Essa cultura que pertence a uma determinada classe social
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deve ser socializada através de processos de «inculcacdo» que dependerdo
da accao pedagogica do professor e da predisposicdo que o0 aluno possui para
reconhecer e adquirir essa cultura.

Esta «cultura», de acordo com Van Haecht (1992, p.18): “... € o produto
da interiorizacdo de um arbitrario cultural capaz de perpetuar-se apés a
cessacdo da actividade pedagoOgica e por esse meio perpetuar, no
comportamento, os principios do arbitrario cultural.”.

Segundo Bourdieu e Passeron (1983, p.19) a accdo pedagogica €
“...objectivamente um violéncia simbdlica, simultaneamente um imposicéo feita
por um poder arbitrario, dum arbitrario cultural...”. A accdo pedagogica
sustenta-se nas relacdes de forca, opondo grupos ou classes entre si e
assegura, segundo Van Haecht (1992, p.19) a: “funcéo de reproducao cultural,
uma funcéo de reproducéo social...”

A proposito Pinto (1995, p.120) refere que: “...o individuo esta
condicionado a ser, a s0O ser, a sO sentir de acordo com o «habitus» que lhe foi
inculcado.

A escola contribui para a reproducdo e manutencdo de classes, uma
vez que contribui para reproduzir a distribuicdo do capital cultural, tendo por
iIsso mesmo originado uma capacidade de resisténcia aos comportamentos de
oposicao que se geram na propria escola.

Na perspectiva sociologica na iniciacdo e aprofundamento das trocas
sociais que teve a sua origem na sociologia alema (Weber), o processo de
socializacdo € visto como uma interaccdo em que o “cerne do processo € a
comunicacédo e a entrada progressiva no mundo simbdlico do universo cultural
em que o ser humano cresce” (Pinto, 1995, p.120).

A sociedade deixa de ser uma instituicdo a qual o individuo se submete
para passar a ser uma realidade complexa, envolvendo os Vvarios parceiros
sociais. O ser humano comeca a ser considerado “na sua realidade de pessoa,
com toda a complexidade que isso supbe e nao excluindo a dimenséo
simbdlica que o caracteriza” (Idem); e a escola passa a ser um sistema de
interaccbes onde o individuo a prende a ser alguém, cujos modelos de
identificacdo estdo definidos fora do espaco escolar, cabendo a mesma

reforca-los através da sua accéo pedagogica.
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A escola sofreu grandes transformacdes quer em contetdos
programaticos, quer em actividades, em relacdo a pratica escolar que era
exercida pelos pais dos jovens que a frequentam actualmente. Na altura em
gue frequentaram a escola, aos seus pais era-lhes pedido apenas que
enviassem os seus filhos para a escola, actualmente “exige-se” uma
verdadeira socializacdo dos pais de intervencdo no processo educativo dos
filhos.

Na primeira reunidao realizada no Jardim-de-infancia com os
encarregados de educacdo, por exemplo, é apresentado o Regulamento de
funcionamento do estabelecimento de ensino (o que é totalmente benéfico), o
Projecto Educativo do Agrupamento e o Projecto Pedagdgico de Turma e sdo
entregues exemplares de cada um deles aos pais. Por ser mde de uma crianca
que frequenta o ensino pré-escolar num estabelecimento de ensino que €
frequentado por criancas que habitam um bairro social contiguo a escola,
deparei a observar o “ar” totalmente “apatico” e “desinteressado” perante tais
regulamentos. Os regulamentos foram “chegando” as suas maos a medida que
eram apresentados, pois no final da reunido contavam-se os regulamentos que
nao estavam “enrolados”, “maltratados” nas maos destes pais.

Por isso se pode, conforme refere Pinto (1995, p.114) “...compreender
facilmente como é dificil, para muitos deles, apreender de imediato, por um
lado, 0 que a escola espera dos seus filhos e, por outro lado, 0 que a escola
espera deles...”. “A escola existe para educar os filhos, mas essa mesma
escola ndo deixa de afectar os pais...”(Idem)

N&o podemos ignorar que muitos pais “sentem” medo e inseguranca por
ndo possuirem conhecimentos académicos suficientes, tornando-se a escola
como refere Silva (1993, p.69): “...num outro espaco fisico, um «territorio» que
eles ndo dominam (...) num outro espaco social. Um espac¢o onde interagem
outros actores sociais, onde as normais formais e informais que regem essas
interaccdes Ihes escapam, onde predomina uma outra linguagem...”

A escola é para muitos pais um espaco fisico e social que nao
reconhecem e com o qual ndo se identificam, e que alguns pais sentem-se
verdadeiramente inseguros quando tém de “entrar” em tal espaco.

Alguns professores tendo presente um determinado modelo de valores,

muitas vezes inconscientemente, acabam por néo ter preparacao “para lidar
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com a heterogeneidade sécio-cultural” (Silva, 1993, p.72); ignorando que
“ninguém escapa a viver processos de aculturacdo, no sentido de confrontacao
com uma cultura que lhes é estrangeira” (Pinto, 1995, p.126).

Entendemos e “sentiremos” sem duavida os constrangimentos que a
maior parte dos pais manifesta através de “apatia’ e da “auséncia” para com, 0
gue se lhes apresenta como um sistema de crencas, valores, representacoes e
modos de actuar diferentes do que eles “vivem”, “alargando-se” um verdadeiro
fosso entre as suas culturas e a cultura que a escola “oferece”.

No parecer de Becker, as familias sdo vistas pelos professores como
“elementos imprevisiveis e incontornaveis, como uma forca que pode pér em
perigo e mesmo destruir o sistema de autoridade existente, sobre o qual ainda
tem algum controlo”(apud Sarmento, 1994, p.75).

Esta situacdo leva que muitos professores adoptem como préatica
comum a ideia de que os pais tém direito a uma participacao limitada na vida e
na administracao das escolas. Embora existam professores, ainda que seja “...
uma pequena minoria, que por razdes pedagogica ou ideoldgica, créem
firmemente na participacdo dos pais nas escolas ou mesmo na aula,
(Montandon e Perrenoud, 2001, p.24). Reconhecem assim, a importancia que
0s pais podem “dar” em algumas actividades da escola, contudo “chocam-se”
porque nao sentem-se “preparados” para este envolvimento parental.

Do ponto de vista funcional, as ‘“relacbes entre pais e escola,
nomeadamente com o0s professores na maior parte das vezes sao de natureza
conflituosa”, podendo mesmo, “considerar-se trés motivos para este
antagonismo: o docente faz concorréncia com os pais na tarefa educativa,
estando pouco preparado para a “confrontacdo” com eles, e os pais recusam a
ser simplesmente utentes cativos de um Sistema Educativo” (Ballion, 1982,
p.175).

Existe uma “tendéncia” controladora por parte da escola no seu
relacionamento com a familia. Uma hora semanal marcada para receber os
pais (contudo ha sempre alguma excepcdes), acaba por “excluir” um grande
namero de pais, uma vez que essa hora apenas serve a disponibilidade de
alguns pais. De acordo com Palos (2002,p.243):

“...introduzir uma desigualdade no acesso dos pais a informacéo,

funciona, na pratica, como mais um factor de reforco da centralizacdo da
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instituicdo sobre si prépria, podendo ser lido como uma manifestacdo da sua
tendéncia controladora”.

Um dos grandes obstaculos que dificultam o envolvimento da familia
com a escola, sera sem duavida, a diferenciacdo estrutural entre esta e a
escola.

As familias delegam a tarefa da instrucdo e da socializacdo a escola.
Enquanto as familias das classes mais elevadas consideram importante um
trabalho em comum com os professores, as classes mais desfavorecidas
consideram a escola “uma entidade distinta” onde o trabalho do professor é
independente e “diferente” do ambiente familiar. (Duru-Bellat, 1992, p.168).

Porém, se as discrepancias entre as praticas educativas familiares e
escolares forem mais acentuadas, os resultados escolares serdo menos
positivos e as criangas sentir-se-a40 mais inseguras.

Alguns estudos efectuados, concluem que, segundo a opinido dos
professores (na generalidade), existe uma imagem negativa do papel
educativo da familia e “acusam-nos” de “descarregar’ a responsabilidade de
educar sobre os professores. (Montandon, 1991, p.191).

Conclusbes que muitas vezes sao verbalizadas pelos professores, como
por exemplo: “Em casa ndo dao educacao e agora é que temos de a fazer em
formacdo civica?!”, “Os pais dos alunos que tém dificuldades sdo os que
menos ca aparecem!”, “Como pode um aluno ter sucesso se o pai é
toxicodependente, ou foi abandonado pelos pais e vive com os avés, que ndo
0 consegue educar?!” “Recebem o rendimento minimo e passam o dia no café,
como € que os podem obrigar a fazer os trabalhos de casa?!”

O corpo docente deixa “transparecer” sem duavida, que “... a crianca €
produto de uma educacéo, e expressao de um «meio» € mesmo vitima de uma
heranca (...) (Perrenoud, 2001, p.92).

A forma como a escola “identifica’as comunidades e as familias dos
alunos é referenciado implicitamente nos diferentes projectos educativos, ao
referirem «maus habitos alimentares», «maus habitos de higiene»,
«analfabetismo», «alcoolismo», «abandono», como caracteristicas do meio
onde estad inserida a escola, “passando” uma visdo de caréncia, miséria,
ignorancia, desvalorizando ndo s6 os aspectos positivos das comunidades e

das familias, mas esquecendo-se essencialmente que estdo a referir-se aos
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pais dos seus alunos, e que para os alunos é sempre “mau” sentirem que essa
€ a visdo que tém dos seus pais e eles “captam” os comentarios que sao
feitos. O corpo docente ao desvalorizar estes pais, esquece-se que era com
estes pais que teria de fazer um verdadeiro trabalho de equipa, reconhecendo-
Ihes o verdadeiro estatuto de “parceiros educativos”.

Conforme as criancas “captam”, os pais também e como diz o ditado
popular: “Quem ndo se sente ndo € filho de boa gente, aqui vai uma
resposta...”, outras vezes é o siléncio e a auséncia que tém como resposta, 0
gue é também “captado” pelo corpo docente quando afirma: “os pais dos que
precisavam de vir ca ndo vém!”(Perrenoud, 2001, p.90).

Os pais sentem-se culpados e humilhados pela sua posi¢ao social, pelo
seu capital cultural, pelo seu cédigo linguistico, pelo seu rendimento familiar,
uma vez que a sentenca que a escola lhes dita através do julgamento que Ihes
faz, revela-lhes “o que valem em relagéo a diversas normas de conduta ou de
exceléncia” (Perrenoud, 2001, p.91).

A mudanca torna-se premente, e é necessario rapidamente “construir”
uma verdadeira “ponte” e para que tal aconteca € necessario “investir’ na
comunicacado: pais, escola e professores. Esta comunicacdo tera que ir para
além das reunides formais previstas pelo Ministério da Educacédo, devendo
“(...) incluir conferéncias, atendimento, individual, envio de cartas...”(Marques,
1993, p.39), bem como actividades que incluam saberes e tradi¢cées de “outras
culturas”, s6 assim é que “nascerd” um verdadeiro processo de (re)
socializagcéo dos professores e dos pais na educacao.

Mas, de acordo com Vieira (1998, p.136):

“A mudanca passa por uma formacédo de professores que
ndo seja meramente didactica, mas cultural e antropoldgica,
um esforco que exige um caminho permanente entre a
accdo e a reflexdo, conjuntamente com o que poderiamos
chamar de reajuste profissional do docente. E necessario
também pensar no método comparativo, entre a escola e o
lar que incorpore ambas as experiéncias e as integre na
cabeca do estudante...”

Esta mudanca ndo pode soO ser “exigida” aos professores mas também
aos pais, também eles devem “investir” numa participacdo mais activa,
deslocando-se mais vezes a escola e “acompanhando” de perto a actividade

de seus filhos. Seria 6ptimo, se 0s pais que se sentem “mais habilitados”,
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iniciassem esta “ponte”, “empurrando” e “envolvendo” os “outros pais” que néo
sentem-se tdo a vontade com os Professores.

Também o corpo docente ter4d um papel fundamental nesta “passagem
de ponte” dos pais para a escola, e que poderd ser melhorada através do
convite em actividades educativas, “...criando espacos apropriados para pais,
sendo a criagdo de uma sala de pais essencial num programa de envolvimento
parental...”, conforme refere (Marques, 1991, p.17).

SO desta forma conseguiremos responder a diversidade, optando por
metodologias e discursos, que partam da realidade quotidiana, sé desta forma
se dara lugar a uma escola que privilegie a diferenca, que aceite todos os
actores sociais, como seus verdadeiros parceiros na tarefa tal dificil que é
educar.

SO 0 sucesso, gera sucesso e, conforme refere Vieira (1998,p.137):
“...face a heterogeneidade cultural urge optar pela diversidade intelectual...”.

Como define Alves (2001,p.42):

“Uma escola que va mais atas dos “programas” cientifica e
abstractamente elaborados e impostos. Uma escola que
compreenda como os saberes sdo gerados e nascem. Uma
escola em que o saber va nascendo das perguntas que o
corpo faz. Uma escola em que o ponto de referéncia ndo seja
0 programa oficial a ser cumprido (inutiimente!), mas o corpo
da crianca que vice, admira, se encanta, se espanta, pergunta
(...) erra. Uma escola que seja iluminada pelo brilho dos
indicios.”

3.3 - A abordagem através de factores de risco: individuais e
sociais

A abordagem através de factores de risco é uma abordagem
multifacetada. Na opinido de Garmezy (1983), “Um factor de risco é ou um
acontecimento, ou condi¢cBes biolégicas ou ambientais que aumentam a
probabilidade para uma crianga ou um adolescente de desenvolver disturbios
emocionais ou de comportamento. (apud Debarbieux, 2007, p.141)

Como referem Vitaro e Gagnon (2000, p.245):

“Mesmo quando a influéncia de cada factor de risco pode
ser individualmente examinada, ndo se deve perder de vista
gue estes factores se encontram em interacgdo, a
vulnerabilidade genética € acrescida pela presenca de
conflitos na familia, pelos riscos perinatais, pela pobreza da
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familia e da comunidade, por um laco inseguro, pelas
habilidades inadequadas dos pais, etc.”

Analisaremos cinco categorias de factores de risco, a saber:
e Factores de risco individuais;

e Factores de risco familiares;

e Factores de risco associados a escola;

e Factores de risco ligado aos pares;

e Factores de risco ligados ao meio social.

De acordo com Debarbieux (2007, p.145):

“As categorias de factores individuais (...) s&o: o0s
problemas relacionados com complicagbes natais e
peinatais, os problemas de saude, (...), distdrbios
psicologicos internalizados  (nervosismo, ansiedade,
depressao, etc), os problemas de temperamento ligados &
concentracdo e a hiperactividade, a agressividade, a
iniciacdo precoce do comportamento violento, a crenca no
comportamento anti-social, 0 abuso precoce de drogas e
alcool.”

Para os autores, (Sanson e Prior, 1999) “... o temperamento € uma
construgcdo social, 0 que ndo desmente a abordagem por factores de risco:
assim, admite-se absolutamente que a interaccdo entre esta bagagem
genética e o meio social € a Unica que prediz eventuais distarbios de conduta.”
(apud Debarbieux, 2007, p, 145)

Um outro estudo feito por (Parent, Ménard e Pascal, 2000) provou que
relativamente a criancas ansiosas e com choros frequentes, foi solicitado as
maes que transportassem o0s recém-nascidos sobre o ventre durante algumas
horas, tendo-se demonstrado que “...é mais eficaz para a relacdo de criacédo
de lacos e para a prevencado dos distirbios de conduta que as intervencdes
muito complexas...” (Idem).

Também de acordo com Delgado (2006, p.66): “Independentemente do
patriménio herdado dos progenitores, que define as caracteristicas inatas de
cada crianca, € determinante a estimulacdo social e emocional que ela
experimenta...”.

De acordo com Debarbieux (2007, p.146):

. 0s factores familiares mais preditores da delinquéncia
violenta ou de disturbios da conduta e do comportamento
sdo: a criminalidade parental (...), 0s maus tratos e o abuso
sexual dos pais, a falta de interesse e de empenho nas
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actividades escolares, ou nas actividades de tempos livres
dos seus filhos.”

Debarbieux, também refere que “...0 estilo parental repressivo e
autoritario como sendo um dos maiores preditores da violéncia dos seus
filhos...”

De acordo com Aguilar et al. (2000), “...o castigo fisico € um dos maiores
preditores de criminalidade na idade adulta....” (apud, idem)

De acordo com Debarbieux (2007, p.147): “...os factores escolares
considerados sdo: o insucesso escolar, o absentismo, o abandono escolar, os
problemas disciplinares frequentes, as mudancas frequentes de escola, a fraca
ligacdo & escola e o fraco empenho nas actividades escolares.”

Um dos factores de risco que tem sido observado em contexto escolar é
a indisciplina, que tem vindo a agravar-se nestes ultimos anos. A massificagédo
do ensino coloca em evidéncia populacdo muito heterogénea que socializa-se,
e a escola funciona como uma espécie de “espelho” que reflecte os problemas
da sociedade.

“Conquistar” a disciplina na sala de aula, é, sem duvida um dos
principais desafios dos educadores. Tais preocupacdes atingem escolas com
“clientelas” de todos os niveis sociais que enfrentam problemas disciplinares,
“atrapalham” o trabalho pedagdgico, desafiando professores, Conselhos
Executivos que ndo sabem como lidar com alguns desinteressados, apaticos e
indisciplinados, dispostos a enfrentar regras e normas institucionais.

Desta forma, é na escola que todas as vicissitudes sociais podem ser
agravadas, atingindo dimens0@es incontornaveis e irremediaveis.

Vérios sao os autores com estudos publicados como Afonso (1991),
Estrela (1994) e Amado (2001) que enumeram causas para o problema da
indisciplina, com tendéncia a agravar-se.

Afonso (1991) realca os seguintes factores que “potenciam” o0s
comportamentos indisciplinares:

e composicao heterogénea da turma;

e mas relagdes entre pais e alunos;

e insucesso escolar;

e curriculos escolares pouco motivadores;

e deficiente funcionamento e organizacao da escola;
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e auséncia de formacéo didactico-pedagdgica dos professores;

e penetracdo de certas sub-culturas juvenis em contexto escolar.

O autor coloca em evidéncia (Idem, p.119) que a falta de preparacéo
cientifica dos professores, relativamente a indisciplina, surge como um factor
de forte influéncia, no sentido de referir que, “...no contexto da formag&o inicial
de professores, a problematica da (in)disciplina na escola e na sala de aula s6
raramente é contemplada como unidade tematica(...)"(Ibidem).

Surge assim, a necessidade de encontrar respostas praticas para a
solucdo deste problema, incluindo uma componente tedrica que seja
devidamente estudada.

Contudo, ndo é o sistema escolar o Unico e principal responsavel pelo
surgimento de indisciplina. Conforme, refere Amado (2002, p.42), existem
varios factores internos e externos a escola, que a influenciam, a saber:

e “factores de ordem social e politicos: interesses, valores e
vivéncias de classes divergentes e opostas, racismo, xenofobia,
desemprego, pobreza;

e factores de ordem familiar: valores familiares diferentes dos
valores da escola, disfuncionamento do agregado familiar,
demisséo da fungao socializadora;

e factores institucionais formais: espacos horarios, curriculo e ethos
desajustados aos interesses e ritmos dos alunos;

e factores institucionais informais: interacgao e liderancas no interior
do grupo-turma que criam um clima de conflitos e de oposicéo as
exigéncias da escola e de certos professores;

e factores pedagdgicos: métodos e competéncias de ensino, regras
e ‘“inconsisténcia” na sua aplicacdo, estilos de relagcéao
desadequados;

e factores pessoais do professor: valores crencas, estilos de
autoridade, expectativas negativas relativamente aos alunos;

e factores pessoais do  aluno: interesse, adaptacao,
desenvolvimento cognitivo e moral, habitos de trabalho, historia
de vida e carreira académica, auto conceito, idade sexo,

problemas patogénicos.”
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Estrela, (1998, p.13) no seu estudo realizado ja aponta como principais

causas da indisciplina, o sistema escolar:

“turmas numerosas; escolas superlotadas (...) percentagens
elevadas de alunos oriundos de meios economicamente
degradados; presenca de minorias étnicas a quem nao se
proporcionou formas de acolhimento facilitadoras da sua
insercdo escolar e social; taxas enormes de insucesso
escolar,(...) falta de saidas profissionais para os alunos do
ensino basico e secundario, ligada a falta de um sistema
coerente de formacao profissional(...).”

De facto, o sistema educativo tal como esta estruturado e organizado,
torna-se “desajustado” ao combate da indisciplina.

Amado (2001, p.133), é de parecer que a origem imediata da indisciplina
na sala de aula estéa relacionada com a propria aula e a interaccao pedagogica
gue se estabelece a propésito dela.

De um modo geral, os autores apresentam diferentes factores, contudo,
todo o conjunto destes factores interligados revelam-se fundamentais para
“tratar” o problema da indisciplina na sala de aula.

N&o obstante das diferentes perspectivas apresentadas, parece unanime
gue a indisciplina é algo de perturbador para a generalidade dos professores,
afectando-os emocionalmente, talvez mais do que os proprios problemas
decorrentes das dificuldades de aprendizagem com que se debatem no seu
dia-a-dia.

Conforme refere Silva (2001, p.11):

“Se quisermos compreender 0os comportamentos humanos,
torna-se necessario ter em conta todo o contexto que o
aluno se insere e do qual fazem parte os significados
atribuidos as suas atitudes pelas pessoas que com elas
interagem: colegas, pais e professores. Um outro factor a
ter em conta sera conhecer as razfes que desencadeiam
esses comportamentos, ja que o0 individuo actua
influenciado por determinados objectivos”.

Continuando a perspectiva de Debarbieux (ibidem) os factores de risco
ligados aos pares, € um forte indicador de uma futura pratica delinquencial.
Segundo (ibidem):

“A pertenca a um gang aos 14 anos triplica o0 empenho nas
actividades violentas aos 18 anos, e quadruplica nos
adolescentes de 16 anos (...)", bem como “... o isolamento,
os conflitos frequentes com os pares sdo (...) também,
anunciadores de distlrbios posteriores frequentes...”.
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Referindo-nos aos factores de risco ligados ao meio social, de acordo
com Debarbieux (idem): “O baixo estatuto social e a pobreza, a
desorganizacdo comunitéria, a presenca de armas e de drogas na vizinhanca,
a exposicdo a violéncia e ao racismo, (...) bem como a presenca de adultos
criminosos na comunidade séo factores explicativos dos problemas precoces
encontrados nas criangas...”, contudo, continuando na linha de pensamento
deste autor, que refere um estudo elaborado por Werner (1999) que
“...criangas, que apesar de uma exposigdo precoce a diferentes factores de
stress (pobreza, violéncia ou falta do pai, etc) (...) tinham sabido adaptar-se
correctamente e nao  apresentavam episoédios  violentos  ou
delinquentes.”(Idem)

Debarbieux, defende que: “ O facto de a pobreza ser eventualmente
violéncia, néo significa que os pobres sejam necessariamente violentos. Nao
existe socioviolenta.”(Ibidem)

O que podemos concordar com Debarbieux, é a conclusdo mencionada

no artigo de Hawkins et al (2000).:

“Quanto maior € o numero de factores de risco ao qual um
individuo se encontra exposto, maior é a probabilidade de
este se empenhar num comportamento violento. As
intervengBes multimodais visando a identificagdo dos
preditores e das constelacfes de factores de risco poderia
ser mais efectiva para prevenir a violéncia do que as que
visam um factor de risco tomado isoladamente.”(Idem).

Tal como refere Gongalves, (2008, p.130): “...parece-nos claro que a
importancia da articulagdo de um maior numero de factores de risco com o0s
correspondentes factores protectores, ao nivel do individuo, da familia, da
escola, do grupo de pares e do meio, € o caminho a seguir...”

Contudo no que concerne aos factores individuais que “comprometem”
o percurso do jovem, de acordo com autores reconhecidos, pode-se afirmar
gue para conseguirmos “formar” cidadaos democraticos, tera de ser certificado
gue as necessidades basicas de cada aluno estdo satisfeitas. Maslow
identificou e hierarquizou as necessidades basicas sob a forma de piramide,
onde “na base da piramide estdo as necessidades mais poderosas, as mais
fracas no topo.”. De acordo com o autor (apud Santos 1991, p.75), “as
necessidades inferiores tém de ser satisfeitas antes que o aluno possa

satisfazer as necessidades situadas mais acima.”. Neste sentido, quando um
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jovem ndo esta devidamente alimentado e com as horas de sono necessarias
para 0 seu organismo, ndo sentird minimamente “motivado” em aprender as
boas condutas sociais e a ter um bom desempenho escolar. “Os professores
normalmente interessam-se em satisfazer as necessidades de auto-realizacao
dos alunos, mas nédo véem que a maioria dos alunos encontra-se bloqueada a
niveis inferiores onde necessidades mais poderosas estdo por satisfazer.”
(Santos, 1991, p. 75-76)

Neste sentido, enquanto as necessidades béasicas (boa alimentacao,
proteccao, ser amado, sentir seguranca...) ndo forem satisfeitas, a capacidade
de aprendizagem e motivacao fica seriamente comprometida, e na maioria
nos nucleos familiares “desorganizados”, “encontram-se” niveis de
desinteresse e falta de expectativa ao nivel escolar, porque os ritmos e as
regras exigidas ndo sao compativeis com as praticas familiares.

No entanto, Carneiro (2001, p.31) consolida que “...a auséncia de
satisfacdo de qualquer dos niveis de necessidades (...) conduz a apatia, a
hostilidade e a destruicdo pessoal.”

Encontrando-se no vértice da piramide “as necessidades de realizacdo
do self e de actualizacdo pessoal’, defende o autor que a necessidade de
realizacdo das mesmas ou “a incapacidade de realizar o ideal de
aprendizagem em permanéncia é fonte de patologias vérias: exclusao,
insucesso humano, miséria e violéncia no seio das sociedades actuais.”
(Ibidem)

No inicio do século XX, investigadores analisam sobre a relacéo entre o
qguociente de inteligéncia e o insucesso. As explicacées na década de 50 e 60
defendiam que o insucesso estaria directamente relacionado a perturbacdes e
deficiéncias intrinsecas ao proprio individuo. A escola, nomeadamente ao ser
perspectivada como um “espa¢o” onde as capacidades dos alunos eram
reveladas, originou conclusdes de que a auséncia de certas aptidées seriam a
causa de insucesso e de desinteresse pela escola.

De acordo com Eurydice (1995, p. 53), os investigadores franceses
Binet e Simon, recorrendo a uma escala métrica da inteligéncia e a testes,
tentaram identificar cientificamente os jovens que se revelavam incapazes de
se adaptar ao ensino priméario normal. Os alunos classificados nas categorias

mentais “débeis”, “atrasados”, ou “retardados”, eram colocados em “classes de
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remediacao”. Reiterando esta ideia: “Os conceitos utilizados como os proprios
conteudos dos testes reflectem um preconceito de natureza sociocultural.
Estes testes conduzem a uma classificacédo hierarquizada dos individuos que
se associa directamente a uma determinada ideologia.” (idem, p.54). Nesta
linha de pensamento, defende-se que os individuos ndo séo todos dotados da
mesma inteligéncia. Assim, confere a escola o papel de seleccionar os
melhores para formar uma “elite ao servi¢o do pais”(lbidem).

Apesar da teoria dos dotes ter perdido credibilidade na comunidade
cientifica, € um facto que esta permanece “bem viva em certas mentalidades”
(Sil, 2005, p.23).

Até final dos anos 60 “prevaleceu” a teoria dos dons, que explicava o
sucesso/insucesso escolar por dons pessoais e naturais do préprio alunos, ou
seja, a inteligéncia de cada um € que ditava o0 sucesso e/ou insucesso escolar.
Embora ndo seja colocada de parte a ideia de que os individuos podem ser
“caracterizados” a partir de uma determinada heranca genética, defende-se no
entanto, que os mesmos sado produto da experiéncia, da aprendizagem e do
meio, através da socializacdo primaria e posteriormente da socializacdo
secundaria, assim, “ndo existem na realidade genes da loucura, da linguagem
ou da inteligéncia” (Eurydice 1995, p. 54-55).

Actualmente, um factor que consideramos que contribui de forma
decisiva para o insucesso / sucesso esta directamente relacionado com as
ofertas televisivas que as criancas e principalmente 0S NOSS0S jovens
adolescentes tém um acesso indiscriminado. Fabido (1997, p. 111) designa
este fendbmeno como “o fendbmeno da televisdo no quarto das criancas s6s”,
gue “usam” e “abusam” deste aparelho sem qualquer negociacao sobre aquilo
gue a criangal/jovem pode e/ou deve ver e em que horarios, porque “as vezes
fica ligada até as horas que ela determina”.

Comportamentos que se igualam em relacdo ao “uso” da Internet, em
gue os sites “procurados” pelos jovens normalmente sdo de grande impacto e
violéncia juvenil.

Augusto Cury, argumenta que a infinidade de imagens televisivas que
ficam registadas na memadria dos mais jovens “competem” e “chocam” com a
imagem dos pais e professores, principalmente dos professores, porque se

observarmos as nossas familias mais carenciadas séo aquelas que fazem um
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uso “desmedido” de telemoéveis e Internet. Augusto Cury (2004, p. 6) alerta
para o facto dos “resultados inconscientes” destes fendmenos serem graves e
que os “educadores perdem a capacidade de influenciar o mundo psiquico
dos jovens. Os seus gestos e palavras ndo tém impacto emocional e,
consequentemente ndo sofrem um arquivamento privilegiado, capaz de
produzir milhares de outras emocdes e pensamentos que estimulem o
desenvolvimento da inteligéncia.” Esta dispersdo da atencéo, por parte dos
alunos, que deveria ser orientada para aquilo que acontece em contexto de
sala de aula, faz com que muitas vezes os docentes se vejam obrigados a
elevar o tom de voz numa tentativa de obterem, por parte dos alunos, o
minimo de atencao.

De acordo com (lbidem), “a maior consequéncia do excesso de
estimulos da televisdo é contribuir para gerar a Sindrome do Pensamento
Acelerado (SPA)".

Esta Sindrome “provoca” no jovem uma diminuicdo da concentracdo e
uma procura incessante de novos estimulos. Augusto Cury, compara a
ansiedade provocada pela SPA, embora com um menor grau de intensidade,
ao sintoma de dependéncia psicolégica das drogas. Enquanto que “os
dependentes de drogas usam sempre novas doses para tentar aliviar a
ansiedade gerada pela dependéncia (...) os portadores da SPA, adquirem
dependéncia de novos estimulos...” (Ibidem).

Os alunos portadores desta sindrome, normalmente sdo aqueles, que
nao conseguem estar sentados durante muito tempo, conversam
frequentemente com os colegas, ndo se concentram e desconcentram 0S
colegas...

De acordo com Cury (Idem, p. 62) “pensar € excelente, pensar muito &
péssimo”, no sentido que “quem pensa muito rouba energia vital ao cortex
cerebral e sente fadiga excessiva”.

Outros sintomas associados a esta sindrome estdo relacionados com
“sono insuficiente, irritabilidade, sofrimento por antecipacdo, esquecimento,
défice de concentracdo, aversdo & rotina e as vezes, sintomas
psicossomaticos, como dores de cabeca, dores musculares, taquicardia,
gastrite”(Ibidem).
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Existem estudos que nos indiciam para uma relacdo de causa-efeito

relativamente, segundo Eurydice (1995, p. 57):

“As préticas educativas familiares e o percurso escolar da
crianga (...) um clima educativo familiar propicio influencia
positivamente a personalidade da crianca, assegurando-lhe
uma maior disponibilidade para os processos mentais”.

Um outro factor de handicap prende-se com o facto das criancas
oriundas de meios sécio-econémicos desfavorecidos depararem-se com um
deficitario dominio verbal que Ihes permita “acompanhar’os restantes colegas.

Gall (2007, p.97) considera o factor linguagem de tal forma
condicionante do sucesso e/ou insucesso que defende um “treino verbal
autbnomo” como uma necessidade absoluta.

Num meio “socioculturalmente rico”, a crianca aprende um “codigo
elaborado” que corresponde ao cdédigo utilizado na escola, 0 que néao
acontece nas familias “socioculturalmente desfavorecidas” em que a crianca
herda um “codigo restrito” feito de trocas imediatas, concretas, sem quaisquer
cambiantes de expressdo”. (Eurydice, 1995, p.57). As criangcas vao ser
inevitavelmente segregadas a nivel linguistico por ndo conseguirem
compreender a linguagem do cédigo elaborado que é usado na escola,
situacao que precede ocorréncias de insucesso, que em muitos casos leva ao
abandono escolar, “deixando” tempo livre para o inicio de préaticas de actos
anti-sociais e um caminho para a delinquéncia.

A medida que a teoria dos dons foi sendo substituida pela perspectiva
do défice sécio-cultural, de acordo com Pinto (1995, p.58): “passou-se a
admitir que o meio tinha grande influéncia no desenvolvimento das criancas”.
Dado que o meio difere nas condi¢cdes que proporciona as criangas em termos
de desenvolvimento das suas competéncias, “surgem entédo as teses do défice
cultural, que traduzem uma concepcdo de que as familias dos grupos
desfavorecidos se revelam menos capazes de assegurar as melhores
condicdes para o desenvolvimento das criangas, de modo que elas se
adaptem bem a escola.”(Ibidem)

Uma crianca / jovem que nao esteja adaptada a escola, acaba por
“fugir” da escola, e tornar-se uma crianca de “rua”, e uma “crianca de rua’

termina na rua e sem qualquer vinculacdo a sociedade, o que |lhe “abre" o

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 78



O jovem delinquente em contexto escolar

inicio do mundo da delinquéncia, iniciando-se com as primeiras praticas anti-
sociais, vandalismo, pequenos furtos, inicio e experimentagdo ao consumo de
substancias, etc....

A influéncia que o meio tem sobre e nas escolas esté relacionado com
as caracteristicas do mesmo. Este pode ser rural ou urbano, e em ambos 0s
casos, descobrem-se factores promotores e/ou inibidores do sucesso e/ou
insucesso.

Num meio urbano verifica-se uma maior estabilidade do corpo docente,
as escolas estdo mais bem equipadas, existe uma maior facilidade dos alunos
a terem acesso a actividades complementares como informatica, musica,
linguas, desporto, etc. Existem mais oportunidades de frequentar bibliotecas,
bem como museus, cinemas, teatros e outros acontecimentos de indole
cultural.

Esta possibilidade de acesso a cultura estd muito mais “facilitada” num
meio urbano que num meio rural, contudo 0S meios urbanos sao mais
propensos a flagelos sociais, nomeadamente droga, alcoolismo, prostituicéo,
juntando-se a inseguranca e a violéncia que acontece dentro e fora da escola.

Silva (1997, p.45) aponta quatro problemas das cidades actuais e
consequentes relagdes entre estas e as escolas:

e a segregacdo é o primeiro problema que o autor refere e
caracteriza-o pela formacdo de grupos fechados de pessoas que
usufruem de privilégios sociais e a exclusdao dos outros, ou seja a
designada “divisao territorial, econdmica, e cultural das classes,
étnicas, das confissdes; a reducdo dos contactos e das
comunicagdes entre cidadaos de diferente condi¢g&o.” (Ibidem);

e a inseguranca, que tem a ver ndo s6 com O aumento da
delinquéncia e da pequena criminalidade, mas sobretudo esta
relacionada com a actual situacdo de incerteza que vivemos, “da
globalizagdo dos riscos, da diminuicdo dos mecanismos e formas
sociais de inclusdo, da wvulgarizacdo das experiéncias de
desenraizamento socio cultural.” (Ibidem);

e a ultra-competicdo, onde a concorréncia ndo tem regras, e Silva
define-o como “a emulagdo precoce, o darwinismo social, a

indiferengca pelo “perdedor”, a negagdo da igualdade de
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oportunidades, a recusa ostensiva de qualquer critério de
solidariedade e partilha,” (Ibidem);

e a alienacdo, porque vivemos num mundo tdo assinalado “por
fendmenos de auto-exclusdo, auto-fechamento, de retraccdo e
retirada para mundos “virtuais” de isolamento afectivos e relacionais
de siléncio, de medo de enfrentar problemas de descrenga.”( Idem,
p.45-46).

Sendo a escola um espaco de relacdo por exceléncia, colocamos a
questdo de saber até que ponto os problemas detectados na cidade
transpdem ou n&do “os muros” da escola. E inevitavel que as escolas com as
lotacdes acima das capacidades, tendem a ser espacos de bloqueamento ao
desenvolvimento pessoal e social da comunidade escolar.

Em escolas frequentadas por nimeros elevados de alunos, torna-se
impensavel que consigam estabelecer relacdes interpessoais, pelo contrario,
este fendmeno promovera situacdes de indisciplina, marginalidade e violéncia
escolar.

De acordo com Carvalho (1997, p.18): “A massificacdo, a
despersonalizagéo e a impossibilidade de uma essencial relacao efectiva dos
professores e dos alunos com todo o cortejo de consequéncias negativas que
a questdao transporta.”

Consequentemente, a sociedade actual tem vindo a deparar com novos
factores sociais e urbanos que interferem directamente com a vida dos nossos
jovens, segundo Benavente (1997, p.20): “sdo novos fendmenos e
movimentos sociais aparentemente tao inesperados como ameacadores: das
familias unitarias e monoparentais a explosdo de trafego e consumo de
drogas duras, passando pelas incivilidades quotidianas, pelas manifestacdes
mais ou menos abertas de violéncia racista a imagem recorrente de uma
sociedade cada vez mais seleccionada entre os eleitos e os excluidos (...)".

As zonas rurais, e principalmente aquelas que estdo mais isoladas,
“encontram” outro tipo de problemas que estédo relacionados com a auséncia
qguase total, de espacos culturais, escolas com precarias condicdes fisicas e

escasso material pedagdgico, sem cantinas, transportes deficitarios e com
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horarios completamente desencontrados do horario escolar, corpo docente
instavel, falta de alternativas extracurriculares, etc.

Os jovens adolescentes nestas zonas rurais perante tais adversidades,
tornam-se desinteressados e aptos para ocupar 0s seus tempos livres com as
piores praticas sociais possiveis, dada a falta de controlo e supervisdo a que
estao sujeitos.

Quando a separacao entre a sala de aula e 0 mundo exterior tornarem-
se menos rigida, o que exigira que os professores devem esforcar-se por
prolongar o processo educativo para fora da instituicdo escolar, organizando
experiéncias de aprendizagem praticadas no exterior (...), (Delors, 1996, p.
132-133).

Actualmente as funcbes da educacao ndo se resumem a transmissao
de conhecimentos entre quatro paredes, hoje a educacgao engloba “preservar
a sociedade e socializar, humanizar o Homem, fornecendo-lhe referenciais
normativos e cognitivos que lhe faltam. E neste sentido, que devera
“acontecer” o “transbordar” das aprendizagens para o exterior em que reside a
esperanca de levar uma escola educada a educar uma sociedade, com
principios e valores tdo pouco usuais nos dias de hoje.

Conforme refere Tavares (1996, p. 135):

“Nesta sociedade que ai estd, talvez para ficar, pelo menos,
por algum tempo, é nossa conviccdo que as relacdes
interpessoais, terdo um papel relevante (...). E através
dessas relagBes, da sua qualidade, que a nova ordem
mundial tera de rever a verdade dos seus comportamentos e
atitudes. Sem o estabelecimento de relagBes interpessoais
equilibradas, saudaveis, baseadas na verdade (...)
autenticidade, na justica, na liberdade, no respeito e no
cuidado pelos outros, na aceitacdo dos outros de uma
maneira positiva e incondicional, confirmando-os nas suas
reais possibilidades, ndo como meios mas como fins, na
reciprocidade verdadeiramente disponivel e acolhedora, na
tolerancia, na amizade, no amor, ndo havera conveniéncia
possivel, ndo havera paz.”

Referindo-nos aos factores de risco ligados com a escola a que Gall
(2007, p.40) referencia que de alguma forma responsabiliza a escola por
alguns, sendo por muitos casos de insucesso, e que refere-se ao facto de
considerarmos que um aluno, apos ter terminado o primeiro ciclo, estara, em
principio, preparado para a fase seguinte. Este autor considera que nem

sempre as coisas sao tao simples, pelo que de facto existem trés factores que
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legitimam o insucesso quando os alunos transitam para o segundo ciclo. Sao
eles:

e Dificuldade relativa aos estudos do 2°. Ciclo, mais abstractos, nem
sempre encontra uma motivacdo suficiente, principalmente nos
adolescentes dos meios mais desfavorecidos. Em boa verdade
poderemos confirmar que a forma como o ensino € ministrado,
principalmente a partir do 2°. Ciclo e o teor dos programas estéo
completamente desadequados ao contexto dos jovens e nunca tém
em conta os culturalmente menos favorecidos. A distancia sécio-
cultural é demasiada e as familias desencorajadas acabam por
chegar ao limite de permitir que os educandos abandonem a escola
gue néao lhes ensina nada;

e Os alunos comecam a sentir uma inquietacdo crescente devido a
concorréncia universitaria e social. Esta ansiedade é um factor de
inferiorizacdo em relagdo & tranquilidade relativa dos alunos das
classes sociais mais favorecidas;

e O factor reprovacdo € um verdadeiro “entrave” no prosseguimento
dos estudos. As exigéncias que actualmente séo feitas aos alunos

(...) tornam-se um forte contributo para o insucesso.

Contudo, existem outros autores como Guerra (2005, p.11), que
defendem que um corpo docente estavel é condicdo basica para o
desenvolvimento de um projecto educativo consistente e do sucesso
educativo.

Na verdade, s6 um professor detentor de uma situacdo profissional
duravel pode implementar projectos para lhes poder dar continuidade, mas tal
facto sO fara sentido se os docentes ndo se acomodarem aos lugares e
estagnarem em termos de formagcdo continua e actualizacdo de
conhecimentos. Esta estabilidade, contribuirh sem davida para uma maior
proximidade entre docentes e alunos e vice-versa.

Ser4 com base numa relacdo de confianca reciproca, que de acordo
com Santos (1991, p. 41-42) é caracterizada por “...considerar os alunos
como pessoas dignas de consideracdo e confianga”. O respeito do professor

pelos alunos engloba, de acordo com (lbidem): “...0 acreditar no seu
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potencial, na sua capacidade de assumir responsabilidades, resolver os seus
problemas e aperfeicoarem-se.”

Esta competéncia € aquela que parece ser mais prezada e
indispensavel na funcédo docente. As atitudes de falta de respeito que certos
professores tém para com os alunos convertem-se em recordagdes dolorosas
para as suas vidas. Exemplos dessas faltas de respeito sdo os insultos
verbais, a agressdo fisica e outros que embora menos repulsivos sao
bastantes frequentes.

Santos, (1991,p.41) enuncia alguns exemplos que a seguir

transcrevemos:

e “ Considerar o aluno como um livro branco a encher, ignorando ou

menosprezando 0s seus conhecimentos e interesses;

e Ignorar os alunos fora das aulas;

e Mostrar predileccdo por uns e antipatia por outros;

e Ameacar com castigos e reprovacoes;

e Ser incapaz de aceitar criticas e sugestoes;

e Inferiorizar, humilhar os alunos, ridicularizando-os em publico, ndo

apenas pela sua ignorancia mas até pela sua aparéncia;

e Mandar fazer os trabalhos e néo os ler.”

Neste contexto e de acordo com (Idem, p.13): “...0 professor detém
poderes de um quase Pigmaledo: pode ajudar a desenvolver nas criancas e
nos adolescentes, seus alunos, a confianga em si mesmos e nos outros, o
deslumbramento perante a vida e aprendizagem, a vontade de deixar um
testemunho benéfico no mundo.”

De referir que o olhar positivo incondicional sobre o aluno ndo é o
mesmo que encoraja qualquer tipo de comportamento que ele possa ter.
Significa antes ver a pessoa e assinalar e apreciar incondicionalmente o seu
valor intrinseco, separadamente do seu comportamento. Olhar os alunos de
forma incondicional e positiva significa que o professor os aceita, sem
preconceitos ou juizos de valor, como pessoas, “oferecendo-lhes” uma
resposta individual assente no seu valor enquanto ser individual,
independentemente do seu comportamento ou outras caracteristicas que

possam ser menos agradaveis ou socialmente aceites.
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Contudo, o reverso da medalha também existe, no sentido de que
também pode potenciar de acordo com Santos (1991, p.13) o “destruir a
chama da curiosidade de aprender, da vontade de viver, da confianga em si e
nas suas responsabilidades de crescer e de se aperfeicoar.” No parecer de
Sanches (1997, p.170):

“ao professor compete ser artista enquanto obreiro da
interaccdo pedagdgica, mas um artista que se quer
conhecedor e utlizador dos saberes construidos
cientificamente por outros. O professor usara saberes tedricos
com intencBes praticas; as questfes relevantes sdo sempre
de ordem prética e nao tedrica, referentes ao que e quando e
como se ensinar.”

Nos anos 70 a probleméatica do insucesso escolar, estava ligada a
factores relacionados com a escola, com o seu funcionamento e organizagao.
Facto que ndo se refere as condicdes fisicas da instituicdo, mas de acordo
com Sil (2004, p.29-30):

“a toda uma estrutura de caracter administrativo e pedagégico
qgue implica também a elaboracdo de uma andlise a questdes
como a avaliacéo dos alunos, colocacéo dos professores, ou a
falta de equipamentos e/ou infra-estruturas, a existéncia de
uma efectiva abertura da escola a comunidade ou ainda a
analise das politicas educativas e de ensino e as realidades
sociais.”

Actualmente, exige-se que a escola assuma um papel cada vez mais
decisivo na preparacdo dos jovens para a vida activa. Esta exigéncia é tdo
mais importante quanto mais ela for capaz de dar resposta a todos os alunos,
principalmente aqueles que sé&o provenientes de meios social e culturalmente
desfavorecidos, de modo a que possam ascender a uma posi¢céo social mais
elevada.

Sem duvida, que podemos concordar com Sil (2004, p.30) que “a
escola é encarada como sendo o principal agente de transformacdo dos
alunos, vindo a ganhar cada vez mais importancia na ascensao social dos
jovens dos estratos sociais mais modestos.”

A maior parte das vezes encontramos factores de risco nos alunos
preguicosos, pouco empenhados, distraidos, desconcentrados, inoportunos
nas suas intervencdes, pouco assiduos, mal-educados, como tantas vezes
séo rotulados, que inevitavelmente “empurram” as criangas e 0s jovens para o

insucesso, para a exclusao e para a delinquéncia.

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 84



O jovem delinquente em contexto escolar

A escola sera tanto mais eficaz quanto mais ela conseguir “detectar” os

seus problemas, operacionalizar os seus objectivos sempre com a finalidade

de promover o sucesso dos seus alunos. Uma escola eficaz significa que esta

voltada para a promocdo do sucesso e da inovacdo. Este processo

7

certamente, nem sempre é facil de atingir, uma vez que nem toda a

comunidade docente esta consciente da importancia do seu envolvimento na

construcdo da escola que todos os bons profissionais idealizam que um dia

venha a existir.

No parecer de Veiguinha (2003, p.12-13) esta “escola de sucesso”, sera

concretizada, quando rejeitarmos pura e simplesmente a escola que se limite:

“a ocupar e a entreter as criangas e os adolescentes com a
expectativa de adiar o0 mais possivel a sua entrada no mundo
do trabalho precario ou uma escola que pretenda antecipar o
mais possivel essa entrada através da substituicdo do acto de
educar pela instrucdo técnica ou pelo «training»
profissionalizante, € uma escola que abdica da sua funcao
formativa e que hipocritamente, acaba por abandonéa-los a
contingéncia das circunstancias.”

Assim, para contribuir para o crescimento harmonioso e global da

crianga/jovem, torna-se necessario um ambiente mais humanizado e

facilitador da integracdo escolar e social, através da:

Promover a inter-relacdo entre os diversos

para a consolidacéo do sucesso escolar da crianga/jovem;

factores sociais de proteccéao;

processo de desenvolvimento socio-educativo.
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familia/escola/comunidade como agentes participantes no
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CAP IV — As medidas tutelares educativas

4.1 — Criancas e jovens de risco e crian¢as e jovens em perigo

Nos paises industrializados, de acordo com o art.°. 1° da Convencéo dos
Direitos da Crianca, ONU), “crianca é todo o ser humano com menos de
dezoito anos, excepto se a lei nacional confere a maioridade mais cedo.”

O apoio ou Proteccao Social a Menores reparte-se por trés vertentes,
nomeadamente:

e Proteccédo as criancas e jovens em geral;

e Proteccédo as criancas e jovens em perigo, regulada pela Lei n°.
147/99 de 01 de Setembro (Lei de Proteccéo de Criancas e Jovens
em Perigo);

e Apoio a menores delinquentes, regulada pela Lei n°. 166/99 de 14
de Setembro (Lei Tutelar Educativa).

As expressOes “jovem”, “jovens” e “juventude”, referem-se a todas as
pessoas, nacionais ou residentes em qualquer pais Ibero-americano, na faixa
etaria entre os 15 e os 24 anos, conforme consagrado na Convencgéo Ibero-
Americana, de Badajoz em 2005.

Salientamos contudo que o0 conceito de perigo define-se pela
existéncia de uma ameaca efectiva a existéncia do individuo, enquanto que
numa situacao de risco, o individuo encontra-se na eminéncia de um perigo
efectivo, apesar de essa ameaca nao ter sido efectivada.

Os conceitos de risco e perigo infantil e/ou juvenil podem-se apresentar
sob diversas formas (isolados ou conjuntamente):

e Abandono — auséncia da proteccdo de crianca e/ou jovem por
recusa ou desisténcia das competéncias parentais;

e Negligéncia — incuaria parental face as necessidades afectivas e
de desenvolvimento da crianga e/ou jovem;

e Abuso sexual — prética por parte de adultos de actos de natureza
sexual envolvendo criancgas e/ou jovens;

e Exercicio abusivo da autoridade parental — violéncia (fisica ou

psicolégica) sobre a crianca e/ou jovem;
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Abandono escolar — desisténcia por parte da crianca e/ou jovem
da frequéncia escolar;

Absentismo escolar — a ndo frequéncia de aulas;

Trabalho infantil — quando realizado por menores de 15 anos;
Pratica de condutas desviantes — consumo de substancias ilicitas

(drogas); ingestéo de bebidas alcodlicas; pratica de crimes.

A crianca e/ou jovem esta em perigo quando:

Esta abandonada ou vive entregue a si propria;

Sofre maus-tratos fisicos ou psiquicos ou € vitima de abusos
sexuais;

N&o recebe os cuidados ou a afeicdo adequados a sua idade e
situacao pessoal;

E obrigada a actividade ou trabalhos excessivos ou inadequados
a sua idade, dignidade e situacdo pessoal ou prejudiciais a sua
formacgao ou desenvolvimento;

Esta sujeita, de forma directa ou indirecta, a comportamentos que
afectem gravemente a sua seguranca ou 0 seu equilibrio
emocional;

Assume comportamentos ou entrega-se a actividades ou
consumos que afectem gravemente a sua saude, seguranca,
formacdo, educacdo ou desenvolvimento sem que 0s pais, O
representante legal ou quem tenha a guarda de factos lhes

oponham de modo adequado a remover essa situagao.

A Lei Tutelar Educativa (Lei n°. 169/99 de 14 de Setembro), prevé um

novo modelo de intervencéo do estado relativamente aos menores com idades

compreendidas entre os 12 e os 16 anos que praticam factos qualificados pela

lei como crimes.

A Lei Tutelar Educativa tem como objectivos, educar o menor para o

direito e para os valores fundamentais na vida em sociedade, defender e

proteger os bens juridicos essenciais da comunidade, bem como defesa e

garantia de seguranca na sociedade e para com a sociedade.

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 87



O jovem delinquente em contexto escolar

Contudo o sistema de justica de criancas e jovens prevé mais dois
diplomas legais importantes:

A Lei 133 de 28 de Agosto de 1999, que alterou a Organizacao Tutelar
de Menores (OTM), na parte respeitante aos processos tutelares civeis e a Lei
147 de 01 de Setembro de 1999 que aprovou a Lei de Proteccdo de Criancas e
Jovens em Perigo (LPCJ).

Para além dos diplomas referidos, existe um diploma que contempla um
regime especial que se aplica a jovens com idades compreendidas entre 0s 6 e
0s 21 anos, (Decreto-Lei n°. 401 de 23 de Setembro de 1982) que pratiquem
factos qualificados pela lei penal como crime.

Assim, conforme é referido na Convencdo dos Direitos da Crianca, no
artigo 19°.:

“1- Os Estados Partes tomam todas as medidas legislativas,
administrativas, sociais e educativas adequadas a proteccdo da
crianga contra todas as formas de violéncia fisica ou mental,
dano ou sevicia, abandono ou exploracao, incluindo a violéncia
sexual, enquanto se encontrar sob a guarda de seus pais ou de
um deles, dos representantes legais ou de qualquer outra
pessoa a cuja guarda haja sido confiada.

2- Tais medidas de proteccdo devem incluir, consoante o caso,
processos eficazes para 0 estabelecimento de programas
sociais destinados a assegurar 0 apoio necessario a crianca e
aqueles a cuja guarda esta confiada.”

Assim, surgem varias respostas sociais por parte do Estado para
garantir o cumprimento quer das medidas de Promogdo dos Direitos e
Proteccao das criancas e jovens em situacdo de risco quer o cumprimento das

Medidas Tutelares Educativas para os jovens delinquentes.
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Figura 4 — Respostas sociais a infancia e juventude

INFANCIA E JUVENTUDE

Respostas Sociais

Conceitos e Objectivos
Enquadramento Legal
Criancas e jovens Criangas e jovens Jovens
em geral em situacao de risco Delinguentes
+ Amas e creches
familiares
+ Creches + Medidas de Promogio * Nedidas titelares
+ Estabelecimentos de os Direitos e de educativas
educacio pré-escolar Proteccio
. o
mw_
+ Centros de férias

Fonte: trabalho realizado por Albertina Nobre, 2008.

Para a promocao das Medidas de Promocéao dos Direitos e de Proteccao
das criancas e jovens em situacdo de risco incumbe as entidades com
competéncia em matéria de infancia e juventude, nomeadamente as
Comissbes de Proteccdo de Criangcas e Jovens e aos Tribunais, conforme é
citado no artigo 6°. da Lei de Promocé&o e Proteccado, aprovada pela Lei n° 147
de 1 de Setembro de 1999.

As ComissOes de Proteccao de Criangas e Jovens (CPCJ) foram criadas
na sequéncia do Decreto-Lei n°189/91 de 17 de Maio e caracterizam-se por
instituicdes oficiais ndo judiciarias com autonomia funcional que visam
promover os direitos da crianca e do jovem e prevenir ou por termo a situacdes
susceptiveis de afectar a sua seguranca, saude, formacdo, educacao ou

desenvolvimento integral.
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Sao compostas por representantes de entidades dos concelhos, publicas
e privadas e funcionam de acordo com a Lei n°. 147 de 1 de Setembro de 1999

— Lei de Proteccéo das Criancas e Jovens em Perigo.

O novo modelo de proteccdo de criangcas e jovens em risco, em vigor
desde Janeiro de 2001, apela a participacdo activa da comunidade, numa
relacdo de parceria com o Estado, concretizada nas Comissdes de Protecgéo
de Criancas e Jovens (CPCJ), com o objectivo de incentivar as redes locais
potenciadores de estabelecimento de redes de desenvolvimento social.

De acordo com a lei, funcionam na modalidade restrita e cabe-lhe todo o
trabalho processual, aplicar, acompanhar e rever as medidas de promocao e
proteccdo. Estas medidas podem ser executadas em meio natural, através de
apoio junto dos pais, apoio junto de outro familiar, confianca a pessoa idénea e
apoio para autonomia de vida em regime de colocagéo, acolhimento familiar e

acolhimento em instituig&o.

A intervencao para a promocao dos direitos e proteccéo da crianca e do
jovem em perigo obedece aos seguintes principios:

e interesse superior da crianca — a intervencdo deve atender

prioritariamente aos interesses e direitos da crianca e do jovem;

e privacidade — a promocéao dos direitos da crianca e do jovem deve
ser efectuada no respeito pela intimidade, direito a imagem e

reserva da sua vida privada,

e intervencao precoce — a intervencéo deve ser efectuada logo que

a situacao de perigo seja conhecida;

e intervencdo minima — a intervencdo deve ser desenvolvida
exclusivamente pelas entidades e instituicbes cuja a accao seja
indispensavel a efectiva promoc¢édo dos direitos e a protec¢do da

crianca e jovem em perigo;

e proporcionalidade e actualidade — a intervencdo deve ser a
necessaria e ajustada a situacao de perigo e s6 pode interferir na
sua vida e na vida da sua familia na medida em que for

estritamente necessario a essa finalidade;
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responsabilidade parental — a intervencgéo deve ser efectuada de
modo a que 0s pais assumam 0S seus deveres para com a

crianca e o jovem;

e prevaléncia da familia — na promocao dos direitos e na proteccao
da crianca e do jovem deve ser dada prevaléncia as medidas que

os integrem na sua familia ou que promovam a adopcao;

e obrigatoriedade de informagcdo — a crianga e o jovem, 0s pais, 0
representante legal ou a pessoa a que tenha a guarda de facto
tém direito a ser informados dos seus direitos, dos motivos que

determinaram a intervencao e da forma como esta se processa,;

e audicdo obrigatéria e participacdo — a crianca e o jovem, bem
como os pais, tém direito a ser ouvidos e a participar nos actos e
na definicdo da medida de promocao dos direitos e proteccao;

e subsidiariedade - a intervencdo deve ser efectuada
sucessivamente pelas entidades com competéncia em matéria de
infancia e juventude, pelas comissdes de proteccdo de criangas e

jovens e caso seja necessario pelos Tribunais.

Na base do triangulo da Proteccdo das Criangas estéo as instituicdes de
infancia e juventude locais, onde as criangas, diariamente fazem o0 seu

percurso normal de desenvolvimento, como infantarios, creches, escolas, etc.

Compete-lhes actuar nas situacdes de risco, prevenido que se chegue

ao perigo e de modo consensual com as familias.

Sendo certo que a escola como entidade com competéncia de protecgéo
também tera a sua responsabilidade quanto ao absentismo e insucesso escolar
dos alunos sujeitos a escolaridade obrigatéria, que representa a
“marginalizacdo” das criancas e/ou jovens. Esta responsabilidade sera
imputada a escola, como instituicdo de infancia e juventude, conforme art.° 7,
qgue devera criar os nucleos de apoio a crianca em risco, envolvendo
Professores, Psicélogos e Assistentes Sociais que, interagindo com o0s

programas sociais (como por ex. PEETI, PIll) existentes na comunidade
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possam apoiar e motivar os alunos para a obtencdo de melhores resultados

escolares, bem como uma convivéncia em harmonia com a sociedade.

Assim a intervencéo das Comissdes de Proteccéao de Criancas e Jovens

terd lugar quando nao seja possivel as entidades com competéncia em matéria

de infancia e juventude, nomeadamente a escola, actuar de forma adequada e

suficiente a “remover” o perigo em que se encontram. A Comissdo de

Protecc¢ao funciona em modalidade alargada ou restrita.

A Comisséo alargada compete desenvolver acgdes de promogdo dos

direitos e de prevencdo das situacdes de perigo para a criangca e jovem,

nomeadamente:

Informar a comunidade sobre os direitos da crianca e do jovem e
sensibilizd-la para os apoiar sempre que estes conhecam

especiais dificuldades;

Promover accdes e colaborar com as entidades competentes
tendo em vista a deteccao dos factos e situacdes que afectem os

direitos e interesses da crianga e do jovem;

Colaborar com as entidades competentes no estudo e elaboracgéo
de projectos inovadores no dominio da prevencao primaria dos
factores de risco, bem como na constituicdo e funcionamento de

uma rede de respostas sociais adequadas.

A Comiss&o restrita compete intervir nas situacbes em que uma vem a

estar em perigo, nomeadamente:

atender e informar as pessoas que se dirigem a comissdo de

protecc¢ao;

apreciar liminarmente as situacbes de que a comissdo de

proteccéo tenha conhecimento;
proceder a instru¢do dos processos;

decidir a aplicacdo e acompanhar e rever as medidas de

promocao e proteccdo, com excepcdo da medida de confianca a
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pessoa seleccionada para a adopc¢éo oi instituicio com vista a

futura adopcgéao.

Para executar estas medidas os elementos da Comisséo restrita tém
gue obter da parte dos representantes legais da crianca, ou destes e do jovem
a partir dos 12 anos, consentimento para a intervencdo. Quando tal ndo se
verifica 0 processo transita para o Tribunal de Familia de Menores. Quando as
situacdes comunicadas configuram crime, o processo remete-se também para

Tribunal.

As Comissdes de Proteccdo podem aplicar as seguintes medidas de
promocdo e proteccdo no apoio junto dos pais, junto de outro familiar,
confianga a pessoa idénea, apoio para a autonomia de vida, acolhimento
familiar e acolhimento em instituicdo. As medidas de promocao e de protecc¢ao
soa executadas no meio natural de vida ou em regime de colocacédo, consoante

a sua natureza.

Qualquer pessoa que tenha conhecimento de situagcbes que ponham em
perigo a seguranca, saude, formacgdo, educagdo ou desenvolvimento da
crianca e do jovem, pode comunica-las as entidades com competéncia em
matéria de infancia ou juventude, as entidades policiais, as comissdes de

proteccdo ou as autoridades judiciarias.

As Comissoes de Proteccdo sdo acompanhadas, apoiadas e avaliadas
pela Comissdo Nacional de Proteccdo das Criancas em Risco, criada pelo
Decreto-Lei n°. 98/98 de 18 de Abril, a quem é cometida a planificacdo da
intervencdo do Estado e a coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo da
accao dos organismos publicos e da comunidade na protec¢do de criancas e

jovens em risco.

O acompanhamento e apoio da Comissdao Nacional consiste,

nomeadamente em:

e proporcionar formacdo e informagcdo adequados no dominio da

promocao dos direitos das criangas e jovens em perigo;

o formular orientacBes e emitir directivas genéricas relativamente ao
exercicio de competéncias de proteccdo sobre questdes surgidas

no exercicio das suas competéncias;
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e promover e dinamizar as respostas e 0s programas adequados no

desempenho das competéncias das comissdes de proteccao;

e promover e dinamizar a celebracdo dos protocolos de

cooperacao.

O papel das Comissbes ao longo do tempo tem assumido um papel
“remediativo”, dado que as situacdes denunciadas ja foram alvo de outras
intervencbes mas que nao obtiveram resultados satisfatorios. Nesta
perspectiva devia ser adoptada uma estratégia de prevencdao com o objectivo

de evitar situacOes de risco que possam “comprometer” a vida futura do jovem.

Em 1995 deu-se a fusdo entre o IRS e a Direccao-Geral dos Servigos
Tutelares de Menores, alargando-se assim o campo de actuagcdo do IRS na
area da jurisdicdo de menores, intervindo a partir dai no acompanhamento da

medida tutelar educativa de internamento nos actuais 13 Centros Educativos.

A reforma do Direito de Menores realizada em 1999 teve como
pressuposto fundamental a distingdo da intervencédo do Estado relativamente
aos menores carecidos de proteccdo e aos menores que praticam factos
gualificados por lei como crime. A entrada em vigor da Lei de Proteccao das
Criangas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n°. 147 de 1 de Setembro de
1999 e da Lei Tutelar Educativa, aprovada pela Lei n°.166/99, de 14 de
Setembro veio dar uma nova perspectiva a intervencdo do Estado junto dos
menores, que reconhece a necessidade da garantir a unidade sistematica entre

os dois regimes.

Um dos grandes objectivos do Direito de Menores sera complementar a
intervencdo na area da Proteccdo bem como assumir uma perspectiva
socializadora que visa educar o menor para o direito e promover a sua plena

insergéo social.

A prética de acto, por menor com idade compreendida entre os 12 e 0s
16 anos, qualificado pela lei como crime da lugar a aplicagcdo de medidas

tutelares educativas.

Estas medidas visam a educacdo do menor para o direito e a sua
insercdo, de forma digna e responsavel, na vida em comunidade, sendo: a

Admoestacao; a privacdo do direito de conduzir ciclomotores ou de obter
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permissdo para a sua conducao; a reparacao do ofendido; a realizacdo de
prestacées econdmicas ou de tarefas a favor da comunidade; a imposicao de
regras de conduta; a imposicdo de obrigacdes; a frequéncia de programas
formativos; o acompanhamento educativo e o internamento em centro

educativo.

Como refere Delgado (2006, p.191):

“O efeito dessocializante da pena de prisdo associado a sua
natureza criminégena e ao amadurecimento da personalidade
do jovem adulto, susceptivel por esse facto de ser
influenciada negativamente, aconselham a utilizacdo, sempre
gue possivel, de penas substitutivas, que permitam manter o
jovem no meio em que se pretende inseri-lo.”

De acordo com a Lei Tutelar Educativa, os Centros Educativos sao
estabelecimentos organica e hierarquicamente dependentes dos servigos de
reinsercdo social e destinam-se exclusivamente, a execucdo da medida tutelar
de internamento, a execucdo da medida cautelar de guarda em centro
educativo, ao internamento para realizacdo de pericia sobre a personalidade
guando incumba aos servicos de reinsercdo social, ao cumprimento da

detencao e ao internamento em fins-de-semana.

O seu regime de funcionamento e grau de abertura ao exterior €
condicionado pela classificacéo: aberto, semiaberto ou fechado, de acordo com

0 regime de execucdo das medidas de internamento.

O numero de centros educativos (9 actualmente), a sua classificacdo
bem como lotacdo, tém como pressupostos as condi¢des fisicas e 0s recursos
humanos existentes, a previsdo do numero de menores e jovens a ser
abrangidos por decisbes de internamento no novo regime legal, bem como a
ponderacdo das consequéncias da aplicagdo das normas que regem o
processo de transicdo, designadamente o disposto no artigo 2°.da Lei n°.
166/99 de 14 de Setembro.

As medidas tutelares educativas aplicam-se aos jovens com idades
compreendidas entre 0s 12 e 0s 16 anos que praticam actos qualificados pela
lei como crime e revelem “caréncias” no sentido de serem educados para o

cumprimento dos valores e principios da ordem social.

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 95



O jovem delinquente em contexto escolar

Existem autores que defendem a imputabilidade criminal abaixo dos 16
anos de idade, pelo facto de considerarem que a sua maturidade psicoldgica é
muito diminuta, contudo, de acordo com Strecht:

“ ...passa-se justamente o contrario: “por estarem cada vez
mais imaturos e psiquicamente mais destrocados a partir de
idades mais precoces €é que assistimos ao doloroso
espectaculo de ver, por exemplo, rapazes de oito anos a
consumir drogas, outros de dez a actuarem como pequenos
delinquentes ou apresentando outras patologias, que
antigamente s6 eram pensaveis ou visiveis em idades mais
avancadas, sobretudo a partir da adolescéncia.” (Apud
Delgado, 2006, p.190).

A aplicacdo das medidas tutelares educativas resulta s6 da accdo ou
omissao do préprio adolescente, independentemente das condutas adoptadas
pelos seus progenitores, ou de quem detenha a sua “guarda”.

Nos termos da Constituicdo Portuguesa os artigos 69° e 70° consagram
os principios e os fundamentos para a proteccdo dos menores e estabelece a
necessidade de protec¢cdo especial para a juventude sendo garantida através
da publicacdo da Lei n°. 166 de 14 de Setembro de 1999 designada como Lei
Tutelar Educativa.

Assim, 0 menor que incorrer na pratica de crimes que violem a ordem
juridica e simultaneamente a organizagao social “receberd” o adequado apoio

tutelar por parte das organizacdes estaduais.

De acordo com o artigo 1° da Lei Tutelar Educativa: “ A pratica, por
menor com idade compreendida entre os 12 e os 16 anos, de facto qualificado
pela lei como crime da lugar a aplicacdo de medida tutelar educativa em

conformidade com as disposi¢cdes da presente lei.”

Conforme refere Fonseca (2003, p.55): “A ideia central é distinguir a
situacdo dos menores agentes da pratica de facto qualificado pela lei como

crime da dos menores em perigo e diferenciar as respostas.”

De salientar que, apesar da Lei Tutelar Educativa ndo fazer referéncia
ao Codigo Penal, é através do conteudo deste que se encontram as
necessarias medidas a aplicar, dado que sdo as normas penais que
conformam a esséncia dos valores e principios orientadores na vida em

sociedade e onde sao identificados os comportamentos que justificam tal
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intervencdo. Contudo no direito penal ndo estdo previstas os actos e condutas

tipificados como “desviantes ndo criminosas”.

Facto penalmente relevante é aquele que se enquadra no quadro normal
de desenvolvimento da personalidade dos menores, com idades
compreendidas entre os 12 e 0s 16 anos e que de alguma forma poderéo aferir
da eficacia e vigéncia das normas pelo acto de cometer uma infraccao a ordem
juridica.

De acordo com as normas de Beijing, delito é:"...qualquer
comportamento (acto ou omissao) punivel por lei em virtude do sistema juridico

considerado.”

Também para Rodrigues e Duarte-Fonseca “...a intervencdo educativa
s6 pode admitir-se quando se manifesta uma situacdo desviante que torne
clara a ruptura com o nucleo de valores essenciais da comunidade

representado pelas normas penais.” (apud Santos, 2000, p.281).

Assim, a pratica pelo menor de um acto tipificado na lei penal, ir4
determinar a instauracdo de um processo tutelar, com o objectivo de aplicar a
respectiva medida tutelar, medida esta que sO pode ser aplicada se
efectivamente for “provada” a pratica de delito e que tenham sido recolhidos

indicios suficientes para comprovar o mesmo.

De acordo com o referido no artigo 2° da Lei Tutelar Educativa a
finalidade da sua aplicacdo tem o objectivo primordial de “...a educacédo do
menor para o direito e a sua insercao, de forma digna e responsavel, na vida
em comunidade.”, isto é pretende-se “aperfeicoar” a personalidade do jovem
gue evidencia falhas perante os valores essenciais da vida em sociedade, nao
descurando a necessidade de um complemento para as lacunas a nivel moral

e educacional.

A intervencdo da organizacdo juridico-estadual, tem como objectivo
correctivo no sentido de educar o menor para o direito e essencialmente para
os valores essenciais da vida em sociedade, para que este adopte e respeite

as normas e os valores juridicos.

Mas por vezes a sua aplicacdo acaba por funcionar como uma Lei de
Promocéao e Proteccéo, no sentido de que:
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“...sabendo do seu enquadramento soécio-familiar, tende a
sobrevalorizar a vertente protectora - que alias também deve
ser considerada em sede tutelar educativa - e acaba por
subverter a prépria Lei, designadamente no ambito da
escolha da medida e da sua duragdo. E, por isso, que
encontraram (...) admoestagdes para furtos varios e
internamentos para reduzido nimero de crimes menores. Ha
aqui uma espécie de tentativa de proteccdo de menores”
(apud Santos, 2000, p.287).

A Lei Tutelar Educativa contudo, prevé no seu artigo 49° uma excepcao
para a sua aplicabilidade relativa ao menor que “... sofre de anomalia psiquica
gue o impede de compreender o sentido da intervencéo tutelar...”.

Para que seja iniciado o processo de aplicacdo da Lei Tutelar Educativa
€ necessaria a dendncia da pratica de facto qualificado pela lei penal como
crime efectuado por menor, conforme é referenciado no artigo 72° n°.1 “...
qualquer pessoa pode denunciar ao Ministério Publico ou a 6rgdo de policia
criminal facto qualificado pela lei como crime, praticado por menor com idade
compreendida entre os 12 e 0s 16 anos.”

Esta “atitude correccional” que assentara numa limitacdo de direitos e
liberdade do menor, tem sempre a “preocupacao” de salvaguardar as garantias
e principios elementares previstos na nossa Constituicdo Portuguesa.

De salientar que a Lei Tutelar Educativa tem um grande cuidado no
sentido de salvaguardar “as garantias individuais do menor”, enquanto sujeito

de processo.

7

Na fase de Inquérito Tutelar, conforme €& referido no art®.75 n°.2
compreende-se “...0 conjunto de diligéncias que visam investigar a existéncia
de facto qualificado pela lei como crime e determinar a necessidade de
educacédo do menor para o direito...”.

Assim, nesta fase o Ministério Publico vai proceder as necessarias
averiguacOes para uma tomada de decisdo sobre a necessidade ou ndo de

uma intervencéo estadual, de forma a eu salvaguarde o interesse do menor.

7

O menor é sempre ouvido pelo Ministério Puablico ou pelo Juiz caso
esteja detido, no mais curto espaco de tempo, conforme é consagrado no
art®.77 n°l da referida Lei Tutelar. O acto processual de “audicdo do menor”
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confere o direito ao menor de contradizer os factos que Ihe s&o imputados bem

como as regras constantes nos art®.45 n°2 e 55°.

O menor, independentemente da fase em que 0 processo estiver tem
sempre o direito de “...ser informado dos direitos que |Ihe assistem”, o que
implica que qualquer autoridade judicial, ou 6rgdo de policia criminal em caso
de detencao de flagrante delito, tenha de explicar em conformidade com a sua
idade e grau de desenvolvimento o que esta a ocorrer. O menor também tem o
direito de audicéo, oficiosamente ou a seu pedido (requerimento), a autoridade
competente, independentemente da fase em que o processo estiver.

O menor tem o direito a defensor, bem como o direito a recorrer de
decisdo que lhe seja desfavoravel. Este direito de assisténcia por defensor
confere ao menor, mesmo quando detido, poder comunicar com ele em

privado, independentemente da fase processual.

O menor tem igualmente o direito de requerer diligéncias de prova e de
indicar as provas que entender necessarias e convenientes para bem da sua
defesa, podendo estas serem requeridas em seu nome, pelo seu defensor,

pelos seus pais ou pelo seu representante legal.

O menor, caso entenda, pode “socorrer-se” do direito ao siléncio ndo s6
sobre os factos que Ihe foram imputados ou sobre o conteldo das declaracfes
acerca deles, mas também sobre a sua conduta, 0 seu caracter ou a sua
personalidade. Este direito ao siléncio ndo pode contudo prejudicar a sua
posicédo processual, dado que compete ao Tribunal apurar todos os aspectos
gue forem necessarios a fim de ser aplicada a decisdo que melhor se adequar.

Em qualquer circunstancia o menor pode invocar o direito de opor-se a
imputacgdo do facto no momento da verificagéo da medida tutelar, bem como no

momento concreto da determinacdo da medida.

O menor pode e deveria estar sempre acompanhado em qualquer acto
processual pelos pais, pelo seu representante legal, bem como por um técnico
de servico social outra pessoa devidamente habilitada. Caso seja necessario e
conveniente devera ser concedido apoio psicoldgico.
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Conforme esta estipulado no art.° 121° e seguintes o menor tem o direito
de recorrer das decisbes que |lhe forem “desfavoraveis”, no sentido que lhe
impliguem uma limitagdo dos seus direitos, liberdades e garantias.

Uma vez mais no art° 48° é salvaguardada a integridade psico-
emocional do jovem ao prever que em caso de deslocagbes e transporte do
menor devem ser realizadas de forma a evitar, tanto quanto possivel, a
“aparéncia de intervencdo de justica”, a fim de serem evitados possiveis
estigmas, tal como refere Becker, a nossa sociedade classificaria de imediato

como um “outsider”.

Na Lei Tutelar Educativa estdo regulamentadas as normas relativas ao
segredo e a publicidade do processo, através do art®.41° n°1.

Na concretizacdo das diligéncias da fase de inquérito o Ministério
Publico em funcdo do facto apresentado, deve verificar se face a situacdo
apresentada pode optar pelo arquivamento liminar do processo, no caso das
chamadas “bagatelas penais”, tendo sempre em consideracédo a “informacao”
gue acompanha sobre a conduta anterior do menor, bem como a sua situagéo
familiar, educativa e social. Necessario sera salvaguardar que a aplicacdo de
medida tutelar mediante a reduzida gravidade dos factos, se revele

indispensavel no “confronto” do menor com a justica.

Através do art.°. 81° em que sdo salvaguardados mais uma vez 0s
direitos do jovem, aquando na sessao conjunta de prova que tem por objectivo:
“ examinar contraditoriamente os indicios recolhidos e as circunstancias
relativas a personalidade do menor ...”, e s6 caso sejam comprovados 0s
indicios de infraccao reputada como criminosa o processo pode ser suspenso,
caso 0 menor apresente um plano de conduta com o apoio dos servicos de
mediacdo para além de demonstrar que esta predisposto a adoptar uma pratica
de condutas que ndo sejam ilicitas. Assim, a suspenséo provisoria do processo
“abre” uma faculdade de resolucédo consensual do processo, satisfazendo-se
os interesses da intervencao tutelar, desde que o menor aceite a proposta.

Com o encerramento da fase de inquérito, o Ministério decide ou pelo

arquivamento do processo ou requer a abertura da fase jurisdicional.
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O arquivamento deste ocorre quando se entende que nao estéo
verificados o0s pressupostos necessarios para a aplicacdo de uma medida,
nomeadamente quando ndo ha exigéncia concreta de intervencao, ou por nao

se ter verificado a comprovacao do facto ilicito.

O Ministério Publico podera decidir pelo arquivamento do inquérito
guando entende que é desnecessaria a aplicacdo de medida tutelar, “sendo o
facto qualificado como crime punivel com pena de prisdo de maximo nao

superior a trés anos.”, conforme esta consagrado no art.°. 87° alinea c).

Através do art.°. 93° o Ministério Publico podera propor ao juiz o
arquivamento do processo, quando sendo facto qualificado como crime punivel
com pena de prisdo de maximo superior a trés anos, no sentido de que néo
seja necesséria a aplicacdo de medida tutelar. Existe uma outra possibilidade
de arquivamento de processo que ocorre quando o ofendido manifeste vontade
expressa de pOr termo ao processo por desisténcia do procedimento tutelar,

mas nos casos de crimes de natureza semi-publica e particular.

Apesar de tal situacdo nédo estar prevista na Lei Tutelar Educativa e
dado que existe a exigéncia de denuncia como condicdo para inicio de
processo e em conjugacao com a definicdo de “delito” previstas nas regras de
Beijing, sempre que ocorra uma “desisténcia da queixa”, esta terd como efeito
a imediata cessacdo da intervencdo tutelar educativa e o0 consequente

arquivamento do processo.

Apébs o despacho que ponha termo ao processo, se nao o tiver feito no
decurso da fase de inquérito, compete ao Ministério Publico averiguar da
necessidade de serem tomadas quaisquer iniciativas processuais na area
tutelar civel ou na area de promocao e proteccao relativamente ao menor, de

acordo com a relevéancia dos factos que tenham sido apurados.

Contudo se forem encontrados indicios da préatica de facto, segue-se a
abertura da fase jurisdicional, com a deducao de um requerimento, conforme é
referenciado no art.® 90° quando o Ministério Publico considere que é
necessaria a aplicacdo de medida cautelar, ou quando esteja em causa facto
qualificado como crime punivel com pena de prisdo superior a trés anos,

mesmo que nao seja admitida esta necessidade. Mais uma vez este
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requerimento obedece a varios requisitos para que 0 menor possa exercer

convenientemente os seus direitos de defesa.

O Ministério Publico para além de descrever o enquadramento dos
factos, vai também indicar as condic6es de insercdo familiar educativa e social,
gue permitam avaliar as caracteristicas da personalidade do menor e da
necessidade da aplicacdo de medida tutelar, bem como requerer a medida a
aplicar ou as razdes para que ndo seja necessario adoptar.

As medidas tutelares, estdo sujeitas ao critério geral de escolha,
conforme consagrado no art.° 6° da referida Lei Tutelar Educativa e serdo
sempre proporcionadas a gravidade do facto e & necessidade de “educacéo do

menor para o direito”.

O Ministério Publico optard sempre por medidas que se mostrem
adequadas e suficientes para a socializacdo do menor, prevalecendo
“normalmente” a adopcdo de medidas nao institucionais e de modo a ser
atingida por parte do menor uma tomada de atitude positiva para o seu
cumprimento. E sempre tido em conta a gravidade do facto cometido, bem
como a necessidade de educacdo do menor para o direito, num sistema que se
pretende que seja flexivel para prevenir praticas e condutas anti-socias, para a
insercdo deste de uma forma digna e responsavel da vida em sociedade.

De salientar que as medidas tutelares educativas tém limites temporais,

a fim de que as mesmas se apliquem de forma harmoénica com o seu objectivo.

E requisito essencial que na data da tomada de decisdo em 1.2 Instancia
0 menor ndo tenha completado 18 anos e que nao lhe tenha sido aplicada pena
de prisdo efectiva em processo penal, se maior de 16 anos. A execu¢ao da
medida, contudo pode prolongar-se até aos 21 anos de idade, altura em que

ocorre a sua cessacao, conforme é referido no Art°.5°. da Lei Tutelar Educativa.

Quanto a leitura da decisdo € sempre publica, com a presenca
obrigatéria do menor, se bem que esta salvaguardado o principio de que nao
deve ser publicada nenhuma comunicacdo que leve a identificacdo de um
delinquente juvenil, conforme est4 previsto na norma 8.2 das Regras de

Beijing.
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Caso 0 menor seja internado em centro educativo, este continua a ter
salvaguardada a sua integridade fisica e psiquica, segundo o consagrado no
art.° 171 em que da-se especial relevancia ao respeito pela sua personalidade,
a preservacao da sua dignidade pessoal, o exercicio dos seus direitos civis,
politicos, sociais, econémicos e culturais, salvo quando se tornem
incompativeis com o regime do internamento, bem como o direito de privar com

0 Juiz, com o Ministério Publico e com o seu defensor.

O jovem pode e tem o direito de ser informado periodicamente sobre a
sua situacao judicial, bem como sobre a sua evolugcdo e avaliagdo do seu
projecto educativo pessoal e no caso de serem jovens maes a possibilidade de
terem a companhia dos seus filhos menores de trés anos de idade.

A Lei Tutelar Educativa pretende a responsabilizacdo do menor
delinquente, que teve condutas desviantes bem como praticas que violem a lei,
permitindo que este possa “reiniciar’ uma insergdo na sociedade, assegurando
assim que os seus direitos fundamentais sejam sempre respeitados de acordo

com os principios consagrados no nosso sistema juridico.

Assim refere Delgado (Ano 2006, p.193):

“As medidas tutelares educativas tém por finalidade «educar o
menor para o direito», adequando o seu comportamento as
normas e valores juridicos essenciais da vida em sociedade, de
modo a assegurar a sua integracéo social.”

Através desta lei é notdrio o “esforco permanente” ao longo de todo o
processo e o refor¢co das garantias do menor no que respeita a prova do facto

criminoso que lhe é imputado.

E de salientar que se torna necessario apostar mais no apoio as familias
e na celeridade dos processos dos jovens delinquentes, bem como no seu

respectivo acompanhamento e orientacao por equipas multidisciplinares.

De acordo com os Principios Orientadores de Riade (2° 3°):“Uma
prevencdo bem sucedida da delinquéncia juvenil requer esfor¢cos por toda a
sociedade para assegurar o desenvolvimento harmonioso dos adolescentes...”,
nao esquecendo que: “Os jovens devem ter um papel activo e colaborante
dentro da sociedade e ndo devem ser considerados como meros objectos de
medidas de socializagao e de controlo”.
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As perturbacbes do comportamento manifestadas na adolescéncia
iniciaram-se muito tempo antes, precocemente, tendo por fundo um cenario
traumatico e exteriorizando-se quando as defesas do proprio aparelho psiquico
deixaram de ser eficazes para “conter” internamente essas dificuldades. E certo
gue as experiéncias afectivas precoces na vida da crianca tém uma influéncia
decisiva na constituicdo da personalidade, sendo necessario, para que esta se
estruture de forma saudavel, a existéncia de sentimentos de amor e proteccéo.
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CAP V — Contextualizacdo socioecondémica

5.1 — Breve caracterizacdo do Concelho de Vila Nova de Gaia

O Concelho de Vila Nova de Gaia situa-se na margem esquerda do Rio
Douro, diante da cidade do Porto e a ela ligada através de seis pontes: Ponte
da Arrabida, Ponte D. Luis I, Ponte Infante D. Henrique, Ponte do Freixo,
Ponte D3. Maria, Ponte S. Jodo, sendo as duas ultimas ferroviarias.

O Concelho tem uma area de cerca de 200Km2 e segundo os Censos
de 2001 regista uma populagédo de 287 597 habitantes. Banhado a norte e a
nordeste pelo rio douro, a poente pelo Oceano Atlantico, tem a sul o Concelho
de Espinho, bem como a sul e Leste o Concelho de Santa Maria da Feira.

Sendo Vila Nova de Gaia o maior Concelho da area metropolitana do
Porto, envolve os trés sectores da economia: sector priméario, secundario e
terciario.

Possuindo varias grandes é&reas comerciais, uma vasta rede de
servicos e transportes publicos, incluindo comboio e metro.

No Concelho encontra-se uma oferta hoteleira consideravel, varias
industrias pesadas bem como industrias de transformacdo e ainda uma
grande actividade agricola.

No sector da educacdo, o Concelho de Vila Nova de Gaia € também
uma referéncia pelas muitas escolas privadas e publicas do ensino Basico
Secundario, Profissional, Cooperativo e Universitario.

Como Concelho junto ao rio Douro, possui uma zona ribeirinha no
centro histérico da cidade, onde existe uma area moderna com varias “ofertas
turisticas”, entre as quais destacam-se as tradicionais embarcacfes que
sobem o rio Douro.

Nesta zona ribeirinha, localizam-se mais de 50 firmas relacionadas com
o comércio do Vinho do Porto, que asseguram trabalho a cerca de 3 500
pessoas.

Sendo considerado o maior entreposto comercial de vinhos do mundo,

as suas caves sao o ex-libris da cidade.
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Como Concelho do litoral possui também uma zona de costa com cerca
de 15 Kms de belas praias com circuitos pedonais e de manutencao.

Sem duvida, um Concelho que vale a pena visitar...

5.2 — Caracterizagcéo da freguesia de Vilar de Andorinho

No sopé do Monte da Virgem, tendo por fronteira as freguesias de
Oliveira de Douro, Avintes, Canelas, Mafamude e Pedroso, situa-se a freguesia
de Vilar de Andorinho.

Outrora uma freguesia “pacata”, devido a sua origem rural, sofre hoje as
consequéncias de um acelerado crescimento demogréfico.

Atravessada por trés grandes eixos viarios, a estrada nacional n® 222, a
Auto-Estrada n® 1 e a Auto-Estrada n® 29, rapidamente tornou-se um local
preferido para habitar, devido a facilidade de ligacdo a Gaia e ao Porto. Os
constrangimentos resultantes do aumento de circulacéo de veiculos automéveis
e das vias secundarias, na sua maior parte estreitas e com mau piso, estao hoje
ultrapassadas pelas novas vias, como é o caso da A29, que coloca a freguesia
e essencialmente a Urbanizacdo de Vila D Este no centro de Vila Nova de gaia
e em comunicacao facil e rapida com o litoral e com o interior do Concelho.

As constru¢cdes multiplicaram-se e a grande densidade demogréfica
coloca-a neste inicio do século XXI no quinto lugar das freguesias mais
populosas do Concelho.

Esta freguesia tem ao dispor dos seus habitantes o Centro Hospitalar de
Vila Nova de Gaia, um Centro de Saude, uma Gabinete de Ac¢do Social e uma
UNIVA — Unidade de Insercéo na Vida Activa.

A nivel cultural e desportivo existem varias associacfes culturais e
recreativas nesta freguesia:

A Tuna Musical “A Vencedora”, oficialmente fundada no dia 02 de
Agosto de 1925, sendo a primeira associacao recreativa a existir na freguesia.
Para além da Tuna Musical, possui uma Orquestra de Camara e uma Escola de
Musica. A sua contribuicdo para o enriquecimento da cultura Vilarense é
também dada através do grupo teatral, da representacdo do passado nas
desfolhadas, das festas rurais e do cortejo Maio Florido.
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No campo desportivo, dedica-se ao Futsal masculino, Ginastica, Aredbica
e Ténis de mesa, bem como organizando torneios de cartas, domind, damas e
bilhar - snooker.

A Associacdo Recreativa e Cultural “Os Modestos de Vilar
Andorinho”, fundada em 1938, com o objectivo de cativar os jovens para a arte
de representar. Este grupo levou a cena pecas como o “Frei Luis de Sousa”, “O
Avarento” de Moliére, “As Pupilas do Senhor Reitor”, entre outras.

A Associacdo Cultural e Desportiva S. Jodo da Serra, constituida em
1951, como Comissdo de Festas, cujo propésito era a realizacdo das festas
populares ao S. Jodo, s6 em 1994 passa a ser uma associacado legalmente
constituida. A cascata S. Joanina constitui um magnifico documento histérico
digno de ser visitado. Dedica-se ainda a outras actividades, como o Grupo de
Bombos, torneios inter-socios de bilhar - snooker, damas, cartas, ténis de mesa,
jogos tradicionais inter-colectividades e atletismo.

A Associacdo de Moradores e Utentes de Balteiro, foi fundada em
1994 com o objectivo de defender os interesses dos moradores. A sua
actividade actual restringe-se a participagdo em varios torneios de Futsal
masculino.

A Sociedade Columbadfila, fundada em 01 de Setembro de 1934.

O Corpo Nacional de Escuteiros, agrupamento 986.

A Associacdo de Socorros Matuos, Funebre e Familiar Vilarense,
surgiu em 1985, com caracter eminentemente social, vocacionada para a
assisténcia aos mais carenciados, nomeadamente na é&rea da saude e
acompanhamento domiciliario.

A fundacéo Salvador Caetano, Centro de dia e Jardim de Infancia,
uma IPSS que foi fundada em 8 de Dezembro de 2004 tendo como objectivo,
assegurar aos mais idosos um acompanhamento permanente, bem como as
criangas que ndo tenham acesso aos Jardins de Infancia publicos, a um custo
reduzido de acordo com o rendimento per capita do agregado familiar.

A freguesia de Vilar de Andorinho possui ainda interessantes redutos da
sua histéria, como alguns Castros, a Quinta do Soeime, Quinta do Outeiro e
Madre de Deus, bem como alguns edificios religiosos nos seus pequenos
lugares como Séo Lourenco, Balteiro e Baiza.
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5.3 — Caracterizacdo da Urbanizacdo de Vila d’Este, Séao

Lourenco e Balteiro

Densamente povoada, esta Urbanizacdo ndo possui ainda infra-
estruturas como centro médico, posto de correio, capela, agéncia bancéria,
papelaria, livraria, notando-se contudo alguma “abertura” a novos espagos
comerciais com o0 surgimento da implantacdo de uma farmécia, e alguns
supermercados.

A Urbanizagdo ainda n&o possui zonas verdes de recreio e lazer e 0s
“pequenos lugares verdes” que existem nao sédo de alguma forma cuidados.

Os edificios apresentam faltas de manutencédo, sendo certo que alguns
ja evidenciam um estado avancado de degradacéo.

A Empresa Municipal Gaia-Social ira implementar a breve prazo um
Programa de recuperacéo a nivel de interiores e exteriores aos edificios.

Recentemente surgiram diversas associacbes, entre as quais
destacam-se a Associagdo de Moradores de Vila d’Este, o Grupo Desportivo
de Vila d’ Este, a Associacdo de Condominios da Urbanizacao de Vila d’ Este,
a Associacdo de Proprietarios de Vila d’Este (também Centro Ocupacional), a
Associacdo Vila d 'Este Jovem e os Inseparaveis Futebol Clube e o Clube
Desportivo Cem Paus.

A construcao do Pavilhdo Municipal Miranda de Carvalho e a Piscina
Municipal de Vila d’Este, tornaram o local mais atraente, desempenhando
ambos um papel de relevo na pratica desportiva e ocupacédo de tempos livres.

Os transportes colectivos sdo assegurados por varias empresas, sendo
as mais regulares a empresa Oliveira Fernandes e os STCP, através da linha
83 que termina na Vila d’Este.
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Urbanizagéo Vila d’Este

O lugar de Sado Lourenco € constituido por habitacdes

predominantemente unifamiliares, onde residem as familias mais antigas da
freguesia e onde estd instalada a “Capelinha de S&o Lourenco”, lugar de
tradigOes e festas religiosas.

Esta zona localiza-se a sudoeste de Vilar de Andorinho, sendo vizinha
da freguesia de Pedroso, com grandes zonas agricolas, criacdo de gado,
industrias e zona de armazeéns.

O local de Balteiro é um lugar com elevada densidade populacional,
constituido por habitagbes multifamiliares. Este bairro social foi recentemente
reabilitado em termos de construcdo civil e arquitectura, contudo o seu
“ambiente” é totalmente “intimidativo”, em resultado do trafico de droga que
nele ocorre.
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Bairro de Balteiro

5.4 — O ensino da Urbanizacéo de Vila d’Este

As escolas da freguesia de Vilar de Andorinho estdo actualmente
distribuidas por diferentes Agrupamentos: Agrupamento Vertical de Escolas
de Vila d’Este, Agrupamento Vertical de Canelas e Agrupamento Gomes Anes
de Cernache.

O Agrupamento Vertical de Escolas de Vila d’Este tem funcionado em
estreita parceria com algumas entidades que tém prestado apoio a varios
niveis, nomeadamente Parque Bioldégico, Camara Municipal de Vila Nova de
Gaia, Junta de Freguesia de Vilar de Andorinho e Centro de Saude de Soares
dos Reis que regularmente faz ac¢des de formacéo para os alunos bem como
para pessoal ndo docente.

A sede do Agrupamento estd localizada num dos extremos da

Urbanizag&do de Vila d’Este. E composta por um edificio inserido num amplo
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espaco ocupado pelos recreios, campos de jogos e zonas ajardinadas. A area
total corresponde a cerca de 16.291.50 m2.

O espaco coberto, tem uma area de 2.345 m2 e esta dividido em trés
corpos interligados, sendo os dois primeiros compostos por rés-do-chdo e
primeiro piso, e o terceiro apenas por rés-do-chdo. Neste dltimo situa-se o
polivalente no qual estdo instalados o bufete (que € comum para professores
e alunos), instalacdes sanitarias para os alunos, a papelaria, a cantina
(cozinha, despensa, refeitorio, instalagbes sanitarias e sala de funcionarios),
uma sala de convivio dos auxiliares de ac¢ao educativa e arrecadacao.

No primeiro bloco, ao nivel do rés-do-chdo esté localizada a entrada
principal para professores, funcionarios e visitantes, bem como os seguintes
servigos: secretaria, gabinete do Chefe da Secretaria, sala destinada a apoio a
alunos com necessidades educativas especiais, sala para recepcdo aos
Encarregados de Educacdo, sala de Professores, gabinete do Conselho
Executivo, sala de apoio ao Conselho Executivo, instalacbes sanitarias para
pessoal docente e ndo docente, bem como varias arrecadacoes.

Ainda no primeiro bloco e ao nivel do 1° Piso, situam-se a Biblioteca, a
sala de estudo, a sala de audiovisuais, a sala de informéatica, a reprografia,
instalacfes sanitarias e uma sala de trabalho/reuniées quer para professores,
guer para a Associagao de Pais.

No segundo bloco estéo localizadas a maioria das salas de aula, salas
especificas para a pratica de determinadas disciplinas: trés laboratérios para
Ciéncias e Fisico-Quimica, uma sala para Educacdo Musical, uma sala Para
Educacdo Visual, duas para Educacdo Visual e Tecnolégica e uma para
Educac@o Tecnoldgica. Existem ainda instalagBes sanitarias para alunos e
vérias arrecadacdes para arrumos e acondicionamento de diverso material
didactico.

A zona gimnodesportiva compreende apenas um campo de jogos e um
pequeno edificio onde se alojam os balnearios, arrecadacdo para material e
um gabinete para apoio aos Professores de Educacdo Fisica. Para a
leccionacéo das aulas de 90 minutos, é utilizado o Pavilhdo gimnodesportivo
Miranda de Carvalho, gerido pela Empresa Municipal Gaianima, cuja cedéncia
do espaco é feita anualmente mediante a disponibilidade de verba no
orcamento da escola.
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A escola EB1 de Vila d’Este e o Jardim-de-infancia de Vila d’Este é
constituida por dois pisos: no rés-do-chao situam-se o polivalente com dois
balnearios, areas de expressao plastica, um patio interior, cozinha, refeitorio,
despensas, gabinete de Coordenacdo de escola, sala de professores e
associacdo de pais/ensino especial. Situam-se também sete salas de aula,
orientadas na sua maioria a nascente, sendo duas destinadas ao ensino pré-
escolar, com espaco reservado para a expressao plastica, bem como
instalac6es sanitarias em ambas as alas.

No primeiro piso localizam-se as restantes seis salas de aula,
distribuidas em grupos de trés por ala, apoiadas por um atrio de expressao
plastica e por instalacdes sanitarias.

No exterior existem areas ajardinadas, um campo de jogos com
marcacdes e um logradouro com piso alcatroado.

A escola EB1 de Séo Lourenco e o Jardim-de-infancia de Sao Lourenco
estdo inseridos num bairro camarario, conhecido por Bairro do Balteiro. E um
edificio tipo P3, com dois andares, oito salas de aula, estando uma sala a
funcionar como biblioteca, uma sala de ATL e outra para o prolongamento do
horario do Jardim de Infancia, um polivalente, refeitério e uma cantina em
funcionamento. O Jardim de Infancia de Sao Lourenco foi construido de raiz,
sendo o edificio uma adaptacéo de tipo P3. Possui duas salas, uma sala de
apoio, cantina com dimensdes reduzidas, ndo estando a ser utilizada por esse
motivo, instalacdes sanitarias adequadas, arrecadacdes, sala de Professores
e sala de Associacdo de Pais. A area descoberta envolvente encontra-se
ajardinada e com espacos verdes.
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Escola EB 12 Ciclo de Sao Lourenco
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A escola EB1 de Balteiro esta situada no lugar de Séo Lourenco na
freguesia de Vilar de Andorinho. O edificio € do Tipo Plano Centenério,
recentemente restaurado e modificado, constituido por rés-do-chdo e 1°.
Andar, com quatro salas de aula e respectivos atrios, duas salas no andar
superior e duas salas no piso inferior, instalacdes sanitarias para alunos e
pessoal docente e nao docente, cantina equipada e em funcionamento,
refeitorio (também utilizado para ATL), uma sala para professores, uma sala
para computadores e pequenos arrumos em areas aproveitadas. Nesta escola
existe também um pequeno campo para pratica de desportos e aulas de
educacao fisica, bem como um recreio amplo com arvores e jardim.

Os 12 jovens entrevistados frequentaram uma destas trés escolas no 1°

Ciclo de acordo com a sua zona de residéncia.
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Escola EB 2° e 3° Ciclo de Vila d’Este
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Quadro 7 — Equipamento escolar do Agrupamento Vertical de Escolas de Vila

d’Este
B  JiEB23ViaJJEBLII Vila EB1 JI Séo EB1 S#o
d’Este d’Este Balteiro Lourenco Lourenco

N.° Salas Aula 27 (a) 7 4 2 7
Biblioteca 1 1 0 0 1
Sala Informatica 2 1 0 0 0
Sala 1 1 0 1 0
Estudo/Apoio
Refeitdrio/ 1(b) 1 1(c) 1(d) 1
Cantina
Polivalente 1 1 0 0 1
Espaco Ext. 0 0 1 (alpendre) 0 0
Coberto
Pav. 0 0 0 0 0
Gimnodesportivo

Fonte: Elaboracéo propria
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Todas as escolas estdo apetrechadas com casas de banho, espacos
exteriores alcatroados e algumas zonas ajardinadas.
a) Inclui laboratorios e salas especificas;
b) Existe ainda um bar para os alunos e professores;
c) Utilizado para o ATL,;

d) Nao estéa a ser utilizado.

5.5 - Os Recursos Humanos do Agrupamento de Vila d’Este

O Agrupamento de Escolas de Vila d’Este integra um elevado nimero de
funcionarios no exercicio das suas funcdes (pessoal docente e ndo docente) e
estabelece parceria com outras entidades, nomeadamente a Autarquia, a Junta
de Freguesia, as Associacdes de Pais e o Centro de Saude.

De realgar que relativamente ao pessoal docente, constata-se em todos
os anos lectivos uma mobilidade de 50%, o que nao favorece o
desenvolvimento de uma politica de intervencédo e continuidade a médio e a

longo prazo.

Quadro 8 — Recursos Humanos do Agrupamento Vertical das Escolas de Vila

d’Este
Escola Alunos Docentes Nao Docentes
Administrativos  Auxiliares Cozinha
EB2/3 Vila
dEste 603 76 8 20(a) 4
E’Eit\e(”a 261 13 : 7(b)
30 2 (GERTAL)

JI Vila d’Este 45 4
EB1 Balteiro 72 2 . 2 1 (GERTAL)
EB1 S3
Louresn?;?) 133 6 i 3
3155 2(GERTAL)

ao 45 2 - 4(d)
Lourenco

(a)Inclui 1 guarda-nocturno; (b) Inclui uma tarefeira e um POC; (c) Inclui uma animadora sécio-
cultural da autarquia e um POC; (d)Inclui uma animadora sdcio-cultural da autarquia e dois
POC.

Fonte: Elaboracéo propria

Mestrado em Administracéo e Planificagdo da Educagdo — Universidade Portucalense 115



O jovem delinquente em contexto escolar

No desenvolvimento da accdo governativa da area da educacédo e no
ambito da promocao de medidas de combate a Excluséo social e de igualdade
de oportunidades no acesso e sucesso escolar, o Ministério da Educacéo, aos
alunos dos ensinos basicos e secundario, atribui beneficios em espécie ou de
ordem pecuniaria, nomeadamente o apoio alimentar e a atribuicdo de auxilios
econdémicos para a aquisicdo de material escolar.

Assim, os alunos escalonados com o Escaldo (A) usufruem das
refeicGes gratuitas nas cantinas escolares; os alunos escalonados com o 2°.
Escalédo (B), usufruem do pagamento de 50% das refei¢oes.

Os alunos escalonados com o 1°. Escaldo (A) recebem um subsidio no
montante de 35 euros para a aquisicéo dos livros, e os alunos com 2°. Escaléo
(B) recebem 17,50 euros com a mesma finalidade.

Estas medidas de accao social escolar sdo atribuidas em funcédo das
condicdbes econdmicas (rendimentos) apresentadas pelos agregados
familiares.

O mesmo Diploma, Despacho n°. 20956/08 de 11 de Agosto, prevé que
para as criancas com Necessidades Educativas Especiais, desde que
certificado pelos Servicos de Saude, tém direito a 100% de comparticipacao
relativamente ao fornecimento das refeicbes, bem como do material escolar,

independentemente da capitacéo do agregado familiar.

Quadro 9 - Distribuicdo dos auxilios econémicos (alunos escalonados)

EB2/3 Vila d’Este 603 383 63,5
EB1 Vila d’Este 261 109 41,8
JI Vila d’Este 45 21 46,7
EB1 Balteiro 72 11 15,3
EB1 Sé&o Lourengo 133 74 55,6
JI Sdo Lourenco 45 23 51,0

TOTAL 1159 62 53,5

Fonte: Elaboracao prépria
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Quadro 10 - Alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE)

Escola Total de Alunos Alunos com NEE

EB2/3 Vila d’Este 603 14
EBL1 Vila d’Este 261 15
JI Vila d’Este 45 3
EB1 Balteiro 72 1
EB1 S&o Lourenco 133 5
JI Sdo Lourenco 45 2

Fonte: Elaboracéo propria

5.6 — O TEIP no Agrupamento de Vila d’Este

A politica TEIP em Portugal emerge num contexto em que se
“recoloca”, com grande pertinéncia, a questdo do contributo da educacao no
combate a desigualdade social. Neste ambito, os TEIP's foram “pensados”
como “instrumentos” concebidos para enfrentar problemas de abandono e
insucesso escolar em “territérios” onde se acentuam a concentracdo de
problemas de exclusao social.

A criacdo dos Territérios Educativos de Intervencao Prioritaria
(TEIP), pelo Ministério da Educacdo em 1996, enfatiza nos discursos
educativos e nos normativos legais o conceito e forma de Territério Educativo,
prescrevendo-se uma intervencdo num determinado espaco geogréfico,
administrativo e social de combate aos problemas de exclusdo social e
exclusdo escolar, preconizando-se o papel dos actores locais e o
estabelecimento de parcerias.

A classificagdo atribuida aos territérios enquanto espacos
identificados como de “intervencdo prioritaria”, assume uma amplitude um
“pouco ambigua”, dado que, se por um lado, as politicas fundadas sobre os
valores da igualdade entre todos séo inevitaveis, por outro lado, a atribuicdo
desta tipificacdo conforme é referido por Schnapper (1996, p.30): “...como sair
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deste dilema em que vivem todas estas politicas de luta contra a pobreza em
todas as sociedades: confortar o pobre — ou excluido?”

A criagdo dos TEIP's assume assim um caracter de
territorializacao e articulacdo de medidas locais capazes de contribuirem para a
diminuic&do das desigualdades.

A este proposito, e referindo-se as ZEP, Zanten (1996), salientou
o facto de esta politica ter contribuido para diminuir a violéncia e aumentar o
sucesso escolar, mas ter tido simultaneamente um efeito perverso associado
ao “rotulo” ZEP que acentuou a evasdo das familias dos alunos mais
favorecidos destes estabelecimentos, reforcando assim a segregacdo ja
existente.

Importa também e tal como fez o autor Sarmento (2000, p.107)
relativizar “...as intencdes igualizadoras que suportam a aparente criagdo dos
TEIP...”, uma vez que estas podem constituir-se, institucionalmente, como uma
expressédo do processo de globalizacdo, dado que, se inserem num contexto de
politica educativa internacional e particularmente europeia, salientam-se neste
contexto politico as ZEP.

Em termos de abrangéncia e da propria “prioridade” politica
atribuida a diferentes formas e intensidade de “intervencdo” parece poder
afirmar-se que a semelhancga entre as ZEP e os TEIP situam-se apenas ao
nivel dos principios enunciados no Despacho n° 147-B/ME/96.

As ZEP, criadas em 1981 por Alain Savary, relancadas em 1992 e
posteriormente em 1998, pareciam exprimir uma vontade politica mais
consistente, comparando com o caso portugués. Comparando no factor tempo,
poderemos afirmar que, em Portugal os TEIP quase que nao tiveram tempo de
“aprender” a ser TEIP, bem como de experimentar e consolidar novas formas
de relacionamento e de organizacgao.

Em Novembro de 1999, no Encontro Nacional de Projectos, a
Secretaria de Estado, quando questionada sobre a continuidade ou nao dos
TEIP’s, considerou que estes continuariam como “agrupamentos especiais”.
Tera sido uma “morte anunciada” dos TEIP’s.

O que ficaria dos TEIP's seria uma “experiéncia reduzida” e
provavelmente, rica em dinamicas, envolvimentos e aprendizagens,

nomeadamente para o0s professores e outros actores educativos que
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participaram, mas que rapidamente foi “abafada” e “interrompida” pela
constituicdo de Agrupamentos onde a componente burocratica e administrativa
sobrepds-se a componente pedagaogica.

De salientar contudo que o nosso actual Governo “renasceu” com
a criacao dos TEIP’s, sendo o Agrupamento de Vila d’Este reconhecido como
tal.

Assim o0s actores locais, impulsionados e tendo por referéncia
uma medida de politica educativa, “interpretam” as realidades sociais e
concebem estratégias de ac¢do educativa para essa mesma realidade.

A constituicdo e formacao de territério educativo serd o primeiro
aspecto a considerar, dado que de acordo com a perspectiva temporal,
constitui-se no arranque da experiéncia. Este arranque consistiu na definicdo
externa de um espaco pré-determinado de intervencao e, simultaneamente, de
acordo com Sarmento (2000, p.107) no seu “pecado original’. Pecado original,
porque os “actores activos” envolvidos foram “esquecidos”, privilegiando-se as
estruturas existentes que assegurassem a sua exequibilidade, nomeadamente,
administrativa e burocratica.

Contudo, conforme refere Sarmento (2000, p.112), este tracado prévio
do territério associado a “crenca pedagodgica colectivamente partilhada” de
professores e outros actores educativos, ndao impediu que surgissem formas de
territorialidade educativa com base nas vivéncias, na implicagdo individual e
colectiva, na subjectividade e no reconhecimento de relagcbes de experiéncias,
de identificacbes e de conflitualidades, especifico em cada TEIP.
Especificidade que decorria do seu contexto cultural, social e econémico, bem
como das “margens de autonomia” que cada TEIP “investiu”.

Com os TEIP’s, o Projecto Educativo adquire uma grande centralidade,
uma vez que para além de exprimir a interpretacdo de um mandato politico,
exprime as inten¢des educativas da comunidade educativa e local a que se
refere, constituindo-se ainda no documento que vai legitimar o TEIP, enquanto
organizacao educativa, dado que sera este documento apresentado a Direccao
Regional de Educacdo, entidade com a qual €& negociado o seu
desenvolvimento, quer na vertente pedagodgica, quer na vertente financeira.

Para uma optimizacdo dos recursos, tornar-se-4 indispensavel o

contributo das parcerias para o desenvolvimento social-pedagégico, conforme
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esta contemplado nos 3° e 4°.objectivos no preambulo do Despacho n° 147-
B/ME/96:

“... a criacdo de condicdes que favorecam a ligacdo escola-vida
activa...”;

“... a progressiva coordenagdo das politicas educativas das escolas de
uma determinada area geografica com as comunidades em que se inserem.”

Tal opcdo pode contribuir assim para uma visdo integradora da
intervencdo educativa, com a consequente rentabilizacdo de recursos em
funcdo de um projecto territério educativo e ndo de intervencdes avulsas e
desarticuladas, conforme é referido no Despacho supra citado. Assim 0s
TEIP’s, enquanto organizacédo educativa de caracter local implicam, conforme

consagrado no Despacho n° 147-B/ME/96:

“... 0 estabelecimento de relacdes de parceria com outras
entidades que concorram para a existéncia de uma efectiva
articulacdo de espacos e recursos para a construcdo de uma
efectiva igualdade de oportunidades e de formacdo. Por outro
lado, a optimizagdo dos meios humanos e matérias
disponiveis em cada territorio educativo favorece a dinamica
de associacdo de escolas e projectos. Tal opg¢do pode
contribuir para uma visdo integrada da intervencéo educativa,
com consequente rentabilizacdo de recursos em funcdo de
um projecto de territério educativo e ndo de intervengGes
avulsas, e muitas vezes, desarticuladas...”.

Assim, a construcdo e implementacdo do Projecto Educativo no
processo de implementacdo dos TEIP’s, remete para a capacidade dos
professores e outros actores educativos elaborarem o projecto num contexto
bastante mais complexo. Os desafios e as exigéncias podem “contribuir”,
conforme refere Correia (2000, p.24) para que: “...a profissdo docente seja
vivenciada como uma profissdo impossivel, como uma profissdo
permanentemente deficitaria, onde a impossibilidade de alcancar a exceléncia
contrasta com a enormidade de funcdes que Ihe séo atribuidas...”

Depreende-se, assim no texto do Projecto Educativo de Vila D’Este, o
esforco empreendido pelos professores e outros actores educativos no sentido
de promoverem formas de organizacdo, de conhecimento e relacionamento
gue conduzam a um estruturacao do(s) territério(s).

As prioridades da accdo educativa, a nivel da natureza social, sédo as

seguintes:
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“Identificar precocemente situagdes de caréncia econémica e social;
Contribuir para a correcgdo de assimetrias, nomeadamente as de
natureza social, fazendo da escola um espaco de solidariedade e
igualdade;

Envolver as familias na vida da escola para que se sintam parceiros
cooperantes, imbuidos de maior competéncia e co-responsaveis no
processo educativo;

Envolver  pais/docentes/funcionarios numa  perspectiva de
uniformizagao de atitudes, regras e valores;

Abordar temas actuais que, pela sua importancia, aproximem o0s
alunos do mundo que os rodeia. Sdo exemplos: educacao dos
afectos, educacdo para a sexualidade, a resisténcia ao consumo
alienante, a toxicodependéncia, a seguranca e a circulacao
rodoviaria, os direitos humanos, a diversidade social, os problemas

sociais (...).";

As prioridades da accao educativa de natureza pedagdgica, sdo, por sua

vez, as que passamos a enunciar:

“Identificar precocemente alunos com necessidades educativas
especiais, com vista ao seu acompanhamento;

Reforcar o papel interventivo dos docentes e funcionarios;

Promover o ajustamento curricular, que passa pela identificacdo nos
programas nos conteiddos que corporizam as aprendizagens
fundamentais e as competéncias essenciais e estruturantes de cada
area disciplinar;

Construir e implementar  projectos interdisciplinares e
transdisciplinares;

Diversificar metodologias e ajustar praticas de avaliacéo;

Dar sentido as aprendizagens escolares e extra-escolares;

Incentivar a participacdo dos alunos em actividades Iudicas e de
enriquecimento curricular;

Orientar os alunos do 9°. Ano para a escolha de curriculos, a

insercao na vida activa e o prosseguimento dos estudos(...).”
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Assim o Projecto Educativo de Escola assume-se como um documento
de relevo, dado que estabelece as linhas de orientacdo pedagogica da escola,
de cada escola.

E certo que n&o existe um “trajecto real” para formas de inclusdo, porém
deve-se encara-la como um processo ou uma viagem, mais do que um destino
a alcancar. Nao é um objectivo que possa ser atingido, mas uma viagem com
um proposito a atingir (Mitller, 2000).

A participacdo de todos os intervenientes, na elaboragdo do mesmo,
consolida a sua funcéo e este converte-se na dinamica da escola. Assim sera
conseguida uma “verdadeira escola inclusa”, em que todos os alunos possam
usufruir do acesso ao sucesso no curriculo, transformando-se em membros por
inteiro, que valorizam a escola e a comunidade local.

Tendo em conta os aspectos que estdo na base da criacdo dos TEIP’s
e que estdo intimamente relacionados com a promocao de condices para a
igualdade de oportunidades, isto € para a promog¢ao do sucesso educativo de
todos os alunos, nomeadamente das criangas em risco de exclusao social e
escolar, coloca-se a questédo de perceber como esta organizacédo educativa se
relaciona com a questdo das injusticas e das desigualdades sociais,
nomeadamente:

e ao nivel da redistribuicdo de recursos;
e ao nivel do reconhecimento das diferencas culturais;
e ao nivel da participacdo e associativismo (Power e Gewirtz, 2001).

Ao nivel da redistribuicdo de recursos, num Projecto Educativo de
caracter local que respeita a um territério tracado na base de critérios de
intervenc@o prioritaria em comunidades desiguais e com necessidades
também desiguais, importa obter e articular recursos econémicos, sem que
estes sejam considerados como uma tarefa atribuida aos TEIP e as escolas,
mas sim ao Estado. Na fase inicial da implantacdo dos TEIP’s a dotacao
orcamental teve repercussdes no equipamento e na melhoria das condicdes
das escolas, particularmente nas do 1° Ciclo, que n&o deixa de ser
importante, mas que é revelador do papel da administragdo, muito mais
(pre)ocupada com a gestdo de recursos do que com a dimensédo de
desenvolvimento pedagoégico dos TEIP's.
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Em relacdo ao reconhecimento das diferencas culturais, as questdes do
insucesso e do abandono escolares, bem como da excluséo social e escolar
relacionam-se com o “choque” cultural entre os saberes considerados validos
pela escola e os saberes e experiéncias culturais dos diferentes grupos de
alunos e familias, remetendo-nos para a relacdo com o(s) saber(es)/aprender,
gue implicam uma relagdo com os outros, com 0 mundo e consigo proprio.

No parecer de Canéario (2000, p.158): “...essa interaccao é essencial
para que os alunos possam integrar e relacionar a sua experiéncia escolar
com as suas experiéncias de vida, porque é isso que Ihes permite construir
um sentido.”

Contudo, as actividades previstas nos Projectos Educativos, parecem
dar continuidade a perspectivas que se traduzem muito mais em “area-
escola”, “projectos pedagdgicos” e na “abertura da escola ao meio”,
reforgando a componente escolar em detrimento da componente educativa.

De acordo com Stoer e Rodrigues (2000, p.191), o Projecto educativo
do TEIP deverd constituir-se numa valorizacdo do local através de uma
perspectiva que promova uma vivéncia de territorialidade “...onde as questdes
de educacdo se entrecruzardo com as culturais, ambientais e econdmicas.
Daqui, portanto, a necessidade de um investimento articulado com, mas para
além, da educacao.”

Relativamente a participacdo e associativismo, as necessidades de
negociacdo de estabelecimento de compromissos de uma organizacao
educativa como o TEIP, depende efectivamente da participacdo efectiva de
todos os interessados no processo educativo. Devera ser salientado e
incentivado o envolvimento dos pais nas actividades educativas, bem como a
aposta nas formacfes para pais e para outros elementos da comunidade
educativa, conforme é pratica no Agrupamento de Vila d’Este.

Ser4 de todo o conveniente que os TEIP’s sejam “construidos” por
praticas e dindmicas que possibilitem a interaccdo entre professores, pais,
alunos, funcionarios e outros representantes das instituicbes e associacdes
locais, e que ndo assumam 0 mero estatuto de “observadores”, mas sim de

membros activos, criticos e criativos da comunidade escolar.
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CAP VI — Metodologia da investigacao

6.1 — Metodologia

A metodologia pela qual o investigador decide optar, num trabalho de

7

pesquisa, € um factor de elevada importancia, dado que esta opcao

“produzird” o conjunto de principios que orientam o investigador ao longo do

trabalho, de modo a garantir a validade deste.

Em relacéo a estudos deste género de teméaticas Becker (1985, p.189-

190), refere:

“Poucos sdo aqueles que descrevem em detalhe as
actividades quotidianas do jovem delinquente, o que ele
pensa de si mesmo, das suas actividades e da sociedade.
Assim, quando construimos teorias sobre a delinquéncia
juvenil, somos conduzidos a inferir o tipo de vida do
delinquente a partir de estudos parcelares...”

E conclui, 0 mesmo autor (Idem, p.191):

“Nédo é facil estudar os desviantes, uma vez que estes séo
tidos como estrangeiros pelo resto da sociedade, e eles
proprios tém tendéncia a considerar que o resto da sociedade
Ihes é estrangeira, o investigador que pretende descobrir os
fendmenos do desvio deve ultrapassar dificeis obstaculos
antes de ser admitido a ver o que pretende ver.”

7

A prépria experiéncia do investigador € um factor de elevada

importancia para a realizacao do trabalho. Afonso (2005, p.48), refere que:

“...as experiéncias de vida e o conhecimento de mundos
profissionais especificos devem ser mobilizados para o
trabalho de identificacdo de problemas, de prospeccédo de
pistas de questionamento, para a pesquisa de contextos
organizacionais onde possa vir a ser desenvolvido o trabalho
empirico, para a localizacdo de fontes informantes...”

O facto de um investigador ter experiéncia pessoal e profissional na

area da tematica da pesquisa, nao significa que o trabalho possa ter

imparcialidade. Na visao de Afonso, (idem, p.49):

“...uma mobilizacdo activamente reflexiva da experiéncia
pessoal e profissional do investigador, dos seus
pressupostos, das suas atitudes e disposicdes, perante a
investigacdo que se propde realizar, explicita a especificidade
do seu olhar investigador, tornando-o mais transparente e
autocritico, clarificando as «relacdes de producédo do discurso
cientifico na situagdo concreta em andlise...”
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Kerlinger (1980, p.335), refere sobre a metodologia que “...significa
maneiras diferentes de fazer coisas com propoésitos diferentes...”, isto €,
formas diversificadas de formular problemas, hipéteses, métodos de
observacao, recolha e andlise de dados. Acrescentando-o ainda que (ibidem):
“...a metodologia também inclui aspectos de filosofia da ciéncia...”, implicando
obviamente uma atitude de andlise critica face ao estudo a desenvolver.

O presente estudo enquadra-se numa metodologia qualitativa de
investigacédo, em que, de acordo com Bogdan e Biklen (1994, p.47), “...a fonte
directa de dados é o ambiente natural, constituindo o investigador o
instrumento principal...”.

No enquadramento desta ideia, Stake, citado por Gémez et al. (1999,
p.34), salienta o papel pessoal que o investigador adopta desde o inicio da
investigacdo, interpretando o0s acontecimentos, em oposicdo a postura
mantida pela investigagdo quantitativa, em que o investigador devera estar
“liberto dos seus principios, valores” e interpretar apenas os dados recolhidos
e analisados estatisticamente.

Os dados em investigacao qualitativa sao recolhidos em situacéo e, de
acordo com Kerlinger (1980, p.335) “...complementados pela informagcao que
se obtém através do contacto directo.”

O investigador tenta compreender a realidade, considerando que o
conhecimento ndo é neutro, mas refere-se aos significados dos seres
humanos em interaccéo e s6 tera sentido na cultura e na vida quotidiana.

De acordo com Bogdan e Biklen (1994, p.49): “Os investigadores
gualitativos interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos
resultados ou produtos.”

No nosso trabalho, recorremos a um estudo de caso, e realizdmos
entrevistas semi-estruturadas.

As investigagdes qualitativas envolvem o uso intencional de uma vasta
diversidade de materiais empiricos, nomeadamente estudo de caso,
experiéncia pessoal, introspeccdo, histérias de vida, entrevistas ou
observacdes, que descrevem momentos, problematicas e significados, nas
“vidas” de cada um. E assim neste contexto que os investigadores qualitativos
utiizam uma diversidade de métodos interrelacionais, com o objectivo de

alcancar uma compreensao “global” da problematica em estudo.
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De acordo com os autores Quivy e Champenhoudt (2003, p.233):
“...para cada investigacdo, os métodos devem ser escolhidos e utilizados com
flexibilidade, em funcé@o dos seus objectivos proprios, do modelo de analise e
das suas hipoteses...”, sendo certo na perspectiva dos autores que nao
existem métodos ideais, e ndo se pode aplicar a superioridade de uns em
relacdo a outros. Todos os métodos, podem “dar resposta” aos problemas
apresentados, desde que “...na condicéo de ter sido sensatamente escolhido,
de ser aplicado sem rigidez e de o investigador ser capaz de medir 0s seus
limites e a sua validade”(Ibidem).

Conforme ja referimos anteriormente, existem varias formas de
investigagdo qualitativa e todas elas tém como objectivo primordial
“compreender” os individuos com base nos seus pontos de vista. No entanto,
e conforme é referido pelos autores Bogdan e Biken, o «ponto de vista» dos
sujeitos estudados, ndo € o que eles exprimem, mas sim 0 modo como 0S
investigadores abordam o trabalho, isto €, de acordo com 0s mesmos autores
(1994, p.54), “entender o0s sujeitos com base nesta ideia pode,
consequentemente, forcar a experiéncia que 0s sujeitos tém do mundo a algo
que lhes é estranho.” Referem ainda que (ibidem) “os investigadores
gualitativos pensam que o facto de abordarem as pessoas com o fito de
compreenderem o seu ponto de vista, ainda que n&o constitua algo de
perfeito, € o que menos distorce a experiéncia dos sujeitos.”.

Segundo Stake citado por Gomez et al. (1999, p.34) entre investigacao
gualitativa e investigacdo quantitativa, existem trés grandes diferencas. A
saber:

e a distincdo entre a compreensao e a explicacdo como finalidade do

processo de investigacao;

e a distincdo entre o papel pessoal e impessoal (neutro) que o

investigador podera adoptar;

e a distincdo entre conhecimento construido e conhecimento

descoberto.

De acordo com Erickson, (1986, cit por Stake, 1995), a caracteristica
gue se salienta na investigacdo qualitativa €, sem duavida, a énfase na

interpretacgao.
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Desta forma, e concretamente neste estudo, a questéo a investigar foi
formulada ndo mediante a operacionalizacdo de variaveis, mas sim com o
objectivo de investigar o fenbmeno em toda a sua complexidade e em
contexto natural.

Como refere Stake citado por Gémez e al. (1999, p.34), o investigador
qualitativo ndo descobre, mas sim constréi o conhecimento. A investigacado
qualitativa ndo se inicia com hipoteses, o investigador analisa 0 seu campo de
estudo com problemas, reflexdes e pressupostos. Desta forma, as
abstrac¢des sdo construidas a medida que os dados se vao agrupando.

De acordo com Bogdan e Biklen (1994, p.50): “Os investigadores
qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma indutiva.”. Este método
tenta demonstrar de que forma a perspectiva teérica dos jovens sobre os seus
comportamentos permite considera-los como «actores sociais».

Segundo Albarello, Luc et al. (1997, p.205), “por actor social
entendemos o facto de o sujeito ndo ser considerado um ser passivo Cujo
comportamento resultaria do jogo de determinismos ou poderia ser explicado
em termos de estimulo-reaccdo.” Contudo, este também ndo € considerado
totalmente livre, na medida em ja tem o seu ponto de vista préprio, que
depende da posicédo que ocupa no social (ibidem).

Validade e fiabilidade sé@o caracteristicas que tém de ser asseguradas
em todo o tipo de investigacbes. A validade interna ‘“reflecte” a
correspondéncia que devera existir entre os resultados e a realidade, ou seja é
necessario que estes reflictam a realidade estudada. Assim, segundo Win
(1988, cit. Por Carmo e Ferreira, 1989, p.219), existem cinco caracteristicas de
um bom estudo de caso, a saber: “... ser relevante, completo, considerar
perspectivas alternativas de explicagdo, evidenciar um recolha de dados
adequada e suficiente e ser apresentado de forma que motive o leitor”.

Assim, na investigacdo a realizar e “recorrendo” a entrevistas semi-
estruturadas, salientamos as seguintes etapas:

e A problematica e o quadro teorico;

e A escolha dos sujeitos abrangidos;

e As entrevistas;

e Os resultados.
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6.2 — A problematica e o quadro tedrico

O Direito de Menores, seja “tutelar educativo de criangas que praticam
crimes” ou de “proteccdo de criangcas em risco”, tem como objectivo permitir
gue o menor venha a ser um actor social, superadas que sejam as situacoes
gue o levaram a pratica de um crime e/ou o colocaram numa situacao de risco.

As investigacdes que fazem parte de uma anélise qualitativa, tém como
ponto de partida uma questdo que nasce duma realidade social.

Na literatura sobre a problematica referida ja sdo enunciados varios
factores preditivos da delinquéncia.

As teorias desenvolvimentais da delinquéncia contemplam factores que
se prendem com 0 aparecimento e evolugcéao da personalidade delinquente ao
longo da infancia e adolescéncia, caracterizando as diferentes etapas do
envolvimento na actividade ilicita e os processos que lhe estdo subjacentes.

Assim, a primeira fase do nosso trabalho concretizou-se através da
pesquisa documental, que implicou uma recolha bibliografica especializada
que nos permitisse um melhor conhecimento da problemética em questéo.

De acordo com De Ketele e Roegiers (1999, p.38), pesquisa
documental “...é a literatura cientifica relativa ao objecto de estudo e cuja
finalidade € a exploragdo da literatura em vista da elaboracdo de uma
problematica teodrica...”.

No caso concreto do nosso estudo pretendemos investigar, a
problematica da delinquéncia juvenil e a préatica de intervencdo por parte das
escolas com jovens estudantes delinquentes.

Relativamente a probleméatica, Pinto (1986, p.63), define-a como sendo
“...um ponto de partida, em cada momento, das pesquisas que se
efectivam...”, definindo e escolhendo “...problemas de investigacdo para os
guais se buscam respostas...”.

Com este trabalho de investigacdo pretendemos alcancar os seguintes
objectivos:

e Proceder a caracterizacao familiar, escolar e individual de uma amostra
de doze jovens, classificados como “jovens em risco” e “jovens de

risco”™;
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e Analisar os factores e 0s processos que participam na construcao das
identidades e trajectérias dos jovens estudantes, assim como as suas
representacdes e expectativas face ao seu projecto e percurso pessoal,
bem como educativo e profissional,

e Identificar diferencas e semelhancas entre jovens em risco e jovens
delinquentes;

e Identificar o papel da escola no sistema de proteccdo de jovens em

risco e jovens delinquentes.

Estes objectivos “nasceram” de um questionamento e de uma
observacéao diaria na minha prética profissional, em que cada vez mais somos
“confrontados” com jovens estudantes com comportamentos anti-sociais e
praticas delinquentes.

Assim, com este estudo pretendemos “conhecer” para compreender, e
“compreender” para prevenir.

Prevenir de uma forma estrutural e individual, que se traduz conforme
refere Caride Gomez, (1998), no “reconhecimento do valor da educacéo e da
participacdo, da justa distribuicdo da responsabilidade, da promocédo da
dimensdo colectiva, da auto-realizacdo e o desenvolvimento integral da

pessoa humana, ao longo da sua vida.”

6.3 — Caracterizacdo da amostra

De modo analogo ao que se verifica na maioria dos estudos, a selec¢éo
da amostra teve por base uma parcela de populacdo experimentalmente
acessivel a investigagéo.

Os critérios de selec¢ao foram:

e alunos com processos por procedimentos disciplinares graves;

e alunos com processos de accao tutelar.

A opc¢éo pelo namero de elementos foi acordado com o Agrupamento
de Vila d’Este, aos 6 alunos com processos de acc¢ao tutelar, somaram-se

outros 6 alunos que representam 0 numero elevado de alunos com
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procedimentos disciplinares graves, nomeadamente absentismo e
comportamentos anti-sociais na sala de aula.

Foi solicitada por escrito autorizacdo ao Presidente da Direcgao
Executiva do Agrupamento de Vila d’Este a realizagcdo das doze entrevistas,
bem como a autorizacdo para acesso a documentacdo necesséaria para a

realizacao do trabalho.

6.4 — As entrevistas

No presente trabalho foram utilizadas entrevistas semi-estruturadas
como meio principal de recolha de informacdes.

Com o desenvolvimento das ciéncias sociais, € 0 alargamento dos
conhecimentos, os investigadores foram-se interessando cada vez mais pelo
individuo e pela forma como interage com o mundo.

De acordo com Albarello, Luc et al (1997, p.84): “...para esta
abordagem em profundidade do ser humano, a entrevista tornou-se um
instrumento primordial...”.

Salientam autores como De Ketele e Roegiers, (1999, p.22) que a

entrevista:

“...6 um método de recolha de informacdes que consiste em
conversas orais, individuais ou de grupos, com varias pessoas
seleccionadas cuidadosamente, a fim de obter informacdes
sobre factos ou representacBes, cujo grau de pertinéncia,
validade, e fiabilidade é analisado na perspectiva dos objectivos
da recolha de informages.”

As entrevistas foram gravadas, opcdes que se deve ao facto de ser
recomendado por varios autores, pelas vantagens que 0 processo apresenta.

No primeiro contacto faziam-se as apresentacdes, explicava-se para
gue fim seria a entrevista e salvaguardava-se a questdo de anonimato a partir
do momento que fosse ligado o gravador.

N&o foi facil “conquistar” a confianca dos jovens em alguns casos,
nomeadamente em relacdo ao sigilo das declaracdes, principalmente para
com a escola.

“... essa cena de gravacao nao me agrada muito!”(entrevistado 6)

“... e depois voceé vai escrever tudo o que eu digo?"(entrevistado 12)
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Ao ser concedida a autorizacdo para a gravacao, foi mais facil a
concentracdo e um maior sucesso relativamente as informagBes dos
entrevistados.

Relativamente as entrevistas gravadas, autores como Ludke e André
(1986, p.37), salientam que “... a gravacao tem a vantagem de registar todas
as expressoes orais, imediatamente deixando de lado as expressdes faciais,
0s gestos, as mudancas de postura e pode representar para alguns
entrevistados um factor constrangedor.” Contudo, dado o niumero reduzido de
entrevistados, certamente que “ficaram” gestos e olhares que “disseram”
aquilo que nao falaram.

O entrevistado n°.1 estava completamente ensonado e os seus olhos
“brilhavam de cansac¢o”, porque normalmente deita-se por volta das 4.00h da
manhd, nunca mais cedo! Este cansaco era significativamente notdrio no rosto
do jovem que estava precisamente em tempo lectivo.

Existem aspectos que levam a estabelecer alguma prudéncia na
gravacao da entrevista. Por exemplo Pujadas (1992, p. 139), propde a
utilizacéo dos seguintes procedimentos:

e “ Rever e estandardizar as falhas de concordancia morfossintactica
para tornar o texto o mais legivel possivel;

e Apanhar as pausas, énfases, duavidas e qualquer outro tipo de
expressividade oral por meio de um cédigo pré estabelecido, libertando o texto
de interjeicbes ou sinais de pontuacdo embaracosos e extensos que lhe
retirem legibilidade;

e Manter todas as expressfes e rodeios de frase idiossincrasicos,
assim como o caldo que o informante utilize.”

A realizacdo das entrevistas foi conduzida com base num guido mas no
decurso da entrevista foi necessario adaptar questbes, dado que os
entrevistadores ndo conseguiam, e talvez “ndo queriam” responder.

No final de cada entrevista havia sempre uma conversa informal, dada
a empatia que foi conseguida em alguns casos.

Autores como Carmo e Ferreira (1998, p.133) referem um conjunto de

aspectos que tivemos em conta para o éxito da entrevista, nomeadamente:
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“Antes:

Definir o objectivo;

Construir o guido da entrevista;

Escolher os entrevistados;

Preparar as pessoas a serem entrevistadas;
Marcar a data, a hora e o local;

urante:
Explicar guem somos e o que queremos;
Obter e manter a confianca;
Saber escutar;
Dara tempo para “aquecer” a relacao;
Manter o controlo com diplomacia;

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

D
[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

e Enquadrar as perguntas melindrosas;
e Evitar perguntas indutoras.

Depois:

[ ]

[ ]

a entrevista.”.

Preparar os entrevistadores (formagao técnica).

Utilizar perguntas de aquecimento e focagem;

Registar as observacdes sobre o comportamento do entrevistado;
Registar as observacdes sobre o ambiente em que decorreu

O método utilizado revelou-se adequado. Foi conseguida informacao

qgue nédo foi alcancada pelo método de inquérito por questionario, utilizado

anteriormente para a realizacdo de um trabalho académico sobre Bullying, em

gue as respostas apontavam valores negativos acerca da pratica do mesmo.

Foram cruzadas as informacgfes que obtive com a entrevista e os resultados

do inquérito e a diferenca entre o falar e responder ao inquérito foi abismal.

Na entrevista assumiram a agressividade com os colegas, sendo um

dos motivos que os conduzem a Sala de Apoio Civico, no inquérito respondem

gue nunca foram agressivos com 0s colegas.

Um exemplo pratico que é sustentado pelos aspectos positivos e

negativos atribuidos a entrevista e ao questionario, conforme refere os autores

Carmo e Ferreira (1998, p.147):
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Quadro 11 - Prés e contras das diferentes técnicas de inquérito

Técnica

Pros

Contras

Inquérito por Entrevista

“Flexibilidade quanto ao
tempo de duracao,
adaptacdo a novas
situagbes e a diversos
tipos de entrevistados;

Profundidade  (permite
observar o entrevistado
e colher informacdes
intimas  ou  de  tipo
confidencial).

Requer maior
especializacdo do
investigador;

Mais caro;

Gasta mais tempo.

Inquérito por Questionario

Sistematizac¢ao;

Maior simplicidade de
analise;

Maior rapidez na recolha
e analise de dados;

Mais barato.

Dificuldade de
concepcao;

Nao é aplicavel a toda a
populacao;

Elevada taxa de néo
respostas.”

Fonte: Carmo e Ferreira (1998)

6.5 — Apresentacgéo e discusséao dos resultados

“O que é preciso € um pouco de cepticismo esclarecido” para com 0s
resultados das medicdes. Devemos pensar que as medicbes em educacéo
ndo sédo “a metro”, como acontece no mundo fisico” (Lindgren, 1962).

Ainda que este trabalho seja da nossa inteira responsabilidade, o seu
conteudo resultou em larga medida da leitura de obras e artigos de autores
nacionais e estrangeiros, bem como de iniUmeras “conversas” tidas ao longo
desta “caminhada”, com profissionais da educacdo e colegas de trabalho. O
contributo desta troca de informacdo em muito “abriu” horizontes e
perspectivas para o entendimento dos multiplos aspectos relacionados com o
tema.

Assim, ap0s a realizacdo das entrevistas, pretende-se agora analisar 0s
resultados, tendo em conta que nesta investigacédo, de acordo com Albarello,
Luc et al (1997, p.236): “...ndo se trata de demonstrar “qualquer coisa”, ou
verificar hipéteses previamente elaboradas, mas sim produzir conhecimentos
Novos respeitantes a um ou outro aspecto da realidade social estudada...”.

Com as entrevistas realizadas, que consideramos reduzidas em

namero mas que foram as possiveis atendendo ao limite temporal, bem como
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a auséncia “permanente” de alguns jovens na escola para a realizacdo das
mesmas, nao se pretende que os resultados sejam objecto de generalizagéo.
No entanto alguma importancia e algum contributo estes resultados
“produzirdo” no nosso conhecimento cientifico.

“Por vezes sentimos que o nosso trabalho € uma gota num oceano,
mas 0 oceano ficaria bem mais vazio sem algumas pequenas gotas!”

As doze entrevistas realizadas representam uma parte minima do
problema que esta envolto nos jovens que praticam comportamentos
delinquentes, bem como nos jovens que estdo a “ingressar” no mundo da
delinquéncia, e que “comecam” a “mostrar” uma conduta anti-social no seu
contexto escolar.

Apresentaremos de seguida algumas tabelas sinteses das entrevistas
realizadas, bem como a analise dos dados obtidos.
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6.5.1 - Vida familiar

Quadro 12 - Caracterizacao sdcio-econémica do agregado familiar

1 30 anos 35 anos 5 Fam. Abrangida p/
4° ano 4° ano RSI
Invalido Doméstica

2 31 (padrasto) | 42 anos 6 Entreo os 3 e 0s 8

anos viveu num
'?'(;;REOI éooipnoheira Centro de Acolhi/o

3 34 anos 31 anos 5 Fam. Abrangida p/
4° ano 3° ano RSI
Trolha Doméstica

4 45 anos 43 anos 5 -
licenciado licenciada
contabilista Advogada

5 38 anos 38 anos 5 -
4° ano 6° ano
Vigilante Copeira

6 55 (padrasto) 40 anos 4 Fam. Abrangida p/
4° ano 4° ano RSI
Ser. Aux. Hotel | Doméstica

7 36 (padrasto) 38 anos 4 -
6° ano 4° ano
Cozinheiro Emp. Limpeza

8 42 anos 37 anos 3 Fam. Abrangida p/
20 ano 6° ano RSI._Pai doente

. terminal. Mae a
Invalido Desempregada frequentar curso
de validagéo de
competéncias — 9°
Ano.

9 46 anos 36 anos 4 Fam. Abrangida p/
6° ano 6° ano RSI
Desempregado | Doméstica

10 padrasto 35 anos 3(a) (2) O pai néo faz
5° ano 6° ano parte do agregado
Vendedor Emp. Limpeza

11 33 anos 30 anos 6(b) (b) incliu o tio de
4° ano 4° ano 52 anos - trolha
Invalido Emp. Limpeza

12 31 (padrasto) 42 anos 7 Fam. Abrangida p/
5° ano 4° ano RSI
Trolha Doméstica

Fonte: Elaboracao prépria

Perante a caracterizacao social e familiar dos casos estudados verifica-
se gque quase a totalidade (onze) dos entrevistados vivem uma situacao socio
econémica desfavorecida, seis agregados vivem do apoio do Rendimento
Social de Insercdo e os restantes agregados tém profissbes de baixos
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rendimentos, com a excep¢ao de um agregado que ambos 0S pais Sao
licenciados.

A primeira entrevista foi realizada com um jovem de 14 anos que
apresentou-se muito sonolento, mas desde o primeiro contacto muito meigo e
educado.

Ambos os pais nao trabalham, o pai por motivo de doenca e em relagéo
a mae disse que nao trabalhava porque “...era doente do corac¢ao.”

O rendimento do agregado provém da atribuicdo do Rendimento Social
de Insercdo. Este jovem trabalha aos fins-de-semana numa oficina de
automoveis, mas, da o dinheiro aos pais, “... para os ajudar.”

Este aluno diz “...estar bem com a sua familia” e para ele uma familia
modelo é “...a minha familia estar sempre junta!”

Quando questionado sobre o que gostaria de mudar na sua familia,
responde: “...0 meu pai e a minha mae terem saude para comprarmos uma
casa.”.

Este jovem salientou que “...durmo no mesmo quarto, na mesma cama
com 0s meus dois irmédos.”. Os irméos tém 5 e 7 anos de idade.

Este jovem “gosta” muito da familia, também porque na manutencédo do
sistema familiar ndo existe organizacdo e clareza de regras nem controlo, isto
porque ao longo da entrevista questionado sobre o motivo de tanto sono,
respondeu “deitei-me as 4.30 da manha!”. Continuando “Normalmente é
assim, chego por volta das 4.00/4.30h, porque vou para o Porto, que 0 meu
amigo vem buscar-me e depois traz-me a casa.”

A falta de controlo parental é acentuada e nao se sente muito ligacédo
afectiva, dado que diz “passo mais tempo com os amigos do que com a
familia...”.

A figura de maior referéncia na familia € o tio do Luxemburgo, porque
“...paga tudo, T.V. Cabo, Internet, roupas...nas férias vou sempre visita-lo.”

O segundo entrevistado viveu num Centro de Acolhimento dos trés
anos de idade até aos oito anos, por ter sido maltratado pelo pai. Actualmente
vive com a mae e o padrasto.

Este jovem respondeu sobre a familia que o que mais gosta “...é
brincar com o meu irmao”, e o que gostaria de mudar na sua familia eram os

“hébitos”. Foi solicitado que explicasse melhor e prontamente respondeu:
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“deitar-me mais cedo, ter horas para levantar, vestir e ter horas para comer.”
Salienta-se que existira certamente alguma desorganizacao familiar.

Questionado sobre qual a figura de maior referéncia na familia, com uns
“olhos cheios de brilho”, respondeu: “o0 meu irmao Nuno, porque brincamos
sempre."Talvez por néo ter vivido grande parte da sua infancia com os pais,
vinculou-se de modo mais intenso quando integrado na familia, a pessoa que
teria caracteristicas mais préximas da sua idade.

O terceiro entrevistado era muito evasivo nas respostas e nao foi
excepcao em relacdo a familia, referindo que “ ...a pessoa mais importante
para ela na familia eram os pais, porque gosto muito deles e é com quem
estou mais tempo.”

Em relacdo a possiveis mudancas na familia disse que “N&o gostaria de
mudar nada, queria que fosse sempre assim.”

O quarto entrevistado € uma surpresa, mesmo para o corpo docente da
escola. O relacionamento com o encarregado de educacédo e escola, segundo
a Directora de Turma € muito estranho, porque 0s pais apresentam-se como
licenciados e os comportamentos e atitudes do aluno e da familia sdo muito
dificeis. Este entrevistado foi referenciado inclusive por ter graves problemas
disciplinares.

O entrevistado questionado sobre a familia diz que “...vivem muito bem,
e gosto muito dos meus pais, porque ddo-me carinho.” Também referenciou
gue passa “...mais tempo com a familia do que com os amigos”.

Em relacdo a mudancas na familia, disse “...ndo queria mudar nada,
gosto de tudo”.

O quinto entrevistado “andou fugido”, ndo queria “fazer entrevista”. Com
a colaboracdo da Professora Responsavel pelos alunos com Processos
Tutelares e o incentivo da Psicologa, conseguimos realizar a entrevista. O
entrevistado inicialmente “demonstrou” alguma resisténcia em comecar a falar
e ao longo da entrevista foi muito evasivo nas respostas. Nunca conseguimos
“cruzar” o olhar, mantinha o olhar para além do horizonte. Este jovem esté
totalmente “desligado” do mundo que o rodeia, em relacdo a sua familia, disse
que “esta tudo bem assim... e a minha mae € a pessoa mais importante para

mim, porque falo mais com ela.” Fora da familia, inquirido sobre quem era a
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pessoa mais importante, respondeu que “...a minha avod, tem sessenta e tal
anos”.

Em relacdo a mudancas na familia disse “...continuar tudo assim”.

Esta entrevista correu muito mal, este entrevistado tinha estado de
“castigo” na Escola Priméaria de Vila d’Este a fazer pequenos trabalhos de
apoio, na semana anterior. Apresentava uma “auséncia” e um sentimento de
“revolta” mas ao mesmo tempo, de todos os entrevistados, era o jovem com o
“olhar mais triste e profundo” ...

O sexto entrevistado tem 15 anos e ja é consumidor de droga. Além de
ter um porte de adulto, assume uma postura de ser “o maior da zona”!

Questionado sobre a familia diz prontamente que “...ndo gosto da
minha familia.” Normalmente passa os fins-de-semana em casa do irmdo
casado e questionado sobre a pessoa mais importante na familia, responde
“...0 meu irmdo, é a minha cara-metade, somos os dois divertidos.”

Para ele, uma familia modelo era “uma familia unida.”. Sobre mudancas
na familia, respondeu que “gostaria de mudar tudo, juntar os meus dois pais”.

Fora da familia a pessoa mais importante para ele é “a minha
namorada.”

O sétimo entrevistado ja viveu alguns anos com a tia, na altura em que
0S pais se separaram. A pessoa mais importante na familia para ele “...é a
minha avo, foi ela que me criou.” Fora da familia, a pessoa de maior referéncia
€ “a minha namorada. Anda na Escola do Cerco do Porto”. Habitualmente,
estad em Gondomar, em casa da avo.

Questionado sobre o que gosta na familia, respondeu evasivamente
“ndo sei...”, mas sobre o que gostaria de mudar na familia, respondeu que
“estivéssemos todos juntos, mae, avo, padrasto, irma.”

O oitavo entrevistado apresentou-se muito alegre e simpatico. O pai
esta numa fase terminal de doenca e o ambiente familiar anda um “pouco
complicado”, segundo ele. Este jovem ja viveu nhuma Familia de Acolhimento
por ter sido espancado diversas vezes pelo pai, com necessidade de
assisténcia médica. A figura de maior referéncia na familia, respondeu muito
espontaneamente “... a minha mae, porque estou sempre com ela.” Fora da
familia, os amigos sdo os mais importantes. Considera uma familia modelo,

aquela em que “...estdo todos alegres e bem dispostos!” Na familia, o que
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mais gosta € quando dao-lhe “coisas”, 0 que menos gosta “...as discussdes
com os pais!”, e o que gostaria de mudar, refere que “nada. Estar como
estou.”

O nono entrevistado era de respostas curtas, em relacdo a sua familia
realcou que “a minha mde esta com uma depressdo!”, a pessoa mais
importante na familia sdo “os pais, porque criaram-me!” Fora da familia, a
pessoa mais importante, € “ ... a minha namorada.”. Relativamente a
mudancas na familia entende que “gosto de tudo, ndo e preciso alterar, esta
tudo bem!”.

O décimo entrevistado era um jovem que apresentava um “ar muito
palido” e tinha o halito de quem tinha estado a fumar. Eram 8.30h da manha,
ndo tinha tomado o pequeno-almoco, mas ja tinha fumado! Estava muito
sonolento, mas muito afavel. Vive s6 com a méae, que é alcodlica, e que ja
assumiu perante a Directora de Turma que deixa o filho fumar, apesar deste
ter também graves problemas renais.

Questionado sobre qual a pessoa mais importante para ele na familia,
respondeu “a méde, porque gosto muito dela.” Fora da familia € um colega que
assume maior importancia. Quando perguntdmos o que gosta na familia,
respondeu, “jogar playstation”, 0 que menos gosta, respondeu “por a mesa’, e
0 que gostaria de mudar: “mudava de casa”. A visdo materialista sobrepde-se
constantemente aos valores e sentimentos.

O décimo primeiro entrevistado ndo “veio com muita vontade para a
entrevista”, e tentou responder sempre de uma forma muito abreviada as
perguntas. Em relacé@o a familia disse que se relacionam bem e que “gosta da
familia, porque ajudam-me a fazer os trabalhos de casa, brincam comigo.”A
pessoa mais importante para ele na familia é “a mae, porque é muito
simpatica, para mim e quando preciso de dinheiro ela da-me.” Fora da familia,
a pessoa mais importante € “a minha avo, ajuda-me quando me falta dinheiro,
eu peco e ela da-me...”"mas, sentiu-se na necessidade de justificar-se “mas eu
também ajudo-a a fazer favores!”. Em relacdo a mudancas na familia, disse
gue “néo alterava nada.”.

A Ultima entrevista foi dificil de realizar porque a entrevistada, estd com
graves problemas disciplinares na escola e inclusive j& solicitaram

acompanhamento de pedopsiquiatra, dado que tem comportamentos
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extremamente agressivos na escola. A entrevistada viveu até aos nove anos
em Instituicdes, porque foi espancada em bebé e teve que ser internada, e foi
de imediato transferida para uma Instituicao.

Foi dificil conseguir “arrancar” algumas respostas. Em relacdo a
familia, a pessoa mais importante para ela é “...a mae, porque...sei la...é
minha mae...trata de mim, sei la!”

Fora da familia, ndo existe ninguém!

O que mais gosta na familia é “ver TV!”, 0 que menos gosta € “arrumar
0 quarto”, o que gostaria de mudar, “sei l4. Nada!”

Das entrevistas realizadas, a percepcao do ambiente familiar € que as
relacées interpessoais ndo sao muito coesas, ndo existe uma efectiva
capacidade de suporte entre os membros.

Na “manutencédo” do sistema familiar, em todos 0s casos nao existe
organizacao, no sentido de planificacdo e clareza das regras, e o controle é
inexistente, a supervisdo parental € nula nos agregados quer nas rotinas,
horarios, alimentacdo, quer no apoio pedagdgico.

O conceito de “familia”, normalmente é referenciado de uma forma
subtil pela auséncia de suporte emocional que garanta aos seus membros
equilibrio:

e existem familias que os jovens sofreram agressdes psicoldgicas
e fisicas;

e existem familias desestruturadas;

e existem familias desorganizadas em termos de habitos e

praticas.
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Quadro 13 - Nivel de escolaridade dos irméos

1 2 5 anos — pré escolar / 7 anos — 2° ano
2 3 9 anos — 3° ano/ 14 anos — 7° ano / 18 anos
— emp. Café
3 2 6 anos — 1° ano / 10 anos — 4° ano
4 2 10 anos — 4° ano / 16 anos — 9° ano
5 2 8 anos — 3° ano / 18 anos — estégio prof.
6 2 8 anos — 2° ano / 24 anos - trabalha Nao sabe onde trabalha
0 irméo

7 1 13 anos — 6° ano
8 0 --

1 18 anos — 9° ano
10 1 16 anos — 8° ano
11 2 4 anos / 9 anos — 3° ano
12 4 1 ano/ 4 anos — pré escolar / 7 anos — 2°

ano / 10 anos — 3° ano

Fonte: Elaboracao prépria

Pela andlise do Quadro 14, podemos concluir que o percurso escolar
dos irmdos nado sera muito diferente dos pais, com baixas qualificacfes
académicas. Em relagcdo ao segundo entrevistado, o irmdo de 18 anos
trabalha num café, bem como em relagdo ao entrevistado nimero cinco, que
tem um irmdo de 18 anos s6 agora completou o 9°.ano, e esta a frequentar um
estagio profissional. Em relagdo ao sexto entrevistado ndo sabia as
habilitagbes do irmdo mais velho e ndo soube identificar em que a area
trabalhava, transmitindo a ideia que “...vai trabalhando”. Em relagcdo ao nono
entrevistado o irmao mais velho s6 adquiriu também o 9°. Ano.

O estatuto social e as condigcdes econémicas acabam por condicionar o
sucesso escolar, ndo por falta de auxilios econémicos, mas porque as
politicas sociais, com a atribuicdo por vezes “facilitada” de Rendimentos
Sociais de Insercédo, podem provocar nas camadas mais jovens a “entrada
precoce” no mercado de trabalho, em busca da independéncia econémica e
familiar. Possuindo baixas qualificacbes académicas, “arranjam” empregos
sem qualquer vinculo contratual e sem quaisquer direitos sociais em caso de
despedimento. Factos que actualmente “deviam” ser acompanhados e nao
“perdidos” no sistema, dado que de acordo com o artigo 74° da nossa
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Constituicdo da Republica (revisdo de 1986) e apesar de todas as leis que
defendem os direitos da crianca:

e nao existem sancBes para os alunos e familias que
abandonarem a escolaridade obrigatéria, antes da idade em que
legalmente o podem fazer;

e ndo existe qualquer mecanismo (servico/entidade) que
intervenha junto dos jovens que abandonam a escola e que os
apoie na busca de alternativas. Em termos concretos e, de
acordo com a realidade do Agrupamento da Vila d’Este,
“observa-se” um esforco por parte do corpo docente no
acompanhamento especifico. Contudo, quando o0s jovens
resolvem faltar a escola, existe um hiato de tempo abismal entre
a comunicacdo ao Tribunal e a execucdo de uma medida
pratica. Nesse espaco de tempo 0 jovem tem consciéncia que
durante um determinado periodo vai estar “a solta™;

De acordo com Carneiro (2003, p.24): “...0 segredo residirda muito mais
na criacdo de ambientes aprendentes, estimuladores da apropriagcdo e
construcdo de saberes por via autbnoma, do que na inoculacdo de
conhecimentos sistematizados por forca da rotina...”, para evitar este
“desapego educacional por parte dos jovens”.E fundamental “criar” no aluno o
gosto por aprender, tendo consciéncia que se torna cada vez mais dificil para
0 corpo docente conseguir “estratégias de motivacao”, sendo certo que de
acordo com Gall (2007, p.15): “uma grande percentagem dos insucessos
escolares relaciona-se com a inadaptacdo da personalidade da crianca as
exigéncias escolares e que, mesmo nos casos em que a personalidade nédo é
a causa principal do insucesso, ela desempenha, pelo menos o papel de
causa adjuvante...”

A sociedade actual para o jovem “apresenta-se” como uma sociedade
consumista e “facilitista”. A qualquer momento “entram” mensagens no seu
telemével com propostas aliciantes de consumismo, mas que sao “abafadas”
por promocdes, prémios, sendo para o jovem muitas solicitagfes. Na televisdo
somos “bombardeados” por créditos faceis, rapidos, acessiveis a qualquer um.
Para o jovem que estd numa fase de “construcdo” de identidade, torna-se
dificil dizer néo.
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Dada a matéria focada nesta investigacdo estando atentos a
publicidade dirigida aos mais jovens, apercebemo-nos facilmente da “palavra
magica” (para o mercado de oferta), que utilizam constantemente e que é
bastante apelativa para o jovem, que é a palavra “ja”, é o imediatismo: “liga
ja”, “faz ja”, “compra ja”".

Obviamente, o jovem € impelido a consumir e para isso como refere o
décimo primeiro entrevistado, as pessoas mais importantes para ele na familia
€ a mae, porque “...da-me dinheiro quando preciso...” e a av0l, porque
“...ajuda-me, quando me falta dinheiro, eu peco e ela da-me...".

De realcar também a situacdo do primeiro entrevistado, que trabalha
aos fins-de-semana numa oficina de automoveis para ganhar dinheiro. Este
jovem tem apenas 14 anos, mas ele pensa que se der “algum dinheiro” aos
pais em contrapartida estes “deixam-no a solta” e “a vontade” para as suas
saidas nocturnas.

Em relacdo a este agregado que vive da atribuicdo de rendimento
social de insercao, qual é o plano de insercao que foi elaborado e delineado
para esta familia? Que Ihes “pedimos em troca”, nés sociedade? Um filho que
com 14 anos ja trabalha, e frequenta os Bairros do Aleixo e do Lagarteiro
todas as noites até as 4.30h da manha!
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6.5.2 — Vida escolar

Quadro 14 — Disciplinas preferidas dos entrevistados

14%

23%

O Ciéncias da Natureza B M Gsica O Religido e Moral O Inglés
B Matemética O Educagéo Fisica BEVT O Portugués
m Area Projecto @ Historia o0 Nenhuma aTIC

Fonte: Elaboracao prépria

Nas dozes entrevistas realizadas € notério o gosto por disciplinas que
ndo exijam conhecimentos tedricos, ou melhor dizendo, disciplinas que nao
exijam estudo. A preferéncia sdo disciplinas praticas, que exigem algum
esforco durante a aula, mas que ndo é preciso estudar ou praticar fora da
escola.

As disciplinas preferidas por oito entrevistados € Educacéo Fisica e
EVT, justificando: “...é as coisas que eu gosto de fazer.”, (entrevistado 3);
“...sdo as que consigo fazer melhor.”, (entrevistado 4) ; “...sdo melhores, faco
coisas que eu gosto” (entrevistado 5); “...gosto de praticar exercicio e
desenhar.”, (entrevistado 6); “s6 faco coisas que gosto, ndo faco quase nada”,
(entrevistado 7); “as storas sdo calmas”, (entrevistado 10).

Os outros entrevistados referem também disciplinas como Matematica,
Portugués e Ciéncias, apesar de terem nota negativa e também néo
conseguem justificar porqué.

Alguns entrevistados confundem o “gostar da disciplina”, com o “gostar

da professora”, e por vezes respondem que sao as disciplinas preferidas néo
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tendo em conta o conteddo programaticas das disciplinas, mas sim o0s
professores que as ensinam.

O nono entrevistado foi 0 Unico que assumiu categoricamente que nao
tem preferéncia por nenhuma disciplina, justificando que “...nao gosto de estar
ca dentro!”

Em relacdo ao pessoal ndo docente todos os entrevistados sao
unanimes ao afirmar que os funcionarios(as) sdo simpaticos, com excepcao do
sexto entrevistado que afirmou “sé gostar de alguns, porque 0s outros sao
rabugentos”.

Este aluno encontra-se em *“vigilancia permanente” na escola, porque
exerce bullying sobre os colegas, bem como sobre a propria namorada de 12
anos, o0 que justifica provavelmente a sua resposta em relacdo ao pessoal

auxiliar.

Quadro 15 — Apreciacao do pessoal docente por parte dos entrevistados

Entrevistado Professores preferidos Motivo

1 Todos Sao muito simpaticos, preocupam-
se.

2 Nenhum Porque os professores sdo todos
iguais .

3 Portugués Porque é fixe, ndo deixa fazer
asneiras, mas é fixe.

4 Mdsica e Portugués Porque séo engracadas e
simpaticas .

5 Alguns (ndo especificou) Os que conversam mais comigo .

6 A Directora de turma E fixe! E simpética e brincalhona .

7 Nenhum N&o esclareceu

8 Nenhum Tinha um, mas foi embora .

9 Historia e a Directora de turma Sao fixes e simpaticas .

10 Mdsica Porque da aulas engragadas, com
videos e computador.

11 Nenhum S&o todos iguais.

12 Directora de turma E a melhor Prof por muitos
motivos, é a mais fixel

Fonte: Elaboracgéao propria

Em relacdo ao pessoal docente, dos doze entrevistados, quatro jovens

nao gostam de nenhum professor.
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De salientar que o nono entrevistado apesar de afirmar que ndo gosta
de estar na escola, salientou o gosto pela Directora de Turma e a Professora
de Histéria.

Os restantes entrevistados referem também a Directora de Turma,
sendo notério que existe uma “atencdo personalizada” dos Directores de Turma
com os seus alunos.

Na primeira reunido realizada no Agrupamento, observamos um
“ambiente muito calmo e acolhedor” por parte do pessoal auxiliar, enquanto
percorria. 0 hall de entrada e apercebemo-nos de um jovem que
“provavelmente” teria feito alguma asneira e tinha sido “encaminhado” para a
sala de apoio civico, e despertou curiosidade o seu comportamento porque,
este jovem “pedia de uma forma muito carinhosa” que chamassem a sua
Directora de Turma.

Na escola, estes jovens acabam por ter a continuidade do suporte
maternal, através do professor que o “ouvir mais”, do professor que “preocupar-
se mais”, e os Directores de Turma assumem muito o papel de verdadeiros
educadores, preocupando-se, “vigiando” e essencialmente “estando atentos”.

Estes comportamentos foram observados ao longo das entrevistas,
existia um “acompanhamento permanente” por parte destes para com 0s seus
alunos, inclusive no final das entrevistas “ofereciam” material didactico e uns
chocolates!

Como refere Machado (1997, p.125): “...sd0 os professores possuidos
pela paixao de o ser, de serem agentes da missao por exceléncia de ajudarem
as criancgas e os jovens a descobrirem quem séo e a querem sé-lo”.

Acrescentando ainda (lbidem): “Eles estdo por ai por todo o pais, ndo
havera escola que nado tenha pelo menos um e havera as que té muitos e até
algumas que os tém a todos.”

Questionados sobre o pensavam da escola, todos foram unéanimes na
resposta: “E grande!” e ndo faziam mais comentarios sobre a mesma, talvez

por ser a questao inicial.
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Quadro 16 — Locais preferidos da Escola

1 X X

2 X

3 X X

4 X X
5 X X

6 X
7 X
8 X
9 X
10 X X
11 X X
12 X

(a) Este pavilhdo ndo se encontra no espago da Escola, embora seja utilizado por esta

Fonte: Elaboracao prépria

Assim para “tentar saber um pouco mais”, tentamos falar sobre os locais
preferidos, e os doze entrevistados maioritariamente tém como local preferido o
recreio, seguindo-se a Biblioteca, porque tém os computadores e est4 muito
bem equipada. De seguida referem o Pavilhdo que é onde tém as aulas de
Educacéo Fisica, uma das disciplinas mais preferidas.

Segundo informacé&o do corpo docente as viagens de ida e volta para o
Pavilhdo séo feitas num autocarro cedido pela Gaianima, Empresa Municipal,
nao pelo percurso ser longo, mas porque haviam muitas “queixas” de pratica de
bullying, principalmente para com os alunos mais novos.

Uma realidade que “mostra” o retrato da violéncia e dos comportamentos
anti-sociais existentes no Agrupamento de Vila d’Este.

Em relacdo ao que menos gostam na escola:

e entrevistado 1 : “estar na sala de aula™;
e entrevistado 2 : “dos testes.”;

e entrevistado 3 : “estar na sala de aula™;
e entrevistado 4 : “dos testes”;

e entrevistado 5 : “ndo sei”;

e entrevistado 6 : “ambiente, tudo!”;

e entrevistado 7 : “estar nas aulas.”;

e entrevistado 8 : “ter que estudar”

e entrevistado 9 : “as aulas.”;

e entrevistado 10 : “os colegas”;
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e entrevistado 11: “ndo tenho nada que néo goste.”;

e entrevistado 12: “das funcionérias, sei la...".

O “estar nas aulas”, os “testes”, e o “ter que estudar”, sdo as respostas
gue prevalecem.

Observando o interesse que existe por parte dos professores em relacéo
aos seus alunos, podemos considerar que serd a componente familiar a falhar.
Como refere Pinto (1995, p.58): “ a responsabilidade de a crianga ndo se
adaptar a escola esta a montante da escola, na familia, no meio familiar de
origem.”

No parecer de Sousa (1998, p.149) “...quando os pais se interessam
mais pela escolaridade dos filhos, estes sentem-se mais motivados e
desenvolvem atitudes mais positivas em relacdo a aprendizagem, o que
potencializa o sucesso.” O estatuto social e as condicbes econdémicas das
criangas condicionam o0 sucesso escolar, uma vez que muitas familias néo
conseguem “dar resposta’ e “acompanhamento” aos seus filhos, originando um
hiato entre o mundo familia - escola. Como refere Diniz (2003, p.35) “o
abandono escolar resulta muitas vezes das formas disfuncionais das
familias...”.

Alguns docentes com quem faldmos, nomeadamente a Coordenadora
do Programa Tutelar focaram constantemente o facto de se sentirem
“frustrados” na sua funcdo, dado que os alunos nao parecem estar
minimamente interessados nas matérias, facto que foi confirmado pelos
entrevistados. De acordo com Cury (2004, p.62) “enquanto os professores
falam, os alunos estédo agitados, inquietos, sem concentracéo e ainda por cima,
viajam em pensamento. Os professores estdo presentes na sala de aula e os
alunos estao noutro mundo.” De acordo com 0 mesmo autor (ldem, p.63), estes
comportamentos resultam de trés causas: 0 excesso de estimulo visual e
sonoro produzido pela televisdo que atinge frontalmente o territério da emocéo;
(...) o excesso de informacgéo (...) a parandia do consumo e da estética, que
dificulta a interiorizag&o.”

Perante tal cenario, que afinal afecta cada vez mais as criancas e 0s
jovens, o corpo docente s6 alcancara o sucesso se assumir uma postura cada

vez mais sensivel perante a individualidade de cada aluno, assim como se
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desenvolver a capacidade criativa para utilizar as “ferramentas pedagdgicas”

adequadas no processo ensino / aprendizagem dos alunos em causa.

Questionados sobre o que pensam da turma, os alunos declaram

maioritariamente gostar, com algumas excepcoes:

Entrevista 1 : “gosto, mas ja briguei dentro da sala de aula.”;
Entrevista 2: “gosto, porque sdo meus amigos, porque fazemos
brincadeiras.”;

Entrevista 3 : “nem de todos, porque ... comecam-me a chamar
nomes e isso tudo...”;

Entrevista 4 : “Sim.”;

Entrevista 5 : “gosto da turma, dou-me bem.”

Entrevista 6: “E fixote.”;

Entrevista 7: “Sim, mas ... S&0 um pouco Novos.”;

Entrevista 8: “Gosto.”;

Entrevista 9: “Sim, estdo sempre do meu lado.”;

Entrevista 10: “N&o.”;

Entrevista 11: “Sim, andamos sempre juntos no intervalo.”;

Entrevista 12: “Sim.”

O Agrupamento de Vila d’Este, tendo sido reconhecido como TEIP,

abrange necessariamente um conjunto de medidas que a escola desenvolve, a

saber:

Servico de Psicologia e Orientagao;

Servico de Educacao Social — “oferece” apoio a familia, apoio ao
aluno e um servico de intervencéo social directa, ao domicilio;
Servico Plano Accgéao Tutelar;

Servico de Formacao Civica,

Disciplina da area de Projecto;

Actividades Enriquecimento Curricular: grupo de fanfarra, grupo
instrumental, natacdo, esgrima, actividades internas como jogos
tradicionais;

Servigo Apoio Civico, que funciona com o apoio de todos os

professores da escola, sempre que ocorre uma “expulsédo” da sala
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de aula e/ou quando os alunos tém distlrbios comportamentais.
Existe sempre um Professor “destacado” para o funcionamento da
sala de apoio civico, que € muitas vezes frequentada. Quando o
aluno é “encaminhado” para a sala de apoio civico, reflecte com a
“ajuda” de um professor sobre o comportamento que motivou a
sua ida a referida sala. De seguida é atribuida uma tarefa de

ambito pedagadgico.

Nas doze entrevistas realizadas, observamos que todos os entrevistados

tinham frequentado a sala de apoio civico, conforme quadro apresentado.

Relativamente a questéo sobre o que gostaria que mudasse na escola,

as respostas sdo muito diversas:

Entrevistado 1: “Construia um pavilhdo.”;

Entrevistado 2: “Construia mais espacos de abrigos.”;
Entrevistado 3: “N&o sei, também é fixe assim, ndo sei.”;
Entrevistado 4: “Podia ser melhor.”, ndo concretizou a resposta;
Entrevistado 5: “N&o mudava nada.”

Entrevistado 6 : “Fazia festas. As aulas sao aborrecidas, ndo ha
didlogo, ndo ha nada. As pessoas estao sempre mal dispostas e
descarregam nos alunos.”;

Entrevistado 7: “Eu ndo me sinto bem na escola, tenho que vir,
mas néo gosto da escola.”;

Entrevistado 8: “Mais fixe, sempre recreio.”;

Entrevistado 9: “S6 haviam intervalos.”;

Entrevistado 10: “Punha uma sala de jogos, ... de bilhar, ndo sei”;
Entrevistado 11: “Nao mudava.”

Entrevistado 12: “Sei 14, assim é fixe!”
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Quadro 17 — Frequéncia dos entrevistados na “Sala de Apoio Civico”

1 Lutou com um colega

2 Durante uma aula provocou a desatencédo dos colegas falando alto e fazendo
desenhos

3 Portou-se mal nas aulas (ndo especificou)

4 Estava a conversar alto na aula

5 Estava “sempre a falar” e ndo fazia “nada” nas aulas

6 “Bate” nos colegas e fala muito nas aulas

7 Estava a falar “muito alto” nas aulas

8 Rebentou sacos de gomas na aula

9 Atirou papéis aos colegas na aula

10 Estava a falar alto na aula

11 Distraia os colegas (ndo especificou)

12 Portou-se muito mal na sala de aula (hdo especificou)

Fonte: Elaboracao prépria

As preferéncias e as iniciativas de mudanca nao seriam realizadas

relativamente ao “funcionamento normal” de escola, mas sim “ambientes de

festas”, recreios e até uma sala de jogos.

O “modus de vida” destes jovens nao esta minimamente “enquadrado”

com o funcionamento de uma escola. O “ter que respeitar” regras de

funcionamento, o “ter que cumprir’, ndo coincide com os valores e principios

destes jovens.

Quadro 18 - Actividades extra-curriculares

1 X Judo e Kique-boxe
2 -

3 -

4 X Danca

5 -

6 -

7 -

8 X Futebol

9 -

10 -

11 X Futebol, andebol e basquetebol
12 X X Futsal

Fonte: Elaboracao prépria
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Os entrevistados, ndo tinham conhecimento das actividades extra-
curriculares e dos clubes que existem na escola, nomeadamente os Clubes de
Cavaquinhos, de Artes, de Hip-Hop, esgrima, natacdo ou grupos instrumentais.
Mostraram-se totalmente alienados sobre o funcionamento dos mesmos, com a
excepcao do ultimo entrevistado que frequenta o clube de Futsal.

Fora da escola sete ndo participam em nenhuma actividade desportiva
ou cultural extra escola. O primeiro entrevistado pratica desportos que
privilegiam alguma forga fisica. Os restantes frequentam uma colectividade
desportiva e praticam futebol. O quarto entrevistado cujo agregado possui uma
situacdo economica mais favoravel pratica danca.

Questionados sobre o que é ter sucesso e/ou insucesso escolares, as
respostas obtidas foram:

e Entrevistado 1: “Sucesso, € uma alegria, tinha que estudar, para
ter um bom trabalho.”;

e Entrevistado 2: “Nao sei. No 1°. Periodo tive 8 negas, no 2°.
Periodo 11.7;

e Entrevista 3: “Sucesso, para aprender. Eu sei tudo, s6 que nédo
gosto...de estudar.”;

e Entrevista 4: “Sucesso escolar, ndo sei. Insucesso escolar, ndo
tou a ver.”;

e Entrevista 5: Ndo conseguiu responder a pergunta;

e Entrevista 6: “Por causa dos empregos.”;

e Entrevista 7: “Sucesso escolar para ser alguém, insucesso
escolar, ndo serve para nada.”;

e Entrevista 8: “Para arranjar emprego.”;

e Entrevista 9: “O insucesso serve para nada.”;

e Entrevista 10: Ndo conseguiu responder a pergunta;

e Entrevista 11: Nao respondeu;

e Entrevista 12; “Sei l4.”

Foi solicitada informacéo relativamente as classificacbes obtidas no 1.°
periodo e no 2.° periodo, sendo os resultados negativos bastante acentuados,

conforme é apresentado no Quadro 18.
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Quadro 19 —Avaliacdes dos entrevistados nos 1.° e 2.° periodos do ano lectivo
2007/08
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Fonte: Elaboracao prépria

O conjunto das representacfes dos alunos séo variaveis quanto ao
sucesso e/ou insucesso escolar.

Ehrlich (1995), Fraiman (1997), Mitsch (1996), Vincent (1998),
Maldonado (1991), Minervino (1997), Troppmair (1996), consideram que o
contexto socio-familiar do aluno influencia a educacédo escolar dos filhos na
medida em que os filhos vivenciam os reflexos negativos do contexto familiar
gue exercem um peso consideravel no contexto escolar (apud Chechia e all,
2002, p.207-219).

As representacfes sociais que 0s pais tém sobre a vida escolar sao
diferentes consoante o grupo soécio-cultural que pertencem. Ao longo da
escolaridade inicial, as representacdes dos alunos em relacdo a escola sao
provavelmente determinadas pelos pais, embora nos niveis subsequentes de
escolaridade os alunos ganhem autonomia. De acordo com Santiago (1993,
p.51): “A familia perde, gradualmente, o papel de mediadora nos processos de
influéncia externa; a escola (...) substitui-a nesse papel, tornando-se uma fonte
de influéncia na formacgéo das representacdes da escola *“.

A influéncia das vivéncias escolares condiciona a representacdo escolar
gue o aluno tem de si uma vez que as experiéncias que as pessoas vivem
podem influenciar a sua auto-imagem. Assim, todo o processo de formacgéo das
representacfes da escola nos alunos esta, conforme refere Santiago (1993,
p.66) “dependente da qualidade das suas experiéncias educativas na escola e

dos percursos escolares que as configuram”, tendo deste modo, 0 insucesso
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efeitos negativos nos alunos, desenvolvendo representacdes e atitudes cada
vez mais negativas, a medida que os resultados negativos continuam e/ou
aumentam, conforme aconteceu na maior parte dos entrevistados, que do 1.°
periodo para o 2° periodo vé o0s valores negativos aumentarem
consideravelmente.

Inimeros autores investigam sobre as relacdes existentes entre as
atitudes, as representacoes e os desempenhos escolares, contudo salientamos
uma investigacao realizada sobre o auto conceito e 0 sucesso escolar de Julia
Formosinho e Pinto (1986) em que concluiram que:

e ‘“a imagem global (auto-estima) que o aluno revela de si mesmo esta
fortemente relacionada com a sua imagem no campo académico;

e geralmente os alunos com melhor rendimento académico sdo os que revelam
melhores niveis de auto-estima e de auto conceito académico” (ldem, p.29-
44).

Poderemos compreender a diversidade de situacbes existentes, a
relac@o entre processos simbolicos e condutas individuais e a importancia do
grupo na modificagdo das consciéncias individuais, uma vez que, conforme
refere Santiago (1993, p.94):

“...as representacoes sdo mediadoras das praticas dos
professores e, como tal, passiveis de influenciar os resultados
da educacdo pelos atributos consignados aos alunos, aos
pais, aos saberes, as estratégias para a sua transmissao e as
normas que enquadram a acc¢do educativa.”

As origens /causas do sucesso/insucesso continuam a estar fortemente
ligadas ao dom natural ou as condi¢cdes socioeconémicas dos pais. Continua a
ser uma questao que raramente conduz o professor a um espaco de reflexado
para determinar as causas e formas de ultrapassar esse problema, dado que os
resultados disponiveis de alguns estudos relativamente as representacdes da
escola e dos seus actores, de acordo com Santiago (1993, p.94) “...apontam,
genericamente, para o predominio nestas de tracos essencialmente ligados aos
principios da escola transmissiva...”

Foi notério que a questdo sobre insucesso e/ou sucesso escolar, ndo era
de facil resposta, “incomodava-0s” bastante e “mexiam-se” constantemente na

cadeira ... avancamos para as questdes sobre o grupo de amigos.
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6.5.3 - Grupo de amigos

As questbes incidiam sobre a importancia que € atribuida ao grupo de
amigos, se eram da escola, qual a faixa etaria que predominava, como ocupam
0s seus tempos livres, se tem algum amigo especial, se passava mais tempo
com os amigos ou com a familia, e o que mais gostava, e 0 que menos gostava
no grupo de amigos.

e Entrevistado 1: Nao tem amigos da escola, porque “...ndo quero,
porque passo pouco tempo na escola.”"Tem um amigo especial, &
“...0 Nuno do Bairro do Aleixo, ... quando estive no hospital, s
ele é que me foi visitar.” Este jovem diz que passa mais tempo
com os amigos do que com a familia. Em relacéo a ocupacao dos
tempos livres “passeia pela Ribeira de Gaia e estd no Bairro do
Aleixo e no Bairro do Lagarteiro.”Em relacdo ao que mais gosta
no grupo de amigos é: “...quando andamos todos a passear.”, 0
gue menos gosta €: “...quando estamos bem dispostos e vem
outro grupo e metem-se com 0s mais pequenos.”;

e Entrevistado 2: Tem amigos da escola, porque “sdo muito
chegados.”. Tem um amigo especial, porque “apoia-me em todos
os sarilhos.”Este jovem passa mais tempo com o0 grupo de
amigos do que com a familia. Em relacdo a ocupacdo dos
tempos livres “jogar futebol, a beira do café, em casa dos
amigos.” O que mais gosta do grupo de amigos € “brincar”, o que
menos gosta é “quando se chateiam comigo.”;

e Entrevistado 3 : Tem amigos da escola, porque “séo fixes,
ajudam:"Tem uma amiga especial, que é “divertida, anda sempre
comigo.” Passa mais tempo com a familia do que com os amigos.
Em relacdo a ocupacao dos tempos livres “vou ao café com a
minha mae e os meus amigos.” O que mais gosta no grupo de
amigos, refere que “nao sei...gosto que sejam divertidos.”, 0 que
menos gosta € “que sejam rebeldes.”;

e Entrevistado 4. Tem amigos na escola, porque “sdo 0S meus
melhores amigos.” Tem duas amigas especiais porque, “apoiam-

na em tudo.” Passa mais tempo com a familia do que com os
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amigos. Relativamente a ocupacdo dos tempos livres costumam
“andar as voltas, ir ao cinema.” O que mais gosta no grupo de
amigos “divertir’, o que menos gosta “chatear com eles”;

e Entrevistado 5: Tem amigos na escola, porqgue “estou sempre
com eles”. Nao tem um amigo especial, mas sim “muitos, porque
fazem tudo comigo.”Passa mais tempo com a familia do que com
os amigos. Nos tempos livres “joga a bola, vejo televiséo,
computador.”O que mais gosta no grupo de amigos “muita coisa,
tudo, jogar a bola”, o que menos gosta “quando se cortam”;

e Entrevistado 6: Tem amigos na escola, porque “sdo divertidos”.
Tem um amigo especial, porque “anda comigo nos bons e maus
momentos”. Passa mais tempo com o0s amigos. Nos tempos
livres costumam “jogar a bola e outras “cenas”, “arranjar” brigas e
fumar”. O que mais no grupo de amigos “é divertir’, o0 que menos
gosta é “fazer asneiras”;

e Entrevistado 7: Tem amigos na escola, porque ‘tenho mais
confianga, ja os conheco had mais tempo, andaram na primaria”.
Tem um amigo especial, porque “sempre me acompanhou”.
Considera que passa 0 mesmo tempo com 0S amigos e com a
familia. Nos tempos livres gostam de “jogar a bola e playstation”.
O que mais gosta no grupo de amigos € “estarmos juntos a falar”,
0 que menos gosta “Quando comecam a serem chatos, a pegar
comigo”;

e Entrevistado 8: Tem amigos da escola, porque “ndo se mete com
ninguém”. Tem um amigo especial, porque “é simpéatico”.
Considera que passa 0 mesmo tempo com 0S amigos e com a
familia. Nos tempos livres “jogam playstation, vou dar umas
“voltas” com os colegas”. O que mais gosta no grupo de amigos
que “paguem-me coisas”, 0 que menos gosta “que andem a
briga”;

e Entrevistado 9: Tem amigos na escola, porque “sdo 0s que estao
sempre do meu lado e se fizer uma coisa mal corrigem”. Tem um

amigo especial, porque “é correcto”. Considera que passa mais
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tempo com a familia. Nos tempos livres costumam “passear ou
estar em casa”. O que mais gosta no grupo de amigos € “quando
estdo sozinhos comigo e esta tudo bem”, o que menos gosta, é
“quando comegam a armar-se e esticam-se”;

e Entrevistado 10: Tem amigos na escola e nao falou mais sobre
0s amigos da escola. Nao tem um amigo especial. Referiu que
passa mais tempo com 0s amigos do que com a familia.
Costumam jogar a bola nos tempos livres. O que mais gosta no
grupo de amigos € “jogar a bola”, o que menos gosta “ndo sei”;

e Entrevistado 11: Tem amigos na escola, porque “brincam sempre
comigo”. Para este jovem todos 0s amigos sao especiais. Referiu
gue passa mais tempo com a familia do que com os amigos. Nos
tempos livres costumam “jogar futebol entre equipas”. O que mais
gosta no grupo de amigos é “gosto de tudo”, 0 que menos gosta
“ndo tenho nada que nao goste”;

e Entrevistado 12: Tem amigos na escola, porque “sdo 0S meus
melhores amigos”. Tem um amigo especial, a qualidade que lhe
atribui “sei 14, tudo”. Referiu que passa mais tempo com 0s
amigos. Nos tempos livres costumam “brincamos as escondas,
andamos de bicicleta”. O que mais gosta no grupo de amigos é
“sei la, tanta coisa”, o que menos gosta é “quando eles se
armam”.

O grupo de amigos na fase da adolescéncia é muito importante para o
jovem, inclusive alguns ja assumem que “passam mais tempo com 0s amigos
do que com a familia.”

Nas doze entrevistas questionados sobre a faixa etaria predominante no
grupo, todos eles assumiram que 0s seus amigos sao mais velhos.

A “necessidade” de antecipacdo, bem como a vontade de passagem
para o mundo adulto, faz com que estes adolescentes se integrem em grupos

com idades mais avancadas.
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Quadro 20 — Faixa etaria do grupo de amigos dos entrevistados

20 - 30 anos

13 - 15 anos

13 - 19 anos

13 - 15 anos

Todas as idades

15 - 20 anos

15 - 17 anos

14 — 15 anos

OIO|INO(OT|BA|WIN|F-

15 - 19 anos

10 16 — 18 anos

11 14 — 15 anos

12 12— 16 anos

Fonte: Elaboracao prépria

Sendo certo que os primeiros anos de vida fundamentais para a
construcdo da personalidade, a criangca que “passa’ constantemente por
sentimentos de instabilidade, revolta, firia ndo vai conseguir interiorizar
sentimentos de seguranca e estabilidade, dado que nao “viveu” sentimentos de
carinho, seguranca e consequentemente ndo conseguira “aprender” que o
“outro” gosta dela.

Assim, a crianca ndo consegue estabelecer uma vinculagdo segura,
tendo dificuldade em atingir uma verdadeira autonomia, adoptando atitudes
imaturas de angustia perante a frustracédo, necessitando da satisfacéo imediata
do desejo na tentativa de preencher um “vazio interminavel”.
Consequentemente surge a impulsividade, a dificuldade em reflectir e a
tendéncia para as mais diversas “dependéncias”, numa relacdo egocéntrica de

“tudo ou nada”.

Sao perturbac¢des que no percurso de vinculacao afectiva podem levar a
desvios no desenvolvimento e comportamento e s6 um “preenchimento” eficaz

deste “vazio afectivo” pode favorecer um crescimento harmonioso.

Os desvios comportamentais resultam, na instabilidade, em défice de
atencdo, no insucesso escolar, na agressividade, na impulsividade, nas
alteracdoes de comportamento, na mentira, no furto, na toxicodependéncia, na
perturbacdo de personalidade, nos desvios de comportamento sexual, na
ansiedade, na depressao, e na desorganizacao de tipo psicotico. A reparacao
destas falhas dificilmente sera conseguida com a “retirada abrupta” do seio
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familiar, bem com a institucionalizacdo “normalmente” despersonalizada ou

com sucessivas separacdes das familias de acolhimento.

Existem milhares de criancas institucionalizadas no nosso pais que nem
sempre tém as melhores condicbes de acompanhamento, contudo existem
situacdes extremas em que O Unico recurso é a retirada temporaria ou
duradoura do meio familiar discruptivo. Esta solucdo s6 deve ser tomada apés
uma avaliacdo e depois de esgotadas todas as alternativas possiveis de
suporte social e terapéutico a familia.

De acordo com a Regra de Beijing 19.1: “a colocagdo de um menor em
instituicdo é sempre uma medida de Ultimo recurso, e a sua duracao deve ser

tao breve, quanto possivel.”

As Regras de Beijing ddo grande importancia ao papel da familia (Regra
de Beijing 18.2), ao exigir que os filhos ndo sejam separados dos pais senao
em ultimo recurso, conforme também é referenciado no Pacto Internacional
relativo aos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais, ou seja de que “a familia

é o elemento natural e fundamental da sociedade”.

Actualmente verifica-se que a definicdo do percurso de vida de menores
em situacdes de perigo € muitas vezes prejudicada pela demora excessiva do
seu projecto de vida. Os menores acolhidos deviam rapidamente poderem
regressar aos pais ou familia alargada, mesmo que implicasse “custos
adicionais” para o processo de reintegracdo, tornando-se assim cada vez mais
premente a necessidade de regulamentar sobre as medidas de proteccédo a
executar em meio natural de vida, de “apoio junto aos pais” ou de “apoio junto

de outros familiares ou de terceiros”.

De salientar que, embora se prevejam na Lei Tutelar, medidas que
apontam para percursos de educacao flexivel ou profissionalizante, torna-se
insuficiente muitas vezes a resposta por parte do Ministério da Educacédo, do
Emprego e Formagédo Profissional. Os Programas como TEP’s, PEETI's,
PIEF’s, Curriculos alternativos, Ensino Recorrente tornam-se insuficientes para

melhorar o percurso dos menores de risco.

Como ajudar os jovens em risco a organizar mecanismos de defesa

adaptativos que favorecam a integracdo do seu passado, que os fez entrar em
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ruptura com eles préprios e com a sociedade? Como ajuda-los a reparar o0 seu

“vazio afectivo”?

Uma das solugdes sera através do planeamento familiar, nomeadamente
no apoio a maes em risco através de formacao, estruturas de apoio a familias
em crise, lares de acolhimento para mae e crianca, deteccdo precoce das
situacdes de risco (infantarios, creches ou escolas), apoios sociais e
terapéuticos, bem como através da escola como espaco formativo que

responda as verdadeiras necessidades e dificuldades.

Nas situacdes de ruptura € necessario todo um processo de reparacao
estruturante, estavel e securizante do ponto de vista afectivo, equipas
multidisciplinares com formacdo especifica dos técnicos envolvidos no

processo de avaliacao, orientacao e reabilitacdes de jovens e familias em risco.

6.5.4 —Medidas adoptadas pelo Sistema Tutelar Educativo em relacdo ao

Jovem

Nas entrevistas efectuadas, seis jovens “sofreram” um processo tutelar
educativo, os restantes seis jovens tém processos disciplinares educativos,

tendo inclusive ja suspensdes durante o presente ano lectivo.

Quadro 21 — Plano de Accéao Tutelar por entrevistado

1 X

2 X

3 X
4 X
5 X

6 X

7 X

8 X
9 X
10 X
11 X
12 X

Fonte: Elaboracao prépria
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Dada a impossibilidade de ter acesso ao processo individual do aluno,
obtemos as informacgdes através dos préprios entrevistados, mas sempre tendo
em atencao a sensibilidade da questéo.

Assim, foram obtidos os dados de acordo com a “disponibilidade” do
jovem em falar sobre o assunto. Os seis jovens de perigo assumiram 0S
problemas com a policia e especificaram as situacfes ocorridas.

Dada a importancia desta questdo, questionAmos posteriormente a
Professora Responsavel pelo Acompanhamento Educativo, no sentido de
“perceber” como estes jovens com processos tutelares educativos eram
“controlados” pelo sistema que imp6s as respectivas medidas tutelares
educativas e fomos informados que é aqui que ndo existe uma interaccao
directa e eficaz entre escola e instituic&o judicial.

Existe sempre um hiato de tempo desde que é comunicado o
incumprimento por parte do jovem até existir uma resposta de actuacéo e
intervencéo perante este incumprimento.

Assim, o0 jovem vai “ganhando” tempo e espaco no incumprimento das
imposic6es de obrigacdes, o0 insucesso acentua-se e s6 com o esforco e
dedicacao “redobrados” por parte do corpo docente é que “tentam” insistir para
o seu desenvolvimento de uma forma positiva, ndo s6 no aspecto educativo
mas muitas vezes salientando o seu aspecto psico-emocional.

Como referiu a Coordenadora do Acompanhamento Educativo “até
guando os conseguimos “ajudar”? Eles “perdem-se” completamente durante as

pausas lectivas!”
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Quadro 22 — Relacgéo dos entrevistados que ja tiveram problemas com a

policia

Entrevistado Problemas com a Policia
Sim N&o Motivo
1 -- A primeira vez estava a vender droga no Bairro do Cerco do Porto.
A segunda vez quando houve um tiroteio entre 2 gangs, eu estava no
meio.
2 X | | Estraguei a porta de entrada do prédio. Os moradores acusaram-me e
chamaram a policia.
3 [ X -
4 [T -
5 [T -
6 X T A primeira vez, num sabado, andava a assaltar pessoas a pé, em
Laborim-Gaia.
A segunda vez, andava a queimar contentores.
7 X T Num sabado & noite, “emborrachei-me”, fiz estragos no local e
chamaram a policia.
8 X T A primeira vez estava a vender droga no Bairro do Cerco do Porto.
A segunda vez quando houve um tiroteio entre 2 gangs, eu estava no
meio.
9 X | | Estraguei a porta de entrada do prédio. Os moradores acusaram-me e
chamaram a policia.
10 X T Estavamos a partir vidros dos comboios e a rebentar foguetes. O
seguranca chamou a policia.
11 Il -
12 X T Fizemos asneiras num carro e chamaram a policia

Fonte: Elaboragéao propria

Na entrevista 12, o jovem de risco encontra-se a “aguardar” a decisao do
Tribunal.

Maioritariamente, assumem que mereciam 0 “castigo”, a punicdo dado
gue “...portei-me mal, tenho de ser castigado.”

Nas doze entrevistas colocando a hipétese de repeticdo do acto,
obtivemos como resposta por vezes um siléncio, ou “hum, néo sei, talvez”,
mesmo nos jovens que foram indicados por processos disciplinares graves
mantém-se a possibilidade de préatica de actos ndo muito correctos no futuro,
guer para os jovens de risco, quer para 0s jovens em risco.

Questionados os jovens de risco, sobre o que gostariam de mudar neste
tipo de processos, ndo conseguimos respostas, mas novamente siléncio.

Quando constatamos que o0s jovens entrevistados que tinham tido
problemas com a Policia ndo coincidiam com o0s jovens que tém processo
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tutelar, questionAmos a Coordenadora do Programa de Acompanhamento
Tutelar que referiu que “aguardam” pela decisédo juridica, sendo bastante
demorada e que na maior parte dos casos sao contactados telefonicamente a
guestionar sobre a assiduidade do jovem e nem questionam sobre o0 seu
rendimento escolar.

Existe um desfasamento institucional e conforme ja foi referido, o grave
€ que os jovens ja se aperceberam desse “desfasamento institucional” e sabem
como planear as suas praticas de risco, conseguindo “escapar” as instituicbes
juridicas.

Conforme referiu a Coordenadora do Programa de Acompanhamento
Tutelar, as Instituicbes apontam como causa desta infuncionalidade o namero

elevado de processos que tém para analisar.

6.5.5 — Perspectivas de futuro

Em relacdo a perspectiva de futuro, as perguntas residiam sobre o que o
jovem pensava do seu futuro, se ja tinha um projecto de vida, que tipo de
obstaculos pensava encontrar, e finalmente qual o seu maior desejo.

e Entrevistado 1: Em relagcdo ao seu futuro, quer “ tirar o curso de
mecanica. Quando tirar o curso, vou trabalhar para Luxemburgo para
junto do meu tio.” Afirmou néo ter receio do futuro e ndo pensa
encontrar nenhum tipo de obstaculos. O seu maior desejo é “...ter
dinheiro para comprar uma casa para 0 meu pai e para a minha
mae!”;

e Entrevistado 2: Em relacdo ao seu futuro, pensa “ser trabalhador e
aprender a jogar futebol. O seu projecto de vida é “entrar na Equipa
de Futebol do Vilanovense.” O seu maior receio é “...ficar sozinho,
ficar sem amigos, ficar sem a minha familia e ndo ser um trabalhador
honesto.”O seu maior desejo € “ser profissional de futebol!”.;

e Entrevistado 3: Em relacdo ao seu futuro, pensa “ter uma vida
normal, que ndo me corra nada mal, ter um bom trabalho. Nao tem

projecto de vida, “...por enquanto ndo.”O seu maior receio é nao ter
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trabalho e ter uma vida que n&do queria ter.”"Nao sabe que tipo de
obstaculos pensa encontrar. O seu maior desejo é “ser modelo!”;

e Entrevistado 4: Em relagédo ao seu futuro, pensa “ser Pediatra.”O seu
projecto de vida é “ir para a faculdade”. O seu maior receio para o
futuro é “sair de casa dos meus pais”. Os obstaculos que pensa
encontrar sdo “ndo entrar para Medicina e sair de casa dos pais.”"O
seu maior desejo é ser Pediatra!”;

e Entrevistado 5: Em relacdo ao seu futuro, “Ainda é cedo. Ndo sei.”
N&o tem projecto de vida, e receio quanto ao futuro ndo tem. O tipo
de obstaculos que pensa encontrar, “...isso eu nao sei.”. O seu maior
desejo é “Para ja nao sei...ser feliz! Depois vé-se.”;

e Entrevistado 6: Em relacdo ao seu futuro, pensa “trabalhar, se der
“bem”, ser do Corpo da Intervencado, se der “mal”, ser traficante.”O
projecto de vida deste jovem é “...ter filhos, viver bem.”O seu maior
receio: “...s6 se for por causa do emprego.”Em relacdo ao tipo de
obstaculos “...s6 se for da morte. Nao héa receio!”O seu maior desejo
é “ter mulher, ter filhos, viver bem!”;

e Entrevistado 7: Em relacdo ao seu futuro, pensa “arranjar um
trabalho, arranjar uma casa, ter a prépria familia.”"Nao tem projecto
de vida, ndo sabe qual € o seu maior receio e ndo sabe que tipo de
obstaculos pensa encontrar. O seu maior desejo € “ser feliz! Fazer os
outros felizes.”;

e Entrevistado 8: Em relac&o ao seu futuro, pensa “ser mecanico”.Nao
tem projecto de vida e ndo tem qualquer receio para o futuro. Nao
pensa encontrar obstaculos no seu futuro. O seu maior desejo € “ser
feliz e para isso vou ter que estudar, para ter algum emprego.”;

e Entrevistado 9: Em relacdo ao seu futuro, pensa ser “informatica.” O
seu projecto de vida é “Seguir informatica”. O seu maior receio € “que
corra tudo mal.”. Os obstaculos que pensa encontrar sdo “0s
estudos.” O seu maior desejo é “ser rico, para ter tudo e nao precisar

de trabalhar quando for grande.”;
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e Entrevistado 10: Em relagcdo ao seu futuro, pensa “ comprar uma
casa”. O seu projecto de vida é “ser mecéanico”. Em relacéo a receio
e a obstaculos ndo sabe. O seu maior desejo é “ser mecanico.”;

e Entrevistado 11: Em relagéo ao futuro, pensa ser “futebolista”.O seu
projecto de vida é “construir uma familia e se tiver filhos que sejam
futebolistas.”O seu maior receio € “ndo ser futebolista.”. Nao sabe
gue tipo de obstaculos possa encontrar. O seu maior desejo é
“...mesmo ser futebolista.”;

e Entrevistado 12: Em relacéo ao futuro, “sei la, queria ser ...como se
chama aquilo?!?...médica de criancas...Pediatra.”"Nao tem projecto
de vida. Nao tem nenhum receio em relacdo ao futuro. Em relacao
aos obstaculos que pensa (ou ndo) encontrar “...sei la, sei Ia,
ninguém adivinha o futuro.”O seu maior desejo € “0 meu maior
desejo, tantos... OH, era viajar pelo mundo, que cena!”

Conforme refere Soares (2004, p.105):

“Tendo em conta que a delinquéncia juvenil, como
fendbmeno, tem sempre causas subjacentes, nomeadamente
uma origem estrutural, precoce, feita de lacunas e falhas
maternas e socio-familiares, mas nao s6, 0 jovem
delinquente tem de ser compreendido como um todo,
nomeadamente em termos do sofrimento psiquico que é
génese do funcionamento anti-social, alargando ainda essa
compreensdo ao nivel das suas ligacdes afectivas, do seu
meio sociocultural e do projecto de vida.”

As causas do insucesso escolar sdo multiplas e por vezes
contraditérias, no entanto na sua grande maioria relacionam-se com factores
ligados ao préprio aluno, ao nivel socioeconémico e cultural da familia, bem
como a escola enquanto instituicdo, conforme ja foi referido anteriormente.

Os nossos jovens entrevistados em relagdo ao seu futuro “projectam” o
desejo de vidas profissionais “faceis”, isto € que ndo sejam necessarias
grandes qualificacbes académicas. Ser mecéanico foi das profissbes mais
“ambicionadas”, bem como profissées que sédo preferencialmente “rentaveis”
em termos econdmicos como por exemplo, ser modelo, ser futebolista. As
jovens entrevistadas que referiram o facto de seguir a profissdo de medicina
ndo mostraram a minima conviccdo de que realmente era esse O percurso
profissional a atingir. Nestas duas jovens questionou-se mesmo CcOomo

conseguiriam ingressar num curso de medicina com as classificagbes
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negativas obtidas no primeiro e segundo periodo lectivo e mais uma vez,
demonstraram que estavam totalmente “alheias” ao percurso académico que
teriam de percorrer.

O jovem que “aspira” a ser Policia ou Traficante, provavelmente ird optar
pela profissdo que nao exija esforco intelectual e pratica de condutas positivas
perante a sociedade. Este jovem inclusive ja consome droga e frequenta os
locais de trafego.

Mais uma vez, conforme refere Sousa (1998, p. 149): “quando os pais
se interessam mais pela escolaridade dos filhos, estes sentem-se mais
motivados e desenvolvem atitudes mais positivas em relacdo a aprendizagem,
0 que potencializa o0 sucesso”.

Os pais dos jovens entrevistados que trabalham, maioritariamente tem
baixas qualificacbes académicas e empregos desqualificados, enquanto que
as familias dos jovens que ndo estdo a trabalhar, sdo abrangidos pelo
Rendimento Social de Insercdo, o que traduz na “incapacidade” de incutir ao
jovem “vontade” de estudar e de aprender, porque no seu dia-a-dia acabam
por ndo ter percepcédo do esforco e das regras que sdo necessarias impor para

um futuro escolar com sucesso.
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Conclusao

A delinquéncia juvenil é um tema muito “delicado” que merece um
tratamento “cuidado” e “especializado”, para uma prevencdo concertada e
correcta.

Existe muito por fazer para detectar atempadamente casos de criancas
com comportamentos anti-sociais e para prevenir 0 seu agravamento que
guase sempre termina na pratica de actos delinquentes.

O objectivo deste trabalho foi “conhecermos” um pouco da integracao de
jovens delinquentes no contexto escolar.

E certo que expressbes como comportamento anti-social, actividade
delinquente e crime, sdo palavras muito fortes e certamente s6 obtivemos uma
ligeira nogdo da gravidade do problema.

A intervencédo junto destas criancas e jovens depende da promocédo de
condi¢bes para que desenvolvam a sua resisténcia aos inevitaveis desafios e
dificuldades da vida.

Estas criancas/jovens estdo vulneraveis e necessitam de apoio e
aconselhamento respeitando contudo a sua idade e, sobretudo as suas
caracteristicas intrinsecas, circunstanciais e estruturais da fase de vida em que
se encontram.

Na base das perturbacdes de comportamento existem sempre, grandes
fragilidades psiquicas, oriundas de falhas muito primérias e dolorosas na vida
dos jovens delinquentes, sendo na adolescéncia que as defesas do “Eu”
falham, quando este se constitui de forma fragil, devido a inUmeras frustracdes
e caréncias de ordem afectiva.

Todos os jovens entrevistados por muitos e variados motivos, foram
criancas “mal amadas”, muitos deles, criangas maltratadas, abandonadas ou
em perigo que, posteriormente, praticaram actos qualificados como infracgdes
penais.

Os comportamentos indisciplinares, e a actividade delinquente tornam-
se compreensiveis enquanto estratégias defensivas. Os jovens entrevistados
guando confrontados sobre 0 mau comportamento na escola, respondem com
um siléncio ou com *“olhares perdidos” no horizonte. Eles sabem que erram,

mas também sabem que assim podem “despertar” alguma atencao sobre eles!
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Os jovens entrevistados sobre a escola, referem que a “escola é boa”,
mas “as aulas € que sdo uma seca”. Esta distincdo prova que o tempo de
pausa lectiva é cada mais significativo na vida da escola e a apeténcia para
estudar menor.

Uma das razdes explicativas para este facto observado é que uma boa
parte dos alunos entrevistados sédo oriundos de familias com escolaridade entre
0 4° e 6° anos, nio “dispondo” em casa de uma cultura escolar acentuada. A
distancia escolar, por parte da familia, soma-se a falta de motivacdo em termos
de utilidade do estudo, passando a escola a ser valorizada com base na
socializagcéo horizontal, do gozo e do divertimento, desvalorizando-se a parte
educativa.

Conforme foi referido no capitulo um, os jovens vistos como “actores da
violéncia”, sdo muito mais vitimas do que autores”, dado que ninguém nasce
vocacionado para a violéncia.

Tornar-se-a essencial fazer a ligacdo entre a psicologia, a sociologia e o
direito porque nos jovens com a prética de certos comportamentos tidos como
delinquentes, existe a probleméatica da vitimacdo, parecendo também
importante reflectir sobre as intervencdes adoptadas, bem como sobre os
critérios de aplicacao das medidas tutelares.

E fundamental o envolvimento dos professores, psicélogos, assistentes
sociais e outros técnicos, que a partir da escola consigam “trabalhar” a familia.

E a familia que se deve direccionar uma intervencédo apropriada e
atempada. Segundo o “grau de risco” da cada crianca /jovem é necessario
envolver as familias no sentido de restabelecer um equilibrio emocional das
criancas e a “retoma” de uma organizacao familiar, que é tdo importante para
estes jovens. Como refere um entrevistado, em relacao a familia, gostava que
“existissem habitos de comer, de vestir, de deitar a horas...”

A escola tem a possibilidade de prevenir os casos de insucesso escolar
e consequente abandono através de planos de recuperagdo, de
acompanhamento e ofertas educativas diferenciadas. Contudo quando as
normas da escola entram em contradicdo com as normas familiares ou melhor
dizendo, com a auséncia de normas no ambiente familiar, gera-se uma forte
tensdo para a crianga/jovem que acaba por a exteriorizar nos comportamentos

violentos e delinquentes.
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Convém olhar para o fenbmeno com esperanca e ir ao génese destas
manifestacdes comportamentais, a escola, a familia, ao “mundo deles”.

Através de intervencdes directas e eficientes que ja ndo passam pela
disponibilizacéo de fundos (Rendimento Social de Inser¢éo, Subsidios a méaes
solteiras, etc....), mas sim com a criacado de programas de acompanhamento
especificos as familias, integrando-os em “projectos de trabalho”, assumindo
um verdadeiro projecto de vida, enquanto membros da sociedade, mas
principalmente recuperando o papel de pais destes jovens, inadaptados e em
conflito social.

Identificadas as causas e as consequéncias da delinquéncia juvenil, bem
como os diferentes obstaculos que estes jovens encontram no seu percurso do
dia-a-dia, torna-se necessario:

e efectuar uma abordagem e acompanhamento a familia, em
contexto formal e informal, estabelecendo uma relacdo de
confianca e empatia;

e existéncia de uma articulacdo directa e permanente com
professores e elementos da comunidade educativa;

e existéncia de trabalho em parceria com entidades e organismos

externos de apoio, como por exemplo o “Programa Escolhas”.

Como objectivos a atingir, parece-nos fundamental:

e promover as condi¢cdes psico-socio-emocionais que contribuam
para a consolidacéo do sucesso escolar do jovem;

e prevenir situagbes de risco e reforcar os factores sociais de
protecc¢ao;

e promover a inter-relacdo entre os diversos intervenientes
familia/escola/comunidade como agentes participantes no

processo de desenvolvimento socioeducativo.

Assim, conseguiriamos que 0 jovem iniciasse um novo percurso, dado
gue os lacos que o interligam com os outros membros da sociedade,

nomeadamente familia e escola, comecariam a serem fortalecidos, porque o
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jovem com controlo social avalia com muito mais facilidade o crime como acto
errado e sabe reconhecer de imediato as sancdes, caso infrinja a lei. Caso
contrario, se o jovem sentir que esta “sem controlo”, os obstaculos que o
poderiam impedir de realizar um acto delinquente estdo “ausentes”.

Para concluir, pensamos que depois de qualquer “obra terminada”,
ficamos com a sensacdo de que o ideal seria anular o que esta feito e
(re)comecar tudo de novo, perspectivando assim a ideia de continuidade, de
algo que se comecou e nao tem limite, um continuum aperfeicoamento...

Contudo, depois de terem sido realizadas as entrevistas, “observados”
tantos “olhares tristes”, tantos “olhares vazios”, ficou a promessa interior de que
o trabalho ndo poderia ficar por aqui, mas sim continua-lo, no sentido de
promover um acompanhamento no percurso de vida destes jovens nos
préximos trés anos lectivos sendo 0s necessarios a partida para cumprir a
escolaridade obrigatéria, bem como uma abordagem e acompanhamento a
familia, no sentido de promover o envolvimento parental no percurso escolar do

aluno.

“Que significa cativar? — Disse o Principezinho.

E uma coisa de que toda a gente se esqueceu, disse a raposa.
Significa «criar lagos...». Criar lagos? Isso mesmo, disse a raposa. Eu ndo
preciso de ti e tu ndo precisas de mim. (...) Mas se me cativares,
precisaremos um do outro.(...)

Cativa-me, por favor, disse ela.

S6 se conhecem as coisas que se cativam.”

(Antoine de Saint-Exupéry, 1940, p.69)

E este o apelo que fazem os jovens delinquentes, através das suas
praticas, mas a sociedade, na sua “preocupacao burocratica e institucional”,

tem dificuldades em “cativar” os jovens, bem como as suas familias.
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