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RESUMO

A sociedade contemporanea vive mudangas de certa forma severas que aumentam a exclusdo social e o
isolamento das populagdes. Desta forma, cada vez mais temos a necessidade de nos relacionarmos num
contexto multicultural. Com isso, sendo Portugal um pais que recebe fluxos crescentes de imigrantes,
todas as escolas, onde estejam incrementadas as minorias étnicas, se requer a adequacao do programa do
1° ciclo do ensino basico a educagao intercultural.

Neste estudo, dar-se-a4 importancia a educagdo intercultural tendo em conta a reorganiza¢ao curricular.
Propde-se, também, analisar os modelos de gestdo escolar e, consequentemente, a sua aplicagdo, as
vertentes da gestdo escolar e a autonomia e gestdo das escolas.

Com este trabalho, propde-se analisar, também, a especificidade das organiza¢des educativas face a
educagdo intercultural.

Para além de se falar da administracdo educativa, propde — se analisar a adequa¢do do programa a
educacdo intercultural e também a flexibilidade curricular, tendo em conta a diversidade étnica, social,

cultural e religiosa dos alunos.

Palavras-chave: imigracdo, indisciplina, intercultural, flexibilidade curricular e organizagao educativa.



ABSTRAT

The contemporary society lives severe changes of certain form that increase the social exclusion and the
isolation of the populations. In such a way, each time more we have the necessity of in relating them in a
multicultural context. With this, being Portugal a country that receives flows increasing from immigrants,
all the schools, where the ethnic minorities are developed, if requires the adequacy of the program of 1°
cycle of basic education to the intercultural education. In this study, importance to the intercultural
education will be given having in account the curricular reorganization. It is considered, also, to analyze
the models of pertaining to school management and its application, the sources of the pertaining to school
management and the autonomy and management of the schools. With this work, it is considered to
analyze, also, the functioning of the educative organizations face to the intercultural education. It stops
beyond if speaking of the educative administration, considers - to also analyzing the adequacy of the
program to the intercultural education and to curricular flexibility, having in account ethnic, social,

cultural and religious the diversity of the pupils.

Key-word: immigration, indiscipline, intercultural, curricular flexibility and educative organization
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INTRODUCAO

A sociedade portuguesa ¢ uma sociedade multicultural onde coabitam num mesmo
espaco uma crescente diversidade étnica-cultural, uma vez que somos um pais que
recebe um crescente fluxo de imigrantes oriundos de diversos pontos do mundo. Na
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perspectiva de Cardoso “ E um fenémeno acelerado de globalizagio nas sociedades
tecnologicamente desenvolvidas em que Portugal ja se integra.” (1996, p.5). Todavia, a
nossa lingua ¢ uma condicionante para as criangas que provém de um meio
sociocultural distinto. Por consequéncia, a escola actual portuguesa depara-se com
iniimeros problemas que passam pelas dificuldades linguisticas, em que € necessario
que haja uma adaptagdo e modificagdo do curriculo, para que essas minorias consigam
atenuar as suas dificuldades. Para Maria do Céu Roldao, cit. por Gargaté e Baleiro “
Curriculo escolar ¢ em qualquer circunstancia — o conjunto de aprendizagens que, por se

considerarem socialmente necessarias num dado tempo e contexto, cabe a escola

garantir e organizar.” (2002, s.p).

A luta contra a exclusdo e o insucesso escolar tem sido um problema recorrente. Torna-
se necessario escolarizar toda a populagdo, para uma necessaria melhoria da qualidade
educativa. Este insucesso costuma concentrar-se, sobretudo, nas criangas e adolescentes
procedentes de ambientes carenciados, de familias que, com frequéncia, se encontram
excluidas dos recursos econdémicos e culturais disponiveis na sociedade e cuja lingua

falada por estes alunos, acaba por os desfavorecer quando entram na escola.

Desta forma, os professores, inconscientemente, com base nos valores da sua cultura,
tendem a diminuir as suas expectativas face as aprendizagens dessas criancgas. Estas, por
sua vez, dedicam-se e esfor¢am-se menos, gerando, por vezes, casos de indisciplina na
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sala de aula, tal como nos afirma Lopes os alunos alienados do processo de
aprendizagem tendem com frequéncia a apresentar problemas de comportamento,
perturbam seriamente as aulas, os colegas e os professores, principalmente os que tém

niveis de formag¢do mais baixos (...)” (2002, p.166).

Pelo facto da nossa sociedade viver rapidas mudangas, aumentando o risco de

isolamento e exclusdo dessas minorias étnicas na comunidade, em especial, na escola,



mudancas que caracterizam a necessidade de nos relacionarmos num contexto

multicultural e heterogéneo, sentimos também uma enorme incapacidade de

percebermos as questdes da intolerancia. Com a flexibilizagdo curricular e a adaptacao
de uma educagdo intercultural, pretende-se desenvolver os seguintes objectivos:

» lutar contra a exclusdo social e adaptar a educagdo a diversidade dos alunos,
garantindo a igualdade de oportunidades na aquisicdo das competéncias necessarias
para a sua integracao activa num mundo multicultural;

» respeitar o direito a propria identidade, tornando-a compativel com o principio da
igualdade de oportunidades;

» progredir no respeito pelos direitos humanos, sendo necessario interpretar a

necessidade da propria educagdo intercultural dos seus limites. (AGUADO, 2000,
p.16).

Uma vez que este processo tem de passar pela escola, cultivando os valores do respeito
e da tolerancia, devemos de ter em conta que a escola tem de funcionar como uma
instituicdo organizativa. Ela possui diversas imagens, pois para além da sua faceta
individual, ela ¢ também detentora de uma dimensdo social, que tem a ver com a
interac¢do entre as varias geragoes que fazem parte do processo educativo. Durkheim
(1965, p. 41), propds um conceito que fala sobre a dimensao social da educacao “ A
educagdo ¢ a accdo exercida, pelas geragdes adultas, sobre as geracdes que nao se
encontram ainda preparadas para a vida social; tem por objectivo suscitar e desenvolver,
na crianga, certos numeros de estados fisicos, intelectuais e morais, reclamados pela
sociedade politica (...) e pelo meio social a que a crianga (...) se destine.” (COSTA,

2003, p.9).

Assim sendo, a escola é uma organizagao simples e complexa, pois para Etzioni (1984,
p.3), “ As organizacdes sdo unidades sociais (ou agrupamentos humanos)
intencionalmente construidas e reconstruidas, a fim de atingir objectivos especificos.”

(COSTA, 2003, p.10-11).

Para se poder melhorar o servigo educativo que as nossas escolas prestam a sociedade, €
necessario que haja uma boa lideranca e administracdo, mas para que isso possa
acontecer € necessario uma intervengao na melhoria das organizagdes escolares. Para

que uma administra¢do escolar eficaz e uma aprendizagem de sucesso sejam possiveis



para todos os professores e alunos de cada escola, torna-se pertinente que: o &nimo dos
estudantes, professores e outros membros da escola seja satisfatério; os pais, outros
membros da comunidade e as autoridades escolares regionais considerem que a escola
executa eficazmente, tanto na letra como no espirito, as leis e as politicas definidas.
Uma vez que as escolas estdo entre as organizagdes mais normativas, e dado que a
lideranca, em contraste com uma administragdo de rotina, ¢ um esfor¢o altamente moral
e normativo, ela ¢ particularmente assumida como importante para uma administragao

escolar eficaz.

A tomada de decisdo dentro de uma organizacdo educativa ¢ também extremamente
importante; segundo Rego “... as decisdes grupais sdo potencialmente mais eficazes do

que as decisdes tomadas por um unico individuo.” (1998, p.197).

Mas para que haja possibilidade de tomada de decisdo dentro de uma administracdo
educativa ¢ necessario que os estabelecimentos de ensino tenham autonomia. Esta
autonomia surge para melhorar a pertinéncia e as respostas dadas a crise do sistema
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educativo. Assim, Dutercq questiona que o nascimento duma ciéncia da
administracdo escolar que ajude a responder a questdes, tais como: como coordenar
melhor? Como regula? Quem pilota? Estas questdes pdem em causa a forma do
estabelecimento escolar, ndo no sentido de um enfraquecimento, mas no de uma

reformulagdo da autonomia (...).” (2000, p.227).

Portugal, nos ltimos 25 anos, tem conhecido um conjunto de inovacdes educativas de
caracter contraditoério, um voluntarismo social e politico expresso na necessidade de
mudar o sistema educativo através de medidas legislativas que fomentem a igualdade de
oportunidades. Entdo, para que haja uma melhor flexibilidade na gestao dos programas,
¢ preciso uma dicotomia entre curriculo nacional e autonomia curricular. De acordo
com Marques (1999, p.72-73) “Entende-se por autonomia curricular limitada a
possibilidade de os estabelecimentos de ensino, isoladamente ou em associagdes,
adaptarem o curriculo nacional as necessidades e interesses das populagdes a que

servem, desde que se assegure o respeito pelos contetidos e competéncias nucleares.”

Assim, a educacdo intercultural deve ser feita em qualquer sistema educativo onde haja

uma heterogeneidade cultural e ¢ através dessa autonomia e descentralizagdo que a
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propria escola pode escolher o seu proprio curriculo e adaptd-lo a realidade; assim

segundo Marques “ ... a escola inclusiva e verdadeiramente multicultural ndo se limita a

dar espaco para o didlogo com as outras culturas, mas também a uma luta para remover

a hegemonia do canone ocidental do curriculo (...).” (1999, p.68).

Portanto, todo o nosso estudo centrar-se-4 nas estratégias utilizadas pelos professores do

1° ciclo face a educagdo intercultural tendo em conta a flexibilidade curricular ¢ a

especificidade da organizagao educativa.

Por se tratar de uma investigagdo de natureza qualitativa, ou seja, um estudo de caso

comparativo entre duas escolas, sdo levantadas sete questdes de investigacao:

Sera necessario criar igualdades de circunstancias para o sucesso educativo de
todos os alunos, independentemente das suas identidades étnicas, sociais,
culturais e religiosas?

Como ¢ que o professor adequa as actividades de ensino-aprendizagem a
diversidade étnica, social, cultural e religiosa, assim como aos estilos de
aprendizagem dos alunos?

O que ¢ que o professor faz de forma a desenvolver, na sala de aula, atitudes de
respeito pela diversidade cultural, étnica, social e religiosa entre os outros
alunos?

Quais sdo as estratégias, de sala de aula, utilizadas pelo professor, para que
todos os alunos, independentemente das suas diversidades étnicas, sociais,
culturais e religiosas atinjam as mesmas metas de aprendizagem?

Como ¢ que ¢ gerido o curriculo intercultural, em contexto de flexibilidade,
tendo como objectivo o sucesso dos alunos de minorias étnicas?

De que forma o sucesso educativo das minorias passa também pela boa
aceitacao dos colegas?

Qual a razdo existente entre as minorias étnicas e a participacdo das suas
familias contribuem para a integragao das diferentes culturas?

De que forma a especificidade da organizagcdo contribui para a educagdo

intercultural e, nomeadamente, para a flexibilidade curricular?

Apdés o levantamento das questdes de investigacdo, no contexto da educacdo

intercultural, optou-se por definir os seguintes objectivos:
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e Analisar as circunstancias para o sucesso educativo de todos os alunos,
independentemente das suas identidades étnicas, sociais, culturais e religiosas dentro
da sala de aula.

e Avaliar a adequacdo das actividades de ensino-aprendizagem a diversidade étnica,
social, cultural e religiosa, assim como aos estilos de aprendizagens dos alunos.

e Compreender a gestdo intercultural do curriculo, em contexto de flexibilidade, de
forma a garantir o sucesso educativo dos alunos de minorias étnicas.

e Avaliar as atitudes de respeito pela diversidade cultural, étnica, social e religiosa dos
alunos, dentro da sala de aula.

o Identificar as estratégias, de sala de aula, utilizadas pelo professor para que todos os
alunos, independentemente das suas diversidades étnicas, sociais, culturais e
religiosas atinjam as metas de aprendizagem dos outros alunos.

e (aracterizar as inter-relagdes sociais entre os colegas.

e Analisar a relacdo existente entre as diferentes culturas e a participacdo das suas
familias para integracdo destas.

e Analisar a especificidade da organizagao educativa.

Metodologicamente, optamos por fazer entrevistas, inquéritos por questionario,
observagdes participantes e, por sua vez, analise documental. Na perspectiva de
Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt o inquérito por questiondrio consiste em “...
colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de uma populacio, uma
série de perguntas relativas a sua situagdo profissional ou familiar, as suas opinides, a
sua atitude em relacdo a opgdes ou a questdes humanas e sociais, as suas expectativas,
ao seu nivel de conhecimento ou de consciéncia de um acontecimento ou de um
problema, ou ainda sobre qualquer outro ponto que interessa os investigadores.” (1998,

p.188).

Segundo Judith Bell as entrevistas tém uma enorme vantagem, “ A grande vantagem da
entrevista ¢ a sua adaptabilidade. Um entrevistador consegue explorar determinadas
ideias, testar respostas, investigar motivos e sentimentos, coisa que o inquérito nunca

poderd fazer.” (1997, p.118).
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Para se proceder a andlise das entrevistas faremos a respectiva andlise de conteudo,
Laurence Bardin diz que: “ A andlise de contetido procura conhecer aquilo que esta por
tras das palavras sobre as quais se debruga.” (2003, p.44). Também Raymond Quivy e
Luc Van Campenhoud apresentam ideias semelhantes as do autor acima citado, assim
propdem que “ A escolha dos termos utilizados pelo locutor, a sua frequéncia e o seu
modo de disposi¢do, a construcdo do «discurso» e o seu desenvolvimento sdo fontes de
informacao a partir das quais o investigador tenta construir um conhecimento.” (idem,

p.226).

No entender, dos autores referenciados anteriormente), a observacdo directa ¢ um
método restrito que se baseia na observagdo visual, logo esclarecem que (...), os
métodos de observagao directa constituem os unicos métodos de investigagcdo social que
captam os comportamentos no momento em que eles se reproduzem e em si mesmos,
sem a medi¢cdo de um documento ou de um testemunho. Nos outros métodos, pelo
contrario, os acontecimentos, as situacdes ou os fendmenos estudados sao reconstituidos
a partir das declaragdes dos actores (inquéritos por questionario e entrevista) ou dos
vestigios deixados por aqueles que testemunham directa ou indirectamente (analise de

documentos).” (1998, p.196).

Sendo um estudo de natureza qualitativa e quantitativa, entdo Laurence Bardim
(distingue ambas da seguinte forma “ A abordagem quantitativa funda-se na frequéncia
de apari¢ao de certos elementos da mensagem. A abordagem nao quantitativa, recorre a
indicadores nao frequenciais susceptiveis de permitir inferéncias; por exemplo, a
presenca (ou auséncia), pode constituir um indice tanto (ou mais) frutifero que a

frequéncia de apari¢do.” (2003, p.114).

Procedemos igualmente a uma andlise documental, de forma a analisar a evolugdo do
desempenho destes alunos como ainda analisarmos o projecto educativo das escolas.
Chaumier citado por, Laurence Bardin define-a como «uma operagdo ou um conjunto
de operagdes visando representar o contetido de um documento sob uma forma diferente
da original, a fim de facilitar num estado ulterior, a sua consulta e referenciagao».(2003,

p-45).

13



Por ultimo, realizdmos um estudo de caso, baseando-nos na defini¢do de Bruyne, que se
encontra na obra de Michelle Lessard-Hébert que o define como “ (...) a avaliagdo dos
resultados (dos dados de observagdao ou de inquérito) da vossa intervencao sera entao
feita caso a caso. Investigardo, segundo o modo de estudo de caso, se intervirem junto
de um unico sujeito ou junto de alguns sujeitos, e se desejarem analisar os resultados
obtidos por um individuo sem os relacionar com os obtidos por outro individuo. Atencao ao
sentido que assume, aqui, a expressao estudo de caso. Normalmente, esta expressao
designa um estudo aprofundado de um caso particular, sem que haja intervengao do

investigador (...).” (1996, p.77-78).

Formalmente, este trabalho encontra-se dividido em duas partes; a primeira, engloba e
sistematiza o corpo tedrico que suporta a nossa reflexdo. A componente teérica foi-nos
muito Util j4 que nos permitiu enquadrar e entender a vasta problematica em analise.
Composta por cinco capitulos, a parte teérica do trabalho aqui apresentado, foi edificada
com recurso a autores que julgamos absolutamente necessarios ao fim a que nos
propusemos. A listagem completa desses autores vem na parte dedicada a Bibliografia.
Cumpre-nos também afirmar que estes cinco capitulos ndo sdo estanques, antes se

interligam de forma a dar unicidade e compreensdo a parte pratica do assunto abordado.

A segunda parte ¢ constituida pelo estudo empirico — estudo de caso. Composta por trés
capitulos, pretendemos abordar no terreno a problematica descrita na parte tedrica. Para

tal, estudamos duas escolas distintas que em local proprio descrevemos.

A primeira e a segunda parte deste trabalho sdo circundadas pelos elementos estruturais
que devem compor um trabalho académico deste nivel. Falamos, obviamente, do
resumo, da lista de siglas e abreviaturas, da conclusdo, da bibliografia e dos respectivos

anexos. Logicamente, ndo nos esquecemos de incluir o respectivo indice.

Oxala que o nosso esfor¢o tenha cumprido os objectivos a que nos propusemos.
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Parte I

FUNDAMENTACAO TEORICA
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CAPITULO I - FENOMENO MIGRATORIO E SUAS
CONSEQUENCIAS

1.1- Imigracao, exclusao social, discriminacio e racismo no mundo
actual

Actualmente, a nossa sociedade vive mudancas que se traduzem na necessidade de nos
relacionarmos num contexto cada vez mais multicultural. A Europa depara-se com um
didlogo intercultural, o que ndo se torna um desafio, mas uma obrigacao. Este fenomeno
migratdrio possibilita o encontro entre diversas culturas num mesmo espago, pois a
mobilidade das populagdes conduz sempre ao contacto directo com o outro, ou seja,

com o diferente (LOBO, 2001,p.19).

Apo6s a II Guerra Mundial, as deslocacdes das pessoas deixou de ser, por razdes de
guerra, mas sim de ordem econdmica. Os dois paises (Alemanha e Franc¢a), ficaram com
as suas economias severamente debilitadas, urgindo, fortemente, a reconstrugdo
econdmica. Para tal era necessdrio recrutar mao-de-obra nos paises onde ela fosse
excedentaria. Os trabalhadores nacionais passaram a ocupar o0s postos mais
qualificados. Esse recrutamento da mao-de-obra estrangeira contribuiu para o
crescimento econdomico do pais, no entanto esse fluxo era entendido como mao-de-obra
temporaria, a que eram chamados de politicas de “trabalhadores hdspedes”. Estes
trabalhadores eram, na sua maioria, originarios dos paises do sul da Europa e do
continente africano e um dos problemas desses paises de imigrantes era a pobreza e a

forca de vontade em melhorar as suas condi¢des de vida (LOBO, 2001, p.19).

Devido a este fendmeno migratorio os governos dos paises mais desenvolvidos tém
adoptado diversas orientagdes, de forma a lidarem com a diversidade étnica da
sociedade e do sistema educativo. Muitos governantes adoptaram como modelos de
politica multicultural o assimilacionismo, o integracionismo e o pluralismo. Sdo trés
modos ideologicos de entender a educagdo multicultural/intercultural e subentendem
diferentes significados de igualdade de oportunidades. Na perspectiva de Cardoso “ A

assimilacdo traduz um processo social conducente a eliminac¢ao das barreiras culturais
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entre populagdes pertencentes a minorias e a maioria, através do qual os individuos
pertencentes a minorias étnicas adquirem os tragos culturais de grupo dominante.”

(CARDOSO, 1996, p.12).

Apesar de ser monocultural, o assimilacionismo corresponde a primeira etapa do
multiculturalismo, pois implica uma determinada conformidade dos membros do grupo
étnico em relacdo a cultura do grupo dominante, excluindo-se qualquer aceitacdo da
cultura nativa. Uma corrente denominada no fim dos anos 60 e anos 70 em paises
ocidentais desenvolvidos como os Estados Unidos da América € o Reino Unido,
referenciou as primeiras prioridades do modelo que diziam respeito, somente, as
culturas e historias nacionais e aos valores da classe média branca. Para o mesmo autor
“ A tolerancia em relacdo as culturas das minorias situavam-se em niveis que nao

afectassem as bases sociais e ideoldgicas da cultura branca.” (CARDOSO, 1996, p.12).

Esses grupos étnicos ndo tinham o conhecimento e as competéncias necessarias para a
sua insercao na sociedade e, em particular, no sistema econémico, dessa forma “Nessas
circunstancias ndo tinham sentido que o governo e a escola promovessem a manuten¢ao
das culturas de origem das minorias, mas, pelo contrario, deviam dar-lhe oportunidades
educativas, no ambito da escola e curriculos existentes, que permitissem a sua

integragdo no sistema social e economico da cultura dominante.” (CARDOSO, 1996,

p.13)

Todavia, o caracter monocultural do curriculo escolar e a sua estrutura meritocratica
reduzem as possibilidades de sucesso dos alunos dessas minorias e de terem iguais
oportunidades sociais e econdmicas, pois este modelo ndo ¢ desafiador de mudancas de
praticas pedagogicas dos professores. (CARDOSO, 1996, p.13). Os programas de
compensagdo educativa e sociais elaborados por este paradigma, produzem reacgdes
racistas com o argumento de que muitos alunos pertencentes a minorias étnicas nao
conseguiram acompanhar o curriculo Unico devido a caracteristicas intelectuais

proprias. (CARDOSO, 1996, p.13).)

Dessa forma, outras vias académicas e profissionais menos ambiciosas para os alunos
pertencentes a minorias reforcam as ja fortes possibilidades de ocuparem os estratos

sociais inferiores, surgindo a integragao cultural, “... que se traduzem num processo em
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que as minorias tém liberdade para afirmar a sua propria identidade cultural na medida
em que tal ndo entre em conflito com a comunidade indigena branca.” (CARDOSO,
1996, p.13). Isto significa que existe uma aceitagdo de aspectos da cultura da minoria
que se possam ajustar a cultura dominante ¢ também a rejeicdo dos aspectos dessa
cultura que possam ser uma ameaga ao equilibrio da cultura dominante. Na perspectiva
desse mesmo autor “No plano educativo, os defensores do integracionismo evocavam o
conhecimento e o respeito pelas diferencas culturais de modo a combater preconceitos,
a promover o auto-conceito e auto-estima dos alunos pertencentes a minorias € a

prepara-los para a vida em sociedade multiétnica.” (1996, p.13).

Relativamente aos professores, ¢ importante que adquiram conhecimentos sobre a
diversidade cultural dos seus alunos e que desenvolvessem competéncias para planificar
e implementar as actividades tendo em conta a diversidade na sala de aula, seguindo a
perspectiva do mesmo autor, no dominio da sociologia e da antropologia “

pluralismo significa a coexisténcia das culturas dos diversos grupos étnicos no contexto
de uma sociedade.” (CARDOSO, 1996,p.14). Isto quer dizer que uma sociedade
pluralista ¢ aquela em que os individuos manteriam as suas identidades culturais, isto &,
a plena liberdade de participar numa vida cultural e social propria em circunstancias
iguais as das outras culturas “ Teriam, além disso, a liberdade de escolha fora do seu
contexto cultural, ou seja, a possibilidade de aceder a estratos sociais superiores da

sociedade alargada e de participar numa vida cultural e social diferente.” (CARDOSO,

1996,p.14).

No entanto, para os anti-racistas, este modelo implicito no reconhecimento da
diversidade cultural na escola ¢ uma estratégia liberal para manter a submissdo e o
controlo das minorias sem ter de fazer concep¢des. Segundo os liberais moderados,
traduz-se na igualdade de oportunidades das minorias para além das dimensdes
consignadas pelo pluralismo integracionista. Pretende-se que as minorias adquiram os
conhecimentos € as competéncias necessarias para participar na cultura civica nacional
e para adquirirem aos ideais democraticos, da igualdade, da justica e da liberdade e deve
permitir também a manutencdo e afirmacdo com liberdade dos aspectos importantes da

cultura do individuo. (CARDOSO, 1996, p.14).
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Na perspectiva deste autor “ ... cultura ¢ definida como sendo o conjunto complexo de
crengas, costumes, conhecimentos, hébitos e tradi¢des partilhados pelos membros de
uma sociedade transmitidos, principalmente, de geragdo em geragdo.” (CARDOSO,
1996, p.15). Este conceito € estatico na medida que entende a cultura com sentido nas
raras sociedades ainda distantes e isoladas do processo de crescente globalizagdo das
relacdes entre povos e culturas, servindo de argumento para manter as pessoas
separadas e discriminadas e deve ser entendida como uma elaboragdo colectiva em
constante transformagdo em que as culturas dos imigrantes e das minorias sao aspectos

especificos a ter em conta nas mudangas das sociedades e dos individuos.

Quando se pretende analisar o0 modo como olhamos as outras culturas emergem dois
conceitos fundamentais: o etnocentrismo e o relativismo cultural. “O etnocentrismo
refere-se a tendéncia para julgar/apreciar os valores, as atitudes, comportamentos e
caracteristicas de outros grupos étnicos tendo como referéncia caracteristicas e pontos
de vista da cultura do observador.” (CARDOSO, 1996,p.15). A este conceito opde-se o
de relativismo cultural que “ ... sugere que as caracteristicas de uma cultura devem ser
julgadas/apreciadas de acordo com pontos de vista e critérios inerentes a propria cultura
e ndo com base em critérios valorativos estranhos e inerentes a outra cultura.”

(CARDOSO, 1996, p.15).

No que diz respeito a perspectiva relativista, cada cultura tem a sua especificidade
resultante de factores socio-historicos que definem a sua identidade. Nao aceita que
existam culturas inferiores e superiores € que o conhecimento real do todo ou de
elementos de cada cultura s6 pode ser alcangado com base em critérios e estruturas
conceptuais proprias. (CARDOSO, 1996, p.15). Na sociedade o relativismo cultural
desvaloriza-se no projecto de realizagdo de uma sociedade multicultural baseada na
abertura intercultural e na partilha de elementos culturais comuns que permitem a
interaccao num clima de respeito e de justiga que “... tende a fechar as culturas sobre si
proprias restringindo padrdes culturais transversais que promovam os valores universais
comuns a toda a humanidade independentemente das culturas a que pertengam e o

estabelecimento de pontes de comunicagdo entre elas.” (1996,p. 15).

Com a ruptura dessas ideias relativistas ¢ com a democratizagdo das instituigdes,

promove-se a igualdade de oportunidades nos dominios econdmico, social, politico e
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educativo. Dessa forma, ndo existem diferengas bioldgicas entre individuos pertencentes
a diferentes grupos humanos, mas atribui-se uma defini¢do cientifica de «raga». Assim
“... o termo deve ser considerado pelas ciéncias sociais dado constituir o ponto de
praticas racistas de muitas pessoas e, nesse sentido, tem influéncia nas relacdes sociais
que se estabelecem entre individuos pertencentes a diferentes grupos definidos em

termos étnicos e «raciais».” (CARDOSO, 1996, p.15).

O racismo ¢ uma modalidade de discriminagdo, ou seja, € o tratamento diferenciado e
desfavoravel de individuos ou grupos baseado em categorias como «raga», etnicidade,
sexo, religido, preferéncia sexual e classe social, de acordo com Foster (1990) citado
por Cardoso “O racismo expressa-se em praticas sociais que restringem as
oportunidades dos individuos de qualquer grupo racial ou étnico de terem acesso a bens
sociais (educagdo, emprego, habitagdo digna, cuidados de saude, etc.), (...).” (1996,
p.16). No entanto, para Brandt (1986), existe uma distincdo entre racismo e
«racionalismoy, enquanto o racismo se refere a um conjunto de factores que justificam e
garantem a exclusdo de grupos racialmente definidos ao acesso a bens sociais, materiais
e culturais, por outro lado o racionalismo refere-se a actos de agressdao baseado em 6dio

racial e na crenca de superioridade racial. (CARDOSO, 1996, p.16).

Deve-se de ter em conta que as questdes relacionadas com as minorias étnicas na nossa
sociedade, principalmente no que diz respeito aos preconceitos e atitudes racistas de que
sdo vitimas, prolongam-se inevitavelmente para a escola e, quase sempre, ndo sdo
desenvolvidas estratégias para as atenuar, “ A permanéncia, na escola, de preconceitos e
discriminacao com base na «raga» € na etnia adquire formas diversas, situando-se em
varios niveis do sistema educativo, ndo sendo frequentemente personalizado nem
conscientes.” (CARDOSO, 1996, p.16/17). Por essa forma, o racismo pode-se
manifestar de diversas formas: quanto aos seus agentes (racismo pessoal e institucional)

e quanto a sua visibilidade (racismo expresso e oculto).

A nivel pessoal, as crengas racistas podem estar no foro intimo do individuo ¢ de referir
que nas interacgdes escolares permanecem crengas e praticas discriminatorias, por vezes
inconscientes ou conscientes, muitas vezes permanece a ideia de que as criangas
pertencentes a determinados grupos étnicos sdo menos inteligentes ou menos capazes

academicamente e que derivado as suas culturas existem determinadas praticas que para
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eles sdo inferiores, por isso mesmo, seguindo o pensamento do mesmo autor, estas
medidas conduzem:

e “baixas expectativas dos professores, geralmente facilitadoras de
insucesso entre alunos pertencentes a minorias;

e accodes discriminatorias, geralmente inconscientes, em relacdo aqueles
alunos, em termos de praticas de avaliagdo desfavoraveis, de tratamento
inferior, menor atenc¢do, estimulo e apoio pessoal por parte do professor;

e accdes ou emissdes que afectam a auto-estima, auto-conceito e
autoconfianga e, portanto, a motivacao daquelas criangas.” (CARDOSO,

1996, p.17).

Contudo, as instituicdes em que os individuos se inserem sdo, no seu modo de
funcionar, frequentemente, discriminatorias devido aos conteudos do curriculo e o
ambiente escolar predominantemente monoculturais; para Foster (1990) “ Tal facto,
diminui implicitamente (e as vezes, explicitamente) ou ignora sistematicamente as
culturas e os saberes das minorias étnicas, veiculando uma mensagem subtil de
inferioridade (...). (CARDOSO, 1996, p.17). ” Pode ainda acontecer que o professor nao
utilize, por falta de formagdo, a liberdade curricular de que dispde, no sentido de ndo
considerar nas suas aulas aspectos da historia e da cultura dos alunos das minorias

étnicas.

O século XX recebeu o titulo como o século da liberdade e foi também ao mesmo
tempo o século da intolerancia. Recentemente a UNESCO denunciou oito vectores que
representam outras patologias no chamado ano internacional da tolerncia que sao:
“a) os conflitos €étnicos ou nacionais;
b) a discriminacao dirigida relativamente a grupos minoritarios;
c) os actos de xenofobia, designadamente os que incidem sobre refugiados,
asilados politicos, trabalhadores migrantes, comunidades flutuantes e imigrados;
d) a proliferagdao de organizagdes ¢ de ideologias racistas e os concomitantes
actos de violéncia doméstica;
e) os exterminios religiosos;
f) os actos de intimidagdo e de violéncia perpetrados contra escritores,
intelectuais e outras pessoas que se limitam a exercerem o seu direito a

liberdade de opinido e de expressao;
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g) a intolerancia fomentada por movimentos ou ideologias politicas com a
alegacdo de que os principais males sociais com a criminalidade, o
desemprego, a degradacdo da saude publica e a violéncia urbana sao
imputaveis a grupos sociais particulares;

h) a intolerdncia que se manifesta pela marginalizagdo e pela exclusdo social
de grupos vulneraveis ou pela violéncia e discriminagdo exercida
relativamente aos seus bairros ou dreas de concentragdo.” (CARNEIRO,

2003, p.76).

Para que a sociedade seja tolerante sdo precisos oOrgdos de comunica¢do social
independentes e pluralistas. A televisao ¢ um importante 6rgao de socializagdo positiva
que apresenta um papel cultural e funcao educativa para a formacao de uma sociedade
despida de preconceitos. “ E na consciéncia dos homens que se deve fazer brotar os
antidotos para os gérmens da conflitualidade. A pacificacdo da humanidade comeca-se

por fazer no interior de cada homem.” (CARNEIRO, 2003, p.78).

Os investigadores em ciéncias humanas contestam todo e qualquer modelo de
assimilacdo pelo seu excessivo etnocentrismo, pelas formas violentas durante todo o
processo de colonizagdo, isto porque perante as culturas autdctones a cultura ocidental
afirmava a sua superioridade como factor de civilizagdo. Esta crenga ainda continua
associada a politica oficial de emigracdo de grande parte das sociedades europeias, onde
também a escola privilegiou a ideologia de homogeneizagao cultural. Assim “ ... para a
maioria da populacdo portuguesa (onde naturalmente os educadores e professores se
incluem) ¢ ainda hoje um escandalo que os imigrantes africanos recusem os modelos de
assimilagdo e que queiram viver em Portugal mantendo vivos os seus lagos de origem.”

(MARQUES, 1996, p.2).

No inicio do século passado, os defensores do processo de aculturacdo, defendiam que
estas mudangas culturais ocorriam ao nivel dos diversos grupos culturais em interac¢ao.
No entanto deveriam distinguir-se das mudangas culturais das quais seriam apenas um
aspecto. Assim “ ... o conceito de aculturagdo surge como um processo de adaptagao
dos migrantes a sociedade de acolhimento tendo por finalidade, a mais ou menos longo

prazo, a assimilacdo.” (MARQUES, 1996, p.3).
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Mais tarde, surge-nos o conceito de transculturacdo, na qual subsiste a perspectiva de
relacdo de poder pela qual a sociedade dominante exprime determinadas expectativas e
exigéncias que nem sempre correspondem a dos imigrantes. Este conceito, antes de
mais, centra-se, sobretudo, nas populacdes migrantes, uma vez que nao leva em
consideracdo as transformagdes possiveis da cultura dominante em contacto com as
culturas dominadas. E desta forma que surge o conceito de intercultural, na medida em
que pretende integrar as culturas, mas nao pretende a comparagdo entre as diversas
culturas. Assim, pretende-se introduzir as nog¢des de reciprocidade e de complexidade

na relacao entre culturas.

Para que possamos ser aceites e respeitados ha que aderir a tolerancia, ao espirito de
didlogo e fundamentalmente ndo impormos valores que a consciéncia dessa mesma
cultura rejeita por si s6. Entdo se o proprio relativismo cultural reconhece que todas as
culturas sdo respeitaveis, isto quer dizer que todas se devem respeitar ndo apenas em
virtude de uma tolerancia mais ou menos imposta pelas circunstancias, mas sobretudo
no plano dos principios. O conceito de cultura varia de acordo com o contexto politico,
social, econdmico e civilizacional. Para o autor Claude Lévi-Strauss, “Qualquer cultura
pode ser considerada como um conjunto de sistemas simbolicos em cujo primeiro plano
figuram a linguagem, as regras matrimoniais, as relagdes econdmicas, a arte, a ciéncia e
a religido. Todos estes sistemas visam exprimir certos aspectos da realidade fisica e da
realidade social, e mais ainda, as relacdes que os dois tipos de realidade mantém entre
eles e que os proprios sistemas simbolicos mantém uns com os outros.” (MALHEIRO

FERREIRA, 2003, p.33).

Segundo, Mitchell, o relativismo cultural, como principio, absoluta que conduzia a que
uma determinada cultura fosse julgada com base nos modelos existentes de outra
cultura, ““ ... 1) designa uma teoria de acordo com a qual as diferentes culturas formam
entidades separadas, de contornos facilmente identificaveis (...) 2) ¢ muitas vezes
entendido como um principio ético, que preconiza a neutralidade perante as diferentes
culturas, com que conduz frequentemente a uma pretensa neutralidade ética, em que se
reconhece a diferenga, mas ndo se reconhece a igualdade e, em casos extremos, conduz

mesmo a que o direito a diferenga, em regime segregacionistas, seja traduzido em
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imposi¢do da diferenca; 3) ¢ um principio metodoldgico, principio operatorio.” (2003,

p.33).

Um outro conceito importantissimo para o nosso estudo ¢ aquele que diz respeito a etnia
(do grego ethnos, povo). Designa um grupo humano que se reconhece num nome que
lhe € proprio, num mito de ancestralidade comum, em memorias histdricas partilhadas e
em elementos culturais colectivos, por sua vez sao detentores de tracos anatémicos ou
fisiondmicos particulares, tais como: a cor da pele ou a textura do cabelo, assim sendo
etnicidade ¢ o que designa os valores culturais e as normas que distinguem os membros

de uma dada etnia face a outra. (MALHEIRO FERREIRA, 2003, p.34).

O termo etnocentrismo foi criado pelo socidlogo americano William G. Summer e
aparece na sua obra Folkways, em 1906; este ¢ universal, revestindo diversas formas,
desde os ditos povos primitivos” até as sociedades tecnicamente evoluidas, ¢ também
um fendmeno normal que assegura a preservacao da existéncia de qualquer comunidade
¢tica face ao exterior. Pode, por vezes, assumir formas extremas de intolerancia cultural,
religiosa, politica ou formas mais atenuadas, evidenciadas por uma tolerancia face a

diferengas que se aceitam, toleram, mas que nao se consideram inferiores.

A identidade cultural de um individuo tem um caracter multidimensional e dindmico,
isto porque os filhos de imigrantes possuem uma identidade mista e ndo duas
identidades que se confrontam. Todo e qualquer individuo que participa em mais de
uma cultura constréi uma identidade sincrética e ndo uma dupla nacionalidade. Dai
alguns autores utilizarem a definicdo de “estratégia identitaria”, utilizando os seus
recursos identitarios, estratégias que necessariamente devem ter em conta a situacao
social, as relacdes de forga entre os diferentes grupos, as actuagdes dos outros grupos.
“A identidade social de um individuo caracteriza-se pelo conjunto das suas pertengas no
sistema social: pertenca a uma classe sexual, a uma classe social, a uma nagao, etc. “

(MALHEIRO FERREIRA, 2003, p.35).

O contacto entre individuos ou grupos diferenciados pode originar diferentes fenomenos
como, por exemplo, a aculturacdo. Esta ¢ por sua vez entendida como um fenémeno que
resulta nas alteragdes dos padroes culturais dos diversos grupos étnicos que se

encontram em contacto. Assim, deve-se ter em conta o grupo dador com o grupo
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receptor, pois ndo existe rigor entre um e outro. Segundo Bastide, que construiu uma
tipologia de situagdo de aculturacdo, “ (...) 1) o primeiro critério, de ordem geral, ¢ a
presenca ou a auséncia de manipulagdes das realidades culturais e sociais, que da
origem a trés situagdes- tipo: aculturacdo “espontanea”, “natural” ou “livre” que diz
respeito a uma aculturagao que ndo ¢ orientada nem controlada. A alteracdo dos padroes
culturais deve-se, neste caso, ao simples contacto de culturas, de acordo com a logica
interna propria de cada uma das culturas; aculturacdo “organizada”, “forcada” em
beneficio de um sé grupo, como € o caso da escravatura e da colonizagdo. 2) o segundo
critério, de ordem cultural, diz respeito a relativa homogeneidade ou heterogeneidade
das culturas em presencga e 3) o terceiro critério, do ordem social, diz respeito a relativa

abertura ou clausura dos grupos em contacto.” (MALHEIRO FERREIRA, 2003, p.36).

Nas sociedades onde vivem vdrias etnias em que sejam numericamente inferiores a
comunidade maioritaria, diz-se que sdo grupos étnicos, ou seja, grupos populacionais
etnicamente diferentes, embora estejam sujeitos as mesmas ordens politicas e sociais da
sociedade onde se inserem, se diferenciam da sociedade receptora maioritaria. Essas
diferengas provém da sua historia e da ancestralidade, da origem territorial e também da
aparéncia fisica (lingua, vestuario, habitos e costumes, na normas e regras de conduta,
na estratificagdo social, e nos diferentes papéis atribuidos aos dois sexos e a diferentes

idades.

Relativamente aos grupos minoritarios, estes tém tendéncia em viver em 4areas
geograficamente isoladas do grupo maioritario, vivendo em bairros cujas condigoes
habitacionais sdo mas e os equipamentos sociais sao reduzidos e, na maior parte das
vezes, ndo beneficiam de igualdade de direitos ou de oportunidades, em matéria de
emprego e habitacdo, pertencendo aos estratos socioecondmicos mais baixos. Rocha-
Trindade define minoria (1995), “ ... como um grupo minoritario cujos membros sdo
identificados pelas seguintes caracteristicas: tragos fisicos visiveis ou detectaveis (por
exemplo a cor da pele), a religido que professam ou a lingua que falam; situacdo de
inferioridade face ao grupo maioritario, como resultado da discriminagdo que impdem
ou a que estdo sujeitos; forte sentido de solidariedade grupal e de pertenga identitaria.”

(MALHEIRO FERREIRA, 2003, p.37).
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As relagdes interétnicas podem variar num continum, desde relagdes harmoniosas até
relacdes de conflito, devido a diversas causas ( de natureza histdrica, politica,
econdmica, social, etc.) Simpson e Yinger (1985), definem seis situagdes — tipo que,
segundo os autores, aquelas relagdes podem assumir: assimilagdo, pluralismo, protec¢ao
legal das minorias, transferéncias de populagdo; subjugagdo instituida e exterminio ou
genocidio. Para estes autores, a assimilagdo ¢ o processo através do qual os grupos

minoritarios sdo absorvidos no sistema sociocultural da maioria.

O pluralismo cultural significa que os orgdos do poder podem adoptar politicas que
visem o reconhecimento das diferencas e que possam permitir a conservagdo das
diferencas identitarias e socioculturais entre os grupos em presenca; a proteccdo legal
das minorias quer dizer que os governos poderdo adoptar medidas legais de protec¢ao
aos membros do grupo minoritario; a transferéncia de populag¢do implica que o governo
pode recorrer a transferéncia de minorias para outras areas geograficas; na subjugagdo
instituida o grupo dominante pode recorrer a forga, para separar, mesmo fisicamente
grupos dominados; e, por fim, o exterminio ou genocidio na qual se trata da aniquilagdo
fisica de um grupo dominado por um grupo dominante. (MALHEIRO FERREIRA,
2003, p.38).

Em relagdo a essas minorias podem surgir preconceitos que podem ser definidos como
atitudes favordveis ou desfavoraveis em relagdo a membros de algum grupo, baseada
sobretudo no facto da pertenca a esse grupo e ndo as caracteristicas particulares de
membros individuais. Para isso tem de se distinguir o endogrupo que ¢ constituido pelos
individuos pertencentes ao seu proprio grupo de pertenca € com quem se identifica e
exogrupo constituido pelos individuos ndo pertencentes ao seu grupo de pertenga € com
quem nao se identifica. Assim “ A discrimina¢do ¢ a manifestacdo comportamental do
preconceito. Quando ocorre a discriminacdo, membros de grupos particulares sdo
tratados de modo positivo ou negativo por causa da sua pertenca a determinado grupo.”
Como consequéncia de preconceitos e da discrimina¢do surgem os estereotipos, na qual
sdo um conjunto de crencas que se associam a determinados grupos sociais € que sao
simples, generalizado, mas ndo necessariamente incorrectos, ilogicos ou rigidos.

(MALHEIRO FERREIRA, 2003, p.39).
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Um outro aspecto igualmente importante ¢ a xenofobia que se trata da rejeigdo de
individuos ou de um grupo por parte de outros individuos ou grupos, na qual julgam os
padrdes de cultura e as praticas sociais dos primeiros como diferentes dos seus e
indesejaveis. Este esta ligado a preconceitos € a estereotipos, no entanto “ O termo raga
¢ frequentemente utilizado para designar grupos humanos que se distinguem pelas
caracteristicas de fenotipo, caracteristicas biologicas, geneticamente herdadas,
atribuidas a uma origem ou permanéncia ancestral num dado territério.” (MALHEIRO

FERREIRA, 2003 p.40).
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1.2 - Minorias Etnicas e Sistema Educativo

Tendo em conta os niveis de decisdo e de planificagdo do sistema educativo, verifica-se
o tratamento injusto de criancas provenientes de minorias étnicas devido a auséncia ou a
inadequacao de legislacao tendo em vista a integracao dessas criangas. “ ... a falta de
apoios suficientes em recursos humanos e materiais as escolas com elevadas
percentagens de alunos pertencentes a minorias étnicas, a inadequagdo dos curriculos
oficiais a diversidade dos alunos da escola, a falta de apoio a formagao dos professores
no dominio da educagdo multicultural.” (CARDOSO, 1996, p.17). Cada individuo
pertence a uma etnia ou grupo étnico, embora por vezes se utilize o termo minorias
étnico, “ Grupo étnico/etnia refere-se a um conjunto de individuos que, no contexto de
sistemas culturais alargados, se reconhecem e sdo vistos como culturalmente diferentes,
com base em elementos distintos ndo visiveis- a lingua, a historia, a religido- e/ou

visiveis- formas de vestir, caracteristicas fisicas, etc.” ( CARDOSO, 1996, p.18).

Mas quando nos referimos a minoria €tnica referimo-nos a grupos discriminados por
individuos que ndo tém acesso aos valores e aos bens estimaveis duma sociedade, como
por exemplo: educacdo, habitagdo, saude, participagdo politica,etc.). Para Gillborn
(1990), “ Minoria étnica ¢ um grupo étnico ou «racico», numericamente em maioria ou
minoria, a que ¢ atribuido um status menor/inferior em termos de poder e de direitos por

contexto da sociedade alargada (...).” (CARDOSO, 1996, p.18).

Contudo, sdo concebidos esteredtipos a estes individuos, por exemplo quando se quer
afirmar que uma pessoas de um determinado grupo cultural € mais ou menos inteligente
ou tém jeito para a musica ou danga, estes podem ser positivos ou negativos “ ... sdo
imagens - rotulos, em geral, negativamente conotados, que pessoas de um grupo/cultura
atribuem as pessoas de outro grupo/cultura, baseadas em argumentos nao

comprovados.” (CARDOSO, 1996, p.18).

Por vezes surgem-nos preconceitos que sdo opinides rigidas desfavoraveis em relagdo a
um individuo ou grupo, formadas sem qualquer informacdo adequada acerca da pessoa.
Por ultimo, a discriminagdo estd relacionada com o tratamento diferenciado e
desfavoravel de individuo ou grupo baseados em categorias como raga, etnicidade, sexo,

religido, preferéncia sexual, classe social, etc. (CARDOSO, 1996, p.18).
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Pode-se considerar que um dos aspectos para alcancar o sucesso escolar dessas criangas,
provenientes das minorias étnicas, estd relacionado com a auto-imagem e a auto-estima,
devido a sua desvalorizagdo pela lingua, cultura, etc. e dos proprios preconceitos e
discriminagao de que sdo vitimas no contexto da propria sociedade e, principalmente, na

escola.

Isto significa que € a imagem que temos de nds proprios e que resulta da interaccdo que
ndés mantemos junto das pessoas que convivemos e sdo orientadoras dos nossos
comportamentos e atitudes. “ A auto-estima, por seu lado, ¢ o conjunto de atitudes e
sentimentos positivos e/ou negativos de um individuo acerca de si proprio.”
(CARDOSO, 1996, p.18). Quer dizer que se trata da avaliacdo que cada pessoa faz da
sua propria imagem. Para os autores Cohen & Manion (1983), “ A teoria da auto-estima
defende que as pessoas precisam de ter sentimentos positivos, de sentir valor proprio
que ¢ satisfeito quando recebem aprovacao dos outros e ¢ frustado/afectado quando
recebem dos outros o desdém ou desprezo.” (CARDOSO, 1996, p.19). Assim sendo, o
professor/ educador determina o modo como se definem os seus conceitos e auto-estima
das criancas dessas minorias étnicas, principalmente quando se lhes valoriza, no seu

ambiente escolar, as suas diferencas «raciaisy, culturais e linguisticas.

O ano de 1989 marcou um novo ciclo para a Europa, principalmente para a Europa
Central e de Leste, onde decorreram inumeras alteragdes como o colapso e a
desintegracdo de antigos estados — Unido Soviética, Jugoslavia, Checoslovaquia- e o
aparecimento de nagdes independentes. Com o fim da Guerra Fria houve a transi¢ao
para uma democracia parlamentar apoiada em elei¢des livres, revelando-se, em alguns
paises um processo deloroso. Todavia, “ Os indices de desemprego atingiram, em
muitos paises, valores iguais ou superiores a a vinte por cento. A marginaliza¢do e a
exclusao das estruturas sociais, culturais, civicas e econémicas generalizam-se. O tecido
social (...) parece estar a desintegrar-se e a revelar-se incapaz de lidar com as multiplas
situacdes da nova pobreza.” (CARNEIRO, 2003, p.198). As minorias, os imigrantes, 0s
refugiados e os movimentos das populagdes acentuaram a diversidade cultural.
Anteriormente, era uma sociedade homogénea hoje passa a ser uma sociedade
heterogénea em alto grau. Dessa forma, passa a existir comunidades multiculturais e

multirreligiosas.) “ Para a Nova Europa, a abordagem etnocéntrica deixou de ser valida.
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A intransigéncia, a xenofobia e a rejei¢do tém que ceder lugar a tolerdncia e a uma

cooperagdo intercultural activa.” (CARNEIRO, 2003, p.199).

Esta nova Europa necessita de uma dimensdo europeia internacional inserida num
quadro universal mais vasto pela concretizagdo de um extenso conjunto de politicas.
Para isso € necessario:
“a) o ensino dos Direitos Humanos e a Educagao Civica, com particular énfase
sobre um corpus de valores humanisticos (...).
b) uma abordagem trandisciplinar, tornando significativas e relevantes para a
dimensao europeia todas as disciplinas escolares (...).
¢) a revitalizacao do ensino da Histdria e das Ciéncias Sociais no contexto de um
Continente em rapida mudanga (...).
d) o reforco do ensino de Linguas e Culturas Modernas (...)
e) uma genuina Educacdo Intercultural, que tenha em conta a diversidade da
Europa e a sua tradicional abertura ao Mundo.
f) uns sdo equilibrio, no mister de ensinar, entre a heranca europeia no dominio
das Artes, musica, Religido e outras manifestagdes do espirito (...)
g) uma corajosa reavaliacdo, na linha da concep¢do “genuinamente europeia”
dos avancos tecnoldgicos e dos padrdes de desenvolvimento econdmico, capaz
de inspirar orientagdes educativas fundamentais em areas que preocupam a

organiza¢do do mundo empresarial (...).” (CARNEIRO, 2003, p.201-202).

As instituicdes educativas contribuem para a consolidacio de valores e para a
preservacao de herangas de geragcdo para geragdo. Por esse modo, inimeros centros
educativos europeus tencionam tornar os jovens mais espertos e inteligentes. Mas, cada
dia, estes estabelecimentos de ensino se ddo conta da necessidade de os tornar integros e

humanamente bem formados. (CARNEIRO, 2003, p.240).

Para bem da Europa e também para o beneficio do mundo, o projecto europeu necessita
de estar ancorado aos valores solidos de referéncia. Anne Frank, afirma na sua sede de

(13

ensinamentos para educadores e educandos “ Eu guardo-os, porque apesar de tudo
acredito que as pessoas sdo boas no fundo do coracdo. Eu simplesmente ndo consigo

construir as minhas esperangas sobre uma base de confusdo, miséria e morte (...) Se

30



olhar para cima, paras os céus, penso que tudo ficard bem, que esta crueldade terminara,

e que a paz e a tranquilidade retornardo.” (CARNEIRO, 2003, p.240).

A crescente preocupagao da Europa com os diversos problemas de racismo, xenofobia
fez com que o Conselho Europeu se reunisse na cimeira de Edimburgo em Dezembro de
1992, uma vez que sdo reconhecidas as pressdes resultantes do aumento da imigragao,
na qual se torna importante tomar medidas energéticas e eficazes, tanto no dominio da
educagdo como no dominio legislativo, para combater as agressdoes aos estrangeiros.
Segundo a Comunidade Europeia (1994, p. 8) “ ... fomentar a sua integragdo mas, por
outro, ¢ importante que os filhos dos trabalhadores migrantes possam preservar as suas
origens culturais e a sua diversidade.”. E importante referir que a propria incapacidade
de concretizar a integracao pode por de certa forma em perigo todas as perspectivas de
emprego que contribuird para os problemas da discriminagdo e exclusdo social. A
criagdo de intercambios de informagdo e experiéncias permitiu aos paises de imigragao
mais antigos transferir os seus conhecimentos para os novos paises de imigracao, a

medida que se tem vindo a alterar os movimentos migratorios.

Em 1993, com base na experiéncia adquirida, a Comissdo redefiniu a sua forma de

actuacao e criou um quadro de cooperagdo e apoio mais coerente e flexivel, baseado na:

e “ promocdo da educacdo intercultural nas escolas e na comunidade em que se
inserem,;

e ensino da lingua e cultura do pais de acolhimento. Esta accdo destina-se em
primeiro lugar a desenvolver instrumentos pedagdgicos e intercambios de materiais
e experiéncias através da cooperacdo e de visitas a outros Estados- Membros;

e ensino da lingua e cultura maternas. Esta linha de accdo inclui actividades que
abrangem desde os programas de formagao de professores e as visitas de estudo ao
desenvolvimento de material didactico e dos programas de ensino. Tem por
objectivo acelerar e amplificar o estabelecimento de contactos, principalmente com

parceiros no pais de origem.” (COMUNIDADE EUROPEIA, 1994, p.10-11).

Nos anos setenta nas escolas americanas, o0 movimento social conduziu a diferentes

tipos de politica de integragdo, tais como: a integracdo nas escolas de criangas negras e
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brancas no mesmo estabelecimento de ensino; aumento do poder de decisdo dos pais
nas escolas; por em lugar politicas de discriminacdo positiva (politicas de quotas e de

accoes preferenciais).” (AUDUS, 1998, p.49)

Na Gra-Bretanha, uma circular do Departamento da Educacdo no ano de 1971 propde
uma nova politica para o conhecimento da populag¢do imigrante, de forma a promover
um bom clima de seguranca. O trabalho desenvolvido pelo «Committee of inquirty into
the Education of children from Ethnic Minority groups» esclareceu-se alguns desses
beneficios, uns sobre a direc¢do de Lord Rampton (1981) e outros sobre o Lord Swann
(1985), na qual se reflecte o debate entre eles:
= “ ceux (minoritaires) qui veulent promouvoir 1’égalité¢ de traitement de chacune
des cultures. Cette modalité ne peut s’avérer réellement possible que si voient |
jour des écoles séparées recrutant sur des bases ethniques et/ou religieuse,
comme les écoles musulmanes implantées dans les Pays- Bas;
= ceux (majoritaires) qui revendique un nouvel universalisme fondé sur le

dialogue et les échanges mutuels (Partington, 1985). » (AUDUS, 1998, p.49).

Os estabelecimentos de ensino acolhem na sua maioria alunos provenientes de meios
socio-culturas desfavorecidos, com muitas dificuldades ao nivel social e econémico, na
qual se pode falar em homogeneizacao das condi¢des de vida dos alunos das familias
vitimas pela crise, pelo desemprego e pela exclusdo, comecando-se a verificar a
heterogeneidade dessas mesmas criangas sendo:

= “ de niveaux scolaires trés différenciés;

= de savoir étre ou de savoir-faire particuliers ;

» de modes de vie diversifiés, tant au niveau des cultures que des langues ;

= de religions différentes.” (AUDUS, 1998, p.52).

O ntmero de alunos estrangeiros num estabelecimento de ensino ¢ um efeito muito
importante, na medida em que a proveniéncia dessas criancas de culturas, de
nacionalidades diferentes do pais actual, pode provocar incompreensdo da parte dos
outros alunos como também da parte dos professores.

Para se abordar as questdes de violéncia nas escolas é necessario classificar as
diferentes formas de violéncia. De acordo com o pensamento do autor J. Hebert (1991),

as diversas formas de violéncia sao:
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« des violences physiques, des violences corporelles, des agressions, des
automutilations;

des violences matérielles;

des violences orales, des insultes, des menaces ou des humiliations;

des violences symboliques et/ou rituelles : bizutage, stigmatisation ou

bouc émissaire.»(AUDUS, 1998, p.83).

Sdao muitos os factores de violéncia existentes num estabelecimento de ensino,

tornando-se extremamente importante que os alunos tenham consciéncia da necessidade

permanente de manter o respeito das regras de funcionamento do estabelecimento de

ensino, na qual ¢ importante reflectir sobre os factores iminentes da violéncia das

escolas sdo:

1)

2)

3)

“La violence des ¢éleves contre les enseignants n’apparait pas
indifférences. Elle traduit parfois soit le ressentiment d’éleves envers des
professeurs jugés trop méprisants, soit, a I’inverse, 1’opposition envers de
jeunes enseignants qui n’ont pas su se faire respecter.

L’institution produit elle-méme des facteurs qui peuvent déclencher des
violences : locaux mal entretenus, pédagogie inadaptée, absence d’
écouté, absence de réglement intérieur, mauvaise organisation des études,
absence d’écoute de la part des enseignants, etc.

La violence a I’école se nourrit de celle de I’extérieur : violence dans la
famille, «démission» des parents, absentéisme, absence de loi dans les
quartiers, etc. C’est en général a ’extérieur des établissements que les

combats des bands organisées se déroulent.” (AUDUS, 1998,p. 85-86).

Com isto, verifica-se que o absentismo escolar ¢ um aspecto que deverd ser tratado

pelas diversas equipas educativas, na qual se tem verificado alguma luta e esforco.

Assim sendo, ¢ importante revelar os critérios presentes por Jacques Hebert (1991) para

que se possa garantir uma boa qualidade de ensino:

= “Une importance accordée a I’apprentissage e tau savoir ;
= Une organisation de 1’enseignement qui encourage le personnel a
fournir le meilleur de lui- méme ;

=  Une participation responsable des éleéves a la vie de 1’école ;
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= un personnel capable de proposer aux ¢léves un modele adulte de
conduite ;

= un leadership pédagogique exercé par la direction de 1'école ;

= une participation des parents aux affaires de 1’école ;

= des conditions matérielles révélant une école ordonnée.” (1998,

p.105).

No entanto, deve-se igualmente ter em conta a inclusdo da educagdo intercultural nas
politicas de estabelecimentos de ensino e nos programas de ensino; a educacdo
intercultural na comunidade local, envolvendo ligacdes entre as escolas, os servicos
sociais, os empregadores e as familias, ligagdo familia-escola e também a transicao da
vida escolar para a vida laboral. Num modo geral cerca de 7% dos alunos de escolas
publicas portuguesas pertencem a minorias €tnicas, mas na grande area metropolitana
de Lisboa esse numero chega mesmo aos quarenta, cinquenta, sessenta por cento em
que os curriculos sdo iguais para todos. (AMORIM, 2002, p.71). Para Costa e Silva, a
educacgdo intercultural prende-se com a valorizagao e didlogo entre as diversas culturas,

«trazer a realidade para dentro da sala de aulay. (AMORIM, 2002, p.71).

Segundo a ideia da mesma autora ndo existem receitas universais para a educagao
intercultural, tem de haver a nogdo que toda e qualquer estratégia de ensino tem de ser
diferente, onde possa ser mais dindmica, interventiva e mais atraente. Na perspectiva de
Miguel Ponce, «A educacdo democratica ou ¢ intercultural ou ndo ¢ educagdo.»

(AMORIM, 2002, p.73).
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1.3- A importancia dos pilares da Educacio no Processo de Ensino
Aprendizagem

O ser humano, nos dias de hoje, pode escolher no que diz respeito ao consumo, mas
também a mobilidade de estabelecimento, bem como a mobilidade pessoal e
profissional. “Neste contexto, a educagcdo adquire um novo félego como “agente
civilizado”. Ela ¢ portadora da esperanca de ‘“domesticar” uma informagdo em
exponencial expansdo e de transformar a quantidade impressionante de conhecimento
disponivel na sabedoria das sinteses interpretativas.” (CARNEIRO, 2003, p.24). No
citado relatorio (Delors, 1996) “L’¢éducation doit contribuer au développement total de
chaque individu- esprits et corps, intelligence, sensibilité, sens esthétique, responsabilité
personnelle, spiritualité. Tout étre humain doit étre mis en mesure, notamment grace a
I’éducation qu’il regoit dans as jeunesse, de se constituer une pensée autonome et
critique et de forger son propre jugement, pour déterminer par lui-méme ce qu’il estime

devoir faire dans les différents circonstances de la vie.” (CARNEIRO, 2003, p.28).

No entanto, o relatorio vai mais além e afirma, “ Ce développement de 1’étre humain,
qui va de la naissance a la fin de la vie, est un processus dialectique qui commence par
la connaissance de soi pour s’ouvrir ensuite au rapport a autrui. En ce sens, 1’éducation
comme moyen d’une tel accomplissement est donc a la fois un processus tres

individualisé et une construction sociale interactive.”(CARNEIRO, 2003, p.28).

Os comissarios das mais diversas origens geograficas e culturais acabam por propor um
quadrilatero de novas aprendizagens, pois o pilar do aprender a ser surge como
integrador das trés aprendizagens- conhecer, fazer e viver com os outros. O pilar do
Aprender ao longo da vida remete para o facto de que a educacdo ndo confinaria apenas
a uma etapa inicial da vida, mas estaria presente em todas as etapas e ciclos da vida do

ser humano, (CARNEIRO, 2003, p.28).

Pretendemos distinguir os diferentes modos de aprender complementares entre si. O
aprender ensinado est4 relacionado com os primeiros passos da vida e pressupde uma

(13

intervengdo de forte cardcter institucional, pois esse aprender ensinando

compreenderd o primeiro passo de uma socializagdo do individuo fora do agregado
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familiar na perspectiva de regras de convivéncia e de participagdo na vida civica, além
de poder contemplar uma iniciagdo vocacional de acordo com a estrutura de

preferéncias pessoais ou grupais.” (CARNEIRO, 2003, p.23).

Sucessivamente, aparece o aprender assistido que ¢ uma modalidade que se apresenta
nos mais variados lugares e tempos e pode desenrolar-se num campo virtual na internet
ou no local de trabalho. A diferenca no que diz respeito ao aprender ensinado € que as
intervengdes que levam o individuo a aprender operam-se por solicitacio ou
esporadicamente. ““ Estimamos que o principal aprender assistido ¢ aquele que terd lugar
nas empresas € locais de trabalho numa sabia combinacdo de Metis e de Techne
+Epistherme utilizando as novas tecnologias da informacao e do cérebro — esquerdo e
direito, cortical e limbico- como poderosas interfaces da aprendizagem total.”

(CARNEIRO, 2003, p.23).

Por ultimo, temos o aprender autonomo que diz respeito ao saber que emerge da
construgdo pessoal e social “Nesta sua dimensdo eminentemente subjectiva, os
caminhos escolhidos para aprender e interpretar o conhecimento sdo inimeros, desde o
siléncio a observacdo interpretativa, da leitura critica ao debate qualificado, da adesdo a
modelos comportamentais a mera transposi¢do de paradigmas de conhecimento entre

dominios distintos de aplicacdao.” (CARNEIRO, 2003, p.23).

Um dos pilares essenciais do século XXI proposto pela UNESCO consiste em aprender
a viver juntos que pressupde um juizo critico e severo acerca da humanidade,
envolvendo-se em lutas, guerras, violéncias e intolerancia. No relatorio da UNESCO,
“A educacao devia, pois, prosseguir -parece- duas vias complementares. A um primeiro
nivel, a descoberta progressiva do outro. Num segundo nivel, e ao longo de toda a vida,
o envolvimento em projectos comuns, que parece ser um método eficaz para evitar ou

resolver os conflitos latentes.” (CARNEIRO, 2003, p.176).

Uma escola democratica optara por didacticas de intencionalidade intercultural que nado
se demite de formar consciéncias rectas, eticamente despertas e capazes de discernir
entre a sabedoria de acolher ¢ o primarismo de excluir, com Unico fundamento na
diferenga. A UNESCO pretende debater o pilar aprender a viver juntos que se baseia

num conjunto de medidas para fomentar a abordagem das questdes do multiculturalismo
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na escola, na perspectiva de uma formagao intercultural para todos. E importante referir
os trés nucleos inspirados em trabalhos desenvolvidos em escolas portuguesas: a
dimensao institucional, a dimensdo pedagogica e a dimensdao comunitaria. Na
perspectiva do autor a dimensao institucional est4 dividida em trés aspectos:
“a) Rede escolar: garantir uma reparticao equilibrada dos grupos minoritarios
nas escolas da regido. Assegurar também uma reparticao equitativa nas formas
de cada escola. A concentragdo de alunos oriundos destes grupos minoritarios
(...) conduz a elevadas taxas de insucesso.
b) Estilo de lideranga: manter uma pratica democratica e participativa de
gestao.
c) Autonomia: favorizar a participagdo da comunidade escolar na construgao

do projecto de escola.” (CARNEIRO, 2003, p.177)

1.4- A Consequéncia da Mundializacdo das Aprendizagens

Hoje, depara-se com a mundializagdo das aprendizagens que corre o risco de propiciar
a concentragdo da oferta multinacional. Caberd 8 UNESCO a suprema responsabilidade
de supervisao do sistema, para que a padronizacao dos sistemas de oferta ndo asfixie as
identidades culturais nem tolere as diferenciagdes de povos e regides que sao
verdadeiros patriménios da humanidade.“ A UNESCO da diversidade caberd em
especial defender as linguas minoritarias e as especificidades das gramaticas culturais
que ndo teriam capacidade de sobrevivéncia num mercado educativo dominado por um
numero restrito de linguas planetarias e pela forca do capital econdémico, aliado ao

veiculo cultural.” (CARNEIRO, 2003, p.41).

O século XX corre o risco de ficar na histoéria como o periodo que mais se proclamou a
tolerancia e menos se lhe deu contetido pratico. Quando terminou o periodo da guerra-
fria, que permitia afastar o espectro do holocausto nuclear, a “paz fria” repetia os
horrores do genocidio inominaveis € o mundo reconhecia-se impotente para conter a
violéncia que atirava etnia contra etnia e cultura contra cultura. Dessa forma, tornou-se
importante reflectir sobre a educagdo por forma a sustentar uma visdo do futuro, a
acalentar uma esperanga motivadora ideal de sociedade e de valores, “ ...que pretende

reaccionariamente eliminar os inequivocos progressos registados nos planos da
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democratizagdo escolar e da justica social que transformou uma institui¢do elitista e
reprodutora na mais potente alavanca de desenvolvimento humano e comunitario.”

(CARNEIRO, 2003, p.41).

A tarefa mais importante serd a de reconstruir a educacdo sem fazer tdbua rasa dos
valores. Para isso, serd necessario a formagao de personalidades tolerantes para permitir
a continuada emergéncia de seres humanos que rejeitam outros na base de um
preconceito étnico, cultural, linguistico, social ou religioso. “Reinventar uma escola
com consciéncia intercultural ou de personalidade cdsmica — significa realizar a vontade
indomita de “descobrir” o outro, cultivar o fascinio perante o diferente e entreter um
tropismo que extravasa os limites estreitos dos condicionamentos socio-culturais que
fizeram a segmentacdo dos quotidianos de um mundo compartimentado.” (CARNEIRO,

2003, p.71).

1.5- A Implementacio de Projectos Educativos decorrentes do

Fenomeno Migratorio

Parece claro que a interculturalidade, como valor, traduz-se na constatagao da pobreza
individual que s6 se combate e contraria no encontro pleno com os outros, sendo a
Educagdo Intercultural indispensavel a Educacao Civica, permitindo aspirar a uma

maior harmonia.

Hoje, pretende-se escolas como agentes de mudanga intercultural, mas para isso €
necessario uma renovagdo profunda nos contetdos, mas acima de tudo nos métodos
educativos, pois sabe-se que as culturas que ndo pensam nas outras sao hoje a principal
fonte de totalitarismo no planeta, ao contrario das culturas que se abrem as outras e

cultivam o dialogo intercultural, promovendo a paz e a tolerancia.
Seria necessario falar-se de uma didactica da interculturalidade de forma a promover as

instancias diversas de formacao inicial e permanente de professores. Todavia a visdao

diacrénica dos acontecimentos na vida pessoal, como na vida dos povos, contém um
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alto valor para a formagdo das personalidades em maturagdo, ou seja, o respeito
educativo pelo mistério da diversidade ndo ¢ uma receita passiva ou reactiva, aplicavel a
um mero “catdlogo de condutas interculturais. Assim sendo, a histéria mostra-nos que
aquilo que importa ¢ um verdadeiro desafio de autenticidade pré-activa. (CARNEIRO,

2003, p.73).

Quer isso dizer que a interculturalidade ¢ uma mais-valia, resultante das sinteses
interculturais que os espacos, como esfera publica de miscigenagdo e de integragao

social que propiciem a promog¢ao humana.

Com isto € necessario a formagdo de espiritos abertos a diferenga cultural e a sa
convivéncia humana que se coloca a todos os sistemas educativos, “... ndo se demitem
de afirmar a sua presenca activa na constru¢do de uma histoéria de paz e de tolerancia,
num mundo condenado cada vez mais seguramente a explosdo da diversidade.”

(CARDOSO, 2003, p.73).

Para que isso seja necessario ¢ preciso a implantacdo de projectos educativos
interculturais, isto porque as comunidades educativas sdo fundamentais para o acto
educativo, também ideais para a pratica da tolerancia e para a formagdo de espiritos

(13

abertos a descoberta do outro, a educacgdo intercultural tem de reorientar as
verdadeiras prioridades para valores e atitudes. Aprender a escutar o proximo, adquirir
aptiddes comunicacionais com o diferente, apreciar — ao invés de depreciar- o
patrimoénio cultural dos outros, descobrir o fascinio da diversidade, resistir ao
autocentrismo cultural (...), combater o secularismo cego, libertar de preconceitos e de

dogma redutor (...) sdo tarefas da educacdo moderna.” (2003, p.73).

As linguas s3o sem duvida os meios de comunicagdo entre os povos e sdo, sobretudo, o
instrumento de acesso ao coragdo das outras culturas e a empatia intercultural, por esse
modo, muito dificilmente, se consegue conhecer uma lingua que ndo se domina. Sendo
a Europa um continente plurilinguistico onde tiveram origem as grandes linguas de
comunicag¢do internacional, * ... os respectivos sistemas educativos devem reflectir esse
mosaico comunicacional sobre que repousa uma parte importante do patrimoénio do
velho continente. Com dificuldade, podera a escola estar aberta a multiculturalidade

persistindo em operar num ambiente monolinguistico.” (CARDOSO, 2003, p.73).

39



O ensino da histdria e os manuais escolares sdo ha muito tempo as principais razdes de

xenofobia, pois o apreco pelas outras civilizagdes ainda que muito antigas nao surgem

como preocupacao da correcta formagao das mentes e das atitudes, “ Os sentimentos de

tolerancia ndo sdo infelizmente inatos nos individuos. No fundamental, eles sdo o

desenvolvimento de um compromisso inteligente e activo com valores universais que se

adquirem ao longo de uma vida de formagao... ou ndo.” (CARDOSO, 2003, p.73).

A tolerancia ndo pode ser entendida como relativismo, pois um espirito tolerante ¢

necessariamente uma alma de convic¢des firmes, embora despido de dogmatismo

absolutista.

No que se refere a dimensdo pedagogica, esta estd dividida em seis aspectos:

a)

b)

d)

“Materiais didacticos: estimular a elaboragdo a difusdo de materiais
interculturais destinados a promover a auto-estima e a compreensao das
diferencgas (...).

Aprendizagem cooperativa: desenvolver as relagdes e os trabalhos cooperativos.
Aproveitar as vantagens cognitivas e emocionais da diversidade na sala de aula.
Dramatizar com inversao de papéis para conduzir a descoberta do diferente, a
consciéncia do preconceito e ao controlo da discriminagao.

Formagdo de professores: dominio da heterogeneidade, em formacdo inicial e
continua. Desenvolvimento das competéncias de animag¢do sociocultural e de
comunicagdo transversal. Conhecimento da sociologia da educacdo aplicada as
situagdes discriminatorias.

Formagao do pessoal ndo docente: nomeadamente sobre as atitudes e as relagdes
com os alunos e suas familias.

Difusdo das culturas: assegurar a difusdo das linguas, das literaturas e da historia
das culturas de origem. Combater, na sala de aula, a tendéncia para a
privatizagdo das culturas minoritarias.

Avaliagdo das competéncias adquiridas: estabelecer metodologias para avaliar as
competéncias sociais e as competéncias relacionais, para além dos
conhecimentos. Criar estratégias de sucesso escolar para os grupos mais

vulneraveis.” (CARNEIRO, 2003, p.177/178).
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No que diz respeito a dimensdo comunitdria, estd dividida em quatro aspectos.

a) “Mobilizacdes dos actores sociais locais:recrutamento de mediadores no
estabelecimento escolar entre os membros das comunidadse de pertenga .

b) Competéncias de sobrevivéncia: aprender as competéncias- macro para vir a ser
cidaddo activo e de pleno direito, ultrapassando a cultura e a mentalidade
assistencial.

¢) Interculturalidade para todos: promover a aquisicdo de competéncias
interculturais para todos. Elaborar metodologias especificas para lidar com as
comunidades escolares ditas “homogéneas”.

d) Educagdo pré-escolar: fazer da educagdo inicial o lugar ideal para a socializacao
precoce e para a transi¢cdo da lingua materna para a aprendizagem da lingua de

acolhimento.” (CARNEIRO, 2003, p.178).

1.6- Flexibilizacao do Sistema Educativo

Com a flexibilizagdao do sistema educativo existem diversas entradas e saidas de ciclos
educativos, o qual pressupde uma grande alteracao das culturas de escola, a mobilizagao
de liderangas esclarecidas e uma aposta na requalificacdo de professores. Se houvesse
uma ligeira revolug@o na maneira de encarar a carreira docente, se fosse mais dinamica,
liberta dos condicionalismos da progressdo por mera antiguidade, fazia com que
houvesse formagdo de professores tanto inicial como continua. “A apropriagdo das
competéncias necessarias ao desempenho de um novo profissionalismo inclui
obviamente a exposi¢do a diferentes culturas e realidades sociais, econdmicas e

culturais (...).” (CARNEIRO, 2003, p.181).

Hoje em dia a educagdo ¢ cada vez menos uma industria, para se tornar um servigo
estruturado em torno das novas mediagdes e intermediacdes, que a construcdo de
sentido impde numa contemporaneidade ferida de crescente complexidade. “...uma
Sociedade Educativa ¢ aquela que sabe exigir o maximo dos seus professores, na

medida das graves responsabilidades por eles detidas (...) uma sociedade que nutre
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também a sabedoria de cuidar dos seus professores: do seu bem-estar material e

espiritual (...).” (CARNEIRO, 2003, p.181).
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CAPITULO II - O ALUNO NO CONTEXTO EDUCATIVO

2.1 — A Visao Humanista da Educacao

A educagdo, para colmatar as varias diferengas sociais, precisa de ser uma educacao
inspirada no ideal humanista, de forma a ndo reconduzir a uma unicidade de medidas
politicas educativas e a um enunciado taxinémico de medidas pedagdgicas. Antes de
mais o humanismo pressupde uma pluralidade natural de politicas, contendo um
principio de vida e um propdsito de inacabada renovagdo, “ O aluno ¢ acima de tudo
pessoa, titular de direitos e de deveres, em busca de uma educacdo pessoal e social,
assente na liberdade e na solidariedade, e susceptivel de a ajudar a encontrar um sentido
para a vida.” (CARNEIRO, 2003, p. 248). Isto significa que o projecto educativo
integral assenta na formagao pessoal e social numa Educagdo para os Valores que nao
se mostra neutra nem indiferente entre a liberdade e o totalitarismo, a tolerancia e o
holocausto, a solidariedade e o egoismo, a justiga e a injustica, a partilha e a

apropriacao.

2.1.1- O Projecto Educativo de Escola

Cada pessoa tem direito irrenunciavel a definir o seu proprio projecto educativo e a
escolher o itinerario que melhor aprouver a realizagdao desse projecto. Essa liberdade de
oferta de modelos educativos, numa sa coabitacdo de ensino publico e particular, faz
parte de um determinado pluralismo cultural, de forma a ndo garantir uma intoleravel
discriminacdo. A prioridade desta educa¢do humanista ¢ a educa¢do dos mais fracos e
vulnerdveis, o qual ndo se pode justificar percursos educativos de segunda,
nomeadamente de origem social, cultural, étnica ou econdomica. Assim “ A detec¢ao
precoce de dificuldades de aprendizagem ou o conhecimento -cientifico das
determinantes do insucesso educativo constituem instrumentos preciosos para o
desenvolvimento de acg¢des preventivas que serdo sempre mais eficazes (...) sdo
intoleraveis sistemas de educacdo onde a exclusdo- manifesta-se ela sob a forma de

abandono da escolaridade, repeténcia multipla ou condenagdo pedagogica(...).”

(CARNEIRO, 2003, p.249).
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O elemento polarizador de um paradigma educacional tem a propriedade de transformar
qualitativamente as outras componentes da comunicacdo educativa, o proprio
paradigma humanista da educag¢do contribui para o nascimento de uma sociedade
centrada na pessoa, assim sendo (BERTRAND E VALOIS, 1994, p.46), “Quando um
professor organiza a sua pratica quotidiana de ensino, isto ¢, a comunicacdo educativa,

fa-lo em funcdo do que deveria ser o essencial da comunicagdo.”

Desta forma, surge o paradigma educacional humanista, em que a organizagdo da
sociedade corresponde a um paradigma sociocultural existencial, para Yves Bertrand e
Paul Valois “ Harman (1974 b, 1975) e Rogers (1984) sdo, sem duvida, responsaveis
pela descri¢do de um paradigma (...) dedicado a uma sociedade centrada na pessoa.”

(BERTRAND E VALOIS, 1994, p.125).

O paradigma existencial engloba a interac¢do entre as pessoas e as consequéncias das
suas escolhas, por isso cada pessoa tem uma liberdade compativel a dos outros, para
funcionar plenamente, tal como afirmam os autores acima descritos “ O significado
global do paradigma existencial exprime-se em poucas palavras: a predominancia da
pessoa. Salienta-se a pessoa como fim (sujeito) e ndo como meio (objecto), a totalidade
da sua existéncia e a sua interaccdo com os outros.” (BERTRAND E VALOIS, 1994
p-132).

Perante a perspectiva destes autores, uma institui¢do educativa deve centralizar-se nas
necessidades dos alunos e nos seus ritmos de aprendizagens. Assim, “ A escola deve
promover uma nova concep¢do do conhecimento. (...) ela deve dar lugar ao
conhecimento subjectivo, personalizado, centrado nas necessidades do individuo, no

seu proprio ritmo de aprendizagem, na sua forma pessoal de aprender e nos seus

proprios interesses.” (BERTRAND E VALOIS, 1994, p.136).

O ser humano s6 aprende se estiver interessado ¢ motivado e também se os seus
conhecimentos forem multi-sensoriais e subjectivos, o saber ter, a aquisicdo de
conhecimentos, deve ser substituido pelo saber ser, a organicidade das aquisi¢cdes. Para
estes autores “ A verdade deixa de estar ligada a observacdo rigorosa e torna-se uma

qualidade do ser em relagdo com o seu meio.” (BERTRAND E VALOIS, 1994, p.136).
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Rogers considera que o poder deve ser devolvido a pessoa, isto porque se o professor
utilizar uma abordagem centrada na pessoa e partilhar o poder com os alunos, estes
tornar-se-ao responsaveis pela sua educacdo. Angers (1976) em Les modeles de
I’institution scolaire, cit. pelos autores acima referidos, «na base desta ac¢do politica
estd um acto de fé no homem, através dos poderes do seu pensamento e através da sua
liberdade, o homem ¢ capaz de criar o novo e de transformar a ordem estabelecida,
sendo pessoalmente responsaveis por esta transformacao». (BERTRAND E VALOIS,
1994, p.137).

Este paradigma, pressupde uma aprendizagem facilitada, pois o aluno participa nas
escolhas dos materiais, das actividades e dos colaboradores, isto porque o aluno ¢é
considerado como agente autobnomo e o professor um guia que facilita as aprendizagens
e o auxilia nas situagdes mais dificeis. Desse modo, o Conselho Superior da Educagao,
citado pelos autores referenciados diz o seguinte: «O professor s6 pode cooperar a
partir de fora na actividade educativa do aluno; s6 pode participar a partir de uma acgao
indirecta e como mediador dos percursos de aprendizagem, do empenho, nas decisdes e
nas escolhas que advém exclusivamente da capacidade do aluno.» (BERTRAND E

VALOIS, 1994, p.141).

Todavia, Rogers (1976), enumera oito aspectos fundamentais da educacdo centrada na
pessoa:
“ 1) O facilitador partilha com os outros, professores, alunos, pais e
membros da comunidade, a responsabilidade do processo de
aprendizagem;
2) O facilitador fornece os recursos necessarios a aprendizagem;
3) O aluno desenvolve o seu proprio programa de aprendizagem,
sozinho ou com 0s outros;
4) Na organizacdo educativa deve reinar um clima que facilite a
aprendizagem;
5) O importante ¢ aprender a aprender o que nos interessa;
6) A disciplina necessdria para atingir estes objectivos deve ser uma

autodisciplina;
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7) A avaliacdo da importancia e do significado da aprendizagem deve
ser feita pelo aluno;

8) Neste clima, que facilita o crescimento, a aprendizagem tende a
adquirir mais profundidade, a desenvolver-se mais rapidamente ¢ a
atingir principalmente a vida e o comportamento do aluno.”

(BERTRAND E VALOIS, 1994, p.138).

As abordagens educacionais centradas na pessoa atribuem valor ao potencial gerador do
ambiente educativo que favorecem o desenvolvimento do aluno. Com estas abordagens
centradas na pessoa, o aluno consegue controlar as actividades de aprendizagem de
forma que sejam ndo directivas ou facilitadoras. Angers (1976), desenvolveu na sua
obra Les mode¢les de I’instituition scolaire (1976) que «Na base deste modelo estd uma
vontade de interac¢do entre o sujeito € o objecto que conduz a concepcao de um
ambiente escolar adequado a esta dindmica. A intervenc¢do educativa ¢ considerada
numa perspectiva ambiental.». O aluno tenta ordenar e estruturar a sua experiéncia do
ambiente e dos seres humanos que o rodeiam, ele ¢ o agente activo do seu proprio
processo de aprendizagem, na perspectiva do conselho superior de educacao «possui o
dinamismo e os recursos para efectuar esta experiéncia, conclui-la e dar-lhe um caracter
auténtico. O aluno, ou melhor, *“ aquele que se educa”, é capaz de tomar iniciativas, de
autonomia, de decisdo pessoal e de participagdo activa no processo de formacaox.

(BERTRAND E VALOIS, 1994, p.138-139).

Uma instituicdo educativa impulsionada pelos valores do humanismo, em nenhuma
circunstancia desfavorece as criancgas provenientes de outras origens, nomeadamente
sociais, culturais, €étnicas ou econdmicas. Neste paradigma, qualquer detec¢do precoce
de dificuldades de aprendizagem ou o conhecimento cientifico das determinantes do
insucesso educativo desencadeiam de imediato instrumentos preciosos para o
desenvolvimento de acg¢des preventivas, aqui a exclusdo, a repeténcia multipla ou a
condenacdo pedagodgica ndo sdo toleraveis neste sistema de educa¢do. (ROBERTO

CARNEIRO, 2003, p.249).

O aparecimento deste paradigma tem a ver com um novo conhecimento do mundo,
onde se alargaram outras perspectivas acerca do mesmo, pois“ A ciéncia moderna

legou-nos um conhecimento funcional do mundo que alargou as nossa perspectivas de
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sobrevivéncia. Hoje ndo se trata tanto de sobreviver como de saber viver.”

(BOAVENTURA DE SOUSA SANTOS, 2001, p. 53).

Assim sendo, Gaston Mialaret, citado por Adalberto dias de Carvalho (1996, p.140)
afirma que «a educacdo deve adaptar-se a vida de hoje, (...) ela deve virar-se para o
futuro e adoptar uma atitude prospectiva (...) a educacdo nova deve participar (...) na

determinagao e na criagdo do homem de amanhay.

O modelo educativo da escola tem que ser formulado e reformulado ndo s6 porque o
fazemos de maneira incompleta e controversa, mas também porque nao devemos
assegurar de que foi ou ndo assimilado pela cultura que visava. (CARVALHO, 1996,

p.150-151)

2.2 — Diversidade Humana e Igualdade de Oportunidades

A pobreza ¢ um fendémeno que sempre acompanhou a humanidade, ela ndo se limita
somente & caréncia de bens materiais ou mesmo a queda nas profundezas do abismo
moral, ela vé-se relegada para a margem ou periferia da cidade sem hipotese de
recontagem facil, ¢ uma marginalidade que atinge os fundamentos dos direitos de
cidadania a que se da o nome de exclusdo. “ A iliteracia civica acentua o cativeiro da
neo-miséria ao sublinhar a centrifugacdo para a periferia da cidade e ao sedimentar uma

subcultura urbana de marginalidade.” (CARDOSO, 1996, p.263).

Os sistemas de assisténcia sdo cada vez mais insuficientes, o desconforto, mesmo das
pessoas mais ricas, torna-se incontroldvel, a fractura social atinge niveis criticos
proximos da inclusdo, dessa forma, no plano estratégico serd necessario apostar na

educacado e na formagao para combater a exclusao.

Ao conceito de cidadania monocultural sucede a valorizacao da sociedade como activo

da convivéncia humana. Pressupde-se a multicultura como expressao da natureza
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diferenciada do ser humano,” a uma visdo autoritaria da relagdo do centro com a
periferia contrapde o valor especifico da margem bem como a superioridade de uma

concepe¢do miscigenante da relacao intercultural.” (CARVALHO, 1996, p.278).

Como ja verificamos, a nossa sociedade vive de tal forma mudangas que se
caracterizam pelo facto de nos relacionarmos num contexto cada vez mais multicultural
e heterogéneo, causada pela eliminacdo de barreiras espaciais na comunicacdo, pelo
risco cada vez mais grave de isolamento e de exclusdo social, pela dificuldade em
compreender o que acontece perante a enorme quantidade de informagao disponivel ou
e também pela auséncia de certezas absolutas face ao ressurgimento de formas de

intolerancia (AGUADO, 2000, p.15).

Estas mudancas vertiginosas e de extraordiniria profundidade exigem inovagdes
educativas. A educacdo intercultural costuma fazer referéncias a essas inovacgdes,
destacando-se os seguintes objectivos: ““ Lutar contra a exclusao e adaptar a educagdo a
diversidade dos alunos, garantindo a igualdade de oportunidades (...).Respeitar o direito
a propria identidade (...).Progredir no respeito pelos direitos humanos, em cujo contexto
¢ preciso interpretar tanto a necessidade da propria educagdo intercultural, como os seus

limites.” (AGUADO, 2000, p. 15-16).

E preciso ter em conta a urgéncia dos objectivos anteriormente mencionados, todavia
todas essas mudangas sO serdo realizadas se existirem adaptagdes educativas
necessarias, de forma a adaptar a escola as exigéncias da sociedade e incluidas como
objectivos da educacdo intercultural. Estas exigéncias pressupde segundo o Relatério
Para a UNESCO da Comissao Internacional sobre Educacdo para o século XXI
presidida por J.Delors onde afirma que € necessario ampliar os seus objectivos € a sua
duracdo, “A educacdo ao longo de toda a vida apresenta-se como um das chaves de
acesso ao século XXI (...) e vem dar resposta ao desafio de um mundo em rapida
transformagao. (...) E s6 ficara satisfeita quando todos aprendermos a aprender. (...) Esta
tomada de posi¢do leva a insistir em quatro pilares, como as bases da educacdo: 1)
aprender a viver juntos, conhecendo melhor os outros e a partir dai criar um espirito
novo que conduza a realizacdo de projectos comuns ou a uma gestdo inteligente e
apaziguadora dos inevitaveis conflitos (...); 2) aprender a conhecer, tendo em conta que

(...) hd que conciliar uma cultura geral (...) com a possibilidade de dominar
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profundamente um reduzido niimero de assuntos, fornecendo assim as bases para a
aprendizagem ao longo de toda a vida; 3) aprender a fazer, (...) adquirindo uma
competéncia que prepare o individuo para enfrentar numerosas situagdes, algumas
imprevisiveis, e que facilite o trabalho em equipa, dimensdo actualmente niglegenciada
pelos métodos pedagodgicos; 4) aprender a ser, (...) o século XXI exigird de todos nos
grande capacidade de autonomia e de discernimento, juntamente com o refor¢co da

responsabilidade pessoal, (...).” (CARVALHO, 1996, p.21-23).

Ainda na perspectiva do mesmo autor € necessario dar aos alunos um papel mais activo
na sua propria aprendizagem, devido as profundas altera¢cdes em relagao a informacao e
ao crescente aumento das incertezas que caracterizam o mundo actual, o que causa
diversas transformagdes dos processos na qual se constréi o conhecimento na escola,
“Com o desenvolvimento da sociedade de informagdo, em que se multiplicam as
possibilidades de acesso a dados e a factos, a educacdo deve facultar a todos a
possibilidade de terem ao seu dispor, recolherem, seleccionarem, ordenarem, gerirem e

utilizarem essa mesma informagdo.” (CARVALHO, 1996, p.23)

Por forma a serem desenvolvidos os objectivos enunciados no pardgrafo anterior, ¢
preciso incluir procedimentos de aprendizagens na escola que permitam aprender a

3

desenvolver projectos proprios € a cooperar com os colegas, “...justificacdo dos
trabalhos prescritos e parcelares deu lugar a organizagdo em ‘colectiva de trabalho’ ou
‘grupos de projecto’, (...). Os empregadores (...) pedem, em troca, um conjunto de
competéncias especificas a cada pessoa, que combina a qualificagdo propriamente dita
(...) tornam-se cada vez mais importante a capacidade de comunicar e de trabalhar com

os outros, de gerir e resolver conflitos.” (CARVALHO, 1996, p.100-101).

A Europa compde-se de uma pluralidade de culturas cujas origens principiaram face ao
barbaro, ao infiel, ao selvagem, ao pobre, ao inculto, etc. numa construcao histérica
desde da Grécia até ao nosso modo de vida (Fontana, 1994), em que a parte mais
importante ¢ atribuida aquelas culturas grupos socialmente dominantes, na qual tiveram
poder e privilégios que lhes permitiram definir-se e distanciar-se dos outros que sdo

diferentes deles (CASTANO, MOYANO, MARTINEZ, 1996, p.48).
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Ao longo da historia, Fontana acrescenta que sempre existiu uma enorme diversidade de
classe, etnia, de cultura, de religido, de sexo na qual se estabelece relagdes de distancia e

de diversidade.

Pode-se constatar que a rejeicdo do dissemelhante, do diferente foi uma constante ao
longo da histéria das relagdes entre os povos, ou seja, o proprio desconhecimento e a
ignorancia, a supersti¢ao e a religido desempenharam um papel de aversao/negagao por
tudo o que ¢ desconhecido e diferente. O racismo baseado na crenga de que as ragas sao,
por natureza, desiguais entre si, estabelece uma relagdo de superioridade e de
inferioridade, “ Na linha do racismo diferencialista (...) € preciso distinguir duas
possibilidades de manifestagdes ideoldgicas: a que se apresenta como elogio e
afirmacao tolerante de todas as diferencas, assegurando a conservacao das identidades

colectivas (...).” (CASTANO, MOYANO, MARTINEZ, 1996, p.49).

No século XIX e primeira metade do século XX, como também nas duas ultimas
décadas que se verificou um movimento de populagdo a partir dos paises pobres para os
paises ricos, a erup¢do de nacionalismos esquecidos apos a II Guerra Mundial, a
descoloniza¢do e independéncia das antigas coldnias europeias, assim como a crise do
Estado- Providéncia e a queda do Muro de Berlim, tudo isto fez com que o racismo
tomasse o seu auge, assim sendo segundo Hobsbawn (1991) “ As diferencas entre «nds»
e «eles» tomam uma dimensdo diferente, mais territorial, mais ética, no periodo
compreendido entre 1880 e 1914, quando se assiste a grandes movimentos migratorios
dentro dos Estados e de uns Estados para outros (...).”(CASTANO, MOYANO,
MARTINEZ, 1996, p.50).

Antes do século XIX havia quem pensasse que essas diferencas tinham a ver com a
cultura do ser humano e também o meio ambiente, foram os monogenistas que
defendiam esses principios biblicos,“... os dois cientistas monogenistas mais destacados
daquela época, Johann Blumenbach na Alemanha e George Louis Leclerc, conde de
Buffon, em Franca, defendiam a seu modo a supremacia dos brancos. Ambos
acreditavam que Addo e Eva tinham sido branco a imagem de Deus. Os dois viam no
aparecimento de outros tipos uma forma de degenera¢dao.” (BERTRAND E VALLOIS,
1994, p.54).
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Ainda no mesmo século, os politeistas recusavam a autenticidade da narrativa do
Génesis em que essas diferencas raciais se deviam a actos de criagdo separada, Voltaire
defendia mesmo a posicao inferior de determinados povos da terra por possuirem uma
inteligéncia menor, estando apenas dispostos a admitir o estado de civilizacdo de
individuos de pele branca, como defendia Hume, (BERTRAND E VALLOIS, 1994,
p.55).

Actualmente, ainda se mantém a ideia de uma relacdo directa entre raga ¢ cultura,
embora com a teoria da perfectibilidade que explica que os seres humanos considerados
inferiores podem atingir os mesmos estados de desenvolvimento que os povos do
Ocidente. “ Pensar que raca «€ o que distingue biologica e socio-culturalmente os
grupos de pessoas», «o que nos torna fisica e culturalmente diferente», «o que define
um grupo cultural caracterizado por determinados tracos fisicos», «o que serve para
definir as pessoas por uma constitui¢ao fisico-biologica apetrechada com uma bagagem
cultural, lingua, religido, etc.», «o que distingue as formas, os costumes dos seus paises

e asua cor» (...).” (BERTRAND E VALLOIS, 1994, p.56).

A nocao de raga que anteriormente era atribuida ainda continua a ser usada nos nossos
dias, isto porque quando se fala do corpo humano por fora ainda diz-se que o homem ¢
0 Unico animal capaz de pensar, inventar coisas e progredir, em relagdo as diferencas
corporais diz-se também que existe diferencas de peso, estatura, idade, agilidade e
destreza, no entanto as diferengas corporais mais importantes estdo relacionadas com a
raca e o sexo. Segundo o livro da 4* classe, Grazalema — Santillana, p.6, “ costumam
distinguir-se trés ragas principais: branca, negra e amarela. As pessoas da raga branca,
da raga negra ou amarela diferenciam-se pela cor da pele, pelo cabelo, pelos labios, pelo
nariz e pela forma dos olhos. Além disso dentro de cada raga existem grupos étnicos

diferentes (...).” (BERTRAND E VALLOIS, 1994, p.59).

No que concerne as aprendizagens dos alunos de diferentes etnias, um professor comega
por classificar tendo em conta a aprendizagem, isto ¢, aprender de uma ou de outra
forma estd determinado pelas capacidades de cada um e isso ¢ algo com que se nasce,
estando perante a velha crenca de que a inteligéncia se herda. No entanto, a maioria dos
psicologos reconhecem que a base genética nada tem a ver com as diferencas de QI

entre as diferentes ragas e/ou grupos étnicos, pois as populacdes diferem nas suas
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experiéncias e ambientes culturais em grau nao inferior aos das suas dotacdes genética,
“ ... ndo existe, portanto, nenhuma razao para atribuir a factores genéticos as diferengas
de pontuagdo média, em particular, dado que, como ¢ evidente, a habilidade para
responder aos tipos de perguntas propostas pelos examinadores do QI depende
intensamente da propria experiéncia passada. (...).” (BERTRAND E VALLOIS, 1994,
p.62).

A cidadania e a democracia exigem uma educacdo baseada na igualdade de
oportunidades, através de politicas educativas baseada em pedagogias paralelas,
nomeadamente a do mercado e da comunidade, em que a primeira se preocupa com a
eficicia e com a normalizagdo do ensino, enquanto que a outra se preocupa com a
formacdo do homem em sociedade, isto ¢é, as funcdes pedagogicas da familia, da

solidariedade e dos lagos sociais. (ETTORE GELPI, 1996, p.78).

A coexisténcia entre individuos, grupos, comunidades e nagdes apareceu como uma
necessidade histérica e ndo como uma opg¢do moral, um desejo, uma utopia, na qual
pressupde um respeito pela multiculturalidade, sem que signifique esmagamento dos

que sao mais fracos no plano social e econdmico.

A abertura e a flexibilidade podem causar mudangas permanentes das populagdes, quer
minoritarias, quer maioritarias, isto porque ha muitas culturas que nao aceitam a cultura
da maioria, como também a cultura das minorias. Toda a abertura social, cultural e
politica permite a descoberta destas culturas e de encontros frutuosos entre elas. (...).”
(ETTORE GELPI 1996, p.91).

E necessariamente importante para as minorias o direito a aprendizagem da lingua
materna, isto porque a aprendizagem da lingua ndo ¢ apenas um meio para transmitir a
sua propria cultura mas também para compreender a do outro, portanto ¢ expressamente
importante que os imigrantes e as minorias tenham o direito a sua lingua e cultura, mas
também a uma nova cultura contributo do pais de acolhimento. (ETTORE GELPI,

1996, p.94).

As minorias e os imigrantes quando sdo maltratadas, excluidas e ignoradas nao gostam

de aprender a lingua do opressor, por vezes a ultrapassagem destas violéncias abre a
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porta a frutuosas comunicagdes linguisticas, que estimulam as popula¢des maioritarias a
aprender a lingua das minorias, “ os direitos no campo linguistico, cultural, educativo e
social sdo alcangados e respeitados quando se instaura um didlogo entre maiorias e
minorias, quando a diversidade cultural de uns e de outros exclui a ideologia de uma
cultura unica, homogénea e imposta e quando as linguas se tornarem pontes entre as

culturas e ndo barreiras.” (ETTORE GELPI 1996, p.95).

Sempre se considerou que a lingua ¢ um dos tracos distintivos de um povo, no entanto
numerosas linguas minoritarias ndo sdo escritas nem existe sobre elas qualquer

13

documentacdo. Para Robinson “ O termo «lingua nacional» adquire para diferentes
pessoas significados diversos. Para algumas, indica uma lingua utilizada em todo o
territorio que foi escolhido pela nagdo. Para outras, significa a lingua de origem do pais,
por oposi¢do a lingua importada (geralmente as linguas dos colonizadores), essas
linguas nacionais raramente cobrem a totalidade do territério.” (ETTORE GELPI 1996,

p-117).

O que constitui uma minoria sdo trés elementos basicos: a subordinacdo numérica; a
relacdo de subordinacdo politica, econémica ou cultural a outra comunidade; o
sentimento de privagdo ou de falta de acesso a todas as oportunidades., isto €, uma
lingua minoritdria ¢ a que pertence a uma comunidade que vive uma relacdo de

subordinacdo e/ou um estatuto de privacdo (ROBINSON, 1996, p.121).

Por vezes as linguas minoritarias recebem pouca atencdo, mesmo se o clima politico ¢é
favoravel aos esforgos desenvolvidos nesse sentido Isto deve-se ao facto de as pequenas
comunidades ndo terem uma voz muito forte para que possam ser ouvidas pelos

governantes e pelas agéncias de assisténcia (ROBINSON, 1996, p.127).

O ensino regular massificado centra-se na aquisi¢do de conhecimentos e no pressuposto
de que todos os alunos dominam todos os conhecimentos exigidos do nivel anterior.
Este ensino considera que todos os alunos sdo iguais entre si. Cada aluno que afirme a
sua diferenca seja ela de origem étnica, espaco geografico, linguistico ou outra, ¢ um
escolho no decorrer do processo de ensino-aprendizagem, mas que embora as diferengas

ndo sejam marcadamente visiveis, ¢ um grupo multicultural. (VASCO ALVES, 1993,

p.19).
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Em relacdo, a educacdo de adultos e algumas das suas estratégias, que permitem

considerar e explorar a riqueza pedagogica dos grupos heterogéneos, este autor

determina que:

“o0 estudo e o conhecimento da comunidade, dos seus anseios € necessidades;

a entrevista individual e os testes de diagnostico;

a inser¢ao no meio € nas suas dinamicas;

a diversificac¢do dos partenariados;

a ligacdo as autarquias locais;

a organizacdo de percursos pedagoégicos para cada grupo, através de tematicas
pertinentes em relacdo aos interesses detectados e dos saberes que cada um
adquiriu;

a possibilidade permanente de integragdo de vertentes extra-escolares
nomeadamente de formacao profissional;

na avaliagdo substitui-se a ideia de reprovacao e repeténcia pela de ritmo diferente

de aprendizagem.” (VASCO ALVES, 1993, p.19).

Para uma crianga autoctone a comunidade, a familia e a escola pertencem a mesma

cultura, pois a lingua de comunicacdo e de ensino sdo as mesmas. Em contrapartida

para uma crianga minoritaria, a comunidade e a familia a que pertence estao ligadas ao

pais de origem e a escola veicula os valores e a cultura do pais de acolhimento,

condicionando o sucesso escolar e a realizagdo pessoal destes jovens que estdo ligados

de modo positivo a aspectos como:

“o prestigio social e cultural da comunidade a que pertencem e o estatuto da sua
lingua materna;

o nivel de instrugao da familia;

as motivagdes do jovem para progredir nos estudos e as expectativas criadas quanto
a sua realizacdo profissional;

os factores ligados a inteligéncia e a personalidade do individuo.” (ROSA

VALENTE, 1993, p.7).

Esse insucesso educativo tem sido denominado como a dificil adaptagdo da crianca

minoritaria ao sistema educativo, na qual tem sido justificado como «déficit» cultural,

que tem sido um modo etnocéntrico e incorrecto de ver as diferengas culturais,
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transportando uma visdo negativa do outro. “ (...) a incapacidade da escola para garantir
uma transicdo harmoniosa de um sistema de ensino para outro; a rigidez na elaboragao
dos «curriculay que, frequentemente impede a valorizacdo dos saberes adquiridos
noutros contextos culturais ¢ escolares; os critérios de avaliagdo demasiado orientados
para as competéncias e os saberes demonstrados pelos alunos da corrente maioritaria.”

(ROSA VALENTE, 1993, p.7).

A evolugdo das sociedades nao tém somente a ver com a diversidade, mas também pela
caracterizacdo dos seus processos de desenvolvimento, passando a considerar-se como
vital a importancia dos recursos humanos de cada nagdo, isto porque sdo eles que

detém os seus valores, a sua cultura, e os designios proprios (TAVARES, 1993, p.9).

A batalha da escolarizacdo dos diversos elementos da sociedade tem sido dificil, longa e
sujeita a atrasos muito variados tal como se pode constatar, isto porque a escola tem
dificuldade em conseguir vencer os tipos de forga que afastam os alunos, tal como
afirma o autor:

(a) “ Tensdao «push out» que empurra o aluno para fora da escola e que resultam do
caracter menos atraente da escola que ndo consegue propor objectivos compativeis
com as expectativas dos jovens;

(b) Tensao « pull in» que atraem o estudante para fora da escola, seduzindo-o pelo
sabor da iniciacdo a uma vida activa prematura ou pelo gosto da acc¢do concreta e

pelo retorno mediato ausente do ambiente escolar.” (TAVARES, 1993, p. 9-10).

E de certa forma importante mencionar que o proprio insucesso escolar deriva do meio
familiar e social, mas ¢ importante que a escola faca algo para que a crianca se sinta
bem na realidade escolar, “ A preocupag¢do de oferecer iguais oportunidades de
educagdo a todas as classes sociais e econdmicas levou muitos paises nos anos sessenta
e setenta a criar ofertas educativas unificadas para evitar que a escola amplie as
estratificagdes sociais, infelizmente, tais solugdes nao respeitam a diversidade de gostos
e de expectativas dos jovens pelo que aumentaram muitas vezes o abandono e o
insucesso, em especial naqueles que provinham de grupos sociais menos favorecidos.”

(TAVARES, 1993, p. 10).
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Os problemas de participacdo na diversidade de condi¢des culturais, étnicas, sociais,
econdmicas, profissionais e educacionais dos meios familiares desses alunos, deve ser
encarado como um contexto, por principio mais rico de potencialidades no que respeita
a socializacdo e a formagdo dos jovens que nele estudam e se desenvolvem

(TAVARES, 1993, p.11-14).

A presenca de alunos de diferentes culturas e linguas estd longe de constituir um
obstaculo ao acto educativo, constituindo por assim dizer uma oportunidade unica de
enriquecimento mutuo, facilitando o desenvolvimento dos valores da tolerancia, da
solidariedade e do respeito pela diferenca. Pretende-se, entdo, desenvolver o projecto
«A Escola na Dimensao Intercultural», para assumir a necessidade de proceder a um
reajustamento das concepgdes e das praticas mobilizadas com estes alunos, no contexto
de interaccdo pedagdgica, no sentido da promocao do sucesso educativo de todos os

alunos. De entre estes objectivos destacam-se as intengdes de:

e “Criar condigdes psicopedagodgicas que permitam a igualdade de oportunidades de
acesso e sucesso escolar.

e Contrariar o etnocentrismo da cultura escolar e legitimar a presenga de outras na
escola.

e Ensaiar estratégias de ensino-aprendizagem que permitam a continuidade cultural
entre a escola e familia.

e Contrariar os preconceitos ¢ desenvolver estratégias de discriminacdo positiva.”

(PAIXAO, 1993, p.16-17).

Assim sendo, cada professor foi encorajado a mobilizar a sua experiéncia e as suas
praticas, reflectindo-as a produzir novos investimentos pedagogicos e a investir novas
estratégias e metodologias. Esse reforco da sensibilidade dos professores envolvidos na
intervencdo educativa em contextos multiculturais e a importancia da diversidade
cultural e linguistica na construgdo de percurso de sucesso, assim sendo traduziu-se nos

seguintes indicadores:

o “85% Dos professores desenvolve, no final do projecto, actividades de escrita com a

sua participagdo activa; no inicio do projecto apenas 20% o fazia;
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e 06% Trabalha a leitura de textos provenientes do meio envolvente, enquanto que
anteriormente apenas 7% o fazia;

e 84% Dos docentes trabalha a leitura de textos contemplando aspectos de
interculturalidade, quando num passado recente esta actividade ndo era trabalhada
por nenhum dos professores;

e  62% dos professores refere que contaram com a presenca e participacdo dos pais na
sala de aula; apenas 5% referia j4 ser uma pratica relativamente corrente.”

(PAIXAO, 1993, p.17).

A Convencao internacional dos Direitos das Criangas (1989) no seu art®29 diz que “ Los
Estados y Partes convienen en que la educacion del nind deberé estar encaminhada a:

¢) Inculcar al nifio el respto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su idioma
y sus valores, de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de que sea

originario y de las civilizaciones distintas de la suya”. (IBANEZ MARIN, 2002, p.89).

Os objectivos principais da educagdo sdao: o pleno desenvolvimento de um modo
equilibrado das capacidades humanas (fisicas, intelectuais, afectivas e morais), assim

como também a integracao e a eficiente participagdo na sociedade.

Ha ja alguns anos que o sistema educativo em geral e o sistema escolar em particular
transmitem os saberes e as aptidoes necessarias para permitir que os individuos de
origens diversas possam participar numa sociedade democratica plural. A nocdo de
sociedade pluricultural ¢ uma nocdo-chave para qualquer reflexdo sobre educacdo
intercultural, isto na perspectiva de Perotti, entre as principais realidades que

caracterizam a pluralidade do corpo social retivemos as seguintes:

- “apluralidade do contributo de outras culturas e civilizagdes para as culturas
europeias;

- aexplosdo e a mundializagdo da cultura, marcada, em particular, pelas novas
tecnologias dos media da informagdo e da comunicagao;

- a pluralidade linguistica e etnocultural resultante da formacdo historica do
Estado- nagdo na Europa;

- a presenca difusa, em varios paises da Europa, de ciganos ¢ de némadas,

populagdes caracterizadas pela sua especificidade cultural;
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o pluralismo regional (as regides como unidades histdricas, culturais,

geograficas ou econdmicas);

- a pluralidade cultural ligada a mistura das populag¢des devido a implantagao
definitiva de migracdes econdmicas e politicas recentes, em ligacdo com a
histéria da colonizacgao e da descolonizagao,

- a pluralidade dos contributos de outras culturas e civilizagdes para os
patrimoénios nacionais dos diferentes paises europeus (lingua, economia,
histdria, ciéncia, filosofia e letras, musica, vida quotidiana, etc.);

- os tragos culturais deixados pela historia da colonizac¢do e da descolonizagdo
no imagindrio social e, portanto, as representagdes do outro (esteredtipos,
preconceitos, contencioso colonial);

- finalmente, a diversidade cultural das sociedades europeias marcadas pela

historia original das suas emigragdes transocednicas do fim do século XIX e

da primeira metade do século XX e cuja memoria se conserva viva através

dos lagos tecidos entre as populagdes da Europa e as das diasporas:”

(PEROTT]I, 2003, p.12).

Na perspectiva de E. Bras, a aprendizagem intercultural deveria encorajar a expressao e
a realizagdo das motivagdes de interesses, por vezes divergentes, por vezes

incompativeis. E necessario inscrever todas as questdes que constituem problema na

relacdo entre a sociedade e as suas populagdes, tais como:

- “das diferencas profundas entre as culturas no interior e no exterior de um
pais;

- davida das nagoes e da sua historia;

- da formagdo das identidades colectivas e da histdria das suas origens;

- das produgdes de esteredtipos e de preconceitos antigos e novos;

- das influéncias “aculturantes” que se exercem através do meio global no qual
nos encontramos;

- dos egocentrismos e dos etnocentrismos que “ envolvem “ cada individuo e
limitam os horizontes das suas percepgdes, dos seus pensamentos, do seu
Imaginario;

- das manifestacdes individuais e colectivas, abertas ou escondidas, da

heterofobia e do racismo;
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- das relacdes de forca, individuais e colectivas, que sustentam as relagdes
humanas e os conflitos que as acompanham;

- do trabalho do conhecimento e da compreensao de si, individual e colectiva,
nas relagcdes com o outro (estrangeiro, sociedade, cultura, nagdo).

(PEROTTL, 2003, p.54).

2.3- Consequéncias do Insucesso Escolar

A educagdo do século XXI tem que completar o esfor¢o realizado no século XX com o
objectivo de escolarizar toda a populagdo com uma necessaria melhoria da qualidade
educativa, lutando de uma forma mais activa e eficaz contra o insucesso escolar € a
exclusdo que se concentra nas criangas e adolescentes provenientes de ambientes
carenciados, de familias que se encontram excluidas dos recursos econdmicos e
culturais, “Muitos paises, sobretudo entre os paises desenvolvidos, sofrem actualmente
de um fendmeno que desorienta as politicas educativas: o prolongamento da
escolaridade, paradoxalmente, em vez de melhorar agrava, muitas vezes as situagoes
dos jovens mais desfavorecidos socialmente ou em situagdo de insucesso escolar.
Mesmo nos paises que gastam com educacgdo, o insucesso e o abandono escolares

afectam um grande numero de alunos.” (DELORS, 1996, p.61).

Para além disso, € necessario também promover a participacdo € o protagonismo, por
forma a desenvolver a coesdo social ¢ a luta contra a exclusao, tanto dentro como fora
da escola, ¢ preciso que todos os individuos tenham um papel relevante na actividade de

grupo e que colaborem.

Em todo o mundo, a educagdo sob as suas diversas formas, tem por missdo criar, entre
as pessoas, vinculos sociais que tenham a sua origem em referéncias comuns (...) 0s
diferentes modos de socializagdo estdo sujeitos a duras provas (...) pela desorganizagio
e a ruptura dos lacos sociais (...). Confrontada com a crise das relagdes sociais, a

educagao deve assumir a dificil tarefa que consiste em fazer da diversidade um factor
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positivo de compreensdao mutua entre individuos e grupos humanos. (DELORS, 1996,

p.55-56).

Tendo em conta a discriminagdo escolar € preciso adquirir diferentes formas de
superacdo, para isso reconheceu-se a necessidade de compatibilizar a constru¢do da
igualdade com a propria identidade, seguindo os programas de educa¢do compensatdria,
isto porque o desafio intercultural dos anos 90 ¢ semelhante ao desafio compensatorio
dos anos 60, na qual torna-se necessario a constru¢do de uma sociedade mais justa.
Assim, nas perspectivas dos diferentes autores Bronfenbrenner, 1975; Bursteinh e
Cabello, 1989; Cochran e Wooleverm, 1984; Darlington, 1980; Diaz-Aguado e Baraja,
1993; Powell, 1982; Zigler e Valentine, 1979; Zigler e Seitz, 1980, “ O seguimento
longitudional dos programas de educacdo compensatoria (realizado na década de 70)
reflectiu uma significativa eficacia na reducdo do abandono escolar e das repeti¢des de
ano dos alunos mais desfavorecidos, nao detectada nas avaliagdes iniciais baseadas no
rendimento e quociente intelectual.” (DIAZ-AGUADO, 2000, p.19). Desta forma
pretende-se que inclua as atitudes reciprocas entre professores e alunos, as
representacdes de tarefas e papéis, a motivacdo pela aprendizagem ou a capacidade de o

sistema escolar se adaptar a diversidade dos alunos.

Rosenthal e Jacobson (1968), comprovaram que as falsas expectativas positivas
permitiram ao professor fazer de Pigmalido com o quociente intelectual dos seus alunos
e esse efeito depende de determinadas caracteristicas das proprias criangas, tendo sido
maior nos primeiros anos € cujos alunos tinham sido classificados como tendo um
rendimento médio, bem como dos alunos pertencentes a minorias étnicas facilmente
identificaveis dentro desse paradigma, “Nao admira, portanto, que a aplicacdo do mito
de Pigmalido na escola tivesse fascinado os educadores ha algumas décadas atras, ao
transmitir a ideia de que qualquer aluno pode ter éxito numa escola monocultural caso o
professor acredite na possibilidade de o moldar.” (DIAZ-AGUADO, 2000, p.33). Os
estudos cientificos realizados posteriormente, mostram que quando o professor faz de
Pigmalido, moldando os alunos como se fossem uma escultura para se adaptarem a ideia

de aluno-modelo e sdo impedidos de desenvolverem a sua propria identidade.

As inumeras investigacdes efectuadas, posteriormente, ao trabalho de Rosenthal e

Jacobson sobre este tema permite-nos, por outro lado, retirar as seguintes condicdes:
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1.

O efeito de Pigmalido e a atencdo pedagdgica dada as diversidades, sendo
necessario estabelecer uma distingdo entre 0s processos negativos € positivos,
em que o primeiro o professor converte-se em pigmalido e molda o aluno para
que se adaptem ao curriculo oculto como se fossem uma escultura, no que se
refere ao segundo o professor usa as suas expectativas para adaptar o ensino a
diversidade dos alunos.

Durante as primeiras semanas de aulas, os professores tendem a estabelecer o
perfil de cada um dos seus alunos, sendo este estavel.

Diferengas quantitativas: o protagonismo na sala de aula em que o professor
costuma interagir mais frequentemente com os alunos de expectativas positivas.
Diferencas qualitativas. A qualidade da interac¢do parece divergir na aula com
os alunos de altas e baixas expectativas, nos seguintes aspectos: na atengao que
lhes presta , na dificuldade das perguntas que lhe dirige, no tempo que lhes
concede para responder e na adequagao do refor¢o que lhes proporciona (...).
Atengdo do professor e localizacdo dentro da sala de aula que costuma estar
relacionada com a zona de sala de aula onde o aluno se encontra.

A transmissdo de expectativas através de perguntas mais dificeis, oferecendo
mais tempo para as respectivas respostas.

Exito e reconhecimento que estd dependente da maneira como critica cada um
dos seus alunos.

Discriminag¢do e controlo da turma, surgindo as expectativas negativas, em que o
professor costuma sentir falta de controlo pessoal sobre esses alunos, causando
um certo desconforto mediante o seu tom critico. (DfAZ-AGUADO, 2000,
p-34).

Por vezes, ouve-se falar que, em Portugal, a questdo da diversidade cultural ndo
constitui um problema muito sério, pois a realidade étnica ndo ¢ muito grande se
compararmos com a realidade de Franca, Reino Unido ou até Brasil. Na nossa
populacdo escolar podemos contar com a presenca significativa de ciganos, dos alunos
que vieram de Cabo Verde, S. Tomé, Guiné, Angola, Mocambique e Timor, dos que
regressaram da emigragdo europeia, americana, indiana e chinesa. Na perspectiva de
McCarthy (1998), “ Mas os que ndo podemos ¢ também esquecer outros grupos

culturais (...) com suas caracteristicas proprias, seus valores, seus saberes, seus
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problemas, suas subjectividades, cujas caracteisticas interactuam dando lugar a
numerosas outras situagdes socio-culturais dotadas de especificidades (...) que decorre
nesta escola, naquela escola estarem alunos mais ou menos misturados mais ou menos
isolados, de idades diferentes, de meios rurais, de zonas urbanas e suburbanas, de
classes abastadas, de bairros de lata, de meios piscatorios, do interior, de rapazes e de
raparigas, que ddo corpo a muitas tonalidades de arco-iris.” (STOER & CORTESAO,
1999, p.59).

E necessario que o professor possa e saiba ver a diversidade com que trabalha e que
queira e possa tentar encontrar algumas formas de o fazer de modo a contribuir para o
desenvolvimento de uma escola com um funcionamento democratico, por forma a
combater o insucesso escolar, a fuga a escola mesmo de analfabetismo e de iliteracia
funcional. “... Os dispositivos de diferenciagdo pedagogica sdo propostas educativas
que visam constituir uma «boa ponte» na ligagdo necessaria entre a cultura de escola e
da comunidade envolvente, comunidade essa representada através da presenga dos

alunos na institui¢do.” (STOER & CORTESAO 1999, p.60).

As aprendizagens ndo poderdo nunca ser obtidas sobre a destruicdo da imagem do seu
grupo de pertenga contribuindo para o esvaziamento da cultura local. Terdao de valorizar
também outras culturas para além da escola, estimulando atitudes reflexivas face aos
processos globais de educacdo; a construcdo de genealogias (Araujo e Stoer, 1993), o
trabalho realizado a partir de historias contadas por criancas (Cortesdao, 1994), o recurso
aos jogos e brincadeiras (Cortesdo, et al., 1995), sao disso exemplos de dispositivos
pedagdgicos, isto porque através deles os alunos realizam um conjunto de trabalhos que
contribuem para estimular um autoconhecimento reflexivo, para incluir o conhecimento
do seu grupo de pertenga, uma valorizagdo, um respeito pelas suas proprias raizes
culturais, ao mesmo tempo que, aprendizagens curricularmente consideradas como
importantes, vao sendo adquiridas com facilidade e mais prazer, (STOER et al, 1999,

p.60-61).

A educagdo intercultural materializa a ponte entre a producdo de textos escolares e os
dois processos de producdo de conhecimento através da acgdo pedagodgica. Nesta

interface as identidades fixas s3o postas em causa ¢ as subjectividades mais
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«fragilizadas/flexiveis» sdo formadas no sentido de se tornarem mais vulneraveis a

reestruturacao intercultural.

Todas as culturas aspiram genuinamente a preocupagdo e valores universais, mas esse
universalismo cultural € incorrecto, pois passa a ser necessario propor didlogos
interculturais. Também contra o relativismo cultural hd que desenvolver critérios
politicos para distinguir politica progressista de politica conservadora, capacidade de
desarme, emancipagdo de regulacdo, como nos afirma Sousa Santos, (FERNANDES,

2001, p.110).

A nivel pedagégico, uma educagdo multi-intercultural processa-se através de uma
concepeao bancaria de educacgdo e através de uma educagdo emancipadora. Como refere
Alain Touraine (1998), “ S6 podemos viver juntos, isto ¢, combinar a unidade de uma
sociedade com a diversidade das personalidades e das culturas, situando a ideia de
sujeito pessoal no centro da nossa reflexdo e da nossa ac¢do (...) o sujeito como
combinacdo de uma identidade pessoal e de uma cultura particular com a participagao
num mundo racionalizado, ¢ como afirmagao, através deste trabalho, da sua liberdade e
da sua responsabilidade, s6 esta abordagem permite explicar como podemos viver

juntos, iguais e diferentes.” (FERNANDES, 2001, p.110).

Figura 1 — Globalizacao Excludente e Educacio Emancipatoria

Pensamento Global e Complexo

Manuais Escolares <:| ﬁ Diferenciacdo Pedagogica

Educacao

Sexualidade Humanizada <:I Dsenvolvimento Axiologico

Emancipatdria

Equidade entre géneros <: |:> Equidade Sécio-cultural

Globalizagdo Excludente

(Fonte: Fernandes, 2001, p.165- Adaptado)
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A globalizagdo neo-liberal tem vindo a causar inimeros desequilibrios ecoldgicos a
nivel planetéario, tais como o desemprego ¢ o sub-emprego, as desigualdades e as
exclusoes sociais ( Morin & Goldsmith, 1997; Giraud, 1998; Cordellier, 1998; Soros,
1998; Bordieu, 1998; Santomé, 1998; Martin & Schuman, 1999; Dolfus, 1999; Furtado,
1999; Bauman, 1999; Vindt, 1999; Waters, 1999; Touraine, 1999; Harnecker, 2000;
Giddens, 2000; Chomsky, 2000a e 2000b). Assim tem-se verificado a supremacia do
capital sobre a esfera politica, em que existe a subordinagdo dos politicos ao poder
econémico, em que por vezes os impostos recaem sobre quem trabalha por conta de
outrem e os investimentos publicos sdo muitas vezes mal utilizados (FERNANDES,

2001, p.167).

Essa globalizagdo neo-liberal tem conduzido a um refor¢o dos curriculos nacionais
centralizados, isto porque ¢ muito importante articular os curriculos com os contextos
socio-culturais regionais e locais, para promover o sucesso educativo. O objectivo da
escola sera a preparagdo dos individuos para os desafios colocados a nivel social, a nivel

ambiental, pela globalizagdo. (FERNANDES, 2001, p.167).

A globalizagdo cibernética, a aboli¢do das fronteiras entre os paises membros da Unido
Europeia e o consequente aumento das migragdes tém conduzido ao aumento do crime
organizado, na qual se deve ao insucesso escolar e as crescentes dificuldades dessas
minorias étnicas obterem emprego.“ A nivel urbanistico verifica-se, em regra, a
concentracdo dos excluidos em zonas suburbanas degradadas. A formacdo destes
ghettos transforma alguns suburbios em auténticos barris de podlvora. Sao as novas

favelas ou os novos bairros da lata, de md memoria.” (FERNANDES, 2001, p.169).

Assim sendo, assiste-se ao fendémeno do apartheid social urbanistico das elites que se
situam em zonas residenciais vedadas ou muradas com mecanismos electronicos de
seguranga, em que nas mediacdes destes complexos residenciais existem centros
comerciais, restaurantes, escritorios e por vezes até complexos industriais nado
poluentes. Este modelo de segregacao urbanistica é usado no Brasil, provoca aumento
das desigualdades sociais e da violéncia a ela associada, onde se verifica nos arredores

de Lisboa, do Porto e do Algarve; parafraseando o mesmo autor “ A nivel escolar o
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apartheid ja se verifica. Por todo o pais existem colégios de elite, onde os pais que tém
maior capacidade econémica matricula os/as filhos/as, para protegé-los/as do mundo
envolvente. Por outro lado, no ensino publico, a divisdo social do espaco urbano (zonas
residenciais ricas e zonas pobres) conduz a concentracao das elites e dos excluidos em

diferentes escolas.” (FERNANDES, 2001, p.170).

Contudo, também Offe (1975) explica que o Estado se vé obrigado a desenvolver uma
habil manipulagdo entre o que ¢ legitimo (e pode ser mostrado e afirmado) e aquilo que
¢ forcado a permitir (ou até estimular). Este estado capitalista pode funcionar na sua
relacdo especifica de acumulagdo, recorrendo a simbolos e recursos de apoio que

13

ocultam a sua natureza de Estado Capitalista. Logo . os problemas de insucesso
escolar, de abandono da escola, o desinteresse pelas propostas educativas oficiais, o
consequente ndo cumprimento da escolaridade obrigatdria e a posterior iliteracia sdo
muito mais pesados nos grupos socio-culturais minoritérios.” (STOER E CORTESAO,

1999, p. 14).

Nesse caso ¢ frequente atribuir-se a causa de todos os problemas a «incompeténcia» e a
«incapacidade» dos professores, ou a «indisciplinay resultante da ma educagdo de hoje
ou de uma forma generalizada as escolas que ja ndo sdo disciplinadoras, rigorosas e
exigentes, esta situacdo assume contornos ameacadores, porque com as actuais
dificuldades de emprego conduz a que os alunos que saem da escola estdo em situagdes
de vir a constituir mao-de-obra barata, isto porque os excluidos da escola sdo também
excluidos do sistema, porque nao encontram um lugar no mercado de trabalho, mesmo
como trabalhadores nao diferenciados. Sousa Santos (1995) afirma que «o trabalho, ou
a falta dele, passa a definir mais as situacdes de exclusdo do que as situacdes de
desigualdade» (...) «o trabalho perde a eficacia como mecanismo de integracdo num
sistema de desigualdade para passar a ser um mecanismo de reinser¢do num sistema de

desigualdade» (STOER E CORTESAO, 1999, p.22).

Assim sendo, algumas praticas educativas interculturais podem desencadear efeitos
contraditérios dos quais ndo serdo exactamente os procurados pelos formadores que as
implementam, na perspectiva destes mesmos autores uma analise mais atenta de efeitos

desencadeados por essas praticas pode revelar-se:
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- “se elas podem ter, por vezes, como resultado uma maior afirmacao, pelo
menos no interior da escola, dos grupos minoritarios que as usufruem,
podem também limitar-se a contribuir para acentuar o exotismo da diferenca
existente;

- se podem, por um lado, fornecer o carécter ludico e alegria imprescindivel ao
processo educativo, podem também ndo ir muito mais além e ndo contribuir
para o desenvolvimento da consciéncia dos direitos de usufruto de cidadania
por parte dos alunos;

- se podem melhorar a auto-imagem pessoal e grupal, podem ndo equipar com
saberes que a sociedade dominante cruelmente exige como fundamentais
para sobreviver;

- se podem libertar, consciencializar, conferir poder, contribuir para a posse de
uma maior consciéncia dos seus direitos e deveres como cidaddos, podem

também guetizar, isolar, enfraquecer.” (STOER E CORTESAO, 1999, p.25)

Os tipos de atitudes de resisténcia a processos homogeneizantes e selectivos veiculados
pela educagdo monocultural, no que concerne a situagdes-problema no interior da escola

estes segundo os autores parecem centrar-se ao nivel de:

- “ da existéncia indiscutivel na escola de uma quantidade crescente de
diferentes grupos socio-culturais que ndo partilham, for¢osamente, os
mesmos valores, os mesmos cdodigos de conduta, os mesmos saberes, 0s
mesmos interesses (...);

- da ja constatada recusa e/ou dificuldade ou desinteresse (consciente ou nao)
dos conceptores dos curriculos, dos seus implementadores, € no seu interior,
dos professores, dos produtores e autores de livros (...);

- das orientagdes curriculares do professor (...) face a considerar ou ndo
necessario, a nivel de qualquer decisdo curricular, tomar em linha de conta a
existéncia dessa diversidade;

- dos quadros teoricos por que se opta relativamente a forma de trabalhar face
a existéncia de multiplos grupos socio-culturais na escola, caso se considere
necessario enfrentar a questdo da diversidade (...);

- das dificuldades e/ou empenhamento que o curriculo, a escola, os

professores tém de recontextualizar adequadamente as propostas de
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ensino/aprendizagem atendendo aos grupos com quem trabalham.” (STOER

E CORTESAO, 1999, p.29-30).

Seguindo a mesma logica de pensamento McCarty (1994), ao analisar os riscos que
ocorrem em situacdes de «multiculturalismo benigno», faz uma série de

recomendacoes:

- “identificar «constrangimentos e barreiras postas a criatividade de
professores e a inovacdo da cultura institucional das escolas através das
prioridades educativas estabelecidas pelas autoridades, directores e
programas de formacao de professores nas universidades»;

- «articular um conjunto afirmativo de praticas que tomem seriamente em
consideracdo diferencas de necessidades, interesses de minorias e da
juventude urbana em situagdo dificil» (...) «o que implica contactos com
estudantes afro-americanos e latinos e com o0s seus paisy;

- implementar «esfor¢os muito maiores na consecu¢dao de metas de igualdade
de oportunidades de acesso e de sucesso»;

- desenvolver, em vez de «um curriculo constituido por segmentos de
informacao», um conhecimento escolar que seja «visto como um processo
dinamico e multifacetado»;

- apoiar-se «num modelo multidisciplinar que enfatize a interdisciplinaridade,
o desafio intelectual, o debate entre perspectivas antagonicas € um vigoroso
questionamento das tradigdes recebidasy;

- «estabelecer claras conexdes entre saber e poder». (STOER E CORTESAO,
1999, p.30-31).

Num primeiro ponto ¢ necessario analisar o conceito de sucesso educativo, estando
relacionado com o proprio sucesso do aluno e também do proprio sistema educativo.
Para Alves (1993, p.19) “ O sucesso do sistema consistird na sua capacidade de
promover a educacdo para todos independentemente das diferengas étnicas, linguisticas,
culturais, de idade, etc, isto €, a educag@o para todos serd a educagdo de cada um, como

13

ser individual, porém inserido num determinado contexto. Este sucesso estd
relacionado ndo s6 com o acesso a formagdo mas também a permanéncia € 0 sucesso

nos estudos.
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2.4- O Aluno na Sala de Aula

Diversos especialistas pensam que a adaptagdo escolar depende, em grande parte, das
relagdes que os alunos mantém com os colegas € quando estas relagdes se estabelecem
adequadamente, proporcionam, segundo a opinido dos proprios alunos entre os 7 € 0s 8
anos, o melhor da escola e a principal fonte de apoio emocional que encontra nela, se
pelo contrdrio as criangas sdo rejeitadas ou ignoradas pelos seus colegas, estes
convertem-se numa fonte de stress e inadaptacao escolar. Segundo Diaz-Aguado (2000,
p.63) “ O valor premonitério da rejeicdo dos colegas durante a infancia nao se limita ao
contexto escolar em que se produz, mas também acaba por se estender a problemas
muito graves de adaptacdo socioemocional durante a vida adulta, tais como: 1) a
delinquéncia (...); 2) o suicidio (...); 3) ou os subjacentes ao pedido de assisténcia
psiquiatrica (...).”

Todavia é importante ter em conta, segundo Diaz-Aguado (2000, p.63):

1. “As relagdes entre colegas representam o contexto principal no qual se
desenvolvem a competéncia social.

2. Nem todos os alunos chegam a escola capacitados para se relacionarem
adequadamente com as outras criangas.

3. Assumir simultanecamente os dois postulados anteriores pressupde
reconhecer a existéncia de um processo de influéncia reciproca entre a

interac¢cdo com os colegas e a competéncia.”

Para Piaget (1932), a igualdade favorece a reciprocidade e consequentemente a
cooperacao, enquanto que a desigualdade que existe entre o adulto e a crianca favorece
as relagdes heterénimas, nas quais o adulto pode intercambiar com a crianga, (DIAZ-

AGUADO, 2000, p.25).

De acordo com Suomi (1979) existem dois tipos de condi¢des que inibem a relagdo com
os colegas:
“ 1. Condigdes que resultam de uma exposi¢do funcionalmente insuficiente face

aos seus pares: quando a cria nao dispde da mae como fonte de seguranga (...).
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2. Condicdes resultantes de uma exposicdo excessiva face aos seus pares:
quando as crias interagem apenas com os seus companheiros e estes substituem a mae

(...).” (2000, p.65).

Por vezes a relagdo com o professor determina a posi¢do que ocupam no sistema escolar
em que as criancas aceites pelos seus colegas diferenciam-se das criangas rejeitadas, isto
porque hd uma maior participagdo nas tarefas, auséncia de um comportamento de
ruptura e de distrac¢@o na tarefa; rendimento no trabalho; elogio do professor e auséncia

de dependéncia em relagdo ao professor (DIAZ-AGUADO, 2000, p.66).

Mas também a reciprocidade entre comportamentos emitidos e recebidos ¢ fundamental,
uma vez que as criangas populares distinguem-se das menos populares por serem mais
sensiveis as interacgdes iniciadas pelas outras criancas tendo em conta a correlacio
positiva entre a aceitacdo dos colegas e a frequéncia com que se emitem reforcos
positivos e o facto de que as criancas que mais refor¢cos emitem sao também as que mais

reforgos recebem. (DIAZ-AGUADO, 2000, p.66-67).

A intolerancia ¢ um fendémeno complexo que influencia e ¢ influenciada por tudo aquilo
que pensamos, sentimos e a forma com que nos comportamos, na qual se distingue trés
componentes: a componente cognitiva ou estereotipada, a componente afectiva ou
emocional e a componente comportamental.

Os esteredtipos tendem a manter-se ou a passar com o passar do tempo, devido as
nossas caracteristicas na nossa forma de processar a informagdo social em situagdes

quotidianas, das quais se destacam as seguintes na perspectiva da autora acima citada:

1. “ O facto de centrar a aten¢do nas diferencas entre o proprio grupo e
outros grupos (...).

2. Quando dois factos pouco frequentes se produzem ao mesmo tempo,
tendem a ser relacionados sob a forma de causa e efeito, embora, na
realidade, ndo exista essa relacao (...).

3. A inclusdo de cada individuo dentro de um dado grupo activa
determinados desvios de competéncia que levam a explicar a conduta dos

membros desse mesmo grupo(...).
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4. Os esteredtipos guiam a nossa interpretacdo da realidade e criam uma
memoria selectiva dos acontecimentos (...).

5. Quando uma pessoa conhece outra que contraria claramente os
estereotipos que a primeira tem em relacdo ao grupo a que pertence a
segunda, geralmente ndo lhe ¢ dificil concebé-la com precisdo enquanto

individuo. “ (DIAZ-AGUADO, 2000, p.81).

Muitas vezes a intolerancia em relacdo a determinados colectivos pode ser utilizada para
as seguintes fungdes de cardcter emocional: desviar a hostilidade produzida por
situagdes de frustracdo e tensdo, acreditar que o mundo ¢ justo e que cada um ndo ird
sofrer os graves acontecimentos, reduzir a incerteza perante a propria identidade,
permitindo categorizar de modo simplificado a realidade social, afirmar o préprio

estatuto e a integracio dentro do grupo de referéncia. (DIAZ- AGUADO, 2000, p.82).

A intolerancia ¢ por vezes utilizada para justificar determinadas ac¢des ou situagdes
sociais, por exemplo a participagdo em actividades racistas e xendfobas costumam
incrementar essas atitudes (Myers, 1987), da mesma forma que a participacdo em
manifestagdes a favor da tolerdncia costuma desenvolver o seu valor (Diaz-Aguado,
Royo, Segura e Andrés, 1996), o que demonstra que as acgdes de um dado individuo
influencia as suas atitudes em relacdo aos restantes grupos, na qual existe uma
influéncia reciproca entre as acgdes e as diversas componentes das atitudes (DIAZ-

AGUADOQO, 2000, p.83).

Por forma a aceitar o principio de relativismo sem ser relativista, Margaret Archer
(1991) defende que a sociologia internacional deve promover a comunicacao através de
culturas na base de uma «racionalidade transcultural», ao mesmo tempo, antipositivista,
rejeitando a universalidade da razdo do iluminismo, e anti-idealista, rejeitando o
idealismo de muitas teorias pds-modernistas. Assim, na perspectiva de Stoer, “Num
esforco de traduzir a racionalidade transcultural para o campo da educagdo escolar,
promovendo a constru¢do, no ambito de um projecto de investigacdo-accdo de
dispositivos pedagdgicos que sdo construidos na base de culturas locais. Estes
dispositivos tinham como objectivos principais: 1) valorizar as culturas locais (rural,
semi-rural, de origem cigana e/ou rural) e 2) garantir a comunicagao através de culturas,

quer fazendo dialogar a «cultura da escola» com as culturas locais, sectores sociais da
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escola e da comunidade «vulnerdveis a estruturacao inter/multicultural» (...)” (1999,

p.53).

Quando o espaco escolar ¢ invadido pelos ‘saberes das criancgas’ ou pelo ‘saber local’,
cria nos docentes uma atitude de receptividade em relacdo ao meio, as vivéncias e as
diferengas culturais dos alunos, o ensino torna-se menos gerador de desigualdade e de
exclusdo social, gerando insucesso ¢ abandono escolar, sobretudo em relagao a grupos
da populagdo sistematicamente penalizados pela escola (minorias étnicas, camponeses,

proletariado ndo especializado). (STOER Et Al, 1999, p.53).

Assim sendo, nem todas as escolas, nem todas as comunidades sdo iguais, na qual se
torna imprescindivel matizar explicagdes que tendem a «sacralizar a ordem
estabelecida» na forma de esquemas totalizantes. Na teoria de Bernstein , construida a
partir do conceito de «codigo de escolay, identifica-se a realizagdo de um processo de
subversao da ac¢ao pedagogica dentro da escola pela imposicao da estrutura de classe
sobre a escola. Parafraseando o mesmo autor “ Na sua procura da produgdo, em todos os
jovens, de uma orientacdo para o cddigo da escola que possa garantir o seu sucesso
escolar, a teoria tende, paradoxalmente, a esvaziar a cultura local, a cultura da

comunidade.” (STOER et al, 1999, p.54).

No que diz respeito as teorias de Goody e de Iturra denuncia-se o imperialismo da
escola, ao qual se concretiza a partir da hegenomia da cultura escrita e tende a esvaziar a
propria cultura da escola reduzindo a escola a um esteredtipo, a um modelo abstracto

que tem pouco a ver com a escola que de facto existe.

O objectivo final ¢ o dominio por parte de cada aluno e aluna de um * bilinguismo
cultural” como estratégia ndo s6 de sobrevivéncia, como de acesso ao poder por parte
dos grupos «minoritarios» € o usufruto de uma cidadania baseada na economia de

mercado. (STOER et al, 1999, p.54).
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Fig.2-Descentrar a escola e promover a accio pedagogica no

desenvolvimento do «bilinguismo cultural»

Valorizagio das /Estrutura «Voz autorizada do professor» | Socializagdo
. ~— . . . no cédigo da
Culturas locais de classes (questiona a comunidade/familia escola

Através da orientacdo

Bilinguismo- para o cédigo escolar)
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Escola = Agéncia de Reprodugdo
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Comunicacao \ Hegenomia- «Oralidade autorizada da escola» S
Socializagéo
Entre culturas  da cultura: mona a escola em virtude do —» Pela cultura
~ . nacional
Letrada nao reconhecimento da

«Mente cultural»

(Fonte: Stoer, 1999, p.55-Adaptado)

No ambito do proprio sistema educativo, a escola ndo pode olhar para os alunos como
se ndo houvesse diferencas entre eles, isto porque o actual aumento da diversidade na
sala de aula ndo pode de forma alguma ser ignorado pelo proprio professor. «O nosso
objectivo ¢ o de prevenir, pela via educativa, tudo o que seja marginalizacao, exclusdo e
violéncia», sublinha Miguel Ponce, apaud por Amorim (2002, p.73). Para isso ¢
necessario conhecer a realidade de cada cultura, como defende Ana Maduro (2002,
p.73), o professor «precisa de chegar a todos os alunos e ha estratégias que s6 o

curriculo intercultural fornece.”

Os pressupostos da educagdo intercultural compreende o respeito pelas diferencas
culturais, com o método de sustentar e aprofundar o conhecimento dessas mesmas
diferencas, para que possam ser compreendidas e respeitadas por todos. Ao contrario de
que anteriormente era defendido, onde se defendia uma politica de tendéncia
assimilacionista, com a dilui¢do da diferenga cultural deu-se origem a uma cultura mais
generalizada, na qual se defende uma politica de pluralismo cultural. (ROCHA —

TRINDADE E SOBRAL MENDES, 1996, p.25).
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A perspectiva intercultural pode contribuir para a correccdo das discriminagdes que
possam acontecer sobre as minorias €tnicas. Uma vez que esses mesmos grupos
apresentam uma diferenciacao étnica, linguistica e cultural que os faz distinguir de toda
a populacdo maioritaria, atendendo a estas situagdes multiculturais pretende-se, antes de
mais, criar medidas apropriadas no dominio da educagdo regular, a educacdo de adultos
e a educacdo civica, implementando-se uma pedagogia intercultural, “ ... como um
meio privilegiado de garantir a comunicagdo entre as culturas € os grupos em presenga €
a interaccao das suas experiéncias e saberes.” (ROCHA — TRINDADE E SOBRAL
MENDES, 1996, p.25).

Torna-se expressamente importante trazer para as escolas o reconhecimento dessas
praticas pedagogicas, ja que cada uma das culturas em presenca tem a sua propria
riqueza e especificidade. Do ponto de vista pedagdégico o multiculturalismo ¢ um
potencial de enriquecimento de experiéncias e de alargamento de horizontes, “ O
envolvimento das minorias no processo da sua valorizacdo educativa ¢ na dos seus
filhos, bem como as capacidade de valorizar a cultura a que pertencem, depende do
prestigio cultural e social que essa comunidade projecta no pais receptor (....).” Isto quer
dizer que depende do nivel cultural que atingiu, a existéncia de atitudes favoraveis e os
proprios interesses, bem como os valores e a lingua.” (ROCHA — TRINDADE E
SOBRAL MENDES, 1996, p.31).

Uma vez que a educagdo intercultural exige o didlogo e a interac¢do entre todas as
culturas em presenga, a comunicagdo na lingua da cultura de acolhimento ¢ considerado
um factor de sucesso para a inser¢ao das minorias na sociedade. Quando a maioria dos
estrangeiros chega a Portugal ndo dominam o portugués, até mesmo aqueles que vém de
um espago de lingua oficial portuguesa, na perspectiva das mesmas autoras *“ Ensinar
Portugués (como segunda lingua), para estes formandos, deveria de ser uma tarefa
obrigatoria num programa de educacdo de adultos, porque € essencial para a inser¢ao do
migrante na sociedade receptora.” (ROCHA — TRINDADE E SOBRAL MENDES,
1996, p.31).

Na nossa sociedade e por vezes devido ao aumento de pessoas, servicos e informacao,
assiste-se a uma crescente diversificagdo cultural da populagdo de muitos paises,

principalmente os da Comunidade Europeia, nas escolas de muitos paises, que eram
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anteriormente frequentadas por criancas e adolescentes de uma 4rea proxima,
possuidores da mesma homogeneidade sociocultural; verifica-se hoje uma crescente
diversificacao devido a fixagdo da populagdo nas areas de influéncia. Para Malheiro
(2003, p.49) “ Um grande nimero de alunos pertencentes a minorias étnico-culturais,
tém grandes dificuldades na escola e ndo beneficiam com o facto de viverem em
comunidades multiculturais (...) apesar da variedade de projectos desenvolvidos nas
escolas que visam a promog¢ao de uma educacao de caracter intercultural e a formagao

dada aos professores.”

Estas criancas sentem muitos problemas nas escolas, dificuldades que podem ser
socioecondmicas, pois a maior parte destas criangas pertencem a familias
desfavorecidas, em que os pais possuem baixas qualificagdes profissionais. Pertencem a
familia monoparentais marcadas pelo divorcio ou separagdo dos pais. Tém fracas
condi¢des de habitagdo, tém pouco apoio dos pais no que diz respeito a escola, pelo
facto de trabalharem durante todo o dia e de mudarem consequentemente de local de
habitacao, exigindo um esforco de adaptagdo a um novo contexto. Para além disso, tém
comportamentos ambivalentes, nas quais as normas e regras adaptadas pela escola sdo
diferentes daquelas a que estdo sujeitos em casa, sofrem também pela marginalidade
social, isto porque tém fracas oportunidades de conseguirem sucesso do ponto de vista
social e econdmico, € na maior parte das vezes sdo vitimas de discriminagdo por terem
diferengas fisicas, religiosas, linguisticas e de comportamento em relacdo a maioria.

(MALHEIRO, 2003, p.49-50).

Nalguns casos os professores chegam mesmo a ter um comportamento ambivalente,
uma vez que em relagdo a alunos pertencentes a minorias €tnico-culturais, variando
entre o interesse € o encorojamento, na qual obrigam a assimilarem o comportamento da

classe maioritaria. De acordo com Lipiansky (1999):

1) A primeira reaccdo da escola foi considerar que a diversidade cultural ¢ um
obstaculo a eliminar, uma vez que as “diferencas” dos alunos de origem
migrante eram consideradas como problematicas, na qual deviam ser reduzidas
ou eliminadas através de uma pedagogia compensatoria, com apoios educativos
destinados a aprendizagem da lingua do pais de acolhimento. (...). A alteridade

cultural era vista como uma forma negativa e tinha de ser ultrapassada.
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2)

3)

4)

5)

Certos pedagogos reconheceram a necessidade de ter em conta a diferenga
cultural, uma vez que a escola se devia respeitar e sobre a qual se devia mesmo
apoiar para todos os alunos, sendo considerada como o ponto de partida para
uma reflexdo sobre a diversidade de culturas, sobre a tolerancia e sobre a forma
de lutar contra os preconceitos. Mas de igual modo, foram feitas criticas e
objeccdes a esta pedagogia “diferenciada”, porque ela pode fechar os filhos de
populagdes imigrantes numa identidade fixa considerada como diferentes dos
outros.

A instituicdo escolar deve ser um lugar de aprendizagem para todos os alunos,
sem ter em conta as suas origens e as suas religides. As diferencas tenderdo a ser
apagadas, dessa forma a escola nao devera ter em conta as diferengas culturais e
deverd promover a integragdo de todos baseada numa cultura comum a todos,
universal.

A escola tem de reconhecer o multiculturalismo, a igualdade de cada cultura,
sendo necessario admitir o relativismo cultural.

Segundo Lipiansky (1999) ¢ importante nao limitar a aprendizagem de linguas, ¢
pois necessdrio aprender a reconhecer a diversidade cultural, saber comunicar
num contexto intercultural, tomar consciéncia da identidade cultural, ser capaz
de ir para além dos esteredtipos € dos preconceitos, conhecer as caracteristicas
sociais, as formas de saber-viver dos diferentes paises europeus.” (MALHEIRO,

2003, p.50).

2.5- A Indisciplina na Sala de Aula

Tem-se vindo a verificar um aumento da indisciplina e da violéncia na escola, sobretudo
nas escolas publicas das éareas urbanas e suburbanas das grandes cidades onde se
concentra um grande nimero das vitimas de exclusdo social. Tal facto provoca nos
professores um desgaste emocional que leva ao aumento do stress e a depressdo,
“Embora existam outros factores (mas condi¢des de muitas escolas, sobrecarga de
trabalho, instabilidade das colocagdes, baixa remuneracdo e deterioragdo da imagem

social da fun¢do docente), ¢ sobretudo o aumento da indisciplina e a existéncia de
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relacdes tensas na sala de aula que sdo responsaveis pelo aumento do desgaste

emocional dos/as professores/as.” (FERNANDES, 2001, p. 170).

Existem varias causas que provocam o aumento da indisciplina na sala de aula: o
alastramento de diversas formas de exclusdo social, devido a globalizag¢do neo-liberal; o
insuficiente patrulhamento policial nos estabelecimentos de ensino, a irresponsabilidade
e a ganancia dos media, nomeadamente da televisio em que existem inimeros
programas infantis onde impera a violéncia; o incumprimento das promessas eleitorais
dos politicos; os maus exemplos éticos transmitidos aos jovens através da impunidade
que usufruem os poderosos; os idolos/herdis que a propria sociedade transmite aos
jovens nao se fundem na integridade moral ou nivel cultural, mas sim no dinheiro e na
beleza fisica; a desintegracdo e o laxismo familiar que conduzem ao laissez-faire; a
violéncia familiar devido a factores de exclusdo social; a dimensdo excessiva de muitas
escolas que dificulta a comunicagdo e as relacdes interpessoais entre discentes, entre
docentes e entre discentes e docentes, gerando comportamentos turbulentos; as
deficientes condigdes fisicas das escolas; a existéncia de um numero elevado de alunos
por turma que prejudica a aprendizagem e o controlo disciplinar por parte dos
professores; a inadequacdo do curriculo a heterogeneidade crescente da populagdo
escolar, com a inadequacao dos curriculos monoculturais aos conhecimentos e valores
dos diferentes grupos étnicos. Como afirma Luiza Cortesdo, ... muitos destes alunos
foram socializados noutros valores, de acordo com outras regras, tiveram outro tipo de
vivéncias, tém outros conhecimentos, possuem outros interesses, outras inquietagdes,
outras formas de estar na vida. Obrigados a ir a uma escola que ndo se obriga a ela
propria a mudar para ser capaz de os atrair e de lhes ser util.... Tém acessos a
divertimentos e mesmo a fontes de informagdo muitas vezes mais aliciantes do que as

que podem ser oferecidas pelos professores.” (FERNANDES, 2001, p.172).

Contudo, também a deficiente qualidade dos manuais escolares, ndo promove a sua
criatividade e o seu envolvimento activo e a nivel cientifico encontram-se
desactualizados ndo dando respostas aos problemas sentidos pelos jovens; as mas
condigdes de trabalho; a instabilidade das colocacdes e a insuficiente renumeracao; a
deterioriza¢do da imagem social do professor que leva a uma diminui¢ao da sua auto-
estima; as elevadas taxas de insucesso escolar; a falta de perspectivas de vida futura

para os jovens; as normas disciplinares variam de professor para professor; as san¢des
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disciplinares sdo demasiado brandas e ndo proporcionam aos actos de indisciplina
praticados; esses processos disciplinares sdo morosos e complicados do ponto de vista
burocratico; a deficiente formacao dos professores a nivel cientifico e pedagdgico.

(FERNANDES, 2001, p.171-173).

Por vezes os casos de indisciplina/disciplina dentro da sala de aula estdo relacionados
com a sociedade em que vivem, da familia em que sdo socializados, da escola em que
sao instruidos/educados; das inter-relagdes estabelecidas com o professor. Este autor
elaborou aspectos a considerar, pelos/as professores/as, na Gestdo da Disciplina, na sala

de aula, a nivel preventivo:

e “ensinarem de forma motivadora, inovadora e criativa;

e dominarem os conteudos a leccionar;

e articularem esses conteudos com problemas sentidos pelos/as jovens;

e distribuirem equitativamente a ateng@o e os estimulos por todos/as os/as alunos/as;

e seguirem, atentamente, todos os comportamentos ¢ atitudes ocorridos na aula;

e 0 usarem nem roupa ou acessorios demasiado luxuosos ou provocatdrios/ousados
nem roupa esfarrapada;

e negociarem, no inicio do ano, com os /as alunos/as um sistema de regras/normas de
conduta;

e utilizarem a autoridade, adequadamente, dependendo de cada situagdo.”

(FERNANDES, 2001, p.174).

A sociedade actual estd a atravessar um processo progressivo de comparticipacao,
devido ao fendmeno de diversificacdo que estd a ter lugar no nosso sistema educativo.
Nao serd s6 decorrente do facto de a escola obrigatoria forgar a frequéncia de um
nimero maior de alunos e de os obrigar a um processo mais longo de escolarizacdo, na
qual ndo inclui somente a uma classe média urbana, mas também a um leque social
mais vasto. Tal como afirma Wieviorka (1999), «contrariamente ao que se pensa, (as
sociedades) tendem a fragmentar-se muito mais do que homogeneizar-se sob o impacto
da globalizacdo da economia». «No mundo contemporaneo, que uns classificardo de
hipermoderno, outros de post-moderno, outros ainda de desmodernizagdo, a diferenca

cultural ¢ o fruto de uma inven¢ao permanente em que as identidades se transformam e
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se recompdem e onde ndo existe nenhum principio de estabilidade definitiva» (STOER

E CORTESAO, 1999, p.18).

Nos nossos dias queixam-se alunos e professores que a violéncia convive com o dia-a-
dia da nossa escola, nos recreios, nos corredores € até mesmo nas salas de aula. A escola
acaba por ser violenta porque faz parte de uma sociedade também violenta. Tavares dos
Santos (1998) ao referir-se aos conflitos que se verificam em muitas das escolas onde
afirma que se limitam a trazer «para dentro da escola elementos de
contemporaneidade». Mas nem os professores nem a propria escola estdo preparadas
para lidar com este tipo de situagdes, em que acontece sobretudo nas instituicdes em que
o publico ¢, sobretudo, heterogéneo. A escola foi concebida e o proprio professor foi
socializado como cidadao e como profissional em determinados contextos que os nao
tornam sensiveis a diversidade socio-cultural. Esta poderd ser uma das formas de
daltonismo cultural. “O professor «daltonico cultural» ¢ aquele que ndo sera sensivel a
heterogeneidade, ao «arco-iris de culturas» que tem nas maos quando trabalha com os
seus alunos na escola. Assim sendo, vé-os como sendo todos idénticos, com interesses e
necessidades semelhantes, ndo pensando que haja necessidade de diferenciar o curriculo
com que trabalha ou a relagdo pedagogica que estabelece. Alids, o proprio contexto
social da modernidade continua a pressionar no sentido de se adoptar esta

insensibilidade.” (STOER E CORTESAO, 1999, p.20-21).

2.6- Participacado dos Pais, Escola e Sociedade na Educacio

Intercultural

’

E importante também analisar o multiculturalismo na familia, dessa forma Thomas
(1985) refere que ¢ através das atitudes das criancas educadas no meio familiar que
determina o respeito em relacdo a elementos culturais de outras culturas; ¢ através das

estratégias utilizadas que orienta ou controla a ac¢do que as outras culturas poderdo ter

78



sobre os seus filhos, ou, ainda, através da forma como reagem aos comportamentos.

(ESTRELA E COSTA, 1993, p.25-26).

No entanto, a influéncia do multiculturalismo também se pode observar ao nivel da
escola, pois esta pode proporcionar o acesso a varias opgdes diferentes ao apresentar
culturas alternativas, podendo promover atitudes de tolerancia em relagdo a outras
culturas ou fomentar e promover crengas de superioridade de uma cultura sobre as

outras.

Na perspectiva de Dias (2002, p.212-213) “ Estd provado que apesar de algumas
diferencas e semelhancas forcosas e outras possiveis nao existem dois seres vivos
inteiramente iguais (...) E o que o individuo integra da cultura e do sistema social na sua

personalidade, ¢ qualitativa e quantitativamente variavel de pessoa para pessoa.”

A pluralidade cultural das sociedades, ¢ a omnipresenca, fluidez e intensidade das
comunicagdes tém facilitado o aparecimento das novas concepgdes do interculturalismo
nas sociedades democraticas, na qual representa a emergéncia de novos valores que
geram novas necessidades e expectativas nos diferentes grupos sociais € na comunidade
no seu conjunto. Dada a todas essas exigéncias impde-se uma nova educacdo — a
educagdo intercultural, como diz Etxeberria, “ ... o principal problema para a educagio
na diversidade, ndo sdo tanto os instrumentos didacticos mas as convicgdes sociais,
culturais e pedagogicas dos professores, dos alunos e dos proprios pais € maes. (...) a
expressao «inter», ndo quer dizer que se passe de uma cultura para outra e que o
resultado seja uma cultura hibrida ou mestica. O que fundamentalmente quer dizer ¢
que, a partir da propria identidade cultural, a escola e sociedade devem desenvolver-se
uma com a outra, os sujeitos aprendem a conhecer e a apreciar as outras formas
culturais com o fim de comunicar entre si e atingir um mais elevado entendimento e
convivéncia. A educagdo intercultural (...) deve entender-se no sentido amplo, sem se
fixar unicamente na escola, chegando a outros ambitos ndo escolares, como a educacao

nao formal ou educagdo social.” (DIAS, 2002, p.216).

A escola continua a ter a fun¢do de promover a aquisi¢ao de conhecimentos em todos os

dominios do saber, mas todos tém de aprender que cada cultura tem uma dignidade e
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um valor que se tem de respeitar e preservar, em que todos tém também de preservar a
lingua materna de uns e de outros, na qual tém de aprender que o direito a diferenca e a

igualdade de oportunidades sao universais. (DIAS, 2002, p.216).

No que diz respeito a diversidade cultural, o nosso bilhete de identidade ¢ aquele que
nos descreve e nos contextualiza, isto porque para além de nos dar o nome, as
informacdes anexas, as fotografias, as impressoes digitais, o sexo, a altura, o estado
civil e a assinatura, mencionando trés dados contextualizantes, que sdo nomeadamente:
a naturalidade, a filia¢do e a data de nascimento, a naturalidade ¢ entdo o lugar em que
aparecemos ao mundo € ao universo em que isso aconteceu, a comegar pela casa onde
0s nossos pais recolheram e dispuseram quando era necessdrio para a nossa
sobrevivéncia, crescimento e desenvolvimento: alimentagcdo, equipamento, vestuario,
jogos, ambiente e clima humano. Este pode-se situar numa terra (aldeia), a urbe
(cidade), a patria (terra dos nossos pais) ou nacdo (terra onde nascemos); este lugar
proporciona-nos a capacidade de percebermos melhor o processo de globalizacdo A
filiagdo tem a ver com o grupo humano de que fazermos parte e € nesse grupo que
passamos a viver em comunhdo com os outros, adquirindo a heranca genética, as
tradicdes, as apartacdes pessoais inovadoras os sentimentos, os valores tudo isto

constitui os objectivos, alvos, metas, fins da nossa existéncia, (DIAS, 2002,p. 51-52).

O grande objectivo da educacdo ¢ o de fortificar o ser humano para que 0 mesmo possa
enfrentar os desafios da vida, a expressdo latina educare significa «produzir, alimentar,
cultivar». Existe também o verbo latino educere que significa «fazer sair, tirar para fora,
conduzir e guiary, assim diversos educadores véem as duas componentes conflituosas
da educagdo: alimentar a crianga como os outros acham melhor ou deixar sair toda a
riqueza propria da crianga, para que a mesma se manifeste de acordo com o seu modo
de ser criativo, espontaneo, ingénuo. Assim sendo, ¢ agente tudo o que provoca

alteragdo, tudo o que pode ser imputado como causa de determinado efeito.

Todavia, por muito boa ou ma que seja uma familia ndo domina totalmente cada um dos
seus elementos: a varidvel pessoa pode ser uma continua surpresa. Numa familia ha
adultos e criangas, adultos que ja foram criangas, mas com experiéncias diferentes da
crianca do mundo actual, se a mae esta perto do bebé nos primeiros dias e o pai se

mantém distanciado, este acaba por perder o conhecimento intuitivo do seu proprio
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filho, principalmente da sua expressdo ndo verbal e ndo conseguird ser um bom
educador, com uma boa educagdo em que faltard o vocabulario adequado e oportuno,
dessa forma para acompanhar o filho pai e mae terdo de investigar o mundo e falar

daquilo que se vé. (VEIGA, 2001, p.20-21).

Boaventura de Sousa Santos (1995), fez uma andlise sobre as situacdes de exclusdo e de
desigualdade que ocorrem frequentemente na sociedade moderna, chamando a atengao
para que embora a desigualdade e a exclusdo estarem intrinsecamente ligados ao
processo de modernidade, ambas as situagdes sdo, na actualidade, reconhecidas e
classificadas como ndo legitimas. Assim sendo, a sociedade e o Estado sdo forcados a
fazer aquilo que ele designa por «gestio controlada» destes dois fenémenos. E que,
apesar de a desigualdade e a exclusdo estarem indissociavelmente ligadas ao processo
de desenvolvimento capitalista, essa mesma sociedade e o Estado ndo podem a si
proprios tolera-los de forma explicita, e sobretudo ndo podem deixar transparecer que,

eventualmente, tém até possibilidade de tirar partido delas.” (STOER E CORTESAO,
1999, 14).

Tal como nos afirma Foucault (1975), passou-se, antigamente, a vigiar € punir, se
necessario o comportamento dos alunos; em que o professor passou a usar um estrado
para poder ver melhor os alunos e estes tinham de se dispor ordenadamente em filas de
carteiras. Também durante muito tempo se encontravam dentro da sala de aula alguns
simbolos de autoridade politica e religiosa, e o professor tinha a fungdo de delegado do
Estado e da propria Nagdo. Consequentemente, passou a haver um aumento do nimero
de alunos e de um acréscimo dessa mesma diversidade de alunos, decorrentes dos
fenomenos de globalizacdo e de modernizagdo, generalizando-se a alfabetizagdo a
maioria das criancas e adolescentes. “ Publicos nunca antes escolarizados, ou de muito
baixo indice de escolarizacdo, comegaram a ter uma presenga significativa nas escolas.
Alunos provenientes de classes sociais desfavorecidas, de meios rurais, de zonas
suburbanas, de zonas piscatorias e ciganos, comegam a constituir uma parte importante

do puiblico discente.” (STOER E CORTESAO, 1999, p.17).

81



CAPITULO III - A GESTAO INTERCULTURAL

3.1 — Politicas Multiculturais

Devido ao Projecto da Unido Europeia, a globalizacdo das economias, a auséncia de
barreiras a livre circulacdo de pessoas no espago da Unido Europeia, os lagos sociais e
culturais com os paises de lingua oficial portuguesa e a passagem de Portugal a pais que
recebe fluxos crescentes de populacio oriundas de outros paises da Europa, da Africa e
da Asia tornam imperativo o desenvolvimento da educagdo multicultural. Com essa
globalizac¢do, a Europa torna-se um continente plurilinguistico, Roberto Carneiro diz
que: “As linguas sd3o o algorismo da comunicagdo entre os povos. Mas, mais do que
isso, sdo sobretudo o instrumento de acesso ao coragdo das outras culturas e a empatia
intercultural. Dificilmente se consegue conhecer na intimidade uma cultura cuja lingua

veicular se ndo domina.” (2003, p.79).

O multiculturalismo ndo deve conduzir a ignorancia dos padrdes culturais que unem a
sociedade portuguesa e lhe conferem a identidade cultural. Dever-se-a4 procurar um
equilibrio entre os padrdes culturais da cultura ocidental, de que fazemos parte, e
proporcionar uma abertura a compreensdao dos padrdes culturais das minorias étnicas
que habitam o territorio nacional e das culturas dos outros povos que partilham

connosco o planeta, (MARQUES, 1999, p.79).

Para se compreender melhor o conceito do multiculturalismo ¢ essencial distinguir dois
conceitos: o multiculturalismo cosmopolita € o multiculturalismo étnico. “O primeiro
manifesta uma perspectiva personalista, humanista e universalista. O segundo ¢ o
produto de uma visdo particularista que acentua a lealdade a uma cultura local ou a uma

etnia.” (MARQUES, 1999, p.79).

As identidades culturais aproximam mais as pessoas umas das outras, do que
propriamente a ideologia, a politica e a identidade étnica. Todavia, as grandes
civilizagdes vao ser constituidas por grandes blocos culturais que partilham a mesma
religido, os mesmos valores e caracteristicas culturais idénticas, mas integram a grande
diversidade étnica, ou seja as civilizagdes tendem a ser multiétnicas mas a partilharem

uma cultura comum.
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Todavia, se as culturas minoritarias ndo tiverem expressao no curriculo ou forem por
eles ignoradas ou ofendidas, estamos perante um curriculo monocultural, mas se o
curriculo for uma colec¢do de culturas, sem que haja respeito pela matriz cultural
preponderante, teremos um programa educativo fragmentado e um curriculo superficial,
em forma de mosaico. A finalidade da escola ¢ proporcionar um entendimento entre os
diferentes codigos culturais e sistemas de valores. Assim, modelo cosmopolita“ ...
Permite acomodar as diferengas culturais sem ignorar os padrdes culturais ou agredir a
identidade cultural portuguesa. Por outro lado, permite um verdadeiro didlogo de
culturas que enriquece todas as partes numa abertura ao universal e no respeito pelo

pluralismo cultural e pela natureza humana comum.” (MARQUES, 1999, p.81).

Para Roberto Carneiro aprender a escutar o proximo, adquirir aptiddes comunicacionais
com o diferente, apreciar o patrimonio cultural dos outros, descobrir o fascinio da
diversidade, resistir ao autocentrismo, a tolerancia, a pacificacdo da humanidade e a
descoberta do outro conduzem ao respeito da diversidade cultural, e s3o tarefas
instantes e ingentes da educacdo moderna. Por isso, refere que “ As comunidades
escolares, quando munidas de um ideal genuinamente comunitario como fundamento
do acto educativo, sdo os estaleiros ideais para a pratica da tolerancia e para a formagao

de espiritos abertos a descoberta do outro.” (MARQUES, 1999, p.78).

As escolas ndo podem, de maneira alguma, ignorar a existéncia de preconceitos
culturais e raciais, bem como algumas violacdes aos direitos humanos de que estes
grupos sdo alvos, sendo o papel da escola crucial para a integragdo equilibrada e
harmoniosa destes grupos que ndo se identificam com a matriz civilizacional do
ocidente. Cardoso (1998), aponta que “A exigéncia de um curriculo multicultural &,
portanto, um facto e uma necessidade (...) ¢ possivel trés atitudes: uma atitude
assimilacionista, uma atitude integracionista pluralista € uma atitude multiculturalista

(...).” (MARQUES, 2001, p. 83).
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Figura 3 — A articulagao do curriculo multicultural cosmopolita, com a alegacio do
curriculo nacional e da autonomia curricular limitada.

Curriculo Multicultural
Cosmopolita
[ |
Respeita os Permite uma gestdo flexivel A escola inclui espagos e
conteudos e (liberdade na sequéncia dos tempos para a expressao
competéncias conteudos, introducdo de das culturas minoritarias.
nucleares componentes locais)

(Fonte: Marques, 1999, p.83 - Adaptado)

Pela andlise do quadro ndo existe incompatibilidade entre o curriculo multicultural
cosmopolita e o curriculo nacional, uma vez que anda associado a uma gestao flexivel
do curriculo. Logo, a sua amplitude maxima pode conduzir ao fim do curriculo nacional
minimo, mas a sua amplitude média ¢ articuldvel tanto com a autonomia curricular

como no curriculo nacional minimo. (MARQUES, 1999, p.83).

A integragdo das culturas minoritarias no curriculo escolar pode ser feita de vérias
formas. Normalmente os professores tendem a acrescentar contetidos € competéncias a
medida que as minorias étnicas e culturais vao tendo for¢ca dentro da instituicao
educativa, ¢ considerado o jogo do mete-e-tira de contetidos e competéncias resultante
do jogo de forcas na comunidade educativa. Sob o ponto de vista de Marques (1999,
p-84) 7 A versdo cosmopolita opta por integrar as culturas minoritarias no ethos da
escola, assumindo que, mais do que adicionar contetdos culturais das minorias, importa
desenvolver, (...), atitudes anti-racistas e valorizantes das culturas minoritérias, sem (...)

ignorar ou desprezar a tradi¢do.”

O modelo multicultural cosmopolita tem sido alvo de algumas abordagens. Ramiro
Marques descreve as seguintes criticas:*“ O modelo multicultural cosmopolita tem sido
criticado pelo facto de conceder uma énfase demasiado grande a defesa de canone
cultural do Ocidente, pretendendo unir herangas culturais que, no entender, de alguns

autores sdo inconciliaveis (...) tem sido acusado de demasiado brando para com as
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injusticas sociais, ndo se distanciando suficientemente das perspectivas associadas ao
curriculo hegemonico. (...) A énfase que concede ao papel da escola na transmissao das
herancas culturais tem levado os autores neomarxistas a considerarem este modelo

pouco interessado na emancipagao das minorias oprimidas.” (1999, p. 85).

A sociedade moderna apresenta uma enorme complexidade na sua textura inter e
multicultural, exigindo um constante didlogo entre maiorias € minorias na procura de
plataformas minimamente consensuais de governalidade. Na perspectiva de Roberto
Carneiro “ A democracia ndo comporta mais o autoritarismo ou a arrogancia aritmética
de representacdo. Ela tem de se converter no governo de maioria com espirito de
minoria, ou seja, no desafio a moderacdo e ao didlogo social sem fronteiras, sem

prejuizo da assunc¢do corajosa do dever de decidir responsavelmente.” (2003, p.262).

Um dos principios da educagdo intercultural é a necessidade de integrar contetidos e
materiais de ensino-aprendizagem que sejam coerentes com 0s seus objectivos, uma vez
que os materiais monoculturais estimulam representacdes negativas de outras culturas,
contextualizam as pessoas que a elas se associam como inimigas, utilizam esquemas
etnocéntricos de superioridade-inferioridade cultural para justificar determinados
acontecimentos historicos. No entanto, segundo Diaz-Aguado para alcancar os
objectivos propostos da educagdo intercultural € necessario “1) compreender e respeitar
as caracteristicas das outras culturas, reconhecendo o seu valor como forma de
adaptagdo a contextos que, geralmente, também tém sido diferentes; 2) e desenvolver
uma identidade baseada na tolerancia e no respeito pelos direitos humanos, dentro do

qual se deve incluir o respeito pela diversidade cultural.” (2000, p.20).

E frequente entre os professores reduzir o conceito de educagdo intercultural 4 mera
integragdo de conteudos (a acrescentar a uma aula, um video ou uma festa sobre as
culturas minoritarias mantendo, no resto das actividades, o mesmo enfoque
monocultural que representa um dos principais obstaculos para o seu desenvolvimento
(Grant e Sleeter, 1989; Banks e Banks, 1995). Os objectivos da educagdo intercultural
cit. por Diaz-Aguado:
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1. Adaptar o estilo de ensino-aprendizagem a diversidade dos alunos, superando
os obsticulos que conduzem a discriminag¢do, garantindo que todos alcangassem o
sucesso escolar sem renunciar a sua propria identidade cultural.

2. Ensinar de forma clara e explicita como se constroi o conhecimento, as
normas, as expectativas que estruturam a cultura escolar, para se poderem ultrapassar os
problemas do chamado curriculo oculto e estimular a participagdo dos alunos na sua
construcao.

3. Superar os modelos etnocéntricos que a conduziam a rejeigdo ou
subvaloriza¢do dos conhecimentos e esquemas de outras culturas.

4. Ajudar a superar a tendéncia para a procura de certezas absolutas, superando a
tolerancia e exigindo aprender a relativizar, na qual se deve compreender que ¢ uma

construgdo nossa. (DIAZ-AGUADO, 2000, p.21).

’

E importante salientar que oferecer as mesmas propostas educativas a alunos
culturalmente diversificados significa contribuir para a exclusdo. Por vezes a
generalidade dos professores sdo culturalmente daltonicos e adoptam praticas
discriminatorias. Mas haverd outras formas de constru¢do do professor culturalmente
daltoénico, sobretudo em sociedades multiculturais, convivendo em todas as situagdes
sociais como a diversidade, ela se torne tdo familiar que «naturalizam» a propria
diversidade. Assim segundo os autores supracitados, ja em trabalhos anteriores Cortesdo
e Pacheco (1991) “... se defendeu que o contexto historico-recente, no qual foram
socializados muitos professores portugueses ainda em exercicio, podera ter favorecido
formas de daltonismo cultural.” (STOER et al, 1999, p.58). Assim muitos portugueses
acreditavam num contexto em que tudo convergia para criar a imagem de que, do
Minho a Timor, os portugueses seriam todos iguais, pois durante os primeiros tempos
de Estado Novo, era necessario fazer passar a imagem de um império colonial
portugués onde os vastos territorios necessitavam de ser iluminados pelos saberes e

valores do continente.
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Figura 4 — As duas transformacoes de um texto educativo e a interface de educacio
intercultural

4. Produgdo de textos escolares — pedagogia de ensino

»

Produgao » Texto- cientifico

Principio de descontextualizagdo
(selecgdo, simplificagio, condensagio,

elaboracao do texto)

Reprodugao » Texto- escolar

(Stoer et al, 1999, p.84-adaptado)

No entanto, na década de 50, na sequéncia dos diferentes movimentos de libertagdo que
iam tendo lugar um pouco por todo o mundo, passou-se a sustentar um outro mito que
apoiasse a ideias de que ndo haveria razdes para o desenvolvimento de movimentos de
independéncia nos territorios portugueses. Portugal seria um todo uno e indivisivel, do
Minho a Timor, passando a ser provincias como qualquer outra. Assim o Império
Colonial Portugués passou a ser o Ultramar Portugués (1953) e em 1961 foi abolido o
«Estatuto do Indigena Portugués». Na perpectiva de Stoer e Cortesdao “ Através dos
curriculos, dos professores, dos materiais escolares, o processo educativo foi uma das
vias a que se recorreu, numa tentativa de despertar / desenvolver o sentido de pertenca a
esse todo tdo disperso e diverso, mas a que se procurava atribuir uma homogeneidade

construida, numa situagdo, afinal, de interculturalidade invertida.” (1999, p.59).
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3.2- Gestao do Curriculo

Com o passar do tempo verifica-se uma tendéncia para a generalizacdo da adopgao do
termo educacdo intercultural, que era somente utilizado em paises francofonos e que
hoje passa a ser também empregue em paises anglofénos onde a designacdo mais

comum ¢ a de educagao multicultural.

Para estes autores (Banks e Lych), o pluralismo cultural considera que os varios grupos
culturais e étnicos tém o direito, num estado democratico, de manter as suas culturas e
as suas identidades proprias, sem no entanto provocarem conflitos com os valores

tradicionais e as finalidades da nacdo. (MALHEIRO, 2003, p.52).

Besalu (1994), considera que até aos finais dos anos 70 o objecto da educagdo foi a de
educar os filhos dos imigrantes e de dos seus direitos. A multiculturalidade apresentava-
se como um problema técnico, estritamente pedagogico, relativo ao bilinguismo e ao
baixo rendimento escolar dos alunos. Muitos foram os erros cometidos ¢ a educagao
intercultural ndo deve ser:

“ - A assimilagdo pura e simples dos alunos pertencentes as minorias culturais, em
nome de uma pretensa igualdade de oportunidades;

- A apresentagdo das “outras” culturas como algo acabado, estatico e
homogéneo e como objecto independentes dos sujeitos reais, portadores e
recriadores da dita cultura, e independente também dos contextos em que
vivem os ditos sujeitos;

- A introducdo nos curriculos de aspectos fragmentarios, de pares sem sentido,
das culturas minoritérias, facto que promove inevitavelmente o surgimento
de esteredtipos relativamente a essas culturas, o exotismo e o
“folclorizagao”;

- A criacdo de classes especiais para escolarizar os alunos das culturas
minoritdrias com o pretexto de adapta-las a sua diferenga, (...).”

(MALHEIRO, 2003, p.75).

Em Portugal, os dados provisérios do censo de 2001 indicam que o total da populagdo

era de 10.355.824 habitantes, sendo 220.456 estrangeiros com autorizacdo de
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residéncia, em que 49.978 (22,7%) eram de nacionalidade cabo-verdiana, 24.153
(10.9%) eram de nacionalidade brasileira, 20.349 (9,2%) eram de nacionalidade
angolana, 16.172 (7,3 %) de nacionalidade guineense (Guiné-Bissau), 15.352 (6,9%) de
nacionalidade britinica, 12.834 (5,8%) de nacionalidade espanhola, 11.111 (5,0%) de
nacionalidade alema. (MALHEIRO, 2003, p.85).

Quadro 1 — Autorizacao de permanéncia concebida. Primeiros quinze paises

(origem) — valores acumulados (Portugal)

Paises de origem Numero de autorizacdes concebidas
Ucrania 33.304
Brasil 17.873
Moldavia 6.902
Roménia 5.340
Cabo Verde 4.242
Russia 3.923
Angola 3.858
Guiné- Bissau 2.604
Paquistao 2.562
China 2.431
India 2.268
Sao Tomé e Principe 1.220
Bulgaria 1.090
Guine Conakri 984
Bangladesh 723
Total dos 15 89.324
Outros 6.043
Total Geral 95.367

Fonte: SEF- Servico de Estrangeiros e Fronteiras

(2001/09/05)
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A educacao intercultural visa por em evidéncia a necessidade de potenciar a
diversidade, de entrelacar culturas, destina-se a desenvolver as potencialidades da
pessoa e as relagdes entre individuos, grupos e nagdes. Os principais objectivo s dessa

educagdo seriam o de levar os jovens a:

- “Conhecer e conviver com a diferenga;

Valorizar capacidades especificas e talentos diversificados, sem requerer de

todos exactamente 0 mesmo;

Preparar para desempenhos multiplos;
- Gerir a resolucdo de problemas e de conflitos, ressalvando valores
consensuais das diferentes culturas;

- Promover o conhecimento mutuo, a estima responsavel e a cordialidade

civica.” (MALHEIRO, 2003, p.100).

Para que todos estes objectivos sejam atingidos é necessario, antes de mais, criar
estratégias de acolhimento e de integracdo de todos os alunos; mostrar apreco pela
lingua materna e dialectos dos alunos; recolher, criar, reformular e utilizar material
didactico multicultural, promover festejos de trabalhos e de expressdes multiculturais;
trabalhar em cooperacdo e negociacdo pedagogica; distribuir estimulos e atengdes
especificas a todos; autoavaliar o investimento pessoal e o das estruturas escolares na
transmissao de autoconfianga. Assim, deverao ser elaborados metodologias :

“ - Elaborados projectos de turma, com adequada gestao do curriculo;

- Criados trabalhos de projecto, com parcerias nacionais €/ ou internacionais;

- Dinamizados circulo de formagdo em contexto profissional;

- Realizados projectos de investigagdo-accao.” (MALHEIRO, 2003, p.101).

Na perspectiva de Martine Abdallah-Pretceille (1985) apesar de muitas vezes utilizados
como sinonimos, os termos intercultural e pluricultural representam realidades
diferentes, “ Nog¢des como pluralismo cultural ou multiculturalismo apontam quer para
uma constatagdo de tipo descritivo, quer para uma concepc¢do das relagdes sociais e

culturais fundadas sobre uma justaposicdo de culturas, com todos os impasses dai
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decorrentes como, por exemplo, uma estratificagdo ou at¢ mesmo uma hierarquia de

grupos.” (MALHEIRO, 2003, p.110).

Para Carmel Camilleri a finalidade de uma pedagogia intercultural ¢ a de construir

articulagdes que possam surgir, de forma a evitar ou corrigir as consequéncias negativas

que podem ocorrer devido a essas diferengas.

Na perspectiva de Kant, tendo em conta a diversidade humana, todos tém os mesmos

direitos, isto €, como fins e ndo como meios, € também como sujeitos € ndo como

objectos. Este principio base da Declaracdo dos Direitos do Homem, esta de acordo com

a exigéncia bem conhecida dos formadores em educacdo intercultural. Para o autor

citado por Ferreira Malheiro, os principios base de uma formacgao intercultural sdo:

a)

b)

Compreender a logica interna de cada cultura — para dar a cada individuo o
sentimento de manter a sua dignidade, ¢ necessario, antes de tudo, dar-lhe
confianca relativamente as suas diferencas culturais, mostrando-lhe que a
sua cultura é tdo respeitavel quanto a dos outros. (...). Em particular
contribuir-se-ia para a reducdo de juizos pejorativos mostrando a ligacao
estrutural que se estabelece entre os sistemas e outras realidades:

As culturas s3o construidas largamente em funcdo do seu ambiente
especifico, o que permite, explicando de uma forma logica um nimero das
suas prescricoes, de fazer desaparecer o seu cardcter de estranheza.

(...), as culturas desenvolvem-se a partir de modelos de partida (...) que
engendram logicas especificas as quais permitem explicar outros “tracos
aparentemente estranhos.

Educar para o relativismo- este duplo fornecimento de informacgdes que
levam a considerar os sistemas “em relacdo com” o que os condiciona, educa
para o relativismo, facto de base para corrigir os juizos etnocéntricos. Na
pratica, isto comporta dois niveis que habitualmente nao se distinguem:

O primeiro nivel ¢ o mais comum. (...). Assim surge o paradoxal relativismo
de tolerancia, porque ¢ acompanhado de compreensdo e mesmo de simpatia,
implicando, no entanto, um juizo de valor que ndo ¢ propriamente negativo.

Em todo o caso, exclui o desprezo e, mais ainda, a raiva.
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- Num segundo nivel (...). E o relativismo de legitimacio, que ultrapassa a

simples tolerancia e elimina radicalmente o juizo de valor hierarquizante.

¢) Nao considerar as culturas como estaticas — ¢ necessario impedir que as
culturas sejam consideradas estaticas porque a dinamica intercultural leva ao
consentimento do principio da troca e das transformagdes que tal implica.

d) Eliminar a rejei¢do psicologica daquele que ¢ diferente (heterofobia).

e) Nao evitar os contenciosos e os conflitos (...).” (MALHEIRO, 2003, p.113).

Banks que escreveu sobre as finalidades e as dimensdes da educagdo multicultural,

afirma que ¢ um movimento de reforma da educagdo e um processo, procurando criar

igualdade de oportunidades para todos os alunos, principalmente para aqueles que

pertencem a grupos étnicos, raciais e sociais. Por sua vez identifica cinco dimensdes da

educacdo multicultural, que sdo: a) a integracdo de conteudos; b) o processo de

constru¢do do conhecimento; c¢) a redugdo de preconceitos; d) uma pedagogia

igualitdria; e) uma cultura da escola e uma estrutura social que suporte o

desenvolvimento da educa¢ao multicultural:

a)

b)

d)

“A integracdo de conteudos diz respeito a importancia que os professores dao a
inclusdo de exemplos e contetdos provenientes de uma variedade de culturas e
grupos para ilustrar conceitos-chave, (...);

O processo de constru¢do do conhecimento descreve a forma como os
professores ajudam os alunos a compreender, investigar ¢ determinar como 0s
preconceitos chave, generalizacdes e problemas no ambito das suas areas ou
disciplinas (...).

A reducdo de preconceitos diz respeito as licdes e as actividades planeadas
pelos professores para ajudarem os alunos a desenvolver atitudes positivas em
relacdo a diferentes grupos raciais, étnicos e culturais.

Uma pedagogia igualitaria (equitativa) existe quando os professores modificam
o seu ensino de tal forma que facilitam o sucesso escolar de alunos pertencentes
a diversos grupos raciais, culturais e sociais (...).” (MALHEIRO, 2003, p.118-
119).

Uma cultura de escola e uma estrutura social que suporte o desenvolvimento da

educacdo multicultural ¢ criada quando a cultura e a organizacdo da escola sdo
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transformadas de tal forma que permita que os alunos de diferentes grupos raciais,

étnicos e sexuais sejam tratados equitativamente e tenham uma situagao de igualdade.

Para se proceder a uma melhor integracdo de conteudos provenientes de uma variedade
de culturas e grupos para melhor ilustrar conceito-chave € necessario uma reformulagao
do curriculo. Assim, segundo Banks, para melhor se proceder a inclusdo dos contetdos
acima referidos utilizando diferentes abordagens que correspondem a niveis
progressivos de integracdo, € necessario:

“No primeiro nivel de inclusdo (“contributions approach”) os professores incluem

factos isolados acerca de herdis e de heroinas pertencentes a grupos étnicos e culturais

().

No segundo nivel de inclusdo (“additive approach”) a organizagdo e a estrutura do
curriculo ndo sdo alterados, apenas sdo incluidas unidades sobre diferentes grupos
étnicos, o que levanta os mesmos problemas acima indicados em relagdo ao primeiro

nivel.

No terceiro nivel de innclusdo (“transformation approach™) os conteudos acerca de
grupos étnicos e culturais deixam de ser marginais em relacdo ao curriculo e tornam-se

centrais.” (MALHEIRO, 2003, p.119-120).

Perante essa diversidade social e cultural, a Escola “monocultural” continua a oferecer
propostas, inalteradas e iguais para todos, de actividades de ensino-aprendizagem, a
orientar-se pelos mesmos regulamentos e a exigir as mesmas normas de conduta. Para
Stoer e Cortesdo (1999), “ a) a existéncia indiscutivel na escola de uma quantidade
crescente de diferentes grupos socio-culturais que ndo partilham, for¢osamente, os
mesmos valores, os mesmos codigos de conduta, os mesmos saberes, os mesmos
interesses (...) b) a ja constatada recusa e/ou dificuldade ou desinteresse (consciente ou
ndo) dos conceptuais dos curriculos (...); ¢) das orientagdes curriculares do professor
(...) face a considerar ou ndo necessario, a nivel de qualquer decisdo curricular (...); d)
dos quadros teodricos por que se opta relativamente a forma de trabalhar face a existéncia
de maultiplos grupos socio-culturais na escola, (...); e) das dificuldades e/ou do

empenhamento que o curriculo, a escola, os professores tém de recontextualizar

93



adequadamente as propostas de ensino/aprendizagem atendendo aos grupos com que

trabalham.” (2003, p.121).
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CAPITULO IV - CURRICULO E INOVACAO

4.1 — Professores num Continuo Processo de Mudanca

As condigdes em que o professor ¢ tradicionalmente socializado como cidadao faz com
que seja necessario reflectir sobre o processo de formacao que se procura implementar,
isto porque para além de possuir os conhecimentos necessarios para desencadear nos
seus alunos os saberes disciplinares, outras preocupacdes terdo de estar presentes na
formacao do professor, nomeadamente as formas de actuar e as suas atitudes. Para
Fernandes, serd importante favorecer nesse professor o desenvolvimento de

caracteristicas que o tornam capaz de:

e “ Se questionar sobre resultados obtidos pelos seus alunos, se eles ndo forem
muito positivos (professor vulneravel);

e Se dar conta da existéncia de uma heterogeneidade maior ou menor dos
alunos com que trabalha (professor ndo daltonico);

e Analisar, identificar e compreender caracteristicas que informam essa
heterogeneidade (professor investigador da drea da etno-sociologia);

e Questionar a adequagdo de métodos e contetidos a cada grupo de alunos
(professor investigador educador);

e Recriar os conteudos de ensino/aprendizagem de que se socorre, de forma a
adequa-los a populacdo com que trabalha (professor investigador educador).”

(2001, p.85-86).

Dessa forma, pretende-se tornar o professor cada vez mais flexivel, que ele seja capaz
de produzir conhecimentos de tipo sdcio-antropologico sobre os alunos com quem
trabalha, tenha a possibilidade de gerir a diversidade com que se defronta, de gerir a sua
actuagdo recriando contetidos, metodologias e materiais adequados ao contexto e as
caracteristicas dos formandos. Segundo o autor supracitado a concretiza¢do da interface

da educagdo intercultural sugere uma formacao em que:
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e “ ... Sejam contemplados conteidos das areas da antropologia, sociologia e
histéria. Admite-se que a formagao no ambito destas tematicas podera favorecer
no adulto em formagao, uma compreensdo, uma capacidade de leitura reflexiva e
critica da realidade profunda (...);

e Uma formacao em educacio que se admite poder suscitar capacidades de gestdo
da diversidade e da gestdo do curriculo, encontrando propostas educativa, em
termos de dispositivos pedagogicos, adequados ao contexto e aos formandos

com que trabalha.” (idem, p.87).

O objectivo final ¢ o dominio por parte de cada aluno de um bilinguismo cultural como
estratégia, ndo sO de sobrevivéncia, como de acesso ao poder por parte dos grupos
«minoritarios» ¢ o usufruto activo de cidadania numa sociedade, baseada na economia

de mercado.

A educacdo inter/multicultural toma como base a ideia de que as subjectividades
também té€m direito a um lugar na escola, que tem como objectivo o restabelecimento
do papel dos actores sociais. McCarthy (1990), sugere que, subjacente a nog¢do de
subjectividade na escola, esta a proposicdo estruturante de uma forma de cidadania
baseada na democracia participativa Quer dizer que a diversidade nao € vista como uma
fonte de riqueza para o processo de ensino-aprendizagem, mas como meio de tornar
visivel as diferengas socio-culturais no interior da escola para promover a igualdade de

oportunidades baseada no sucesso educativo, (STOER ET AL, 1999, p.97).

A nivel punitivo o professor nunca deve ameagar e depois ndo cumprir; ndo fazer
sermodes demorados e enfadonhos; ndo personalizar os conflitos, castigar e punir no

momento certo a falta cometida (FERNANDES, 2001, p.174).

O modelo de formagao de professores privilegia a aquisi¢do dos conteudos a transmitir,
na qual se subestima as dimensdes pedagogicas e axiologicas da educagdo, pois a nivel
cientifico caracteriza-se pela falta de actualizagdo em relacdo a interdisciplinariedade,
da globalidade, da complexidade e do caos. A nivel pedagogico ¢ também ainda
insuficiente, pois a formagdo deve permitir a identificacdo das necessidades
diferenciadas dos diversos alunos, uma escolha e uma utiliza¢ao criteriosa dos materiais

educativos, a utilizagdo de metodologias activas e investigadoras; a articulagdo do
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processo de ensino-aprendizagem com a avaliagdo formativa continua; a conciliagdo de
uma pedagogia dialodgica para manter a disciplina na sala de aula. E a nivel axioldgico
ha ainda uma falta de conhecimento dos valores, das utilidades e dos comportamentos,

(FERNANDES, 2001, p.174-175).

Com a enorme heterogeneidade da populacdo escolar os curriculos hegemonicos, ao

13

nivel do contetdo, sdo de acordo com o autor acima citado homogéneos,
indiferenciados e centrados nos conhecimentos € competéncias da classe média e alta
urbanas, de etnia branca. Veiculam conhecimentos abstractos; compartimentados por
disciplinas; desligados das vivéncias dos alunos; e desprezam e ignoram os
conhecimentos, as capacidades e as competéncias desenvolvidas pelas culturas
dominadas (classes trabalhadoras, minorias ‘“raciais”, étnicas e geograficas).” (2001,

p.52).

No entanto, este curriculo ainda ao nivel da forma, baseia-se numa pedagogia expositiva
por parte do professor, em que o professor € especialista em transmitir conhecimentos e
os estudantes em memoriza-los, ao nivel do desenvolvimento cognitivo ainda
sobrevalorizam as inteligéncias logico-matematica e linguistica, assim como
subestimam o desenvolvimento dos outros dominios cognitivos; e por fim no que
concerne ao desenvolvimento do ser humano sdo unidimensionais, porque ndo articulam

nem integram o dominio cognitivo com o desenvolvimento de outras dimensdes

humanas. (FERNANDES, 2001, p. 52).

Para resolver os problemas do curriculo hegemoénico e indeferenciado, ¢ necessario
individualizar o ensino (Garcia — Hoz, 1977; Douttrens, 1977; Gardner, 1989; Dias,
1989; Perrenoud, 1986 e 1994). Assim Howard Gardner (1989), preconiza como
solugdo para os problemas resultantes de um ensino indeferenciado, ““... uma educacao
centrada no individuo- um curriculo individualmente centrado.” (FERNANDES, 2001,
p.53). No entanto, o autor supracitado discorda com a ideia de um ensino

individualizado, de forma a facilitar as aprendizagens, por trés razoes:

e “A primeira, porque ¢ economicamente impossivel generalizar esta solucdo a toda a
populacdo escolar (...) requeria que cada professor ndo tivesse mais de dez a quinze

alunos/as por turma (...).
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e A segunda, porque ¢ pedagogicamente inviavel; mesmo que houvesse somente dez a
quinze alunos/as por turma, os/as professores/as ndo estariam aptos a ensinar de dez
ou quinze maneiras diferentes (...).

e A terceira razdo: mesmo que fosse economicamente possivel e pedagogicamente
viavel, o ensino individualizado ndo é necessario nem conveniente. (...), embora
os/as alunos/as presentes numa turma sejam todos diferentes, ¢ possivel identificar
conjuntos de alunos/as em situagdes semelhante perante o processo de ensino-
aprendizagem. Nao ¢ conveniente, porque reforgaria as diferencas e as

desigualdades entre os/as alunos/as.” (FERNANDES, 2001, p.53).

A esta concepcao de individualizagdo do ensino defendida por Perrenoud (1986-1994)
evoluiu para aquilo que se chama de grupaliza¢cdo do ensino, na qual Perrenoud (2000)

13

esclarece a sua posicdo de pedagogia diferenciada, “... A pedagogia diferenciada
originou uma nova abordagem, mais centrada no educando e em seu itinerario (...)
apropriar-se do conceito de individualizacdo ou de personalizagdo dos percursos e
operar a ruptura conceptual com a ideia de individualizagdo do ensino; conceber e
dominar progressdes nas aprendizagens durante varios anos; criar e executar modos de

agrupamento dos alunos que lhes déem um sentimento de estabilidade, sem voltar a

turma tradicional.” (FERNANDES, 2001, p.54).

Desta forma, ¢ necessario ter sempre em conta o nivel de desenvolvimento cognitivo do
aluno. Por sua vez, a sua capacidade de abstraccdo, isto porque ha criangas que devido
ao seu processo de socializacao familiar ja desenvolveram competéncias cognitivas que
lhes permitam a compreensdo e a generalizagdo do conhecimento transmitido ao nivel
do abstracto, outras criangas precisam que lhes seja facultado o contexto, o concreto, o
aqui e agora, estando no codigo restrito, assim € necessario ter sempre em conta a

especificidade dos capitais culturais.

Outra das raizes foi o movimento dos direitos civicos, na década de sessenta, cujo
revolta maior foi a dos negros nos EUA, em que a escola passaria a reconhecer o direito
a identidade linguistica e cultural, em que os curriculos deveriam abordar a historia e a
cultura das respectivas minorias representadas pelos professores e administradores da
escola. A terceira raiz deve-se ao facto de a Europa central e do norte, na década de

sessenta, ter recebido uma enorme quantidade de emigrantes, o que levou os governos a
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estabelecer numerosas convengdes, com a finalidade dos filhos dos emigrantes
cultivarem a sua lingua e cultura de origem, para se voltarem ao seu pais possam estar
em boas condigdes de ingressar no mercado de trabalho e na sociedade. O tltimo factor
esta relacionado com o movimento das minorias territoriais de continuarem a manter os

seus dialectos. (IBANEZ MARIN, s.d, p.93-94).

Assim sendo, ¢ importante mencionar os modelos de educacdo multicultural, dos quais
existem dois modelos contraditorios: o americano € o europeu, em que O americano
prevé a igualdade de oportunidades, protegendo todos os grupos que se tém sentido
vitimas de algum tipo de discriminagdo, na qual se sentem enfraquecidos no mundo do
trabalho, da educagdo e da politica; enquanto que a educagdao multicultural segundo o
modelo europeu, destacando-se na obra da Organizacio de Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico, em que se destaca a origem étnica e a lingua; nesta obra
F. Raveau, selecciona 7 indicadores: o genético ou raca, o territorial, o linguistico, o
cultural, o religioso, o econdmico e o politico. De acordo com o autor citado em cima

existem os seguintes modelos multiculturais:

- “ La ignorancia del factor cultura. Esto setia propriamente negacion de la
educacion multicultural. Sin embargo hé sido el comienzo o una de las raices
de los modelos de educacidon, puesto que por el fracasso escolar de los
alumnos que acudian a las aulas provenientes de otras lenguas y culturas,
hubo que arbitrar algunas formulas para partir de los conocimientos,
experiencias y lenguaje del sujeto y evitar la frustacion por la desconexion
total entre la culture com la que llegaba el sujeto a las aulas y la que se
impartia en estas.

- Inclusion incidental de las culturas minoritarias en les actividades
académicas. Se comenzo por partir del idioma com el que el sujeto acudia a
las aulas, com formulas variadasla mas usual ha sido la de recurrir a
profesorado bilingue, para que pudiera establecer los lazos necesarios entre
su lengua y cultura, y la régia en los centros escolares.

- El curriculum multicultural. Se pretende que la escuela sea el fiel reflejo de
la sociedad y por tanto, que todos adquieran conocimiento y estimacion de
las culturas que conviven en el centro docente o se dan en el entorno de la

escuela.
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- La cooficialidad de lenguas y culturas. Es el caso de Espafia donde, segun la
Constitucion de 1978 y de las leyes de las correspondientes Comunidades
Autonomas, ambos idiomas tienen el caracter de cooficiales y pueden
emplearse indistintamente. En la escuela se propone como objetivo que al
final de la educacion obligatoria, se manejen com la misma fluidez ambos
idiomas.

- En USA se hubla ademés del modelo multicultural de reconstruccion social.
En el curriculum se subrayan las desigualdades de diversos grupos y se les
orienta hacia la accion y el compromisso social mediante las técnicas del
“problem soving”, y el cultivo de habilidades para la toma de decisionnes y

la accion politica.” (s.d, p.94-95)

A probabilidade dos alunos de outras nacionalidades terem sucesso educativo nas
escolas publicas € critica, isto porque o factor principal tem a ver com as proprias
instituicdes que continuam a reproduzir a cultura branca. Para estes individuos a
manutenc¢do da historia, da lingua, dos talentos e competéncias de uma comunidade ¢ da
maior importancia para qualquer grupo de pessoas. No entanto, para esses alunos, os
esforcos nesta area sdo constantes e sistematicamente ameagados pelas praticas das
escolas actuais (Hidalgo, MacDowell ¢ Siddle, 1990). E de certa forma o grupo
dominante que determina a estrutura da educacao das minorias (Oghu, 1988), mas a
cultura dos alunos de cor pode estar em desacordo com a da escola, ficando como que
“encurralados entre dois mundos” (Fordham, 1990 e Fordham e Oghu, 1986; Koerner,
1992; Weis, 1985). Assim, “ (...) os negros (...) desejam estudar, sabendo que isso lhes
permite sair da pobreza, e, pelo contrario, comportarem-se de um modo
contraproducente ao chegarem atrasados as aula, ao ndo fazerem o trabalho de casa e ao
ndo levarem a escola a sério. Criar uma contracultura através do vestuario, das atitudes,
da maneira de falar e de outros comportamentos ¢ um dos meios utilizados pelos alunos
de cor para se distanciarem da cultura dominante e, ao mesmo tempo, desafiarem a

autoridade da escola.” (WYMAN, 2000, p.6).

Alguns autores tais como Apple (1990) e Giroux (1980) mostram como as escolas sdo
uma réplica da estrutura e do status quo, dado que contribuem para a manutencio das
desigualdades ao nivel da raga, classe e género. Ogbu considera que o sucesso ou

insucesso esta de acordo com o seu estatuto econdomico e social; Banks (1981), afirma
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que as escolas sdo o reflexo da sociedade, opondo-se a mudanga; Cummis (1990)
analisa a questdo académica dos alunos pertencentes as minorias étnicas: “ (...) 0s
grupos das maiorias que controlam as escolas, também eles sao muito responsaveis pelo
sucesso ou pelo fracasso dos alunos. (...), acredita que, quer seja dado poder aos alunos
de cor quer estes lhes seja retirada, tal depende da natureza directamente da natureza das

aproximagdes que facam ao sistema educativo.” (WYMAN, 2000, p.8).

Assim, a este tipo de educacdo que pretende responder as necessidades dos seus alunos,
culturalmente diversificados, da-se o nome de educagdo multicultural ou multi-étnica. A
analise destes programas de educacdo para Sleeter e Grant (1990) resultou na
articulacdo de uma taxonomia que pode ajudar a definir e a analisar o conceito de

educacao multicultural:

- “Ensinar os que sdo culturalmente diferentes, que ajuda os alunos de cor na
transi¢do que fazem para a cultura dominante.

- Relagdes Humanas, que fomenta a harmonia e o aprego entre os alunos de
origem cultural diversificada.

- Estudos singulares dinamizados em grupo, que expde os alunos a
experiéncias, a ideias, contribuicdes € grupos caracterizados pela diversidade
cultural ao longo dos cursos.

- Educagdo multicultural, que altera o programa escolar, incluindo o quadro de
pessoal, curriculo e praticas de ensino, de forma a reflectirem as diversas
culturas da populacdo no interior da escola e a promoverem o pluralismo
cultural bem como a igualdade social.

- Educagdo Multicultural e Socialmente Reconstrutiva, que educa os alunos
para um papel activo contra a estrutural desigualdade social em favor do

fomento do pluralismo cultural.” (WYMAN, 2000, p.10).

Desta forma, para que a educacdo possa ser adequada as criangas de um grupo cultural
particular, estes tém de ser compreendidos, dado que a educacdo de uma pessoa se
orienta pela sua cultura e todos os aspectos sdo culturais (Nobles, 1990). Para
Hernandez (1989) existem também vdarias teorias que explicam as relagdes entre os

grupos:
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“(...) assimilacao implica a adopcao de comportamentos, valores, crengas e estilos de
vida da cultura dominante. (...). Em termos mais simples a minoria cede a maioria.
Tendo a assimilagao como finalidade, o curriculo, a pratica de ensino, a organizagdo e a
politica escolar representam a orientacdo para a cultura dominante Unica. As
experiéncias e os elementos culturais dos grupos étnicos vao sendo ignorados a medida
que os alunos se conformam. Uma escola que actua sob a orientacdo da assimilagdo
continua simplesmente com os seus programas € politicas sem que faga qualquer
esforco especial em favor da populagdo estudantil multicultural.

Fusdo. Também chamada teoria do “melting pot”, a fusdo ¢ uma outra orientagdo
possivel para que a politica escolar equacione a relacdo entre grupos étnicos € o grupo
dominante. (...), uma nova cultura que contenha e incorpore o melhor de todas as
subculturas resulta supostamente do contacto multicultural. Com a fusdo, todos os
grupos envolvidos desistem de alguns aspectos das respectivas culturas e ganham
outras. O papel da escola seria o de ensinar segundo modos ou formas que permitissem
o reconhecimento das contribui¢des de todas as culturas (...).

Pluralismo cultural. Muitas vezes referido como uma auténtica “salada de frutas”, o
pluralismo cultural explica a relacdo que se estabelece entre a cultura dominante e as
outras. Nestas relacdes coexistem vdrias culturas com a sua identidade cultural propria
intacta. Numa versdo modificada do pluralismo cultural, as culturas das minorias
adaptam-se a da maioria, mas mantém as respectivas identidades separadas (dando
origem a expressdo “Americanos hifenizados). As implicagdes para as escolas passam
pela inclusdo de pessoal que reflicta a diversidade cultural dos alunos, pelo ensino na
lingua materna e pela inclusdo de elementos relativos as diferentes etnias no nucleo

curricular (...), (WYMAN, 2000, p.12).

4.2- Democratizacio do Ensino

As consequéncias da globaliza¢ao para o processo de modernizac¢do estdo contidas nos
pressupostos da educagdo inter/multicultural. Alguns autores como Bullivant (1981) e
McCarthy (1990), fizeram criticas a educagdo inter/multicultural como parte integrante

13

do processo de transnacionalizagdo, que confunde «estilos de vida» com
«oportunidades de vida» e que divide a sociedade em esferas separadas de estrutura e de

cultura, eliminando assim prematuramente da analise considera¢des baseada na classe

social.” (STOER ET AL, 1999, p.99).
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Balidar e outros autores, como por exemplo Wieviorka, consideram que a construgdo da
Europa ¢ um problema histérico do qual migragdes e racismo sdo parte integrante. As
raizes profundas da discrimina¢ao racial na Europa podem ser encontradas no
colonialismo e anti-semitismo e a maxima expressao e violéncia traduziram-se na venda
de escravos e no holocausto, “ ...os sistemas educativos de massa, cuja fun¢do tem sido
a promoc¢dao da homogeneidade pela remogdao da diferenca do sistema, partindo do
principio da igualdade de oportunidades educacionais. Uma vez garantido o acesso a
todos, a diferenca deve ser negada para assegurar que a progressdo através do sistema
seja baseada na avaliagdo da competéncia cognitiva de cada individuo. Para aqueles
com menos competéncia (...) o sistema oferece educacdo compensatodria, ou, por outras

palavras, maiores quantidades da mesma coisa.” (STOER et al, 1999, p.106).

A educacdo nos anos sessenta relacionava-se a nivel do discurso oficial com valores da
sociedade democratica e esperava-se que contribuisse para uma melhor justiga social.
Com a globalizagdo, a educagao foi forgada a reorientar-se de forma a contribuir para o
desenvolvimento de valores, tais como a eficdcia, a competitividade, etc. Estas
preocupacdes articulam-se melhor com um conceito de educagdo monocultural selectivo
do que com preocupacdes de valorizagdo das minorias que estdo cada vez mais
presentes na Europa. Ritchie afirma que “... quando se refere a uma «Europa definida
mais pela exclusdo do que pela inclusdo», onde as definicdes de Europa e de quem ¢
europeu sdo baseadas em «determinagdes etnoculturais», excluindo assim, por exemplo,

turcos e asidticos por nao serem «povos europeus».” (STOER et al, 1999, p.108).

Todavia, autores como Coulby e Jones, como multiculturalistas, referem-se de uma
forma interessante a este fendmeno como sendo uma «suave europeizacdo auto-

satisfeita.

Na perspectiva de Hans, a articulagdo da dimensdo europeia da educagdo tem sido
desenvolvida numa direc¢do etnocultural, em que o objectivo principal da educacgao sera
o de veicular uma identidade colectiva, que se baseia numa disseminacdo transnacional
de uma versdao historicamente dubia e acritica das tradi¢des, herancas ¢ civilizagao

europeias, (STOER et al, 1999, p.109).
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O poder cultural ¢ agora promovido para reconhecer a diversidade cultural que, embora
construida socialmente, ¢ desproblematizada, no que Buillvant chama de «Dilema
Pluralista em Educagao», na qual “ O dilema pode ser resumido em poucas palavras; as
escolhas para os curriculos que encorajam as criancas de diferentes origens étnicas a
aprender sobre a heranga cultural, linguagem, histéria, costumes, e outros aspectos dos
seus modos de vida, contribuem pouco para promover o principio de igualdade
educativas e para melhorar as suas oportunidades face a vida. Estas sdo mais
influenciadas pela estrutura de classes sociais, factores econdmicos, politicos e racistas
que operam numa sociedade pluralista mais vasta, e também pelo controlo exercido
pelos grupos dominantes sobre 0 acesso a recompensas sociais € recursos economicos.”

(STOER et al, 1999, p.109).

Esta cultura do «dilema pluralista» ¢ classificada como «cultura fossilizada», na qual ¢é
promovida por professores e educadores como forma de resisténcia a uma concepgao
mais interactiva de cultura em nome do principio da igualdade de oportunidades. Os
professores nao pretendem discriminar grupos migrantes, através da sua rotulacdo como
«diferentes», M. Rey (1996) defende que «E verdade que a educagdo intercultural é
dificil de ser posta em pratica. E verdade que ela estd a encontrar bastante resisténcia
por parte de institui¢cdes educativas (...) das nossas sociedades que ainda desejam ser
homogéneas e monoculturais». C. Allemann-Ghionda reforca este argumento nos
seguintes termos: «O que parece faltar ¢ uma transformagdo profunda dos sistemas
educativos, transformagdo essa que passe de uma abordagem Dbasicamente
monolinguistica € monocultural para uma abertura estrutural através da pluralidade de

linguagem (...).” (STOER, et al, 1999, p.110).

A articulagdo etnocultural da dimensdo europeia alimenta-se da domina¢do homogénea
e monocultural que ainda ¢ fortemente sentida nas sociedades europeias e nas suas
instituicdes educativas, na qual ¢ imposto o «multiculturalismo invertido» que promove
a semelhanca como forma de diferenca e produz a «etnicidade ficticia» contra a qual
esta semelhanca pode ser construida. E de acordo com esta denominagio que a
educagao multicultural e a educagao intercultural se tém desenvolvido, tal como diz M.
Rey sobre a distingdo que ela faz entre educagdo inter e multicultural, em que «...Poder-
se-la pensar que ‘multicultural’ (algumas pessoas utilizam também o conceito de

‘policultural’-‘multi’, em latim’poli’, em grego=muitos) ou ‘pluricultural’ (‘plures’ em
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latim=varios) implica um sentido de status quo. A interac¢do nao ¢ excluida mas ndo faz
parte do conceito, como acontece com o de ‘intercultural’, que se esfor¢a por descrever

e promover a dindmica do processo.» (STOER et al, 1999, p.110).

Existem alguns opositores devido ao modo como a cultura ¢ definida e tem-se
desenvolvido alguns debates entre os chamados «pensadores iluminados» e os
«romanticos». O antropdlogo M. Spiro defende que «Quando preposicdes culturais sao
aprendidas por actores sociais, tornam-se pensamentos pessoais €, na qualidade de
emocodes, sdo privados: ficam entdo localizados na mente.» (STOER et al, 1999, p.111-

112).

A escolarizacdo de massas tem sido o principal veiculo do processo de
homogeneiza¢do, ganha-se a cidadania de um Estado-Nagdo, na qual se assimila a
cultura dominante. Com o advento da pés-modernidade, o Ocidente tentou desistir desta
funcao de organizacao da diversidade. Assim, segundo Stoer et al, ... por uma de duas
maneiras: ou pelo processo de dizer mea culpa, que muitas vezes levou a uma forma
extrema de relativismo cultural tipico de certas correntes do pods-modernismo, ou
desafiando a ideia de que a diversidade, tal como foi pensada pelo discurso relativista

ocidental, seja um caos.” (1999, p.114).

A construcdo de uma escola democratica intercultural para todos, por todos e com
todos, aberta a inclusdo e a diversidade, faz com que se pense a estrutura interna
(normas, gestdo participada, recursos, curriculum, espacos, tempos, etc.), devendo-se
ligar a comunidade envolvente, criando programas com outras institui¢des educativas,
sociais e culturais, desenvolvendo projectos num permanente dialogo entre a escola e a
comunidade. A animagao sociocultural tem como fun¢do encontrar lideres comunitarios
capazes de estimular a participagdo activa das populagdes, tanto a nivel individual como
colectivo. Contudo, ¢ importante considerar que existem processos € experiéncias
vividas que abrem caminho para a mudan¢a de mentalidades e atitudes em relagdo a
integragao/inclusdo da diversidade na escola e na sociedade. Entdo, na perspectiva de
Ameérico Nunes Peres (2000 p.89) ““ As escolas democraticas e interculturais sao aquelas
que combatem as desigualdades socioculturais e promovem o respeito pela diversidade
cultural, questionando os discursos monoculturais e desenvolvendo praticas de justica

curricular, social e inclusdo de todos os parceiros do processo educativo.”
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Desse modo, os professores interculturais sdo aqueles que participam na constru¢do de
um sistema educativo que proporciona a igualdade para viver (educagao/formagado) e a
diversidade para conviver (direito a diferenca, tolerancia, convivéncia...), isto &,
proporciona o encontro, o didlogo e a negociacdo permanente de conflitos entre pessoas
e culturas diferentes (maioria e minorias), ou seja, sdo aqueles que caminham em
direccdo a uma «boa educagdo»- educacao intercultural. (Parekh, 1986, cit. por Peres,

2000, p.89).

O sistema educativo, a escola e a comunidade criam alternativas de tipo pedagdgico e
sao potenciadoras de um desenvolvimento comunitdrio democratico, justo, €tico e
solidario. Assim, “... a escola ndo deve ser uma oportunidade perdida, deve ser, cada
vez mais, uma instituicdo que ndo se limita ao discurso sobre a igualdade de

oportunidades em relacdo ao acesso/sucesso escolares (...).” (2000, p.89).

O homem ndo nasce educado, nasce apenas educavel, tem a possibilidade e a
necessidade de ser educado. O homem concebe o projecto de trabalhar sobre si mesmo
para coincidir com a ideia que faz de si, o ideal de si que quer realizar. Toda a cultura
melhora o ser do homem. Toda a educagdo ¢ trabalho de transformagao da natureza.
Parafraseando Cabanas “Mesmo numa sociedade monocultural nés encontramos sempre
alguma dindmica cultural: dindmica de base social, de base econdmica, de base
historica, de particularismo religioso, etc. A esse fenomeno dard o nome de
intraculturalidade.” (s.d, p.75).

O vértice da estrutura integral da culturalidade ¢ a transculturalidade, pois a
culturalidade ¢ algo de vivo, move-se e cresce e a transculturalidade ¢ o termo que
exprime essa referéncia universal, pode transcender a sua perspectiva cultural particular

e atingir o universal.

A escola cultural tem que ser verdadeiramente a medida antropologica-personologica,
por isso ela tem de ser pluridimensional, pois segundo o autor “Tem, finalmente, de ser
pluridimensional para que a sua estrutura pedagdgica seja completa, compreendendo a
dimensdo das actividades lectivas-governadas pelo principio da hetero-determinagao-, a

dimensdo das actividades extra-lectivas-governadas pelo principio da co-determinagdo
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dialéctica- e, como vértice, a dimensdo ecoldgica- que ¢ que permite a escola ser um
ecossistema de aprendizagem completamente integrado-, governado pelo principio da
sobredeterminacao dialéctica. A sua finalidade, a sua teleologia, ¢ a cultura.” (s.d, p.

76).

No que concerne a situagdo de imigragdo em Portugal ¢ muito complexa, isto porque
Portugal continua a ser caracterizado como sendo um pais de emigracao, a0 mesmo
tempo existem consistentes fluxos de regresso, quer por parte das pessoas residentes nas
ex-colonias, quer por parte das pessoas emigradas noutros paises. (SCHMECKIES ET
AL, 2000, p.23).

Os principais motivos apontados pelos professores para a presenca cada vez mais
crescente de alunos de diferentes etnias, tem a ver com o incremento da imigragdo por
razdes econdmicas, politicas ou para se reunirem aos seus familiares, segundo a

(13

perspectiva dos autores acima citados “ (...) as causas do insucesso dos alunos de
origem estrangeira ou pertencentes a minorias (...) devem-se substancialmente as
competéncias linguisticas insuficientes na lingua 2 e ao facto de estes menores provirem
de contextos culturais diferentes relativamente ao contexto de adopgdo. Outros factores
incisivos, segundo os professores, sdo a integracdo num ambiente novo € um grande

atraso por parte da escola e das instituicdes escolares para enfrentar esta situacao (...).”

(SCHMECKIES et al, 2000, p.34).
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Graficol — As causas do insucesso escolar dos alunos estrangeiros ou de minorias

segundo os professores.
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( Schmeckies et al, idem, p.36-adaptado)

Para tentarem fazer face aos problemas de insucesso escolar muitos dos professores

desenvolvem actividades interculturais dentro da sala de aula, sendo estas do tipo

historico e literario ou cultural e recreativo, tais como o trabalho de grupo, a pesquisa, a

leitura, a discussdo os seminarios € os exercicios psicoldgicos acerca da percepgao, em

que os instrumentos mais usados sdo os textos ou audiovisuais, mas seria importante

que as proprias familias pudessem participar. ( Schmeckies et al, idem, p.36).

Grafico 2 — Actividades Interculturais que os professores realizam nas aulas
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( Schmeckies et al, idem, p.38-adaptado)
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Contudo, existem um grande numero de professores que gostaria de participar em
projectos de educagao intercultural, mas poucos sdao aqueles que o fazem devido a falta
de oferta e a sobrecarga de horario. Para estes seria necessario um curso de actualizagdo
sobre educag¢do intercultural, baseando-se em experiéncias adquiridas de professores.

( Schmeckies et al, idem, p.39).

Grafico 3 — Expectativas dos professores em relacao aos cursos de formagao no
ambito de educacao intercultural
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( Schmeckies et al, idem, p.41-adaptado)

A formagao apela para o protagonismo dos cidaddos mediante as vias da educacdo e da
formacao, com o objectivo de consolidar os direitos existentes e de permitir estabelecer
novos direitos. Um dos desafios mais importantes da Europa aponta precisamente para a
construcdo de uma grande Europa, no interior do proprio continente, sendo
caracterizada pelas diferengas culturais, por concepcdes economicas diferentes, por
realidades naturais diferentes, mas unificada pelo sentimento de pertengca a uma
civilizagio comum. Na perspectiva de Dias ¢ de Sebastido “E a partir duma cultura
democratica partilhada que a Europa se construird e que os Europeus se reconhecerdo
como seus cidaddos. Eles ndo se sentirdo cidaddos da Europa porque aderem a uma

civilizacdo comum, ou pelo facto de uma pertenca particular; eles sentir-se-do cidadaos
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da Europa a partir de novas relagdes que saberdo estabelecer entre si. E a primeira

componente do ‘sonho europeu’ a propor a juventude.” (1999, p.13).

Com o declinio do eurocentrismo, devera abrir-se as portas as outras culturas, num
contexto de multiculturalismo, permitindo a todos os cidaddos a constru¢cdo de uma
sociedade de informagdo, para a globalizacdo das trocas, na qual as armas devem ser
reforgadas para lutar contra a exclusdo e enfrentar o enfraquecimento e a desintegracao.

(DIAS E SEBASTIAO, 1999, p.14).

Esse relatorio enfatiza o papel da educagdo e da formagao para que se possam transmitir
e afirmar os valores, com a finalidade de ajudar a elaborar e a difundir os métodos que
permitirdo a juventude europeia o exercicio da funcdo da cidadania, para identificar e
difundir as melhores préaticas que visam por em pratica os meios para a aquisi¢do dos

elementos actuais da cidadania europeia.

As propostas para a educagdo e a formagdo apontam para uma escola intercultural que
na perspectiva dos mesmos autores tera de ter presente os aspectos que passamos a

enunciar;

e Alvos — que sdo a dispersdo das culturas de origem dos alunos, que remetera para as
diferentes turmas dos estabelecimento de ensino das periferias urbanas;

e Curriculo — que serd o normal, mas com conteudos histéricos das culturas
representadas, a existéncia da instrugdo civica, a historia da democracia europeia e
as relagdes histéricas contemporaneas entre a Europa e as diferentes culturas do
mundo;

e Pedagogia — que remete para o desenvolvimento das pedagogias activas e dos
trabalhos de grupo, assim como a utilizagdo sistematica da pedagogia da fronteira.
Remetendo também para a experimentagao de métodos indutivos;

e Corpo docente — que terd de ser aberto a participagdo activa de toda a comunidade
escolar;

e Vida civil nas aulas — que esté relacionada com a promog¢do de uma associa¢do que
esteja de acordo com as tradicdes dos diferentes paises e das colectividades

passiveis para que se possa enquadrar as praticas do governo democratico;
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e (Gestao do estabelecimento — estd relacionada com os requisitos de aquisi¢ao
1dénticos aos dos outros paises, em que o coordenador do estabelecimento de ensino
devera ser formado em educagao intercultural, assim como os docentes das turmas.”

(DIAS E SEBASTIAOQ, 1999, p.16).

Assim sendo, este sistema interactivo de educagao ¢ formag¢ao dinamica e flexivel, em
que devera assentar fundamentalmente nos professores devidamente preparados, em que
os percursos individuais de formagdo possam ser muito flexibilizados dentro de um
quadro de linhas de formacao intermutaveis, “ (...), ndo basta democratizar, isto ¢, nao
basta garantir acesso a todos os que queiram frequentar os sistemas educativos e de
formacio. E sobretudo, necessario garantir formas de compensacio das deficiéncias a
chegada, isto ¢, garantir a igualdade de oportunidades (...).” (DIAS E SEBASTIAO,
1999, p.33).

Os coordenadores dos estabelecimentos de ensino devem, por assim dizer, ver os seus
poderes reforgados, para que cada estabelecimento de ensino funcione como uma
organizacdo inovadora que possua 0s seus proprios objectivos e seja capaz de os

mobilizar sozinha para os atingir, (DIAS E SEBASTIAO, 1999, p.50).

A Reforma Educativa na perspectiva de Stoer (1992), «parece, de facto, basear-se
sobretudo na cultura nacional, preocupando-se muito pouco com a cultura local [e s6 no
ambito desta encontrardo a sua expressao]| a cultura rural, a cultura dos ciganos, a
cultura dos alunos oriundos dos PALOP, a cultura trazida pelos filhos dos emigrantes».
(SOUTA, 1997, p.55). A educagdo multicultural pretende contribuir para os problemas

da diversidade cultural, resultante dos fendmenos de imigracao.

O aproveitamento escolar dos alunos da comunidade cigana e também dos alunos
oriundos dos PALOP, continuam a ser as menos elevadas, na qual atribuem a culpa aos
“problemas linguisticos”, mas os alunos provenientes da India/Paquistio obtém
resultados superiores a média nacional, 0 mesmo se passando com os alunos macaenses

e dos paises da Unido Europeia. (SOUTA, 1997, p.74).

A criagdo das comunidades educativas enunciadas pelos projectos educativos de escola

nao deve ser entendida como uma redefini¢do da rede escolar, mas sim na melhoria da
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qualidade dos servigos prestados. Assim, Candrio (1992) refere que “ (...) sem a
presenca efectiva das comunidades de onde os alunos sdo oriundos, ndo ha comunidade
educativa. Se ¢ verdade que «os alunos sdo a comunidade dentro da escola» (...), eles
nao a esgotam. A comunidade educativa, em contextos multiculturais, deve perspectivar
as familias com os seus parceiros privilegiados.” (SOUTA, 1997, p.84).

E muito provavel que os professores afirmem que as causas do insucesso escolar das
minorias étnico-culturais se devam a factores externos, nesse caso aos ambientes
economicamente desfavoraveis das familias, quando seria aconselhavel ter em conta os
factores internos como a organizagdo escolar, as praticas educativas, os materiais

pedagogicos e o curriculo oculto, (SOUTA, 1997, p.85).

A familia e a escola sdo as principais institui¢des de socializagdo das criangas, mas a
primeira tem vindo a perder influéncia em detrimento da segunda. Por esse modo, a
recente mudanca estrutural das familias t€ém multiplas implica¢des educativas, isto
porque, acarretam para a escola novas responsabilidades na socializagcdo das criangas e
dos jovens, sdo vistas, por pais e professores, como obstidculos acrescidos ao
relacionamento escola-familia, quando tinhamos a filosofia da “escola isolada”,
tinhamos as maes e as avos em casa, hoje que pretendemos uma escola aberta temos as

maes de as avos a trabalhar, (SOUTA, 1999, p.82-83).

Muitos professores sonham com uma turma homogénea em que todos os alunos sio
iguais do ponto de vista ético e cultural, em que todos aprendam da mesma maneira e
evoluem ao mesmo ritmo. Essa heterogeneidade da populagdo escolar tende a ser
percepcionada como um problema e ndo como um factor valorizador e enriquecedor das
aprendizagens. De acordo com Campos (1996), “ Hoje, face a inevitabilidade da
emergéncia de sociedades multiculturais, a tendéncia ndo ¢ de criar agrupamentos
homogéneos de alunos, mas de lhes prestar uma atencdo diferenciada, no quadro de

grupos heterogéneos.” (SOUTA, 1999, p.102).

Muitas vezes aquilo que se alega para a separagdo de criancas ciganas prende-se, pelo
facto de constituirem um grupo especifico de alunos que revela problemas de integracao
na comunidade escolar, mas para Ana Benavente (1996) a «escola nao pode ser

indiferente as diferencas» € necessario questionar a propria instituicdo escolar, muitas
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vezes por inadequagdo dos programas, dos materiais e das suas praticas pedagogicas.
(SOUTA, 1999, p.102).

De acordo com Banks (1995), “ Embora a generalidade dos grupos, em todas as
sociedades do passado, tenham demonstrado varias formas de etnocentrismo, 0 mesmo
ndo se pode dizer do racismo, que ndo ¢ uma caracteristica universal das sociedades

humanas.” (SOUTA, 1999, p.111).

Todavia, muitos portugueses glorificam a ‘“sociedade dos brandos costumes”, o
portugués assimilou, adaptando-se. Nunca sentiu repugnancia por outras ragas € por
outras religides, gostando de um modo generalizado de todas as ragas foi o que afirmou
Jorge Dias (1955), mas o actual contexto europeu e portugués, marcados pelos
movimentos migratérios provenientes dos paises do leste e do norte de Africa, pelo
acordo de Schegen, pela crise econémica e, muito em especial, pelo aumento do

desemprego - parece favorecer a emergéncia do racismo.(SOUTA, 1999, p.114-115).

Os pesados numeros de insucesso escolar que se registam sobretudo nos alunos
provenientes de minorias étnicas, gerando clima de mau estar em muitas escolas, na
qual constituem um desinteresse ostensivo com que muitos desses alunos encaram as
propostas educativas pelas quais sdo avaliados, evidenciando que o sistema educativo e
os professores tém de aprender a descobrir formas de tornar interessante e significativo
aquilo que se aprende e se faz na escola. Para Cortesdo “ (...), para além dos problemas
sentidos na educacdo formal e ndo formal, os problemas de violéncia urbana, as
dificuldades de coexisténcia entre grupos que partilham os mesmos espagos, as formas
diversificadas de enfrentar problemas de saide e de modos de vida, tudo isto evidencia
que for¢as de seguranca, assistentes, sociais, autarcas, socidlogos, urbanistas, médicos,
enfermeiros tém de perceber que ndo estdo a ja a trabalhar com e para o tipo de

populagdo que existe em Portugal h4 20 anos atras.” (2000, p.13).

Assim sendo, deve-se perceber que uma postura etnocéntrica que sé limita e tenta impor
0s nossos saberes, regras, valores e interditos tradicionais, ndo ajuda a criar um clima de
entendimento mutuo, pois ndo contribui para um relacdo intima entre cidaddos
diferentes. Quando se apela para se tentar eliminar todas estas formas de repressao, esta-
se a tentar resolver os problemas eliminando os sintomas e ndo enfrentando as causas, “

E faz-se isso quando, por exemplo, se preconiza, como Unica solug¢do, medidas de
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punicdo mais rigorosas nas escolas que tém problemas disciplinares e de insucesso. Faz-
se também isto quando, na sociedade em geral, e face a inseguranca s6 se exige a
presenca de mais policias, que actuem com maior violéncia; procede-se desta forma,
quando, nas instituicdes de infrac¢do da lei, s6 se exigem tribunais que actuem com
maior intransigéncia, punindo grupos de jovens cada vez mais jovens.” (CORTESAO,

2000, p.14).

O que actualmente se verifica nas escolas ¢ a escolha de turmas que nao tenham alunos
de grupos minoritarios, constituindo uma estratégia de defesa pessoal, porque se sente

dificuldades em lidar com alunos diferentes.

Ao trabalhar-se com grupos com caracteristicas diversificadas ndo parece ser
compativel com uma formac¢do que estimule praticas idénticas para todos,
independentemente dos saberes, interesses e problemas do grupo com que se trabalha,
numa perspectiva behavioristas, o curriculo ¢ um projecto geralmente concebido por
estruturas centrais que apoia, segundo o mesmo autor “ (...) o estabelecimento de metas
reconhecidas como importantes, que se desenvolve de forma coerente, prevendo, com
bastante mintcia, tudo o que devera acontecer. (...) com identificacdo de grandes
finalidades (...) indicam os conteudos que se considera importante serem adquiridos,
escolhem-se as metodologias mais adequadas para, ao abordar aqueles contetdos,

contribuirem para se atingir os objectivos.” (2000, p.19).
Neste tipo de orientagdo, ao escolher as metodologias ¢ importante indicar os materiais

que deverdo ser usados, pois serdo os mais adequados para o trabalho que se pretende

realizar. (CORTESAO, 2000, p.19).
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4.3- Gestao Flexivel do Curriculo

A grupalizagdo do ensino-aprendizagem pressupde que o professor faca o intercdmbio
de saberes e de competéncias especificas entre alunos que pertencam a diferentes
“grupos educando tipo”, com a resolucdo conjunta de problemas, tarefas, estudos e
experiéncias em “grupos de trabalho”. Esses, por sua vez, devem integrar grupos de
alunos com diferentes perfis educacionais, para proporcionar o intercambio de saberes e
competéncias entre colegas, que se situam em diferentes zonas de desenvolvimento
proximo. Assim, os pressupostos fundamentais de um “curriculo centrado nos diferentes

grupos educativos tipo” sdo:

e “a necessidade do/a professor/a se assumir como agente fundamental do
desenvolvimento e implementagdo curricular.

e a exigéncia de melhoria de formacdo do corpo docente, conducente ao aumento de
conhecimentos no ambito da psicologia, da sociologia da educagdo e da teoria e
desenvolvimento curricular (...);

e a necessidade de, no inicio do ano lectivo, se compilarem dados biogréficos e
educacionais dos /as estudantes visando determinar os perfis educativos (...):

e a indispensabilidade de adequag¢do dos conteudos programadticos aos diferentes
“grupos educandos tipo”;

e a necessidade dos manuais escolares e de outros materiais e recursos educativos
diversificarem e alargarem o seu ambito pedagogico, a alunos/as diferenciado/as;

e a imprescindibilidade da diversificagio dos métodos e técnicas de ensino e de
contextualizagdo da pratica pedagogica de acordo com a heterogeneidade dos
diferentes “grupos educandos tipo”;

e A inevitabilidade de ser um curriculo multi-intercultural. Para facilitar a
aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo (...) dos diferentes “grupos educando
tipo™.

e a necessidade de avaliagdo formativa continua de forma a permitir a readequacao

permanente do processo de ensino-aprendizagem;
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e a necessidade de articulacdo dos processos de educacdo formal na Escola, com o
informal, com o informal na/s familia/s e na/s comunidade/s, designadamente
através do envolvimento dos pais no processo educativo.” (FERNANDES, 2001,
p.59-60).

O professor ¢ aquele que desenvolve, gera e organiza o curriculo como um elemento

activo em que pode ser adaptado face a realidade de cada turma, para Clandinin e

Connelly (1992) “ (...) um curriculo é uma construcdo entre professores e alunos, de

uma maneira geral, em interac¢do com todos aqueles que directa e indirectamente

participam na vida de escola.” (FONTOURA, 2000, p.253).

Para conhecer melhor essa politica e os modos de funcionamento no que diz respeito ao
curriculo, escolhemos como indicador o projecto educativo de escola, logo “ (...) o
projecto educativo de escola (PEE) tem capacidade para integrar o modelo imposto pela
“lei” e o interpretativo - simbolico, resultante do conjunto de crencas partilhadas na

escola, sobre o que ¢ e o que deve ser a ac¢do diaria.” (FONTOURA, 2000, p.250)

O curriculo ¢ uma opg¢ao cultural que uma instituicdo escolar quer tornar realidade
dentro de determinadas condi¢des, para Rolddao (1999) “ (...) curriculo escolar ¢ - em
qualquer circunstancia — o conjunto de aprendizagens que, por se considerarem
socialmente necessarias, num dado tempo e contexto, cabe a escola garantir e

organizar.” (FONTOURA, 2000, p.254).

A organizagdo curricular € a articulagdo das areas do conhecimento e experiéncia ¢
também o processo de estruturar e sequenciar as aprendizagens dos alunos, o professor
tem como funcdes articular os diferentes elementos que integram o processo de
formacao dos alunos; para Skilbeck (1985) “ (...) a organizagdo curricular ¢ a maneira
como os elementos que constituem o curriculo de um sistema educacional ou institui¢do
estdo articulados, interrelacionados e sequenciados. Tais elementos compreendem quer
factores de caracter geral, quer planos e esquemas de ensino, aprendizagens, materiais,
equipamentos e edificios, peritos e profissionais de ensino e os materiais € processos de
avaliacdo bem como o que faz parte dos corpos de exames.” (FONTOURA, 2000,
p.260).
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O curriculo ¢ entendido como aquilo que se espera que as escolas fagcam aprender aos
que a frequentam, a escola deixou de ser predominantemente para uma parte da
sociedade, oferecendo a maioria niveis elementares de literacia.

As sociedades de hoje sdo cada vez mais complexas, urbanas e multiculturais, por forga
do histdrico recente e da circulagdo cada vez maior de pessoas, informacao e interesses
econdmico-politicos, assim “ o que constitui o curriculo escolar ¢, pois, muito do que
um elenco de topicos ou disciplinas, mas ndo as dispensa — antes requer que sejam
repensadas em termos de criagdo de quadros de referéncia cultural e cientifica, de
integragao significativa de conhecimentos e dominio de capacidades, de construgdo de
competéncias que viabilizem processos realistas de formacdo ao longo da vida e ndo

reduzam esta formagdo a uma retorica bem- intencionada.” (ROLDAO, 1999, p.17).

Este ultimo aspecto implica que os professores devam ter conhecimento dos universos
tematicos, os conhecimentos e as competéncias basicas das diferentes comunidades em
que a escola esta inserida, os conteudos e os materiais escolares devem contemplar
esses conhecimentos e competéncias, as estratégias, os métodos e as técnicas devem- se

adequar a realidade socio-cultural (FERNANDES, 2001, p.60).

Para que se possa identificar no inicio do ano lectivo os diferentes grupos educando
tipo, existentes em cada turma, assim como a defini¢do das caracteristicas especificas de
cada um, para que se possa proceder a recolha e tratamento de informagao sobre todos
os alunos, pressupde-se a utilizacdo de trés instrumentos: questionarios de
caracterizacdo socio-cultural de cada turma; avaliagdo diagnostica no ambito dos pré-
requisitos no ambito de cada disciplina e andlise dos resultados obtidos nos testes de

aferi¢do nacional.” (FERNANDES, 2001, p.62).

Assim, pressupde-se uma flexibilizacdo curricular que decorre da concessdo das
autonomias de escola, nos planos cultural, pedagdgico e administrativo, visando facilitar
a aprendizagem e combater a exclusdo social. J4 no ano de 1989 o Decreto de Lei
N°43/89 conferia as escolas a competéncia de definir, no ambito dos seus Projectos
Educativos de Escola, as componentes regionais e locais para inserir a escola no meio,
no entanto ndo havia flexibilidade curricular. No entanto, o Decreto de Lei n°6 de 2001,

“ ... define os principios orientadores a que deve obedecer a organizagdo e a gestdo do
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curriculo, dos trés ciclos do ensino basico, em articulagdo com o curriculo do ensino
secundario, visando a contextualiza¢do e a adequag@o do curriculo a realidade sdcio-
educativa. Compete as escolas no ambito dos seus projectos, definirem as cargas
horérias das varias componentes do curriculo. O curriculo tem diversas componentes
obrigatdrias, disciplinares e nio disciplinares (Area de Projecto, Estudo Acompanhado e

Formagao Civica).” (FERNANDES, 2001, p.44).

A avaliacdo dos alunos e a adequagao dos programas ¢ feita pelo professor titular do
primeiro ciclo, ouvido o conselho de docentes e pelos/as professores que integram o
conselho de turma, nos segundos e terceiros ciclos. Essa avaliagdo compromete a
avaliacdo diagnoéstica, no inicio do ano lectivo; a avaliagdo formativa, continua e
sistematica; ¢ a avaliacdo sumativa que se realiza no final de cada periodo lectivo;
contempla ainda formagdes trandisciplinares e transversais: educacdo para a cidadania,
valorizagdo da lingua portuguesa, valorizagdo da dimensdo humana do trabalho e a
utilizacao das tecnologias de informagdo e comunicacdo. As escolas do primeiro ciclo
podem proporcionar a iniciagdo a uma lingua estrangeira, aos alunos que nao falem o
portugués deve ser dado oportunidade para aprenderem a lingua portuguesa, como
segunda lingua. Na perspectiva deste autor todos estes pressupostos ndo sao refutaveis

por diversas razoes:

e “deficiente formacdo em ciéncias da educacdo (psicologia, sociologia e teoria do
desenvolvimento curricular) da grande parte do corpo docente das escolas do ensino
basico;

e grande mobilidade da parte significativa do corpo docente;

e dimensdo excessiva do corpo discente num grande numero de estabelecimentos de
€ensino;

e aumento da violéncia juvenil sobretudo nas grandes escolas — hipermercados de
ensino- dos subturbios urbanos;

e crescente heterogeneidade da populagado escolar;

e clevado numero de alunos por turma;

e caréncia de recursos educativos, diversificados, nas escolas;
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e falta de técnicos que assessoriem o corpo docente, no que diz respeito a
caracterizacdo do contexto educativo das escolas e das turmas.” (FERNANDES,

2001, p.45).

Por causa do aumento da escolaridade basica obrigatéria, a escola dos nossos dias ¢
frequentada por um numero significativo de alunos muito heterogéneos, onde a maior
parte desses alunos sdo sujeitos a processos de socializacdo familiares e comunitarios
muito diversos e apresentam diferentes desenvolvimentos cognitivos. Na perspectiva de

(13

Fernandes “ Bernstein salienta que ha basicamente dois grandes tipos de contextos
familiares de socializagdo: as familias posicionais e as familias orientadas para as
pessoas. No primeiro o processo de socializagdo caracteriza-se por areas de decis@o e de
julgamento posicionais, formalmente definidos de acordo com o estatuto de membro de
familia; por relagdes de poder caracterizadas por forte classificacdo entre os elementos
da familia; por modalidades de controlo social com forte enquadramento e fazendo
apelo a modos de controlo social imperativo ou posicional. E o contexto de socializagio
tipico das familias trabalhadoras e conduz a aquisi¢do do cddigo restrito. As familias
orientadas para as pessoas caracterizam-se por areas de decisdo e de julgamento
dependentes das qualidades e caracteristicas pessoais de cada membro; por relacdes de
poder caracterizadas por fraca classificacdo; modalidades de controlo social de fraco
enquadramento; e por um modo do controlo social de cariz pessoal. E o contexto de
socializa¢do tipico das familias de classe média e alta que da acesso ao codigo

elaborado e a racionalidade abstracta.” (FERNANDES, 2001, p.47).

Também ao nivel do desenvolvimento cognitivo tém vindo referir-se que as realizagdes
cognitivas podem ocorrer numa série de dominios em diferentes idades e que certos
dominios sdo universais, outros sao restritos a certas culturas. Assim, ““ Piaget especulou
que algumas pessoas alcancam o estadio das operagdes formais em algumas areas
especificas que conhecem bem — mecanica de automodveis por exemplo- sem
alcancarem niveis formais noutras areas.” No mesmo sentido, Howard Gardner salienta,
“os individuos diferem grandemente uns dos outros na velocidade com que passam
através dos dominios cognitivos (...), muita da informa¢do acerca de um dominio ¢é
melhor entendida quando inserida na prépria cultura, porque ¢ a cultura que fixa os

estadios e fixa os limites das realizagdes individuais.” (FERNANDES, 2001, p.48).
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O curriculo pode ser definido como um conjunto de estudos que orienta o modo de

transmissdo do conhecimento e estimula o desejo do saber, bem como a “interiorizacdo

do comportamento e/ou atitudes consentaneas ao conhecimento adquirido. Sob a mesma

perspectiva, Hillard e outros (1990) defenderam a introducao de contetidos africanos e

afro-americanos no curriculo escolar, identificando as finalidades genéricas para um

processo de infusdo de contetdos multiculturais num curriculo eurocéntrico tradicional,

a saber:

Para que os alunos entendam a historia geral do grupo cultural ¢ necessario
que estes possam responder as seguintes questdes: “Quem sou eu neste
mundo?” e “Como € que eu vim aqui parar?

E da responsabilidade dos professores que entendam as historias dos grupos
minoritarios e decidir o modo de melhor utilizar os materiais curriculares.

E preciso desenvolver materiais curriculares para as diversas disciplinas,
para que possa haver uma melhor compreensao interdisciplinar dos diversos
grupos.

Passa a ser o dever das escolas adquirirem materiais curriculares, tais como:
livros, cassetes de video, mapas, artefactos e filmes que apoiem a infusdo
curricular.

A propria comunidade escolar tém de tomar conhecimento acerca dos
esforgos feitos para a infusdo curricular, para que se possam criar recursos
curriculares.

Para que a mudanga curricular seja duradoura € necessario modificar a

estrutura da escola e a formacao do pessoal. (WYMAN, 2000, p.15).

Dewitt (1991) considera que um programa de inglés na escola tem de incluir literatura

que reflicta a diversidade da populagdo estudantil, da mesma forma Stover (1991) da

quatro razdes para que o programa de cada escola reflicta a diversidade cultural:

1.

“Todos os alunos necessitam de alguma ligacdo pessoal com a literatura que
léem, de forma a verem a sua relevancia. Tradicionalmente, as propostas do
Departamento de Inglés sdo eurocéntricas, ignorando as culturas estudantis

das minorias.
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2. Todos os alunos devem estar expostos a perspectivas e valores alternativos
para poderem actuar, de forma saudavel, na sociedade americana, que tem
crescido em diversidade a nivel cultural. Os alunos precisam de analisar os
seus proprios valores e os dos outros.

3. Um programa de literatura deve reflectir a diversidade cultural para ajudar os
alunos a entender as relagdes entre arte e cultura.

4. Inumeras e variadas fontes de literatura estdo acessiveis para tornar o
curriculo Inglés apropriado a uma populacio estudantil diversificada a nivel

cultural.” (2000, p.17).

Para além das mudancas no curriculo, a escola tem de lidar com as necessidades da
populagdo estudantil culturalmente diversificada e os professores tém de se empenhar
na interac¢do com todas as culturas presentes na sala de aula, seja no trabalho de
contetdos seja no estilo, na linguagem, nas abordagens e motivagdes, na avaliagdo e nos
elogios. Por esse modo Banks (1981) recomenda que os curriculos e as praticas de
ensino sejam um reflexo de estilos de aprendizagem étnicos locais (WYMAN, 2000,

p.20).

Muitas vezes, as atitudes, as expectativas e as percepgdes do professor tém uma forte
influéncia na atitude que o aluno revela para com a escola, na sua seguranga, no seu
comportamento e nas suas proprias percepcdes. Ogbu (1986), esclarece as atitudes e
expectativas dos professores face aos alunos de cor, encarando-as como formas de
educagdo que inferiorizam quem ¢ educado. Gay (1990), revela que as expectativas dos
professores sdo as mais reduzidas para com os alunos mais pobres € para os que
pertencam a outras etnias. Banks (1981), determina que os professores precisam de
revelar atitudes positivas e grandes expectativas face a todos os alunos das minorias
étnicas. Lynch (1987), citado pela autora supracitada, responsabiliza os professores
dizendo que: “ (...) nem eles, nem os alunos, nem mesmo as escolas devem discriminar
negativamente os alunos por causa das origens sociais e culturais destes. Mais do que
isso, eles precisam de atingir o objectivo que visa aproximar todas as culturas nos
contetidos de aula, no estilo, na linguagem, nas abordagens e motivagdes, na avaliagdo e

nas estratégias de recompensa utilizadas no ensino.” (2000, p.20).
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As politicas de escola devem ter em conta a ligag@o entre o curriculo e pratica de ensino
bem como um programa total de educagdo. Os autores Cardenas e Zamora (1980)
sugerem que as escolas afirmem que todos os alunos sdo capazes de entender, de ter
sucesso € que o pluralismo ¢ uma finalidade educativa muito positiva para todos os

alunos, (WYMAN, 2000, p.29).

A educagdo deve estar também relacionada com a escolarizagdo dos filhos dos
trabalhadores migrantes. Em relagdo a este programa presidiam duas grandes

orientacdes, segundo a perspectiva de Perroti:

- “A verificacdo das caréncias linguisticas e escolares dos filhos de pais
imigrantes (“primo-arrivants”): desconhecimento da lingua de ensino e
escolarizagdo por vezes defeituosa no pais de origem. Tudo isto com a
finalidade de executar uma pedagogia de compensagdo e de integracdo da
crianga na escola, assim como de sucesso no sistema escolar local.

- A tomada em consideragcdo do estatuto linguistico e da pertenga cultural da
crianga, sempre portadora de codigos linguisticos e marcada pelos usos e
costumes do seu meio de origem, pela conservacgdo e reforco dos lagos com a
lingua e a cultura de origem. A finalidade era geralmente a de equilibrar a
personalidade da crianca e facilitar a sua reinser¢ao no caso de um eventual

regresso ao pais de origem.” (2003, p.16).

No que concerne ao primeiro objectivo, correspondiam uma pedagogia de apoio,
medidas de acolhimento especifico (classes de acolhimento, de iniciagdo, de adaptacao,
de transicdo, de recuperagao, classes bilingues de transi¢ao), actividades e metodologias
de aprendizagem linguisticas adaptadas (ensino da lingua do pais de acolhimento ou
entdo lingua estrangeira, ensino linguistico individualizado ou em grupo, método de
imersdo linguistica. Enquanto que este segundo objectivo se prende com o ensino da
lingua e das culturas do pais de origem, assegurados pelos professores recrutados dos

paises de origem, (PEROTTI, 2003, p.17).

Dessa forma, para se propor o ensino das culturas de origem a todos os alunos é
necessario ultrapassar o etnocentrismo do ensino e dos proprios textos escolares, assim

comporta inimeros elementos novos:
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“a instalacdo definitiva das popula¢des, com os aspectos educativos e
culturais das relagdes comunitarias que ai decorrem;

a influéncia dos media, reflexos de uma informag¢ao e de uma comunicagao
planetarias, sobre o imaginario e o simbdlico das relagdes entre as pessoas e
0S grupos;

o desenvolvimento das identidades colectivas;

o ressurgimento das ideologias € dos movimentos nacionalistas que pregam a
xenofobia, o racismo, a intolerancia;

a constru¢cdo da Europa a procura de uma identidade europeia;

o desenvolvimento de movimentos religiosos integristas, de movimentos
regionalistas ou locais;

a queda dos regimes comunistas nos paises da Europa Central e Oriental e o
desintegrar da Unido Soviética;

o despertar das minorias étnicas.” (PEROTTI, 2003, p.20).
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CAPITULO V - ORGANIZACAO DO SISTEMA EDUCATIVO

5.1 — A Escola Como Organizacio

A ciéncia da administragdo nasceu com o século passado e aplicou-se a todas as
organizacgoes. Sao cada vez mais as pessoas que consideram o processo educativo como
um processo organizacional. Os pedagogos falam de uma ciéncia organizacional.
Porque, “ (...), nascemos em organizagdes, quase todos os momentos de cada um dos
nossos dias sdo vividos em organizacdes, os servicos que utilizamos e os bens que
consumimos sdo-nos fornecidos por organizagoes (...)” ( Etzioni, citado por TEIXEIRA,

1995, p.4).

As organizagdes sdo compostas por seres humanos em estados de interac¢do que se
encontram reunidos devido a um negdécio que lhes ¢ comum. Para Mélese, a
organizacdo ¢ um «conjunto de individuos que utilizam um conjunto de meios para
realizar tarefas coordenadas em fungdo de objectivos comuns». (1995, p.5). Mas Hall
considera que as organizagoes sdo entidades complexas que contém varios elementos e

sao afectados por inimeros factores. (TEIXEIRA, 1995, p.5).

Todavia, quando se aproxima do conceito de escola, constata-se que a organizagdo €
especifica e detentora de uma educagdo formal marcada pela sistematicidade,
sequencialidade, contacto pessoal directo e prolongado e pelo interesse publico dos
servicos que presta. Surge uma outra definicdo de organizagdo defendida por Mateu,
Sedano e Pérez, em que a organizacdo ¢ um “ Sistema Social complexo, multivariado e
interdependente, cuja dinamica depende ndo s6 das aptiddes, valores, atitudes,
necessidades e expectativas dos seus membros, dos processos sociais internos e
externos, mas também das mudangas culturais e técnicas do seu contexto.” (ALVES,

2003, p.11).
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Fazendo uma breve abordagem acerca das teorias da organizagdo, comega-se pela teoria
da burocracia, em que Weber apresentou contributos que influenciaram a educagdo
naquela época. O autor Crozier afirma que um sistema educativo € burocratico no seu
aspecto organizacional, pois a sua centralizagdo e a impessoalidade sao levadas ao
maximo; a sua pedagogia ¢ caracterizada pela existéncia de um fosso entre o professor e
o aluno que cria a separacgdo entre extractos; o seu conteudo ¢ demasiado abstracto onde
os problemas praticos e pessoais dos alunos sao postas a parte; na importancia que da ao
problema da selec¢do de uma determinada elite e da sua assimilagdo com as camadas

superiores face ao conjunto de estudantes (TEIXEIRA, 1995, p.7).

Com a Teoria da Administragao do Trabalho, de Taylor, apresenta-se como principais
funcdes a formacao dos individuos até alcancar a sua maior eficiéncia e prosperidade.
Um dos principais contributos desta teoria ¢ a marcag¢do dos tempos e movimentos. Esta
teoria propds:
“- 0 calendario escolar, com os seus tempos de trabalho e de
descanso rigidamente construidos;
- os programas, definidos até a minucia;
- a organizacao das aulas com os seus multiplos «instrutores» (no
2° e 3° ciclos do ensino basico e no ensino secundario);
- aplanificagdo das mesmas;
- a preocupagdo constante de instruir e educar os alunos, dando-
lhes «a ajuda mais cordialy;
- a ligagdo estreita entre instru¢do e controlo, sdo outros tantos
elementos a inovar a organizagdo cientifica do trabalho, (...).”

(TEIXEIRA, 1995, p.18).

A teoria das relagdes humanas que veio trazer estudos importantes para a organizacao
escolar que s3o os seguintes: dentro de uma organizacdo formal existem outras
organizagdes informais; coexisténcia de varios subgrupos dentro do grupo
organizacional; os trabalharores/alunos reagem em grupo e ndo como partes isoladas; as
pessoas sdo motivadas por reconhecimento social e ndo por beneficios materiais; a
énfase ¢ posta na pessoa o que substitui a énfase posta nas tarefas e na estrutura.

(TEIXEIRA, 1995, p.20-21)
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A teoria da Contigéncia tal como as outras ajuda a perceber alguns aspectos da vida da
escola; Lawrence e Lorsch dizem que as organizagdes escolares sao sistemas abertos e
as variaveis organizacionais apresentam um complexo relacionamento entre si € com o
ambiente. Sob o ponto de vista de Teixeira, os problemas basicos de uma organizagao
sdo: “ (...) os problemas da diferenciacdo (a sua divisdo em subsistemas ou
departamentos mas, também as diferengas de atitudes e de comportamentos (...) e os da
integragdo (o processo pelo qual se procura coordenar as actividades dos varios

departamentos e dar-lhes lugar para satisfazer os pedidos do meio (...)”. (1995, p.25).

Esta teoria acentua ainda a incerteza quanto ao futuro, quanto a pratica administrativa.
O administrador deve desenvolver as habilidades para que tenha a ideia certa no
momento certo e para serem aplicadas a varias habilidades administrativas,

principalmente as que envolvem componentes comportamentais (TEIXEIRA, 1995,

p-25).

Por ultimo, a Teoria Z de Ochi apresenta os seus principais tracos, que sdo: emprego de
longa duracdo, relativamente ao pessoal docente e ndo docente; os processos de
avaliacdo e promog¢do ocorrerdo nos professores licenciados ao fim de 20 anos de
servico e nos professores bacharéis ao fim de 26 anos de servigo; a criagdo do espirito e
da dindmica dos circulos de qualidade, através dos conselhos de turma ou de grupo,
espaco para a criatividade e para a constru¢do de propostas que visem O sucesso
educativo e a participacdo de toda a comunidade educativa no novo modelo de

administracao das escolas (TEIXEIRA, 1995, p.28).

E importante referir que a «organizacio escola» apresenta trés areas fundamentais de
gestdo que sdo: a gestdo pedagogica ou didéctica, a gestdo funcional e dos espacos e a
gestdo dos recursos humanos. Relativamente a primeira area, Carlos Brito afirma o
seguinte: esta area da gestdo onde se enquadram todas as actividades, projectos,
recursos, 0rgaos e servigos directamente relacionados com o ensino e a educagao (...)”.

(13

No que diz respeito a gestdo dos recursos humanos refere que “... tem uma dupla
funcdo: melhorar os recursos humanos em si ¢ melhorar o funcionamento dos servigos,

orgaos ou associagdes.” Em relacdo a terceira area cogita que “ Preservar a qualidade
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dos espagos e/ou qualifica-los devera ser uma atitude permanente, ndo sé da equipa que

dirige a escola, mas de todos os que nela vivem e convivem.” (1995, p.19- 35).

Desde da década de 60 que, na totalidade dos paises da Unido Europeia, a governagao
das escolas tem sido feita através da participacao da sociedade civil. Os pais sdo aqueles
que mais tém participado, segundo “ As associagdes de pais (...) sdo vistas tanto na
perspectiva de associagdes de encarregados de educacdo como na perspectiva de
associacdes de cidaddes enquanto pais; (...).” Contudo, também as autarquias, as
associacoes profissionais e sindicais e as associagdes culturais e cientificas participam

na administra¢do educativa. (FORMOSINHO, 2004, p.31).

O conceito de “gestdo democratica” desde o 25 de Abril de 1974 até a aprovacado da Lei
de Bases do Sistema Educativo (1986) sofreu algumas alteragdes. O Decreto-Lei n°
221/74, de 27 de Maio simboliza uma timida afirma¢do da continuidade do poder
central sobre as escolas, dando oportunidade para a regulamentacdo do «processo de
escolha dos orgdos de gestdo dos estabelecimento de ensino, com a participacdo de
estudantes e pessoal docente, técnico administrativo e auxiliar, “ (...), em varias escolas
as «comissoes de gestdon», apoiadas por assembleias deliberativas, ultrapassam as
atribuigdes que anteriormente cabiam aos reitores e directores das escolas e

desenvolvem o processo de democracia directa.” (FORMOSINHO, 2004, p.33).

Esta tentativa de normalizacdo democratica da vida das escolas ndo gozava de
condicdes de sucesso, dada a sua precocidade, uma vez que “ (...) a gestdo democratica
foi utilizada pela administracdo central como instrumento excelente para que fossem as
escolas a aguentar com o primeiro impacto das inevitaveis situagdes de ruptura
inerentes ao crescimento constante do sistema, atenuando o inevitavel desgaste do poder

central.” (FORMOSINHO, 2004, p.35).

Nos sistemas escolares modernos, implantados entre os finais do século XVIII e os
inicios do século XIX, o Estado era o educador de todos os cidadaos, o que originou um
sistema educativo hierarquizado baseado numa administragdo centralizada, em que a

escola era um servico periférico do Estado, a gestdo pedagogica era burocratica, o
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professor era visto como um funciondrio, o curriculo era uniformizado e a organizacao

pedagogica era idéntica para todas as escolas (FERNANDES, 2004, p.47-48).

Todavia com o globalismo, o localismo, os problemas resultantes da diversificagao
social, étnica e cultural, a ingovernabilidade das grandes burocracias educativas, a
democratizagdo da sociedade, a descoberta da importancia dos contextos nao escolares
na educagdo, o papel dos educadores nao escolares e a autodidaxia dos alunos

(13

conduzem “ (...) a desconcentracdo e descentralizacdo da administragao educativa, a
autonomia de escola e a implantacdo nesta de uma estrutura democratica de
participacdo; a intervenc¢do crescente de outros actores educativos locais (...), a criacao
de sistemas locais de coordenacgdo diversificados na base de Conselhos Locais, de redes
educativas, de protocolos e de projectos conjuntos, a reducao de estruturas burocraticas;
e a diversificacdo de curriculos e de planos de estudos, a flexibilizagdo da organizagdo
pedagbgica e a introducdo das pedagogias activas e participativas.” (FERNANDES,

2004, p.48).

Depois de 1976, a administragcdo educativa tem sido marcada por estratégias divergentes
quanto as medidas e beneficios do processo de «participacdo» na gestdo das escolas ndo
esquecendo que numa primeira fase os principios e estrutura de gestdo participada nas
escolas estavam centradas essencialmente nos professores onde ndo existia a
descentralizagcdo da administragcdo e o refor¢o da autonomia das escolas, em que “ (...)
foram aprovados normativos que aparentemente consagram uma maior participagao dos
pais e de outros elementos da comunidade na gestdo das escolas, sem que fosse
igualmente refor¢cado o poder das autarquias e, ao mesmo tempo, ameagando o poder
profissional dos professores, com medidas restritas da gestao participada.” (BARROSO,

1995, p.11).

A aplicacdo da teoria da gestdo estratégica ao contexto educacional contribui para
compreender ¢ fundamentar a gestdo educacional, considerando o que ela tem de
comum com a gestdao de outro tipo de organizagado e as especificidades das organizagdes
educativas, por isso “(...) a gestdo estratégica na escola ha-de adquirir especificidades
que tém a ver com a natureza do contexto e dos processos que caracterizam a
organizagdo escolar entendida como entidade social propositadamente construida, com

uma finalidade que a torna uma “organizacao de servicos(...).” (SILVA, 2000, p.217).
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Enquanto funcdo de gestdo, o planeamento visa estabelecer o curso e os meios para
viabilizar uma acg¢ado, logo o planeamento estratégico ¢ um factor que se pode projectar
o futuro considerando-o com uma realidade que pode ser construida a partir da
identificacdo de tendéncias, das ameacas, das oportunidades e das descontinuidades
singulares (SILVA, 2000, p.218).

A estratégia ¢ uma condi¢do para o sucesso das organizagdes permitindo-lhe transitar
seguramente de um estado a outro, pois representa um modo consciente e calculado de
viabilizar a realizagdo das metas organizacionais, assim) “A gestdo estratégica pode ser
entendida como a acg¢@o estratégica aplicada ao processo de gestdo organizacional com a
qual se assegura “a adaptacao da organizagao aos ambientes (...) através do tempo” (...)

e mediante a qual se garante o sucesso organizacional (...).” (SILVA, 2000, p.219).

5.2- Vertentes da Gestao Escolar

A escola ¢ vista como uma organiza¢do composta de elementos que agem nas areas da
organiza¢do e da administracdo educativa. Segundo Munoz e Romam, apontam cinco
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elementos do conceito de organizagdo que sdo “ composic¢ao: individuos e grupos
interrelacionados; orientacdo para objectivos e fins; diferenciagdo de funcgdes;

coordenacdo racional e intencional; continuidade através do tempo.” (COSTA, 1996,

p.10).

A escola ¢ também vista como uma empresa o que significa que se lhe atribui um
conjunto de caracteristicas que tiveram a sua origem em concepgdes e praticas utilizadas
na area da producgdo industrial. O autor acima citado destaca o seguinte”Estrutura
organizacional hierarquica, centralizada (...) e devidamente formalizada; divisdo do
trabalho e especializagdo através da defini¢do precisa de cargos e fungodes; énfase na
eficiéncia e na produtividade organizacional (...); planificacdo e identificacdo rigorosa e
pormenorizada dos objectivos a alcancarem; identificacdo da melhor maneira de

executar cada tarefa (...) e consequente padronizacdo; uniformizagdo dos processos,
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métodos, tecnologias, espagos e tempos; individualizacdo do trabalho (...).” (COSTA,

1996, p.25).

Assim sendo, a escola ¢ uma realidade complexa, heterogénea e problematica, em que o
seu modo de funcionamento ¢ suportado por intengdes e objectivos vagos, tecnologias
pouco claras e participagdo fluida, por consequéncia um estabelecimento de ensino ¢
uma sobreposi¢do de diversos oOrgdos, estruturas, processos ou individuos unidos e

fragmentados (COSTA, 1996, p.89).

Desta forma, Carlos Brito afirma que “ A «organizacdo escola» possui trés areas
fundamentais de gestdo onde todos os projectos, actividades, servicos e Orgaos se

enquadram, se sistematizam, se agrupam.” (1991, p.18).

Figura 5 — As trés areas da Gestiao Escolar

Gestdo Escolar

Pedagogica/ Funcional e dos Administrativa/
/Didéctica espacos /Financeira

(Brito, 1991-Adaptado)

A gestdo pedagogica/ didactica incide basicamente nas relagdes interpessoais na sua
ligagdo com o acto, com as actividades educativas e ainda com as relagdes de
ensino/aprendizagem. Logo o autor citado anteriormente refere que:* Na area da gestdo
pedagdgica-didactica tem cabimento o tratamento, a reflexdo ou o enquadramento de
questdes como: relagdes interpessoais, métodos de ensino, processo de ensino-
aprendizagem, actividades curriculares e extra-curriculares, a gestdo do apoio acrescido,
problemas disciplinares, as actividades consequentes da «gestdo do alunoy,
nomeadamente, direc¢do de turma, avaliagdo escolar e também todas as actividades
relativas a melhoria da qualidade de ensino que passam pela formacao inicial e continua

dos professores, como por exemplo, os planos de formagao dos docentes, formalizados
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no projecto educativo, no plano anual de actividades e em regulamentos proprios

elaborados pela escola.” (BRITO, 1991,p.21).

Consequentemente, o projecto educativo e o plano anual de actividades devem
contemplar propostas para satisfazer necessidades, anseios e projectos especificos do

interesse de todos ou pelo menos dos envolvidos no acto educativo (BRITO, 1991,

p.21).

Entdo, o projecto educativo, deve contemplar” concepgdes de educacdo e valores (...) a
defender; caracterizacdo do meio fisico, social, econdomico e cultural onde a escola se
insere; objectivos gerais de ambito pedagdgico, de ambito administrativo, financeiro e

de ambito funcional e dos espacgos; prazo de duracdo (...).” (BRITO, 1991, p.23).

Também o plano anual de actividades segue, segundo este autor metodologias
necessarias, que sao “ definicdo de objectivos a atingir; listagem de temas e actividades
pedagogicas/didacticas; identificagdo dos recursos humanos (...); previsdo dos recursos
materiais e financeiros; calendarizacdo das actividades; avaliacdo dos resultados

obtidos, alteracdo do plano.” (BRITO, 1991, p.23).

Seguidamente, falaremos da gestdo funcional e dos espagos, isto porque qualquer
organizacdo educativa devera ter um espago limpo, agradavel, bonito e acolhedor para
que as pessoas gostem de trabalhar no local, pois um espago feio, sujo, conflituoso,
produz nas pessoas, que o partilham, uma sensa¢cdo de mau estar que se manifesta nas
relagdes interpessoais. A preservacdo dos espacos devera ser uma atitude permanente,

ndo so da equipa que dirige a escola, mas também de todos os actores envolvidos.

Nesta vertente da gestdo, quando ha uma sobreutilizagdo dos espacos na escola, ¢
preciso diversificar a oferta de tipos de espagos escolares e destina-los a uma
determinada vocagdo propria, devendo-se criar salas de estudo, salas de convivio, de
projecgdes, salas de jogos, ludoteca, salas de reunides, etc. Quando héd degradacao do
edificio deve-se proceder a sua imediata recuperagdo. “Uma forma de envolver os
utentes dos espacos na sua manutencdo ¢ espalhar impressos proprios para a

enumeragdo dos pequenos ou grandes estragos das instalagdes.” (BRITO, 1991, p.32).
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Ao mencionar a terceira vertente, a gestdo administrativa e financeira, para gerir uma
escola € necessario resolver os seus anseios, necessidades e projectos, accionando todos
os recursos humanos, financeiros e materiais. Esta vertente compreende a gestdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros.

13

A gestdo dos recursos humanos “ (...) tem uma dupla funcdo: melhorar os recursos
humanos em si e melhorar o funcionamento dos servigos, 6rgdos ou associagdes.”

(BRITO, 1991, p.35).

Em relacdo aos recursos materiais numa organiza¢do educativa, estes sdo classificados
em fixos ou moveis, podendo ser ambos de longa duragdo ou de curta duragao. Entao, “
Os materiais de longa duracdo, fixos ou moveis, sdo todos aqueles que exigem
inventariagdo, nomeadamente, maquinarias, equipamento audiovisual, ferramentas
eléctricas, mobilidrio escolar, prateleiras, electrodomésticos, computadores (...) Os
recursos materiais de curta duragdo, pela sua propria defini¢do, tém uma duracdo
limitada, e correspondem a todos os artigos de uso corrente, de durabilidade reduzida.”

(BRITO, 1991, p.38).

Os gestores financeiros sdo confrontados com trés tarefas fundamentais que sdo a
planificacdo dos recursos financeiros; a administragdo dos mesmos e a sua avaliagdo, e

controlo. (BRITO, 1991, p.40).

Relativamente a gestdo financeira dos estabelecimentos publicos dispdem de um
“orcamento comum’ a ser atribuido a globalidade das escolas, e ndo a cada escola em
particular, definindo o limite das despesas a efectuar pelos varios estabelecimentos
publicos, segundo Costa e Coimbra no que diz respeito a gestdo financeira “ O
orcamento para efeitos de despesas com pessoal ¢ gerido directamente pelo Ministério
da Educacdo (...); o orcamento para despesas de funcionamento (...) sob a forma de

orgamento anual, que estas gerem de acordo com regras proprias de contabilidade

publica (...).” (SILVA, 2000, p.270).
O valor anual dos orcamentos atribuidos as escolas tem a ver com o orgamento
apresentado pela propria escola, ou seja, quanto mais elevado for o valor do orgamento

pedido pelas escolas maior o or¢gamento que lhes ¢ atribuido, a autonomia das escolas
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pressupde flexibilidade na gestdo dos recursos humanos, se o controlo sobre os recursos
humanos trazer estabilidade as escolas, continuidade na relagdo e nos projectos
pedagogicos, entdao, a autonomia pressupde, de igual modo, controlo sobre os recursos

financeiros (SILVA, 2000, p.283).

Por ultimo e sucintamente, falarei da gestdo do tempo, pois em qualquer organizagdo

13

este assume uma importancia fulcral. Segundo este autor, “... a gestdo do tempo de
qualquer interveniente no processo educativo, desde o professor ao aluno, do pessoal
auxiliar ao pessoal administrativo, deve ser uma preocupagdo obrigatoria, se se pretende

de forma consciente, o sucesso da missao de escola.” (1991, p.41).

5.3- Modelos de Gestao Escolar

Um modelo de gestdo escolar pode ser definido como: uma forma ideal, uma forma de
estruturacdo, uma hierarquia, um conjunto articulado de preceitos legais, um normativo,
um conjunto estruturado de principios e regras, uma forma de gerir racionalmente, uma

forma de alcancar a efic4cia e uma maximizacao de recursos (LIMA, 1996, p.6-7).

Os modelos de gestdo escolar, geralmente, nunca podem ser tracados sem ser por
referéncias a escolhas e opgdes contidas nos modelos tedricos, assim Lima Licinio

3

refere que “ (..), os modelos teodricos sdo referéncias potenciais, alternativas

implicitas/explicitas nos processos de construgdo social dos modelos de gestdo escolar.”

(1996, p.7).

Em certas ocasides, os modelos tedricos podem ser mais explicitos ou, por vezes,
ocultos, o que passam a ser desocultados com a andlise, consequentemente “ (...) a
influéncia de um modelo tedrico encontra-se expresso, ou ¢ mesmo assumido
abertamente como forma de clarificacdo ou de legitimacao/justificagdo de determinadas

opgoes em termos formais ou em termos de pratica.” (LIMA, 1996, p.7).
Todavia, existem outros modelos tedricos de referéncia, sendo estes os modelos de

analise das organizagdes escolares e os modelos normativos, na perspectiva do autor,

“No primeiro caso estaremos perante focalizagdes tedricas da escola como organizago
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(...), enquanto que no segundo caso seremos confrontados com teorias organizacionais,
escolas de pensamento, doutrinas gestiondrias ou sistemas de administragdo que

focalizam normativamente a escola (...)” (LIMA, 1996, p.8).

Existem também os modelos juridicamente consagrados, que sdo corpos de principios e
de grandes orientagdes juridicas fundamentais, decididas por instdncias formais
legislativas e expressas através de suportes oficiais; estes consagram principios e

orientacdes. (LIMA, 1996, p.8).

Contudo, tornam necessarios diferentes tipos de modelos que encerram orientagdes
especificas e concretas para a ac¢do organizacional e administrativa. Eles sdo os
modelos de orientagdo para a acg¢do. Segundo o mesmo autor estes “ ... comportam
regras concretas, tragam estruturas, dao lugar a formas, permitem a ac¢do, conferindo-
lhe sentido por referéncia a um quadro global mais ou menos formalizado.” (LIMA,

1996, p.9).

Dentro dos modelos de orientagdo para a ac¢do, distinguem-se os modelos decretados
ou de reproducao e os modelos recriados ou de produgdo. Desta forma, os modelos
decretados sdo os mais visiveis € os mais reconhecidos, isto porque encontram-se
formalizados, descritos e explicitados em suportes oficiais, logo sdo, sob o ponto
juridico-normativo, reguladores da orientagdo e do funcionamento das escolas. (LIMA,

1996, p.9).

Por vezes, os modelos decretados e as suas regras produzidas sdo objecto de recepg¢do
em contextos organizacionais, daqui resultam interpretacdes e recontextualizagdes
diversas, dando origem aos modelos recriados ou de produgdo, pois para este autor “
(...) a recepcao dos «modelos decretados» € a sua interpretacdo redundam (...) vao mais
longe, a ponto de se produzirem novas regras, distintas das primeiras e nem sempre em

sentidos semelhantes (...).”( 1996, p.9).

Consequentemente, este modelo ocasiona a produgdo de regras do tipo «nao formal» ou
«informal», porque sempre que uma dada regra formal for substituida por uma regra
internamente produzida e reproduzida, podendo vir a ser consideradas, na maioria das

vezes como “ ilegais”, estas jamais poderdo vir a ser objecto de identificacdo externa;
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como por exemplos: as regras convocadas para a elaboracdo de horérios, o
funcionamento dos 6rgdos e a avaliacao dos alunos dentro de certos parametros. (LIMA,

1996, p.9).

Porém, “ (...) em casos excepcionais, um «modelo decretado» pode vir a ser objecto de
uma recriacdo integral, isto €, as orientacdes e as regras produzidas em contexto escolar
podem vir a suplantar ¢ mesmo a substituir as regras contidas no «modelo decretado».”

(LIMA, 1996, p.9).

Relativamente as regras formais e as regras produzidas pelos proprios actores escolares,
que podem ou nao vir a ser praticadas aquando da tomada de decisdo e, posteriormente,
da realizacdo de actos de gestdo pedagdgica e administrativa. Fazem com que os
modelos de gestdo praticados se tornem diversificados e por natureza plural, em graus
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variaveis, mesmo no interior de uma escola. Este autor define que “... As regras
efectivamente praticadas (...) ndo podem total e generalizadamente ignorar as regras
constantes nos modelos de gestdo juridicamente consagrados e nos modelos de
orientacdo para a ac¢do «decretados» e «recriados», podendo contudo centrar-se mais
numas do que noutras, estabelecer articulagdes entre elas, encontrar novas solugdes

criativas.” (LIMA, 1996, p.12).

Tendo como exemplo disso o proprio regulamento interno, sendo uma regra formal
definida no Decreto-Lei n° 115-A/98 de 4 de Maio no art.2, ponto 2:“ ... documento
onde se define o regimento de funcionamento da escola, de cada um dos seus Orgdos de
administracao e gestdo e das estruturas de orientagdo educativa, bem como os direitos e

os deveres dos membros da comunidade escolar.”

Os actores escolares possuem autonomia relativa, mesmo quando esta ndo se encontra
formalmente estabelecida e regulamentada, podem limitar-se ao cumprimento das
regras formais estabelecidas por outros, possuem a capacidade estratégica de aplicarem
selectivamente as regras disponiveis e mesmo de inventarem e construirem novas

regras. (LIMA, 1996, 12).

E possivel sistematizar seis distintos modos de perspectivar a organizacdo escolar que

se apelida de imagens organizacionais da escola: a escola como empresa, a escola como

135



burocracia, a escola como democracia, a escola como arena politica, a escola como
anarquia e a escola como cultura. Relativamente ao primeiro modo conceber a escola
como empresa, significa atribuir-lhe um conjunto de caracteristicas utilizadas na area da

13

producao industrial, logo a escola como empresa ¢ uma: “ estrutura organizacional
hierarquica, centralizada (...) e devidamente formalizada; divisdo do trabalho e
especializacdo através da defini¢do precisa de cargos e fungdes; énfase na eficiéncia e
na produtividade organizacional (...); planificacdo e identificagdo rigorosa e
pormenorizada dos objectivos a alcancarem; identificacio da melhor maneira de
executar cada tarefa (...) e consequente padronizacdo; uniformizagdo dos processos,

métodos, tecnologias, espagos e tempos; individualizacdo do trabalho (...).” (COSTA,

2003, p. 25).

O termo burocracia surge normalmente associado aos exageros, anomalias e
imperfei¢cdes do funcionamento administrativo, no entanto este modelo foi um dos mais
usados na caracterizacdo dos sistemas educativos e das escolas; por esse modo os
indicadores deste modelo apontam para uma centralizacao das decisdes para os 6rgaos
dos ministérios da educagdo, pois passam as escolas a terem menos autonomias nas
cadeias administrativas hierarquicas; na regulamentagdo pormenorizada de todas as
actividade, sendo necessario efectuar uma previsibilidade de funcionamento com base
numa planificagdo minuciosa da organizagdo; numa formaliza¢do, numa hierarquizacao
e numa centralizacdo da estrutura organizacional dos estabelecimentos de ensino. Este
modelo apresenta uma obsessdo pelos documentos escritos, uma actuagdo rotineira, uma
uniformidade e impessoalidade nas relagdes humanas. Apresenta uma pedagogia

uniforme e uma concepc¢ao burocratica da funcao docente (COSTA, 2003, p.39).

Os modelos democraticos da organizagdo escolar sdo fortemente normativos na sua
orientacdo e reflectem que a gestdo devia ser baseada no acordo, os indicadores desta
imagem organizacional da escola sdo os seguintes “ desenvolvimento de processos
participativos na tomada de decisdes; utilizacdo de estratégias de decisdo colegial
através da procura de consensos partilhados; valorizagdo dos comportamentos informais
na organizacdo relativamente a sua estrutura formal; incremento do estudo do
comportamento humano (...) e defesa da utilizagdo de técnicos para a “correc¢dao” dos
desvios (...); vis2o harmoniosa e consensual da organiza¢ao; desenvolvimento de uma

pedagogia personalizada.” (COSTA, 2003, p.55).
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A escola como arena politica marca uma viragem importante nas concepgdes vigentes
no ambito da analise organizacional, os modelos politicos de organizagdo afirmam-se a
partir de um conjunto de indicadores que os defensores deste modelo organizacional
apontam como caracteristicas da organizacdo escolar, logo privilegia-se um
funcionamento andlogo ao das situagdes politicas existentes nos contextos macro-
sociais; a heterogeneidade e pluralidade dos estabelecimentos de ensino, o
posicionamento hierarquico diferenciado; a conflitualidade de interesses e a
consequente luta pelo poder; os interesses que se situam quer no interior da propria
escola, quer no exterior e influenciam toda a actividade organizacional; as decisdes
escolares que sdo negociadas a partir de processos de negociagdo, interesses, conflito.

Aqui, o poder e a negociacao sdo palavras-chave (COSTA, 2003, p.73).

A escola como anarquia pretende enquadrar uma imagem da escola que permite
visualizar um conjunto de dimensdes que poderdo ser encontradas nas organizagdes
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escolares, assim “ a escola ¢, em termos organizacionais, uma realidade complexa,
heterogénea, problematica e ambigua; o seu modo de funcionamento pode ser apelidado
de anarquico, na medida em que ¢ suportado por intencdes e objectivos vagos,
tecnologias pouco claras e participagdo fluida; a tomada de decis@o ndo surge a partir de
uma sequéncia logica de planeamento, mas irrompe, de forma desordenado,
imprevisivel e improvisado, do amontoamento de problemas, solugdes e estratégias; um
estabelecimento de ensino nao constitui um todo unido, coerente e articulado, mas uma
sobreposi¢do de diversos oOrgdos, estruturas, processos ou individuos frouxamente
unidos e fragmentados; as organizagdes escolares sdo vulneraveis relativamente ao seu

ambiente externo (...); diversos processos organizativos desenvolvidos pela escola (...)

assumem um caracter essencialmente simbolico.” (COSTA, 2003, p.89).

A perspectiva cultural das organizagdes depressa se introduziu no contexto da analise
organizacional da escola, € no inicio da década de oitenta que surgem diversos estudos
nesta area de investigagdo e que se podera sintetizar nos seguintes aspectos: cada escola
¢ diferente de cada escola; a sua especificidade constitui a sua cultura que pode ser
traduzida em diversas manifestacdes simbolicas tais como valores, crencas, linguagem,
herdis, rituais, cerimonias. A qualidade e o sucesso dependem do seu tipo de cultura. A
realidade organizacional enquadra-se maioritariamente numa metodologia qualitativa e

apontam o objecto de estudo para o interior da cultura escolar. As tarefas primordiais
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dum gestor deveram ser canalizada para os aspectos simbolicos, uma vez que a cultura

pode (e deve) ser ndo so6 utilizada como também alterada. (COSTA, 2003, p.109).

5.4- Autonomia e Gestao das Escolas

No contexto de uma administracdo centralizada existem actores centrais capazes de
produzirem regras formais-legais que organizam e estruturam as organizagoes

educativas, de forma a modificarem as realidades escolares.

Mas, considerando a necessidade de criar espagos para actores dentro da propria
organizag¢do, face as mudancas sociais e escolares influenciadas pelas decisdes politicas
e pelos modelos decretados, “ Nao basta alterar as regras formais para mudar as
realidades escolares, e estas mudam, com frequéncia, mesmo quando as primeiras se
mantém inalteradas.” (LIMA, 1996, p.14). Logo, ndo sdao somente os modelos
decretados que influenciam as praticas de gestdo, mas também intimeros interesses,
factores, objectivos, circunstancias, que, por vezes influenciam o entendimento e a

producao de modelos decretados.

Portanto, os modelos decretados tém a facilidade de produzirem regras e também de
criarem e recriarem estruturas organizacionais, ausentes da estrutura formal global e
invisiveis no organigrama da escola. Por esse motivo “... se o «modelo decretado» se
constitui sobretudo como uma matriz de modelos, deixando espagos vazios; se consagra
a possibilidade de uma interveng¢do auténoma dos actores, no respeito por principios e
regras gerais, se devolve poderes, e responsabiliza pela sua aplicagdo; se reside a
tentagdo centralista de tudo prever, uniformizar e regular, entdo estamos perante um

cenario de descentralizacdo e de autonomia legitima.” (LIMA, 1996, p.14).

Devido a essa autonomia, permite-se a produ¢do de novas regras e a intervencdo em
areas reservadas aos decisores centrais e aos textos oficiais, abrindo possibilidade para
uma estruturagdo mais livre a nivel escolar, por forma a aprofundar a tipologia ¢ o

alcance das regras e das decisdes. Uma das dreas em que o exercicio da autonomia se
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faria sentir seria na propria organizagao da escola e na seleccdo de uma parte das regras
constituintes do modelo de gestdo adaptado, por isso “ Um modelo (...) adaptado em
todas as outras escolas mas (...) diferente ou mesmo Unico, e isto mesmo do ponto de
vista de certas estruturas e regras formais «modelos decretados» e também a
possibilidade de sua recriacdo e da producdo de regras proprias e especificas de cada
escola, assim reforgando o caracter contextualizado das praticas de gestdo.” (LIMA,

1996, p.15).

Relativamente aos modelos praticados, estes assumem-se como acg¢des possiveis no
quadro de certas regras e de certos arranjos estruturais, morfoldgicos e de poder,
assumindo-se também como factores de criagdo e de recriagdo, permanentes de outras
regras e de outras estruturas, sendo também mais inventaveis € manejaveis, por parte

dos actores escolares (LIMA, 1996, p.15).

As escolas autobnomas estdo a elaborar, implementar e rever no terreno os seus proprios
projectos educativos e pedagogicos, com a finalidade de se alcancar resultados
satisfatorios no seu processo de ensino-aprendizagem, no seu funcionamento e

ambiente. (REVEZ, 2004, p.71).

A autonomia esta ligado a ideia de autogoverno, ou seja, ¢ a facilidade que os
individuos tém de se regerem por regras proprias, pressupondo a liberdade e ndo a
“independéncia”, pois podemos ser mais autonomos em relacdo a umas coisas € menos
em relacdo a outras. Dessa forma, Jodo Barroso diz que “A autonomia ¢ (...) uma
maneira de gerir, orientar, as diversas dependéncias em que os individuos e grupos se

encontram no seu meio bioldgico ou social, de acordo com as suas proprias leis.” (1997,

p.17).

Contudo, as modalidades mais relevantes de autonomia sao: a autonomia administrativa
e a autonomia financeira. A primeira consiste na atribui¢do de poderes a uma entidade
publica para praticar actos definitivos e executorios, impugnaveis por via de recursos
administrativos. O segundo entende-se como a possibilidade das entidades publicas
disporem de receitas proprias que podem livremente aplicar, segundo orcamento

privativo, para a cobertura das suas proprias despesas (BARROSO, 1996, p.17).
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Entdo, a autonomia das escolas poderd representar uma melhor articulagdo entre o nivel
central ¢ os niveis local e institucional da educagdo escolar, isto é, conceitos como
autonomia, projecto educativo e comunidade educativa continuardo a ser convocados
como instrumentos essenciais de uma politica de modernizagdo e racionalizagdo, por
forma a dissimularem os conflitos, de acentuarem a igualdade, o consenso e a harmonia.
Desta forma, o Decreto-Lei n°115-A/98 de 4 de Maio no art.2 ponto 2 diz que “ O
projecto educativo, o regulamento interno € o plano anual de actividades constituem

instrumentos do processo de autonomia das escolas, (...).”

O projecto educativo da escola entende-se como uma aquisi¢do natural, devido a
existéncia de uma comunidade educativa € ndo como uma construcdo socio-politica
diferenciada e antagénica de interesses controversos. Todavia, “ Garantida a existéncia
de tal projecto confirma-se (...) a realizagdo empirica do principio de autonomia. No
entanto, a escola (...) sempre foi dotada de um projecto educativo e de uma direcgdo
(embora externos e supra-organizacionalmente externos), pelo que a associagdo

imediata entre «projecto educativo» e «autonomia» nao faz sentido.” (LIMA et al, 2002,

p.31).

Continuando a leitura do mesmo decreto no mesmo artigo, no ponto 2: “ A autonomia ¢
a capacidade reconhecida pela administragdo educativa a escola, conferindo-lhe o poder
de tomar decisdes no dominio estratégico, pedagogico, administrativo, financeiro e
organizacional, no quadro do seu projecto educativo e dos meios que lhe estdo

consignados.”

A administracdo e a gestdo dos estabelecimentos de ensino deve ser feita com base nos
agrupamentos deve, nos termos da lei, fazer-se de forma a favorecer a integracdo
vertical dos projectos educativos, a fomentar o desenvolvimento de centros de
exceléncia e de competéncias educativas, aumentando a qualidade das aprendizagens,
bem como aprofundando as condi¢des para uma gestdo eficiente e eficaz dos recursos

educativos disponiveis. (LBSE, art®44, pontol).

A autonomia da escola e a descentralizacdo sdo extremamente importantes para a

organiza¢cdo da educagdo, com a finalidade de por em pratica a democratizagdo do
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ensino, a igualdade de oportunidades e a qualidade da educacdo. Segundo o Dec. Lei n°
115-A/98, de 4 de Maio:*“ O desenvolvimento da autonomia das escolas exige (...) que
se tenham em consideracao as diversas dimensdes da escola, quer no tocante a sua
organizacdo interna e as relagdes entre o nivel central, regional e local da
Administragdo, quer assumir pelo poder local de novas competéncias com adequados
meios, quer ainda na constituicdo de parceiras socio-educativas que garantam a

iniciativa e a participagdo da sociedade civil.”

Por esse modo, a escola tem de construir a sua propria autonomia tendo em conta a
comunidade em que se encontra inserida e principalmente os seus problemas e
potencialidades, contando com a administracdo central, local e regional para possibilitar
resposta a mudanga; assim sendo, ainda de acordo com o Decreto-Lei n° 115-A/98, de 4
de Maio: “ A autonomia ndo constitui, pois, um fim em si mesmo, mas uma forma de as
escolas desempenharem melhor o servico publico de educagdo, (...), com vista a
assegurar uma efectiva igualdade de oportunidades e a correc¢ao das desigualdades

existentes.”

Todavia, quanto mais se tornarem favordveis as relacdes da escola com o exterior
maiores condigdes, esta terd para receber os seus parceiros e tornar-se-a4 independente

da Administragdo Educativa (BRITO, 1991, p.66).

Contudo, as modalidades mais relevantes de autonomia sdo: a autonomia administrativa
e a autonomia financeira. A primeira consiste na atribui¢do de poderes a uma entidade
publica para praticar actos definitivos e executérios, impugnaveis por via de recursos
administrativos. O segundo entende-se como a possibilidade das entidades publicas
disporem de receitas proprias que podem livremente aplicar, segundo orcamento

privativo, para a cobertura das suas proprias despesas (BARROSO, 1996, p.17).

Uma vez que a autonomia das escolas podera representar uma melhor articulagao entre
o nivel central e os niveis local e institucional da educagdo escolar, conceitos como
autonomia, projecto educativo e comunidade educativa continuardo a ser convocados
como instrumentos essenciais de uma politica de modernizagdo e racionalizagdo, por
forma a dissimularem os conflitos, de acentuarem a igualdade, o consenso e a harmonia.

Desta forma, o Decreto-Lei n°115-A/98 de 4 de Maio no art.2 ponto 2 afirma que “ O

141



projecto educativo, o regulamento interno e o plano anual de actividades constituem

instrumentos do processo de autonomia das escolas, (...).”

O projecto educativo da escola entende-se como uma aquisi¢do natural, devido a
existéncia de uma comunidade educativa € ndo como uma construcdo socio-politica
diferenciada e antagénica de interesses controversos. Esta ideia ¢ controversa a de Lima
e Afonso que referem o seguinte “ Garantida a existéncia de tal projecto confirma-se
(...) a realizagdo empirica do principio de autonomia. No entanto, a escola (...) sempre
foi dotada de um projecto educativo e de uma direc¢do (embora externos e supra-
organizacionalmente externos), pelo que a associagdo imediata entre «projecto
educativo» e «autonomia» ndo faz sentido.” (2002, p.31). Continuando a leitura do
mesmo decreto no mesmo artigo, no ponto 2: “ A autonomia € a capacidade reconhecida
pela administragdo educativa a escola, conferindo-lhe o poder de tomar decisdes no
dominio estratégico, pedagdgico, administrativo, financeiro e organizacional, no quadro

do seu projecto educativo e dos meios que lhe estdo consignados.”

Para além do PE, um dos instrumentos mais importantes que constitui um foco
potencial de disputa e de polarizagdo da conflitualidade interna ¢ o Regulamento
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Interno; sob o ponto de vista de Sarmento “ (...), numa escola de regulamentagdo
predominantemente normativa o Regulamento Interno tendera a exprimir de forma
detalhada e extensa o conjunto de normas de extrac¢do interna e estatal que se alargam a
totalidade dos aspectos da vida da escola.” (1998, p.21). O Regulamento Codigo-
Normativa tende a exprimir uma concepcdo juridica e constitui um instrumento

fundamental da vida da escola.

Finalmente, pode-se ainda dizer que a autonomia estd patente no acto educativo em que
o aluno possui autonomia na sua aprendizagem e desenvolvimento; autonomia
profissional, livre e empenhada do professor; autonomia na identificagdo das
necessidades da comunidade educativa, logo o Regulamento Interno da escola também

faz sentido numa escola reguladora de autonomia (SARMENTO, 1998, p.22).
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5.5- Administracio e Gestao das Escolas perante a diversidade
cultural

Stoer e Cortesao, citando Mccarthy (1994) fazem uma série de recomendagdes perante a
diversidade cultural e a propria administracdo da escola, no entanto € necessario
identificar constrangimentos e barreiras a criatividade e a inovacdo da cultura
institucional das escolas; articular um conjunto de diferencas de necessidade, de
interesses das minorias; implementar metas para a igualdade de oportunidades de acesso
e de sucesso; desenvolver projectos dindmicos e multifacetados; apoiar-se na
interdisciplinariedade; enfatizar a autonomia relativamente as fontes de informagao,

estabelecer conexdes entre saber e poder. (FERREIRA MALHEIRO, 2003, p.122).

Para isso € necessario organizar e administrar a escola, tendo em conta a diversidade
cultural, adaptar o curriculo, de ambito nacional, aos diferentes contextos; utilizar
praticas lectivas que apelem a cooperagdo e valorizem diferentes saberes, diferentes
aptiddes e capacidades; dar uma especial atengdo ao ensino da Lingua Portuguesa, pois
o seu conhecimento condiciona todas as outras aprendizagens. (FERREIRA

MALHEIRO, 2003, p.123).

Uma vez que os contactos e as relagdes entre culturas sempre existiram, as bases
politicas e ideoldgicas eram diferentes daquelas, tal como afirma Clanet (1990), citado
por Estrela e Costa “ (...) ou se ignorava pura e simplesmente e se ignorava a existéncia
de certos conjuntos (grupos) culturais, ou se colocavam a parte os grupos culturais
“minoritarios” por serem substancialmente diferentes da cultura considerada dominante
(...).” (1993, p.15). Para muitos autores (Leman, 1991; Roosens, 1991; Trueba, 1989), o
caso das minorias ¢ um problema de toda a sociedade, o que acaba por afectar
directamente todos os membros dessas sociedade, ¢ por assim dizer um problema
estruturado que tem de ser ponderado e estudado em cada um dos subsistemas que

compdem as sociedades de hoje (ESTRELA et al, 1993, p.16).

Hoje, existem cada vez menos problemas ao nivel politico e institucional, devido a uma
tendéncia de assimilagdo confrontada com diversas transformagdes, para as quais

contribuem os mais variados factores, tais como no caso particular de Franga, citado
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pelos mesmos autores “ ... a) a crise econdmica € o espectro da recessdo de que os
trabalhadores estrangeiros sdo os primeiros a sofrer as consequéncias (desemprego,
isolamento social e agravamento dos fendmenos de rejeicao; b) a mudanca em termos
da origem das populagdes migrantes, com uma cada vez maior “distancia” em relagdo a
cultura de acolhimento (...); ¢) as reivindicagdes de integracdo pluralistas da “segunda

geracdo” de migrantes (...).” (ESTRELA et al 1993, p.16-17).

Para muitos autores deve-se fazer a distingao entre as minorias “caste-like”, sdo aquelas
em que através da escraviddo, conquista ou colonizagdo, sdo incorporadas numa
determinada sociedade e aquelas que pertencem as minorias imigrantes (Thrap, 1989;
Ogbu, 1978, 1982, 1987; Ogbu e Matutebianchi, 1986). A distingdo tem muito a ver
com as atitudes assumidas por ambos 0s grupos, em relacdo a importancia da escola em
termos do seu proprio desenvolvimento politico, econdmico e social e nas
consequéncias em termos de sucesso ou insucesso educativo. Na perspectiva de Ogbu
(1986), citados pelos autores acima referidos “ .... Sustenta a hipdtese de que apenas as
minorias “castelike” apresentam, de uma forma consciente, insucesso educacional. Isso
deve-se, em sua opinido, ao facto dessas minorias pura e simplesmente rejeitarem a
cultura dominante e a educagdo que ela proporciona. Sdo frequentemente alvo de
discriminacdo e apenas conseguem 0s empregos com mais fraco estatuto econdémico e

social. (...). “ (ESTRELA et al, 1993, p.18-19).

Relativamente as minorias imigrantes a situacdo ¢ diferente, na qual ndo sdo remetidos
para os piores empregos, dado ao seu caracter voluntdrio da sua presenca numa
determinada sociedade, tentando sempre superar as dificuldades para alcangarem
padrdes de vida mais elevados. Assim, tal como afirma Pieke (1991),“... as
comunidades imigrantes ndo tém como principal ponto de referéncia a sociedade de
acolhimento, até porque a desconhecem substancialmente, mas sim a sociedade que
deixaram. (...) a frequéncia da escola ¢ bem aceite e entendida como uma forma de

conseguir ir mais longe.” (ESTRELA et al, 1993, p.19).

Para perceber a diversidade de relacdes que se podem estabelecer entre

multiculturalismo e educagdo, Clanet baseia-se em quatro perspectivas diferentes:
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“ Numa perspectiva assimilacionista das relagdes entre culturas, diz-se que
um determinado grupo cultural ¢ assimilado, quando se torna semelhante ao

grupo cultural dominante.

Numa perspectiva de segregagdao ou “apartheid” cultural, predomina a
representacdo de que cada conjunto cultural se deve desenvolver
separadamente e de uma forma paralela, de acordo com as suas
caracteristicas proprias.

- Numa perspectiva de mesticagem cultural, prevalece a representacao de que
as culturas em contacto acabam por se misturar para atingirem uma sintese
nova em que a aparecem tragos culturais inéditos.

- Finalmente, numa perspectiva de integracdo pluralista, ¢ defendida a ideia de

possibilidade de coexisténcia de grupos culturais minoritarios no seio de um

grupo cultural dominante.” (ESTRELA et al, 1993, p.21).
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5.6- Comunidade Educativa e Projecto Educativo de Escola

Através da evolugdo do conceito de escola, do papel que lhe ¢ atribuido no seio do
Sistema Educativo e da sociedade, em geral, houve a necessidade e a decisdo politica de
elaborar um Projecto Educativo. Na perspectiva de Sousa “ O Projecto Educativo de
Escola (PEE), tornou-se um instrumento essencial para a vida das escolas nas ultimas
décadas, pelo que dada a sua importancia, urge reflectir a sua estrutura e a sua eficacia
de maneira a adapté-lo as novas exigéncias sentidas pela escola e feitas pela sociedade
(...).” (2004, p.1). Logo ¢ uma estratégia importante no planeamento da vida da escola e

também no fortalecimento da relagdo Escola-Sociedade.

A crise que a escola dos nossos dias atravessa reflecte a crise social da actualidade, por
esse modo torna-se importante analisar se os instrumentos de planeamento (PEE) estdo

a ser adequados a escola que temos e a escola que poderemos vir a ter. (SOUSA, 2004,

p-1)

O Projecto Educativo tem vindo a sofrer ao longo do tempo diversas adaptagdes e
oscilagdes, sabendo que tem como fungdo planear a escola, contudo continua a utilizar

as mesmas finalidades do passado.

Uma das preocupagdes da escola € preparar os jovens para a vida em comunidade, mais
especificamente para a actividade profissional, mas ainda existe uma fraca interac¢ao da
escola com a comunidade civil; seguidamente o autor acima citado, enumera alguns

aspectos pelos quais o PEE devera resolver:

a) a escola tem de cativar o poder local para intervir no processo educativo dos
seus filhos;

b) tem de resolver a separacdo entre os encarregados de educagdo e a escola, tem
de saber justificar o insucesso escolar dos alunos com a falta de pré-requisitos;

c) ao nivel da falta de habitos de estudo e saber estar na escola, a escola tem de ser
vencida pelas actividades paralelas, para se tornar menos chata e desinteressante.

(SOUSA, 2004, p.1-2).
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Assim sendo, a decisdo de elaborar o PEE parte da escola que pretende dar resposta as
necessidades ou problemas identificados; as mudancas e melhorias desenvolvidas pela
escola ou entdo por obediéncia a uma ordem superior,” A partir dessa decisdo devera
desenvolver-se a discussao sobre os principios, valores, modelos educativos por que se
quer optar tendo em conta o conhecimento existente sobre as caracteristicas,
condicionalismos e potencialidades da realidade (humana e material) da escola

(diagnéstico da situagao).” (MACEDO, 1995, p.115).

Com a analise dos dados recolhidos procede-se a identificacdo dos valores e objectivos
que definem a logica do funcionamento que orienta € mobiliza os actores na ac¢do a
desenvolver. Portanto, segundo a autora acima citada, coloca-se de imediato questdes

(13

funcionais “ - quem participa nesta discussdo e decisdo?(...)- quando se realiza este

trabalho?(...)- onde, em que lugares se desenrola? (...)- como se desenrola?(...)” (1995,

p.115).

Desse modo, o Projecto Educativo ¢ um instrumento muito importante que permite
viabilizar a conquista da autonomia escolar e ¢ também uma componente essencial na
gestdo estratégica do estabelecimento, isto porque se podem definir orientacdes e
estratégias de desenvolvimento da escola, por isso “ O Projecto Educativo insere-se (...)
num processo de planificacdo estratégica do desenvolvimento da escola, representando
a possibilidade de mudar o contexto, as praticas escolares e as mentalidades dos actores

3

escolares, ou seja, “ um instrumento de renovagdo pedagdgica dos estabelecimentos

escolares” (...).” (SILVA, 2000, p.226).

Contudo, para que o PEE se transforme numa politica educativa de escola € necessario a
participacdo do maior nimero dos seus actores e ¢ preciso partilhar os objectivos entre
os varios elementos da comunidade educativa. Desta forma “ (...) o Projecto Educativo
da Escola traduz as preferéncias da comunidade educativa. Assegura a legitimidade das
finalidades acordadas transformando-as em referéncia da acc¢do colectiva da escola.”

(MACEDO, 1995, p.119).

Quando se chega a uma partilha de objectos constitui-se um ponto essencial na sua
coeréncia, na sua elaboragdo e na sua realizagdo; a participacdo negociacdo na

constru¢do do Projecto Educativo ¢ entendida, tendo em conta a autora acima
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referenciada, como: “ — Levantamento da situacdo da escola ¢ conhecimento dos
diferentes principios (...) presentes na comunidade escolar; - discussao desses principios
na especificidade da realidade da escola (...); - compromisso, isto ¢, uma suspensao do
debate baseada em acordos-consensos conjunturais, definidos no tempo e no espago”

(MACEDO, 1995, p.135).

A construg¢do do projecto educativo vai reclamar outra l6gica ndo coincidente com a
logica da racionalidade técnica da gestdo estratégica stricto senmsu, mas tem como
finalidades a multi-referencialidade, os critérios de natureza politica e a democracia.
Parafraseando Estevao, “ Por outro lado, se a ideia de projecto educativo pode articular-
se com muitos dos aspectos do modelo de gestdo estratégica aqui proposto e se pode
contribuir para a revalorizagdo da territorializacdo das politicas educativas, da
autonomia e de uma gestdo mais centrada na escola (...), ela consolida a emergéncia de

um novo modelo de regulagdo a partir da escola (...).”( s.d, p.4).

Quer dizer que a escola vai ser transformada numa organizagdo de verdadeira
plataforma de intervengao civica, numa empresa prestadora de servigos e num espago de

concorréncia, (ESTEVAO, s.d., p.4 -5).

O PEE ¢ um processo que nada de novo traz as praticas educativas, pois para Alves “
Um mito que podera acender o desejo individual e colectivo, mobilizar as boas vontades
e inteligéncias, induzir a um trabalho mais solidario e “cooperativo.” (2003, p.72). Para
que este mito se torne realidade, ¢ necessario que as politicas organizacionais se tornem

geradoras de compromissos individuais e liderancas democraticas transformacionais.

Seguidamente apresenta-se a diferenca entre Projecto Educativo Local, que define a
politica de um territério e Projecto Educativo de Escola, que define a politica de uma

13

escola; assim segundo Canario O Projecto Educativo de Escola foca o
desenvolvimento da organizagdo escolar no seu conjunto, tendo obviamente reflexos
nas aprendizagens dos alunos (...)” enquanto que “O PEL pode ser definido como o
instrumento de realizagdo de uma politica educativa local, que articula as ofertas

educativas existentes, 0os servigos sociais com os servicos educativos, (...).”(s.d, p.1).
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O Projecto Educativo devera ser complementado com o Plano Anual de Actividades que
devera permitir a participagdo da comunidade educativa. Todavia, o Plano Anual de
actividades define os objectivos a atingir, os temas e actividades pedagogicas, os
recursos humanos necessarios, a previsao dos recursos materiais € financeiros, a

calendarizac¢do dos resultados, a avaliacdo dos mesmos e a altera¢do do plano (BRITO,

1991,p.22-23).

5.7 - Cultura Organizacional

A cultura ¢ também utilizada como conceito chave a nivel organizacional e ndo somente
como raiz antropoldgica para a compreensao de comportamentos sociais. O estudo das
culturas organizacionais pressupde, na maior parte dos casos, uma tentativa

interdisciplinar.

Relativamente ao conceito de Cultura, Ortner (1984) distingue duas perspectivas
principais: a simbolica e a cognitiva. A primeira ¢ representada por Geertz (1973) e a
segunda por Goodenough (1971) Geertz “(...) acentua a importancia dos aspectos nao
tangiveis (regras, planos e instru¢des) que orientam o comportamento, ou seja, enfatiza
a dimensdo simbolica da cultura. (...) Goodenough (...) concede a cultura como o
conjunto de percepcdes e cognicdes de que as pessoas dispdem para organizar a sua

experiéncia do mundo real.” (GOMES, 2000, p.28).

Assim sendo, a cultura consiste naquilo que ¢ necessario conhecer e acreditar para que
se possa actuar de forma aceitdvel dentro de uma comunidade. Para Allaire e Firsirotu
(1984),“ Consideram igualmente importante (...) distinguir o sistema socio-estrutural
(estrutura formal, objectivos, sistemas de autoridade, etc.) do sistema cultural
(ideologia, valores e simbolos da organizagdo) e dos actores organizacionais.”

(GOMES, 2000, p.28).

Tendo como objectivo operacionalizar o conceito de cultura organizacional, Schein

(1981, 1985, 1990) considera importante distinguir niveis de cultura:
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“ Artefactos — constituindo a parte tangivel e mais visivel da cultura,
aparecem subdivididos em verbais (linguagem utilizada, sagas, mitos e
histérias), comportamentais (rituais, cerimonias, etc.) e fisicos
(tecnologia, decoracdo, ambiente fisico e social construido).

Valores — Sao os critérios que utilizam os diversos actores para avaliar
situacdes, pessoas, objectos e accdes.

Pressupostos basicos — (...) — Sdo as hipoteses de base ou “teorias
implicitas” partilhadas pelos membros da organizacdo que subjazem aos
dois niveis anteriores e que, normalmente, operam de modo

inconsciente e rotinizado.” (GOMES, 2000, p.30).

Robey (1986) descobriu que as manifestagdes de cultura, quando estudadas de forma
sistematica e intensiva, permitem a caracterizagdo da cultura duma organizacdo. De
entre as manifestagoes, ele destaca os simbolos, as historias e os ritos e assim podera ser

conhecida a cultura de uma organizacao (GOMES, 2000, p.93).

Relativamente a historia, este diz que, cit. pelo mesmo autor “ (...) uma historia constitui
uma sequéncia unificada de acontecimentos carregados de sentido simbdlico para os
membros duma determinada cultura. No que se refere ao rito, o autor afirma que, cit.

(13

pelo mesmo, “ (...) um rito € um conjunto planeado de actividades, relativamente
elaboradas e dotadas de contetido dramadtico, através do qual varias formas de expressao

cultural se combinam num acontecimento.” (2000, p.93).

No que concerne as fungdes da cultura organizacional sabe-se que o controlo, a
integragdo, a motivagdo, o envolvimento, o empenhamento, a identificacdo, a
“performance”, o sucesso ou exceléncia organizacionais sdo as mais frequentes, mas
para Lemaitre (1984) ha quatro func¢des de cultura que sdo cruciais para o estudo das
organizagdes, que sao:
* a cultura fornece uma interpretacdo da realidade, pois ¢ ela que permite dar
sentido a realidade organizacional e torna-la significativa para os seus membros;
= a cultura coloca os actores em posicdo de agir, quando fornece uma
interpreta¢ao simplificada da realidade, ela pode reduzir incertezas e possibilita

actuar;
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» a cultura assegura a manutenc¢do e a reproducdo da ordem social, ao atribuir o
seu valor premiativo e moralizante, ela assegura a reproducdo duma determinada
ordem social;

= a cultura ¢ factor de identificacdo, estando de tal forma associados que se torna

dificil determinar se a relacdo entre elas ¢ circular.” (GOMES, 2000, p.112-113).

Também a nog¢do da cultura organizacional tem vindo a percorrer a investigacdo da
realidade escolar, o que surge associada a eficacia, a qualidade e a exceléncia escolar,
aparecendo assim o movimento das escolas eficazes. Para Deal, “ As escolas eficazes
sdo aquelas que ao longo dos tempos, construiram um sistema de crengas, suportado por
formas culturais que atribuem significado ao processo educativo.” Tal como as
empresas, as escolas exibem valores, crencas, herdis, heroinas, rituais, cerimonias
memoraveis e historias positivas por grupos informais dedicados que tém como
objectivos manter e fortalecer a cultura escolar (COSTA, 2003, p.130).

A escola ¢ diferente das outras organizagdes ¢ ¢ também diferente de qualquer outra
escola. Cada escola tem a sua especificidade propria, com diversas manifestagoes
simbdlicas, nomeadamente, valores, crencas, linguagens, herois, rituais e cerimodnias; a
qualidade e o sucesso de cada organizacdo escolar dependem do tipo de cultura; as
tarefas de um gestor escolar devem ser canalizados para os aspectos simbolicos ja que a

cultura pode e deve ser utilizada como também alterada (PINTO, 2003/2004, p.12).

5.8 - Comunicacio nas Organizacoes

A organizacao facilita o acto de comunicar que apresenta um papel crucial, pois ¢ na e
pela comunicacdo que a cultura se estabelece. Nela coexistem varios sistemas de
comunicagdo que apresentam uma tentativa de compreender e explicar a experiéncia

organizacional, (GOMES, 2000, p.153).
Numa organizagdo existem leis da comunicagdo, que podem ou ndo ser universais, mas

que pretendem alertar para a existéncia de algumas tendéncias e principios subjacentes a

comunicac¢do. Logo ¢ neste contexto que devem ser entendidos os seguintes principios:
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“a) A comunicag¢do ¢ tanto mais eficaz quanto mais importante for o emissor.
b) O emissor deve ser congruente com a mensagem a transmitir.

c¢) A comunicagdo ¢ tanto mais dificil quanto maiores forem a
quantidade de receptores e a respectiva heterogeneidade.

d) Quanto mais vezes uma mensagem for repetida, maior a
possibilidade de ser memorizada.

e) Quanto mais simples for uma mensagem, mais facil serd a sua
compreensao € memorizagao.

f) O contetdo de uma mensagem altera-se a medida que ¢ retransmitida
de uma pessoa para outra (quem conta um conto acrescenta-lhe um
ponto).

g) Quando uma pessoa ou mensagem nao agradam aos receptores, estes
podem rejeitar a mensagem.

h) As pessoas tendem a memorizar mais facilmente as mensagens
ouvidas no inicio e no fim de um discurso comunicacional.

1)O receptor tem, em média, uma capacidade de percepgdo cinco vezes

superior a do emissor.” (REGO, 1999, p.23-24).

Estes principios ou tendéncias remetem para algumas leis, pois temos a lei do emissor,
onde quanto mais importante for o emissor maior € o impacto da mensagem transmitida;
a lei da congruéncia em que o emissor deve ser congruente com a mensagem; a lei do
receptor onde quanto maior ¢ o nimero de receptores € a sua heterogeneidade mais
dificil ¢ a comunicacgdo; a lei da repeticdo onde quanto mais vezes uma mensagem ¢
repetida, mais possibilidades tem de ser memorizada; a lei da simplificacdo onde quanto
mais facil for uma mensagem mais facil sera a sua compreensao e memorizagado; a lei da
distor¢cdo em que o contetido de uma mensagem altera-se a medida que € retransmitida
de uma pessoa para outra, em sucessivos escaldes, e consequentemente pode surgir o
Efeito de boomerang onde os receptores podem agir negativamente quando nao lhes

agrada a mensagem transmitida (REGO, 1999, p.45-48).

De forma a melhorar a capacidade comunicacional, para que esta se torne eficaz, deve-
se esclarecer as ideias e objectivos antes de comunicar, encontrar meios de comunicacao

(13

apropriados, saber escutar, obter feedback e fornecer feedback. Para Stravinski,
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Escutar ¢ um acto de sentir, interpretar, avaliar e reagir ao que o interlocutor esta
afirmando. E um processo activo que envolve pensamento e dispéndio de energia.”

(REGO, 1999, p.73-76).

5.9- Lideranca nas Organizacoes

No que diz respeito as abordagens comportamentais da lideranga, costumam, de facto,
ser apresentadas duas grandes categorias de comportamentos: a orientacdo para as
tarefas e a orientagdo para as pessoas, por isso sdo validas para a analise das fungdes de
lideranca nas reunides. Segundo o autor no ambito do comportamento da tarefa, o lider
exerce cinco papéis: “ a) Estrutura o processo de grupo: (...) define a agenda, apresenta
o problema (...); b) Estimula a comunicacdo: (...) incita os membros a apresentarem a
informacao de que dispdem (...); ¢) Clarifica a comunicagdo: procura eliminar os mal-
entendidos (...); d) Sumariza e sistematiza: (...) faz revisdes e sumarios das propostas
apresentadas; e) Testa o consenso: (...) questiona as pessoas sobre se elas estdo (...) de

acordo quanto aos objectivos.” (REGO, 1999, p.131).

No que concerne ao comportamento de relacionamento (ou de manuten¢do do grupo)
engloba, também, diferentes fungdes, para o autor acima citado (1999, p.133): “ a)
Modera ou facilita a participacao: (...) regula e facilita o contributo de todos os
participantes (...); b) Harmoniza: (...) reduz tensdes (...); ¢) Apoia: age amigavelmente
(...); d) Normaliza (...) sugere normas de comportamento (...) €) Examina os processos

de grupo, tendo como objectivo a identificagdo de problemas (...).”

A defini¢do de lideranca ¢ entendida de diversas formas por diferentes pessoas, para
Syroit é considerada como, ... um conjunto de actividades de um individuo que ocupa
uma posi¢do hierarquicamente superior, dirigidas para a conducdo e orientacdo das
actividades dos outros membros, com o objectivo de atingir eficazmente o objectivo do

grupo.” Para Hersey & Blanchard, “ ... é o processo de influenciar as actividades de um
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individuo ou grupo no sentido de deles obter esfor¢cos que permitem o alcance de metas
numa dada situacdo.” A definicdo mais complexa ¢ aquela apresentada por Yukl, “...
trata de um processo de influéncia que afecta a interpretacdo dos eventos pelos
seguidores, a escolha dos objectivos para a organizagdo ou grupo, a organizacao das
actividades para o alcance dos objectivos, a motiva¢do dos seguidores para cumprir 0s
objectivos, a manutencdo das relacdes de cooperacdo e do espirito de equipa, e a
obten¢do de apoio e cooperagao de pessoas exteriores ao grupo ou organizagao (...).”

(REGO, 1997, p.23).

Relativamente ao conceito de gestdo e de lideranga surge uma enorme controvérsia, isto
porque uma pessoa pode ser um lider sem ser gestor ou vice-versa. Na perspectiva de
Correia Jesuino ¢ possivel encontrar trés posi¢des distintas a respeito destas questoes:
“a) uma delas (Mintzberg 1992), advoga que a lideranca ¢ um subconjunto das
actividades do gestor; b) Outra defende, ao invés, que a gestdo deve ser considerada
como uma parcela das actividades da lideranca; c) A ultima (defendida por ele proprio
na estreia de outros autores) considera que a distingdo deve tornar em consideragcdo o

nivel organizacional em anélise.” (REGO, 1997, p.27).

Para Bennis & Naus (1985) gerir consiste em provocar, realizar, assumir
responsabilidades, comandar; enquanto que liderar consiste em exercer influéncia, guiar
e orientar. Por esse modo Bennis considerou que os lideres e os gestores diferem quanto
aos horizontes temporais, a0 modo como lidam com o contexto, ao grau que inovam e

ao modo como questionam as coisas. Sob o ponto de vista de ambos os autores:

e “ Os gestores tendem a adoptar atitudes impessoais (e até passivas) relativamente
aos objectos. Mas os lideres encaram os objectivos de forma diferente. Tém uma
atitude activa e ndo reactiva.

e Os gestores calculam as vantagens da competi¢do, planeando a altura certa para o
surgimento das controvérsias e reduzindo as tensdes. Para isso, negoceiam e
discutem. (...), os lideres agem pela direccdo oposta. Ou seja em vez de limitarem as
escolhas, desenvolvem novas abordagens para velhos problemas e abrem campos

para novas acgées.
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e Os gestores preferem trabalhar com pessoas e evitam o trabalho solitario, porque
este lhes cria ansiedade. Os lideres (...) sdo empaticos, tém uma percepgao interior

que usam nas relagdes com os outros. Etc.” (REGO, 1997 p.28-29).

Relativamente a importdncia da liderangca nas organizacdes tém surgido algumas
propostas segundo os quais os lideres tém uma influéncia sobre a vida organizacional
inferior a que por vezes lhes ¢ atribuida, porque se as pessoas acharem que o lider ¢
capaz de mudar o rumo dos acontecimentos € provavel que obedecam as suas ordens e
decisdes de modo empenhado, se pelo contrario acharem que o lider ¢ incompetente
diminuirdo os seus esforgos, retirardo o seu empenho das acc¢des diarias e dificilmente
se entusiasmardo com as suas ordens e decisdes. Uma Ultima explicacdo propde que as

accdes indirectas dos lideres s3o menos visiveis do que as directas.”

A lideranga pode ter diversas abordagens, sob o ponto de vista do autor acima
referenciado a abordagem dos tracos, cujos primeiros estudos foram efectuados até a
Segunda Guerra Mundial determina que algumas pessoas possuem tracos de

personalidade para ocuparem posicoes de lideranca (REGO, 1997, p.40).

No que concerne as abordagens comportamentais ou behavioristas, estas apresentam
duas ideais fundamentais as que se orientam para o estudo dos comportamentos dos
gestores e outras norteiam-se pela seguinte questdo: em que € que os lideres eficazes

diferem, nos seus comportamentos, dos ineficazes?”” (REGO, 1997, p.41).

No que diz respeito & lideranca participada, o mesmo autor diz que “ A liderancga
participada envolve esfor¢os do gestor com vista a encorajar e facilitar a participagdo de
outras pessoas na tomada de decisdo (...) a decisdo pelo grupo € potencialmente melhor

do que a decisdo individual do gestor.” (REGO, 1997, p.42).

Todavia, a concretizagdo de um tal potencial depende do processo mediante o qual o
grupo discute os problemas e as solugdes para os mesmos.” Por ultimo, o mesmo autor
afirma que: “ A eficdcia de um lider depende, em certa medida, da sua capacidade para
influenciar subordinados, superiores, pares e outsiders (...). Yukl, recorrendo a

contributos varios, propde uma classificagdo englobando oito bases, divididos em dois
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tipos: poder de posi¢do (inerente a posicdo que o individuo ocupa na organizagdo) e

poder pessoal (atributos do individuo).” (REGO, 1997, p.43).

Segundo Bryman a concepg¢do de lideranca pode alinhar-se a volta de trés conceitos:
influéncia, grupo e objectivos. A lideranga foi entdo concebida como um acto de
influenciar um grupo para atingir determinados objectivos. As teorias da administra¢do
deram origem a visdo mecanicista da lideranca que vao desde as teorias cladssicas de
Taylor, Fayol e seus seguidores passando pela teoria das relagdes humanas e teorias
comportamentais, até as perspectivas sistémicas e da contingéncia. Esta visdo
mecanicista deu origem a trés conceitos de lider: lider nato, lider treinado e lider
ajustavel. Relativamente ao lider nato, Costa refere que ““ Os seus defensores partem do
pressuposto de que hd determinadas caracteristicas proprias e especificas dos lideres,

caracteristicas pessoais (...).” (2000, p.17).

Relativamente, ao lider treinado devem ser identificadas “as melhores maneiras” de
actuacao do lider, definindo os seus “comportamentos-padrao, na qual deverdo ser
objecto de aprendizagem pelos candidatos a lideranga.” Por ultimo, o lider ajustavel,
que segundo este autor segue os principios basicos da teoria da contingéncia “ (...)
consiste em ajustar a organizacao as caracteristicas quer do seu ambiente externo quer
do seu ambiente interno (...) ird propor um modelo de contingéncia da lideranga e uma
teoria dindmica da lideranca baseada no controlo que o lider tem sobre a situacdo.”

(2000, p.21).

Nas institui¢des educativas, a lideranga deve ser regidas por critérios de eficiéncia e de
eficacia, para que a desregulacdo da educacdo e a escolha de escolas devessem conduzir
a uma melhoria desejada, por isso apostou-se assim numa reestruturagdo e autonomia
situada na descentralizagcdo, sendo necessario proceder-se a alteragdes estruturais das
organizagoes das escolas, portanto o papel da escola estd centrado numa “politica
curricular” e ndo numa politica educativa; essa politica tem a ver com quem deve
decidir o que os alunos tém que aprender nas escolas bem como os meios e as condi¢des
que o possam possibilitar; segundo Elmore e Fuhrman (1994),“ (...) entendem por
“gestdo do curriculo” o conjunto de tomadas de decisdes € 0 modo de as levar a cabo na

pratica que, a partir do sistema administrativo e politico, circundam a politica curricular
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a nivel local, de escola e sala de aulas e que influem directamente no que os alunos

aprendem.” (BOLIVAR, 2000, p.158).

Esta politica curricular estd relacionada com quem toma as decisdes € nos impactos e
repercussdes que causam nos professores, nos alunos e no proprio curriculo, portanto
esta politica curricular deve ser determinada para que se saiba se as decisdes sdo feitas a
nivel central, local ou pelas escolas, uma vez que as politicas educativas sdo tomadas a
partir das grandes decisdes educativas dentro da politica estatal ¢ compreende outros
agentes ou instancias (pais, meios de comunicagdo, associagdes profissionais, etc.) que

influem na referida tomada de decisdes. (BOLIVAR, 2000, p.158).

As estratégias descentralizadas podem contribuir para a implicagdo dos agentes
educativos, nomeadamente dos professores para que se consiga uma melhoria na
qualidade educativa oferecida. No entanto, a gestdo baseada na escola pode ser uma boa
ou ma opgao, pois pode gerar a competitividade entre as escolas, introduzindo modelos

de privatizagdo no sistema escolar ptblico. (BOLIVAR, 2000, p.159).

As escolas deviam, entdo, passar a controlar e elaborar o curriculo que ensinam, tendo
em conta a educacdo, os alunos e as estruturas organizativas que se devem dotar para
possibilitar as correspondentes expectativas de ensino-aprendizagem, trata-se de
transmitir a capacidade para tomar por si proprias as decisdes que consideram
oportunas, “ A necessidade de alteragdes organizativas congruentes ¢ motivada neste
caso, igualmente por um novo modo de ver o ensino (que agora requer ponderagao,
criatividade e autonomia profissional) e o professor como agente activo que decide no
contexto instdvel da aula. Em vez de regras burocraticas serdo requeridas formas mais
organicas, por meio de redes e estruturas participativas, assim como mediante o

desenvolvimento da colegialidade.” (BOLIVAR, 2000, p. 163).

Para acabar com o consequente isolamento e individualismo dos professores deve-se
promover relacdes comunitdrias e cooperativas que contribuam para resolver os
problemas e aumentar a coesdo e a solidariedade no trabalho docente, desse modo ¢
preciso mudar a metafora da escola como organizagdo, mudando o que for verdadeiro
acerca de como devem estar organizadas as escolas, motivando os professores e os

alunos, modificando as formas de lideranc¢a, e como deve ser levada a cabo.
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O que torna necessariamente a escola eficaz ¢ a sua combinacdo especifica, que
configura um determinado clima, cultura ou funcao diferenciada, que tem uma “visao”
dos objectivos da escola, partilhados pelos outros membros da comunidade educativa, o
que lhes d4 uma identidade; assim para Murphy (1992), “ (...) todos os alunos podem
aprender, tendo as condi¢des € o apoio apropriados; o reconhecimento de que cada
escola ¢ responsavel pela aprendizagem (...) dos alunos; a aceita¢do de que a qualidade
da educacao s6 pode ser julgada tendo em conta a referéncia os resultados obtidos por
“todos” os alunos; a importancia do desenvolvimento de um trabalho e de tarefas

conjuntas (...).”( BOLIVAR, 2000, p.165).

E necessario uma reestruturagdo que estard tanto num lado estrutural (descentralizagdo)
como em dar aos professores um papel activo no desenvolvimento curricular, por forma a
fazer da escola uma comunidade para alunos e professores, para isso a reestruturacao
escolar implica “ (...) a gestdo e tomada de decisdes baseada na escola (...); transformar os
papéis e o trabalho do professorado (...); mudangas na gestdo escolar, como consequéncia
de uma descentralizacdo politica e administrativa, (...); introducdo de mecanismos

neoliberais de mercado (...).”( BOLIVAR, 2000, p.167).

Uma gestdo baseada na participacdo dos professores na tomada de decisdes pode motivar
um trabalho conjunto em questdes de ensino, o que promove a descentralizagdo e
autonomia das escolas, mas ndo alteram substancialmente a qualidade do processo de
ensino-aprendizagem, para Elmore (1993) “ Nao ¢ muito evidente que a gestdo baseada
na escola tenha uma relagao directa ou previsivel com alteragdes a nivel de instru¢do ou
aprendizagens dos alunos. De facto, a evidéncia sugere que a implementagdo das
reformas em gestdo baseada na escola tem uma relacdo aleatdria com alteragdes do

curriculo, ensino e aprendizagens dos alunos.” (BOLIVAR, 2000, p.169).

A lideranga envolve um conjunto de processos de influéncia e de actividades de modo a
melhorar a eficacia da escola através de mudancas voluntarias nas crengas, nos
comportamentos e/ou atitudes destes. Os processos de lideranga a nivel da escola podem
fluir para cima (dos professores para administradores), ou para baixo (dos

administradores para os professores), e para os lados (entre colegas e entre profissionais
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da escola, pais e outros agentes escolares internos ou externos). (GREENFIELD, 2000,

p.258).

Entre a Administracdo central e a sala de aula existe um longo percurso em que se
definem trés niveis de competéncias: o da administragdo que define os objectivos gerais
de cada etapa educativa e os objectivos e conteudos de cada uma das areas curriculares,
as competéncias cometidas as escolas onde opera uma equipa e a comunidade em que se
insere que definird a politica escolar e, por ultimo, as competéncias que cabe a cada
professor, nas quais se definem os objectivos e contetidos especificos, tal como as
actividades de ensino e avaliagdo para cada turma no caso do basico. (FONTOURA,

2000, p. 250).
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Parte 11

ESTUDO EMPIRICO
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CAPITULO I - CARACTERIZACAO DO OBJECTO DE ESTUDO

1.1- Caracterizacio e Objecto do Estudo Empirico

A ideia de trabalhar este tema surgiu pelo facto de Portugal receber fluxos crescentes de
populagdes oriundas de outros paises da Europa, da Africa, da América e da Asia,

tornando-se imperativo desenvolver a educagao intercultural.

Com a realizacdo deste projecto de investigagdo, pretende-se estudar a adequacdo do
perfil do professor do 1° ciclo do E.B a educacdo intercultural, tendo em conta a
flexibilidade curricular e a especificidade da organizacdo educativa. Desta forma,
estudar-se-a a atitude do professor face a uma sociedade multicultural que visa a
igualdade de oportunidades nas aprendizagens, onde este terd de optar por uma
educacdo pluralista e intercultural. Assim sendo, ele, face a constru¢do diversificada da
sociedade, deve possuir as caracteristicas necessarias para a realizacdo destas
finalidades, que poder-se-3o incluir em trés areas de formacdo do professor: pessoal,

curricular e organizacional.

Muitas vezes, os educadores/ professores, com base nos valores da sua cultura, tendem
a conceber, inconscientemente, perfis de “ bons alunos”, ou seja, quanto mais distante
estiver uma crianga dessa referéncia menor serdo as expectativas do educador em
relagdo as aprendizagens e, posteriormente, menor sera o seu esforgo e dedicacdo, o que
afecta ndo s6 a sua auto-estima e auto-confianca, como também a sua motivagao,
promovendo o insucesso escolar (efeito de pigmalido). Este processo tende a ampliar-se

quando estdo envolvidos factores como a lingua, a cultura e a religido.

Por vezes, a nossa lingua constitui um outro factor que claramente desfavorece os
alunos provenientes de meios socio-culturais distintos dos nossos. Logo, tem sido dada
pouca aten¢do aos problemas de aprendizagens decorrentes das dificuldades linguisticas
que se levantam aos alunos que falam, por exemplo, crioulo ou as suas variantes. Eles
sdo, em geral, prejudicados pelo facto do crioulo ser, frequentemente, visto como um

dialecto da lingua portuguesa deficientemente escrito e falado e ndo como lingua
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materna, simbolo de identidade e meio de comunicagdo no contexto da sua cultura e

familia.

As diferentes expectativas do professor em relacdo aos educandos, geridas pelas suas
percepcdes iniciais acerca destes mesmos alunos, tendem a leva-lo a tratar de formas
diferentes (com maior ou menor empenho) os alunos e, assim sendo, facilitar a
concretizagdo (para a integragdo/ sucesso ou para a inadaptacdo/insucesso) das suas
expectativas iniciais e, a0 mesmo tempo influenciar as concepg¢des do aluno acerca das
suas capacidades, afectando a sua motivagdo, colocando-o na linha das expectativas
iniciais do professor.
A resisténcia do educador aos referidos efeitos negativos das suas expectativas
implica:
e respeitar a diversidade cultural, étnica e social dos alunos;
e reconhecer a diversidade como uma fonte de recursos para as actividades
educativas;
e adequar as actividades de ensino-aprendizagem a diversidade cultural e
estilos de aprendizagens dos alunos;
e proporcionar aos alunos maiores capacidades de atingir metas de

aprendizagens semelhantes.

A adequacao do curriculo a diversidade dos alunos das turmas ¢ uma tarefa intencional,
convicta e reflexiva do professor, visando a promocao da igualdade de oportunidades

nas aprendizagens.
A partir dai levantou-se-nos a seguinte questao:
Quais as estratégias utilizadas pelos professores para adequar o seu perfil face a

educagdo intercultural tendo em conta a flexibilidade curricular e a especificidade da

organizagao educativa?
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Decorrente dessa questdo, dentro do contexto da educacgdo intercultural, optou-se por

definir os seguintes objectivos:

analisar as igualdades de circunstancia para o sucesso educativo de todos os
alunos, independentemente das suas identidades étnicas, sociais, culturais e
religiosas dentro da sala de aula;

avaliar a adequacdo das actividades de ensino-aprendizagem a diversidade
étnica, social, cultural e religiosa, assim como aos estilos de aprendizagens
dos alunos;

compreender a gestdo intercultural do curriculo, em contexto de
flexibilidade, de forma a garantir o sucesso educativo dos alunos de minorias
étnicas;

avaliar as atitudes de respeito pela diversidade cultural, étnica, social e
religiosa dos alunos, dentro da sala de aula;

identificar as estratégias, de sala de aula, utilizadas pelo professor para que
todos os alunos, independentemente das suas diversidades étnicas, sociais,
culturais e religiosas atinjam as metas de aprendizagem dos outros alunos;
caracterizar as inter-relagdes sociais entre os colegas;

analisar a relacdo existente entre as diferentes culturas e a participacao das

suas familias para integragao destas;

analisar a especificidade da organizacdo educativa.

Este estudo ¢ de natureza qualitativa, centrando-se num estudo de caso (comparativo)

entre duas escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico do distrito de Lisboa.

Como qualquer reflexdo de caso, este estudo € de natureza limitativa, porque:

as observagdes das praticas pedagodgicas centram-se unicamente na
adequagdo do programa a educacdo intercultural no 1° ciclo do ensino
basico;

o estudo é feito somente entre duas escolas, tratando-se de um universo

restrito;
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e o tempo disponivel para a realizacao do nosso estudo nao se compadece com
a elaboracdo de observagdes mais vastas que melhorariam as conclusdes

finais.

1.2- Opcoes Metodologicas

A natureza e o alcance do nosso estudo, pelas suas particularidades, exigirdo a
utilizacdo de investigacdo de natureza quantitativa e qualitativa. Assim, desenvolvemos
e aplicamos entrevistas, inquéritos por questionarios, observagdes de aulas e, por sua
vez, analises documentais. “A abordagem quantitativa e a qualitativa, ndo t€m o mesmo
campo de acgdo. A primeira, obtém dados descritivos através de um método estatistico.
A segunda corresponde a um procedimento mais intuitivo, mas também mais maleavel e
mais adaptéavel, a indices ndo previstos, ou a evolugdo das hipoteses.” (BARDIN, 2003,

p.115).

Este trabalho, seguindo o pensamento de Bruyne, como ¢ um estudo de caso, a
avaliacdo dos resultados obtidos serd feita caso a caso, exigindo um estudo aprofundado

sem que haja intervengio directa do investigador (HEBERT, 1996, p.77-78).

Achou-se importante aplicar um inquérito por questionario aos alunos e aos
encarregados de educagdo das duas escolas em estudo por se considerar que ¢ a melhor
forma de recolher a informacdo, em vez das entrevistas, isto porque a finalidade da
mesma ¢ conceber uma informacdo necessaria, que seja aceite pelos inquiridos e que
nao levante problemas ao analisar e interpretar. “ Os inquéritos constituem uma forma
rapida e relativamente barata de recolher um determinado tipo de informacao, partindo
do principio de que os inquiridos sdo suficientemente disciplinados, abandonam as

questdes supérfluas e avangam para a tarefa principal.” (BELL, 1997, p.100).

No que concerne as entrevistas, achou-se que era fundamental aplicar as mesmas as
professoras e coordenadoras das respectivas escolas em estudo, uma vez que ¢ através
das entrevistas que o entrevistador consegue muitas vezes explorar determinados
conceitos, testar e investigar motivos ¢ sentimentos, diferente do inquérito. “ (...) as
entrevistas contribuem para descobrir os aspectos a ter em conta e alargam e rectificam

o campo de investigacao das leituras (QUIVY e CAMPENHOUDT, 1998, p.69).
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Estas tém como fun¢do revelar aspectos cruciais que o proprio investigador ndo teria

pensado e assim vai completando as pistas de trabalho sugeridas pelas suas leituras.

Ap0s a recolha das entrevistas tornou-se imperativo a analise de conteudo, no escape de

decifrar os resultados sentidos da informagao obtida. (BARDIN, 2003, p.43).

Ainda falando da analise de conteudo que pode incidir sobre obras literarias, artigos de
jornais, documentos oficiais, programas oficiais, ou relatérios de entrevistas pouco

13

directivas, etc. “ (...) a andlise de conteido (ou, pelo menos, algumas das suas
variantes) permite, quando incide sobre um material rico e permanente, satisfazer
harmoniosamente as exigéncias do rigor metodoldgico e da profunda inventiva, que

nem sempre sao facilmente conciliaveis.” (QUIVY e CAMPENHOUD (1998, p.227).

Ao longo da realizagdo da parte pratica deste trabalho, fizemos uma observagado directa
que ajuda ao aparecimento de comportamentos, aos efeitos que eles produzem e aos
contextos em que estdo a ser observados, este esta relacionado com os objectivos e as

hipdteses deste trabalho. (QUIVY e CAMPENHOUD (1998, p.196).

1.3- Populaciao Alvo

1.3.1- Caracterizacao do Meio da Escola da Provincia

A Escola Bésica da Provincia fica situada na cidade de Lisboa e ¢ frequentada, neste

ano lectivo (2006/2007), por duzentos e cinco alunos.

A zona em que fica situada a escola ¢ um bairro antigo, centrando-se na parte Ocidental
da cidade, com marcadas caracteristicas operarias. Gradualmente este bairro tem sofrido
um processo de descaracterizagdo, devido em parte a construcdo de novos blocos de
habitagdo e também de servigos e a importancia que tem vindo a desenvolver enquanto

n6 rodoviario da distribui¢do de transito na cidade. Paralelamente, é notorio o
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envelhecimento e mesmo a degradagcdo de alguns edificios, em particular na zona

Oriental do bairro.

A populagao escolar ¢ diversificada, pois existem alunos da “classe média”, poucos sao
aqueles que pertencem a ‘“classe média alta”, os pais podem proporcionar algumas
condi¢des econdmicas e sociais favoraveis, outros pertencem a “classe média baixa”,
com familias numerosas que dependem do rendimento minimo oferecido pela
Seguranca Social. Existem problemas de toxicodependéncia, prostituicdo e roubo. Esta
escola acolhe também alunos provenientes de uma instituicao frequentada por criangas

portadoras do virus HIV.

1.3.2- Caracterizacao do Edificio da Escola da Provincia

A Escola ¢ constituida por dois edificios € um anexo.

O edificio principal ¢ o mais antigo, datando a sua construgdo a 1918, embora s6 em
1926 tenha entrado em funcionamento. E um edificio de 3 pisos (cave, r/c e 1° andar) da
autoria de um arquitecto, com 3 arrecadagdes, sala de Expressao Plastica e zona suja,
laboratorio, 13 salas (7 salas de aula, 2 salas de Jardim de Infancia, 1 sala de Apoio
Educativo, 1 Centro de Recursos, 1 sala de professores e 1 Gabinete de Coordenagao),
cozinha de apoio ao servico de cattering com despensa e vestidrio do pessoal, 2 salas de
refeitorio e 3 sanitdrios (um em cada piso). Os atrios e as salas apresentam frescos

decorativos projectados especialmente para a Escola pelo referido arquitecto.

Dispde ainda de vestiarios e balnearios, os quais ndo se encontram em funcionamento.

O outro edificio entrou em funcionamento no inicio dos anos 50. No 2° piso, funcionam
duas salas de aula e duas salas que sdo utilizadas pela componente de Apoio a Familia,
enquanto no 1° piso estdo localizadas duas salas de aula, a sala de Ocupagdo dos
Tempos Livres do Jardim de Infancia, 1 sala temporariamente ocupada pelos arquivos
da extinta 2* Delegacao Escolar de Lisboa ¢ um Gabinete de Apoio Pedagogico.
Existem sanitarios nos dois pisos. O anexo ¢ constituido pelo Ginasio e por duas

pequenas salas, uma delas entregue a Associacdo de Pais sendo a outra partilhada pela

escola e pela mesma Associacdo desde o ano lectivo 1997/1998.
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O espaco exterior ¢ amplo, com um pequeno parque infantil, assim como campos de
jogos marcados no recreio e um ringue. Existem também sanitarios no exterior.

A escola, na sua componente curricular funciona no regime de horario normal, das 9h as
12h e das 13h 15m as 15h e 15m. A partir das 15h 30m as 17h 30m funcionam dez
grupos (168 alunos) na actividade de componente de enriquecimento curricular,
financiada pela C.M.L. com as seguintes actividades: Apoio ao Estudo, Inglés,

Desporto, Musica, Cidadania e Expressao Dramatica.

1.3.3- Caracterizaciao do corpo docente e nao docente da escola da
Provincia

O corpo docente ¢ constituido por:

v' onze professores com turma;

v uma professora de Ensino Especial que apoia directamente 13 alunos com
Necessidades Educativas Especiais;

v uma professora de apoio educativo que apoia directamente 16 alunos com
dificuldades de aprendizagem e que, simultaneamente, ¢ a Coordenadora da
Escola;

v uma professora de apoio educativo que apoia directamente 17 alunos com
dificuldades de aprendizagem;

A escola conta ainda com a colaboragdo semanal de uma Psicologa, no ambito de um

projecto de parceria entre o0 Agrupamento da mencionada escola e a APPACDM.

As Auxiliares de Acc¢do Educativa sdo quatro. Ha ainda a colaboracdo de duas

assalariadas (uma com um horario de 6 horas didrias e outra de 4 horas diarias).
A Associacao de Pais, sem fins lucrativos, tem colaborado sempre que necessario no
melhoramento das condi¢des da Escola e dinamiza a Componente de Apoio a Familia

que funciona das 8h as 9h e das 17h 30m as 19h.

Quarenta alunos frequentam os Tempos Livres do Centro Social e Paroquial da zona,

onde também almogam.
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1.3.4- Caracterizacdo das Familias da Escola da Provincia

A heterogeneidade da populagdo escolar ¢ evidente, no que respeita ao nivel socio-
econdmico e cultural. Surgiram grupos minoritarios, onde se destacam as etnias africana
e brasileira. E ainda de referir a existéncia de grupos socialmente desfavorecidos e

carenciados.

A totalidade da populagdo escolar vive em bairros sociais, existindo problemas de
droga, prostituicao e outros. Existem pessoas que se encontram a trabalhar e outras no
desemprego. E 0bvio que os trabalhos que desempenham néo sdo qualificados, porque
sdo pessoas com baixos niveis de escolarizagdo, portanto trabalham no sector
secundario ou terciario, mas de baixos cargos. Alguns vivem em prédios carenciados e

outros vivem em prédios cedidos pela Camara Municipal.

1.3.5- Caracterizaciao do Meio da Escola da Serra

A Escola da Serra fica situada na periferia da cidade de Lisboa e ¢ marcada por um forte
urbanismo, tendo-se registado um acentuado crescimento demografico, caracterizando-
se pela falta de espagos verdes e de estacionamento. O seu principal problema ¢é o
imenso trafego que comporta, devido a proximidade de Lisboa; um outro problema que
afecta gravemente a freguesia € a inseguranca publica, originada pela falta de agentes de

seguranca e um elevado nimero de consumidores de droga.

A habitagdo da populagdo ¢ constituida por pequenos prédios que se construiram por

alvaras antigos e incorrectamente atribuidos.

A populagdo escolar ¢ diversificada, pois existem alunos da classe média, poucos sao
aqueles que pertencem a classe média alta, os pais podem proporcionar algumas
condi¢des econdmicas e sociais favoraveis, outros pertencem a classe média baixa, com
familias numerosas que dependem do rendimento minimo oferecido pela Seguranga

Social e outras para sobreviverem dependem do furto.
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1.3.6- Caracterizacao do Edificio da Escola da Serra

E um edificio (plano centenério), construido, no ano de 1961 e tem oito salas. O
mobilidrio existente estd mais ou menos atribuido as necessidades da escola e dos
alunos, havendo necessidade de trocar, melhorar e remodelar algum dele. A escola tem
alguns recursos que servem de apoio as actividades da componente curricular, tais

como: televisdo, video, retroprojector, projector de diapositivos e fotocopiadora.

O patio da escola possui um logradouro em volta do edificio, o qual estd em razodvel
estado de conservagdo, uma vez que precisa de reparacdo do piso. Nao possui qualquer

espaco coberto.

Possui ainda outros espagos, nomeadamente, uma sala polivalente onde sao dadas as
aulas de educagdo fisico-motora e expressao dramatica, uma biblioteca, uma sala que
funciona como centro de recursos, uma cozinha, servindo de apoio aos almogos dos
alunos que estdo em turmas de regime normal, possui ainda um gabinete de professores,
duas “zonas sujas” que t€ém mesas adaptadas para actividades de expressdo plastica e

para as criancas almogarem.

E, por fim, possui um pequeno parque, no logradouro, com areia e algum equipamento

de diversdo que neste momento estd a aguardar substituicao.

Todavia, nos ultimos anos, o nimero de alunos pouco tem variado mantendo-se entre os
220 e os 230. Também o niimero de turmas por ano de escolaridade tem alterado pouco,
em que ha duas turmas de primeiro ano de escolaridade, duas turmas de segundo ano,

trés de terceiro ano e trés turmas de quarto ano.
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1.3.7- Caracterizacao do Corpo Docente e ndo Docente da Escola da
Serra

Relativamente aos apoios e complementos educativos, esta escola tem duas professoras
de apoio educativo que trabalham em cooperagdo com as professoras de ensino regular,
no sentido de promover o sucesso educativo dos alunos com dificuldades de
aprendizagem e também existe uma professora do ensino especial que trabalha com
alunos que tém necessidades educativas especiais. H4 necessidade de ter na escola
terapeuta da fala, psicologa e terapeuta ocupacional, devido as caracteristicas e

problemas da populagdo atendida.

A escola possui também dez professoras por turma, nove pertencem ao Quadro de
Escola, quatro ao Quadro de Zona Pedagogica e duas sdo contratadas. Assim como
fazem parte do corpo ndo docente cinco auxiliares de ac¢do educativa, das quais trés

pertencem ao quadro da escola e as outras duas sdo contratadas.

1.3.8- Caracterizacao das Familias da Escola da Serra

Na escola ha que distinguir trés tipos de populagdo: a classe média” que proporciona as
criancgas o acesso a varias actividades ludicas, culturais e recreativas, ndo evidenciando
a falta de recursos materiais; os bairros sdo degradados onde hé sintomas de droga,
alcoolismo, prostituicdo e roubo, em que os pais ddo pouca assisténcia aos filhos
estando a maior parte deles entregues aos avos, que na maioria das vezes sao também
carenciados; e por ultimo as diferentes etnias que possuem caracteristicas proprias e
muitas vezes fechadas aos outros habitantes, cuja integracdo das criancas ¢é, quase
sempre, mais morosa, existindo Guineenses, Angolanos, Mog¢ambicanos, Cabo-
Verdeanos, etc. Estas familias trabalham sobretudo nos sectores secundarios e terciarios

da zona.
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CAPITULO II —- A PERSPECTIVA DOS PROFISSIONAIS

1- A Perspectiva das Coordenadoras

E objectivo geral deste ponto, através da opinido dos responsaveis educativos —
Coordenadoras - verificar a adequagdo do curriculo intercultural a diversidade étnico,
social e cultural, dentro da sala de aula. Articulamos os pontos que se seguem por sub-
pontos por julgarmos ser a forma mais eficaz de tratar a informagao recolhida. As
informacodes transcritas de seguida traduzem fielmente as opinides recolhidas em sede
de entrevista. As entrevistas foram realizadas em dois estabelecimento de ensino, que

decidimos dividi-las em itens, retratando cuidadosamente a opinido das mesmas.

1.1-Diversidade étnico e estratégias pedagogicas

Em ambas as escolas existem varias minorias étnicas, compostas por alunos oriundos de

Cabo-Verde, Angola, Mogambique, India e Brasil.

No que concerne, as estratégias pedagdgicas utilizadas, segundo a opinido das
Coordenadoras, embora se considere importante promover a troca de saberes através do
respeito pela diversidade e pela diferenca, denota-se que essa adequag@o nem sempre ¢
facil, quando a etnia tem associado um cariz religioso ou cultural. Aqui, pode-se
verificar que nem sempre € facil para os docentes diversificarem as estratégias

pedagdgicas, optando pelo curriculo normal.

1.2- Sucesso educativo: participacio escola-familia

Quanto ao sucesso educativo, ambas as coordenadoras encontram-se de acordo que o
sucesso educativo dessas criangas ¢ muitas vezes condicionado pela boa aceitagdo e

também pela boa relacdo com os seus colegas.
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E de salientar que uma coordenadora considera que a participagdo familiar para o

sucesso educativo ndo se mostra fundamental.

Enquanto docente, jugo que ¢ muito importante que todos os familiares, de todos os
alunos, se integrem mais na propria escola para que assim se possa aceitar as diferentes

culturas.

Os maiores problemas que se encontram relacionados com as minorias étnicas estdo
relacionados com os problemas de comunicacdo e também com as ofensas verbais.
Estes factores podem ser formas de bloqueio ao sucesso educativo, dai se considere

importante a participagdo escola-familia.

1.3- Expectativas no processo de ensino-aprendizagem: valorizac¢ao e

enriquecimento cultural

Para alguns profissionais as expectativas no processo de ensino-aprendizagem sdo as
mesmas quer para os alunos lusos, quer para os provenientes das minorias étnicas.
Todavia, hd quem considere que esses alunos trazem consigo determinadas barreiras

que nunca conseguirdo ultrapassar, que estdo relacionadas com os aspectos culturais.

Por vezes realizam-se atelieres ou oficinas temadticas, que poderdo ser pouco
direccionadas para os problemas dessas minorias étnicas € hd quem admita que existe
pouco tempo para desenvolver actividades com caracteristicas mais lidicas. No entanto,
para haver uma forma de enriquecimento cultural € muito importante a troca de saberes

para que se possa aprender mais uns sobre os outros.

1.4- Perspectivas futuras das minorias étnicas

Sob o ponto de vista das coordenadoras, a familia ¢ o verdadeiro alicerce quanto ao

futuro profissional dos alunos, isto porque uma familia com baixas condi¢des
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econdmicas e sociais tem mais dificuldade em poder dar melhores condi¢des de vida

para que os descendentes possam aceder a um determinado tipo de estatuto profissional.

1.5- Flexibilidade curricular, educacdo intercultural e Projecto

Educativo de Escola

Quanto a flexibilidade curricular, embora haja alguns professores que se comegcam a
preocupar com esta problemadtica, as coordenadoras destes estabelecimentos de ensino,
afirmaram que existem muitos docentes que nao se encontram sensibilizados para esta
problematica, porque, segundo elas, continuamos ainda muito presos a hébitos antigos e

estamos apenas proximos daqueles que se identificam mais com a nossa cultura.

Quanto ao Decreto-115, acham que serviu para que as escolas tentassem resolver os
seus proximos problemas, mas uma escola autonoma sé ¢ boa quando ¢ bem gerida em

termos humanos e financeiros.

A educacio intercultural nas escolas ¢ fundamental para que todos os alunos sintam a
escola como sua. Em contrapartida existem muitos docentes que ndo se encontram
sensibilizados para a colocar em pratica todas as potencialidades da educacdo inter e

multicultural.

2- A Perspectiva das Professoras

Formalmente, optamos por repetir o modelo utilizado anteriormente. As razdes
fundamentais de tal opc¢do sdo idénticas as formuladas em cima pelo que nos abstemos

de as mencionar.

Tivemos como objectivo geral e fundamental, auscultando as docentes, verificar a
adequacdo do curriculo intercultural a diversidade étnica, social e cultural dos
estudantes, em contexto de sala de aula. As informagdes incluidas nos itens seguintes
baseiam-se nas entrevistas realizadas as professoras e retratam fielmente a opinido das

mesmas.
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2.1- Diversidade étnica e estratégias pedagogicas

Em ambas as escolas existem varias minorias étnicas, proveniente dos PALOP’S (cabo-
verdianos, angolanos, mogambicanos), mas também indianos e brasileiros.

Quanto as estratégias pedagogicas utilizadas pelas docentes, ambas referem que o
curriculo tem de ser adaptado as necessidades, interesses e saberes destes alunos, pois
importa saber viver e saber estar como cidaddo no que toca ao respeito pelo outro € no

respeito pela diferenca.

Ambas as professoras revelam uma preocupacao de aproximar, pelas estratégias e pelas
praticas pedagogicas, culturas, saberes, povos, civilizagdes que o acaso da historia
logrou juntar. Ambas as profissionais demonstram apeténcia para a problematica e

sensibilidade para um assunto de dificil aplicagdo nas salas de aula.

2.2- Sucesso educativo: Participacio escola-familia

As informagdes recolhidas destas docentes revelam que o sucesso educativo ¢ muito
importante que essas minorias étnicas possam comunicar € conviver de forma saudavel
com o grupo maioritario. Foi-nos relatado situagdes bastante interessantes onde, os
alunos ajudam os colegas com mais dificuldades na compreensao da lingua, como ¢ o
caso das indianas. Esta inter-ajuda ¢ um bastante positivo, ainda por cima vindo das

proprias criangas.

Para estas técnicas, a participagdo escola-familia ¢ um factor essencial e enriquecedor
no processo de comunicac¢do. Contudo, deve haver uma preocupagao em “equilibrar” os
intercambios culturais de forma a ndo valorizar sistematicamente e perigosamente uma

cultura relativamente a outras ou 4s demais.

O que por vezes impede a participa¢do escola-familia ¢ a lingua, quanto esta ¢ pouco

falada pela minoria. Este factor condiciona, e muito, a aprendizagem destas criangas que
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comegam a ficarem separadas do grupo e também os atrasos das proprias culturas ao

nivel dos conhecimentos académicos.

2.3- Expectativas no processo de ensino-aprendizagem: valorizacio e

enriquecimento cultural

No que concerne as expectativas no processo de ensino-aprendizagem, segundo estas
docentes, sdo idénticas a qualquer outro aluno. Assim, dentro do curriculo adaptado

estdo a adquirir novos conhecimentos, no seu proprio ritmo.

Quanto a valorizag¢do e enriquecimento cultural, estas docentes tentam ir ao encontro
destas culturas dentro e fora da sala de aula, embora por vezes se torne complicado. E
muito importante que possuam conhecimentos prévios a nivel de estratégias de
raciocinio e de cdlculo e fora da sala de aula ¢ importante a existéncia de oficinas e
ateliers tematicos que possam promover jogos e actividades multiculturais. E relevante
implicar todas as minorias, em pé de igualdade, de forma a, involuntariamente, nao

valorizar uma em detrimento de outra.

2.4- Perspectivas futuras das minorias étnicas

Curiosamente, ou talvez ndo, as perspectivas desta docentes face a estas minorias ndo se
apresentam muito risonhas. Demonstrando algum pessimismo, as docentes estdo
cépticas quanto ao sucesso individual destas criangas. Salientam que a maioria delas ira,
provavelmente, ligar-se as tradicionais actividades econdmicas mal pagas e que exigem

um fraco nivel de instrugdo e de preparacdo académica.

Longe de uma visdo optimista, estas profissionais apresentam-se descrentes num futuro
positivo para estas criancas. Inseridas numa logica de pobreza, que ndo apenas material,
sera dificil, segundo as docentes, a estas criangas ultrapassarem a dialéctica de exclusdo

em que ja estdo mergulhadas.
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2.5- Flexibilidade curricular, educacdo intercultural e Projecto

Educativo de Escola

Para estas docentes, o problema da flexibilidade curricular ainda se apresenta muito
vasto, complexo e ambiguo. Foram bastante parcas em explicacdes mais profundas

sobre esta matéria, pelo que apenas registamos este pequeno comentario.

Para se implementar a educagao intercultural ¢ necessario pensar na filosofia subjacente.
A mudanca deve ser desejada e sentida por todos, permitindo as minorias um conjunto

de oportunidades sem as quais serd muito complicado alterar o cendrio inicial.

O PEE deve ser eficaz para todos os alunos, ter objectivos bem definidos e estabelecer
metas a atingir. Deve valorizar o trabalho dos seus profissionais e reconhecer quem o
faz e responder aos desafios que lhe sdo colocados, embora uma docente considere que
o PEE ndo deve ser virado para a educacdo intercultural, uma vez que estes alunos
devem ser inseridos na nossa cultura, pois este foi o pais escolhido, pelos pais para

refazerem a sua vida.

Para finalizar uma professora respondeu que valoriza o que ha de relevante a valorizar e
sempre que acha oportuno, enquanto que a outra refere que a educacdo intercultural niao
tem sido valorizada o suficiente. Os professores continuam a estar muito enraizados ao
passado e a ndo valorizar determinados aspectos da educagdo que poderdo ser

fundamentais.

Como comentario final, e sem querer fazer juizos de valor sobre as opinides

manifestadas pelas profissionais inquiridas, parece-nos claro o seguinte:

e A educagdo e a escola inter e multicultural sdo metas ainda nao conseguidas;

e Apesar de alguma abertura por parte dos docentes, as dificuldades sdo varias e
os caminhos a percorrer perigosos;

e Julgamos possivel a introdu¢do de varios mecanismos potenciadores da

interculturalidade mas que ndo se esgotam em diplomas legais;
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Os docentes, em articulacdo com a familia ¢ com o meio em geral, devem
utilizar todas as ferramentas para a persecu¢ao deste nobre objectivo;

A escola ndo pode ser, jamais, um “gheto” que promova a desigualdade entre
pessoas so pelo facto de serem oriundas de sociedades e de culturas diferentes;
A formacgdo de professores deve privilegiar conceitos, praticas e estratégias que
aprofundem a comunhdo entre os povos, baseados no respeito mutuo e na
tolerancia indispensavel a vivéncia social.

A educacdo intercultural ndo ¢ um mito nem uma moda. Revela-se fundamental
na constru¢do de uma sociedade democratica, participada, responsavel e

exigente.
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CAPITULO III- ANALISE E INTERPRETACAO DE GRAFICOS

1- O Sentir dos Alunos

1.1- Alunos da Escola da Provincia

Estes alunos pertencem ao quarto ano de escolaridade de uma escola dos arredores de
Lisboa. Esta turma ¢ composta por 21 alunos, nove do sexo feminino e doze do sexo

masculino.

A maioria destes alunos pertencem a ‘“classe média” e também “classe média baixa”,
existem dois alunos portadores do virus HIV, que vivem numa instituicdo de

acolhimento.

Alguns alunos vém de transportes publicos, outros a pé e dois vém no transporte da

institui¢ao de acolhimento.

Quanto ao tipo de alimentacdo, muitos tomam um razodvel pequeno-almogo, a maioria
nem por isso, por esse modo é-lhes oferecido, pela Junta de Freguesia, pdo e o leite

escolar, almogo e pao e iogurte para o lanche. S6 ¢ gratuito para os alunos com SASE.

Para esta amostra apenas participaram dezoito alunos.

Objectivos Gerais:

e analisar as igualdades de circunstancia para o sucesso educativo de todos os
alunos, independentemente das suas identidades étnicas, sociais, culturais e
religiosas dentro da sala de aula;

e caracterizar as inter-relacdes sociais entre os colegas;

e analisar a relagdo existente entre as diferentes culturas e a participagdo das suas

familias para integracdo destas.
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Graf. 3 — Nacionalidade do pai
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Graf. 4- As pessoas que tém uma cor da pele diferente da tua merecem

ser respeitadas.
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Graf. 5- No intervalo, tens o habito de brincar com os meninos que tém

uma cor da pele diferente da tua?
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Graf. 7- Na aula, cantam historias, lengalengas, cantigas e provérbios

da vossa terra?
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Graf. 8- Na aula, ouves com atencio aquilo que os teus colegas contam

acerca daquilo que eles fazem nos seus paises?
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Graf. 9- As actividades/festas realizadas na sala e na escola falam

daquilo que se passa nos outros paises?
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mostram as dancas, as comidas e as roupas que eles vestem nos seus

paises?
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Graf. 11- Indica uma actividade/festa realizada na escola onde os teus

colegas mostraram aquilo que eles fazem nos seus paises?
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1.2- Analise aos Resultados Obtidos (Alunos da Escola da Provincia)

Apds a andlise destes graficos conclui-se que a maioria destas criangas sdo de
nacionalidade portuguesa, existindo também cabo-verdianas e de nacionalidade

brasileira.

Continua-se a verificar que a maioria da nacionalidade das maes ¢ a portuguesa, mas ja
aparecem as guineenses, angolanas, cabo-verdianas e a de nacionalidade brasileira.
Vimos que a maioria da nacionalidade dos pais ¢ lusa, existindo também a cabo

verdiana, a guineense ¢ a nacionalidade brasileira.

A totalidade dos inquiridos respondeu que as pessoas com uma cor da pele diferente
merecem o total respeito e consideragdo, por esse modo, tém o habito de brincarem com
0s meninos que tém uma cor da pele diferente, embora haja alguns que ndo tém esse

habito.

Também aqui se verifica que a maioria destes alunos responderam que uma pessoa com
uma cor da pele diferente ¢ igual, isto porque ndo se pode valorizar o exterior mas o
interior de cada um de nds, embora ainda uma pequena minoria deles ndo consegue

distinguir estes aspectos.

Verifica-se que a maioria dos alunos desta turma respondeu que tém por habito
contarem histérias, lengalengas, cantigas e provérbios, no entanto uma pequena minoria
respondeu que quase nunca o fazem.

E importante esclarecer que a maioria dos inquiridos respondeu que, frequentemente,
ouve com aten¢do aquilo que os seus colegas estrangeiros contam acerca dos seus

habitos e tradicoes.

No que concerne as actividades/festas realizadas na sala e na escola, responderam que
estas falam daquilo que se passa nos outros paises, embora alguns deles tivessem
respondido negativamente. Por vezes, na aula e na escola, existem actividades onde os
colegas mostram as dancas, as comidas e as roupas que eles vestem nos seus paises de

origem, mas alguns deles responderam que isso nem sempre se verifica. A maioria dos
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alunos respondeu que ¢ na festa do Carnaval e do Natal que os colegas estrangeiros
mostram os seus héabitos e costumes, mas também uma pequena minoria respondeu que

nunca se realizaram actividades deste género.

Conclui-se que uma larga maioria dos alunos responderam que gostam da escola, mas

houve alguns individuos que se encontram insatisfeitos.

Na nossa opinido, embora haja uma pequena minoria étnica dentro da sala de aula, o
professor titular de turma ndo a pode esquecer. O curriculo tem de ser adaptado, mas
ndo deve cair no exagero de valorizar, somente, o que € estrangeiro, mas antes de mais
levar o educando a aceitar, adaptar e valorizar a diversidade. Para isso, tem de se
adoptar praticas pedagogicas diversificadas, para que possa haver satisfacao e realizagao
pessoal de todos os implicados no processo. E importante que se tenha imigrantes com
bons conhecimentos académicos, para que possa haver progressdo e desenvolvimento

econdmico.

A escola, no geral, também tem de fazer algo, portanto hd ainda muito a fazer para que
se possa melhorar o ensino, como por exemplo: criar mais actividades que envolvam a
participacdo de toda a comunidade educativa, para que se possa dar a conhecer e a

aceitar a cultura das minorias e criar projectos interculturais.

Sera errado divorciar a familia das praticas de aceitagdo da diversidade cultural; é neste
grupo primario que a crianga se incultura, ¢ neste meio que vive o seu processo de
socializagdo primario. Embora importantes, os condicionalismos financeiros nao se
mostram vitais neste processo. Consciente e inconscientemente, a familia veicula regras,
padrdes, valores que influenciardo a capacidade analitica e critica da crianga. Os

primeiros tempos mostram-se decisivos nesta dinamica socio-cultural.
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1.3- Alunos da Escola da Serra

Estes alunos pertencem ao quarto ano de escolaridade de uma escola dos arredores de
Lisboa. Esta turma ¢ composta por 20 alunos, dez do sexo feminino e dez do sexo

masculino.

A maioria destes alunos pertencem a “classe média” e também “classe média baixa”,

vivendo em bairros sociais da zona

Alguns alunos vém de transportes publicos, outros a pé e outros sdo trazidos pelos

proprios familiares.

Quanto ao tipo de alimentacdo, muitos tomam um razodvel pequeno-almogo, a maioria
nem por isso, por esse modo é-lhes oferecido, pela Junta de Freguesia, pao e o leite

escolar, almogo e pao e iogurte para o lanche. S6 € gratuito para os alunos com SASE.

Para esta amostra apenas participaram dezasseis alunos.

Objectivos Gerais:

e analisar as igualdades de circunstancia para o sucesso educativo de todos os
alunos, independentemente das suas identidades étnicas, sociais, culturais e
religiosas dentro da sala de aula;

e caracterizar as inter-relagdes sociais entre os colegas;

e analisar a relacdo existente entre as diferentes culturas e a participacao das suas

familias para integragdo destas.
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Graf. 3- - Nacionalidade do pai
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Graf.5 — No intervalo, tens o habito de brincar com os meninos que

tém uma cor da pele diferente da tua?
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Graf.7-Na aula contam historias, lengalengas, cantigas e provérbios da

vossa terra?
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Graf. 9- Achas que as actividades/festas realizadas na sala e na escola

falam daquilo que se passa nos outros paises?
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Graf.11--Indica uma actividade/festa realizada na escola onde os teus

colegas mostraram aquilo que eles fazem nos seus paises?
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1.4- Analise aos Resultados Obtidos (Alunos da Escola da Serra)

A maioria destas criancas sao de nacionalidade portuguesa, mas existem também as

cabo-verdianas e uma de nacionalidade indiana.

Continua-se a verificar que a maioria da nacionalidade das maes ¢ a portuguesa, mas ja

aparecem as cabo-verdianas, as angolanas e a de nacionalidade indiana.

Também a maioria da nacionalidade dos pais ¢ lusa mas existe também os cabo —

verdianos, os mocambicanos e um indiano.

A maioria dos inquiridos respondeu que as pessoas com uma cor da pele diferente
merecem o total respeito e consideragdo, mas em contrapartida existem alguns
individuos que responderam que as pessoas com uma cor da pele ndo merecem ser

respeitadas.

Alguns alunos responderam que, frequentemente, tém o habito de brincarem com os
colegas que tém uma cor da pele diferente, embora haja alguns que ndo tem esse habito.
Os alunos afirmaram que uma pessoa com uma cor da pele diferente ¢ igual, isto porque
nao se pode valorizar o exterior mas o interior de cada um de nds, embora ainda alguns

deles ndo conseguem distinguir estes aspectos.

Verifica-se que a maioria dos alunos desta turma respondeu que tém por habito
contarem historias, lengalengas, cantigas e provérbios da terra, em contrapartida uma

pequena minoria respondeu que nunca o fazem.

Dessa forma, a maioria dos alunos respondeu que frequentemente ouve com atengao

aquilo que os seus colegas estrangeiros contam acerca dos seus habitos e tradigoes.
No que concerne as actividades/festas realizadas na sala e na escola, responderam que

muitas vezes falam daquilo que se passa nos outros paises, embora alguns deles

tivessem respondido negativamente.
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Estas actividades, sdo insuficientes para que todas as minorias étnicas possam mostrar
os habitos, os costumes, as crengas e as tradigdes dos seus paises de origem, dai metade

das criangas responderam que sao actividades pouco realizadas pela escola

Conclui-se que uma larga maioria dos inquiridos responderam que gostam da escola,
mas houve alguns que se encontram insatisfeitos, alegando motivos diversos (higiene,

inexisténcia de praticas inter/multiculturais,etc.).

Na nossa opinido, esta escola ainda ndo conseguiu resolver todos os problemas de
racismo e discriminacdo, devido ao facto de ainda existir por parte das criangas
determinados problemas em aceitar as pessoas tendo em conta o aspecto exterior. Assim
como, ainda ndo consegue diversificar as suas praticas pedagdgicas e adaptar um

curriculo intercultural.

A propria escola continua a promover poucas actividades interculturais/multiculturais,
uma vez que toda a comunidade escolar ndo aceita falar de determinados aspectos

pertencentes a outras culturas.

A escola deve ser o principal veiculo a transmitir estes aspectos culturais, isto porque
vivemos numa era global e se a escola promover actividades ou projectos interculturais

talvez se possa ajudar a colmatar determinados conflitos.
No entanto, ndo ¢ somente a escola a responsavel por todo este processo, também a

familia como principal agente de socializa¢do da crianca, tem um papel na aceitagdo das

diferentes culturas, através da transmissdo de valores.
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2- O Sentir dos Encarregados de Educacao

2.1- Da Escola da Provincia

Para esta amostra apenas se disponibilizaram dezasseis encarregados de educagdo, num

universo de vinte € um.

Estes encarregados de educacdo trabalham no sector secundario ou terciario. Ha um
reformado. Na sua maioria possuem baixos niveis de escolarizagdo, muitos sem o

secundario concluido, ha dois licenciados € uma analfabeta.

Todavia, na sua maioria encontram-se no activo, mas ha ainda alguns desempregados,

que vivem do rendimento de Inser¢ao Social.

Objectivos Gerais:

e analisar as igualdades de circunstancia para o sucesso educativo de todos os
alunos, independentemente das suas identidades étnicas, sociais, culturais e
religiosas dentro da sala de aula;

e caracterizar as inter-relagdes sociais entre os colegas;

e analisar a relacdo existente entre as diferentes culturas e a participacao das suas

familias para integragdo destas.

196



Graf.1- O seu filho gosta de ir a escola?
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Graf.3- Costuma ir a escola para participar nas reunides de avaliacio

do seu educando?
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Graf.4- Pensa que com o crescente fluxo de imigrantes no nosso pais e
nas nossas escolas, os professores devem adequar as estratégias de

ensino?
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Graf.5- Acha que a professora respeita a diversidade étnica, cultural,

social e religiosa dos alunos?
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Graf.6- Considera que se houver uma adequacdo das actividades
educativas a diversidade cultural e estilos de aprendizagens dos alunos,

todos os alunos atingem as mesmas metas de aprendizagem?
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Graf.7- Pensa que se deve promover actividades para que as criangas
de todas as nacionalidades possam conhecer os usos e os costumes dos

outros paises e passem a aceita-los?
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Graf.8- Acha que a professora deve promover actividades, para que as

minorias étnicas se sintam integradas no meio educativo?
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Graf.9- O seu filho deve respeitar os outros colegas, sabendo que eles

tém culturas diferentes?
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Graf.10- Ja participou em actividades na escola, onde se valorizaram

todas as culturas ai existentes?
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Graf.11- Das actividades seguintes, indique uma onde se valorizaram

as culturas ai existentes?
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Graf.13- Na escola, o seu filho/a ja foi vitima de discriminacao/

racismo?

O Sim
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Graf.14- Gosta da escola do seu filho?

@ Sim
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2.2- Analise aos Resultados (Encarregados de Educac¢ao da Escola da

Provincia)

A larga maioria dos inquiridos respondeu que os seus educandos gostam de ir a escola.

Na sua maioria, os encarregados de educacdo consideram fundamental a frequéncia de
criancas oriundas de outros paises na sala de aula do seu filho, embora ainda haja alguns

que consideram negativo.

Existe uma larga maioria de encarregados de educagcdo que vao frequentemente as
reunides de avaliacdo dos seus educandos, mas ha alguns que s6 vao quando sao

convocados.

Os encarregados de educagdo responderam que, com o crescente fluxo de imigrantes no
nosso pais e nas nossas escolas, os professores devem adequar as estratégias de ensino,
embora alguns deles discordem da diversificagdo de praticas pedagdgicas. A totalidade
dos encarregados de educacdo acha que a professora respeita a diversidade étnica,

cultural, social e religiosa dos alunos.

Dessa forma, responderam que se houver uma adequagdo das actividades educativas a
diversidade cultural e estilos de aprendizagem dos alunos, todos os alunos atingem as

mesmas metas de aprendizagem.

Assim sendo, os mesmos concordam que se devem promover actividades, na escola,
para que as criangas de todas as nacionalidades possam conhecer os usos e os costumes

dos outros paises e passem a aceita-los.
Verifica-se que a maioria dos inquiridos concorda que a professora deve promover

actividades, para que as minorias étnicas se sintam integras no meio educativo, embora

ainda haja alguns que ndo estdo totalmente de acordo.
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Os encarregados de educagdo responderam que os seus educandos devem respeitar os
outros colegas, sabendo que eles tém diferentes culturas, para que possa haver uma boa

harmonia.

A maioria dos inquiridos respondeu que quase nunca participaram em actividades na
escola, onde se valorizaram as culturas ai existentes. No entanto, responderam que ¢ na
Festa de Natal que se realizam actividades onde se valorizam as culturas ai existentes.
Apenas uma pequena minoria respondeu que nunca se realizaram actividades deste

genero.

A totalidade dos encarregados de educagdo respondeu que concordam que a escola e a
familia tém um papel fundamental para que se possa promover a aceitagdo e o respeito

pela diferenca, acabando com a exclusado social e o racismo.

Logo, a maioria dos encarregados de educacdo respondeu que os filhos nunca foram

vitimas de discriminagdo social. Apenas uma pequena minoria afirma o contrario.

Verifica-se que a maioria dos encarregados de educagdo gostam da escola do filho, mas
existem outras que responderam negativamente, alegando problemas de danificacdo do

edificio, higiene e até praticas multiculturais.

Segundo a nossa perspectiva, alguns encarregados de educagdo, pensam que os
professores nao se devem preocupar com as estratégias pedagogicas utilizadas, pois as
minorias étnicas devem adaptar-se ao curriculo nacional e as proprias estratégias
utilizadas pelo professor. Dessa forma, no que respeita a propria mentalidade, a escola
tem também o dever de alertar essas pessoas para que haja uma melhor aceitacdo das
diferentes culturas, o que muitas das vezes acontece ¢ que sao os proprios professores a
transmitirem o pensamento negativo face as minorias étnicas, que ¢ depois reflectido na

opinido desses pais, que acabam por influenciar os proprios educandos.

E necessdrio que a comunidade escolar transmita a ideia de que ¢ importante essa
diversidade cultural, que temos de passar a valorizar, a aceitar e até respeitar os seus
proprios modos de vida e de estar na sociedade. Nunca devemos usar a for¢a e nem o

proprio desprezo. E dever da escola criar actividades interculturais envolvendo toda a
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comunidade educativa, com isto ndo digo que s6 temos de mostrar o lado das outras
culturas, mas devemos também mostrar a nossa cultura e os nossos modos de vida e de

estar, para que estes também a aceitem e ndo a critiquem entre si.
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2.3- Da Escola da Serra

Para esta amostra apenas se disponibilizaram doze encarregados de educagdo, num

universo de vinte

Estes encarregados de educacdo trabalham no sector secundario ou terciario, outro ja
reformado. Na sua maioria possuem baixos niveis de escolarizagdo, muitos sem o

secundario concluido, ha um militar e um que nao fala a lingua portuguesa.

Todavia, na sua maioria encontram-se no activo, mas ha ainda alguns desempregados,
que vivem do rendimento de Insercdo Social, hd um pai de um aluno que se encontra
preso por assassinato de um homem, sendo este criado pela mae, que se encontra
também desempregada. Ambos apresentam problemas emocionais graves, pondo até em

causa o funcionamento da escola e cumprimento das regras estabelecidas.

Objectivos Gerais:

e analisar as igualdades de circunstancia para o sucesso educativo de todos os
alunos, independentemente das suas identidades étnicas, sociais, culturais e
religiosas dentro da sala de aula;

e caracterizar as inter-relacdes sociais entre os colegas;

e analisar a relagdo existente entre as diferentes culturas e a participacdo das suas

familias para integracao destas.
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Graf.3- Costuma ir a escola para participar nas reunides de avaliacio

do seu educando?
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Graf.5- Acha que a professora respeita a diversidade étnica, cultural,

social e religiosa dos alunos?
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Graf.7- Pensa que se deve promover actividades para que as criancas
de todas as nacionalidades possam conhecer os usos e os costumes dos
outros paises e passem a aceita-los?
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Graf.8- Acha que a professora deve promover actividades, para que as
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Graf.9- O seu filho deve respeitar os outros colegas, sabendo que eles

tém culturas diferentes?
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Graf.11- Das actividades seguintes, indique uma onde se valorizaram

as culturas ai existentes?
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Graf.13- Na escola, o seu filho/a ja foi vitima de discriminacao/
racismo?

12

10

8

6 @ Sim
B Nao

Graf.14- Gosta da escola do seu filho?

@ Sim
m Nao

214



2.4- Analise aos Resultados (Encarregados de Educac¢ao da Escola da

Serra)

A maioria dos encarregados de educacao respondeu que os seus educandos gostam de ir
a escola, assim afirmaram também que consideram fundamental a frequéncia de
criangas oriundas de outros paises na sala de aula do seu filho, embora haja alguns que

ndo acham esta situacao favoravel.

Volta-se a verificar que a maioria dos encarregados de educacao sé vao as reunides de

avaliagdo e outros so aparecem quando convocados pelos docentes.

Alguns inquiridos concordam que os professores devem adequar as estratégias de
ensino face as minorias étnicas, mas verifica-se novamente que alguns deles ndo
concordam com a diversificagdo pedagdgica, talvez por acharem que assim prejudicam

os “bons alunos”.

Os encarregados de educagdo destes alunos acham que a professora respeita a
diversidade étnica, cultural, social e religiosa, mas em contrapartida criticam o facto da
escola ndo promover actividades para que as criangas de todas as nacionalidades
possam conhecer 0s usos € os costumes dos outros paises e passem a aceitd-los, isto
porque se houver uma adequacao das actividades educativas a diversidade cultural e
estilos de aprendizagem dos alunos, todos os alunos atingem as mesmas metas de

aprendizagem.

Por esse modo, também na sala de aula, a professora deve promover actividades, para
que as minorias étnicas se sintam integras no meio educativo, embora ainda haja alguns

que ndo estdo totalmente de acordo.

A totalidade dos inquiridos respondeu que acha que os seus educandos devem respeitar
os outros colegas, sabendo que eles tém diferentes culturas, contudo criticam o facto de
terem participado em poucas actividades promovidas pela escola onde se valorizaram as
culturas ai existentes, pois ¢ na Festa de Natal e também na Festa de Final de Ano

Lectivo que se realizam algumas actividades onde se valorizam as culturas ai existentes.
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Levou-nos a concluir que para haver respeito pelas diferentes culturas tem de haver
também um esfor¢o da propria escola para que se possa aceitar essas diferencas e pode

ser através das actividades lectivas que a escola oferece.

A totalidade dos encarregados de educacgdo responderam que concordam que a escola e
a familia tém um papel fundamental para que se possa promover a aceitagdo € o respeito

pela diferenca, acabando com a exclusao social e o racismo.

Com isto verificou-se que a maioria dos encarregados de educagdo responderam que os
filhos nunca foram vitimas de discriminagdo social, ao contrdrio de uma pequena

minoria que ainda se considera prejudicada.

Verifica-se que a maioria dos encarregados de educacdo gostam da escola do filho, mas
existem outras que responderam negativamente, alegando problemas de vigilancia dos

recreios, mau estado dos edificios e poucos recursos a praticas multiculturais.

Com o comentdrio dos encarregados de educagdo, leva-nos a pensar que muitos
professores ainda se encontram muito enraizados ao modelo pedagogico utilizado ha
vinte anos atrds em que ndo se ouvia falar de diversificacdo pedagogica e curriculo
intercultural, denota-se que existe ainda muito receio e também pouca vontade em
mudar as praticas de ensino, que acabam por rotular sempre a minoria étnica. Dessa
forma, no que respeita a propria mentalidade, a escola tem também o dever de alertar
toda a comunidade educativa para que haja uma melhor aceitagdo das diferentes
culturas. Julgo que a classe docente deve ter em conta que o sistema educativo destas
criancas, oriundas das minorias étnicas, ¢ um sistema pouco desenvolvido, onde a
escola é s6 para os mais ricos. E muitas vezes frequente ouvir-se comentarios da falta de

conhecimentos académicos destes alunos quando chegam a escola portuguesa.
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3.1- Aos Alunos

Graf.1- Nacionalidade
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Graf.3- Nacionalidade do pai
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Graf.5-No intervalo, tens o habito de brincar com os meninos que tém

uma cor da pele diferente da tua?
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Graf.7-Na aula, cantam historias, lengalengas, cantigas e provérbios da

vossa terra?
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Graf.8-Na aula, ouves com atencio aquilo que os teus colegas contam

acerca daquilo que eles fazem nos seus paises?
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Graf.9- Achas que as actividades/festas realizadas na sala e na escola

falam daquilo que se passa nos outros paises?
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Graf.10-Ha actividades, na aula e na escola, onde os teus colegas
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paises?
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Graf.11-Indica uma actividade/festa realizada na escola onde os teus

colegas mostraram aquilo que eles fazem nos seus paises?
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3.2- Comentario aos Resultados Obtidos

Apoés a andlise do primeiro grafico, podemos concluir que 84% dos alunos destas
escolas sdo de nacionalidade portuguesa Com 8% aparecem os cabo-verdianos e, por

fim, com 8% aparecem alunos de outras nacionalidades (brasileiros e indianos).

Verificamos também que 74% das maes destes alunos tém nacionalidade portuguesa,
logo a seguir com 8% aparecem as cabo-verdianas, as angolanas com 6%, as
mogambicanas com 3%, as guineenses com 3%, e por ultimo as 3% sao brasileiras e 3%

sdo indianas.

Assim observamos que 71% dos pais destes alunos tém nacionalidade portuguesa, logo
a seguir com 11% aparecem os cabo-verdianos, os angolanos com 3%, os
mocambicanas com 6%, os guineenses com 3%, e por ultimo os 3% sao brasileiros e

3% sdo indianos.

Podemos verificar que 92% dos inquiridos responderam que as pessoas que tém uma
cor da pele diferente merecem ser respeitadas, ao contrario dos 8% dos inquiridos que

responderam negativamente.

No entanto, 60% das criangas tém por hébito brincar com os colegas que t€ém uma cor
da pele diferente, ainda que 32% tivesse respondido que sé as vezes e, por ultimo, 8%

responderam que quase nunca o fazem.

76% dos alunos responderam que uma pessoa de cor da pele diferente ¢ igual, mas 24%

respondeu que sao diferentes, porque pensam de maneira diferente.

49% dos alunos afirmaram, que, as vezes, na aula contam historias, lengalengas,
cantigas e provérbios da terra Natal, logo a seguir aparecem 35% que responderam que
quase nunca se verifica, e por ultimo aparecem 16% que responderam frequentemente

contam histdrias, lengalengas, cantigas e provérbios da vossa terra.
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Assim sendo, 49% das criangas responderam que frequentemente ouvem com atencao
aquilo que os colegas contam acerca dos seus habitos e tradi¢cdes, logo a seguir
responderam 32% que s6 o fazem as vezes, e, por fim, 19% que responderam quase

nunca.

No que concerne, as festas ou actividades realizadas na escola, 65% dos inquiridos
responderam que tém por habito falar daquilo que se passa nos outros paises, ao

contrario de 35% que responderam negativamente.

54% dos alunos afirmaram que ndo existem actividades na aula e na escola onde os
colegas mostram as dangas, as comidas e as roupas que eles vestem nos seus paises, ao
contrario dos 46% que responderam que existem actividades que dao oportunidades
para os colegas mostrarem as dancgas, as comidas e as roupas que eles vestem nos seus

paises.

Chegou-se a conclusao que 33% dos alunos responderam que € na festa do Natal que se
realizam actividades para os colegas de diferentes etnias mostrarem aquilo que eles
fazem nos seus paises. Mas 28%, houve alunos que responderam que nunca se realizam
actividades deste género, depois aparecem a festa do Carnaval com 20%, a Festa da
Pascoa com 14%, a festa Final de Ano Lectivo com 18%. E de referir que nesta questio

houve alunos que escolheram mais do que uma opgao.

Por ultimo, 89% destes alunos gostam da escola, ao contrario de 11% que responderam

negativamente, alegando que devem existir mais praticas multiculturais.

Com isto levou-nos a concluir que, tal como se tem vindo a afirmar, a propria escola
ndo pode ser indiferente face a este tipo de problemas e tem de passar a recorrer ao
proprio curriculo intercultural, a escola como organizagdo educativa, tem de saber
planificar e gerir todas as actividades educativas, para que as criangas possam se sentir
integradas. Ainda, em ambas as escolas, continua tudo muito direccionado para a

cultura maioritaria.
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3.3- Aos Encarregados de Educacio

Graf.1-0 seu filho gosta de ir a escola?
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Graf.2-Considera importante a frequéncia de criancas oriundas de

outros paises na sala de aula do seu filho?
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Graf.3-Costuma ir a escola para participar nas reunides de avaliacio

do seu educando?
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Graf.4-Pensa que com o crescente fluxo de imigrantes no nosso pais e

nas nossas escolas, os professores devem adequar as estratégias de

ensino?
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Graf.5-Acha que a professora respeita a diversidade étnica, cultural,

social e religiosa dos alunos?
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Graf.6-Considera que se houver uma adequacdo das actividades
educativas a diversidade cultural e estilos de aprendizagens dos alunos,
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Graf.7- Pensa que se deve promover actividades para que as criangas
de todas as nacionalidades possam conhecer os usos e os costumes dos

outros paises e passem a aceita-los?
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Graf.8-Acha que a professora deve promover actividades, para que as

minorias étnicas se sintam integradas no meio educativo?
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Graf.9- O seu filho deve respeitar os outros colegas, sabendo que eles

tém culturas diferentes?
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Graf.10-Ja participou em actividades na escola, onde se valorizaram

todas as culturas ai existentes?
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Graf.11- Das actividades seguintes, indique uma onde se valorizaram

as culturas ai existentes?
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Graf.12- Para que se acabe com a exclusdo social, o racismo e a
discriminacio entre as pessoas, as familias e a escola devem promover

a aceitacao e o respeito pelas diferencas?
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Graf.13- Na escola, o seu filho/a ja foi vitima de discriminacao/

racismo?
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Graf.14- Gosta da escola do seu filho?
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3.4- Comentario aos Resultados Obtidos

Através da interpretagdo do primeiro grafico, verificamos que 87% dos inquiridos

responderam que os seus educandos gostam de ir a escola.

90% dos encarregados de educagdo consideram importante a frequéncia de criangas
oriundas de outros paises na sala de aula dos seus educandos, contra 10% que nao

consideram relevante.

Através da interpretacdo destes resultados, 80% dos encarregados de educacao disseram
que frequentemente t€ém por habito ir a escola para participar nas reunides de avaliagao
do seu educando, ao contrario de 10% que responderam que sé iam as vezes e 10% que

responderam quase nunca.

E de salientar que 87% dos inquiridos responderam que com o crescente fluxo de
imigrantes no nosso pais € nas nossas escolas, os professores devem adequar as
estratégias de ensino. Em contrapartida 13% responderam que se devem manter as

mesmas.

Através da interpretacdo destes resultados, chegamos a conclusdo que 97% dos
inquiridos acham que a professora respeita a diversidade étnica, cultural, social e

religiosa dos alunos, apenas 3% responderam negativamente.

Por esse modo, 44% dos inquiridos responderam que talvez todos os alunos atinjam as
mesmas metas de aprendizagem se houver adequacdo das actividades educativas a

diversidade e estilos de aprendizagem.

Sao na sua totalidade 93% dos inquiridos que pensam que se deve promover actividades
para que as crian¢as de todas as nacionalidades possam conhecer os usos e os costumes

dos outros paises e passem a aceita-los.
Assim sendo, 83% dos inquiridos responderam que a professora deve promover

actividades, para que as minorias étnicas se sintam integradas no meio educativo, a

seguir aparece 10% que respondem talvez e 7% que respondem que ndo.
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Por sua vez, 100% dos inquiridos responderam que acham que o seu educando deve

respeitar os outros colegas, sabendo que eles tém culturas diferentes.

Relativamente as actividades na escola, 70% dos encarregados de educagdo
responderam que quase nunca participaram em actividades onde se valorizaram todas as
culturas ai existentes, 23% que responderam as vezes e, por fim, 7% que responderam

frequentemente.

Em contrapartida quando foi pedido para indicarem das actividades seguintes: Festa de
Natal, Festa de Carnaval, Festa da Pascoa, Festa Final de Ano Lectivo, outras e nunca se
realizaram actividades deste género, 44% dos inquiridos responderam que foi na Festa
de Natal que se realizaram actividades onde se valorizaram culturas diferentes, depois
aparece 26% que responderam que nunca se realizaram actividades deste género, a
seguir 24% que responderam que foi na Festa Final de Ano Lectivo e, por fim,
responderam 3% que dizem que foi na Festa do Carnaval e da Pascoa importante

salientar que nesta questdo, os inquiridos escolheram mais do que uma questao.

Quando analisamos as duas questdes algo parece ndo fazer sentido, porque se numa
questdo a maioria responde que nunca participaram em actividades deste género, como
¢ que na outra questdo escolhem a festa de Natal, parece-me que existiu alguma
dificuldade da parte dos inquiridos em responder a verdade, que devem ser poucas as

actividades inter/multiculturais.

Para a totalidade dos encarregados de educacdo consideram que a familia e a escola
devem promover a aceitagao e o respeito pelas diferencas, para que se possa acabar com

os problemas da exclusdo social, o racismo e a discriminagao.
83% dos encarregados de educagdo responderam que na escola os seus educandos

nunca foram vitimas de discrimina¢do ou racismo, mas houve ainda 17% que

responderam afirmativamente.
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Por fim, 87% dos encarregados de educacdo responderam que gostam da escola dos
seus filhos, ao contrario de 13% que responderam negativamente, alegando problemas
de degradacgao dos edificios, assim como a falta de higiene por auséncia de auxiliares de

accdo educativa e também por existirem poucas praticas multiculturais.

Tal como referimos anteriormente, estas escolas ainda tem muito a fazer no que
concerne ao proprio curriculo que deve estar preparado para aceitar essa diferenca e
adaptar a realidade do sistema educativo portugués, para isso a melhor estratégias serd
adaptar um curriculo intercultural e a propria organizagdo educativa deve modificar o

seu Projecto Educativo e Plano Anual de Actividades.
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CONCLUSAO

Ap0s a realizagao deste trabalho podemos concluir que:

Dentro da sala de aula, os professores, continuam a ndo saber usar estratégias
pedagogicas adequadas para que se possa promover o sucesso educativo de
todos os alunos, independentemente das suas identidades étnicas, sociais,
culturais e religiosa.

As actividades de ensino-aprendizagem, por vezes, ndo siao adequadas a
diversidade étnica, social, cultural e religiosa, assim como aos estilos de
aprendizagens dos alunos. Numa das sessdes, verificAmos que uma aluna
indiana encontrava-se a elaborar trabalhos a um nivel de um primeiro ano de
escolaridade, enquanto que o proprio Ministério da Educacdo disse que os
conhecimentos dessa aluna encontravam-se ao nivel de um terceiro ano, por esse
modo foi matriculada no quarto ano. Mais tarde, apos tantas lutas verificou-se
que a aluna até sabia a divisdo, s0 que tem uma maneira diferente de apresentar
o algoritmo da divisdo e que conhecia os nimeros para além do vinte e que até
sabia a tabuada e o célculo mental.

Ha professores que tém dificuldade em modificar a sua maneira de trabalhar,
apresentando, um profundo desconhecimento da gestdo intercultural do
curriculo, uma vez que s6 trabalham com o método sintético-analitico para
aprendizagem da leitura e da escrita, porque nao usar o método das vinte e oito
palavras para os alunos estrangeiros, visto ser um método que associa a imagem
a propria palavra. Nota-se que existe ainda uma dificuldade de adaptacdo no
corpo docente.

Os professores entrevistados nutrem respeito pela diversidade cultural, étnica,
social, dentro da sala de aula.

No que concerne as estratégias de sala de aula, por vezes as usadas ndo sao as
mais correctas, se bem que os proprios encarregados de educacdo acham que se
devia adequar as estratégias de ensino, mas que mesmo assim tém dividas se
todos conseguem as mesmas metas de aprendizagem. Uma das coordenadoras
referiu que o futuro dessas criangas se encontra relacionado com as condigdes

economicas das proprias familias e ndo pela etnia.
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e Ainda existe alguma discriminagdo entre alunos devido as diferencas culturais.

e A familia ¢ o principal elemento para que se possa atenuar a relacdo existente

entre as diferentes culturas.

e A propria organizacdo educativa tem de promover mais actividades

interculturais, para que a aceitagao passe a ser feita por todos e nao s6 a nivel da

turma.

Perante estas evidéncias, apesar de a nossa reflexdo ser um estudo de caso, julgamos

necessarios agir nos seguintes moldes:

E necessario que as escolas que tém alunos pertencentes a outras minorias
étnicas promovam mais actividades inter/multiculturais;

E também importante consciencializar os pais sobre a frequéncia desses
alunos e também dos beneficios que eles podem trazer para a escola/
sociedade;

E importante que se fagam cursos acerca da problematica da
interculturalidade/multiculturalidade.

Os professores devem-se tornar mais versateis e diversificarem as praticas
pedagbgicas.

Se assim for feito, pudemos até conseguir um melhor ensino e acabar com
os problemas da baixa alfabetizagdo dessas minorias e contribuir para o
desenvolvimento da sociedade, uma vez que ¢ notdrio que dentro dessa
classe ¢ onde existe uma baixa escolarizacao e sdo, muitas vezes, estes que
desempenham os trabalhos mais banais, que também necessitam de

modernizagao.
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ANEXO1-ESQUEMATIZACAO DO GUIAO DA ENTREVISTA AS

PROFESSORAS

Objectivo Geral: Verificar a adequagado do curriculo intercultural a diversidade étnico,

social e cultural dentro da sala de aula.

Blocos

Objectivos especificos

Estratégias/ Perguntas

Bloco I- Motivagao da

entrevista

Motivar as entrevistadas
para a colaboracao

pedida.

Verificar a adequacgao
do curriculo
intercultural a
diversidade étnica,
social e cultural dentro
da sala de aula.
Manter-se-a o
anonimato das pessoas
envolvidas no processo
de investigacdo e os
dados recolhidos serdao

de caracter confidencial.

Blocoll- Adequagao do

curriculo a diversidade

étnica, social e cultural dos

alunos.

Identificar as
estratégias, de sala de
aula, utilizadas pelo
professor para que todos
os alunos
independentemente da
sua diversidade atinjam
as mesmas metas de
aprendizagem.
Caracterizar as inter-

- relacOes sociais entre
os colegas.

Avaliar a adequacao das

actividades de ensino-

D

2)

3)

Quais sdo as estratégias
de sala de aula,
utilizadas pela
professora para que
todos os alunos atinjam
as mesmas metas de
aprendizagens?

De que forma o sucesso
educativo desses alunos
passa também pela boa
aceitacdo dos colegas?
Como ¢ que o professor
adequa as actividades de

ensino- aprendizagem a
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aprendizagem a
diversidade cultural e
estilos de aprendizagens
dos alunos.

Analisar a relagao
existente entre a
participagdo da familia e
a integracdo das
diferentes culturas.
Compreender a gestao
intercultural do
curriculo, em contexto
de flexibilidade, de
forma a garantir o
sucesso educativo dos
alunos de minorias

étnicas e culturais.

diversidade étnica,
social, cultural e
religiosa, assim como os
estilos de aprendizagens
dos alunos.

4) Por que razdo a relagio
existente entre a
participagdo da familia
contribui para a
integracao das
diferentes culturas?

5) Oqueéparasia

Educacao intercultural e a

flexibilidade curricular?

Bloco III- Postura
intercultural das docentes na

sala de aula.

Analisar as igualdades
de circunstancias para o
sucesso educativo de
todos os alunos
independentemente das
suas identidades étnicas
e sociais, dentro da sala
de aula.

Auvaliar as atitudes de
respeito pela
diversidade cultural,
étnica e social dos
alunos, dentro da sala de

aula.

6) Relativamente aos
alunos de minorias
étnicas, pode indicar
alguns dos seus
problemas especificos?

7) Que expectativas tem
em relagdo as
aprendizagens desses
alunos?

8) Que tipos de actividades
realiza de forma a
valorizar as culturas ai
existentes?

9) Considera que a
diversidade cultural é de

um meio de
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enriquecimento pessoal,
social, cultural e

curricular?

Bloco IV- Perspectivas

futuras para estes alunos.

Perspectiva o futuro
dos alunos
pertencentes a

minorias étnicas.

10) Quais sao, na sua
opinido, as perspectivas
futuras destes alunos, na sua
vida escolar como também

na sua vida social?

Bloco V —Perspectivas
acerca das organizagdes

educativas

Perspectivar o futuro
das organizagdes

face a esta tematica.

11) De que forma a
administracao educativa se
preocupa com esta tematica.
12) Sera que a planificagdo
educativa se prende com o0s
problemas da flexibilidade
curricular e com a educagao
intercultural.

13) O que ¢ que pensa do
Decreto-Lei 115-A?

14) Considera que o
Projecto Educativo da
Escola aborda a educacao
intercultural e a
flexibilidade curricular.

15) Acha que numa escola
multicultural o Projecto
educativo deve estar virado
para a flexibilidade
curricular e para a educagao
intercultural.

16) Acha que a
administracao da escola tem

valorizado esta tematica.
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ANEXO 2-ESQUEMATIZACAO DO GUIAO DA ENTREVISTA AS
COORDENADORAS DAS ESCOLAS

Objectivo Geral: Verificar a adequagado do curriculo intercultural a diversidade étnico,

social e cultural dentro da sala de aula.

Blocos

Objectivos especificos

Estratégias/ Perguntas

Bloco I- Motivagao da

entrevista

Motivar as entrevistadas
para a colaboracao

pedida.

Verificar a adequacgao
do curriculo
intercultural a
diversidade étnica,
social e cultural dentro
da sala de aula.
Manter-se-a o
anonimato das pessoas
envolvidas no processo
de investigacdo e os
dados recolhidos serdao

de caracter confidencial.

Blocoll- Adequagao do
curriculo a diversidade
étnica, social e cultural dos

alunos.

Identificar as
estratégias, de sala de
aula, utilizadas pelo
professor para que todos
os alunos
independentemente da
sua diversidade atinjam
as mesmas metas de
aprendizagem.
Caracterizar as inter-

- relagOes sociais entre
os colegas.

Avaliar a adequagao das

1)

2)

Na sua opinido, quais
deveriam ser as
estratégias de sala de
aula, utilizadas pelas
professoras para que
todos os alunos atinjam
as mesmas metas de
aprendizagens?

No seu entender, o
sucesso educativo
desses alunos passa
também pela boa

aceitacdo dos colegas?
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actividades de ensino- |3) Como € que os
aprendizagem a professores deverao
diversidade cultural e adequar as actividades
estilos de aprendizagens de ensino-
dos alunos. aprendizagem a
Analisar a relacdo diversidade étnica,
existente entre a social, cultural e
participacdo da familia e religiosa, assim como os
a integragao das estilos de aprendizagens
diferentes culturas. dos alunos.
Compreender a gestdo |4) Considera que a relagao
intercultural do existente entre a
curriculo, em contexto participagdo da familia
de flexibilidade, de contribui para a
forma a garantir o integracao das
sucesso educativo dos diferentes culturas?
alunos de minorias 5) Oqueéparasia
étnicas e culturais. educacdo intercultural e
a flexibilidade
curricular?

Bloco III- Postura Analisar as igualdades |6) Relativamente aos

intercultural das docentes na de circunsténcias para o alunos de minorias

sala de aula. sucesso educativo de étnicas, pode indicar
todos os alunos alguns dos problemas
independentemente das especificos ocorridos na
suas identidades étnicas escola?
e sociais, dentro da sala |7) Que expectativas tem
de aula. em relagdo as
Avaliar as atitudes de aprendizagens desses
respeito pela alunos?
diversidade cultural, 8) Que tipos de actividades

étnica e social dos

se realizam nas escolas
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alunos, dentro da sala de

aula.

de forma a valorizar as
culturas ai existentes?

9) Considera que a
diversidade cultural é de
certa forma um meio de
enriquecimento pessoal,
social, cultural e

curricular?

Bloco IV- Perspectivas

futuras para estes alunos.

e Perspectiva o futuro
dos alunos
pertencentes a

minorias étnicas.

10) Quais sdo, na sua
opinido, as perspectivas
futuras destes alunos, na sua
vida escolar como também

na sua vida social?

Bloco V — Perspectivas
acerca das organizagdes

educativas

e Perspectivar o futuro
das organizagdes

face a esta tematica.

11) De que forma a
administracao educativa se
preocupa com esta tematica.
12) Sera que a planificagdo
educativa se prende com 0s
problemas da flexibilidade
curricular e com a educagao
intercultural.

13) O que ¢ que pensa do
Decreto-Lei 115-A?

14) Considera que o
Projecto Educativo da
Escola aborda a educagao
intercultural e a
flexibilidade curricular.

15) Acha que numa escola
multicultural o Projecto
educativo deve estar virado
para a flexibilidade

curricular e para a educagao
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intercultural.
16) Acha que a
administracao da escola tem

valorizado esta tematica.
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ANEXO 3- GUIAO DE ENTREVISTAS AS COORDENADORAS

A entrevista que se segue, destina-se a recolher dados para analisar a educagao intercultural e o
papel da escola/administracao educativa na integracdo de minorias étnicas e tem os seguintes
objectivo:
» Verificar a adequagdo do curriculo intercultural a diversidade étnico, social e
cultural dentro da sala de aula;
» Avaliar a postura intercultural dos docentes.
Esta entrevista serve de base a uma dissertacdo de mestrado. E andnima.

Agradeco toda a colaboragdo que podera prestar.

DADOS BIOGRAFICOS/ PROFISSIONAIS

1- Escola:
2- Idade: 3- Sexo: M F
4- Estado Civil: 5- Mora a quantos Km da escola?
6- Habilitagoes Literarias:
Licenciada: Bacharel:
Magistério Primario: Outras:
7- Situagao Profissional:
Quadro geral: Quadro de Vinculagao:
Contratado:

8- Numero de anos de servigo:

DADOS PARA INVESTIGACAO

9- Na escola existem diversas etnias?

10-De que forma ¢ que se adequa o curriculo a diversidade étnica, social e cultural
dentro da sala de aula?

11-No seu entender, o sucesso educativo desses alunos passa também pela boa
aceitagdo dos colegas? Dé exemplos.
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12- Considera a participagdo familiar um factor essencial para a integracdo das
diferentes culturas?

13- Indique um problema ocorrido na escola com alunos de minorias étnicas?

14- Que expectativas tem relativamente a aprendizagem desses alunos?

15- Que tipo de actividades se realizam na escola/sala de aula de forma a valorizar as
culturas ai existentes?

16- Considera que a diversidade cultural ¢ uma forma de enriquecimento pessoal,
social, cultural e curricular?

17- Quais sdo, na sua opinido, as perspectivas futuras destes alunos, na sua vida escolar
como também na sua vida social?
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18- Sera que a planificacdo educativa se prende com os problemas da flexibilidade curricular e
com a educacdo intercultural?

19- O que ¢ que pensa do Decreto-Lei 115-A?

20- Considera que numa escola multicultural o Projecto Educativo de Escola deve estar
virado para a flexibilidade curricular e para a educagao intercultural?

22- Acha que se tem valorizado a problematica da interculturalidade no PEE?

Data: / /

Obrigada pela colaboragao prestada!
Andreia Sofia Campos Henriques
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ANEXO 4- GUIAO DE ENTREVISTAS AS PROFESSORAS

A entrevista que se segue, destina-se a recolher dados muito importantes para analisar a
educacdo intercultural e o papel da escola/administracdo educativa na integra¢ao de minorias
étnicas e tem os seguintes objectivos:
» Verificar a adequagdo do curriculo intercultural 4 diversidade étnico, social e
cultural dentro da sala de aula;
» Avaliar a postura intercultural dos docentes.
Esta entrevista serve de base a uma dissertacio de mestrado. E anénima.

Agradeco toda a colaboragdo que podera prestar.

DADOS BIOGRAFICOS/PROFISSIONAIS

1- Escola:
2- Idade: 3-Sexo: M F
4- Estado Civil: 5-Mora a quantos Km da escola?
6- Habilitagoes Literarias:
Licenciada: Bacharel:
Magistério Primario: Outras:
7- Situagdo Profissional:
Quadro geral: Quadro de Vinculag¢io:
Contratado:

8- Numero de anos de servigo:

DADOS PARA INVESTIGACAO

9- Na escola existem diversas etnias?

10-De que forma ¢ que se adequa o curriculo a diversidade étnica, social e cultural
dentro da sala de aula?

11-No seu entender, o sucesso educativo desses alunos passa também pela boa
aceitacao dos colegas? Dé exemplos.
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12- Considera a participagdo familiar um factor essencial para a integra¢do das
diferentes culturas?

13- Indica um problema ocorrido na escola com alunos de minorias €tnicas?

14- Tem boas expectativas em relagdo as aprendizagens desses alunos?

15- Que tipo de actividades se realizam na escola/sala de aula de forma a valorizar as
culturas af existentes?

16- Considera que a diversidade cultural ¢ uma forma de enriquecimento pessoal,
social, cultural e curricular?

17- Quais sdo, na sua opinido, as perspectivas futuras destes alunos, na sua vida escolar
como também na sua vida social?
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18- Sera que a planificagdao educativa se prende com os problemas da flexibilidade
curricular e com a educagao intercultural?

19- O que ¢ que pensa do Decreto-Lei 115-A?

20- Considera que numa escola multicultural o Projecto Educativo de Escola deve estar
virado para a flexibilidade curricular e para a educagao intercultural?

21- Acha que se tem valorizado a problematica da interculturalidade no PEE?

Data: / /

Obrigada pela colaboragao prestada!
Andreia Sofia Campos Henriques
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ANEXO 5- TRANSCRICAO DA ENTREVISTA A
COORDENADORA DA ESCOLA BASICA DO 1CICLO DA
PROVINCIA

(Coord.A)

Introdugdo feita pela investigadora: A entrevista que se segue destina-se a recolher
dados para analisar a educacao intercultural e o papel da escola/administracdo educativa
na integracdo de minorias €tnicas e tem os seguintes objectivos:

Verificar a adequacdo do curriculo intercultural a diversidade étnico, social e cultural
dentro da sala de aula;

Avaliar a postura intercultural dos docentes.

Esta entrevista serve de base a uma dissertacdo de mestrado. E anénima.

Agradeco toda a colaboragao que podera prestar.

Dados biograficos/Profissionais

1* Questao: Escola?

R: Escola Basica do 1° ciclo da Provincia.
2% Questao: Idade?

R: 45 anos.

3% Questao: Sexo?

R: Feminino.

4 Questao: estado civil?

R: Casada.

5* Questdo: Mora a quantos km da escola?

R: A dez.
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6 Questao: Habilitacoes literarias?

R: Licenciada.

7* Questao: Qual a sua situagdo profissional?

R: Quadro de escola.

8* Qual o numero de anos de servigo?

R: 22 anos.

Dados para a investigacao:

9* Questao: Na escola existem diversas etrnias? Quais?

R: Sim, africanos (caboverrdianos, angolanos, mogambicanos) indianos e brasileiros.
10* Questao: De que forma ¢ que adequa o curriculo a diversidade étnica, social e
cultural dentro da sala de aula?

R: Promover a troca e partilha de saberes, costumes e tradigdes no respeito pela
diversidade e pela diferenca.

11* Questdao: No seu entender, o sucesso educativo desses alunos passa também pela
boa aceitacao dos colegas? D€ exemplos?

R: Passa sim. As criangas sdo pegas fundamentais na integracao de colegas de outras
etnias. O sucesso educativo desses alunos e de todos os outros conta também com o
factor da aceitacao e da boa relagdo com os pares.

12* Questdo: Considera a participagdo familiar um factor essencial para a integragdo das
diferentes culturas?

R: A participacdo familiar pode ser importante, mas ndo a considero essencial.

13 Questao: Indique um problema ocorrido na escola com alunos de minorias étnicas?
R: O maior problema com alunos de minorias étnicas prende-se com as dificuldades de

comunicacao.
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14* Questao: Que expectativas tem em relagdo as aprendizagens desses alunos?

R: Uma vez superada as dificuldades de comunicagdo, tenho as mesmas expectativas
que para os outros alunos.

15* Questao: Que tipo de actividades se realizam na escola/ sala de aula de forma a
valorizar as culturas ai existentes?

R: Por vezes realizamos ateli€s ou oficinas tematicas, ja temos realizado no Carnaval,
Péscoa e Dia da Europa.

16* Questdo: Considera que a diversidade cultural ¢ uma forma de enriquecimento
pessoal, social, cultural e curricular?

R: Sim, ¢ através da troca que podemos aprender mais uns sobre os outros.

17* Questdao: Quais sdo, na sua opinido, as perspectivas futuras destes alunos, na sua
vida escolar como também na sua vida social?

R: Julgo que as perspectivas futuras desses alunos nao dependem das etnias, dependem
das condi¢Oes econdmicas/sociais das familias

18" Questdo: serd que a planificagdo educativa se prende com os problemas da
flexibilidade curricular € com a educagao intercultural?

R: Depende dos professores, pois existem muitos que se preocupem com esta
problematica e outros que ndo estdo sensibilizados para as mesmas.

19* Questao: O que € que pensa do Decreto- lei 115-A?

R: Este decreto deu oportunidade para que as escolas tivessem autonomia pedagogica,
dando oportunidades para as mesmas resolverem os seus proprios problemas.

20 * Questdo: Considera que numa escola multicultural o Projecto Educativo de Escola
deve estar virado para a flexibilidade curricular e para a educag¢do intercultural?

R: Sim, isso ¢ fundamental para que todos os alunos sintam a escola como sua.
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21* Questao: acha que se tem valorizado a problematica da interculturalidade no PEE?

R: Sim, visto que somos uma escola inter/multicultural.
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ANEXO 6- TRANSCRICAO DA ENTREVISTA A
COORDENADORA DA ESCOLA BASICA DO 1CICLO DA SERRA
(Coord.B)

Introdugdo feita pela investigadora: A entrevista que se segue destina-se a recolher
dados para analisar a educagdo intercultural e o papel da escola/administragdo educativa
na integragdo de minorias étnicas e tem os seguintes objectivos:

Verificar a adequacdo do curriculo intercultural a diversidade étnico, social e cultural
dentro da sala de aula;

Avaliar a postura intercultural dos docentes.

Esta entrevista serve de base a uma disserta¢do de mestrado. E andénima.

Agradeco toda a colaboragao que poderé prestar.

Dados biograficos/Profissionais

1 Questdo: Escola?

R: Escola Basica do 1° ciclo da Serra.
2% Questao: Idade?

R: 40 anos.

3* Questao: Sexo?

R: Feminino.

4* Questao: estado civil?

R: Casada.

5% Questdo: Mora a quantos km da escola?
R: A dez.

6" Questao: Habilitagdes literarias?

R: Licenciada.
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7* Questao: Qual a sua situagdo profissional?

R: Quadro de escola.

8* Qual o numero de anos de servigo?

R: 17 anos.

Dados para a investigacao:

9% Questao: Na escola existem diversas etrnias? Quais?

R: Sim, indianas, PALOP’s, etc.

10* Questao: De que forma ¢ que adequa o curriculo a diversidade étnica, social e
cultural dentro da sala de aula?

R: Essa adequacao nem sempre ¢ facil sobretudo quando a etnia tem associado um cariz
religioso, no entanto procuro que dentro dos contetidos programados possa incluir
situagdes que sejam familiares a todos os alunos.

11* Questdao: No seu entender, o sucesso educativo desses alunos passa também pela
boa aceitacao dos colegas? D€ exemplos?

R: E sempre importante que os colegas os aceitem, no entanto, alguns alunos sobretudo
os do leste, apresentam uma grande capacidade de trabalho, uma boa preparagdao
académica e sdo capazes de obter bons resultados mesmo quando nio sdo totalmente
aceites pelos colegas.

12* Questdo: Considera a participagdo familiar um factor essencial para a integragdo das
diferentes culturas?

R: Seria importante que todos os familiares, de todos os alunos, se integrassem neste
processo. Seria proveitoso ndo s6 para os que vém de novo, mas também para 0s nossos
aluno que com toda a certeza ficariam mais motivados para aceitar as diferentes
culturas.

13* Questao: Indique um problema ocorrido na escola com alunos de minorias étnicas?
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R: Os problemas que ocorrem sao normalmente entre criangas independentemente da
etnia. Apesar de em algumas situacdes, as ofensas verbais se relacionarem com a raga,
penso que isso acontece de forma reciproca.

14* Questao: Que expectativas tem em relagao as aprendizagens desses alunos?

R: As expectativas dependem em relagdo aos alunos e ndo sdo as mesmas para todos.
Alguns obterdo sucesso enquanto que outros nunca serao capazes de ultrapassar
determinadas barreiras.

15* Questao: Que tipo de actividades se realizam na escola/ sala de aula de forma a
valorizar as culturas ai existentes?

R: Sempre que existe algum tempo para desenvolver uma actividade com caracteristicas
mais ludicas, aproveito o que as criangas de outros paises t€ém para nos contar e oferecer
(dancas, costumes, gastronomia).

16* Questdo: Considera que a diversidade cultural ¢ uma forma de enriquecimento
pessoal, social, cultural e curricular?

R: Se ndo fosse vista como uma forma de segregacdo desses alunos ou se cada um de
nos ndo se sentisse em “perigo” pela presenga do outro cada um de nds sairia mais rico
de certeza.

17* Questdao: Quais sdo, na sua opinido, as perspectivas futuras destes alunos, na sua
vida escolar como também na sua vida social?

R: As criangas serdo aquilo que a familia os ajuda a ser. A escola ¢ um local onde as
criangas aprendem mas a familia € o verdadeiro alicerce relativamente ao seu futuro.

18" Questdo: serd que a planificagdo educativa se prende com os problemas da
flexibilidade curricular e com a educagao intercultural?

R: Nao. Continuamos muito presos a habitos antigos e a estarmos apenas proximos

daqueles que achamos que se identifiquem mais connosco.
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19* Questao: O que ¢ que pensa do Decreto- lei 115-A?

R: Nenhuma mudanca deve ser feita de animo leve e nada se faz sem “custos”. Uma
escola autonoma ¢ “boa” se for bem ‘“comandada” e para tal tem de existir bons
recursos humanos e financeiros.

20 * Questao: Considera que numa escola multicultural o Projecto Educativo de Escola
deve estar virado para a flexibilidade curricular e para a educacao intercultural?

R: Claro que sim ou entdo nada fara sentido, ¢ a diferenc¢a entre todos na escola ou uma
escola para todos.

21* Questao: acha que se tem valorizado a problematica da interculturalidade no PEE?

R: Nao me parece que a maioria dos docentes esteja sensibilizado para colocar em

pratica o que por vezes se coloca no papel.
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ANEXO 7- TRANSCRICAO DA ENTREVISTA A PROFESSORA
DA ESCOLA BASICA DO 1CICLO DA PROVINCIA
(Prof.A)

Introdugdo feita pela investigadora: A entrevista que se segue destina-se a recolher
dados para analisar a educagao intercultural e o papel da escola/administra¢do educativa
na integra¢do de minorias étnicas e tem os seguintes objectivos:

Verificar a adequagdo do curriculo intercultural a diversidade étnico, social e cultural
dentro da sala de aula;

Avaliar a postura intercultural dos docentes.

Esta entrevista serve de base a uma disserta¢do de mestrado. E andénima.

Agradeco toda a colaboragao que poderé prestar.

Dados biograficos/Profissionais

1* Questao: Escola?

R: Escola Basica do 1° ciclo da Provincia.
2% Questao: Idade?

R: 44 anos.

3% Questdo: Sexo?

R: Feminino.

4* Questao: estado civil?

R: Solteira.

5% Questdo: Mora a quantos km da escola?

R: A 200 metros.
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6 Questao: Habilitacoes literarias?

R: Licenciada.

7* Questao: Qual a sua situagdo profissional?

R: Quadro de escola.

8* Qual o numero de anos de servigo?

R: 17 anos.

Dados para a investigacao:

9 Questao: Na escola existem diversas etnias? Quais?

R: Sim, africanos (caboverrdianos, angolanos, mogambicanos), indianos e brasileiros.
10* Questao: De que forma ¢ que adequa o curriculo a diversidade étnica, social e
cultural dentro da sala de aula?

R: Acima do que se possa ser submetido pelo caracter normativo (com a introducio da
disciplina cidadania) importa viver e saber estar como “ ser pessoa” no que toca ao
respeito pelo outro (independentemente da cor, raga, crenga) e o respeito pela diferenca.
11* Questdao: No seu entender, o sucesso educativo desses alunos passa também pela
boa aceitacao dos colegas? D€ exemplos?

R: Comunicar e conviver (sem cair em extremo como ja se fez outrora) ¢ uma forma
saudavel e impar para conhecermos os outros € nos darmos a conhecer. Nos os
portugueses fomos impares ao fazé-lo ao longo da historia como demonstra uma obra
recentemente langada.

12* Questao: Considera a participagdo familiar um factor essencial para a integracdo das
diferentes culturas?

R: A participagdo familiar € sempre um factor essencial para enriquecer a comunicagao
entre escola-comunidade-familia e ndo s6 exclusive para a integragdo de diferentes

culturas, se ndo ha caimos no tal exacerbismo da escola multicultural.
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13? Questao: Indique um problema ocorrido na escola com alunos de minorias étnicas?
R: Ao nivel comportamental tém o mesmo tipo de problemas, que qualquer outra
crianca lusa. Ao nivel das aprendizagens tem a ver com os problemas linguisticos.

14* Questao: Que expectativas tem em relagdo as aprendizagens desses alunos?

R: As expectativas sdo as mesmas relativamente a qualquer outro aluno: saber gerir a
turma como comunidade educativa; saber organizar o trabalho no meio dos mais vastos
espagos-tempos; saber cooperar com colegas, pais e outros; saber conceber e dar vida ao
processo de ensino-aprendizagem; saber identificar e modificar aquilo que dé ou tira o
sentido aos saberes e actividades escolares, saber criar e gerir situagdes-problemas,
identificar os obstaculos, analisar e reordenar as tarefas, saber observar os alunos nos
trabalhos, saber avaliar as competéncias e saberes em construcao.

15* Questao: Que tipo de actividades se realizam na escola/ sala de aula de forma a
valorizar as culturas ai existentes?

R: O que como professora atenta (que espero ser) valorizo que os alunos possam possuir
em temos de pré-requisitos e de conhecimentos prévios a nivel de estratégias de
raciocinio e de célculo. A nivel de escola, a existéncia de oficinas e ateli€s que possam
promover (ou ndo directamente) jogos e actividades do “mundo” global a que
pertencemos (se formos a ver o que existe de mais ancestral até tem pontos em comum
nas varias culturas do globo.

16* Questdo: Considera que a diversidade cultural ¢ uma forma de enriquecimento
pessoal, social, cultural e curricular?

R: E sempre visto de ambas os lados de quem chega e de quem recebe. Valorizar mais
uma das partes levard ou poderd conduzir a reacgdes pouco previsiveis e nada

construtoras.
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17* Questdao: Quais sdo, na sua opinido, as perspectivas futuras destes alunos, na sua
vida escolar como também na sua vida social?

R: Neste momento?! Prefiro ndo comentar.

18" Questdo: serd que a planificagdo educativa se prende com os problemas da
flexibilidade curricular € com a educagao intercultural?

R: Isto ¢ muito mais vasto € complexo para responder.

19* Questao: O que ¢ que pensa do Decreto- lei 115-A?

R: Todo o papel e fungdo do docente requer coeréncia e continuidade aula apos aula,
com um continuo esfor¢o do saber estar, gerir, fazer, aprender e avaliar e por outro a
cooperacao entre professores. Exigir aos professores “esfor¢o de adaptagao” podera ter
pouca utilidade, se o sistema educativo apenas adaptar a linguagem da lei. E necessério
parar e pensar na filosofia subjacente e a mudanca chave ser realmente a sentida e
desejada.

20 * Questao: Considera que numa escola multicultural o Projecto Educativo de Escola
deve estar virado para a flexibilidade curricular e para a educacao intercultural?

R: Qualquer PEE deve ter como maximas ser eficaz para todos os alunos, ter objectivos
bem definidos e estabelecer metas para os atingir, valorizar o trabalho dos seus
profissionais e reconhecer quem o faz, trabalho cooperativo, analisar resultados para
definir estratégias de melhoria, aceitar e responder aos desafios que lhe sdo colocados
(sejam eles de que natureza (por muito ligeira e subtil que seja), revelar capacidades
antecipatorias. Esta claro...isto € o ideal, bem longe do somatorio de leis dos PCT e/ ou
de pouca sensibilidade a qualquer contexto.

21* Questao: acha que se tem valorizado a problematica da interculturalidade no PEE?

R: So6 posso falar por mim, uma vez que o trabalho cooperativo comega a dar os seus

primeiros passos (temos uma forte cultura profissional individualista). Valorizo o que
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ha de relevante a valorizar e sempre que acho oportuno...continuo a frisar o mais

importante ¢ aceitar o ser pessoa de cada um
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ANEXO 8- TRANSCRICAO DA ENTREVISTA A PROFESSORA
DA ESCOLA BASICA DO 1CICLO DA SERRA
(Prof.B)

Introdugdo feita pela investigadora: A entrevista que se segue destina-se a recolher
dados para analisar a educagao intercultural e o papel da escola/administra¢do educativa
na integragdo de minorias étnicas e tem os seguintes objectivos:

Verificar a adequacdo do curriculo intercultural a diversidade étnico, social e cultural
dentro da sala de aula;

Avaliar a postura intercultural dos docentes.

Esta entrevista serve de base a uma disserta¢do de mestrado. E andénima.

Agradeco toda a colaboragao que poderé prestar.

Dados biograficos/Profissionais

1 Questdo: Escola?

R: Escola Basica do 1° ciclo da Serra.
2% Questao: Idade?

R: 29 anos.

3* Questao: Sexo?

R: Feminino.

4* Questao: estado civil?

R: Casada.

5% Questdo: Mora a quantos km da escola?
R: A um quilometro.

6" Questao: Habilitagdes literarias?

R: Licenciada.
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7* Questao: Qual a sua situagdo profissional?

R: Quadro de escola.

8* Qual o numero de anos de servigo?

R: 5 anos.

Dados para a investigacao:

9% Questao: Na escola existem diversas etrnias? Quais?

R: Sim, indianas, PALOP’s, etc.

10* Questao: De que forma ¢ que adequa o curriculo a diversidade étnica, social e
cultural dentro da sala de aula?

R: O curriculo em si tem de ser adaptado as necessidades, interesses e saberes destes
alunos.

11* Questdao: No seu entender, o sucesso educativo desses alunos passa também pela
boa aceitacao dos colegas? D€ exemplos?

R: Sim, nesta turma as alunas sdo frequentemente ajudadas pelos colegas na
compreensao da lingua.

12* Questao: Considera a participagdo familiar um factor essencial para a integragdo das
diferentes culturas?

R: Considero, mas por vezes torna-se um pouco complicado, uma vez que a propria
familia ndo entende a lingua. Mas a familia é sempre um factor importante para o bom
desenvolvimento social, escolar, etc. da crianca.

13 Questao: Indique um problema ocorrido na escola com alunos de minorias étnicas?
R: Nesta turma ndo ha nenhum problema especifico, no que diz respeito ao
comportamento, sdo sO problemas de aprendizagens devido ao atraso das proprias
culturas.

14* Questao: Que expectativas tem em relacdo as aprendizagens desses alunos?
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R: Dentro do curriculo adaptado estes alunos estdo a adquirir conhecimentos do
funcionamento da lingua e conhecimento e compreensdo dos algoritmos.

15* Questao: Que tipo de actividades se realizam na escola/ sala de aula de forma a
valorizar as culturas ai existentes?

R: Torna-se complicado ir ao encontro destas culturas dentro e fora da sala de aula,
devido a grande heterogeneidade cultural, social e comportamental e a grande extensao
do programa

16* Questdo: Considera que a diversidade cultural ¢ uma forma de enriquecimento
pessoal, social, cultural e curricular?

R: Sim, devido a heterogeneidade da turma permite ao professor explorar esse campo.
17* Questdao: Quais sdo, na sua opinido, as perspectivas futuras destes alunos, na sua
vida escolar como também na sua vida social?

R: A maioria destes alunos irdo frequentar até¢ ao 6° ano de escolaridade e depois devem
ir trabalhar na contrucdo civil, ou ser empregados de mesa, etc. tudo profissdes mal
pagas e que exigem um baixo nivel de escolarizacao.

18" Questdo: serd que a planificagdo educativa se prende com os problemas da
flexibilidade curricular € com a educagao intercultural?

R: Sim sem sombra de duvida.

19* Questdo: O que ¢ que pensa do Decreto- lei 115-A?

R: Acho que com este decreto cria mais autonomia as escolas, dando-lhes oportunidades
de conseguirem colmatar mais depressa e melhor os problemas.

20 * Questdo: Considera que numa escola multicultural o Projecto Educativo de Escola
deve estar virado para a flexibilidade curricular e para a educagao intercultural?

R: Eu acho que este campo ndo se deve explorar muito, uma vez que se devem inserir

na nossa cultura, pois este foi o pais escolhido, por eles, pais para refazerem a sua vida.

277



21* Questao: acha que se tem valorizado a problematica da interculturalidade no PEE?

R: Muito sinceramente acho que ndo se tem valorizado este aspecto.
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ANEXO 9 -INQUERITO POR QUESTIONARIO AOS ALUNOS

Para responder a este inquérito, coloca uma cruz (X) na opc¢ao que corresponde a

tua opinido:

Sexo: F |:| M |:| Idade: |:|

Ano de Escolaridade :

3° Ano do Ensino Bésico( 1° Ciclo) I:I
4° Ano do Ensino Basico( 1° Ciclo) |:|

I- Qual a tua nacionalidade?
a) Portuguesa

b) Cabo verdiano I:I

c) Angolano I:I

d) Mocambicano I:I

e) Guineense I:I
f) Chinés ]

g) Outra

1.1- Qual a nacionalidade da tua mae?
a) Portuguesa I:I

b) Cabo verdiana

c) Angolana I:I

d) MogambicanaI:I

e) Guineense I:I
f) Chinesa I:I

g) Outra

1.2 Qual a nacionalidade do teu pai?

a) Portugués |:|
b) Cabo Verdiano |:|
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¢) Mogambicano |:|
d) Angolano |:|

e) Guineense I:I
f) Chinés I:I

g) Outra
2- Acha que as pessoas que tém uma cor da pele diferente da tua merecem ser
respeitadas?

Sim I:l Nao |:|

Se ndo, porqué?

3- No intervalo, tens o hédbito de brincar com os meninos que tém uma cor da

pele diferente da tua?

Frequentemente |:| As vezes |:| Quase Nunca |:|

4- Achas que uma pessoa com uma cor da pele diferente da tua € diferente de
ti?

Sim |:| Nao |:|

Se sim, porqué?

5- Na aula, cantam historias, lengalengas, cantigas e provérbios da vossa terra?
Frequentemente I:I As Vezes I:I Quase Nunca I:I

6- Na aula, ouves com atencdo aquilo que os teus colegas contam acerca

daquilo que eles fazem nos seus paises?

Frequentemente |:| As Vezes |:| Quase Nunca |:|

7- Achas que as actividades/ festas realizadas na sala e na escola falam daquilo

que se passa nos outros paises?

Sim |:| Nio I:I

8- Ha actividades, na aula e na escola, onde os teus colegas mostram as dangas,

as comidas e as roupas que eles vestem nos seus paises?
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Sim |:| Nio

9- Indique uma actividade/festa realizada na escola onde os teus colegas
mostraram aquilo que eles fazem nos seus paises?

a) Festa de Natal |:|

b) Festa de Carnaval |:|

c) Festa da Pascoa |:|

d) Festa Final de Ano Lectivo [ |

e) Outras?

f) Nunca se realizaram actividades deste género I:I

12) Gostas da tua escola?

Sim [ ] Nao [ ]

Se ndo, porqué

Obrigada pela colaboragdo
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ANEXO 10- INQUERITO POR QUESTIONARIO AOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAO

O presente questiondrio aborda alguns aspectos relacionados com a sociedade
multicultural, visando a igualdade de oportunidades nas aprendizagens.

Solicito a sua resposta as varias questdes, ja que a sua colaboragao se revestira
de grande importancia relativamente a tematica em estudo- O Professor do 1° Ciclo e a
Educacao Intercultural (Flexibilidade Curricular e Especificidade da Organizacgao
Educativa)- Estudo de Caso.

Destina-se a ser integrado num projecto de investigacao para o mestrado em

Administragdo e Planificagdo da Educacio. E confidencial e anonimo.

Para realizar este inquérito, coloque uma cruz (X) na opcao que corresponde a

sua opinido.

Sexo: F|:| M |:| Idade: igual ou inferior a 30 anos |:|
31-40 I:I
31-50 I:I
51-60 I:I

Igual ou superior a 60|:|

Profissdo:

I- Acha que o seu filho gosta de ir a escola?
Sim |:| Nao I:I As vezes I:I
2- Considera importante a frequéncia de criangas oriundas de outros paises na
sala de aula do seu filho?
Sim [ ] Nio [ ]

Se ndo, porqué?

3- Costuma ir a escola para participar nas reunides de avaliacio do seu

educando?
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Frequentemente |:| As Vezes I:I Quase Nunca |:|

4- Pensa que com o crescente fluxo de imigrantes no nosso pais € nas nossas

escolas, os professores devem adequar as estratégias de ensino?
Concordo |:| Nio Concordo |:|

5- Acha que a professora respeita a diversidade étnica, cultural, social e

religiosa dos alunos?

Sim Nao

6- Considera que se houver uma adequacdo das actividades educativas a
diversidade cultural e estilos de aprendizagens dos alunos, todos os alunos

atingem as mesmas metas de aprendizagens?

Sim I:I Nao I:I Talvez I:I

7- Pensa que se deve promover actividades para que as criangas de todas as
nacionalidades possam conhecer os usos e os costumes dos outros paises e

passem a aceita-los?

Sim [ ] Nio [ ]

8- Acha que a professora deve promover actividades, para que as minorias

étnicas se sintam integradas no meio educativo?

Sim |:| Nio |:| Por Vezes |:|

9- Acha que o (a) seu (sua) filho(a) deve respeitar os outros colegas, sabendo

que eles tém culturas diferentes?

sim - [ N ]
10- J4 participou em actividades na escola, onde se valorizaram todas as culturas

ai existentes?

Frequentemente |:| As Vezes I:I Quase Nunca |:|
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10.1- Das actividades seguintes, indique uma onde se valorizaram as culturas ai

existentes?

g) Festa de Natal |:|
h) Festa de Carnaval |:|

1) Festa da Pascoa |:|
j) Festa Final de Ano Lectivo [ |
k) Outras

1) Nunca se realizaram actividades deste género I:I

11) Para que se acabe com a exclusdo social, o racismo e a discrimina¢do entre as
pessoas, a familia e a escola devem promover a aceitagdo e o respeito pelas

diferengas?

Concordo I:I Nao Concordo I:I

12) Na escola, o seu filho/a ja foi vitima de discrimina¢do/ racismo?
sim [ vo [
13) Gosta da escola do seu filho?

Sim | Nio [ |

Se ndo, porqué?

Obrigada pela colaboragao!
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