1724

Processos de anélise narrativa: Desenvolvimento e personalidade como
ser-em-estorias

Paulo Renato Jesus®
YUniversidade Lus6fona do Porto

A “narratividade” tornou-se uma abordagem transversal a diversas areas da
Psicologia, remetendo para conteldos assaz heterogéneos, nomeadamente: um
paradigma epistemoldgico geral (concebendo a Psicologia como “ciéncia do
sentido vivido), uma teoria psicoldgica da personalidade ou do desenvolvimento,
uma “familia” de metodologias de investigagdo e um modelo de intervencao
psicoldgica (visando a “reescrita de estOrias de vida”). Contudo, se nos centrarmos
especificamente na interseccdo entre psicologia da personalidade e psicologia do
desenvolvimento, o paradigma narrativo oferece um angulo teérico-metodolégico
que permite aceder a processos semioticos de auto-representacdo, essenciais para
compreender a organizagdo da personalidade e um dos seus eixos dindmicos de
desenvolvimento. Neste sentido, o objectivo do presente texto consiste em rever e
avaliar algumas das posicOes tedricas e dos métodos de recolha e de interpretacéo
de dados psicoldgicos narrativos que se tém revelado pertinentes para o estudo da
construcdo da identidade pessoal.

Palavras-chave: estérias de vida, narrativa, identidade, semiotica.

A metafora do drama teatral exprime bem a ideia de uma concepcéo relacional do
“sentido” como tem sido exposta pelo construcionismo social: 0 esvaziamento estrutural
do sujeito e da identidade, inaugurando uma ontologia dramatica (da instabilidade e do
processo), em que o sujeito-centro-agente, denso de um certo essencialismo, se dilui
numa pluralidade movel de relagdes, um “modo de ser” multiplex, dialdgica e
ecologicamente situado e distribuido, plenamente “saturado” de presencas, transitos e
alteridades (Bruner, 1990; Gergen, 1992). Toda a pratica e todo o discurso do sujeito
seguem “guides relacionais”, derivam do facto de estarem totalmente inscritos em
“formas relacionais” e emergem sempre — € a sua condicdo de possibilidade — como
“configuragdes co-construidas” (Gergen, 1994; Gergen, 2009) em que ha uma
“intencionalidade partilhada” e uma sensibilidade atenta ao evoluir da conversagao,
tendo cada interlocutor a missdo relacional de se apresentar como um “respondente
responsavel” que sabe-como apropriar-se (pois, em Ultima instancia, € um know-how)

do texto cultural do “individualismo possessivo™: a voz do actor/autor.
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1. ANALISE TEORICA: A IDENTIDADE NARRATIVA

A transformagdo da subjectividade num conjunto de “realidades conversacionais”
de substancia semiodtica e publica inspira-se nas Investigacdes Filosoficas de
Wittgenstein (1953), que marcariam a crise da representacdo e da transparéncia
mundo/palavra (a complicacdo da equacdo visdo/representacdo) e a crise da linguagem-
medium em favor de uma linguagem-drama que seria um fazer-com, um jogo de signos.
Esta compreensdo da linguagem e do sentido como forma de vida e de accdo social
integra os contributos cléassicos de Austin e Searle sobre a performatividade do dizer: a
sua “forca ilocutéria” e a sua eficdcia “perlocutdria”. Assim, ao modo de uma
hermenéutica da suspeita e da restauracdo, a psicologia do sujeito semiodtico-dramatico
revela a estrutura de uma ilusdo: a ilusdo de se ser “algo”, resultante da reificagdo do
“eu”, que € meramente gramatical e retorico (um deictico ndo-referencial) como é o
caso de todo o vocabulario psicolégico (Harré, 1989; Harré & Gillet, 1994).
Proposigdes na primeira pessoa do singular ndo séo “expressdo” de uma entidade, mas
antes o sinal do “desempenho/performance” de uma determinada co-construcdo, pela
qual se entra num drama onde os actores ndo tém poder dramaturgico absoluto, embora
seja ai que — prescritivamente — as suas identidades se definem. Esta “ontologia
diafana” do sujeito ndo-dramaturgo absoluto, mas antes configuracdo de dramatis
personae, refuta o dualismo e abre um processo dialéctico e dialdgico entre dois plurais:
0 eu-actores e 0 eu-personagens ou entre |I’s e Me’s como constituintes do self (para
utilizar o léxico de James e Mead). Esta dialéctica e esta dialogica favorecem as
emergéncias dindmicas imprevisiveis, as morfogéneses criativas, onde se detecta a auto-
transcendéncia e a parcial “arte de fuga” do actor/autor, que d& corpo a diversos
recursos dramaticos, recriando-os e singularizando-os, ao modo de um “poeta forte”
(segundo a expressao nietzscheana) que leva a sua Lingua, onde esta nunca tinha ido, a
sentidos novos. Numa perspectiva onto-semiotica monista radical, peirceana, tanto o
dramaturgo como 0 eu-actor sdo “sempre ja” posi¢des dramaticas no interior de um
enredo plural de relagdes e estorias. O sujeito — a identidade, a consciéncia, o self —
existe como fendmeno discursivo, como competéncia e performance comunicacional
para se auto-designar e auto-apresentar como se fosse “um principio actancial
permanente”. Esta ¢ a competéncia fundamental para se poder participar na vida social:
um saber como usar as convencdes linguisticas, as normas pragmaticas, 0S recursos

gramaticais que criam essa figura retdrica do agente intencional, responsavel, uno,
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racional e livre. Neste contexto, a psicogénese € uma semiogénese: dinamica
concrescente de signos. A psicologia deveria, portanto, metamorfosear-se numa
“etnografia da linguagem psicoldgica”: o estudo dos discursos ou “textos de identidade”
no seu estado vocal original, “sobre-realista” e polifonico.

Ao compreender-se como estruturalmente comensuraveis o discurso privado (o
suposto mondlogo da consciéncia) e o publico (o encontro dialégico das personae),
estabelece-se uma ontologia dramética da subjectividade — que sera “inter-jectividade” —
onde o “sujeito/interjecto” é um signo vivo, com estruturas energético-semanticas
profundas e superficiais. O universo dramatico desdobra-se “miticamente”, como
novelo imbricado de signos narraticos (mitos), de modo que a identidade biossemidtica,
eco-dialogica (multiddo de personagens e de actores) se apresenta como um dizer/agir
ou um fazer-sentido narrativamente, entrelagando em estorias a poliglossia das vozes, a
polifonia dos cantos e a polirritmia dos gestos de danca (Bahktin, 1981; Bruner, 1990;
Freeman, 1993, 2007; Hermans & Kempen, 1993; Polkinghorne, 1988).

1.1 A ipseidade como ser-em-estorias
Ao conjugar Tempo e Narrativa, Paul Ricceur (1983, 1984, 1985) é animado por

uma hipoétese forte segundo a qual “entre a actividade de contar uma estOria e 0 caracter
temporal da experiéncia humana existe uma correlacdo que ndo é puramente acidental,
mas que apresenta uma forma de necessidade transcultural. Ou, por outras palavras: o
tempo torna-se humano na medida em que € articulado num modo narrativo e a
narrativa atinge a sua significacdo plena quando se torna uma condicé@o da existéncia
temporal” (Ricceur, 1983: 105). Todavia, Ricceur parte, por um lado, da analise
augustiniana do tempo como intentio e distentio animi, que revela um “presente triplo”
(memdria, visdo e espera), internamente dilacerado pela auto-discordancia, e, por outro
lado, da analise aristotélica da composicdo da intriga (mythos), através da “imitagdo
criadora” (mimesis), que produz uma construcdo légica liberta das aporias do tempo
vivido, isto é, um todo narrativo concordante ‘“resolvendo” as discordancias
existenciais. A mediacdo entre tempo e narrativa é encontrada no seguimento dos trés
momentos da mimesis: prefiguracdo do campo pratico (mimesis 1), configuracdo textual
(mimesis 11) e refiguracdo do campo préatico pela recepcdo da obra (mimesis IlI)
(Ricceur, 1983: 93-104).
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A mimesis | refere-se & pré- ou proto-compreensdo do agir humano, a sua
semantica, as suas mediaces simbolicas e ao seu carécter temporal, que sdo condicéo
da actividade mimética propriamente dita, ou seja, da mimesis Il, imitacdo inventiva ou
metafdrica, poética e mitificante, configuradora da ac¢do (Ricceur, 1983: 108-125). A
intriga ¢ uma “sintese do heterogéneo”, sendo mediadora entre os acontecimentos
individuais e a “totalidade inteligivel”, entre os elementos paradigmaticos virtuais ¢ a
ordem sintagmatica, e entre os episddios (peripateia) e a estdria (mythos).
Temporalmente, a intriga possibilita a transformacdo da aporética augustiniana
(intentio-distentio) numa dialéctica viva entre a dimensdo episodica (cronoldgica) e a
configurante estrutural (ndo-cronoldgica), complicando o tempo ao modo da Sorge
(cura sui) heideggeriana (Heidegger, 2008: 235-244), sobretudo quando se reconta uma
estoria recorrendo-se, interpretativamente, a elipses e pausas, a prolepses e analepses
(Ricceur, 1983: 125-135). A mimesis 11 significa a “restitui¢do da narrativa ao tempo do
agir e do sofrer” para uma “refiguragdo” transformadora do mundo e da experiéncia dos
ouvintes ou leitores, sendo deste modo que o proprio sentido da narrativa se revela
simbolicamente eficaz (Ricceur, 1983: 136-138). Este esquema dos trés estadios da
mimesis pode ser utilizado como grelha de leitura da experiéncia narrativa ou como
estrutura do ser-em-estorias.

Mimesis I: a instancia dramatica ou o ser-em-estorias como habitus
O narrador encontra-se “sempre ja” a meio da narracdo, totalmente inscrito num

excesso de narrativas e de sentido, que sobrepovoa toda a ac¢do e que constitui 0
mundo, ndo havendo experiéncia possivel numa qualquer imediatidade reflexiva pre-
semiotica. A este proposito, Ricceur (1983: 141-143) fala de uma “narratividade
incoativa” que, primordialmente, estrutura a experiéncia quotidiana sob a forma de
“estorias (ainda) ndo contadas”, “estorias que pedem para ser contadas”, estdrias em
que se estd “incrustado” (enchevétré), mostrando-se esta “incrusta¢do-em-estorias”
como a “pré-historia da estoria contada”, como a “imbricacao viva de todas as estorias
vividas” donde emergem todas as estOrias narradas e, com elas, o préprio sujeito
narrador. O aspecto dramatico da narratividade radica na passividade originaria do
estar-incrustado-em-estorias que institui um habitus irrecusavel. A narratividade pode
entender-se como constituinte fundamental de toda a compreensao e inteligibilidade,
mesmo a um nivel pré-reflexivo ou ante-predicativo. Sarbin (1986: 8) refere-se a um

“principio narrativo” (narratory principle) como organizador de toda a conduta
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humana: “os seres humanos pensam, percepcionam, imaginam e tomam opg¢des morais
de acordo com estruturas narrativas”. Em toda a accdo humana haveria, implicita ou
explicitamente, o recurso a uma “intriga” (plot), como se houvesse uma “Mimesis-
natureza humana”, um homo fabulans. A mimesis | remete ainda para o repertorio de
jogos de linguagem onde o “sentido” preexiste ao sujeito singular, sob o modo de
praticas sociais, susceptiveis de aprendizagem, de apropriacdo e de transgressao criativa
que fazem emergir todos os fendmenos subjectivos sempre in medias res.
Mimesis 11: a instancia mitica ou o ser-em-estorias como actus

O sujeito é narrador das suas estérias vividas. Porém, apesar da continuidade
necessaria entre as estdrias vividas e as estorias narradas, o acto de narracdo implica a
instituicdo configurante do mythos (a producdo de um enredo) que cria uma inovagao
semantica funcionando como uma metafora. Esta metaforizacdo “mitificante” nao se
fecha na imanéncia de um sistema de signos, mas projecta-se performativamente sobre
um mundo e uma experiéncia recriados. No entanto, dada a natureza comunicacional da
narracao, toda a performance auto-referencial, tal como todo o sentido, tém uma matriz
dialégica, sendo co-referéncia e co-construcdo de sentido — transporte conjunto e
partilhado da experiéncia a linguagem (Ricceur, 1983: 146-149). Gergen (1994; 2009)
tem insistido na natureza relacional ou ‘“comunitdria” da cria¢do do sentido e da
narrativa, opondo-se ao “textualismo essencialista” de Derrida segundo o qual, contra o
logocentrismo e contra o fonocentrismo da Metafisica da presenca, o signo e a voz estdo
“sempre ja” na diferenca, remetendo sempre para outros signos num eco intra-semiotico
infinito: um significante “presentificaria” sempre outro significante e ndo um
significado, uma voz “presentificaria” sempre uma escrita, sendo portanto toda a
presenca habitada pela auséncia (Derrida, 1967). A gramatologia cancelaria a
hermenéutica: o sentido ficaria, entdo, retido nesse sistema de diferencas, nesse “texto
absoluto” ou “metafora total”, onde se torna inviavel a ascendéncia ou descendéncia
para a “fonte-origem-autor” ou a transcendéncia para o referente (como Ricceur exige,
1983: 146-149) e onde o sentido se autonomiza — pois 0 texto narra-se a Si mMesmo
através do narrador —, diluindo-se o evento relacional da interlocucdo ou da escrita e da
leitura no feitico encantatério do texto. Feitico esse que Gergen (1994, 2009) pretende
quebrar apelando para a estrutura e para a préatica relacional do sentido, propondo a

metédfora da danca ou do jogo, proxima da alegoria classica do grupo de jazz, para
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defender a necessidade da existéncia de coordenagdo e de ‘“constrangimento mutuo”
(mutual constraint) na actividade criadora do sentido.

A inteligibilidade distintiva da “mitificagdo” consiste no estabelecimento da
“verosimilhanga vivencial” (lifelikeness) do mythos narrado (Bruner, 1986: 11-14)
através da ordenacdo temporal das ac¢des e acontecimentos seleccionados em funcéo de
um determinado estado final, podendo as linhas actanciais da narrativa seguir varios
padrdes direccionais que diferenciardo os diversos géneros dramaticos e narrativos
(tragedia, comédia, epopeia, romance, novela, conto). A identificacdo dos elementos
definidores do texto narrativo, da sua estrutura e funcionamento (Ssupostamente
“universais”), € a tarefa de uma gramatica narrativa transcultural, que tem assumido
varias figuras homologas, desde os trabalhos dos formalistas russos (nomeadamente V.
Propp) até ao estruturalismo antropoldgico de Lévi-Strauss (1964) e ao estruturalismo
semionarrativo de Greimas (1966) com o seu modelo actancial, organizado pelos pares
sujeito/objecto, adjuvante/oponente, destinador/destinatario. Contudo, a “verdadeira”
inteligibilidade narrativa ndo é de natureza estrutural-sintactica, acronica, universal, mas
funcional-pragmatica, diacrénica, idiossincratica, emergindo ao longo de um processo
criativo em que os participantes entretecem as suas estOrias num tear comum. A
narrativa é a habitacéo e o veiculo em que é preciso instalar-se e morar para que um self
ou uma vida se torne exprimivel e inteligivel. Porém, dada a sua realizacdo discursiva e
relacional, esta forma de inteligibilidade é profundamente dinamica e alterante: o acto
narrativo ¢ “complicado” pela intersec¢do de estorias tendencialmente irreconciliaveis
que desmultiplicam o narrador e 0s actores num perspectivismo co-extensivo ao
espectro da praxis dialégica. Vida (Leben), expressdo (Ausdruck) e compreensdo
(Verstehen) constituem um ciclo hermenéutico (Dilthey, 1992; Jesus, 2003).

Mimesis I11: a instancia poética ou o ser-em-estorias como virtus
O narrador é re-poetizado pela narracdo: quando as narrativas se tornam pessoais

(self-narratives) adquirem uma poténcia re-significadora da vida, acontecendo, assim,
uma re-criacdo identitaria, uma re-descri¢do “mitica” do vivido. A apropriacdo de uma
estdria de vida cria uma identidade pessoal, ¢ esta a “virtude poética” do mythos.
Ricceur (1985, 1990) e Macintyre (1985) créem que uma pessoa SO é identificavel
narrativamente e, deste modo, distanciam-se simultaneamente das concepcoes
fundacionalistas da identidade forte (identidade-idem) e das posicdes empiristas e

analiticas, que, absortas pela ideia da descontinuidade e da implosdo de todo o
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fundamento, ndo concebem nenhum processo de auto-identificagdo e de auto-
reconhecimento. Desenvolvendo a tese central de que “o homem ¢é essencialmente um
animal contador de estorias (a story-telling animal) quer nas suas ac¢des e praticas quer
nas suas ficgdes”, Maclntyre (1985: 216-218) entende que ser-se alguém é habitar uma
personagem (character), ser capaz de responder (to be accountable) e de perguntar
pelas accbes que definem um determinado itinerario diegético-praxico. E esta
competéncia de “responsabilidade” (accountability) que constitui a unidade da
personagem e a possibilidade da narrativa e do sentido. Compreende-se, portanto, que
Ricceur (1985: 442-447) tome a identidade como uma “categoria da pratica”, isto €,
como resposta — necessariamente narrativa — a questdo: “Quem faz a accdo X? Quem é o
seu agente, o seu autor?” Pois, responder com um nome proprio implica que se indique
o “suporte evanescente” de tal nome proprio, justificando a sua “permanéncia” ao longo
de uma vida. Ora, a resposta transforma-se naturalmente numa estoria de vida, sendo
ela que propriamente diz o “quem da ac¢do” (Ricceur, 1985: 442). “A propria identidade
do quem ndo é sendo uma identidade narrativa” — a identidade-ipse ou ipseidade, a
“identidade dindmica saida da composi¢ao poética de um texto narrativo”, a identidade
do “proprio” (soi-méme ou self), “refigurado pela aplicagdo reflexiva das configuragdes
narrativas” (Ricceur, 1985: 443). O labor reflexivo e poeético, pelo qual o sujeito
incorpora as metaforas e mitos e se apropria de “si-mesmo” através delas, é o evento
natal da identidade narrativa. Aqui, jaz uma potencialidade de auto-inovagéo

virtualmente infinita.

H&, contudo, um fendmeno inexoravel de despossessdo narrativa e que concerne a
“saturacdo” e a superabundancia dos mitos e das intertextualidades em qualquer
comunidade dialégica de autores/escritores e ouvintes/leitores de estorias de vida. De
facto, Ricceur, embora distinga cuidadosamente o projecto historiografico e o projecto
literdrio — a histéria e a ficcdo —, entende que ambos se intersectam e que a identidade
narrativa sera mesmo o rebento fragil que nasce da sua unido. E, assim, que uma pessoa
pode redescrever-se ou re-poetizar-se narrativamente de modos muito diversos, sendao
mesmo antagdnicos, ao longo da sua vida, pois cada redescri¢do narrativa de si mesmo é
sensivel a situacionalidade ecoldgica e dialdgica da narracdo e aos projectos de ac¢do
que os narradores/actores pretendem realizar. Por “despossessdo narrativa da

ipseidade”, designar-se-ia 0 excesso de sentido capaz de conferir a narrativa o poder de
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devorar o seu narrador, fundindo a histéria e a fic¢do, a vida e a arte. A figura-tipo,
“vitima” desta voracidade, ¢ o célebre Don Quijote de la Mancha, herdi da imaginacéo,
que se fez cavaleiro e bidgrafo das suas aventuras, através da leitura de romances de
cavalaria: a esta forma de “ser-s¢” chamar-se-4 0 Principio Quixotesco em ac¢éao
(Levin, 1970 cit. in Sarbin, 1986: 17; 1994: 8-9). Com efeito, a “indeterminagao do
passado” e a disponibilidade de instrumentos narrativos configurantes (recursos
“miticos” culturais para implementar a mimesis Il) prestam-se a uma reconstrucdo
narrativa da identidade pessoal, isto ¢, a pratica “quixotesca” da re-poetizacdo ou da
auto-experimentacao.

As nossas estOrias sdo sempre mais do que a soma do passado, sdo também um
presente “determinado” (um presente futurando-se de forma determinada) que
reconstroi — selectiva e interpretativamente — um dos muitos passados “possiveis”: dai
que o sentido do passado venha do futuro que se adivinha como mais provavel ou
desejavel. Assim, face ao ‘“eu-rememorado”, o “eu-rememorante” tanto pode ser
passivamente configurado como activamente configurador”. Na verdade, cada estoria de
vida procede ndo somente de um trabalho de estruturacdo intencional de sentido, mas
também de emergéncia espontanea (ndo-controlavel) de sentido — como as experiéncias
traumaticas ilustram paradigmaticamente (Tengelyi, 2005). Em ambos o0s casos, assiste-
se invariavelmente a co-construcdo do proprio pelo Tempo, pelo Outro e pela Estoria: a

passagem do idem a poética (dramatica e mitica) do ipse (Jesus, 2008a).

2. ANALISE EMPIRICA: ENTRE ESTRUTURAS E PROCESSOS

A andlise empirica de estruturas e processos narrativos requer, numa abordagem
epistemologicamente compreensiva da identidade pessoal, um tratamento integrado da
tripla mimesis identificada por P. Ricceur como constituinte da construcdo identitaria.
Sob este prisma, a identidade pessoal — nucleo cognitivo e afectivo auto-referencial da
personalidade — € uma estrutura semidtica de indole narrativa em continuo processo de
estruturacdo. Deste modo, a psicologia da personalidade que se dedica ao estudo das
auto-representacdes ou auto-interpretacdes narrativas foca-se imediatamente um
dinamismo desenvolvimental da organizacdo da personalidade, considerando o sujeito
como um processo aberto de producdo de sentido (McAdams, 1996, 2006; Kegan,
1981). No entanto, tais auto-interpretacbes narrativas formam-se a partir de um

patriménio semiotico cultural, onde se inclui ndo s6 a rede semantica de temas e de
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padrdes tipicos, mas também a propria “gramatica narrativa” enquanto “gramatica da
ac¢d0” e dos motivos da acgdo (Burke, 1945). Portanto, a “configura¢do narrativa” de
um sujeito concreto exprime mais do que um estilo idiossincratico de “redac¢ao”, pois
obedece ao espaco ldgico-gramatical, no sentido de Wittgenstein (1953), inerente a uma
comunidade historica particular, que fornece uma “prefiguragdo” — muito concreta e
contingente — das possibilidades narrativas dos sujeitos. Dai decorre que a psicologia do
desenvolvimento da personalidade narrativa seja uma area interdisciplinar que se
articula, entre outras disciplinas, com a psicologia cultural, a antropologia social e os
estudos literarios.

Embora analiticamente discriminaveis, os processos de prefiguragdo, configuracdo
e refiguracdo ndo constituem processos realmente distintos, mas antes um s6 e mesmo
processo: uma mimesis tripla ou tridimensional, ao inves de trés mimesis independentes.
Estas dimensdes manifestam-se de forma intimamente coordenada e psicologicamente
simultdnea — sendo a sua articulacdo sincronizada e o seu funionamento em loop
continuo que assegura a sua robusta e ubiqua eficacia simbdlica. Obviamente, um
projecto de investigacdo particular pode concentrar-se especificamente numa das trés
dimensdes, obtendo dai um inegavel beneficio hermenéutico, mas sob condi¢cdo de nédo
fragmentar a unidade do ciclo psico-semiético, tomando essa dimensdo particular como

um angulo para perspectivar a integracao holista.

2.1 Prefiguracdo: O angulo da psicologia cultural da personalidade
Ao nivel da “prefiguragdao” (mimesis 1), revela-se fundamental caracterizar a
arquitectura semantica das meta-narrativas identitarias (“crengas” ou “instituicdes de
sentido” relativas ao “ser-pessoa’”) disponiveis em determinada comunidade cultural,
sejam meta-narrativas hegemonicas ou polémicas, coerentes ou contraditorias. De facto,
estas meta-narrativas oferecem 0s recursos ou as matérias-primas semioticas que 0s
sujeitos utilizam, implicita ou explicitamente, consciente ou inconscientemente, quando
desenvolvem uma autoconsciéncia biografica ou quando interpretam e avaliam o
sentido de micro- ou macro-estorias de vida, préprias ou alheias, herdando as suas
tensBes insoluveis, aliadas a ambivaléncias e ambiguidades polissémicas.
A apropriacdo de uma “lingua” — com a sua gramatica e a sua “biblioteca”
narrativa respectivas — transporta um sistema de categorias axioldgicas e ontoldgicas

que instituem o ideal regulador, tedrico-pratico ou interpretativo-moral, da “boa forma
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narrativa” de uma vida. Tais categorias, que prescrevem as normas da exemplaridade,
podem ser analisadas directamente ou indirectamente. Por andlise directa, entenda-se o
estudo das obras culturais valorizadas pela comunidade, como 0os monumentos literarios
ou artisticos que canonizam determinadas biografias ou entronizam determinados gestos
herdicos. Por andlise indirecta, entenda-se, por contraste, o estudo dos textos identitarios
culturais, reescritos no interior da auto-descricdo narrativa singular, e a consequente
avaliacdo dos seus efeitos psicoldgicos.

Uma forma privilegiada de aceder a esse estrato dindmico de predeterminagédo
semidtica consiste em efectuar uma recolha de estérias de vida junto de sujeitos com
uma inscricdo institucional forte. Pois, ao analisar-se os discursos e as praticas relativas
a apresentacdo do “eu”, no seio da cultura de uma “instituigdo total”, isto €, numa
instituicdo semioticamente estruturante e funcionalmente fechada (Goffman, 1961),
compreende-se, da forma mais pregnante possivel, através do estudo das categorias
onto-axioldgicas recorrentes nas auto-descricbes narrativas dos seus membros (por
exemplo, pacientes psiquiatricos, reclusos, militares, religiosos), que todas as estorias de
vida sdo redigidas a partir de trajectorias idiossincraticas e de jogos de linguagem
comuns. Por conseguinte, a tensdo permanente, constitutiva da poética narrativa,
consiste num esforco de leitura da singularidade da experiéncia recorrendo a um
patrimonio historico e contingentes de matrizes semioticas pré-constituidas (ou, melhor,
pré-subjectivas) que tornam a experiéncia simbolizavel e comunicavel. A titulo
ilustrativo, mencionemos a nossa investigacdo transverso-sequencial sobre o
desenvolvimento identitario de seminaristas catolicos portugueses (Jesus, 2008b) que
pretende explorar precisamente essa tensdo essencial, logicamente insuperavel, onde se
exprime ndo somente o trabalho de apropriagdo de uma “gramatica teologica da acgdo”,
mas também um campo de forcas semioticas contrastivas, no qual se confrontam meta-
narrativas ou ideologias identitarias heterogéneas, aspirando a uma harmonizacao
improvavel. Com efeito, 0s sujeitos recorrem simultaneamente a duas meta-narrativas
com centros semanticos disjuntos e mutuamente desestabilizadores: uma centrada na
autonomia e outra centrada na heteronomia (embora se trate de uma heteronomia
interpretada como n&o-alienante, mas “realizante” enquanto heteronomia tebnoma e
eclesionoma). Ou seja, noutros termos, a ideologia moderna da auto-determinacgéo
identitaria livre defronta ai a ideologia institucional, teol6gica, que prople a estrutura

narrativa da “vocacdo” como narrativa “ortodoxa” articulada com uma “ortopraxia’:
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diversos rituais comunitarios de apropriacdo e de validacdo endo-cultural. A
discordancia das meta-narrativas gera incoeréncia cognitiva e conflito sécio-moral, que
se traduz em estdrias sui generis estruturadas pela ansiedade vocacional e pela indeciséo
auto-irénica. O design transverso-sequencial permite avaliar as diferencas inter-coortes
e intra-sujeitos, no que respeita a configuragdo narrativa dessas tensdes ideoldgicas ao
longo do tempo, constatando-se, esperadamente, uma notoria assimetria na relacdo de
forcas entre as meta-narrativas em competicdo relacionada com a proximidade da
decisdo vocacional “final” (deixar o Seminario ou preparar-se para a Ordenacao).

Numa escala macro-social e macro-cultural, a investigacdo de McAdams (2006)
sobre o texto identitario da “geratividade”, meta-narrativa com que a cultura americana
“prefigura” ideologicamente as narrativas mitobiograficas dos adultos americanos,
mostra claramente que como, na constru¢do da boa Gestalt narrativa, o relativismo
cultural se combina com um principio transcultural. A auto-interpretacdo e a auto-
avaliagdo exige a apropriagdo de um sistema semidtico normativo. N&o ha auto-
consciéncia sem simbolos e metaforas culturais: uma estéria redige-se necessariamente

de dentro da historia.

2.2 Configuracdo: O angulo da psicologia narrativa do desenvolvimento

Sob o angulo da “configuragdo” (mimesis Il), o processo de “personaliza¢do” ou
de emergéncia de “personalidade” confunde-se com a actualizacdo da competéncia
narrativa: a redacgdo relacional de uma estoria a que um interlocutor chama “eu”. Num
projecto heuristico particular, a captacdo da “configuragdo” exige o registo de
performances linguisticas, mediante observacao de processos conversacionais, mais ou
menos livres e informais com terceiros, ou mediante realizacdo de uma ou varias
entrevistas, com graus diversos de estruturacdo. Entre os varios guides de entrevistas
narrativas semi-estruturadas (life story interview), destacam-se dois modelos distintos:
um que demonstra uma espécie de neutralidade tedrica, com afinidades evidentes com a
investigacdo grounded, promovendo a adaptacdo do questionario ao contexto semantico
e pragmatico (Atkinson, 1998, 2007), e um outro que manifesta uma solida ancoragem
numa teoria narrativa desenvolvimental da personalidade (McAdams, 1996), cuja
inspiracdo maior se encontra na descricdo eriksoniana do ciclo vital (v.g., Erikson,1959;
1975), ainda que sem visar constituir-se como metodologia psicobiografica (Erikson,
1958, 1969).
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O modo de construcao das questdes e o estilo de conducdo da entrevista obedece a
dois eixos fundamentais: o eixo micro/macro e o eixo qualitativo/quantitativo. Neste
sentido, o objecto de andlise pode consistir no macro-processo narrativo inerente a
estoria de vida como um todo em movimento (v.g., Baddeley & Singer, 2007), mas
pode também residir em diversissimos micro-processos narrativos, como, por exemplo,
os fragmentos diegéticos que atravessam todas as trocas conversacionais informais
(Ochs & Capps, 2001) ou as narrativas que exprimem uma subcomponente identitaria
(como os dilemas morais-sexuais; Tolman, 2002) ou um tipo sui generis de episodios
(como os episodios de perda; Neimeyer, 2001). No que concerne a articulacdo entre
metodologia qualitativa e quantitativa, a investigacdo narrativa (v.g., Chase, 2005;
Riessman, 2008) integra crescentemente duas “leituras” subsidirias: uma leitura
orientada para a “hermenéutica imanente” (que recusa o principio do Besserverstehen e
procura, portanto, encontrar no proprio texto a chave da sua inteligibilidade) e uma
leitura “teoricamente informada” que parte de uma grelha categorial, susceptivel de
Uteis comparagdes quantitativas inter- e intra-sujeitos (veja-se, para um exemplo
simples e criativo de abordagem micro-narrativa associada a um protocolo de

tratamento semantico qualitativo e quantitativo, Raggat, 2006).

2.3 Refiguracgdo: O angulo ético da intervencao psicolégica narrativa

Na ordem da eficacia simbdlica, distintiva da “refiguracdo” (mimesis Ill), a vida
do narrador funde-se com estoria narrada: o acto narrativo exibe um efeito perlocutério
“absoluto” — a criacdo do seu criador. O imperativo ético primordial da “relagdo de
ajuda” torna-se, assim, a abertura de um espago potencial: o espago do jogo “livre” da
auto-escrita, integrando escrita, leitura e reapropriacdo colaborativas das melhores
possibilidades de sentido (Anderson & Goolishian, 1992; White & Epston, 1990; White,
2007). A promessa de uma renovacdo das nocOes de intersubjectividade e de empatia,
fundada na compreenséo narrativa como paradigma do encontro interpessoal, tornou-se
também um leit-motiv da ética do cuidado (care ethics), transversal a todas as
profissdes relacionais (inclusive a Medicina, convocada historicamente para dividir e

unir arte e ciéncia, sentidos vividos e corpos neutros; Charon, 2006).
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