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RESUMO

Avaliacao do desempenho docente: a realidade da escola do I Ciclo BG 5007

no triénio de 2013-2015 em Alto Catumbela-Ganda/Benguela

A presente dissertacdo pretendeu evidenciar os efeitos do modelo de avaliacio do
desempenho docente no periodo de 2013-2015 no desenvolvimento profissional dos
professores, equacionando uma reflexdo sobre as significacdes atribuidas ao processo
pelos seus mais diretos intervenientes: os professores avaliados e professores

avaliadores.

Este trabalho teve como objetivo principal estudar o processo da aplicacao da avaliacdo
do desempenho docente, em particular na Escola do I Ciclo do Ensino Secundério BG-
5007 em Alto Catumbela, Municipio da Ganda Provincia de Benguela, tendo em conta a

sua relevancia para a melhoria da qualidade docente.

Quanto a op¢do metodoldgica, desenhdmos uma pesquisa do tipo descritiva e com
recurso a metodologia obviamente qualitativa, tendo como estratégia o estudo de caso e
as entrevistas como instrumentos de recolha de dados. O estudo empirico transcorreu no
triénio de 2013-2015 na escola do I Ciclo em Alto Catumbela, como acima referimos,

com uma amostra de 16 professores (n=16).

Os resultados alcancados — dado o enfoque deste trabalho estar na figura do professor -
permitiram evidenciar um conjunto de factos que mostram que os professores
entrevistados ndo s6 desconhecem a esséncia da avaliacdo do desempenho e a influéncia
desta na sua vida profissional, como também apresentam a percecdo de que a Avaliacdao
de Desempenho Docente é um processo complexo, capaz de criar tensdes, desanimo,

conflito e mal-estar, afetando de uma forma visivel as relagdes interpessoais.

Palavras — chave: Avaliacdao do desempenho docente, desenvolvimento profissional,

formacao.



ABSTRACT

Teacher evaluation: the reality of the I Cycle School BG-5007 in three years 2013-
2015 in Alto Catumbela-Ganda/ Benguela.

The present dissertation aimed to highlight the effects of the teacher evaluation model in
the period 2013-2015 on the professional development of teachers, considering a
reflection on the meanings attributed to the process by its most direct actors: evaluated

teachers and evaluating teachers.

The main objective was to study the process of applying the teacher evaluation model,
particularly in the I Cycle Secondary School BG-5007 in Alto Catumbela, Ganda,
Municipality of Benguela, taking into account its relevance for the improvement of

teaching quality.

As for the methodological option, we designed a research of the descriptive type and
using the obviously qualitative methodology, having as strategy the case study and the
interviews as instruments of data collection. The empirical study took place in the
triennium of 2013-2015 at the school mentioned above, with a sample of 16 teachers (n

=16).

The results achieved - given the focus of this work being on the teacher figure - allowed
to highlight a set of facts that show that the teachers interviewed not only do not know
the essence of the teacher evaluation and the influence of this in their professional life,
but also present the perception that the teacher evaluation is a complex process, capable
of creating tensions, discouragement, conflict and malaise, affecting in a visible way the

interpersonal relations.

Key — words: Teacher evaluation, professional development, training.
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INTRODUCAO



O estudo da avaliacdo do desempenho docente (ADD) tem sido um tépico interessante
na investigacdo em diversos contextos, sob distintas perspetivas e abordagens de

andlise, o que lhe confere obviamente contemporaneidade.

No contexto de Angola — no Ensino de Base e Secundario - essa contemporaneidade
comegou a ter expressdo, nomeadamente com a publicacdo do Decreto N° 3/2008 de 4
de Marco, o qual foi sofrendo alteragdes sucessivas e, muito recentemente, teve outro

desenvolvimento no sentido de simplificar os procedimentos inerentes 2 mesma.

A partida, a legislacdo angolana levantou interrogacdes que constitufram um convite
inegdvel a inversdo normativa, na tentativa de construir um quadro analitico que
contribuisse para a sua melhor compreensdao, num momento em que a ADD € invocada
como instrumento indispensédvel para a melhoria da qualidade de ensino a nivel do Pais,

bem como para o desenvolvimento profissional e promocao da carreira docente.

Na verdade, a articulacdo entre a avaliagdo docente e o desenvolvimento profissional
dos professores ndo vem suscitando uma adesao pacifica, nem sequer tem sido objeto de

uma abordagem consensual, por razdes de varia ordem.

O desenvolvimento profissional docente radica em cinco planos inter-relaciondveis e
confluentes: I) o exercicio profissional; II) o estatuto social; III) identidade pessoal; IV)

o0 servigo institucional; V) o programa macropolitico.

No que diz respeito ao exercicio profissional, a escola de hoje, reflexo da globalizacao e
das tecnologias da informag¢do como também de um mundo em crise ética e ambiental,
exige ao professor mais do que o dominio dos saberes cientificos da sua area disciplinar
a fim de dar respeito as situacdes de vulnerabilidade social com que quotidianamente se

depara na interag@ao com os seus alunos.

Quanto ao seu estatuto social, o professor € movido pela autonomia que lhe é conferida
ou subtraida na tomada de decisdes pedagdgicas e administrativas, pela tendéncia

deontoldgica colegial ou, ainda, pela avaliacao salarial.

No mesmo sentido se revela a fragilidade da identidade profissional, cuja construcao
ndo € indissocidvel da personalidade e de experiéncia de vida individual, porque o
professor € também uma pessoa, cuja idiossincrasia vai temperando a profissionalidade

ao longo da carreira.
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Quanto ao servigo prestado pela institui¢do a comunidade, é o resultado da sinergia de

todos os seus elementos integrantes, dependendo o €xito global empenho de cada um.

Quanto ao nivel macropolitico, interessard ao governo central promover a qualidade dos

sistemas de ensino.

Por outro lado, o desenvolvimento profissional associado habitualmente a ideia de
progresso, melhoria ou aperfeicoamento, tem sido gorado, ou seja, frustrado pelas
diligéncias falhadas no acionamento de mecanismos que intentaram promové-lo, como
o caso de avaliacdo docente, ja que nao foi ainda possivel aferir a existéncia de uma

relacdo direta, de causa-efeito.

Neste ambito, o Decreto Regulador N° 3/2008 de 4 de Marco, I Série n° 40, veio criar os
mecanismos para aplicagdo do Novo Sistema de Avaliacdo de Desempenho (NSAD),

regulando procedimento e parametro classificativos.

De acordo com os seus principios orientadores, este modelo de avaliacdo visa
simultaneamente a melhoria dos resultados escolares dos alunos e da qualidade das
aprendizagens e proporcionar orientagdes para o desenvolvimento pessoal e
profissional, devendo ainda permitir identificar o potencial de evolucdo e
desenvolvimento do docente, bem como diagnosticar as respetivas necessidades de

formacao.

Apesar de a vivéncia desta experi€ncia recente ter sido em muitos aspetos conturbada,
consideramos que a melhoria do ensino, dos professores e das escolas pode beneficiar

de clarificagdo dos propdsitos da avaliacdao de desempenho dos seus efeitos reais.

Foi nesta légica que tracamos um trajeto investigativo que, perante um vasto leque de
direcdes possiveis, enveredou pela problematizacdo de avaliacio de desempenho
docente como dispositivo de formacdo e como estratégia de desenvolvimento

profissional dos professores.

O problema que estd na base desta investigacdo surgiu, antes de tudo, do interesse que
nos suscitou o processo de ADD no triénio 2013/2015. A problematica deste estudo
desenvolveu-se, pois, no ambito da interacdo de dois dominios, a saber, a avaliacdao

docente e o desenvolvimento profissional.
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Assim, a nossa investigagao foi norteada pela seguinte interrogagao:

Que significado teve o processo da ADD de 2013-2015 como estratégia do
desenvolvimento profissional para os intervenientes diretos (avaliados e avaliadores na

Escola do I Ciclo do Ensino secunddrio BG-5077 em Alto Catumbela?

Com este intuito, organizamos o presente relatorio de investigacao da seguinte forma:

Ap6s a Introducdo, no Capitulo I, aborda-se a avaliacdo com incidéncia no seu percurso
histérico, mormente a andlise das quatro geracdes da avaliagdo, os principios e objetivos
de avaliacdo e, finalmente, as modalidades e finalidades da avaliacdo. Referimos ainda
0 quadro normativo em vigor no contexto angolano, para que o leitor esteja provido de

um quadro mais contextualizado para o enquadramento dos resultados.

No Capitulo II, apresenta-se a metodologia de investigacdo e as justificacdes das acdes
assumidas para a realizagdo do estudo, nomeadamente a natureza da investigacdo, os

objetivos (gerais e especificos) e o instrumento de recolha de dados (a entrevista).

No Capitulo III, € feita a contextualizacdo do sistema educativo em Angola, a
caracterizacdo dos entrevistados e a andlise dos dados empiricos, os quais permitiram
dar conta dos significantes do estudo sobre aspetos de natureza tedrica de ambito
avaliativo. Procede-se, ainda, a andlise e discussao dos resultados. Este capitulo justifica
e aprofunda a questdo de ADD, o seu impacto e as preocupacdes relativas a futura
avaliacdo, bem como as competéncias relevantes para o exercicio docente no I Ciclo do

Ensino Secundario.

No fim, o trabalho encerra com a Conclusdo, Referéncias Bibliograficas e Apéndices.
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CAPITULO 1 - REVISAO DA LITERATURA E
CONTEXTUALIZACAO DA INVESTIGACAO



1.1. Uma introducao a avaliacido: conceitos, periodos e geracoes

A avaliagdo, enquanto area de estudo e de prética, ainda nao retine consensos alargados
em muitos aspetos, pelo que qualquer apresentacdo que se pretenda fazer deste campo
serd sempre parcelar, porque limitada e provavelmente enviesada pelas leituras

efetuadas.

Neste aspeto, Alves (2004, p. 31) faz uma abordagem muito pertinente a este respeito ao
dizer: “cada sociedade exige, num dado momento da sua evolucdo, um determinado
sistema de avaliagdo”, pois, como afirma Figari (1998, p.1), “o ensino inicial, tal como
a formacdo continua, sdo levados a assumir incessantes reformas curriculares, a maior
parte das vezes sob pressdo e, consequentemente, com um empirismo naturalmente

aberto a todas as modas e todas as sugestdes”.

Na mesma linha, Alves (2004, p. 32) afirma que “no dominio da educagdo a avaliagdo
se reveste de multiplas facetas: orientar os alunos segundo as suas capacidades, julgar o

nivel de competéncia de um professor ou, ainda, avaliar o desempenho das escolas”.

A avaliac@o € um conceito polissémico sobre o qual os tedricos tém vindo a debrucar-se
e a atribuir significacdes diversas, o que induz, no dmbito deste estudo, a explicitacdo de

alguns conceitos-chave associados a avaliacio, no contexto educacional,

particularmente no Ensino de Base, Secundario e até Superior.

Avaliar € conhecer, contrastar, dialogar, indagar, argumentar, deliberar, raciocinar,
aprender, pelo que o avaliador pretende conhecer, valorizar, sopesar, distinguir,
discernir, definir o valor de uma ac¢do humana, de uma atividade, de um processo e/ou

de um resultado.

Desta forma, Alvarez Méndez (cit. por Martins, Candeias & Costa, 2010, p. 14) salienta
“a necessidade de uma atitude construtiva face a avalia¢do, conservando-a numa forma
de aprendizagem, isto é, numa dimensdo integrante da aprendizagem para, deste modo,

atuar ao servico da prética docente”.

Por sua vez, Peralta defende que, “a avaliagdo é uma recolha sistemadtica de informacgao

sobre alguém, ou seja, algo que possibilite a formulacdo de um juizo de valor, uma
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apreciacdo fundamentada que, por sua vez, sustente a tomada de decisdes” (2002, p.

14).

Portanto, a chave de compreensdo para o termo “avaliacdo” tem a ver com 0O processo
de determinar o mérito, valor, ou valor de algo ou produto desse mesmo processo

(Scriven, 1991).

Do ponto de vista diacrénico, Alves (2004, pp. 32-36, adaptado) refere os periodos fases

mais marcantes para a evolugdo da avaliagdo educacional:

1. “A da consciencializagdo (séc. XIX) - a partir da consciencializacdo e
consequente critica a notacao tradicional e ao método dos testes, surgem, nos
Estados Unidos, trabalhos pioneiros pela procura de métodos mais objetivos

que comprovem a eficdcia da escola.

2. A da psicometria (1900-1930), com o desenvolvimento dos testes
estandardizados de rendimento, de performance e de inteligéncia. Destacam-
se, neste periodo, os trabalhos de Thorndike (1904) e de Binet e Simon (1905)
e, no inicio de 1920, j4 de uma forma bastante sistematizada, a avaliacdo de

conhecimentos escolares em situacdo de exames.

3. A da congruéncia (1930-1945), marcada pela apari¢do, com Tyler 1976, de
uma nova visdao da avaliacdo que considera que se trata de uma comparacao

entre os resultados previstos e os resultados obtidos.

4. A da expansdo (1958 — 1972), provocada nos Estados Unidos pela
consciencializagdo do atraso relativo a Unido Soviética, no momento do
lancamento do Sputnik, que motivaria um grande ntimero de relatdrios (o
mais conhecido é o de Coleman, em 1966, que demonstrou a pouca eficicia

dos estabelecimentos escolares).

5. A da profissionalizacdo (a partir de 1972). Regista-se o aparecimento de uma
verdadeira profissdo, ao mesmo tempo que se formam os avaliadores. Por
outro lado, desenvolvem-se trabalhos prolongando e ampliando os das épocas
precedentes, onde se reencontram, quer as tendéncias formalistas, através de
procedimentos de avaliacio que utilizam standards, recorrendo

exclusivamente a dados quantitativos, quer as correntes qualitativas”.
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Por sua vez, Guba e Lincoln (1990) distinguiram quatro geragdes de avaliacdo:

“1.* Geragao — a avaliagdo como medida

A avaliacio e a medida sdo sin6nimos e, por isso, o avaliador mune-se de instrumentos
de medida, testes e escalas para determinar o que o avaliado € capaz de demonstrar do
seu conhecimento. Esta concecdo de avaliacdo estd diretamente relacionada com as
teorias da inteligéncia alicercadas na ideia da imutabilidade das habilidades humanas e

na possibilidade de as caracterizar através de escalas numéricas.
2.* Geragdo - a avaliagdo como descri¢ao

A avaliagdo concentra-se nos objetivos e a medida passa a ser considerada como um
instrumento para validar o grau de concretizacdo dos mesmos. O avaliador mune-se de
listagens de objetivos que serdo mais faceis de utilizar quanto mais desdobrados forem,
aproximando-se de comportamentos bem definidos, facilmente observdveis ou medidos
e descreve o avaliado em funcdo da concretizacdo desses objetivos, apontando pontos

fracos e pontos fortes.
3.* Geragdo - avaliagdo como juizo de valor

A avaliacdo € o ato de julgar. A faceta de técnico foi ganha na primeira geracdo de
avaliadores e a de narrador na segunda geracdo, quando o avaliador passa a descrever as
vitérias e as derrotas do avaliado, enquanto concretizador de objetivos. A terceira

geragdo faz do avaliador um juiz.
4.* Geragdo — a avaliagdo como negociagdo e construcao

O avaliador é o orquestrador de um processo de negociacdo que envolve avaliadores e
stakeholders e uma metodologia construtivista de interacdo, andlise e reandlise. Nesta
quarta geracdo, a negociacdo leva a que os avaliadores e os avaliados se unam na
conquista da qualidade e sejam coautores na decisdo e na a¢do, criando um espago

publico de reflexdo" (Martins, Candeias & Costa, 2010, pp. 19-20, adaptado).
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1.2. Modelos, modalidades e finalidades de avaliacao educacional

Na literatura relacionada com a avaliacdo educacional, € possivel encontrar
posicionamentos que ddo conta das dimensdes da avaliacdo tomando como ponto-chave
de andlise, para além dos elementos estruturantes da realidade organizacional, os que
dizem respeito aos processos e aos agentes de avaliacdo, com énfase no grau de
protagonismo destes no processo. Estas dimensodes avaliativas dizem respeito ao objeto

a ser focalizado pela avaliacdo, isto €, aquilo que se pretende avaliar.

Mendes (2013, pp. 245-247) descreve a esséncia de determinados modelos de avaliacio,
analisando as variacdes e/ou combinacdes das suas dimensdes, a saber: a avaliacdo
unidimensional, avaliacdo multidimensional interna, avaliagdo multidimensional

qualitativa externa e avaliacdo multidimensional quantitativa externa.

A avaliacdo unidimensional centra-se na andlise de apenas uma dimensao do contexto
escolar, visando oferecer informagao contextualizada de um dado aspeto. Por exemplo,
se se considerar o progresso dos alunos, ter-se-4 em conta a idade e o nivel social

participacdo dos pais e atividade de formacdo dos professores, entre outras.

A avaliacdo multidimensional interna, como observa Marchesi (2002), supde que a
avaliacdo abarque os diferentes niveis que influenciam o funcionamento da escola, entre
0s quais: o contexto, os processos de escola, processos de aula e avaliacdo dos
resultados obtidos. Nesta modalidade, € necessdrio o envolvimento dos professores e a
colaboracdo da administracdo educativa em todas as etapas da avaliacdo e que exista

uma nocao clara dos objetivos e dos procedimentos que esta avaliagdo implica.

A avaliacdo multidimensional qualitativa externa é analisada com base em dois pontos
principais de referéncia: a abordagem metodoldgica e os participantes da avaliacdo
(avaliados e avaliadores). No plano metodoldgico, privilegia a abordagem qualitativa,
isto €, das opinides da comunidade educativa e das reunides e observacdes que 0s
avaliadores externos possam realizar. Quanto aos participantes, contam com a existéncia
de uma equipa de avaliadores externos reconhecidos pelas suas competéncias

cientificas, técnicas, pedagdgicas e éticas.
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A avaliacdo multidimensional quantitativa externa abrange multiplos niveis da realidade
educativa, cuja caracteristica diferenciadora da abordagem multidimensional qualitativa

externa € a sua centralidade na metodologia quantitativa.

Por outro lado, Mendes (2013, pp. 247-248, adaptado) considera quatro possibilidades

ou tipos de avaliagdo:

“A primeira € de iniciativa externa de cardcter imposto, préxima a modelos de
accountability ou prestacdo de contas. Neste modelo, consta o progresso dos alunos,

participacao dos pais, atividade de formagao dos professores entre outras.

A segunda variante € de iniciativa externa de cardcter proposto, na qual a avaliacdo
procede de uma estrutura externa a instituicdo, podendo ser de natureza administrativa

ou investigativa.

A terceira € de iniciativa interna sem facilitadores externos, o que pressupde a
participacdo da prépria comunidade na avalia¢do, sendo isto uma condi¢do, a partida,

relevante e propicia para o éxito da mesma.

A quarta constitui uma avaliacdo que articula a participacdo dos atores internos com
intervencdo de agentes externos. Trata-se de uma avaliacdo que parte de uma iniciativa
interna com facilitadores externos. Esta modalidade confere maior potencialidade

educativa a avaliacdo”.

As diversas modalidades da avaliacdo analisadas na perspetiva da ADD sinalizam
caracteristicas especificas que permitem delinear funcdes essenciais da avaliacdo:

funcdo de orientagdo, funcdo de regulagado e funcdo de legitimacao e credibilizacao.

Nogueira (2012, pp. 75-77) enuncia e desenvolve de forma mais detalhada as seguintes
funcdes: tomada de decisdo; melhoria; prestacdo de contas; profissionalizacdo e
certificacdo. As funcdes formativa e sumativa ja ndo surgem no elenco das funcdes da
avaliacdo, uma vez que surgem como transversais as restantes, ou seja, a funcado
formativa estaria ligada a melhoria e a sumativa a prestacio de contas,

profissionalizacdo e certificacdo.
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Passando em revista cada uma das fun¢des da avaliacdo, podemos salientar:

a) Tomada de decisdo

Contrariamente aquilo que se possa pensar, esta fungdo nao € apenas apandgio de quem
estd numa posicdo de poder ou com fungdes de gestdo. Por exemplo, no campo da
educagdo, as decisdes sdo tomadas por muitas pessoas, decisdes essas que podem (e
devem) ser apoiadas por dados resultantes da avaliacdo. Os docentes tomam decisdes
sobre estratégias pedagdgicas, por exemplo, os alunos fazem opg¢des em funcdo da
avaliacdo efetuada pelos professores ou por si mesmos, os pais e os dirigentes das
escolas também o fazem. Por outro lado, apesar do input que a avaliacdo pode fornecer,
esta nao garante uma decis@o correta, mas aumenta o entendimento que se possui das
situagdes, potencia as alternativas existentes € minimiza o risco associado a uma “ma”

decisao.
b) Melhoria

E uma das funcdes essenciais da avaliacdo. De facto, a necessidade de melhoria em
todos os setores da vida € evidente. Numa perspetiva mais utilitdria, melhorar, por
vezes, € a Unica forma de nos mantermos atualizados num mundo que se apresenta em
mudanca constante. A informagdo providenciada pela avaliacdo permite que se
repensem as decisoes tomadas e o percurso realizado de modo a aproxima-lo do que se

considera uma alternativa melhor.
c) Prestacdo de contas (accountability)

E outra vertente significativa da avaliacdo e muito associada a fungio psicolégica ou
politica invocada por Nevo (1997). Esta fun¢do tem ganho uma dimensdo consideravel
nos ultimos anos com os processos de avaliagdo externa de que sdo alvo as instituicdes
escolares nos diferentes niveis de ensino e, ndo obstante as diversas resisténcias que
possam existir a este processo, parece que 0 mesmo nao esta prestes a findar, antes pelo
contrério. Esta ¢ uma das dreas mais sensiveis dado que serd, provavelmente, aquela que
mais se aproxima da visdo negativa da avaliacdo muito associada a no¢@o “inspecao” de
conotacdo sancionatéria e, consequentemente, de desigualdade de poder entre

avaliadores e avaliados.
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d) Profissionalizag¢ao

A profissionalizacdo dos docentes é outra das funcdes invocadas por Nevo (1997), mas
que nos parece menos relevante no contexto angolano, dado que o mesmo tem
mecanismos de formagdo inicial deste grupo profissional que garantem a
profissionalizacdo e, em alguns casos, de formagdo continua que também o
possibilitam. A possibilidade de passar a existir uma prova de avaliacdo de
conhecimento de acesso a profissdo docente poderd ser algo mais préximo do que o
autor refere. O mesmo ji ndo sucede no ensino superior em que ndo existe
profissionalizacdo da profissdo docente e, como tal, 0 acesso a mesma nao passa por

nenhuma certificagao especifica ou concreta.

e) Certificacdo

P

A certificagdo € igualmente uma fung¢do da avaliacdo muito conhecida no contexto
escolar, alids, uma das funcdes da propria escola é a certificacio dos alunos. As
instituicdes educativas podem também passar por processos de certificacdo, como € a
situacdo atual no ensino secunddrio em que programas/cursos  sdo
certificados/acreditados em funcdo de um processo de autoavaliacdo e de avaliacdo
externa. Evidentemente, que a um processo como o descrito anteriormente também se
associa uma func¢do de prestagdo de contas, de tomada de decisdo e de melhoria, pelo
que facilmente nos apercebemos do ja referido anteriormente sobre a pluralidade e

sobreposicdo de perspetivas que niao sao mutuamente exclusivas.

1.3. Evolucao do sistema educativo angolano

E um facto que, nos tltimos quarenta anos, assistimos em Angola a sucessivas reformas
do sistema educativo decorrente de uma profunda mudanga politica (pés 11 de
Novembro de 1975). O atual Sistema de Educagdo, aprovado em 1977 e implementado
a partir de 1978, destaca os fatores enddgenos e exdgenos que condicionam
negativamente o desenvolvimento da educac@o, bem como os progressos registados ao
longo dos 23 anos da sua implementacdo, onde se enfatiza a incidéncia direta da

instabilidade politico — militar e a da recessdo econdmica sobre o ensino.
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Passados 23 anos de implementacdo de politicas integradas para o sistema educativo,
nada se verificou sendo maior taxa analfabetismo, o que condenou de certa maneira ao
fracasso as metas ora predefinidas. Ora, para adequar o ensino as exigéncias para o
desenvolvimento humano, numa perspetiva sustentdavel, o Governo de Angola, em
2001, fez adocao de um plano - quadro numa estratégia integrada para a melhoria do
sistema de educacdo para o periodo de 2001 — 2015. Este plano foi um instrumento de
orientacdo estratégica do Governo de Angola para o Setor da Educacdo no sentido de
direcionar, integrar e conjugar o esfor¢co nacional na perspetiva de uma educagdo

publica de qualidade.

Para a intervengdo desta estratégia, destacam-se trés etapas ou periodos distintos, mas

complementares, nomeadamente:

1. Etapa ou periodo de emergéncia do sistema educativo — 2001 — 2002.
2. Etapa ou periodo de estabilizac¢do do sistema educativo — 2003 — 2006.

3. Etapa de consolidagdo e desenvolvimento do sistema educativo — 2007- 2015.

Segundo o Conselho de Ministros (2001, p. 44), “a fase de emergéncia corresponde a
realizacdo de acdes referentes as primeiras necessidades indispensdveis para a
reabilitacdo imediata do sistema de ensino e que constituem a satisfacdo das
necessidades mais urgentes em matéria de reconstru¢do do sistema educativo”. E a

mesma “corresponde a fase de curto termo no processo de reconstrucao”.

Desta forma, num primeiro grupo, destacaram-se a priori aquelas provincias que tém
menor taxa bruta de escolarizacdo e figuram entre as mais afetadas pela guerra:
Huambo, Bié, Uige, Kuando-Kubango, Malange ¢ Moxico. Num segundo grupo, as
provincias com taxas de escolarizacdo entre 40 e 60%, que sdao: Lunda — Norte, Lunda —
Sul, Zaire, Kunene, e Kwanza — Sul. E num terceiro grupo, “as provincias que se
encontram em situacdo de degradacdo e destruicao do sistema menos pronunciadas que
as do primeiro grupo”. Estas provincias “enfrentam problemas dificeis na educagdo, em
relacdo aos diversos fatores, como o fluxo massivo da populacdo de outras provincias,
das populacdes deslocadas ou refugiadas de retorno, com a taxa de escolarizacdo

superior a 60%, como Luanda, Huila, Bengo, Cabinda, Namibe e Benguela”.
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Para esta fase, deu-se a prioridade ao ensino primdrio para a construcdo e
apetrechamento de, pelo menos, 250 escolas a nivel municipal, e cada escola com seis

salas e dois turnos.

Na segunda etapa, a da estabilizacdo do sistema educativo (2003-2006), € articulada a
fase da aplicacdo dos fundamentos do novo sistema educativo. Sao aplicados dois

grandes programas:

e O programa multissetorial de educagdo de base;

e O programa nacional de promog¢ao das competéncias técnicas e profissionais
Nesta etapa, em matéria de intervengao foram beneficidrios:
e A escolarizacdo primadria

Esta primeira prioridade resulta de andlise ja feita, levando em consideragdo o nivel

geral de acesso a educagdo formal de base e as diferencas entre as provincias.
e A reorganizacdo e geréncia do sistema

A implementacdo da Lei de Base do Sistema Educativo (LBSE) e as orientacdes em
matéria de reconstrucdo conduzem a uma refundacdo do sistema para adaptid-lo as

preocupacdes nacionais e a satisfacao das necessidades educativas da populagdo.
e A reforma dos curriculos

A prossecugdo das agdes em curso de reforma dos curriculos responde igualmente a
exigéncia da aplicacdo dos fundamentos de um novo sistema educativo. Os diferentes
graus de ensino, assim como a educagdo nao formal, sdo contemplados pela reforma dos

curriculos.

Finalmente, na terceira etapa, a da expansio e desenvolvimento do sistema educativo
(2007 -2015), considerada como ultima etapa da estratégia (Conselho de Ministros,
2001, p. 45), “corresponde a fase de consolidagao e de alargamento, na qual os objetivos

ultimos da estratégia deverao ser aperfeicoados.
As prioridades definidas sdo dispostas na seguinte ordem:

e A escolarizacdo primdria
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Segundo o Conselho de Ministro, “esta fica sempre na primeira prioridade. O objetivo

final € de chegar a uma taxa real de escolarizagdo nacional de 100% em 2015”
e A promogdo das competéncias técnicas e profissionais

A promog¢dao das competéncias técnicas e profissionais corresponde a uma etapa
importantissima, porque estd na base da valorizacdo dos recursos tantos materiais

quanto humanos.
e A pesquisa e desenvolvimento

O desenvolvimento endégeno durdvel implica a promocdo da pesquisa e
desenvolvimento para a valorizacdo consequente tanto das competéncias nacionais,

como de recursos e potencialidades naturais do Pafs.

Neste percurso, a partir do fim da dltima década (2007), assistimos a publica¢ao de nova

legislacdo relativa a:

a) Reorganizagdo do Ensino Bésico e orientagdes de leitura dos curriculos e dos

respetivos programas
b) Novos diplomas para a avaliacdo dos alunos do Ensino Basico;

c¢) Revisdo do Ensino Secundério, com a criacdo de novos cursos de vertente

tecnoldgica e profissional, bem como a alteragdo de cargas horérias;
d) Novos diplomas para a avaliacdo dos alunos do Ensino secundario;

e) Novo diploma acerca do perfil de competéncia para o desenvolvimento

docente;

f) Revisdo do estatuto da carreira docente e definicao de toda regulamentagao da

carreira;
g) Novos diplomas relativos a avaliagdo do desempenho docente;
h) Novo diploma relativo a avalia¢do da escola;

i) Novo diploma para a gestao e organizacdo das escolas.
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Nesta nova legislacdo, interessa-nos os novos diplomas relativos a avaliacdo de

desempenho docente (tema em abordagem), que sdo:

e Decreto n° 3/2008, de 4 de Mar¢o. Aprova o Estatuto Organico da Carreira
dos Docentes do Ensino Primdrio e Secundario, Técnicos Pedagdgicos e
Especialistas da Administracdo da Educacgdo, Este Decreto revoga toda a

legislacao que contrarie o presente Decreto n® 11/1996, de 12 de Abril.

e  Decreto n° 7/2008, de 23 de Abril. Este Decreto cria o Sistema de Avaliagao
de Desempenho da Educacdo adequado a matriz do Novo Estatuto da
Carreira dos Docentes do Ensino Primario e Secundario, Técnicos

Pedagdgicos e Especialistas de Administragdo da Educacao.

e Decreto Executivo n° 95/2010, de 4 de Junho. A luz dos dois Decretos
precedentes, restabelece o regulamento para a Avaliacdo de Desempenho
dos Docentes do Ensino Primdrio e Secunddrio, Técnicos Pedagdgicos e

Especialistas de Administracao da Educacao.

1.4. O modelo de avaliacao de desempenho angolano

O Decreto n° 7/2008 de 23 de Abril, o qual cria o Sistema de Avaliacdo de Desempenho
da Educagdo (SADE), configura a matriz do novo Estatuto de Carreira dos Docentes do
Ensino Primério e Secunddrio, Técnicos e Pedagdgicos e Especialistas de
Administracdo da Educagdo e “visa avaliar com maior objetividade a atividade docente
e o exercicio de administracdo da educacdo nos estabelecimentos publicos de ensino e

nas estruturas publicas de administracao da educagdo”.

Relativamente ao ‘“objeto” e “ambito”, o referido Decreto, no seu 1° artigo nos

paragrafos 1°, 2° e 3°, refere:

1. O presente diploma regula a avaliacdo de desempenho do pessoal
docente do ensino primdrio e secunddrio, técnicos pedagdgicos e
especialistas de administracdo da educacdo em exercicio de fun¢des nos
estabelecimentos publicos de ensino e nas estruturas publicas de
administracdo da educacao.
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2. A avaliacio do pessoal administrativo comum efetua-se em
conformidade com a legislacdo vigente para o regime geral da funcio
publica.

3. A avaliacdo dos docentes detentores de cargos de direcdo e chefia efetua-
se em conformidade com a legislacdo vigente para os detentores dos
cargos dos cargos de direcdo e chefia do regime geral e em funcdo do
desempenho das suas atribui¢des especificas.

Este diploma aplica-se ao pessoal em exercicio efetivo de fungdes no ensino primdrio e
secunddrio, bem como aos docentes em exercicio de funcdes pedagdgicas e de

administracio da educacao.

Por sua vez, a Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE) relaciona a progressdo na
carreira com a avaliacdo de toda a atividade desenvolvida pelo professor na escola,
individualmente ou em grupo, seja no plano da educacdo ou do ensino, seja no da

prestacao de servicos a comunidade, seja ainda no das qualificacdes profissionais,

pedagdgicas e cientificas adquiridas.

Podemos ainda salientar que este diploma tem como principios fundamentais:

- a coeréncia e a interpretacdo da acdo dos servigcos, dos dirigentes e dos
trabalhadores na prossecu¢ao dos objetivos e na execugdo das politicas
publicas;

- a aplicacdo dos sistemas de gestdo de desempenho a todos os servigos,
dirigentes e trabalhadores, embora com adaptacdes a situacdes especificas,
responsabilizando-os pelos resultados e articulando a melhoria dos sistemas
organizacionais € dos processos de trabalho com o desenvolvimento de
competéncias e a imparcialidade através da utilizagdo de indicadores que

permitam o confronto com padrdes nacionais € internacionais;

- a publicidade dos resultados da avalia¢do dos servicos, dos dirigentes e dos

trabalhadores;

- e a participacdo dos dirigentes e dos trabalhadores na fixacdo dos objetivos
dos servigos, na gestdo do desempenho, na melhoria dos processos de

trabalho e na avalia¢do dos servigos.
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Ja no artigo 2°, quanto aos objetivos, o Decreto n® 7/2008 de 23 de Abril nos termos das
disposi¢des combinadas da alinea f) do artigo 112° e do artigo 113° ambos da Lei
Constitucional, salienta o seguinte: “a avaliagdo de desempenho do pessoal docente do
ensino primario e secunddrio, técnicos pedagdgicos e especialistas da administragdo da

educagdo tem por objetivos:

a) Despertar nesses trabalhadores a necessidade de superacdo constante,

capacitando-os cientifica e pedagogicamente para as suas tarefas quotidianas.

b) Incentivé-los para a disciplina pessoal no cumprimento de todas as tarefas
didrias ou periddicas que concorram para a planificacdo, organiza¢do ou

execuc¢do da atividade laboral.

¢) Contribuir para o aumento do seu prestigio social e brio profissional.

Nesta perspetiva, o processo de ADD pretende contribuir para melhoria das préticas
docentes, dos técnicos pedagdgicos e especialistas de administracdo da educacgdo, de
modo a satisfazer as necessidades dos utilizadores e adequar a atividade dos servicos
aos objetivos das politicas publicas; desenvolvendo préiticas de avaliacdo e
autorregulacdo; promover a motivacdo e o desenvolvimento de competéncias e
qualificacdes; reconhecer e distinguir o mérito dos servicos e dos funciondrios;
identificar necessidades de formacdo e desenvolvimento profissional com vista a

melhoria do desempenho dos servigos dos trabalhadores e dos dirigentes.

Na mesma Otica, articula-se com o ciclo de gestdo de cada servico e inclui as seguintes

fases:

1. fixacdo de objetivos do servico para o ano seguinte, tendo em conta a sua
missdo, as atribuicdes, 0s objetivos plurianuais, os compromissos, 0S

resultados da avaliacdo e as disponibilidades orcamentais;
ii. aprovagdo do orcamento e do mapa de pessoal;
iii. elaboragdo e aprovagdo do plano anual de atividades;
1v. monitorizac¢do e eventual revisdo dos objetivos;

v. elaboracdo do relatério de atividades, incluindo o balanco social e o relatério

de autoavaliagao.
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Neste caso, conforme o artigo 3°, a ADD tem o caricter obrigatério:

a) “A avaliacdo de desempenho € obrigatéria, independentemente do vinculo

laboral dos funcionarios referidos no artigo anterior.

b) E obrigatéria a avaliagio de desempenho para efeitos de promogdo na

carreira e para a revalidacao do contrato.

c¢) Na falta de avaliacdo de desempenho, por razdes niao imputdveis ao
interessado, considera-se, para os efeitos a que se refere o nimero anterior,

que o docente obteve a classifica¢ao de suficiente.

d) A falta de avaliagdo consecutiva implica responsabilidade disciplinar do

orgdo encarregue pela avaliacao”.
ADD tem ainda algumas incidéncias que passamos a ressaltar:

1. “A avaliagdo de desempenho do pessoal docente, técnicos pedagdgicos e
especialistas de administracdo da educacdo incide sobre a atividade docente, a
gestdo e administracdo da educagdo, a disciplina profissional e as tarefas
complementares, de conformidade com a seccao I do capitulo 1V, do Estatuto de
carreira dos Docentes do Ensino Primario e Secundério, Técnicos Pedagdgicos e

especialistas de Administracdo da Educacao;

2. A atribuicdo da classificacdo negativa determina suspensdao na contagem de
tempo de servigo, relativa ao periodo a que a avaliacdo de desempenho se

reporta para efeitos de promocgao.

3. A atribuicdo de duas classificacdes negativas consecutivas é condi¢@o suficiente

para a instauragdo de processo disciplinar, por incompeténcia profissional”.

A ADD tem caricter confidencial, ficando os intervenientes, a exce¢do do avaliado,
obrigados ao dever de sigilo. Neste sentido, cada organismo torna publicas as mengdes
qualitativas e a sua quantificacdo quanto elas implicam, no ano em que sdo atribuidas, a
mudanca de posicdo remuneratéria ou a atribuicio de prémio de desempenho, bem

como as mengdes anteriores que tenham contribuidos para essa mudanga ou atribuigdo.
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Por outro lado, “a avaliagdo de desempenho de docente, incide sobre dois parametros:

resultados e competéncias.

a) os resultados visam aferir o contributo individual para a prossecucdo dos
objetivos individuais em relacdo aos objetivos do organismo ou do servigo

publico onde o trabalhador presta servigos;

b) as competéncias visam avaliar os conhecimentos, bem como as capacidades

técnicas e comportamentais adequadas ao exercicio da fung¢do”.

z

Neste caso, cada resultado € aferido segundo quatro niveis: 1° - objetivo superado,
pontuacdo de 18 a 20; no 2° nivel — objetivo atingido, pontuacdo: de 14 a 17; 3° nivel —
objetivo semi-atingido, pontuacdo: de 10 a 13 atingido; objetivo ndo atingido,

pontuagdo: de 0 a 9.

Desta feita, “a classificacdo a atribuir no processo de avaliagdo de desempenho do
pessoal docente, técnicos pedagdgicos e especialistas de administracdo da educacdo”

resulta como vem explicito na tabela a seguir.

Tabela 1 - Classificagdo a atribuir no processo de avaliacdo de desempenho docente

N° Classificacao a atribuir Pontuacao
1 Muito Bom 18220

2 Bom 14a17

3 Suficiente 10a13
4 Mau 0a9

O artigo 8° lembra que sao indicadores, fatores ou critérios de avaliacdo de desempenho
dos docentes os constantes do n° 2 do artigo 37° do Decreto 3/2008, de 4 de Marco e do
anexo do Decreto n® 7/2008 de 23 de Abril. Sdo ainda indicadores de avaliacdo de
desempenho os constantes do numero anterior, aplicados na O6tica de Gestdo e

Administracdo da Educagdo, nas dreas ou fungdes que lhes estejam diretamente
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confinadas: a qualidade de trabalho, aperfeicoamento profissional, espirito de iniciativa

profissional, responsabilidade e relacdes humanas.

Para este efeito, o Decreto Executivo n° 95/2010, de 4 de Junho, no seu artigo 1°,
aprovou o regulamento para a avaliacdo de desempenho de docente com 12 artigos,
como € 6bvio, consagrados no Decreto n° 7/08, de 23 de Abril. Este regulamento, no
seu artigo 3°, destaca o perfil do avaliador e as fungdes ou responsabilidades que estdao

diretamente inerentes aos funciondrios:
1 - “E condicao indispensédvel para ser membro da comissdo de avaliagdo:

a) Possuir agregacdo pedagdgica e experiéncia docente comprovada de pelo
menos 5 anos e domine o trabalho do avaliado;

b) Ter principios de seriedade, honestidade, transparéncia e dedicacdo ao
Servigo;

¢) Nao ter sido sancionado disciplinarmente;

d) Os coordenadores de disciplinas, de turno, de turma, de drea de formacdo

e os supervisores pedagogicos.

2 - Por razdes de nimero, as comissdes de avaliacdo podem ser constituidas integrando
elementos de instituicdes vizinhas, devendo, nesse caso, ser indicado coordenador e

coordenador adjunto, as que tiverem maior nimero de integrantes”.
Neste ambito, sdo indicadores ou fatores de avaliagao:
i. Qualidade de trabalho

O artigo 5° do regulamento de avaliacado salienta: “no indicador de avaliagdo a comissao

avalia objetivamente o seguinte:

a) O dominio pelo professor dos conteidos que ministra, quer do ponto de vista
cientifico, quer no que concerne ao modo de transmissao.

b) A estruturacdo e aplicac@o dos planos de aulas;

¢) O controlo e orienta¢do da aprendizagem dos contetidos no fim de cada aula ou
temaética, didria e ou periodicamente;

d) A capacidade do docente planificar e aplicar as aulas de revisdo, em fun¢do do
desempenho da sua turma;

e) O cumprimento dos planos e programas estabelecidos superiormente.
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Neste aspeto, avalia-se os conhecimentos tedricos e praticos relacionados com as
experiéncias da funcdo, perfeicdo do trabalho realizado, tendo em conta a frequéncia e
gravidade dos erros. A tabela a seguir apresenta com mais incidéncia os indicadores de

avaliacdo, com a sua correspondente graduagao ou pontuacao.

Tabela 2- Fatores de avaliacdo de desempenho docente sobre a qualidade de trabalho

N° Sobre a qualidade de trabalho Pontuacao

1 Atividade com alguns erros, quer do ponto de vista tedrico quer pratico, 5
algumas imperfeicdes no trabalho realizado, demonstrando

inexperiéncia, exigindo acompanhamento e correcdes frequentes.

2 Atividades sem erros mas que exigem aperfeicoamento de pormenor, 10
tendo em vista a qualidade dos servicos técnico-cientificos e dos

objetivos a alcancar com o trabalho planificado.

3 Atividades bem executadas e ajustadas ao planificado, sem deficiéncia 15

que chamem a atencao.

4 Atividades de excelente qualidade, muito bem organizado e executadas. 20

Trabalho que chama a atencio pela sua perfeicao e rigor de execugdo.

ii. Aperfeicoamento profissional

Segundo o artigo 6° do regulamento de avaliacio de desempenho, “a comissdo de

avaliacdo verifica e avalia o seguinte:

a) O empenho do professor nos cursos de superacdo ou semindrios;

b) O interesse e a capacidade do docente na sua propria autossuperacao;

¢) O interesse do docente na procura dos colegas para eliminar dividas;

d) A entrega e o esfor¢o do professor para o melhoramento constante do seu
trabalho;

e) O grau de participacdo nas atividades convocadas e ligadas ao exercicio
docente;

f) O contributo, a matéria produzida e o papel dos técnicos pedagdgicos e
dos especialistas de Administracio da Educacdo, da instituicio ou
estrutura, no que diz respeito ao aperfeicoamento profissional dos

docentes”.
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Segundo este artigo, o avaliador, como ilustra a tabela n° 3, terd em conta o interesse
demonstrado pelo avaliado em melhorar os conhecimentos profissionais, em corrigir

defeitos e pontos fracos e a facilidade de ajustamento a novas tarefas e situagdes.

Tabela 3— Aperfeicoamento profissional

N° Aperfeicoamento profissional Graduacao

1 Mostra pouco interesse em adquirir novos conhecimentos e revela 5

na prética resisténcia a mudanca. Nao consegue ultrapassar a rotina.

2 Mostra algum interesse em aumentar os seus conhecimentos e 10
aperfeicoar o seu trabalho, embora hesite perante situagcdes menos

frequentes.

3 Receia interesses em aumentar os seus conhecimentos e em 15
aperfeicoar o seu trabalho. Adapta-se bem as novas exigéncias e a

situacdes pouco frequentes.

4 Revela interesse metddico e sistemdtico em melhorar os 20
conhecimentos profissionais e a qualidade do trabalho. A sua

situacdo a mudanca é excelente.

iii. Espirito de iniciativa profissional
Neste dominio, “a comissao deve avaliar:

a) O interesse do docente em propor solu¢cdes dos diversos problemas da
institui¢do, aos colegas e a Dire¢ao;

b) A sua voluntariedade, nos trabalhos a realizar com a comunidade;

¢) A sua participacdo ativa nas atividades extra — escolares;

d) A busca permanente de novos métodos de trabalho investigativo;

e) O comportamento do docente do ponto de vista ético — deontoldgico;

f) A capacidade, o contributo e o exemplo dos técnicos Pedagdgicos e dos
Especialistas de Administragdo da Educacgdo, da institui¢do ou estrutura,

no que diz respeito a esta matéria”.

Importa salientar que neste artigo, com vem ilustrado na tabela n® 4, a comissdo avalia a
facilidade de procurar solucdes ou desenvolver novos métodos de trabalhos, sem a

intervenc¢do do superior hierdrquico.
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Tabela 4 — Espirito de iniciativa

N° Avaliacao sobre o espirito de iniciativa Pontuacao

1 | Nao se esforca por procurar solu¢des ou desenvolver novos métodos de 5

trabalho, sem a intervencao do superior hierarquico.

2 | Esforca-se na busca de solugdes ou novos métodos de trabalho, embora 10

os resultados nem sempre sejam adequados ou oportunos.

3 | Esforca-se por resolver problemas e criar novos métodos de trabalho, 15

apresentando sugestdes normalmente adequadas e oportunas.

4 | Destacado no desempenho e em resolver problemas, desenvolver e criar 20
novos métodos de trabalho. As solugdes apresentadas sdo sempre

adequadas e oportunas.

iv. Responsabilidade

Neste item, fazemos referéncia ao artigo 8°, segundo o qual “a comissdo avalia o

seguinte:

a) O grau de cumprimento das normas e regulamentos escolares;

b) O sentido critico e auto — critico do docente;

c) A capacidade de julgar a consequéncia dos seus proprios atos;

d) O seu sentido patridtico na transmissao dos simbolos da Nag¢ao;

e) A transmissao correta dos valores histdricos, culturais e patridticos;

f) A capacidade, a influéncia e a coragem dos Técnicos Pedagdgicos e dos
Especialistas de Administragdo da Educacgao, da institui¢do ou estrutura,

em cultivar o espirito de responsabilidade”.

Obviamente, como a tabela n° 5 mostra, a comissdo avalia a capacidade de prever,

julgar e assumir as consequéncias dos atos e o dever patridtico.
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Tabela 5 — Responsabilidade

N° A avaliacio sobre a responsabilidade Pontuacao

1 E normalmente pouco cumpridor das normas disciplinares, faltando- 5
lhe capacidade de prever, julgar e assumir as consequéncias dos seus
atos e com pouco sentido patriético.

2 E normalmente pouco disciplinado e responsavel, inspirando algum 10
cuidado no tocante a capacidade de prever, julgar e assumir as
consequéncias dos atos.

3 E disciplinado e assume as responsabilidades inerentes ao cargo. 15

4 E muito disciplinado, assume plenamente as suas responsabilidades e 20
manifesta um elevado sentido patriético.

V. Relacoes humanas

O 9° artigo deste Decreto ressalta que “a comissdo avalia o seguinte:

a)
b)

c)

d)

A contribuicdo do docente para o seu prestigio social;

A sua capacidade de estabelecer boas relacdes e bom ambiente de
trabalho com colegas;

A boa integracdo, honestidade, modéstia e transparéncia nos trabalhos
em grupos;

A entrega do docente na conquista permanente da boa imagem da classe
docente;

O docente como defensor acérrimo dos valores éticos, civicos e culturais;
A capacidade, a influéncia, o exemplo e a coragem dos Técnicos
Pedagdgicos e dos Especialistas da Educagao, da institui¢do ou estrutura,

em cultivar boas relacdes humanas”.
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Neste entretanto, como estd a ilustrar a tabela n° 6, o docente para ter uma classificagao
ou pontuagdo excelente deve estabelecer e manter boas relacdes com as pessoas com
quem trabalha; deve, outrossim, mostrar o interesse em criar bom ambiente de trabalho

e a facilidade de integracdo em trabalho em grupo.

Tabela 6 — A avaliacao de desempenho docente sobre as relagdes humanas

N° Avaliacao sobre as relacoes humanas Pontuacio

1 Provoca atritos frequentes e pouco contribui para a 5

existéncia de um bom ambiente de trabalho

2 Pouco contribui para a existéncia de um bom ambiente de 10
trabalho, tem dificuldade de se relacionar com os colegas, o
publico e de se integrar, sendo quase sempre passivo no

trabalho de grupo

3 Contribui sempre para um bom ambiente de trabalho, 15
estabelece relacdes normais de trabalho com colegas e o
publico e integra-se no grupo com espirito de cooperagio,

quando expressamente solicitado

4 A sua maneira de estar incentiva sempre um bom ambiente 20
de trabalho e integra-se com muita facilidade ao grupo,
intervindo com eficiéncia no desenvolvimento harmonioso

dos trabalhos

Em suma, estes fatores devem proporcionar certas orientacdes para o desenvolvimento
pessoal e profissional dos professores, bem como a melhoria das praticas pedagdgicas, a
valoriza¢do e aperfeicoamento dos servicos prestados em todo processo do ensino e

aprendizagem.

A este respeito, Baptista ressalta (2011, p. 20) que “falar de profissionalidade e de
profissionalismo a prop6sito dos professores pressupde o reconhecimento prévio do

estatuto profissional da fun¢do docente”.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA DA
INVESTIGACAO



2.1. A problematica: questées e objetivos de investigacao

Segundo Sousa (2009, p. 84), “a metodologia da investigacdo depende, pois, dos
propositos e das caracteristicas da investigacdo, devendo as suas estratégias e técnicas
adequarem-se-lhes e nunca ao contrdrio”. Na mesma linha Bogdan e Bliken (1994, p.
70) referem que “o objetivo dos investigadores qualitativos é o de melhor compreender

0 comportamento e experiéncia humana”.

Assim, para a realizacdo do nosso estudo, elegemos o seguinte problema de

investigacao:

- Que significado teve o processo ou fenomeno da ADD de 2013-2015, como
estratégia potencialmente promotora de desenvolvimento profissional, para os
intervenientes diretos no processo, avaliados e avaliadores, na Escola do
Ensino Secunddrio do I Ciclo BG. N° 5007 em Alto Catumbela, Municipio da

Ganda, Benguela em Angola?

Quanto as questdes de investigacdo, tendo em conta o problema acima referido,

consideramos as seguintes:

- Até que ponto os fatores ou indicadores de avaliagdo de desempenho dos
docentes (qualidade de trabalho, aperfeicoamento profissional, espirito
de iniciativa, responsabilidade e relacdes humanas), podem ajudar a uma

avaliacdo objetiva?

- Os critérios ou os procedimentos aplicados no processo de ADD sao

aceites por todos?

- O processo de ADD tem contribuido para melhoramento das préticas

docentes e ou da promogao da carreira docente?

- Que impacto tem o processo de ADD, na sua institui¢do, quigd em

Angola?
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Na tentativa de responder a estas perguntas, definimos os seguintes objetivos gerais:

Cooperar para a compreensao do problema da ADD na escola do I Ciclo
do ensino Secunddrio BG-5007, ou seja, ajudar aos docentes a

compreender o novo modelo de ADD

Caracterizar a ADD como meio ou apoio aos docentes no

desenvolvimento da carreira profissional.

Discutir a importancia da ADD no melhoramento da qualidade docente.

Quanto aos objetivos especificos, seleciondmos os seguintes:

1. Descrever os fundamentos tedrico-metodolégicos que sustentam um

processo de ensino que promove o desenvolvimento das competéncias a

partir da aprendizagem cooperativa:

a) No modus operandi dos docentes.

b) Nas concecdes e atitudes dos docentes.

Identificar as dificuldades, nas dindmicas do ato pedagdgico-didatico,
sentidas pelos docentes, bem como as percebidas ao longo da
investigacao

Caracterizar as préticas de gestdo do processo de ensino, identificando as
metodologias e estratégias utilizadas pelos professores, para o
desenvolvimento das competéncias a partir do processo ensino -
aprendizagem.

Descrever as estratégias utilizadas ou a aceitagdo da ADD por parte dos
professores da escola do I Ciclo do Ensino Secundédrio BG. N° 5007 em

Alto Catumbela.

2.2. Metodologia: o estudo de caso

O estudo desenvolvido demarcou-se intencionalmente de uma perspetiva positivista em

busca de explicagdes causais, capazes de descobrir e de justificar as leis que

eventualmente governem os factos. Privilegiou-se antes uma aproximacgdo ao fenémeno
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que pudesse conduzir ao conhecimento das significagdes subjetivas atribuidas pelos
individuos nele envolvidos, tendendo portanto para a ado¢do de uma abordagem
orientada preferencialmente pelo paradigma interpretativo, cuja finalidade € a
compreensdo do real. Assim, propusemo-nos analisar a realidade, através de um
processo de reflexdo critica sobre os interesses, as relagdes interpessoais e praticas
educativas dos professores implicados no processo de avaliagdo entre 2013-2015,

segundo um modelo de estudo de caso.

O estudo de caso, segundo Yin (citado por Mendes, 2005, p. 32), “é uma investigacao
empirica cujo escopo de andlise se circunscreve a um fendmeno contemporaneo dentro
do seu contexto”. Para a autora, esta investigacdo, “enfrenta uma situacdo tecnicamente
Unica em que haverd muitas mais varidveis de interesse do que pontos de dados” (citado
por Mendes, 2005, p. 32). Resulta disso a busca de varias fontes de evidéncias e de um
conjunto prévio de proposi¢Oes tedricas para conduzir a coleta e a andlise de dados, bem

como a possibilidade de incluir evidéncias qualitativas e evidéncias quantitativas.

Tuckman (2012, p. 686) “designa estudo de caso, a etnografia, enquanto investigacao
qualitativa que utiliza a observacdo participante para a recolha de dados, como as
entrevistas aos participantes para descobrir os padrdes e os seus significados, os quais
constituem a base das generalizacdes que sdo testadas através de observacdes e questdes
levantadas posteriormente”. Nesta otica, Tuckman (2012, p. 686) faz referéncia “a
etnografia como outra metodologia de investigacdo qualitativa centrada na interpretacdo
dos mapas mentais que os grupos de pessoas seguem ao se relacionarem na vida
quotidiana, tendo como orientacdo as seguintes questdes: (1) O que é que as pessoas

vém elas proprias e os outros a fazer? (2) Como € que elas vém e interpretam o mundo a

sua volta?”

As investigacdes que seguem esta linha de orientacao, segundo Mendes (2013, p. 318),

passam por quatro etapas:

1. A descricdo: realizacdo de entrevistas de final aberto aos informadores para os

questionar sobre a situagao global.

2. A descoberta: conhecimento das categorias que os informadores utilizam ao

construirem os seus mapas mentais.
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3. A classificacdo: determinacdo dos principios para classificacdo dos fendmenos
em cada categoria. Procurar construir as defini¢des de cada uma das categorias e

os seus limites.

4. A comparacdo: descoberta das relagdes entre as categorias.

A opcdo por uma metodologia essencialmente de natureza qualitativa mostrou-se
compagindvel com a abordagem do estudo de caso, dado que a intengdo central foi

captar as representagdes e sentidos atribuidos pelos atores e as suas praticas.

Com base nestes pressupostos, para a recolha de dados houve uma abordagem direta aos
atores institucionais no seu contexto de trabalho, o que implicou uma interagdo com
docentes, tendo sido privilegiado no trabalho empirico a realizacdo de entrevistas e as
conversas informais. Esta interatividade, baseada no contacto com o meio fisico e com
os atores (direcdo da escola e professores) foi, de certa forma, facilitada pelo facto de o
investigador ser nativo, isto &, pertencente ao contexto. O préprio perfil ajudou a
estabelecer proximidade com os sujeitos e, consequentemente, a agilizar o processo de
recolha de dados. No entanto, este processo ocorreu num ambiente familiar tanto para a

direcdo e docentes, bem como para o investigador da pesquisa.

Portanto, conscientes das nossas limitacdes e pela incidéncia da intengdo central que
residiu no contacto direto com estes interlocutores, os esforcos foram direcionados no
sentido de assumir mais o papel de questionador da realidade e o cruzamento de
informacdes da nossa abordagem metodolégica. Assim sendo, no caso concreto deste
estudo, a ADD, serd elaborado em ligacio com um processo de investigacdo,
especialmente de investigacdo — agdo, onde se ird testar a sua potencialidade como
dispositivo de avaliacdo formativa que andlise os problemas, as dificuldades e as

necessidades dos docentes a luz de um novo paradigma (reforma educativa).

2.3. Processo de recolha de dados

Depois de elaborado o guido das entrevistas (Apéndice n° 2), o primeiro contacto foi
efetuado com a dire¢do da escola na pessoa do seu Diretor, em Maio de 2015, onde

apresentamos 0s objetivos do projeto de investigacdo e se fez pedido de autorizagdo
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para a realizacdo do estudo empirico. O Diretor demonstrou-se bastante disponivel e

manifestou a sua concordancia.

Seguidamente, foi estabelecido o contacto com os professores, esclarecendo, como é
6bvio, quais os objetivos do projeto de investigacao e solicitando a colaboracio de cada
um deles. De forma geral, todos se revelaram recetivos a colaborar, consentindo a

entrevista individual. As mesmas entrevistas tiveram trés fases:

a) Primeira fase: de 10 a 30 de Junho de 2015;
b) Segunda fase: de 20 a 31 de Julho de 2015
c) Terceira fase: de 15 a 30 de Setembro de 2015.

Assim sendo, as entrevistas foram realizadas com o objetivo de obter opinides e
percecdes dos atores sobre os processos e as politicas relacionadas com a avaliagio,
bem como provocar reflexdes sobre as experiéncias e praticas neste campo. Estas razdes
justificaram as opg¢des metodoldgicas que salvaguardassem, como diz Ruquoy (cit. por
Mendes, 2013, p. 338), “uma relagdo verbal direta (frente a frente) entre o entrevistador
e o entrevistado”. Esta situacdo foi propicia para uma interacdo e uma troca de ideias

sobre determinados aspetos na coleta de dados pelas entrevistas como via muito eficaz.

Neste entretanto, foi elaborado um roteiro constituido por um conjunto de perguntas -
guia, cobrindo os temas centrais relacionados com a avalia¢do, em termos de natureza
do processo, dimensdes, finalidades, agentes, condi¢des, obsticulos e efeitos. Os
entrevistados tiveram abertura para falar sobre o assunto, estruturar o seu pensamento e

exprimir as suas opinides.

As entrevistas foram marcadas de acordo com a disponibilidade dos entrevistados, com
uma série de exigéncias e de cuidados requeridos, decorreram no ambito natural dos
entrevistados; isto €, o local e os horarios foram decididos de acordo com a sua
conveniéncia até a perfeita garantia do sigilo e anonimato em relagdo ao informante. As

entrevistas tiveram uma duracdo que oscilou entre 26 e 60 minutos.
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CAPITULO 3 - APRESENTACAO E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS



3.1. Caracterizacao da instituicao escolar

A escola do I Ciclo do Ensino Secundario do BG — 5007, Cdte Kussi em Alto
Catumbela, fica localizada na Vila com o mesmo nome, Comuna da Babaera, Municipio

da Ganda, Provincia de Benguela.

A escola foi fundada em 1967, constituida por 12 salas de aulas, 1 (um) gabinete do
Diretor, 1 (um) gabinete do Subdiretor Pedagégico e Subdiretor Administrativo, uma
secretaria, uma sala de professor. Lecionam da 7* a 9* a classe, distribuido em trés
periodos: manha, tarde e noite. De salientar que a escola tem 4 salas anexas, na sede

Comunal de Babaera.

A instituicdo estd sob responsabilidade de uma dire¢do, constituida por um Diretor da
escola, Subdiretor Pedagdgico, Subdiretor Administrativo, 12 coordenadores de
disciplinas e um para as atividades extra - escolares. E mister salientar que, para a
realizacdo das suas tarefas, a escola conta com 69 professores, dos quais 48 sdo do sexo

masculino e 21 do sexo feminino.

Com relacao a idade, distribuimos por faixa etdria da seguinte maneira:

Dos 20 anos a 30 anos sao 12 professores;
Dos 31 anos a 40 anos sao 28 professores;

Dos 41 anos a 50 sdo 20 professores

o a w »

E dos 51 anos a 65 anos, sdo 9 professores.
Quanto as habilitagdes literdrias, a escola conta com o seguinte corpo docente:

A. 12* Classe (décima segunda classe): sdo 43 professores dos quais 32
masculinos e 11 femininos;

B. 13* Classe (décima terceira classe): sd@o 17 professores, dos quais 8 do sexo

masculino e 9 do sexo feminino;
C. Bacharel: sdo 6, dos quais 4 do sexo masculino e 2 do sexo feminino;

D. Licenciados: sdo 3, todos do sexo masculino (também a tabela mostra que,
os professores desta escola, a maior percentagem € da faixa etdria 31 anos a

40 e no dizer do Diretor € uma valéncia, porquanto, em caso de situacdes de
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repouso ou qualquer eventualidade de doencgas familiar, a escola ndo tem

tido muito em dificuldades.

E mister ainda salientar que esta escola € um estabelecimento de ensino cujo objetivo é
estabelecer a formacgdo integral e homogénea do individuo que permita o

desenvolvimento harmonioso das capacidades intelectuais, fisicas, morais e civicas.

3.2. Participantes no estudo

No que concerne a caracterizagdo dos entrevistados, fez-se uma descri¢do detalhada da
realidade do corpo docente vinculado na escola daquela instituicdo, sendo o sexo

masculino a maioria: 12 docentes do sexo masculino e 4 docente do sexo feminino.
Com relacdo a idade, distribuimos por faixa etdria da seguinte maneira:

Dos 20 a 30 anos, 1 professor;
Dos 31 a 40 anos, sao 4 professores;

Dos 41 a 50 anos, sao 6 professores

o 0wy

Dos 51 a 65 anos, s@o 5 professores.

Quanto as habilitagdes literdrias, os entrevistados tém os seguintes graus académicos:

>

12* Classe (décima classe): sdo 3 professores, todos masculinos;

B. 13* Classe (décima terceira classe): sdo 5 professores, dos quais 3 do

sexo masculino e 2 do sexo feminino;
C. Bacharel: sdo 3, dos quais 2 do sexo masculino e 1 do sexo feminino;

D. Licenciados: sdo 2, todos do sexo masculino

A tabela seguinte (Tabela 8) apresenta a distribui¢do dos entrevistados por género, idade

e grau académico.
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Tabela n° 7 — Distribuicdo dos entrevistados por género, idade e grau académico

N° Caracterizagdo dos docentes Especificidade
M 12
1 Género F 2
Dos 20 a 30 anos 1
Dos 31 a 40 anos 4
2 Idade Dos 41 a 50 anos 6
Dos 51 a 65 anos 5
M 3
122 Classe: 3 F 0
M 8
13? Classe: 5 F 3
3 Habilitagdes M 2
Bacharel: 6 F 1
M 2
Licenciados: 2 F 0

Conforme acima referido, através destes dados, pretendeu-se conhecer as condicdes e os
requisitos necessarios dos professores habilitados para o ensino do I° ciclo do ensino
secundario.

3.3. Apresentacao dos resultados

Apresentaremos, de seguida, os resultados obtidos através da entrevista semiestruturada

que realizamos, da qual constam (cf. Apéndice 2) as seguintes categorias de anélise:

3.3.1. Definicao e o porqué da ADD

No que diz respeito a definicdo e do porqué de ADD, os dados provam ou demonstram
que a maior parte dos entrevistados desconhecem e enfrentam muitas dificuldades em

definir, descrevendo-a como um simples instrumento para detetar falhas.
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E o caso dos entrevistados El e E2 para quem a ADD é um “processo de recolha de
dados de professores que visa a classificar o empenho e dedicacdo feita pelos mesmos
ao longo do ano letivo”. Por outro lado, consideram que se trata também de um
“momento de recolha de resultados produzidos pelos professores sobre a atividade das

préticas docentes”.

Sobre o porqué da avaliacdo, estes entrevistados consideram ‘“como momento de
mostrar a pericia dos conteidos curriculares (disciplina que se leciona) e requisitos

exigidos pelo 6rgdo de tutela”.

Para os E3, E7 e ES8, definem “a avaliacio como método que ajuda ao professor a
detetar as insuficiéncias e superar dificuldades, adequando-os aos objetivos e

cumprimentos dos planos”.

Outros entrevistados salientam sobretudo as finalidades inerentes a ADD, qualidade

docéncia e a supervisdo por parte da tutela:

A avaliacdo € um processo feito periodicamente, por um supervisor ou por uma
comissdo para saber dos resultados previstos. A sua finalidade € o controlo dos
seus efetivos. (E4 e E14)

ES, E6, E9 E12 salientam a avaliacdo “como ferramenta justa para conhecer e medir o
desempenho dos docentes na instituicdo, estabelecendo uma comparagdo entre
apresentado e o esperado”. E estes entrevistados salientam que “ela é feita para o

Ministério saber se as metas preconizadas estdo sendo alcancados”.~

H4 outros entrevistados (E10 e E11) que destacam a avaliacdo como teste ao gestor de

uma empresa sobre os lucros conseguidos e suas perspetivas.

O E13 define a avaliagdo como “o momento determinado pelo 6rgdo de tutela, para
fiscalizar e saber sobre os objetivos alcancados. E ela serve como monitorizagdo dos

conteddos planos se foram exequiveis”.

Para o E15, “a avaliacdo para além de ser processo, ¢ um momento especial em que o
avaliador testa as competéncias e conhecimento ao docente. E os docentes sdo avaliados
para demonstrarem aquilo que sabem sobre os conteidos e nao sé sobre as

competéncias dos conhecimentos que lecionam”.
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Finalmente, o E16 considera a ADD “como controlo do (s) docente (s) sobre as suas
tarefas. E os docentes sdo avaliados para apresentarem o dominio da matéria que

lecionam”.

3.3.2. Impacto da ADD na vida colegial da escola

Neste aspeto, os entrevistados mostraram-se reticentes e receosos quanto ao seu
impacto. Como vimos no ponto anterior, havia algumas dificuldades por parte de alguns

em definir a avaliacdo, e do porqué da mesma.

Os El, E5, E7 e E13, salientam que “ndo hd impacto nenhum da ADD na vida da

institui¢do”. Para eles, a ADD traduz-se

num momento de reflexdo de tudo aquilo que € feito, como € feito e em que
momento deve ser feito. Também a ADD tem a ver com a eficidcia do nosso
trabalho e serve de bindculo para a observacdo do cumprimento das nossas
atividades. Faz pena, porque ndo ajuda a promoc¢ao da carreira docente.

Os entrevistados E2, E3, E4 e E9 evidenciam o papel da ADD para tracar o perfil de um
professor (competéncias e habilidades) para lecionar numa determinada escola. Porém,

segundo eles, “se ajudasse na carreira docente, teria maior impacto”.

Os entrevistados E6, E8, e E12 sublinham que, sendo um instrumento de gestdao, a ADD
“serve para saber ou verificar até que ponto o professor tem cumprido com o programa
da escola”. Mas salientam que “bom seria se houvesse dentro deste processo uma alinea

que aludisse sobre as condi¢des dos seus trabalhadores”.

Outros entrevistados sublinham que “a ADD serve de diagndstico para identificar os
problemas e ajudar na tomada de decisOes na melhoria do desempenho dos docentes e

da instituicao” (E10 e 15).

Finalmente, os entrevistados E11, E14 e E16 salientam que “a ADD ajuda a remover os

obstaculos e a detetar as debilidades dos funciondrios da institui¢do escolar”.
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3.3.3. Sobre a periodicidade da ADD

Relativamente a regularidade da ADD, os entrevistados na sua maioria concordam que
tem sido feita regularmente na escola do I Ciclo do Ensino Secunddrio BG-5007, em
Alto Catumbela com exce¢do dos ES, E8, E12, E13, E14 e E16, os quais referem que,
desde a sua implementacdo, “falhamos dois anos, mas ha 3 anos para c4 temos estado a

ser avaliados” (ES).

Para a E8, ndo lhe parece que assim seja, “porque s6 vejo no final de cada ano letivo os
professores a lhes fornecerem as fichas ou modelos de avaliagdo ja preenchidas e estes

se limitarem apenas em assinarem. Neste caso € regular”.

De uma forma geral, os entrevistados afirmam haver um cumprimento relativamente a
este processo, assumindo que “se tratava de um instrumento burocrético e instrumental”
(E12). E, segundo este mesmo entrevistado, “mesma que fosse trimestral, porque daria
possibilidade de autossuperacao as acdes didrias. Assim funcionaria como auxilio vidvel
dos professores na realizacdo das suas tarefas”. O entrevistado E13 partilha da mesma
ideia, e diz que, “caso fosse trimestral, a nota de atribui¢do seria justa e ndo s6 porque

ajudaria aos docentes a reverem as falhas lecionagao”.

Finalmente, os entrevistados E14 e E16 s@o de opiniao de uma periodicidade semestral:
“Se o motivo principal da avaliagdo € ter um professor excelente ou ideal, entdo deveria

haver um acompanhamento todos os dias e ndo apenas no final do ano letivo”.

3.3.4. Procedimentos da avaliacao

Os entrevistados neste aspeto s@o unanimes em afirmar que os avaliadores no fim de
cada ano nada t€m feito, sendo procurar agradar aos professores. E como as coisas nao
sao feitas com rigor, transparéncia, muitos docentes evitam comentdarios para nao serem
conotados pela direcdo da escola ou por aqueles que fazem o papel de “espidao” do

chefe. Dai que os debates ndo sdo frequentes ou sdo mesmo inexistentes.

Assim, os entrevistados trazem a tona que “as notas que por vezes aparecem nas fichas

de avaliagdo sao ficticias, porque os avaliadores adivinham na atribui¢do de notas”.
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O EIl salienta que “passou quase 4 anos sem ser avaliado e se limitava apenas no fim de

cada ano assinar a ficha de ADD”.

Para os entrevistados E4, ES, E8, E9, El11 e E12, “a avaliacdo, uma vez que ndo € um
suporte para o professor capacitar-se nas areas onde exista algumas debilidades, muitos

de nés deixamos que tudo corra mesmo assim’.

Para os entrevistados E2, E3, E13 e E16, “a avaliacdo € feita na auséncia do professor,
ao qual lhe é comunicado apenas os resultados, ou seja, no fim do ano letivo ele tem que

assinar a ficha”.

Os entrevistados E6, E7, E10, E14 e E15 evidenciam “as participagdes nas reunides de

coordenagdo, encontros de planificacdes, nas atividades extraescolares”.

A nossa ilacdo a este respeito é que a maior parte dos participantes desconhece os
procedimentos aplicados a ADD na escola do I Ciclo do Ensino Secundéario BG 5007
em Alto Catumbela, sendo a nosso ver um aspeto que contribui para que nio se alcance

os objetivos delineados.

3.3.5. Valorizacao da ADD para o aperfeicoamento profissional

Os entrevistados, quase na sua maioria, dizem que a ADD contribui para a mudanga, e
ndo tanto para o reconhecimento de profissionalidade, uma vez que a mesma € o real
indicador do nivel do conhecimento cientifico e técnico do professor. Se o docente tiver
debilidades, € através desta ferramenta que tanto os gestores como funcionérios devem
fazer mudangas para melhorar o seu trabalho. Sendo vejamos o que dizem estes

entrevistados.

Para ES, E6, E7, E8, E9, El1, E12, E13, E15 e E16, “toda a avaliacdo € um elemento
integrante e regulador da prética educativa, ou seja, o momento de verificar que os
planos tracados foram alcancados, permitindo uma recolha de dados, de informagdes
para as futuras decisdes. O que se constata € que para a nossa instituicao ela ndo ajuda
ao reconhecimento da profissionalidade, devido ndo haver prémios ao (s) professor (es)

destacado (s) ou, pelo menos, o nome do professor sair no quadro de honra”.
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Outros afirmam, no caso dos El, E2, E3, E4, E10 e E14, “sendo a avaliacdo o teste do
nivel do conhecimento cientifico e das praticas educativas, ajuda a melhor a docéncia e

nao o reconhecimento profissional”.

3.3.6. Relacao entre a ADD e a qualidade de ensino

Os entrevistados dizem que o querer agradar ou sair-se bem, de certa forma, ajuda a
melhor o trabalho, as habilidades e os hébitos, a medida que o professor vai sendo
avaliado, vai mudando suas atitudes e opinides. A qualidade de ensino no nosso Pais

estd muito longe das suas hipéteses.

Os professores tém de viajar 200 ou 250 km para os seus locais de trabalho; sdo mal

remunerados, ndo tem subsidios de viagens, de riscos ou saude:

na cidade vivo ja na casa de aluguer, pago dgua e luz, tenho filhos a estudar, ter
outra casa no local de servico nas mesmas condi¢cdes pago a dobrar, o que o
saldrio ndo consegue cobrir as despesas. Porque ha um cumprir com o prescrito
ou estatuado, por isso ndo € a avaliacdo que vai alterar tudo isso. (E1)

Para os entrevistados E13 e E16, “ha poucas motivacdes para um trabalho sério”.

De um modo geral, os entrevistados sdo uninimes em afirmar que os planos
preconizados pela tutela superior estd fora do jogo, porquanto a qualidade de ensino
passa pelo reconhecimento e valorizacdo do trabalho dos docentes. Desta feita, como é
6bvio, é importante pagar bem aos funciondrios do Ministério da Educacdo e, aos que
estdo nas zonas de riscos, atribuir-lhes os subsidios como estd previsto no pacote

legislativo.

3.3.7. Finalidade da ADD

Os entrevistados admitem que a ADD ajuda a desenvolver as aptiddoes de docéncia,
serve de motivacao para os professores e faz com que 0os mesmos procurem capacitar-se

nas dreas onde forem encontradas algumas deficiéncias.

A este proposito, os entrevistados E5, E6, E11, E12 e E16, afirmam que “a ADD tem
como finalidade desenvolver habilidades e capacidades profissionais e cientificas do

professor para este dar o melhor de si. Por outra, o seu fim primordial € a qualidade de

49



ensino”. Para os entrevistados E2, E4, E7, E8, E9 e El14, “se a ADD fosse objetiva,

dado aos parametros de avaliacdo, o seu fim seria formativo”.

Finalmente, os entrevistados E1, E3, E10, E13 e E15 admitem que “o fim de ADD é o

controlo”.

3.3.8. Procedimentos avaliativos: linguagem e o modo de realizar

Os El1, E2, ES e EO9 ressaltam que

se o principal motivo da avalia¢do € ter um professor ideal, entdo € preciso que
ela seja mesmo feita. A escola ou a comissdo de avaliagdo ndo deve limitar-se
em preencher as fichas para no fim do ano letivo serem assinadas pelos
docentes. Neste caso, ndo existe avaliagdo nenhuma”.

Para os entrevistados E6, E7, E8, E10, “a ADD ndo passa da participa¢ao das reunides,

nos encontros de planificacdo bem como nas atividades extraescolares”.

Os entrevistados E3, E4, E12, E15 e E16 salientam que “o docente ao saber que serd
avaliado busca recursos de suporte para a aula, ndo sé para o dia em que vai ser
avaliado, mas também para serem aplicados em outras situagdes. Neste caso, vai

procurar reunir recursos académicos e cientificos”.
Os entrevistados E11, E13 e 14 afirmam que “condenamos o modo de realizagdo da

avaliacdo. Nao se passa de assinar as fichas no fim do ano, com resultados calculados”.

3.3.9. Importancia dos fatores ou indicadores de avaliacao dos docentes

Os professores entrevistados defendem a importancia dos fatores ou indicadores da
ADD, (Decreto n° 7/2008 de 23 de Abril e Decreto Executivo n°® 95/2010 de 4 de
Junho).

Os entrevistados E3, E4, E6, E7; El1, El12 e EI5 consideram que “os
fatores/indicadores sdo essenciais, porque partindo desta avaliagdo o professor saberd

quais os seus pontos fortes e fracos obviamente a que deve melhorar”.
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Quanto ao aperfeicoamento profissional, para além de estar ligado a formacdao do
professor, a prépria escola poderia implementar mecanismos para aumentar o nivel
cognitivo do professor, sugerindo que, “além dos semindrios dados no inicio de cada
ano letivo, poder-se-ia adaptar outros métodos de pelo menos semestralmente, ou seja,

no primeiro e segundo trimestre haver semindrios para ajudar aos professores”.

Para os entrevistados E1, E2, E8, E9 e E16, “a avaliacdo deve resultar numa constante

entre avaliado e avaliado, buscando as metas estabelecidas”.

Ja para ES5, E10, E13 e E14 os fatores sdo pertinentes porque “sdo ferramentas para

atingir os objetivos”.

Portanto, é possivel constatar que cada um dos lados (avaliador e avaliado) vé a
avaliacdo de uma forma diferente: os avaliadores dominam conhecimentos dentro

daquilo que € esperado pela ADD, enquanto os avaliados desconhecem.

3.3.10. Perfil do avaliador ou dos membros da comissao de ADD

Os professores na sua maioria ndo reconhecem aos avaliadores o valor, o mérito para os
avaliarem, porque para eles os avaliadores deviam ser um exemplo que espelhasse a

credibilidade e responsabilidade.
Os entrevistados E1, E2, E6, E7, E11, E12, E14 e E15 relatam:

Os avaliadores ou os membros da comissdo de avaliacdo, devem ter perfil
adequado, as exigéncias das escolas do I Ciclo, ter o minimo grau a licenciatura
e ter o elevado tempo de servigo. Tao pouco um membro da comissido nao deve
ter o mesmo grau académico que o professor avaliado.

Para os entrevistados E3, E4, ES5, E8, E9 e E16, “os avaliadores devem aplicar bons
critérios para as avaliagdes de desempenho docente. Devem ser imparciais e

transparentes”.
Ja para o entrevistado E10 ressalta:

Devem ser pessoas competentes, que possuam conhecimentos, habilidades e
técnicas e, acima de tudo, pessoas de uma convivéncia sauddvel com os demais,
com espirito critico e autocritico.

51



Finalmente, o E13 relata que o avaliador “deve ser uma pessoa integra, dotada de
qualidades e competéncias suficientes e que ndo tome partido no desempenho do seu

trabalho”.

3.3.11. Efeitos da ADD na vida dos professores

A este respeito, os entrevistados sdo unanimes em afirmar que os fins ndo sdo
alcancados porque o modelo de avaliagdo veio de certo modo complicar a vida dos

professores que ja se encontra cadtica.

Assim os entrevistados E1, E2 e El1 julgam que “o sistema do processo de avaliagao
tem vindo a complicar um pouco mais a vida dos professores, porque hd muita

burocratizacao dentro do processo”.
O E3 relata que “o processo se centra muito na parte burocratica e leva as injustigas”.

Para os entrevistados E4, ES, E6, E 10, E13 e 14 “a ADD ndo € ajustada a nossa

realidade, ndo tem qualquer impacto, ndo ajuda a melhorar a carreira profissional”.

O E7 refere que “as avaliages ndo sdo transparentes, a partida sou contra, porque acho
que ndo favorece o professor, como também a ADD nao suscita debates entre os

professores”.

O ES8 diz que “a ADD € um modelo muito burocratico, ndo é vidvel e acho que ndo é

correto”.

Ja os entrevistados E9, E12 e E15 dizem: “ndo concordo com ele desde sempre, desde
que se iniciou, principalmente quando colocam professores a avaliarem outros colegas.

Este processo nao tem seriedade”.

Finalmente, o E16 salienta que “a ADD nao tem contribuido para a carreira docente”.
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3.3.12. Pontos fortes e pontos fracos no atual modelo de ADD

a) Pontos fortes

No que se refere aos pontos fortes, ndo obstante a prevaléncia de uma visdo negativa,

alguns defendam que o processo veio para ajudar a melhorar a qualidade docéncia.

O E1, na sua 6tica, diz:

O processo de ADD é uma valéncia para o Ministério da Educacgao, porquanto
este sO veio beneficiar os funciondrios. Ele veio despertar o interesse das praticas
pedagdgicas bem como o amor a profissao.

O E2 na sua opinido ressalta: “o processo de ADD ¢é uma ferramenta que veio corrigir as
debilidades das praticas pedagdgicas, as questdes burocrdticas e as coisas indesejaveis

que enfermam o ministério”.

Ja os entrevistados E4, ES e E11 reafirmam que “a ADD, muito embora o seu impacto,

ndo seja espetacular como esperdvamos, mas veio dar outro rumo aos docentes”.

Para os entrevistados E3, E6, E8, “a ADD nada trouxe de novo, de uma maneira geral,

ndo tem nenhum ponto forte”.

Ja o E9 frisa que “no processo de ADD, ndo vejo pontos fortes porque estou contra o
mesmo”. E continua dizendo: “eu pessoalmente nao estou de acordo com o modelo de

avaliacdo, entdo nao existe pontos fortes”.

b) Pontos fracos

Sobre os pontos fracos, os entrevistados fazem referéncia a existéncia de muitos no
modelo de ADD. Por conseguinte, todos eles apontam a debilidade, as injusti¢as dentro

do processo na realidade do colégio dos professores.

Os entrevistados E1, E2, E3, E6, E7 e E12, “apontam a falta de imparcialidade dentro

do processo”.

Ja os entrevistados E4, ES, E8, E9, E13 e 14 salientam “a falta de competéncias aos

avaliadores™.
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Por sua vez, os entrevistados E10 e Ell enfatizam a “falta de justica dentro do

processo’.
O E15 refere:

para se sincero acho que falta de didlogo entre os avaliadores é um ponto fraco.
Também a burocratizacdo e complexidade do processo é outro aspeto negativo a
sublinhar neste processo.

Finalmente, o E16 menciona a “desadequacgao do processo a realidade dos professores”.

3.4. Analise e discussao dos resultados

A andlise dos dados do estudo na escola do I° Ciclo do Alto Catumbela foi realizada por
base nas categorias e nas subcategorias acima consideradas, com respetivos indicadores
selecionados a partir das unidades de registo. Assim, os dados que foram recolhidos
com recurso destes instrumentos foram analisados recorrendo a légica indicada nos
capitulos anteriores, procurando-se através da andlise de conteido dos mesmos dar

resposta as questdes que norteiam este projeto de investigagao.

Procuraremos agora indicar quais sdo os resultados mais significativos para a nossa
investigacdo, mostrando ainda como os organizamos, € a interpretacdo que lhes damos
de acordo com o quadro tedrico que definimos. De per se analisaremos e discutiremos

os resultados obtidos através de cada um dos instrumentos de recolha de dados.

As entrevistas realizadas aos intervenientes foram aspeto fulcral para responder as
questdes da nossa investigacdo e permitiram-nos ndao sO recolher informacdes
necessdrias a constru¢do da resposta as questdes, mas também ter uma fonte de

evidéncias fundamentais para os nossos objetivos.

Através da andlise dos resultados das entrevistas foi possivel saber o perfil pessoal e
profissional de cada um dos participantes desta investigacdo, pois os entrevistados
sentiam-se expostos e, de certa forma, com receio de serem conotados pelas afirmacdes
ndo abonatdrias da instituicio. Mas € preciso ressaltar que os depoimentos dos
intervenientes deste trabalho espelham, de certa forma, a realidade vivida por muitos

docentes em Angola.

54



Conforme os dados evidenciam, a ADD tem sido implementada em Angola sem prévia
consulta aos professores, 0 que constitui uma insatisfacdo por parte dos docentes, uma

vez que sao os sujeitos da propria avaliacao.

Devemos, outrossim, salientar que estas medidas adotadas pelo MDECT, de certa
maneira, ndao funcionam como o desejado, pois os professores adotaram uma postura de
revolta e de pouco interesse naquilo que pode ser benéfico para ajudar a enriquecer o
seu lado profissional. Adotando assim uma pratica competitiva, fomentando o espirito

de individualismo, a ADD acaba por afetar as relagdes interpessoais das institui¢des.

Por outro lado, queremos dizer que os nossos dados confirmam este aspeto. No que diz
respeito a saber se a ADD facilita na promocao da carreira docente, os dados mostram o
contrario. A ADD assumiu, de certo modo, um caracter burocratico, sendo um
instrumento obrigatério que, para muitos, ndo se adapta a realidade concreta dos
professores. Neste caso, o desanimo ficou espelhado durante as entrevistas, embora os

participantes tenham procurado ndo deixar transparecer.

Relativamente ao impacto de ADD na instituicdo e nao sd, destacamos que 0s
entrevistados quase na sua maioria afirmarem que o processo estd desajustado, a ponto
de ser atipico a sua realidade, ou seja, ndo responde as expetativas, confunde-se com

medi¢do, assumindo uma finalidade de controlo.

E neste linha que surgem conflitos e tensdes entre varios parceiros envolvidos no
processo. Os avaliadores conhecem minimamente como funciona este processo, mas 0s
avaliados simplesmente aceitam como algo que tem que ser feito por ser uma rotina

institucional ou algo imposto para eles.

Nesta encruzilhada de jogos de interesse e de multiplos sentidos, como asseveram Alves
e Machado (2012, p. 667), os professores vivem mergulhados num oceano sem
respostas, que tém vindo a suscitar inimeras incompreensdes que nada promovem o
bem-estar na sua profissdo, nem tdo pouco consequéncias positivas no trabalho direto

com os alunos, principais destinatdrios de todo o investimento na ADD.

No que tange a maneira como a ADD tem sido implementada na institui¢ao, concluimos
que os docentes desejam, em primeiro lugar, uma maior objetividade e

responsabilidade, passando a ser feita de uma maneira dialdgica, no respeito entre o
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avaliador e o avaliado. Em segundo lugar, que os avaliadores sejam competentes € ndo
tenham o mesmo nivel académico dos colegas avaliados. Em terceiro lugar, os

entrevistados exigem seriedade neste processo.

Por outro lado, os entrevistados aludem sérias deficiéncias no processo de ADD,
indicando como razdes principais: as injusticas dos critérios de avaliacdo, a

burocratiza¢do e o calculo de notas atribuidas no final do ano letivo.

Sobre o impacto do processo dentro da institui¢do, os intervenientes revelam que a
ADD esta cheia de lacunas (nd3o ha transparéncia, ndo hd seriedade, responsabilidade,
justica na atribuicdo de notas, nem competéncias por parte dos avaliadores). Por seu
turno, os avaliadores ndo mostram interesse, entusiasmo ou motivacao, ou seja, a forca
pelo trabalho; sdo vistos como aqueles que vem cumprir o legislado, como que
pressionados, dando cumprimento as exigéncias formais. Neste ambito, os docentes

serdo levados a presumir que existe uma razao oculta no processo.

A este proposito diz De Ketele:

O sujeito ndo existe no vazio, estd integrado em grupo, em departamentos, que
deverdo, eles proprios ser alvo de avaliacdo e considerados mesmo em processos
de avaliacdo que incidem no individuo. Supde-se, portanto, uma postura
sistémica em que a avaliacdo implica outros atores e, avaliando a acdo de um
ator, avalia-se conjuntamente as acdes dos outros atores. (2010, p. 29)

Na mesma légica, Day (1992, p. 91) ressalta que “a avaliagdo dos professores, ndao deve
ser vista como um ataque ao profissionalismo docente, mas sim como uma estratégia de
estimulo ao seu desenvolvimento profissional, entdo € preciso que a pritica concreta nas

escolas seja coerente com esta orientagcdo’.

No que concerne aos pontos fortes, embora os entrevistados na sua maioria tenham
atribuido nota negativa a este respeito, prevalecem, ndo obstante, os seguintes que trés
professores acharam pertinentes e favordaveis ao processo: o cumprimento dos planos
curriculares das atividades docentes, as planificacdes dos conteddos e a reflexdo sobre o

processo de ADD.

56



Quanto aos pontos fracos, os professores destacam as seguintes debilidades do processo
de ADD: injusticas, falta de feedback, burocratiza¢do do processo, parcialidade, falta de

competéncia, responsabilidade, conflito, desmotivacao e insatisfacao dos docentes.

A este proposito, Aguiar et al. (2010, p. 252) salientam que “apesar de os professores
concordarem que € necessario um sistema de avaliagdo, ndo concordam com a forma
como este estd a ser implementado. Consideram-no injusto e pouco exequivel, por isso

estdo desmotivados e preocupados com a deterioragao do clima das escolas”.

Por sua vez, Alves e Machado defendem que a ADD suscita um dominio de jogos
complexos e multiplos, de interesses sociais, politicos e culturais. Por esse motivo, a
ADD encontra-se imbuida mais de uma légica de diferendos do que de consensos, ja
que a avaliagdo se encontra dilacerada na batalha travada entre desejos emancipatdrios e

dispositivos de controlo.

Numa fase tdo conturbada em que a ADD tem sido alvo de vdrias criticas e discussdes,
o que, alids, foi demostrado pelos professores intervenientes neste estudo, considera-se
pertinente que o sistema de avaliagdo encoraje o desenvolvimento profissional. Para
isso, € importante criar mecanismos de formacdo especializada para a entidade
avaliadora (ou seja, os avaliadores e os membros da comissdo avaliadora), de modo a

que tenham competéncias e requisitos suficientes para o desempenho desta tarefa.

Day (2001, p. 21) admite que

o desenvolvimento profissional envolve todas as experi€ncias espontaneas de
aprendizagem e as atividades conscientes planificadas, realizadas para beneficio,
direto ou indireto, do individuo, do grupo ou da escola e que contribuem, através
destes, para a qualidade da educacdo na sala de aula. E o processo através do
qual os professores, enquanto agentes de mudanga, revém, renovam e ampliam,
individual ou coletivamente, o seu compromisso com 0s propdsitos morais do
ensino, adquirem e desenvolvem, de forma critica, juntamente com as criangas,
jovens e colegas, o conhecimento, as destrezas e a inteligéncia emocional,
essenciais para uma reflexdo, planificagdo e pratica profissionais eficazes, em
cada uma das fases das suas vidas profissionais.

Nesta 16gica, o desenvolvimento profissional constitui um assunto sério e crucial no
sentido de manter e melhorar a qualidade dos professores, bem como as metas

preconizadas, sendo a mais importante a qualidade de ensino que tanto se advoga.
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CONCLUSOES



Numa fase em que a ADD em Angola tem sido alvo de conflitualidade e discussdes,
considerou-se pertinente a realiza¢ao do estudo “Avaliacdo do Desempenho Docente” —
a realidade da Escola do I Ciclo BG: 5007 em Alto Catumbela”, analisando e refletindo
sobre as diferentes opinides dos intervenientes neste processo. Face aos resultados do
estudo empirico, e comparando com os objetivos propostos, dentro da sua medida ou a
sua medida que cada um lhe quiser dar, torna-se necessdrio concluir que a ADD

influencia no desenvolvimento profissional e na evolugdo da carreira docente.

O contexto em que se opera o processo de ADD em Angola, particularmente nesta
escola, revela um conjunto de desarticulagdes relativamente aos dispositivos educativos
que indicam limitacdes deste processo em termos de definicdo e especificacio de
disposicdes legais que poderiam conformar um sistema nacional de avaliacdo e de
garantia da qualidade. Estas disjun¢des revelam a inoperancia ou o desacreditar deste

Pprocesso.

Note-se que a promog¢do na carreira docente, “ocorre de 5 em 5 anos, apds verificagao
cumulativa, através da verificacdo de desempenho, da competéncia, aptidao pedagdgica,
disciplina profissional e cumprimentos das tarefas complementares regulamentadas”
(Decreto n°3/2008, de 4 de Marco, I Série n°40 art.21°, pardgrafo 2°). Trata-se de algo
caricato, na medida em que, as vezes, em cinco vagas para este fim, concorrem até os

inspetores e os examinadores.

Por isso, no nosso entender, para que a ADD venha ajudar no desenvolvimento
profissional, é necessario que os professores sejam bem esclarecidos no que concerne ao
processo e, sobretudo, em relacdo as suas finalidades. O nosso estudo mostra que existe
um enorme desconhecimento sobre o dispositivo deste processo, o que dificulta a maior
compreensdo da sua importincia no desenvolvimento profissional, bem como na

melhoria do processo ensino-aprendizagem.

Outra conclusdo que gostariamos de realcar sobre as conceg¢des de ADD € que €
considerada burocrética, desadequada a sua realidade, injusta e imposta pelo 6rgio de
tutela. Ora, funcionando assim, cria tensdes e conflitos entre avaliados e avaliadores,
esquecendo que, como diz Sobrinho (2003, p. 92), “a avaliacdo faz parte dos contextos
humanos..., porque pertence ao interesse social e produz efeitos publicos de grande

importancia para as sociedades”.
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E nossa constatacdo que a formacgdo cientifico-metodoldgica dos intervenientes neste
processo de avaliacdo (avaliados e avaliadores) constitui uma preméncia, na medida em
que lhes poderé conferir bases tedricas e ferramentas para um processo credivel baseado
em reflexdes mais sistemadticas e rigorosas sobre os multiplos aspetos e especificidades
que a avaliac@o encera. Segundo Almeida (1996, p. 40), o sucesso a ADD “depende da

natureza das fungdes que se estdo a avaliar e da qualidade dos colaboradores a avaliar”.

Segundo Perraudeau (2013, p. 235), “a construcdo da identidade profissional passa pelo
desenvolvimento de uma conduta reflexiva sobre os comportamentos € competéncias
implementados ou a implementar na prética quotidiana”. Neste sentido, a falta de
didlogo entre os intervenientes no processo € uma questdo extremamente preocupante,
tendo em conta que, como referem Lopes e Silva (2010, p. 61), “o feedback eficaz € um

valioso componente de aprendizagem”.

Importa aqui ressaltar que ser professor hoje € ser um profissional competente, reflexivo
e em constante formacao. O seu papel alterou-se e ja ndo estd confinado a sala de aula,
ao ensino do dominio cognitivo como na era do passado; hoje, sdo-lhe exigidas outras
funcdes que uma escola aberta a todos (escola inclusiva) e os novos modelos exigem.
Por isso, é importante que o processo de ADD seja valorizado com fator de melhoria e

de desenvolvimento profissional.

Em sintese, o quadro antes descrito € revelador de um processo que estd aquém das
expectativas dos implicados, cuja interven¢do na melhoria da qualidade podera ser mais
consistente ao serem atendidos alguns desafios mais imperiosos, com base no qual o
MED poderd rumar de forma mais segura para a instauracdo de um processo de

avaliacdo mais robusto e condizente com desafios atuais, a saber:

¢ Configuracdo de um sistema de avaliacdo interna, com cardcter consensual e
inovador segundo uma abordagem mais consequente e rigorosa que se

consubstancie num processo prévio de formacdo dos agentes da avaliagao.

¢ Os modelos ou padrdes de avaliagdo sejam adaptados que privilegiem e
considerem as condi¢cdes especificas e identidade dos funciondrios e

docentes.
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¢ C(Criacdo de condi¢des humanas, organizativas e financeiras para viabilizar
um processo de avaliacdo credivel que possa oferecer boa imagem aos
objetivos, numa légica de desenvolvimento profissional e de valorizacao

dos diplomas que confere.

Face ao exposto, podemos dizer que os objetivos desta dissertacdo foram atingidos, pois
conseguimos verificar que, na opinido dos intervenientes na ADD, o processo estd
muito aquém do desejado e do desejavel, o que nos permitiu elaborar um conjunto de

propostas que podem concorrer para uma melhoria da ADD.

Estamos cientes que, no decorrer da investigacao, foram encontradas muitas limitagdes
que iam sendo contornadas. Algumas sdao observaveis e objetivas, outras, por seu lado,
prendem-se com o contexto a que estdvamos mergulhados. Estas limitagcdes

influenciaram o fio condutor da investigagcdo e apoiaram uma andlise ponderada.

Assim, podemos levantar o olhar para o horizonte. Vemos que o caminho percorrido até
aqui abre novas perspetivas. Com efeito, ficam os desafios para que, quando a ADD for

plenamente compreendida e aceite, os fins preconizados sejam atingidos.
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LEGISLACAO

Decreto n° 3/2008, de 4 de Margo. Aprova o estatuto Organico da Carreira dos Docentes
do Ensino Primério e Secundario, Técnicos Pedagdgicos e especialistas de
administracdo de educagdo. Este decreto revoga toda a legislacdo que contrarie o

presente Decreto n°11/1996, de 12 de Abril.

Decreto n® 7/2008, de 23 de Abril. Este decreto, cria o sistema de avaliagdo de
desempenho de Educacdo, adequando a matriz do Novo estatuto da Carreira dos
Docentes do ensino primdrio e Secundirio, Técnicos Pedagdgicos e

Especialistas de Administracdo da Educacao.

Decreto Executivo n® 95/2010, de 4 de Junho. A luz dos dois Decretos precedentes,
restabelece o regulamento para a Avaliagdo de Desempenho dos Docentes do
Ensino Primdrio e Secundario, Técnicos Pedagdgicos e Especialistas de

Administracdo de Educagao.
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APENDICES



APENDICE 1

Pedido de autorizacao

UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

Exmo. Senhor Augusto Ferreira Félix
Diretor da Escola do I Ciclo do Ensino Secundério Cdte Kussi-BG:5007
Alto Catumbela/Ganda
Sebastido Mandandji
Universidade Portucalense Infante D. Henrique
Alto Catumbela, .........

Venho, por este meio, solicitar a Sua Exceléncia a autorizacio para proceder a recolha
de dados neste estabelecimento de ensino, no ambito da pesquisa de Mestrado em
Administracdo e Gestdo da Educacdo, realizada por mim, Sebastido Mandandji, na
Universidade Portucalense, sob supervisdo cientifica do Professor Doutor Eusébio
André Machado.

Esta pesquisa visa identificar como estd a ser feito a avaliagdo de desempenho docente e
as dificuldades dos professores em adapta-la, e estudar as estratégias pedagdgicas que
podem contribuir para a superacao dessas dificuldades de Avaliacdo.

Neste entretanto, pretendo realizar entrevistas gravadas com o vosso consentimento,
envolvendo alguns professores € membros da comissdo da prépria Avaliacdo de
Desempenho Docente.

Agradeco atenciosamente a sua colaboragao,

Subscrevo-me com saudagdes cordiais:

Sebastido Mandandji
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APENDICE 2

Guiao de Entrevista

UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

Guiao de Entrevista

Cdédigo

A presente entrevista insere-se numa investigacao sobre a “Avaliacio do Desempenho
Docente: Realidade da Escola do I Ciclo do Ensino Secundario Cdte Kussi-BG:
5007- Alto Catumbela, no triénio de 2013-2015” realizado no dmbito do mestrado em

Administragdo em Gestdo da Educacao.

Os dados solicitados serdo utilizados para fins estreitamente cientificos, sendo

preservado o sigilo € o anonimato das respostas.

Lembro-lhe que ndao hd resposta certa nem erradas, apenas as que mais fielmente
traduzem as suas opinides e percecdes sobre os tépicos abordados. A riqueza e

sinceridade das suas respostas sao uma valéncia para o estudo em questao.

Agradeco desde ja a sua disponibilidade e contributo uma vez que a sua colaboragdo é

essencial para o sucesso deste projeto.
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PARTE I - Ficha de dados sociodemograficos do entrevistado

1 — Sexo: Feminino Masculino

2 - Idade

3 - Fungdo:

4 -Disciplina que leciona:

5 — Tempo de servigo: anos

6 - Habilitagdes literarias:

Classe: Licenciado Mestrado

7 - Fungao profissional atual:

8 - Experiéncia docente (indicar disciplinas e ciclos de

estudos):

9 - Cargos de Gestao Escolar (com

datas):
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Contexto de entrevista

a. Local

b. Data e hora

c. Duragdo (intervalos)

Consentimento informado

O sujeito entrevistado declara que compreende o tema e os objetivos desta investigacao,
participa voluntariamente e autoriza a gravacdo audio e subsequente utilizacdo dos

dados para publicacdes cientificas, salvaguardando-se o anonimato e confidencialidade:

Sim / Nao.
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PARTE II - PERCECOES SOBRE A AVALIACAO DO DESEMPENHO
DOCENTE

A

N

10.

11.

12.

O que € a ADD? Porque és avaliado?
Que impacto tem a ADD na vida colegial da escola?
Na sua institui¢do, a ADD tem sido regular? Na sua opinido como desejaria?
Os procedimentos de avaliagdo tem sido motivo de debates na tua escola?
As dimensdes e os procedimentos da avaliacio permitem valorizar ou
reconhecer a profissionalidade do professor?
Essa avaliagdo remete para aspetos essenciais da qualidade de Ensino?
A avaliacdo do desempenho tem uma finalidade formativa (individual e coletiva)
ou uma finalidade de controlo?
Neste caso os procedimentos avaliativos s@o inteligiveis nos seus propositos:
linguagem e o modo de realizar?
Até que ponto os fatores ou indicadores de avaliacao dos docentes (qualidade de
trabalho, aperfeicoamento profissional, espirito de iniciativa, responsabilidade e
relacdes humanas) podem ajudar uma avaliacdo objetiva e justa?
Em sua opinido, qual deve ser o perfil do avaliador ou dos membros da comissao
de avaliagdo de desempenho, tendo em conta a experiéncia profissional ou o
grau académico?
O fim da Avaliacdo do Desempenho Docente: € a qualidade de Ensino?

a) Achas que os fins preconizados estdo sendo alcangados? Comente.

b) Fale um pouco sobre esta realidade.

¢) As avaliagdes tém ajudado aos professores na subida de categoria?

d) Qual € a tua opinido sobre a relacdo entre a qualidade de ensino e

avaliacao do professor?

O que considera como pontos fortes e fracos no atual modelo de Avaliagao do

Desempenho Docente? Justifica a sua resposta.
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