{€: (BEROJUR _' "0

DESAFIOS DO
LEGALTECH

José de Campos Amorim
Fabio da Silva Veiga
Patricia Anjos Azevedo
(Coordenadores)

e /@ REPUBLICA
CEQS.PP & PORTUGUESA

JUSTICA




CEQ

) DEESTUDO
ISU SD[ 0L

6 Fundagdo
9 F I para a Ciéncia
e a Tecnologia
h

m ISCAP

DESAFIOS DO LEGALTECH

José de Campos Amorim
Fabio da Silva Veiga
Patricia Anjos Azevedo

(Coordenadores)

Porto 2020

5
P

REPUBLICA
PORTUGUESA

JUSTICA




COMITE CIENTIFICO

Adriano Godinho (Universidade Federal da Paraiba, Brasil)

Amélia Silva (Politécnico do Porto — Instituto Superior de Contabilidade e Administra¢io do Porto, Portugal)
Ana Clara Borrego (Politécnico de Portalegre — Escola Superior de Tecnologia e Gestao, Portugal)

Ana Maria Bandeira (Politécnico do Porto — Instituto Superior de Contabilidade e Administragio do Porto, Portugal)
Antonio Tirso Ester Sanchez (Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Espanha)

Augusto Jobim do Amaral (PUCRS, Brasil)

Catherine Maia (Universidade Luséfona do Porto, Portugal)

Cidalia Mota Lopes (Politécnico de Coimbra — Coimbra Business School/Instituto Superior de Contabilidade ¢ Administragio de Coimbra, Portugal)
Clotilde Celotico Palma (Politécnico de Lisboa — Instituto Superior de Contabilidade e Administra¢ao de Lisboa, Portugal)
Firica Guerra da Silva (Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, Brasil)

Fabio da Silva Veiga (Universidad de Almerfa, Espanha)

Gabriel Martin Rodriguez (Universidad Rey Juan Catlos, Espanha)

Gilberto Atencio Valladares (Universidad de Salamanca, Espanha)

Gianpaolo Poggio Smanio (Universidade Presbiteriana Mackenzie, Brasil)

Jaime Aneiros Pereira (Universidad de Vigo, Espanha)

Jacqueline Hellman Moreno (Universidad Pontificia Comillas, Espanha)

Jesualdo Eduardo de Almeida Junior (Centro Universitario Toledo Prudente, Brasil)

Jodo Proenga Xavier (Universidad de Salamanca)

José de Campos Amotim (Politécnico do Porto — Instituto Superior de Contabilidade e Administracio do Porto, Portugal)
José Catlos Lopes (Instituto Politécnico de Braganca — Escola Supetior de Tecnologia e Gestdo, Portugal)
José Julio Fernandez Rodriguez (Universidad de Santiago de Compostela, Espanha)

Laura Miraut Martin (Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Espanha)

Liliana Pereira (Instituto Politécnico do Cavado e do Ave — Escola Superior de Gestao, Portugal)

Luiz Fernando Rocha (Universidade Paulista, Brasil)

Manuela Patricio (Politécnico do Porto — Instituto Superior de Contabilidade e Administragio do Porto)
Marco Aurélio Gumieri Valério (Universidade de Sdo Paulo, Brasil)

Marcos Augusto Perez (Universidade de Sao Paulo, Brasil)

Maria do Rosario Anjos (Universidade Lusé6fona e Instituto Politécnico da Maia, Portugal)

Michelle Asato (Universidade Presbiteriana Mackenzie)

Patricia Anjos Azevedo (Politécnico do Porto — Escola Superior de Tecnologia e Gestao, Portugal)

Pedro Azvaradel (Universidade Federal Fluminense, Brasil)

Paulo Vasconcelos (Politécnico do Porto — Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto)
Sérgio Tibirica do Amaral (Centro Universitario Toledo Prudente, Brasil)

Tedfilo Marcelo de Aréa Ledo Junior (UNIVEM - Centro Universitario Euripides de Marilia, Brasil)
Vinia Aieta (Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Brasil)

Z¢élia Luiza Pierdona (Universidade Presbiteriana Mackenzie)

Wilson Engelmann (Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Brasil)

Comité Consultivo

Jodo Pedro Leite Barros (Universidade de Brasilia, Brasil)
J. Eduardo Amorim (Universidad de Oviedo, Espanha)
Thiago Rocha (Universidad de Oviedo, Espanha)

Rui Zeferino Ferreira (ISVOUGA, Portugal)



O editor ndo ¢é responsavel pelas opiniGes, comentarios e manifestacdes contidas nos textos dos
respectivos autores. A presente obra expoe exclusivamente a opinido de cada autor como
manifestagdo do seu direito a liberdade de expressao e ao padriao académico-cientifico definido pelo
parametro de revisdo do Comité Cientifico. O editor se opde expressamente a qualquer das paginas
desta obra ou partes da mesma nas quais sejam utilizados resumos ou textos jornalisticos. Qualquer
forma de reproducio, distribui¢do, comunicagdao publica ou transformacio desta obra sé pode ser
realizada mediante autorizagdo de seus titulares, salvo exce¢do prevista na lei. Portanto, este livro nio
podera ser reproduzido de forma integral sem a autorizagdo prévia dos editores. Os autores dos
capitulos ficam autorizados a reproducdo e indexac¢io na forma eletrénica sem fins comerciais,
fazendo- se mencdo de que os respectivos textos pertencem a integralidade do livro, desde que citados
o editor e demais informag¢des da obra. Quaisquer outras formas de cessdo do uso da obra, sem a
autorizagdo prévia, por escrito, dos titulares do copyright, sao consideradas proibidas.

O procedimento de selegdo de originais ajusta-se aos critérios especificos de investigagdao, no que se
indica que as admissdes dos trabalhos publicados respondem a critérios de qualidade equiparaveis
aos exigidos pelas revistas cientificas, nomeadamente avaliagio doble-blind revieww do Comité Cientifico
composto por doutores em conformidade com a especializa¢io da matéria.

Ficha Técnica

© 2020 Instituto Iberoamericano de Estudos Juridicos — IBEROJUR

Titulo: Desafios do Legaltech

Coordenadores: Fabio da Silva Veiga, José de Campos Amorim e Patricia Anjos Azevedo
Autores varios

© Capa: Diogo Luiz Chagas Santos

Suporte: Eletronico; Formato: PDF / PDF/A

ISBN: 978-989-54869-1-5

1% edigao: Iberojur e Instituto Superior de Contabilidade e Administracao do Porto

Rua de Ceuta, 118, 1 andar, sala 1.

Porto — Portugal - 4050-190



APRESENTACAO

O Instituto Iberoamericano de Estudos Juridicos (IBEROJUR), o Centro de Estudos
Organizacionais e Sociais do Politécnico do Porto (CEOS.PP) e o Instituto Superior de Contabilidade
e Administracao do Porto (ISCAP) organizaram, com o apoio do Ministério de Justica da Republica
Portuguesa, nos dias 09 e 10 de julho de 2020, em formato totalmente on/ine devido as contingéncias
causadas pela Covid-19, o Primeiro Congresso Internacional Desafios do Legaltech, subordinado ao
tema da transformacdo digital. Entendeu-se ser este o momento adequado para se efetuar uma
reflexdo aprofundada acerca destas tematicas e por se considerar que a era digital potencia novos
desafios para a comunidade académica e cientifica, o que traz algumas novas necessidades, quer no
que toca a forma de aprender, ensinar e trabalhar, quer no que toca ao nosso dia-a-dia enquanto seres
humanos, muito mais em tempos de crise pandémica.

No ambito deste Congresso, foram apresentadas diversas comunicacSes de uma imensa qualidade,
que suscitaram um grande interesse por parte da comunidade cientifica e que proporcionaram aos
seus participantes momentos de reflexdo e de divulgacao cientifica. Muitos dos conferencistas vieram
expressar os seus conhecimentos e experiéncias da vida pratica, dando, assim, um grande contributo
na sedimentacio da doutrina a respeito da relacio entre a tecnologia e o Diteito (isto ¢, o Legaltech),
bem como todas as potencialidades que a tecnologia digital pode trazer ao Direito.

Deste modo, procura-se, através desta publicacio, dar a devida divulgacio aos textos apresentados
no Congresso. Sio contributos do mundo académico e profissional, de estudiosos e de profissionais
que foram ao evento partilhar os seus conhecimentos, relatar as suas experiéncias e promover o
debate juridico acerca dos mais recentes desafios colocados no ambito do Legaltech.

As varias comunica¢oes integrantes nesta obra apresentam uma diversidade de pontos de vista e de
solucdes e, por isso, como ja fomos aqui afirmando, um grande contributo para a difusao, doutrina e
interpretacao dos desafios do Legaltech.

A publicacao desta obra constitui um passo importante no conhecimento de algumas das questoes
fundamentais relacionadas com o Legaltech e na recolha de contributos de membros da comunidade
cientifica e de profissionais que, por uma ou outra razio, tém uma relagio privilegiada com o Direito
e que contribuiram para o debate acerca dos mais recentes desafios colocados ao Direito, numa era

digital e de crise pandémica.

Porto, 24 de setembro de 2020
José de Campos Amorim
Fabio da Silva Veiga

Patricia Anjos Azevedo
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CAPITULO LXXVI

Os maleficios das fake news nas sociedades contemporineas e nas

redes sociais em tempos de pandemia’

The harms of fake news in contemporary societies and social networks in times of pandenzic
DANIELA SERRA CASTILHOS®

GLAUCIANNY DA SILVA ARAUJO MELO”

Sumario: Introducio; I — As sociedades contemporaneas e as redes sociais em tempos de
pandemia; II — Mas o que é o fenémeno das fake news?; 111 — Seus maleficios; IV —
Consideragoes finais; Referéncias Bibliograficas.

Resumo: O presente artigo é resultado de uma pesquisa tedrica a respeito dos maleficios das
fake news nas sociedades contemporaneas e nas redes sociais em tempos de pandemia. Para
tanto, em primeiro lugar, apresenta-se o contexto das redes e a promogao transformadora
em funcio das redes sociais exercerem o centro das sociedades desenvolvidas, visto serem,
hoje, umas das componentes mais importantes na estrutura das relagoes nas sociedades.
Destarte, a Comissao Europeia redigiu uma Comunicagao em que enfoca o desafio que se
estabelece a UE e que expoe os cidadaos a desinformagao, porquanto, a internet nao so
acresceu o volume e a variedade de informagoes ao dispor dos cidadios, quao também
transformou as formas de acesso e o interesse pelas noticias. Em segundo lugar, averiguar e
conceituar o que fake news, cujas noticias, especulagdes e opinides divergentes, teorias da
conspira¢ao, erros e desinformagao agrega medo, caos e terror ao cenario emblematico que
ora vivemos. E por fim, demonstrar de forma breve os maleficios que se instaram na
disseminagao de noticias imprecisas e delituosas sobre a pandemia e que poem em risco as
sociedades contemporaneas, contribuindo na esfera do debate moderno como forma de
levantar e renovar, com mais astucia, a questao da verdade e da confiabilidade daquilo que
circula simbolicamente nas redes e nas sociedades.

Palavras-chave: fake news; pandemia; sociedade; Uniao Europeia; Brasil.

Abstract: This article is the result of a theoretical research on the harmful effects of fake
news in contemporary societies and on social networks in times of pandemic. To do so,
firstly, the context of networks and transformative promotion based on social networks are
presented as the center of developed societies, since they are today one of the most important
components in the structure of relationships in societies. Thus, the European Commission
has drafted a Communication that focuses on the challenge that the UE establishes and that
exposes citizens to misinformation, because the internet has not only increased the volume

1O presente artigo ¢ resultado da investigagao realizada no ambito do Médulo Jean Monnet The Eurgpean Union
as a global player for Democracy and Fundamental Rights pelo que ¢ cofinanciado pela Unido Europeia. O apoio da
Comissao Europeia a produgao desta publicagao nao constitui um endosso do contetddo que reflete apenas aos
autores, ¢ a Comissio nio pode ser responsabilizada por qualquer uso que possa ser feito das informagdes
contidas.

2 Daniela Serra Castilhos, Universidade Portucalense Infante D. Henrique (Portugal), dcastilhos@upt.pt
https://orcid.org/0000-0002-1259-7604, Doutora em Direitos Humanos, Docente da Universidade
Portucalense — UPT. Coordenadora do médulo Jean Monnet The Eurgpean Union as a global player for Democracy
and Fundamental Rights. Membro do Comité de gestdao da COST Action EU Foreign Policy Facing New Realities.
Investigadora do Instituto Juridico Portucalense, Porto (Portugal).

3 Glaucianny da Silva Aratjo Melo, glauciannymelo@gmail.com, Mestranda em Ciéncias Juridico-Politicas, da
Universidade Portucalense — UPT, Universidade Infante D. Henrique, Porto (Portugal).
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and variety of information available to citizens, it has also transformed forms access and
interest in the news. Second, to investigate and conceptualize what fake news, whose news,
speculations and divergent opinions, conspiracy theories, errors and misinformation adds
fear, chaos and terror to the emblematic scenario we are currently experiencing. And finally,
to briefly demonstrate the evils that instigated the dissemination of inaccurate and criminal
news about the pandemic and that put contemporary societies at risk, contributing to the
sphere of modern debate as a way to raise and renew, with more cunning, the question of
the thuth and reliability of what circulates symbolically in networks and societies.
Keywords: fake news; pandemic; society; European Union; Brazil.

Introducao

A emergéncia global de satde publica pela pandemia do covid-19 é atualmente foco
da disseminacdo nas redes sociais de fake news, cuja propagacao estimula a circulagao de
informagoes duvidosa de fatos, remédios e o proprio combate dessa doenga que assola o
mundo. Assim, a inten¢do deste artigo ¢ analisar de forma breve, os maleficios das fake news
nas sociedades contemporaneas e nas redes sociais em tempos de pandemia, como forma de
alerta das mazelas que tais desinformagbes ofertam a sociedade, bem como, suas
consequéncias em tempos de pandemia. A metodologia a ser aplicada sera hipotético-

dedutivo, por meio da investigacao, de analises de fontes do direito internacional, doutrinas

e matérias jornalisticas, uma vez que essas sao fontes do cotidiano da pandemia.

I — As sociedades contemporaneas e as redes sociais em tempos de pandemia

O inicio do ano de 2020 foi marcado por profundas transformagdes em nosso modo
de viver e interagir. De repente, nos vimos encurralados e inseguros devido a um virus que
mudou tudo o que conheciamos do mundo, instalando o caos, o terror e a intensificagao,
quase que diaria de fake news. A crise do Coronavirus tem promovido o medo do
desconhecido nas redes sociais, visto que se trata de uma doenca que nao tem ainda cura,
cujo contagio é amplo, tornando-o ingrediente precursor de um campo frutifero para a
desinformacao, acrescidos de conselhos equivocados de satude.

Prevendo tal situagdo, em meados de 2018, a Comissio Europeia redigiu uma
Comunicagao dirigida ao Parlamento Europeu, ao Conselho, a0 Comité Econémico e Social
Europeu e ao Comité das Regides sobre o combate a desinformac¢iao em linha, como uma
estratégia europeia, por entender que a exposi¢ao dos cidaddaos a desinformac¢iao em larga
escala, inclui informacao comprovadamente falsa ou enganosa, considerando um importante

desafio para a Europa. Uma vez que a internet ndo s6 aumentou o volume e a variedade de
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informagdes ao dispor dos cidaddos, como também modificou imensamente as formas de
acesso e o interesse pelas noticias.’

Com efeito, a Comissio europeia definiu instrumentos de autorregulacdo para
combater a desinformacdo, que visou admissao de um cddigo de conduta sobre a

desinformacao a escala da UE, o apoio a uma rede independente de verificadores de fatos e

ferramentas destinadas a incentivar o jornalismo de qualidade. Tal cédigo de conduta foi
assinado pelo Facebook®, pela Google, pelo Twitter’ e pelo Mozilla’, bem como pela
associag¢ao profissional que representa as plataformas em linha e pelas associagdes comerciais
que representam a industria publicititia e os anunciantes.”

E isso se da porque habitamos na sociedade das redes e tal afirmacido gera amplo
debate em funcao das redes sociais exercerem o centro das sociedades desenvolvidas, visto
serem hoje, umas das componentes mais importantes na estrutura das relagdes sociais entre
pessoas, grupos e organizagOes, através das quais se partilham valores, expectativas,
interesses, dados e uma imensidao de fluxos de informagdes que as colocam num nivel de
complexidade elevado’. A multiplicidade de configuracoes em que estio inseridas se
apresenta como uns dos grandes desafios dos nossos dias.

Portanto as redes efetivam as relagdes sociais que consolidam lagos entre uma
pluralidade de atores, individuos nelas envolvidos que expde suas influéncias mutuas
movidas por diversos contextos, emogdoes e estratégicas de agao, visto que, as redes sociais
sao redes de comunicagio e interagdo que abarcam requisitos como acessibilidade,
expressoes diversas, arquitetura das relagdes, rapidez em informar, linguagem simbolica,
limites culturais e relagdes de poder'.

No entendimento da Comissao Europeia, a compreensao ¢é de que:

As novas tecnologias podem ser usadas, nomeadamente através das redes
socials, para difundir a desinformagdao numa escala e com rapidez e precisio de

4+ COMISSAO EUROPEIA. Comnnicagao da Comissao ao Parlamento Europen, ao Conselho, ao Comité Econdmico e
Social Eunropen e ao Comité das Regides - Combater a desinformagao em linba: uma estratégia europeia. [consult. 01 jun. 2020].
5 “F uma rede social que permite conversar com amigos e compartilhar mensagens, links, videos e fotografias,
por sua vez, possui formato mais perene, cujo conteudo tende a ser mais elaborado. Normalmente consolida
informacoes publicadas anteriormente, permitindo maior reflexao sobre determinado tema.” BRASIL. Manual
de Redes Sociais do Poder Judicidrio. [consult. 08 jun. 2020].

6 “O Twitter ¢ uma rede social e um servico de micro blog para comunica¢ao em tempo real, de carater objetivo
e imediato, usado por milhoes de pessoas e organizagdes.” Idem.

7 “Navegador independente, sem fins lucrativos.” MOZILLA.ORG. [consult. 08 jun. 2020].

8 COMISSAO EUROPFEIA. Uma Buropa que protege: UE intensifica medidas contra a desinformacio.
[consult. 08 jun. 2020].

O FIALHO, Joaquim. et al. Rede Sociais — Para uma compreensdao multidisciplinar da sociedade. 1° edigao. Lisboa: Silabo
Ltda., 2018. pp. 14. ISBN 978-972-618-922-0

10 Idem, pp. 14 ¢ 23.

769



Os maleficios das fake news nas sociedades contemporineas e nas redes sociais em tempos de pandemia

direcionamento inéditas, criando esferas de informacdo personalizadas e
transformando-se em poderosas camaras de ressonancia para campanhas de
desinformacio. A desinformaciao mina a confianca nas instituicbes ¢ nos meios
de comunicagio tradicionais e digitais e prejudica as nossas democracias ao
comprometer a capacidade dos cidadaos de tomarem decisdes bem informadas.
Muitas vezes, apoia também ideias e atividades radicais e extremistas. A
desinformacao enfraquece a liberdade de expressio, que ¢ um direito
fundamental consagrado na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia (Carta). A liberdade de expressao engloba o respeito da liberdade e do
pluralismo dos meios de comunicagao, bem como o direito dos cidadaos a
liberdade de opinido e a liberdade de receber e de transmitir informacgoes ou
ideias «sem que possa haver ingeréncia de quaisquer poderes publicos e sem
consideracio de fronteirasy."

Essas tecnologias ampliaram a forma como as pessoas que se relacionam, trabalham
e se divertem usando os suportes de novos ambientes sociais de convivio humano, e a
sociabilidade na multimidia, que também permite que as pessoas estejam conectadas em
comunidades virtuais de comunicacao, porém, é possivel observar que o ser humano pode
estar perdendo ou ganhando novas sociabilidades através da utilizagdo dessas ferramentas.
Estas permeiam a sociedade, o pensamento, o discurso de 6dio, o amor sentido através dos
meios e a politica exercida por intermédio da cibernética', cujos impactos vém modificando
os pilares da democracia, assim como as discussoes politicas dentro da rede, e no contexto
da epidemia, promove inseguranca, mistificacao da pandemia, e até a negacao da doenca,

como ocorreram nos Estados Unidos da América e no Brasil.

IT — Mas o que ¢ o fenomeno das fake news ?

Todavia, é importante compreender e conceituar o fendémeno das fake news.
Azevedo" primeiramente traduz o termo para portugués, cujo significado é “noticias falsas™.
E explica que as fake news relatam noticias ou histérias inventadas, de contexto duvidoso,
sendo criadas para enganar os leitores, objetivando, em udltima anélise, a manipula¢ao da
opiniao publica. Destarte, o termo fake news encontra guarda na mentira e tem sido
amplamente usada até mesmo como defesa de noticias verdadeiras em escandalos.

Desse modo, por meio de especulagdes e opinides divergentes, teorias da

conspira¢ao, noticias, erros e desinformacao, tém-se que as fake news sao sinonimo de todos

11 COMISSAO EUROPEIA. Comunicagio da Comissio ao Parlamento Europen, ao Conselho, ao Comité Econdmico e
Social Enropen e ao Comité das Regides - Combater a desinformacao em linha: uma estratégia enropeia. [consult. 01 jun. 2020].
12 “Ciencia que estuda os mecanismos de comunicac¢io e de controlo nas maquinas nos seres vivos.”

13 AZEVEDO, Fernando Uilherme Barbosa de. O Negdcio Sujo das Fake News: Hackers Expostos! 1Veja o mundo
lucrativo e antiético das Fake News. Edicao do Kindle. Posi¢do 112 ¢ 118.
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esses termos. Na visio de Hezrom', o engano, a mentira e o boato sempre existiram, nio
sao fendmenos apenas contemporaneos. Ja havia na Atenas Antiga, o debate entre Socrates
e os sofistas e versava justamente sobre esse assunto. Nao se trata, de algo que passou a
existir depois, ou, menos ainda, em substituicao, da nogao de verdade. Até porque as fake
news constituem o velho problema da credibilidade do que se diz. A novidade que se
apresenta hoje é a ampliacao da circulagao e a modula¢ao dos efeitos, proporcionada pelas
novas tecnologias de comunicagao.

Para Prior'®, as fake news ou noticias falsas sdo informacdes difundidas por paginas
humoristicas ou satiricas, concebidas intencionalmente, construidas mediantes técnicas
jornalisticas que lhes conferem aparente confiabilidade e cujo objetivo é o de ludibriar ou
manipular o publico, com evidentes implica¢oes politicas e sociais.

Ocorre que num contexto normal, as fake news sio temerosas, imagine em uma
pandemia onde os danos tomam proporg¢oes incontrolaveis. Fato que levo Tedros Adhanom
Ghebreyesus'®, diretor da Organizagio Mundial da Sadde (OMS), dizer que “nio estamos

»17 Alertou

lutando apenas contra uma epidemia; estamos lutando contra uma infodemia
ainda, que esse tipo de noticia se espalha com mais facilidade e rapidez do que o virus e é

igualmente perigoso.

III — Seus maleficios
A Organizac¢ao Pan-Americana da Sadde — PAHO, no folheto informativo saiude
digital de n. 5, adverte que no més de marco de 2020, cerca de 550 milhdes de tuites'™

continham os termos coronavirus, corona virus, covidl9, covid-19, covid_19 ou pandemic

14 Hezrom, Edomm. Pds-1erdade e Fake News: Os desafios do jornalismo na era do engano. UNKNOWN. Edicao do
Kindle. Posicao 113 e 116.

15 PRIOR, Hélder. Mentira e Politica na era da Pds-verdade: fake news, desinformagio e factos alternativos. |consult. 01
jun. 2020].

16 DW Brasil. As principais noticias sobre a pandemia de coronavirus. [consult. 01 jun. 2020].

17 “Para a OMS, o significado de infodemia se apresenta como um excesso de informages, algumas precisas e
outras ndo, que tornam dificil encontrar fontes idoneas e orienta¢des confiaveis quando se precisa. A palavra
infodemia se refere a um grande aumento no volume de informagdes associadas a um assunto especifico, que
podem se multiplicar exponencialmente em pouco tempo devido a um evento especifico, como a pandemia
atual. Nessa situagdo, surgem rumores ¢ desinformagio, além da manipulagdo de informacdes com inten¢do
duvidosa. Na era da informagio, esse fendmeno ¢ amplificado pelas redes sociais e se alastra mais rapidamente,
como um virus.” (PAHO-OMS. Entenda a infodemia ¢ a desinformacao na luta contra a COVID-19 — Folheto
informativo — Mais informagdes sobre a COVID-19 [consult. 01 jun. 2020]).

18 “Publicacio feita no Twitter, rede social através da qual, pessoas e organiza¢des fazem publicacbes curtas,
além de publicar é também possivel segui-las para saber o que elas publicam. DICIO, Dicionario Online de
Portugues.” Tuite. [consult. 08 jun. 2020].
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(pandemia) e que 361 milhdes de videos foram carregados no YouTube' nos ultimos 30 dias
com a classificagio “COVID-19” e “COVID 197, e cerca de 19.200 artigos foram publicados

* desde o inicio da pandemia®.

no Google Scholar

Na Europa, em analise pelo grupo de trabalho East StratCom, criado pela Uniao
Europeia em 2015 para combater a desinformacao russa, afirma que em apenas uma semana
do més de marco de 2020, surgiram trinta casos de desinformagao sobre o Covid-19, sendo
que, nestes, foram difundidas fake news sobre uma teoria da conspiragiao de que o virus foi
criado pela Organizagdo do Tratado do Atlantico norte — NATO ou em laboratério, assim
como, que a epidemia consistia num esquema do governo italiano para arrecadar dinheiro a
UE e relaxar nas rigorosas regras orcamentais estabelecidas por Bruxelas. Indo além, que o
virus destinar-se-ia para a reduzir a populagio do planeta Terra e que serviria para as elites
globais introduzirem a tirania. Fora que hd a negac¢ao do surto, desconfiando que se pretende
é obrigar uma vacinacio com chips para controlar as pessoas.”

Ja no Brasil, se observa uma avalanche de fake news e a negacao da pandemia em rede
nacional de radio e televisdo pelo presidente Jair Bolsonaro de que a Covid-19 ¢ uma mera
“gripezinha ou resfriadinho”.*’

Umas das fake news que surgiram no Brasil e que se espalhou pelo mundo, foi a tragica
historia de uma idosa brasileira com Covid-19 deitada sobre uma maca e dentro de um saco
que também ¢ usado para levar cadaveres em um hospital do Estado de Belém do Para, e
que apresentava dificuldade para respirar. O video amplamente divulgado mostra a idosa
ofegante, sem mascara ou qualquer equipamento respiratorio, cuja informagao afirmava que
a paciente fora levada viva para o necrotério da cidade e que a familia da idosa teria invadido
o local para resgati-la.**

Ocorre, essa gravacao tem por funcio ilustrar a situacao do Brasil, que enfrenta um

crescimento excepcional dos casos de Covid, havendo imprecisao do local do ocorrido, que

ao invés do fato ter acontecido em Belém do Para, este teria ocorrido em um hospital de

19 “F um site que permite que os usudrios coloquem seus proptios videos na rede, sendo visualizados por
qualquer pessoa no mundo inteiro. O Youtube utiliza o formato Macromedia Flash para reproduzir os
conteudos, além de permitir que usudrios coloquem os videos em seus blogs e sites pessoais.” BRASIL
ESCOLA. Youtube. [consult. 08 jun. 2020].

20 “Mecanismo de pesquisa que fornece acesso amplo de literatura académica.” GOOGLE SCHOLAR.
[consult. 08 jun. 2020].

2 PAHO-OMS. Entenda a infodemia e a desinformagiao na luta contra a COVID-19 — Folheto informativo — Mais
informacoes sobre a COVID-19 [consult. 01 jun. 2020].

ZIN PT. Covid-19 — Virus é uma invengio para forca uso de chip nas pessoas e ontras “fake news” da semana. |[consult. 01
jun. 2020].

23 BRITO, Ricardo - REUTERS. Bolsonaro volta a se referir ao coronavirus como gripezinba, critica goernadores e gera reagao.
[consult. 01 jun. 2020].

24 LEMOS, Vinicius. BBC NEWS BRASIL. A #dgica histdria por trds do video fake’ de idosa brasileira com covid-19
que se espalhon pelo mundp. [consult. 01 jun. 2020].
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Manaus — AM, uma das primeiras regides brasileiras a enfrentar o colapso no sistema de
satde em fun¢io da pandemia do coronavirus.”

Em razao das polémicas, o Governo do Para emitiu uma nota para informar que o
video foi gravado no distrito de Icoaraci, em Belém e negam que a idosa estivesse viva no
necrotério, afirmando que em nenhum momento a paciente foi levada com vida ao
necrotério, razao pela qual o video se tornou investigagao policial. E as publica¢oes que
afirmam que a senhora foi encaminhada com vida ao necrotério sao fake news, com tendéncia
negacionista em relagio ao covid-19, do mesmo modo que outras noticias falsas tém sido
usadas para impor a ideias de que os numeros referentes a pandemia sao aumentados pelas
autoridades, tal como as histrias mentirosas dos caixdes enterrados vazios ou com pedras.”

Ha ainda os debates sobre o tratamento que indicam a utiliza¢do de cloroquina ou
hidroxicloroquina, cujos estudos cientificos demostram que seu uso no tratamento do
coronavirus nao tem eficacia comprovada e que podem colocar em risco de morte os
pacientes, por esta relacionada aos problemas cardfacos, como arritmia, o que fez com que a
Organizacio Mundial de Sadde retirasse da lista essas drogas.”

Desse modo, percebe-se uma crescente necessidade de regulamentar um
ordenamento juridico capaz de tipificar as fake news, noticias inveridicas, falsas ou
desinformac¢iao como medida de controle dos seus maleficios, razao pela qual se observa um
aumento de paises que durante a pandemia implementaram regulages contra as fake news.
Na lista estio os Emirados Arabes, Africa do Sul, Hungria, Africa e Asia.?®

No Brasil, ainda nao ha regulamentac¢ao a nivel nacional para o caso concreto, porém
ha projetos para punir quem espalhar fake news sobre o covid-19 na Camara dos Deputados
e nas Assembleias Legislativas de trés estados, Minas Gerais, Paraiba e Mato Grosso, este
tltimo oficializou em 14 de maio de 2020, a Lei 11.128/2020%, que estabelece multa
pecuniaria para quem divulgar por meio eletronico noticias falsas sobre epidemias, endemias,

pandemia no Estado de Mato Grosso. Contudo, ha implicagdes penais, sob o aspecto da

% Idem
26 Ibidem
27 MATTOSO, Camila. Justica do Espirito Santo manda médica tirar do ar videos em que dissemina fake news sobre

cloroquina. [consult. 31 maio 2020].

28 BENEVIDES, Bruno. FOLHA DE S.PAULO. Niimero de paises com regulacio contra fake news dispara durante a
pandemia. [consult. 08 jun. 2020].
2 BRASIL. Lei Ordindria n. 11128/ 2020. [consult. 08 jun. 2020].
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contravencio penal, tem-se a possibilidade de evocar o artigo 41 e no contexto dos crimes
contra honra, tem-se a possibilidade de aplicacio dos artigos 138", 139** e 140™ do Cédigo
Penal Brasileiro.

Outra perspectiva juridica que se enquadra e a responsabilidade civil imposta ao dano
moral que ocorre dentro do meio virtual, e que conta com os mesmos elementos
constitutivos, presentes na conduta de um agente, ato ilicito, que acende um dano, existindo
af uma delicada linha que liga a conduta ao resultado danoso e que ¢ inteiramente aplicavel
a0s casos de fake news.™

De resto, releve-se que as fake news causam panico, ansiedade, medo e raiva na
sociedade, atrapalhando e confundido as pessoas em meio a pandemia, visto que transmitir
maus conselhos de saude, desinformacoes e noticias de cunho falso, resultam em reacoes
emocionais, desestabilidades econdémicas e politicas, cujos danos sao imensuraveis ao

coletivo.

Consideragdes finais

Diante do exposto, percebe-se que uma rede social da internet ou uma comunidade
on-line é composta por uma estrutura aberta que vincula pessoas dispostas a compartilharem
conteudos e nesses espagos de coexisténcia da internet, seus integrantes emitem opinioes,

dividem informagdes e formam grupos que se associam a partir de interesses comuns.

30 “Este artigo versa sobre: Provocar alarma, anunciando desastre ou perigo inexistente, ou praticar qualquer
ato capaz de produzir panico ou tumulto: Pena — prisdo simples, de quinze dias a seis meses, ou multa, de
duzentos mil réis a dois contos de réis.” BRASIL. Le das Contravengoes Penais. [consult. 08 jun. 2020].

3 <Artigo 138 - Caluniar alguém, imputando-lhe falsamente fato definido como crime: Pena - detencio, de seis
meses a dois anos, e multa. § 1° - Na mesma pena incorre quem, sabendo falsa a imputagio, a propala ou
divulga. § 2° - E punivel a caltinia contra os mortos. Excecio da verdade: § 3° - Admite-se a prova da verdade,
salvo: I - se, constituindo o fato imputado crime de agdo privada, o ofendido nio foi condenado por sentenga
irrecorrivel; II - se o fato é imputado a qualquer das pessoas indicadas no n° I do art. 141; III - se do crime
imputado, embora de a¢io publica, o ofendido foi absolvido por sentenca irrecorrivel.” BRASIL. Cddigo Penal.
[consult. 08 jun. 2020].

%2 “Difamagao - Artigo 139 - Difamar alguém, imputando-lhe fato ofensivo a sua reputacio: Pena - detencio,
de trés meses a um ano, e multa. Excecdo da verdade: Paragrafo unico - A excegao da verdade somente se
admite se o ofendido ¢ funcionario publico e a ofensa ¢ relativa ao exercicio de suas fun¢odes.” Idem.

3 “Injuria - Artigo 140 - Injuriar alguém, ofendendo-lhe a dignidade ou o decoro: Pena - detencio, de um a
seis meses, ou multa. § 1°- O juiz pode deixar de aplicar a pena: I - quando o ofendido, de forma reprovavel,
provocou diretamente a injdria; 11 - no caso de retorsio imediata, que consista em outra injuria. § 2° - Se a
injaria consiste em violéncia ou vias de fato, que, por sua natureza ou pelo meio empregado, se considerem
aviltantes: Pena - detencio, de trés meses a um ano, e multa, além da pena correspondente a violéncia. § 32 Se
a injaria consiste na utilizacdo de elementos referentes a raga, cor, etnia, religido, origem ou a condicdo de
pessoa idosa ou portadora de deficiéncia: (Redacdo dada pela Iei n® 10.741, de 2003) Pena - reclusio de um a
trés anos e multa. (Incluido pela Iei n® 9.459, de 1997).” Ibidem.

3 NEVES, Alexandro Santana. A responsabilidade civil por danos morais em redes sociass.  [consult. 08 jun. 2020]
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Todavia, essa rede vem sendo usada como propulsora de fake news que tendem a
relatar noticias ou histérias inventadas, de contexto duvidoso, sendo criadas para enganar os
leitores, objetivando, em udltima analise, a manipulag¢ao da opinido publica e o caos.

Nao se pode retirar o problema da esfera do debate moderno, pelo contrario, deve-
se levantar e renovar, com mais astucia, a questao da verdade e da confiabilidade daquilo que
circula simbolicamente nas sociedades.

E a crenca de que niao ha penalidades por fatos praticados nesta esfera nio deve
florescer, posto que ha implicagdes nos ordenamentos juridicos em diversos paises com
vistas a delimitar possiveis danos decorrentes dos atos de propagar a desinformacao em
tempos de pandemia.

Por esta razao, impd&e-se que tal atitude deve ser desestimulada visando o bem maior
para manutencao de uma sociedade coesa, engajada na busca de solugdes para o

enfretamento do Covid-19 de forma sadia e harmonica.
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