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Num belissimo texto da colectanea de conferéncias Amor. Poesia.
Sabedoria. onde disserta a partir do problema que nos ¢ colocado
pOr VIivermos num mundo saturado de informacio, diz a certa altura
.dgar Morin: «Para mim. a linha de forca de uma sabedoria moderna
seria a compreensao». Esta citacao salta & memoria logo ao primeiro
olhar para a capa da mais recente obra de Armando Malheiro da Silva.
na qual sobressai, a seguir ao titulo = A Informacao —. destacado em
letras gordas. a palavra «compreensao», no sub-titulo. em corpo menor,
embora na mesma cor branca sobre o fundo azul de um desenho gra-
fico bem sucedido.

Na verdade. ¢ uma busca incessante de compreensio o (que mais
impressiona no trabalho em geral do autor. e ressalta de forma nota-
vel neste livro sobre a Informagao — ou, melhor dito, em busca de
uma Ciéncia da Informagao. Armando Malheiro da Silva é curioso
connosco, leitores. procura compreender connosco. e as perguntas
constantes que subjazem A sua busca interpelam-nos incessantemente.
mesmo quando nao directamente expressas.

Falamos de uma obra complexa e intelectualmente estimulante.
que exige do leitor seriedade. curiosidade, atengiio critica. mas onde
o autor se revela capaz de reflectir em comunhao. introduzindo. num
ensaio onde o rigor cientifico ¢ indiscutivel. notas de ironia. humor.
e até, a espacos, poesia,

Construido a partir de quatro textos que foram inicialmente ela-
borados para publicagoes distintas. o livro, apesar de algumas repe-
ticoes (por exemplo, do conceito de «Informagao». u|‘)r(~svnmt|n pelo
proprio e por Fernanda Ribeiro em obra anterior) desenrola-se com
uma notavel harmonia, como se nao tivesse sido concebido em par-
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tes ¢ sim. desde logo. como um todo coerente, rrﬂﬂf’tfndo o plmm
prévio do autor, de com aqueles desenhar um corpo 'e:;:t;” :W k:“’
que comprovasse as suas reflexdes sobre a Ciencra R, e
O rema. alidgs. esta claramente expresso no u-t-nlnt. que du tado:
utilizando wma metodologia caracteristica (!aﬁ CICICIAS SOCINES, Ml
que também remete para o meétodo filoséfico de argumentacao,
Armande Malheiro da Silva vai desbravando. capitulo a capitulo, o
dificil caminho que explica a definigao. por ele proposta um traba-
tho anterior. em parceria com Fernanda Ribeiro. do conceito de Infor-
magdo. contrapondo-o a outras definicoes "'l’"md_&‘ de Sune T
pos cientificos ¢ a conceitos afins com os guais muitas vezes ¢
confundide —~ cultura. documenito. conhecimento, cOMUNICagao =,
confrontando-o com defiitigies ¢ discursos diversos que rebate ou
integra para melhor explicar o conceito que defende. Nesta senda,
o auwtor atinge um outro objectivo, quicd 0 mais importante no tra-
balho que apresenta. aquele que comstitui o cerne das suas preo-
cupacoes: propor um corpus cientifico para a Ciencia da Informa-
cao. para cuja afirmacao em Portugal tem dade um contributo
decisivo e que encontra neste livro o corolario de uma rocion&li-
dade pontuada pelo questionamento ¢ pela diivida. pelo inacabado,
pela abertura i discussio. mas sobretudo pela sua afirmacao, numa
floresta intrincada de conceitos mal interpretados. de caminhos mal
percorridos, de visdes limitadas e limitativas, até mesmo corporati-
vistas. condicionadas pelos contextos historicos e sociais que com
paciéncia desmonta para afirmar a autonomia de uma Ciéncia emer-
nte ¢ que considera poder afirmar-se no nicleo mais lato das Cién-
unicacao.
tido. um dos dialogos mais fortes que se desenrolam ao
€ aquele que estabelece com a escola espanhola da
fendendo a Ciéncia da Informacao como uma cién-
ana — ¢ nao dura - exacta e natural . expli-
 da informacio a distingue do documento, sim-
que o transcende. dependente da matéria em
nologia permite que se consubstanciem con-
5. € que, em consequéncia. nao pode constituir o
Hico.

interessante — ¢ fundamental - é o que estabe-
tematica da Comunicagio. de Shannon e Wea-
sua abordagem a preocupacio por integrar con-
mporianeas e susceptiveis de permitir uma melthor
mpﬂ da informaqéu. COmo as que nos veem d!l

eorias cognitivas da inforimacio.




Debare & Critica

Critica a visdo profissionalizante, limitada, corporativisty .
cista que reduz a Ciéncia da Informagio as pram{ag hiblio:;e g
cas ¢ arquivisticas, salientando o efeito nefasto que esta via; Onom;.
confunde profissdes com o campo cientifico e estabelece umaod-: " g
cao artificial relativamente & natureza da informacao, consoa::m.
contexto institucional em que se exprime - tem tido na.afirmacaoed:
wm campo cientifico cada vez mais fuleral no mundo contemporanes
onde a informagio se transformou num factor de produgio ¢ nun;
motor de desenvolvimento economico.

A forma como Armando Malheiro da Silva constroi a sua tese é,
por outro lado. um dos factores mais estimulantes e bem sucedidos
deste trabalho, uma vez que vai apresentando o conceito de Infor-
maciao em simultaneo com a defesa do objecto proprio da Ciéncia da
Informacao. em permanente didlogo com os quatro campos que con-
<dera fundamentais para a construgio do objecto cientifico. come-
cando por aqueles com os quais tradicionalmente se confunde e ter-
minando com os que considera serem os seus nicleos mais
propriamente constitutivos:

e o Cultura. capitulo em que se socorre da Antropologia e da Socio-
logia para inserir a Ciéncia da Informagao no vasto campo da
cultura. renegando o conceito tradicional e elitista que tenderia
a relaciond-la com a pritica ligada sobretudo aos arquivos his-
toricos ou as bibliotecas de cardcter patrimonial:

e o Documento. que considera estar na origem das mais terriveis
mistificacoes quando, na ansia de afirmar uma ciéneia dura, se
confunde informacao com documento e se tende a reduzir a infor-
macio a informagao cientifica e téenica (e ¢ aqui que mais se
destaca a discussao frontal com a escola espanhola da Documen-
taciio. que acima referimos):

e o Conhecimento. conceito difuso que, dum ponto de vista con-
ceptual. ¢ dificil de destrincar de Informagao., redundando numa
espécie de ambivaléncia dos dois termos e numa elucidativa
recusa do autor em concluir o capitulo, apelando a mais dis-
cussiio ¢ mais reflexdo (como aligs fizera no capitulo anterior.
sobre o documento, em que propoe um recomeco, em vez de
uma conclusido): '

e ¢ {inalmente a Comunicagcao, que tem com a Informagao nma
relacdio tdo intrinseca que Armando Malheiro as define como as
duas faces de Janus. uma nao existindo sem a outra, Mesmo que
ambas se prestem a confusao com outras téenicas e ciencias. Este
¢ talvez o capitulo de mais dificil leitura e mais complexa abor-
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dagem tedrica. mas uqnolc- onde |
se propoe.

atinge mais profundamente os objectivos a que
E neste capitulo que o autor encerra a obra, e ¢ neste "“[”.1,‘”" que
este livro se transforma num marco fundamental para a afirmacao
da Ciéncia da Informacio em Portugal e, num s«-nli«lu.muis lato.
num contributo imprescindivel para a discussao inn-rnm'umul’ sobre
o campo cientifico, pois estamos longe — como 0 trabalho o e ok 2
sentado demonstra & exaustio — de atingir opinioes consensuais, desde
a propria designacio, tio ligada ainda as priaticas e com tanta difi-
culdade em destacar-se da tradicdo, e em tantos paises (Librarians-
hip and Information Science nos paises anglo-saxonicos. Documen-
tacion em Espanha, aparecendo em Portugal, nas distintas
Universidades. com nomes que vio da Ciéncia da Informagao. a Cién-
cias da Informacao e Documentagao, ou as velhas Ciencias Documen-
tais...). as questoes fundamentais e fundadoras que. filosofo de for-
macio. enuncia logo no final do primeiro capitulo: quem somos? Onde
estamos? De onde vimos? Para onde vamos?

O livro inicia-se com um excelente prefacio de Fernando Ilharco.
inclui uma viva entrevista conduzida por trés arquivistas brasileiros.
e que reflecte o nivel do debate e discussiao que este tema suscita no
pais irmao, encerrando com uma Terminologia essencial que se revela
muito util para compreender os temas abordados e ficara como fonte
de referéncia para a drea no nosso pais, apresentando finalmente
uma bibliografia abrangente dos assuntos e autores discutidos.

No final da sua leitura, muitas sio as questoes que permanecem.
muitas sao as questoes que surgem. A natureza da informacao e a
sua relacdo cada vez mais intrinseca com a comunicaciao nos nNossos
dias levantam incessantemente novos problemas. e péem em causa
muitas das velhas e mesmo mais recentes conviccoes sobre o feno-
meno. O objecto cientifico esta pois. em construcao, e é por isso
ainda mais empolgante ler esta obra e aguardar novos contributos do
seu autor.
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