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Fatores do Insucesso e do Abandono Escolar: Estudo de caso no Liceu de Porto

Amboim, Angola
RESUMO

Nos dias de hoje, assuntos como insucesso e a abandono escolar sdo transversais as
varias culturas, aos paises, as comunidades, ate as escolas, sendo uma preocupagao
ndo soé local, mas sim mundial. Em muitas sociedades existem estes fendmenos sendo
os fatores explicativos de natureza diversa, logo, a intervencdo para dirimir os mesmos
fenomenos também permanecem de alguma forma mais particulares que coletivos,
levando-se sempre em conta as condi¢Oes das varias sociedades e a sua constituicao,
vivencias sociais e econdmicas, com a sua cultura e modo de vida. Este estudo,
realizou-se em Angola, no liceu do municipio de Porto Amboim e retrata os fatores
explicativos do insucesso e abandono escolar da mesma escola. A populacdo deste
municipio é constituida maioritariamente por pescadores, criadores de gado e
camponeses. A investigacdo realizou-se num contexto de uma taxa de insucesso e
abandono escolar consideravel, tendo sido considerados diversos fatores e variadas
explicacGes, entre as quais destacamos aquelas que sdo do dominio das esferas
envolvidas, o aluno, a escola, a familias e o meio social. Centralizamos o nosso
objetivo em desenvolver um plano de intervengdo capaz de dirimir o indice de
insucesso e abandono escolar, levando a cabo um estudo de caracter misto qualitativo
e quantitativo, tendo sido realizado, exclusivamente com a populacdo da 112 classe do
curso de ciéncias humanas, que pela sua composi¢do sdo 0s que apresentam um maior
indice de insucesso e abandono escolar. A populagdo em questdo, foram aplicados
guestionarios, entrevistas e foi feito também um levantamento detalhado aos
instrumentos escolares que sdo indicadores de insucesso e abandono escolar dos
ultimos trés anos, permitindo chegar as conclusGes observadas no escopo desta
investigacao. Apds uma analise minuciosa e demorada, chegou-se a conclusao que
existem alguns fatores intrinsecamente ligados aos fendmenos em estudo, tais como
maternidade/paternidade precoce, elevadas reprovacdes, fraca motivacdo, fraca
expetativa dos pais em relacdo a vida escolar dos filhos, infraestrutura escolar
inadequada, falta de um gabinete de apoio psicopedagdgico funcional, maus modelos

sociais, etc. Urge a necessidade de atuar no sentido de haver uma escola digna, um



prestacdo escolar e resultados eficientes, envolver a sociedade na formacdo integral
do individuo. Contudo, os alunos nesta escola ndo perderam vontade de envolverem-

se nos assuntos escolares, carecendo de motivacao.

Palavras-chave: Insucesso e abandono escolar; Fatores; Motivacdo; Plano de

intervencao.



Factors of School Failure and Dropout: A case study at the Porto Amboim High

School, Angola
ABSTRACT

Nowadays, issues such as failure and dropping out of school are cross-cutting across
cultures, countries, communities, even schools, being a concern not only local, but
global. In many societies these phenomena are the explanatory factors of a diverse
nature, so the intervention to solve the same phenomena also remain somehow more
particular than collective, always taking into account the conditions of the various
societies and their constitution, experiences social and economic, with their culture
and way of life. This study was carried out in Angola, at the high school in the
municipality of Porto Amboim, and shows the explanatory factors for school failure
and dropout at the same school. The population of this municipality is constituted
mainly by fishermen, cattle farmers and peasants. The investigation was carried out in
a context of a considerable failure rate and school drop-out, considering several
factors and varied explanations, among which we highlight those that are in the
domain of the involved spheres, the student, the school, the families and the
environment Social. We centralized our objective in developing an intervention plan
capable of solving the index of failure and dropout, carrying out a qualitative and
guantitative mixed study, having been carried out exclusively with the population of
the 11th class of the humanities course, which by their composition are those with a
higher rate of failure and dropout. To the population in question, questionnaires,
interviews were applied and a detailed survey was carried out on the school
instruments that are indicators of school failure and dropout in the last three years,
allowing to reach the conclusions observed in the scope of this investigation. After a
thorough and time-consuming analysis, it was concluded that there are some factors
intrinsically related to the phenomena under study, such as early parenthood, high
reprobations, poor motivation, poor expectation of parents in relation to their
children's school life, school infrastructure inadequate, lack of a functional psycho-
pedagogical support office, bad social models, etc. It is urgent to act in the sense of

having a dignified school, a school performance and efficient results, to involve society



in the integral formation of the individual. However, the students at this school have

not lost the will to get involved in school affairs, lacking motivation.

Keywords: School failure and dropout; Factors; Motivation; Plan of intervention.
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Introdugao

O insucesso e abandono escolar sao fendmenos preocupantes do ponto de vista
do desenvolvimento da sociedade, do crescimento cultural das populacbes e o
aumento da qualidade de vida. E importante que se considerem as Ultimas tendéncias
dos jovens na questdo da transmissdo de conhecimentos, sendo que vivemos em um
mundo globalizado, onde a vantagem da comunicagdo rapida e acesso facilitado a todo
o tipo de informacdo, torna-se facilmente uma desvantagem, contribuindo muitas

vezes para o desinteresse aos assuntos tratados em sala de aulas.

Ainda assim em algumas sociedades, como é o caso de Angola, os adolescentes e
jovens tém acesso a informacdo digital, mas muitos outros fatores como a escola, as
familias, a sociedade e até mesmo o proprio aluno contribuem para o abandono e
afetam o insucesso escolar. Nas sociedades em que o sistema de ensino se
universalizou mais tardiamente e em que o mercado de trabalho é pouco exigente em
qualificagbes académicas, a atragdo pelo trabalho juvenil constitui um fator de peso
para o abandono escolar. Nas areas rurais (onde as taxas de abandono sdo mais
acentuadas), as determinantes socioecondmicas desse abandono tornam-se mais
evidentes, permitindo uma leitura sociolégica e cultural que ajuda a compreender o

problema, a sua gravidade e dimensao.

As varias referéncias bibliograficas analisadas apontam termos utilizados para a
discussdo de fenédmenos que conduzem o aluno a saida da escola: Lima (2014) refere-
se as “dificuldades de aprendizagem”, Osti e Brenelli (2013) focalizam-se no “baixo
desempenho escolar”, Berg, Rostila, Saarela e Hjen (2014) examinam o “abandono
escolar precoce”, Filho e Aratjo (2017) sublinham a “evasdo e abandono escolar”. E
evidente que para os varios autores ndo ha uma concordancia no uso destes termos e

nas definigdes dos mesmos, ainda que todos tenham em comum o significado de saida

do aluno do seio escolar.



O insucesso e abandono escolares tornaram-se um problema transversal nos
atuais sistemas de ensino. Os registos datam de cerca dos anos 1960, com a
necessidade de as escolas, por razées econédmicas e de igualdade, terem de encontrar
formas de garantir o sucesso escolar de todos os seus alunos e requer hoje uma
reavaliacdo, devido as mudancas profundas que as sociedades tém vindo a registar,
guer na socializacdo dos jovens quer nas exigéncias que estas fazem, cada vez mais, a

participacdo destes em diferentes esferas sociais.

Entretanto, a desmotivacdo aliada a um enorme desinteresse por parte dos
alunos conduz, inevitavelmente, a uma inerente falta de estudo, falta de empenho na
resolucao das tarefas propostas e a dificuldade de concentracao na sala de aula. Outro
problema é a falta de conhecimentos que deveriam ter sido adquiridos em anos
transatos, que origina, por vezes, um atraso dos alunos, conduzindo-os, na maioria das
vezes, ao insucesso escolar. Constitui também uma deficiente utilizacdo de estratégias
de ensino-aprendizagem por parte de alguns professores, que se limitam a debitar
conteudos em detrimento do saber-fazer, bem como as suas atitudes levam ao
aparecimento de dificuldades em termos de aprendizagem nos alunos. A escola, com a
sua falta de estruturas potencializadoras de uma boa formagdo, também tem sido um
fator eminente de promocgdo destes fendmenos. Esta situacdo, aliada, na maioria das
vezes, a turmas com um numero elevado de alunos, contribui para uma crescente
desmotivacdo dos jovens. Assim, se os alunos se sentirem 'agarrados' a escola,
provavelmente sentir-se-d0 mais motivados com uma maior auto-estima e mais
predispostos a prosseguirem os estudos. Tudo devera ser feito de modo a possibilitar

gue 0s nossos jovens se sintam compensados no sistema de ensino.

A presente investigacdo retrata a realidade vivida pelos alunos e professores do
Liceu de Porto Amboim. Estd estruturada pelas seguintes partes: I. Fundamentacao
tedrica, Il. Metodologia, Ill. Andlise e interpretacdo dos dados, IV. Discussdo dos
resultados e V. Concec¢do de um plano de intervencdo para o Liceu de Porto Amboim,

seguidos de Conclusdo e Referéncias Bibliograficas.



O insucesso e abandono escolar causam um nivel de escolaridade reduzido,
contribui para as desigualdades sociais, sendo um grande potencializador de
marginalidade, pobreza, desemprego, desenvolvimento pessoal, social, cultural e

econdémico débil.



I Fundamentagao tedrica

1.1. Definigdo de insucesso e abandono escolar

O estudo dos fendmenos sociais é sempre muito abrangente do ponto de vista
do funcionamento das sociedades, das transformacdes que sofrem no mundo

hodierno e no modo de vida atual.

Ao longo da histdria das sociedades, muitas sdo as que se deparam com
problemas diversos de educacdo, que levam a parar e refletir sobre o assunto de uma
forma clara e concisa, no intuito de encontrar uma solucdo. Entretanto, tem-se
encontrado solugdes de ambito interno com validade externa elevada, ou seja, certas
resolucdes que se aplicam ao campo de estudo em questdo e a outras comunidades

com os mesmos aspetos que a estudada.

A propria sociedade, com a sua constituicdo, o seu modo de vida, sua cultura,
habitos e costumes, muitas vezes ja “exclui” o individuo, ou seja, ndo permite que se
enquadre de forma livre e espontanea, trazendo, dessa forma, varias situacdes
problematicas, afetando negativamente o seu desenvolvimento psicossocial e

formacao escolar e profissional.

Entretanto, com a exclusdo/autoexclusdo podem advir varios problemas, entre
eles, o insucesso e abandono escolar. O tema do abandono e insucesso escolar ainda
suscita bastante debate entre os pedagogos, pois cada vez a interacdo entre multiplos
fatores determinantes se revela complexo, desafiando os modelos explicativos

dominantes.

Como defini¢cdo preliminar, podemos seguir o Diciondrio de Psicologia de Doron

e Parot (2001, p.428) que propde considerar o insucesso escolar como:



Situacdo de um aluno cujos resultados nao satisfazem as normas da escola.
Traduz-se por medidas institucionais (repeticdo de ano, orienta¢des impostas), e
uma das consequéncias é a saida do sistema de educativo de um certo nimero de

jovens que ndo puderam ai adquirir nem diploma nem qualificagdo profissional.

Ana Benavente refere que, quando um aluno “fica para tras, ja esta em
insucesso, pois, ndo atingiu alguma coisa que é suposto ser atingida por todos os

alunos” (Benavente, Pires, Iturra, Pais, & Relva, S.d, p.1).

Considera-se que ha insucesso escolar, quando os alunos ao finalizarem a sua
permanéncia na escola, ndo alcancam os conhecimentos e as competéncias
predefinidos como objetivos curriculares, dada a sua relevancia cientifica e

socioprofissional.

Assim, até hd pouco tempo, parecia predominar uma interpretacdo
psicologizante do processo de insucesso escolar, sendo responsabilizado o estudante,
gue era estigmatizado individualmente, sendo depreciado pelos pares e pelos
professores, sendo tradicionalmente considerado intelectualmente incompetente ou
moralmente imaturo (na linguagem depreciativa do meio escolar: “burro”,

“preguicoso”, “distraido” ou ainda “desinteressado”).

Ora, é preciso refletir que o aluno por si sé ndo faz uma escola, mas, a mesma é
constituida por muitos outros componentes, que fazem dela uma instituicio de
educacdo, que os fatores indicados nas diversas bibliografias e implicados no insucesso
estdo interligados em si, formam uma cadeia de formacdo do aluno e da constituicdo

da sociedade do futuro.



Falar de insucesso escolar é por em causa o aluno, mas também os professores,
0s pais e meio ambiente circundante, a instituicdo escolar local e o sistema educativo
nacional e de uma forma geral a sociedade, a cultura e a economia. E, partindo deste
pressuposto de complexidade multifatorial, ndo se pode julgar o fendmeno tendo em
conta apenas alguns fatores, é preciso analisa-los a todos de forma pormenorizada e
examinar as suas interacoes, a fim de se compreender o problema em si e planificar
programas de intervencdo educativa, embora — segundo o contexto especifico — alguns

fatores possam ser predominantes em relagdo a outros.

Pires (1988) distingue o insucesso escolar segundo duas perspetivas distintas,

III

referindo-se ao “insucesso visivel”, quando se trata de um insucesso escolar produzido
em termos quantitativos através de reprovacdes, repeténcias e abandonos, e ao
“insucesso invisivel”, expressado em termos qualitativos, como as frustracGes
individuais, a formacdo inadequada e o alheamento face a preparacdo para a

participacdo democratica.

Neste sentido, é importante realcar que Marchesi e Perez (2004) discutem a
polissemia e a ambiguidade semantica do termo insucesso, reconhecendo que ha
varios entendimentos sobre o mesmo, encerrando varias ideias num mesmo termo: “o
aluno que fracassa e ndo progride, nem no d@mbito social e pessoal, nem no dos
conhecimentos escolares”; o termo fracassar por si sé oferece uma imagem negativa
do aluno, centrando em si toda a responsabilidade do insucesso escolar, esquecendo
gue outros agentes, como a familia, o sistema educativo e a prépria escola, também

tém responsabilidades em todo este processo.

No que concerne a definicdo de abandono escolar, podemos adotar inicialmente
a proposta do Diciondrio de Psicologia de Doron e Parot (2001, p.19), segundo o qual o

abandono consiste na:



Saida do sistema educativo, qualquer que seja o nivel que se alcancgou, antes de

ter obtido uma qualificacdo ou de ter realizado uma formacao profissional.

Em todo o mundo, o abandono escolar tem preocupado os estudiosos. Muitas
sdo as vezes que os investigadores pesquisam a respeito do que se pode fazer em
torno de tal questdo. Mas, a medida que se debate, novos fatores vdao sendo
reconhecidos, obrigando sempre a uma reflexdao cada vez mais profunda e a uma

analise minuciosa de cada um deles.

Segundo Filho e Araujo (2017, p. 37) abandono escolar “significa a situacdo em
que o aluno desliga-se da escola, mas retorna no ano seguinte (...)”, sendo que o indice
de Desenvolvimento da Educacdo Basica/ldeb (2012) aponta o abandono como o
“afastamento do aluno do sistema de ensino e desisténcia das atividades escolares,
sem solicitar transferéncia” e Ferreira (2013) refere-se ao abandono como o “fracasso
das relacdes sociais que se expressam na realidade desumana que vivencia o aluno no

seu quotidiano.”

Ora, podemos observar os dois fendmenos acompanhados um do outro, ou seja,
“quando um objetivo educativo ndo é alcancado pode-se dizer que ha insucesso
escolar” (Benavente, 1974), sendo que este incumprimento pode advir de diversos
fatores. Em diversas sociedades os fatores variam entre si e podem surgir em funcdo
das caracteristicas da mesma, a sua forma de vida, a constituicdo, os habitos e
costumes, entre outros. Os fatores podem ainda estar relacionados com as condi¢Oes
sociofamiliares, com as condicBes escolares/curriculares, as estruturas socioculturais e
socioecondmicas ou mesmo com caracteristicas individuais de cada estudante
(Mendonga, 2006). A partir do fendmeno insucesso pode dar-se o abandono escolar

(Pires, s.d; Rangel, 1994).

Entretanto, o problema do insucesso e abandono escolar é muito mais comum

do que se pode pensar, considerando que cada vez mais existem situacdes de ordem
10



interna e externa ao aluno, que o “obrigam” a deixar a escola sem ao menos concluir o

ciclo de formacdo a que se propo0s.

Pires (1988) afirmou que falar de insucesso escolar € o mesmo que falar em
reprovacgdes, enquanto outros autores dao a ideia de que o insucesso escolar é uma
falha da escola e o definem como “a dificuldade que a escola tem de treinar mentes
que ja tem um conhecimento cultural do real” e Martins & Cabrita (1993) reforcam a
ideia, ao referirem que o insucesso escolar de um modo geral, é atribuido ao facto de
os alunos ndo atingirem o fim dos ciclos dentro dos limites de tempo estipulados para

tal, retratando-se em elevadas taxas de reprovacoes e abandono escolar.

Com o passar do tempo, foi-se pondo em causa outros fatores como as
condicGes do meio socioecondmico da familia, as deficiéncias nos sistemas educativos,
absolvendo parcialmente o aluno, e pondo-o de parte quando se fala em insucesso,

como se despido estivesse de todas as responsabilidades do seu fracasso.

A compreensdo e definicdo do “culpado” sdo ainda mais acentuadas, quando
salienta Benavente (1990) que os alunos sdo incapazes de resolver as suas

contradicdes, tais como:

® Entre a escola e a realidade onde vivem;

e Entre as aprendizagens exigidas pela escola e as que fazem na familia e no
meio social envolvente;

® Entre as aspiragdes, valores e normas da familia e aquelas que a escola Ihes

exige.

Todavia, torna-se facil dizer que o aluno nao estuda, ndo se preocupa, ndo se
envolve ou ndo participa como devia, assumindo subjetivamente que a culpa do
insucesso é do aluno e de mais ninguém ou nada.
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Ao analisarmos estes pressupostos damo-nos conta de uma situagdao em que o
aluno se afasta da escola, sendo que o insucesso, traduzido em fracasso, torna-se no
percurso que devia ter sido seguido pelo aluno e que o0 mesmo nao concluiu. Portanto,
coloca-se, neste ponto, a questdo do abandono, que se pode caracterizar por um
afastamento definitivo. Isabel Valente Pires (s.d) declara que o auge do insucesso é o
abandono escolar, pois, um aluno pode ficar retido um ano e ainda assim continuar
guando comecar o outro ano, ndo contribuindo para a taxa de abandono, mas importa
estar atento aqueles que tém varias repeticdes e que, por isso, ndo tém um progresso

aceitavel no seu percurso.

Benavente, Campiche, Seabra e Sebastido (1994) afirmam que o insucesso
escolar é uma situacdo extrema de exclusdo social, pois atinge uma camada da
populacdo que ainda muito pode contribuir: “em rutura declarada ou silenciosa com
uma escola obrigatdria e obrigada que ndo é direito, mas tdo sé dever” (pp. 11-12).
Para os mesmos autores, o conceito de abandono escolar carece ainda de definicdo
especifica; pois o abandono ou desisténcia significa que um aluno deixa a escola sem
concluir o grau de ensino frequentado por outras razdes que nado sejam a transferéncia
de escola ou morte. Saber o motivo do abandono pode ser bom, mas ndo altera o

fundamental: o abandono em si, o ato de abandonar.

Embora os fendmenos de insucesso e abandono possam ter uma configuracdo
em geral idéntica e transversal nas diversas culturas e sociedades, as especificidades
de cada um molda-lhes o perfil. Em geral, o insucesso leva ao abandono escolar. Estes
levam a desclassificacdo profissional, o individuo carrega uma experiencia negativa,
caracterizada por frustracdo, fracasso, impoténcia, dissimulacdo e de fuga que ird
interferir com a vida pessoal e profissional e, Ouro (2009, p.38) realca: “em relac¢do as
expectativas profissionais, os proprios alunos relacionam a profissdo que desejam ter
com as habilitacdes literdrias necessarias, referindo a necessidade de concluir o 129

ano para se obter um emprego mais qualificado e melhor remunerado.”
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Benavente (1994) referiu que os jovens que abandonam prematuramente a
escola vivem um fendmeno de desclassificacdo social porque nem sdo adultos, nem
sdo trabalhadores, nem sdo criangas, nem estudantes. As instituicbes ndo se
responsabilizam pela sua formacdo, mas eles ndo podem responsabilizar-se pela sua
vida. Mateus (2002, p.144) afirma que a escola “contribui de modo significativo para a
reconstrucdo dos projetos de futuro dos alunos”, mas grande parte dos jovens
abandona a escola mesmo sem ter concluido uma etapa de formagao e adquirem

novas formas de viver consideradas como “autodestrutivas”.

Realca-se também o papel do Estado na criacdo de condicbes para que os alunos
permanecam numa escola equipada com os recursos humanos e materiais que
permitam optimizar as condicdes do processo de ensino-aprendizagem, segundo o
ideal da igualdade de oportunidades e da “educacdo para todos”, favorecendo o
acesso e o sucesso escolar de todos os cidadaos. A familia, como a primeira célula
social que o individuo conhece na sua vida, desempenha também um papel
preponderante na estimulacdo e motivacdo do individuo a continuar a estudar e

sobretudo a ndo desistir dos seus ideais.

1.2. Fatores explicativos do insucesso e abandono escolar

Sdo muito variados os fatores que se encontram na bibliografia cientifica para o
insucesso e abandono escolares. Contudo, identificam-se invariavelmente alguns
fatores principais e preponderantes em ambos os fendmenos, como sao a familia, a
escola e o meio sociocultural, ou ainda o préprio aluno (Mendonga, 2006). Assim, o
insucesso escolar resulta de uma série de fatores que atuam em conjunto, e nenhum
deles de forma isolada o conseguiria provocar e no pensamento de Dore e Luscher
(2001, p. 775) “varias situacoes colaboram para a retencdo e repeténcia do aluno na
escola: a saida do aluno da instituicdo e do sistema de ensino, a ndo conclusdo de um
nivel de escolaridade, o abandono da escola e posterior retorno” sendo também,
muitas vezes considerado o nivel em que o aluno realiza o abandono, tendo-se

registado, segundo uma investigacdo feita por Montmarte, Mahseredjain e Houle
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(2001) conclui que “o abandono é mais notavel nas classes de ensino geral e Il ciclo,

diferente dos dados obtidos no nivel superior de ensino e educac¢do.”

Segundo Palacios (2004), sera necessario ter em conta que a partir de uma
articulacdo entre caracteristicas individuais, as respetivas experiéncias educativas, o
choque entre a cultura escolar e a vida familiar ou as influéncias de outros fatores
sociais e culturais mais amplos, torna-se altamente provdvel a experiéncia do

insucesso e Paulo Feire (1978, p.34), no mesmo pensamento, afirma que:

Os oprimidos que introjetam a “'sombra’ dos opressores e seguem suas
pautas, temem a liberdade, na medida em que esta, implicando a expulsdo
desta sombra, exigiria deles que ‘preenchessem’ o ‘vazio® deixado pela
expulsio com outro ‘conteddo” - o de sua autonomia. O de sua

responsabilidade, sem o que nao seriam livres.

Uma educacdo voltada para a liberdade e para a busca interior do que o
individuo quer e precisa para a sua vida, é o que se pretende, pois Libaneo (1982,
p.65), afirma que “a pedagogia liberal sustenta a ideia de que a escola tem a funcdo de
preparar os individuos para o desempenho de papéis sociais, de acordo com as

aptiddes individuais.”

Certamente em alguns momentos da formacdo do aluno, o mesmo pode pensar
em abandonar a escola por motivos de vérias ordens, e um estudo de caso sobre as
causas da evasao escolar, realizado numa escola de Itupiranga, realizado por Silva
(2015) revela fatores como a falta de interesse por parte do aluno, situacao de risco no
percurso que fazem ate a escola, trabalho para manter o sustento préprio e da familia,
falta de incentivo, migracdo para outro municipio, falta de uma relagdo interpessoal
saudavel dentro da escola, reprovacao, gravidez e casamento e um estudo paralelo a
este revela ainda a falta de apoio por parte da familia, o meio social nao favoravel a
frequéncia escolar, escola ndo-inclusiva, baixo rendimento econdmico, etc. Porém,
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existem alguns indicadores de que o aluno se encontra diante de uma situacdo
passageira e que provavelmente nao levard ao insucesso e outras em que se encontra
em risco iminente de insucesso e/ou abandono escolar. E na busca de uma
classificacdo clara dos fatores intervenientes no insucesso e abandono escolar, Filho e

Araujo (2017, p. 24) afirmam:

Fatores internos e externos, como drogas, tempo na escola, sucessivas
reprovacOes, falta de incentivo da familia e da escola, necessidade de
trabalhar, excesso de conteudo escolar, alcoolismo, localizagdo da escola,
vandalismo, falta de formacdo de valores e preparo para o mundo do trabalho,
podem ser considerados decisivos no momento de ficar ou sair da escola,

engrossando a fila do desemprego.

1.2.1. Fatores sociofamiliares

Sabe-se que o meio ambiente é um dos fatores importantes na determinacdo da
forma como o individuo se comporta diante dos seus semelhantes, por isso, ao
analisarmos fendmenos tdo complexos como o insucesso e o abandono escolar, temos
de nos deter um pouco a falarmos sobre o meio ambiente, ou seja, meio envolvente.
Na psicologia, usa-se o termo meio como sindnimo de meio ambiente e designa o
espaco de vida de um individuo, de um grupo, de uma espécie, e engloba o meio fisico

e social.

E importante ter-se em conta o meio ambiente ou ainda denominado meio
envolvente, na medida em que o individuo o transforma e é transformado por ele. Por
isso, o individuo que enfrente dificuldades no seu meio ambiente, certamente terd
dificuldades com o processo de ensino-aprendizagem. Por exemplo, a distancia
percorrida entre a casa e a escola podera ser um motivo de insucesso, quando o

individuo o percorre a pé ou necessita de gastos com o transporte. Ao passo que um
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meio envolvente que ndo tenha estimulos suficientes para o aluno se manter na escola

também se constituird como relevante, uma vez que se passa uma boa parte do tempo

de vida nos estabelecimentos de ensino.

Analisando a literatura cientifica, Bourdieu (1986), Martins (1993), Braconnier e

Marcelli (2000), Ramos, Rijo e Lima (2012), Alves, Martins, Brito e Almeida (2014),

Torres et al. (2014), Tchifulezi (2016), podemos apontar como especialmente

relevantes as seguintes caracteristicas do meio sociofamiliar associadas ao insucesso e

abandono escolar:

Baixo aproveitamento académico do grupo sociofamiliar a que pertence o
aluno e dos seus grupos de referéncia, pois, segundo Alves, Martins, Brito e
Almeida (2014) “o sucesso, ou insucesso escolar do jovem, enquanto dimensdo
do desenvolvimento humano, é condicionado pelos contextos sociais em que
este interage, como pares, a familia e a sociedade” e apesar de estudos como
os de Tomé, Camacho, Matos e Diniz (2011) apontarem para influencias por

parte do meio, estes referem-se sobretudo a influéncias negativas;

Fracas fontes de influéncia e motivacdo externa, pois como afirmam Tomé,
Camacho, Matos e Diniz (2011, p. 755) “durante a adolescéncia os horizontes
sociais dos jovens sdo alargados aos pares, mas no entanto os pais continuam a
ser a principal fonte de apoio”, e Braconnier e Marcelli (2000) reforcam
afirmando que o sucesso do jovem é influenciado pela familia, porque é nela

gue acontece parte substancial da aprendizagem social;

Falta de motivacdo para completar os ciclos de estudos, devido a percecdo de
falta de emprego ou maior oportunidade de emprego para mao-de-obra
desqualificada, desvalorizacdo dos diplomas académicos ou ainda falta de

reconhecimento do mérito académico. Um estudo de Torres (2014) indica que
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jovens cujos pais sO tem escolaridade igual ou superior ao 32 ciclo ensino
basico, aproximadamente 50% ja ficaram retidos, ja os jovens que os pais tém
ensino secundario ou superior completo, aproximadamente 70 e 90% nunca
reprovou e Bordieu (1986) referiu que “os pais de classe média investem em
geral, no acompanhamento da escolaridade dos filhos e facilitam o acesso ao
capital cultural que estes necessitam para serem bem-sucedidos”. Desta forma,
seria normal que ao investirem no futuro dos seus filhos invistam no que para

os pais sempre funcionou;

® Falta de estimulo do meio ambiente, caracterizado por falta de bibliotecas ou
mediatecas, auséncia de programas que estimulem o empenho escolar, assim,
Queiroz (2012), concluiu que, as familias residentes em contextos sociais
desfavorecidos que tem boas expetativas sdo as de classe media e as de classe
baixa que, embora distantes e pouco comunicativas com as escolas, procuram
revitalizar o descredito e revalorizar a sua identidade, entre outras coisas, pela
promoc¢do da escolaridade dos jovens. Podemos verificar um grau de ligacao
entre a falta de condigbes e a motivagao para atingir determinado fim, muitas
vezes revelando-se como sendo um esforco ndo muito proveitoso, pois, estes
associados a caréncia de condigGes ou infraestruturas que promovam o acesso
a escola, nomeadamente, transportes publicos, podem transformar-se em

impedimento;

e Existéncia de comportamentos ou caracteristicas que instigam o abandono
escolar, como por exemplo a existéncia de casas de jogos baratas, ou outros
atrativos associados ao consumo de alcool e drogas sem controlo, pois como
nos diz Benavente (1990) a teoria do Handicap sociocultural encontra

justificacdo do grau do sucesso escolar na classe social a que o aluno pertence.

E indispensavel que a sociedade nos dias de hoje tenha cada vez mais

consciéncia do problema que é o insucesso e abandono escolar e a forma como estes
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fatores afetam negativamente o crescimento mental de uma populagdo. Maior parte
dos problemas relacionados a estes dois fendmenos estdo ligados a falta de
motiva¢dao, ao facto de as familias terem baixo rendimento ou dificuldades
econémicas, mau relacionamento com a escola ou inadaptacdo ao nivel escolar,

arrastando consigo uma série de comportamentos antissociais.

Sobre a relacdo familia/escola, Chechia e Andrade (2017) afirmam: “A escola
precisa entender e aceitar a linguagem da familia, na maioria das vezes inculta e
rudimentar, e no momento em que a familia e a escola puderem se perceber e se

aceitar, provavelmente, o relacionamento entre elas sera bem-sucedido.”

Formosinho (1988) enfatiza o papel da familia neste processo, afirmando que “os
factores extraescolares tém bastante mais influéncia no sucesso escolar que os
factores escolares” (p. 180). Existe, portanto, uma forte relacdo entre a origem social,
que é determinada pelo nivel cultural e econdmico da familia e o aproveitamento

escolar.

Muitos estudos, entre os quais podemos referir os de Benavente (1994), sdo
unanimes em afirmar que mais determinante que o nivel de vida econdmico da familia
€ o seu nivel cultural, pois é um condicionador muito importante no desenvolvimento
escolar da crianca. Neste contexto, a escola ao ser igualitaria, tratando todos os jovens

como iguais, ignora as diferencas dos alunos.

De acordo com Villas-Boas (2000) “um dos fatores que pode ajudar a diminuir a
descontinuidade cultural entre algumas familias e a escola sdo as reunides de pais.” A

III

escola é capaz de compensar as desigualdades de “capital cultural” e académico que se

verificam nas familias. Com efeito, como defende Gracio (1997, p.83):
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As diferencas de empenho relacionadas com o capital cultural
das familias ndo se fazem sentir de igual forma ao longo dos varios anos
da escolaridade, assim, a medida que se avan¢ca nos ciclos de
escolaridade a influéncia da origem social sofre uma reducgdo, sugerindo

assim, a existéncia de um aumento dos efeitos da socializagdo escolar.

A classe social e a escolaridade dos pais influenciam as escolhas escolares dos
filhos e os alunos com os melhores resultados escolares escolhem areas cientificas e
via de ensino, enquanto alunos com resultados inferiores frequentam cursos
tecnolégicos. Claramente, o contexto social vivido pelo individuo sera a sua base forte
para a tomada das decisOes ao longo de sua vida, o individuo vai preferir ficar aonde
mais se sente confortdvel e com o que estd habituado a conviver, neste caso, segundo

a influéncia dos pais.

Muito frequentes também sdo os casos de criangcas que seguem a mesma
profissdo que os pais, sendo arrastados pela forma como sdo guiados e educados
desde tenra idade e aquilo que sdo as suas formacdes de normas e valores morais.
Porquanto, o facto de os filhos, normalmente, seguirem o que lhes é incutido pelos
pais, muitas vezes torna-se numa decisdo que nao é tomada pelo préprio e que pode

causar frustracoes futuras, no caso de ndo satisfazer as necessidades préprias deles.

Os problemas familiares também influenciam negativamente as criancas no seu
percurso escolar. Mufiz (1993) afirma que “guando o casal ndo funciona
adequadamente, os interesses da crianca sdo reabsorvidos pelos conflitos familiares,
pelos receios deles derivados e, portanto, a capacidade de se interessar e de enfrentar

problemas e dificuldades escolares fica diminuida e imbuida da problematica familiar.”

Muitas vezes, os alunos tém insucesso porque ao mesmo tempo que estudam
tentam aumentar o rendimento familiar e abandonam a escola porque sentem que

desta maneira conseguem fazer com que isto acontega mais rapido. O modo de vida
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das familias, as angustias, as necessidades de ambito econdmico ou mesmo afetivo,
sdo causas que precisam de ser bem analisadas e olhadas sob uma perspetiva global e

ndo somente local.

Muitos alunos iniciam um dia de aulas em jejum ou com uma alimentacdo
insuficiente, fruto de caréncias econdmicas ou falta de tempo. Por vezes, os alimentos
sdo substituidos, ou postos em segundo lugar, valorizando mais objetos de tecnologias
modernas ou ainda de moda, caso para se dizer que, neste momento, existe uma

mente que ndo racionaliza bem os gastos que sado feitos.

Porém, a incapacidade de suportar os custos é a primeira situagdo que intervém
num contexto em que existe falta de recursos. A obrigatoriedade escolar torna-se uma
saida, sendo que até mesmo esta torna-se dificil de concretizar quando se pensa em

material didatico, deixando ficar de fora as familias mais carenciadas.

Na situacdo acima referenciada, importa realcar que algumas regides tém estas
condicGes para a escolaridade obrigatodria, contexto que é completamente diferente
em muitos paises do terceiro mundo, ou no caso mais concreto, Angola, onde nao
existem transportes escolares, o material escolar é escasso, a alimentacdo é

completamente da responsabilidade das familias, assim como o alojamento.

Assim, o insucesso e o abandono escolar relacionam-se também com a falta de
condicOes vividas pelas familias carenciadas e observemos que as familias carenciadas
tém pouco ou nenhum tempo para dar apoio e incentivo moral aos seus educandos,
chegando a um ponto em que é da inteira responsabilidade do aluno fazer com que as

coisas acontegcam e que consiga ultrapassar determinada fase da sua formagao.
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Por outro lado, devemos observar ainda que, dada essa falta de condicOes, a
distancia percorrida de casa a escola torna-se num fator consideravelmente negativo,

causando cansago e torna-se em desmotivagao para apresentar-se a escola.

Podemos notar até agora que a familia assume um papel muito importante na
vida dos alunos, sendo um fator a ter em conta no insucesso e abandono escolar.
Desta forma, existem alguns pontos a ter em conta ainda nessa relagdo, pois, quer seja
por a¢des simbdlicas, como materiais, a familia assume um papel decisivo no percurso

escolar. Pardal (2000) concorda com a ideia ao afirmar que:

O nivel de instrucdo da familia condiciona as aspiragdes, as escolhas e
0 sucesso académico. As familias com capital cultural elevado, facultam aos
filhos orientagGes relacionadas com o prestigio e a qualidade decorrentes de
um diploma escolar. Ao contrario, as familias com baixo nivel cultural incutem
aos filhos uma perspetiva de futuro préximo, procurando diminuir os custos e
adquirir proventos imediatos. Evidenciam o desconhecimento (ou a

impossibilidade) face aos beneficios da escola.

Existe uma relacdo entre as habilitacdes literdrias dos pais, a profissdo dos
mesmos e o insucesso escolar, que se revelam ndo sé no aproveitamento, durante a
formacdo, mas também na escolha dos cursos ou dreas de formacgao. Consideramos
gue, quanto mais elevada é a qualidade do meio familiar, mais elevada é a

possibilidade de um desenvolvimento e sucesso escolar.

Um estudo realizado por Pozzobon, Mahendra e Marin (2017) aponta que
“alguns pais admitiram ter dificuldades importantes em relacdo a educacdo dos filhos.
Percebem a importancia da participacdo da familia na escola e acreditam que estdo em
falta com os filhos neste sentido.” Ao passo que Benavente (1992) afirma que “as
familias tém diferentes atitudes de distanciamento/aproximacdo face a escola

consoante a proximidade entre os seus valores e os que a escola veicula.”
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Em geral, familias socialmente desfavorecidas conhecem mal a escola e o seu
funcionamento, tém dela uma visao pouco positiva, ndo se sentem a vontade diante
de uma situagao em que tém de ir a escola e, por isso, pouco comparecem as reunides.
Ao contrdrio, nas familias socialmente favorecidas, os pais seguem a escolaridade dos
filhos, informam-se e falam com os professores, embora tenha havido alguma
diferenca de opinides, na medida em que as familias mais favorecidas tém tido mais
ocupacoes e, por isso, tém pouco tempo para se dedicarem a saber da vida escolar do

aluno.

No entanto, é sempre de extrema importancia que a escola trace e desenvolva
estratégias para melhorar a participacdo dos pais e encarregados de educac¢do na
escola, a fim de obter uma participacao ativa e ambos caminharem na construcdo da

educacao.

Observa-se, muitas vezes, situacdes em que os alunos sdo “entregues” a escola,
em tenra idade e as familias ddo toda a responsabilidade aos professores sobre a
formacao dos filhos. Ora, a formacdo de um individuo comega com a familia, estende-
se para o meio social e a escola proporciona os conhecimentos adequados para lidar
com as diversas situacdes da sociedade. Por isso, é deveras importante que haja uma
mentalizacdo das familias sobre a importancia que estes tém para a formacdo e

educacdo da crianca, para a sua capacitacdo como jovem e adulto no futuro.

Filho e Araujo (2017, p. 25-27) distinguem fatores sociais relevantes a tematica

aqui discutida:

1) A falta de opcdo, no momento de escolha dos cursos de formagdo profissional, que
se traduz no desinteresse, ou na falta de motivacao, por ndo haver uma ligacao entre

as aspiracdes do aluno e a formacao a que foi submetido a fazer;
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2) Dificuldade de insercdo na vida ativa, traduzido pela falta de preparagdo da prépria
escola no momento em que se entrega o aluno para a vida profissional, causado por

um desajustamento social, vivido dentro do clima escolar;

3) Inadequacgdo das formagdes aos mercados de emprego, traduz-se muito facilmente
em insucesso, na medida em que o aluno ndo vé futuro na formacgdo que faz,

tendendo a desistir da mesma;

4) O trabalho precoce dos jovens, aderéncia dos jovens ao mercado do trabalho
precocemente, com justificacGes diferentes e diferentes perspetivas de vida. Entre
muitos, podemos citar também causas do meio social, como a delinquéncia, uso de
drogas, gravidez precoce, os hdbitos e costumes familiares, doencas, a configuracdo
social motivada pela situacdo econdmica e politica e um fator muito importante que se

prende com o modo de vida dos pais (frequéncia ao campo, cria¢do de gado).

O envolvimento e acompanhamento das familias na escola e nas atividades
escolares, o estabelecimento de contacto com os professores e diretores de turma,
revela-se uma premissa fundamental e um bom indicador de existéncia de apoio

familiar.

1.2.2. Fatores escolares

A escola é uma unidade de relacbes complexas baseadas num contexto
educativo, no entanto, ao consultar a bibliografia damos conta de variadas causas que
estdo na base do insucesso escolar, como Benavente (1976) que explica o insucesso
pela incapacidade de a escola diferenciar as formas de ensinar em fung¢do do aluno e

da sua origem social.

Ainda assim, autores, como Perrenoud (2002), apontam a inconstancia, a
incoeréncia e a ineficacia programada das politicas educativas, como sendo refletoras,
entre outras dimensdes envolvidas, de um mau investimento na resolucdo do
insucesso escolar e apenas uma alteracdo na forma como este se manifesta e alerta
para o facto de os diretores e os quadros das escolas estarem mais preocupados em

conservar ou melhorar a sua posicao e administrar a sua organizagdo do que em
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transformar as praticas pedagdgicas com vista a garantir o sucesso escolar de todos.
Assim, “a articulacdo entre as caracteristicas individuais, as respetivas experiéncias
educativas, o choque entre cultura escolar e a familiar, ou mesmo as insuficiéncias de
outros fatores sociais e culturais mais amplos, torna-se altamente provavel a

experiéncia do insucesso” (Palacios, 2004).

A auséncia de parcerias institucionais limita, segundo Leite, Fernandes, Mouras e
Sampaio (2015), a capacidade de a escola diagnosticar e intervir coletivamente nos
problemas. Desta forma, ndo ha como conhecer a comunidade, ndo ha como saber dos
problemas que sdo realmente comuns e procurar solugdes em beneficio de todos,
pois, como afirma Hespanha (2008) as parcerias implicam que se conheca melhor a

realidade onde se quer intervir e Formosinho (1997, p. 24) também aponta que:

Os problemas socias da comunidade sdo também os problemas dos alunos
enquanto membros dessa mesma comunidade, e é nessa medida que a escola os devera
conhecer, ja que a heterogeneidade da populacdo escolar e dos contextos em que a
escola se insere implica, por si s, alteracGes profundas nos valores morais e sociais da

escola.

Os grupos que se encontram em situacdes de risco eminente, tendencialmente
inclinam-se a comportamentos de fuga de responsabilizacdo das suas ag¢des, dando
inicio, no caso concreto do insucesso escolar a um constante “jogar de culpas”, entre
professor, familia e alunos, dando oportunidade a persisténcia do problema e dando
oportunidade a que cada vez mais seja forte e evidente como se pode observar nos
diferentes estudos e investigacdes realizados por diferentes autores. Alerta-se para a
tomada de consciéncia sobre o papel ativo de cada um na construcdo do
conhecimento, na mudanca de uma sociedade, na implementacao dos valores e
normas morais e uma busca conjunta na solucdo dos problemas vividos
individualmente, mas sofridos coletivamente, tendo em conta que o futuro do aluno

gue hoje tem insucesso escolar, certamente serd um futuro incerto e os rumos hoje
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vividos pela modernizacdo que caracteriza a sociedade a nivel mundial ndo permite

futuros incertos, ficando estes excluidos socialmente.

Além disso, tudo aquilo que é considerado o mal-estar do aluno, é considerado
um indicador de insucesso escolar, pois, sé o facto de, terminada a escolaridade, ndo
se desencadear a capacidade de mobilizacdo dos conhecimentos adquiridos, a
curiosidade ou desejo de conquista maior de cultura, demonstra desde ja que a
educacdo ndo se cumpriu e citando Oliveira (2017) “para se analisar a dimensdo
institucional do insucesso escolar hd também que compreender em que medida o foco
da acdo da escola é o aluno e de que forma é que o estabelecimento de ensino
concretiza essa sua preocupacao”, pois, quando se rotula um aluno como sendo bom,
0 mesmo interioriza este rétulo e age da forma como é visto, bom aluno, estudioso e
merecedor dos elogios dos quais € alvo, o contrdrio, também tem retorno, ou seja,
sendo rotulado como mau aluno, a tendéncia serd ter o comportamento que o
caracteriza como tal: classificagcGes baixas, comportamentos agressivos e destrutivos,
alegando dentro de si mesmo que ja € um mau aluno, e de acordo com o conselho
nacional de educagdo em Brasilia (2017, p. 6) “o curriculo é sempre moldavel e o seu
desenvolvimento flexivel e necessariamente diferenciado em funcdo dos contextos de

aprendizagem e dos atores em presenca (...)".

Podemos compreender que a escola, com todo o seu aparato técnico e
estrutural, sua gestdo (administrativa e curricular), pedagogia adotada, formacdo dos
professores, formas de intervencdo junto do aluno e do meio que o circunda, podem
influenciar um fraco nivel de competitividade, indicando um baixo nivel de esforco e

trazendo consigo a desmotivagao, traduzida muitas vezes em falta de estimulo.

Quando nos referimos a escola e sua relagdo com o insucesso e abandono,
rapidamente submetemo-nos a analisar diretamente a relagdo professor e aluno. Isto
porque, os dois sdao os principais intervenientes no Processo de Ensino e

Aprendizagem, sendo a escola, o lugar, o meio para o encontro das duas
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individualidades. Mas a escola acaba por ter um papel importante e até mesmo de
responsabilizacdo neste processo, pelo facto de ter o dever de criar as estruturas e

meios que vao otimizar as aprendizagens.

Marisa Alves (2009) denotou o “efeito professor” na producdo do sucesso
escolar, apontando também para este ser um fator decisivo na transformacdo do
aluno. A autora realga ainda a importancia do professor, pelo facto de contribuir para

o sucesso escolar, num trabalho conjunto com o aluno e a familia.

E necessario que o professor consiga estabelecer a equidade escolar, passando
pela retificacdo da linguagem e, por sua vez, pela alteracdo das relagdes de
comunicagao, reduzindo os desentendimentos linguisticos e minimizando o insucesso
através do professor. Alves (2009) defende que, “na opinido dos alunos, a relacdo
professor-aluno e as expectativas do professor estdo associadas ao (in)sucesso
escolar.” Nos estudos sobre o insucesso escolar, o professor é sempre apontado como
o elo de criagdo de equilibrio, de condutor da relagdo criada entre ambos. Dessa
forma, necessita-se também que haja por parte do mesmo uma entrega e dedicacao
ao ponto de conseguir cativar os alunos e transmitir ideias positivas sobre o que pensa

do processo em causa.

Cortesdo e Torres (1994) julgam ser importante a crenca do professor nas
possibilidades de éxito dos alunos, pois sustentam que “os docentes que ndo
acreditam transmitem, mesmo que involuntariamente a sua descrenca.” A
crenca/descrenca no potencial do aluno e principalmente naqueles que sdo
socialmente desfavorecidos e ainda que tem pouco ou nenhum acompanhamento da
familia torna-se muito importante, pois serd a sua base de apoio afetivo/emocional e
moral e, dar-lhe-a forga para continuar, chamamos a este fendmeno o efeito
Pigmaledo, nomeado por Robert Rosenthal e Lenore Jacobson (Oliveira, 2007, pp. 36-
53) caracterizado criar expectativas positivas e funciona melhor quando ndo se

conhece o individuo, sendo considerado o efeito Pigmalido positivo sob um ponto de
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vista dualista, ou seja, é preciso que haja uma expectativa positiva reciproca entre
professor e aluno. Esta expectativa de sucesso pode ser auto-expectativa (quando
parte do préprio sujeito em relacdo ao préprio sucesso) ou expectativa externa sobre o
que pode ser o préprio sucesso. No entanto Rosenthal e Jacobson consideraram o Q.1.
para a realizagdao escolar e o comportamento do aluno como varidveis a ter em conta,
mas, na ideia inicial, o professor é o Pigmalido da escola, sendo o agente comunicador

de expectativas que modelam o comportamento dos estudantes.

No entanto, é importante ndo assumir logo que determinado fator é responsavel
por determinado fendmeno, pois eles sdo muito varidveis e tém relacGes causais

multidirecionais. Costa (2008, p.94) refere que:

As apresentacdes sobre o insucesso escolar ndo sdo claramente
assumidas por nenhum actor como sendo fruto de causas de foro
pedagdgico e/ou organizacional, o que ao nivel dos professores se traduz
na falta de questionamento das suas praticas, da sua ac¢ao, dado que nao

se implicam no problema.

Pires (1988), Fernandes (1991) e Formosinho (1991) mencionam a escola como
responsavel pelo insucesso escolar, referindo por exemplo alguns fatores,
nomeadamente tipo de cursos e curriculos, estrutura e métodos de avaliacdo, formas
de agrupamentos dos alunos, preparacdo cientifica e pedagodgica dos professores.
Paulo Freire (1970, p. 68) na sua obra Pedagogia do oprimido, afirmava que: “entre
permanecer porque desaparece, numa espécie de morrer para viver, e desaparecer
pela e na imposicdo de sua presen¢a, o educador ‘bancario’ escolhe a segunda
hipotese.” Nisto, percebemos que, quando a educacdo €é imposta, ndo ha
desenvolvimento significativo e tdo pouco a mudanga com a mesma, permanecendo
um vazio no ser que é “educado”, pois na verdade nele |he sdo incutidos
conhecimentos tedricos que em nada se parecem com a sua realidade e que o aluno

ndo se consegue identificar.
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Ora, os alunos ndo sdo todos iguais, como afirmam Benavente e Correia (1980,
p.20): “importa salientar que é da responsabilidade da escola ser proactiva e fazer com

gue haja variedade e distingdo pedagodgica”.

Na década de 1970, Bordieu e Passeron ja afirmavam que a escola ndo pode
senao reproduzir as desigualdades sociais, ao favorecer os favorecidos, sendo que
ainda hoje nos debatemos com o mesmo problema. As politicas publicas da educacao

deviam focar-se mais nos processos do que nos resultados.

Por outro lado, falemos também das condigdes das infraestruturas da propria
escola, que, por sua finalidade, é necessario que seja atrativa, tenha estruturas e
condicBes que respondam as necessidades dos alunos, até mesmo por uma questdo de
inclusdo, sendo que na era em que vivemos nao se pode admitir uma escola que nao
tenha uma biblioteca quer seja virtual ou a mais tradicional, espaco de pratica
desportiva, um gabinete de apoio psicopedagdgico e ainda promoc¢ao de convivéncia e
trocas sociais. Uma escola que proporcione as condi¢cdes aqui citadas certamente
promovera uma maior aderéncia e permanéncia dos alunos, tornando-se no espaco
ideal para se estar motivando, desenvolvendo capacidades e proporcionando

oportunidades iguais para os utentes.

Chegamos a conclusdo que, segundo o referencial tedrico encontrado, alguns
fatores que estdo na base do insucesso e abandono escolar provocado pela escola sao:
1) Incapacidade de a escola diferenciar as formas de ensinar em funcdo do aluno e da
sua origem social; 2) incoeréncia e ineficacia programada das politicas educativas; 3)
Choque cultural entre familia e escola; 4) Auséncia de parcerias institucionais; 5) O mal
estar do aluno na escola, causado por diversas situacdes; 6) Relacdo professor e aluno
deficiente e fracas expetativas um do outro; 7) Falta de confianca no desenvolvimento
e nas capacidades intelectuais dos alunos; 8) As deficiéncias nas instalacdes escolares;

9) Ineficacia da estrutura e métodos de avaliacdo, formas de agrupamento dos alunos,
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preparacao cientifica e pedagdgica dos professores; 10) Reduzida ligacdo a familia e ao

meio envolvente; 11) Falta de atencdo as necessidades individuais e sociais.

1.2.3. Fatores individuais

Benavente (1980) refere as capacidades inatas de cada aluno, pois na sua visao,
“é o proprio aluno e o seu Ql que determinam o insucesso ou sucesso escolar,
compreendendo as aptiddes dos alunos no talento, ou falta dele, para os estudos e a
relacdo com o rendimento académico.” Mas afirma também que “nem todas as
criangas aprendem pelas mesmas razGes, nem ao mesmo tempo, nem da mesma

maneira” (1980, p.64).

Peixoto (1999, p. 130) também indica o nivel intelectual como um aspeto ligado
ao insucesso escolar, quando refere que, “a medida que caminhamos do alto para o
baixo nivel intelectual, diminui a percentagem de sujeitos com zero reprovacdes”,
acrescentando a autoestima e referindo-a como sendo outro aspeto relacionado ao

insucesso.

Quando ndo ha nada a alcancgar, os objetivos ndo estdo bem delimitados e os
meios a utilizar ndo estdo identificados, o aluno anda as voltas e ndo consegue ver o
gue esta ao seu redor e as oportunidades que tem em suas maos, leva a uma baixa
auto estima mais facilmente se sentem desmotivados e desgostosos, levando
consequentemente a reprovagdo. A reprovagao, por sua vez, € meio caminho andado
para um abandono escolar. Os itens, descritos acima, estdo interligados, podendo um
levar ao outro e dessa maneira ambos levarem ao abandono escolar, ndo havendo

necessariamente uma légica na sua sequéncia.

A motivagdo, quer seja ela extrinseca ou intrinseca, provoca no aluno grandes

mudancas e leva-o a estabelecer metas e procurar formas de alcanga-las, pois por si sé
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pode procurar formas e estratégias para uma mudanca significativa. Muitas vezes a
tomada de consciéncia sobre determinada situacdo, vivida pela familia, no caso de
serem socialmente desfavorecidas, leva a uma motivagdo intrinseca que se traduz na
vontade de ultrapassar as barreiras, vencer na vida e tirar a familia da situacdo menos

boa por eles vivida.

Para Mufiz (1982), existem comportamentos tipicos observados no ambiente
familiar, de alunos que em geral terdo um insucesso, sendo considerados como
confusos, preguicosos, distraidos, incapazes de concentrarem-se nas tarefas que tem
de realizar, sem interesse nem responsabilidade e atribuindo sempre o seu

incumprimento aos outros.

Segundo Elizabeth Musterberg (1980), os alunos que tém graves problemas de
aprendizagem revelam os seguintes tipos de comportamento: 1) Desassossego:
hiperatividade, distracdo; 2) Pouca tolerancia a frustracdo: incapacidade de aceitar um
insucesso ou uma critica; 3) Irritabilidade: pouco controlo interior, impulsividade; 4)
Ansiedade: tensdo, constrangimento; 5) Retraimento: passividade, apatia, depressao;
6) Agressividade: comportamentos destrutivos com os outros; 7) Procura constante de
atencdo: absorvente, controlador, impertinente; 8) Rebeldia: desafio a autoridade,
falta de cooperagdo; 9) Disturbios somaticos: gestos nervosos, dores de cabega, dores
de estomago, tiques, tamborilar com os dedos, bater com os pés, enrolar o cabelo; 10)
Comportamento esquizoide: passar despercebido, falar sozinho, contacto fraco e
desorganizado com a realidade, comportamento estranho; 11) Comportamento

delinquente: roubar, provocar incéndios.

Estes sdo apontados como os principais comportamentos de problemas graves
de aprendizagem, sendo que, podem levar a um insucesso e possivelmente abandono
escolar. Numa analise rapida e resumida, pode-se ver que estes comportamentos,
caracterizados como sendo antissociais, aparecem na maior parte dos casos de

insucesso e abandono escolar, pois, na verdade, ja existe uma tendéncia para a ndo
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participacdo das atividades escolares que juntando aos sintomas, o aluno encontra ai o

seu motivo suficiente para ndo mais frequentar a escola.

Ainda, Elizabeth Musterberg (1980) aponta como caracteristicas de situacdes
consideradas passageiras, as seguintes: 1) O aluno revela sofrimento e desgosto pelo
seu fraco rendimento escolar; 2) Apresenta sintomas depressivos, mas tenta resolver
ativamente o problema; 3) Pede ajuda e mostra-se desejoso de a aproveitar; 4) Ha
alternancias no seu rendimento, caracterizadas por pequenas melhorias, seguidas de

recaidas.

Em geral, quando o aluno apresenta os sintomas apresentados, quer dizer que
ainda ndo estd estruturado de uma forma rigida, pois cede em determinados

momentos.

Sdo indicadores de uma situacdo alarmante, quando o comportamento do aluno
tende a ter as seguintes caracteristicas: 1) O aluno tenta encobrir o seu fraco
rendimento, ndo expressando sofrimento ou desgosto; 2) Procura todo o tipo de
justificacGes geralmente ndo adequadas a realidade; 3) Parece ndo ter consciéncia das
suas dificuldades, nem julga-as de uma forma responsavel, ndo sabe que tarefas ou
trabalhos ha-de realizar, nem como realiza-los; 4) Ndo procura solu¢des, nem pede
ajuda e, se a tem recusa-se a aceitar, tomando sempre atitudes negativas perante
gualquer trabalho escolar ou solicitacdo; 5) Ndo se notam indicios de melhoria, antes

enfrenta uma situagdao permanente com ligeiras variagdes.

Filho e Araujo (2017, pp. 25-27) também apontam fatores internos como
indicadores de insucesso e abandono escolar: 1) A reprovagdo: olhada como um mal
necessario, mas que acontece, na maioria das vezes quando é extremamente
necessario. Em Angola, por exemplo, pode-se entender que o novo sistema educativo

foi criando para dirimir este acontecimento, mas, no entanto, existem algumas
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premissas importantes, que consideramos nao terem sido postas em conta ao elaborar
0 mesmo sistema; 2) Os resultados dos exames: a tendéncia é usar os exames como o
maior indicador de sucesso escolar. Por exemplo na realidade de Angola, realizam-se
avaliagBes continuas durante as aulas, mas o resultado do exame terd o maior peso
para o aproveitamento final. E, assim sendo, um mau resultado no exame é uma forte
causa de insucesso; 3) O atraso escolar: provoca uma correlagao entre a idade e a
classe frequentada pelo aluno, sendo que um atraso escolar atrasa todo o processo de
formacdo do mesmo, desde tenra idade. Desta forma existira sempre um
desenquadramento do aluno nas classes subsequentes e torna a convivéncia com os
demais colegas menos sadia, pela diferenca entre idades; 4) O absentismo: resultante
do desagrado pela escola, ou por algum fator relevante ligado direta ou indiretamente
ao aluno; 5) O abandono: de uma forma geral, traduz a rejeicdo da escola, por parte de
guem se sente por muitos motivos, excluido da mesma; 6) O sentimento pessoal: a
autoimagem de insucesso que o quotidiano vai ajudando a construir e que muitas

vezes precede qualquer das causas antes referidos.

Assim, todos os fendmenos e intervenientes aqui citados e observados ndo agem
em separado, sendo que um sé pode constituir causa suficiente, mas normalmente
estdo sempre acompanhados de outras igualmente relevantes. A instrucdo dos jovens
para a formacdo académica sera ndo sé uma solucdo para a vida do individuo como tal,
mas também para a vida daqueles que com ele convivem, evitando que o mesmo

tenha comportamentos inadequados a sociedade.

Podemos entender que o insucesso do aluno depende de alguns fatores,
nomeadamente: 1) Baixa autoestima; 2) Abuso de substéncias; 3) Problemas de
comportamento; 4) Desmotivacdo escolar; 5) Falta de ambicdes escolares; 6)
Absentismo escolar; 7) Atracdo pelo mundo do trabalho; 8) Indisciplina; 9) Dificuldades
de aprendizagem; 10) Dificuldades de saude; 11) Baixa performance na lingua materna

e na matematica; 12) Maternidade/paternidade precoces; 13) Prética de delitos.
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1.3. Estratégias de superac¢ao do insucesso e abandono escolar

Os fatores acima descritos influenciam no insucesso e abandono escolar, sendo
gue algumas, por si s6, podem ser uma grande influéncia e outras atuam em conjunto.
O tema do insucesso e abandono escolar tem sido bastante estudado, assim como as
consequéncias que advém destes dois fendmenos, que logicamente fazem parte de

um leque diversificado de fatores.

Pozzobon, Mahendra e Marin (2017) afirmam:

Portanto, é importante incentivar os alunos a buscarem crescimento, a
tentarem outra vez, e os professores a buscarem novas tecnologias e
informacdes. Almeja-se uma escola que valorize as multiplas competéncias e
habilidades e que se aproxime das familias na busca de fortalecer suas metas

para o desenvolvimento saudavel da cidadania das novas geragoes.

Neste contexto, é usual afirmar que nao podemos falar de um problema sem
apontar solucbes para o mesmo. Desta feita, abaixo, podemos observar algumas
estratégias, de um ponto de vista geral, a ter em conta para combater o insucesso e

abandono escolar, sendo que podemos intervir nos dois fendmenos em separado.

1.3.1. Estratégias de superagao do insucesso escolar

Promover e assegurar o sucesso escolar para os jovens afigura-se como uma
tarefa importante, e para que tal aconteca, o papel dos pais, professores e psicélogos é
crucial nas escolhas do percurso escolar e nas opgGes a seguir pelos alunos no final do
ensino de base. Quando os alunos estdo e situagdo de insucesso é preciso atuar no

sentido de promover o sucesso dos mesmos, mas deve-se ter em conta o meio
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envolvente dos mesmos, pois, por si s6, ndo podera superar a situacdo em que se

encontra. A seguir, indicam-se estratégias, que podem ser usadas para o fendmeno:

Identificar alunos fragilizados em termos de rendimento escolar e serem
ajudados pelos professores a lerem ou identificarem os seus sucessos e 0s seus
fracassos, mais numa légica de método e volume de trabalho escolar do que
propriamente a sua capacidade cognitiva ajudara os mesmos a dirimirem as
suas fraquezas ou limitagdes, pois, Almeida et al. (2008, p.175) afirma que
" . H .

obviamente, enfatizando o esfor¢o, os alunos acabam por aprender a valorizar
o uso adequado de estratégias de aprendizagem, sempre necessarias em

qualquer situacdo de aprendizagem e de realiza¢gdo académica.”

Constante flexibilizacdo e reorganizagdo curricular, como aponta Benavente
(2001, p.114) “a flexibilizagdo dos curriculos adequando-os a necessidade dos
alunos”, ao passo que Silva (2003, p.181), afirma ser “urgente a reorganizag¢éo

curricular e uma adequacdo entre avaliagdo e curriculo.”

Promover a qualidade pedagdgica e a qualidade humana, ou seja, a relacdao
pedagodgica daquilo que nos conseguimos dentro da escola e dentro da sala de
aulas. UNESCO, (2014) “(...) os professores ndo devem assumir sozinhos a
responsabilidade. Este Relatdrio também mostra que eles somente conseqguem
se destacar no contexto certo, com curriculos bem elaborados e estratégias de

avaliagdo que aprimorem o ensino e a aprendizagem."

Reduzir o nimero de alunos por turma, dando ao professor a oportunidade de
maior interagdo grupal e pessoal e atengao as necessidades individuais, embora
ja se nota em determinadas classes (por exemplo, no Il ciclo) alguma

independéncia a nivel de estudo.
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1.3.2. Estratégias de superagdo do abandono escolar

Apoio e incentivo para os alunos, da parte dos professores no reforco disciplinar
e, principalmente um maior apoio e incentivo por parte dos pais, pois, Soares,
Fernandes, Nobrega e Nicolella (2015, p. 770) afirmam “(..) a mediacdo familiar é
muito importante em casos de abandono, pois a importancia da familia atribui a
educacdo podem ser decisivos para garantir a continuidade dos estudos (...).” E como
diz Costa, (2008, p. 54) “para além deste nucleo de causas e solugbes permanece a

III

escola, quer na sua vertente pedagodgica, quer organizaciona

A escola deve atuar de um ponto de vista social, junto das familias, pois, como
afirma Alves (2009, p.51) “a afetividade e a ajuda constituem a base da transformacao
dos alunos que passam por insucesso para conseguir inverter positivamente a sua
situacdo.” Além disso, os resultados de uma intervencdo mostraram uma importante

perspetiva:

(...) que por meio do envolvimento, os pais podem encontrar novos caminhos
para a trajetdria da vida escolar dos filhos, e descobrir que o insucesso escolar
pode ser diminuido, e a escola pode passar a ter outro sentido para a familia e
para o aluno, ser respeitada e considerada como importante para a realizagdo

pessoal e social do filho. (Chechia & Andrade, 2017, p. 112)

Afigura-se como de alta importancia a criagdo de condigdes fisicas nas escolas, tais
como laboratérios, ginasios, bibliotecas e todo um conjunto de condi¢cbes que sdo
fundamentais para o sucesso efetivo dos alunos. E urgente a criacio de um conceito
de escola completa, que tenha todas as condicdes para que haja uma educacdo global
e plena com iguais oportunidades e por outro lado, a criacdo de espacos devidamente
organizados para os alunos se dedicarem a atividades culturais, desportivas e de
formacdo profissional, que busque as suas vocacGes mais profundas, combatendo

assim o clima formal que tem as escolas.
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No entanto, nem sempre é facil concretizar os objetivos propostos pela escola,
idealizados por modelos politicos, e adaptar a sociedade, mas, é preciso ter em conta a
formacao do individuo do amanha e a sociedade que se pretende ter no futuro, aquela
a que pertenceram o0s nossos descendentes e por isso, criam-se projetos de
participacdo e elevagdo do sistema educacional, entre outros, podemos citar o Projeto
TurmaMais (2013) que tem como principal objetivo conseguir criar condices
organizacionais e pedagdgicas que levem a melhoria efetiva das aprendizagens e dos
resultados escolares dos alunos, apostando na prevencdo do insucesso escolar no
ensino basico. Defendem a intervencao imediata dos agentes educativos aos primeiros
sinais de desinteresse dos alunos pela escola, tratando-se de uma intervencdo de

prevencgao.

Na bibliografia consultada, evidencia-se a escola como principal agente
educativo que deve tomar medidas, a fim de evitar o insucesso e abandono escolar.
Com efeito, para Silva (2015, p. 11), depois de uma investigacdo que permitiu
identificar fatores de abandono escolar, “as escolas devem elaborar um projeto
adequado para seus proprios alunos e ndo seguir modelos prontos (...)”. Neste
contexto, considera-se de extrema importancia repensar e reorganizar-se a escola, de
modo a ter em conta o empenho e envolvimento total dos alunos, a entrega da
sociedade e a compreensdo dos conhecimentos adquiridos como mecanismos de
mudanga, alavanca de desenvolvimento e igualdade social. Partilhando da mesma
posicdo, Soares, Fernandes, Nobrega e Nicolella (2015, p. 770) defendem que “é
preciso haver programas e projetos especificos de cada escola, que aumentem o
interesse e a motivacdo dos jovens em situacdo de risco de abandono (...)"” e, portanto,
Filho e Araujo (2017, p. 45) apontam também meios de combate ao insucesso e

abandono escolar:

Uma mudanca que ndo seja uma simples adaptacdo passiva, mas que
busque encontrar um lugar proprio de construgdo de algo novo, permitindo a

expansao das potencialidades humanas e a emancipacdao do coletivo, com
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olhar em todas as dire¢Ges e dimensdes — histdrica, cognitiva, social, afetiva e

cultural.

Criar formas de enfrentamento com a perspetiva do sistema, da escola
e individual, capazes de amenizar as causas que levam a superacao de
dificuldades para a diminuicdo do abandono escolar, sdo discussdes que

poderdo indicar tal fenémeno.

Todavia, para Filho e Araujo (2017, p. 45), “é imprescindivel que os educadores
usem suas metodologias para ensinar além do necessério para a conclusdo do ensino e
adequacdo de idade e classe.” Porém, Silva (2015, p. 11) afirma que “Os professores,
juntamente com a equipe pedagdgica devem estar sempre atualizando seus

conhecimentos e métodos de ensino (...).”

A mudanca ao nivel dos conteudos curriculares e da forma de integracdao dos
alunos na escola revela-se muito importante e Pozzobon, Mahendra e Marin (2017) ao
realizarem uma investigacdo sobre o fracasso escolar, da qual participaram 58

i

professores concluiram que “..a maioria dos professores inquiridos considera
necessaria e até benéfica a existéncia dos programas de recuperagdo de escolaridade,
mas ndo avalia de forma muito positiva as condi¢cGes de desenvolvimentos desses
programas.” Silva (2015, p.11) corrobora a mesma ideia, na medida em que
recomenda um “curriculo contextualizado que dé mais significado a aprendizagem”

como forma de melhorar a prestagao dos alunos na escola e diminuir o insucesso e

abandono.

Certamente, teremos de lidar sempre com casos de insucesso e abandono
escolar, mas pretende-se criar formas de dirimir cada vez mais tais fenédmenos e criar
uma sociedade em que todos os individuos tenham igual forma de tratamento e
oportunidades. Considera-se igualmente importante, ter atencdo com cada caso em
particular, como por exemplo, o tipo de sociedade, os habitos e costumes, a sua

constituicdo, forma de vida, a forma como encaram a frequéncia escolar, entre outros
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aspetos e trabalhar no sentido de promover um envolvimento produtivo entre familia,

escola, aluno e meio envolvente.

1.4. Insucesso e abandono escolar em Angola

1.4.1. O sistema educativo da Republica de Angola

A Lei de Bases do Sistema de Educacdo e Ensino, n2 17/16 de 7 de outubro de
2016, é o documento que estabelece os principios e as bases gerais do sistema de
educacdo e ensino. Esta, no seu capitulo |, artigo 22, no primeiro ponto, define a
educacdo como “um processo planificado e sistematizado de ensino e aprendizagem,
que visa preparar de forma integral o individuo para as exigéncias da vida individual e

colectiva”. Ainda, no seu ponto nimero trés, estabelece que:

o Sistema de Educacgdo e Ensino é o conjunto de estruturas, modalidades e institui¢cGes
de ensino, por meio das quais se realiza o processo educativo, tendente a formacao
harmoniosa e integral do individuo, com vista a construcdo de uma sociedade livre,

democratica, de direito, de paz e progresso social.

O artigo 42 define como fins do sistema de educacdo e ensino, entre outros, os

seguintes:

® D) assegurar a aquisicdo de conhecimentos e competéncias necessdrias a uma

adequada e eficaz participa¢do na vida individual e coletiva.

e ) formar um individuo capaz de compreender os problemas nacionais,
regionais e internacionais de forma critica, construtiva e inovadora para a sua

participacao ativa na sociedade, a luz dos principios demograficos.

No capitulo Il, se encontram plasmados os principios gerais do sistema de

educacdo e ensino, sendo que o artigo 92 (Universalidade) expGe que:
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o sistema de educacdo tem caracter universal, pelo que todos os individuos tém direitos
iguais no acesso, na frequéncia e sucesso escolar nos diversos niveis de ensino, desde
gue sejam observados os critérios de cada subsistema de ensino, assegurando a inclusdo
social e a igualdade de oportunidades e a equidade, bem como a proibicdao de qualquer

forma de discriminacgao.

O artigo 102 (Democraticidade) assegura:

o sistema de educacdo e ensino tem caracter democratico, pelo que, sem qualquer
distincdo, todos os individuos diretamente envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem, na qualidade de agente da educacdo ou de parceiro, tem direito de
participar na organiza¢do e gesto das estruturas, modalidades e instituicdes afetas a

educacdo, nos termos a regulamentar para cada subsistema de ensino.

No artigo 112 (Gratuidade), o terceiro ponto estabelece que “os pagamentos de
inscricdo, assisténcia as aulas, do material escolar e de outros encargos, no |l ciclo do
ensino secundario e superior, constituem responsabilidade dos pais e encarregados de
educacdo ou dos proéprios alunos, em caso de maior idade, sendo que, no artigo 129, o
primeiro ponto afirma que “a obrigatoriedade da educagao traduz-se no dever do
estado, da sociedade, das familias e das empresas, de assegurar e promover o acesso e

a frequéncia ao sistema de educacdo e ensino a todos os individuos em idade escolar.”

O capitulo lll apresenta a organizacdo do sistema de educacgdo e ensino. Assim, a
primeira seccdo, no seu artigo 172 (estrutura), o ponto dois estabelece na alinea b) o
subsistema de ensino geral e no ponto trés a alinea c¢) o ensino secundario, sendo este
o campo de acdo desta investigacdo. Assim, no artigo 3392, definem-se os seguintes

objetivos especificos para o Il ciclo do ensino secundario geral:

a) Assegurar uma formacdo solida e aprofundada numa determinada area de

conhecimento;

39



b) Preparar o aluno para ingressar no subsistema de ensino superior ou para

atividades de formacao profissional e insercao na vida ativa;

¢) Desenvolver uma visdo do mundo assente no pensamento filoséfico, logico e
abstrato e a capacidade de avaliar a aplicacdo de modelos cientificos na

resolucdo de problemas da vida pratica;

d) Fomentar a aquisicdo e aplicacdo de um saber cada vez mais aprofundado,

assente no estudo, na reflexdo critica, na observagdo e na experimentacgao;

e) Consolidar os valores patridticos, morais e civicos, desenvolvendo o espirito

de participacdo e envolvimento na vida social;

f) Desenvolver experiéncias praticas fortalecendo os mecanismos de
aproximacao entre a escola e a comunidade, dinamizando a fungdo inovadora

e interventora da escola;

g) Favorecer a orientacdo e formacdo profissional dos jovens, através da

preparacdo técnica e tecnoldgica, com vista a entrada no mundo de trabalho.

O capitulo V, sobre os recursos humanos, materiais e financeiros, artigo 952

(agentes de educacdo e ensino), no seu segundo ponto, afirma que:

para o exercicio das suas fungdes, aos docentes e aos demais agentes da
educacdo e ensino exige-se idoneidade e integridade moral e civica, sentido
patridtico, elevagcdo permanente das suas competéncias técnico-cientificas,
profissionais, dedicacdo exclusiva e em tempo integral e demais requisitos nos

termos a regulamentar nos respetivos estatutos da carreira.

No capitulo VI, sobre a administracdo e gestdo dos sistemas de educacdo e
ensino, no artigo 1052 (curriculos, planos de estudos, programas de estudo e manuais
escolares), o seu primeiro ponto assegura: “os curriculos, planos de estudos e
programas de ensino e os manuais escolares para a educacdo pré-escolar, ensino

primdrio e ensino secundario tem caracter nacional e sdo de cumprimento obrigatério
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nos termos a aprovar pelo titular do poder executivo.” O artigo 1062 (orientacdo

vocacional e profissional), nos seus pontos dois e trés, estabelece:

a orientacdo vocacional e profissional assenta no conhecimento das aspiracdes
e capacidade dos educandos e das particularidades do meio social e do
mercado de trabalho, bem como das prioridades de desenvolvimento politico,
econdmico, social e cultura; a orientacdo vocacional e profissional é
assegurada em cada instituicdo de ensino e todos os niveis de sistema de
educacdo e ensino, através de atividades curriculares e extracurriculares e

outros servigos.

1.4.2. Caracterizacdo do fendmeno em Angola

Tendo em vista a expansdo da educacdo a todos os dominios, diminuir o indice
de analfabetismo e erradicar a pobreza, o governo da Republica de Angola adotou o
programa “Educacdo para Todos” e no discurso de abertura do relatdrio de 2014, o

entdo Ministro da educagdo, Dr. Pinda Simao (2014, p. 5) afirmava:

o compromisso politico do estado angolano para com a educacdo de qualidade
para todos remonta a margo de 1990, por ocasido da conferéncia mundial de
educacdo para todos realizada em Jomtien (Taildndia) que adotou a
Declaragdo Mundial sobre Educacdo para Todos: Satisfacdo das necessidades

basicas de aprendizagem (...).

Nesta senda, o programa educacdo para todos obedece a seis objetivos
principais. No sexto objetivo, pretende-se “Melhorar todos os aspetos qualitativos da
educacdo, garantindo resultados de aprendizagem reconhecidos e mensuraveis,
especialmente em leitura, escrita, calculo e habilidades praticas essenciais a vida.”
Desta forma, implementou-se em Angola, a reforma educativa, compreendendo trés
fases distintas: a experimentacdo, generalizacdo e avaliacdo, causando também uma

aposta na formacdo de professores com a abertura de magistérios primarios e escolas
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superiores de educacdo. Neste contexto, seguiu-se a implementacdo de alfabetizacdo
e aceleragdao escolar, constituindo-se como incentivo na recuperagdo do atraso
escolar. No final deste relatério, recomenda-se entre outros pontos, o melhoramento
dos programas de formacdo dos professores, a reavaliacdo das aprendizagens para

reforcar indicadores de qualidade e resultados e a eficacia do sistema de ensino.

No ambito do 12 Coldquio sob o tema “A insergdo do servigo social na educagao
em Angola”, o assistente social angolano Paulo Custddio (2010, p. 2), afirmou que “as
causas do insucesso escolar tém a ver com as condi¢des precdrias que as escolas
colocam a disposicdo, as condi¢cGes sociais das familias e a fraca entrega dos alunos no

processo de ensino e aprendizagem.”

Numa investigacdo realizada por Paula Visoleta Tchifulezi (2016), no ambito do
mestrado em Gestdo e Administracdo da Educacdo, em junho de 2016, a autora
apresenta o problema do abandono escolar nas escolas de Benguela, sob uma
pesquiza do tipo descritivo-exploratdrio, baseando-se na observacao, registo, andlise e
correlacdo de factos. Analisaram-se trés escolas com caracteristicas muito parecidas,
sob o ponto de vista da sua localizacdo e agentes educativos, concluindo que “existe
uma lista de causas do abandono identificadas, dividindo-se esta em dois pontos
especificos: problemas de integracdo, familiares e de acessibilidades.” No final sugere,

cinco pontos de atuacdo, entre os quais citamos:

e Devera haver uma identificagcdo precoce das dificuldades individuais e a adocdo
de estratégias globais de prevengdo na escola pois sdo os melhores métodos

para reduzir a taxa de alunos que abandona precocemente a escola;

e O processo de ensino/aprendizagem deverd ser adequado ao nivel,
caracteristicas e dificuldades dos alunos a fim de lhes permitir adaptarem-se

ativa e produtivamente no processo de ensino e aprendizagem;
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® A aprendizagem e motivacdo dos alunos podem ser melhoradas com mais
disponibilizacdo de material didatico (ex. computadores, livros, videos, revistas,

jornais entre outros) em numero suficiente.

Ainda, Enés Eyanga (s. d., p. 3) apresenta reflexdes sobre o abandono escolar em
Angola, diagnosticando causas e consequéncias, propondo também medidas para

minimizar o este fendmeno. Aponta como principais causas:

A dificuldade de assimilagdo dos conteudos curriculares, avaliacdo
incorreta; falta de ética e deontologia profissional por parte dos professores;
questdes familiares (divorcio, dificuldade financeira, economia excessiva,
numero elevado de filhos, gravidez precoce, casamentos prematuros); o uso
do alcool e drogas, impulsionamento a uma entrada precoce ao mundo do
trabalho e dinheiro; dificuldade em lidar com conflitos que surgem na escola,
tais como: a rejeicdo por parte dos colegas, por algumas particularidades
fisicas ou mesmo de personalidade; a falta de acompanhamento dos pais e
encarregados de educacao; a falta de incentivos por parte dos professores e a

dificuldade de assimilagdo dos conteudos curriculares.

A mesma autora aponta como possiveis consequéncias: o fraco desenvolvimento
da sociedade, aumento da delinquéncia juvenil, falta de oportunidade de emprego,
desestruturacdo das familias, trabalho de risco e muitas vezes ndo digno, aumento da
prostituicdo de jovens e consequentemente um fator relevante no aumento dos casos
de HIV-SIDA, aumento da pobreza e saldrios que ndo satisfazem as necessidades

basicas.

Ana Paula Inés (2015) a entdo Secretaria de Estado para a educacdo, na abertura
do seminario de sensibilizacdo sobre o papel da educa¢do na prevencdo e resposta as
situagdes de emergéncia, aponta os fatores sociais e culturais como causas do

abandono escolar.
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1. Metodologia

2.1. Questoes e Objetivos de Investigacao
A presente investigacdo assenta em duas questdes, nomeadamente tedrica e

pratica, das quais deduziremos os objetivos a atingir:

Questdo tedrica: Quais os principais fatores do insucesso e abandono escolar?
Como se distinguem e relacionam esses fatores no contexto especifico e atual do Liceu

de Porto Amboim (Cuanza-Sul, Angola)?

Questao pratica: Como prevenir e superar o efeito desses fatores? Como
conceber um plano de intervencdo, com a finalidade de reduzir o indice de abandono e
insucesso escolar no Liceu de Porto Amboim?

Objetivo Geral:

Compreender a dimensdao multifatorial do insucesso e abandono escolar, tendo
em vista a otimizacdo da qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

Objetivos Especificos:

a) Identificar e relacionar os fatores individuais, familiares, escolares e sociais, que

contribuem para a Insucesso e abandono escolar;

b) Diagnosticar os fatores através da analise das estatisticas do abandono escolar

no Liceu de Porto Amboim;

c) Compreender e comparar as perce¢cdes dos vdrios “atores” (i.e., direcdo
escolar, professores e estudantes) relativamente aos fatores do insucesso e

abandono escolar;

d) Fundamentar e conceber um plano de intervencgdo para prevenir e superar o

abandono e insucesso escolar no Liceu de Porto Amboim.
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2.2, Plano de investigacao

Dada a focalizagao descritiva num contexto especifico, o plano de investigacao
gue se afigura mais adequado consiste no Estudo de Caso. Este, segundo Morgado
(2012) constitui: “uma estratégia investigativa através da qual se procuram analisar,
descrever e compreender determinados casos particulares (de individuos, grupos ou
situagdes), podendo posteriormente encetar comparagdes com outros casos e
formular determinadas generalizagdes.” Mais especificamente, a presente
investigacdo constitui um Estudo de Caso porgue o seu objeto (“fatores de insucesso”)
se limita a uma unica instituicdo escolar (Liceu do municipio de Porto Amboim) e, no

interior desta, a uma Unica classe (112 classe de Ciéncias Humanas).

Considera-se o Estudo de Caso como sendo um processo de investigacdo
empirica, permitindo estudar os fendmenos no seu contexto real, ndo tendo o
controlo dos eventos que ai ocorrem ou das varidveis que os conformam, o
investigador procura antes apreender a situa¢do na sua totalidade, para descrevé-la de

uma forma critica e reflexiva.

Para se atingirem os objetivos tracados, com maior eficacia e obter resultados
fidedignos, a investigacdo perseguiu uma abordagem do tipo da “Metodologia mista
convergente paralela” (Cresswel, 2014), sendo que utilizamos técnicas de recolha de
dados qualitativos e quantitativos simultaneamente, seguido de comparagdo dos

subgrupos de participantes e posterior interpretacao integrada de resultados.

2.3. Caracterizagao da escola

O Liceu do municipio de Porto Amboim, antes designada Escola do Il Ciclo do
Ensino Secundario de Porto Amboim, situa-se na zona urbana da cidade, sendo uma
das trés escolas do Il ciclo do municipio. Esta é constituida por sete salas de aulas,

sendo trés com uma capacidade de quarenta e cinco alunos e quatro com capacidade
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para trinta e cinco, uma secretaria, trés casas de banho e trés gabinetes para o diretor
geral, administrativo e pedagdgico respetivamente. A escola atende a 102, 112 e 122
classe e funciona em trés periodos: manh3, tarde e noite, tendo um total de 1.258
estudantes. O seu corpo docente é formado por trinta e nove professores, que

lecionam disciplinas da drea de ciéncias humanas e ciéncias juridicas.

Nesta escola, regista-se um rendimento académico baixo, os alunos mostram-se
desmotivados e a propria sociedade local é caraterizada por ter pouca formacao
académica e frequéncia escolar, pois, a maior parte da populacdo é constituida por

pescadores artesanais, criadores de gado e também agricultores.

Muitas vezes os filhos sdo obrigados a deixarem a escola para se dedicarem as
atividades dos pais e assim ajudarem no rendimento econdémico e financeiro, nao
tendo nogao de que o abandono escolar causara um estanque na melhoria das suas
situacGes de vida. Outros, por influéncia da prépria sociedade ndo se dedicam a escola
e criam um desinteresse, provocando o insucesso que leva também ao abandono
escolar. Um fendmeno que muito se regista é ainda a desisténcia das no que tange ao
sucesso escolar, algumas vezes por nao acreditarem nas capacidades dos proprios
filhos e outras vezes porque a maneira como a sociedade e a familia encara a sua
situacdo econdmica e social é de tal forma desagradavel e promovem um estado
psiquico de baixa autoestima e extrema desmotivacao, levando ao fraco rendimento,
insucesso e abandono escolar. Tais levantamentos foram possiveis pelo facto de ser
professora da mesma, desde o ano de 2012, permitindo que tenha mais intimidade

com os alunos ao ponto de falarem sobre as suas duvidas, preocupacdes e aspiracoes.

2.4. Participantes

Assim, a amostra da escola em andlise é constituida pelos seguintes
participantes: (i) 148 alunos da area de Ciéncias Humanas, (ii) 11 professores da
mesma area, (iii) um diretor geral e um subdiretor pedagdgico, perfazendo um total de

161 elementos. Trata-se de uma amostra com um volume consideravel, tendo em
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consideracdo que a populacdo total da classe e area escolhida compreende 279

elementos.

2.4.1. Caracterizagao dos Professores

Para a realizacdo desta investigacdo, foram inquiridos onze professores, que
lecionam as varias disciplinas da 112 classe de Ciéncias Humanas, no Liceu de Porto
Amboim. Estes tém idades compreendidas entre 28 e 52 anos, sendo alguns mais
experientes na area da educagdo que outros. Como nos mostra a tabela, dos onze 10
sdo formados na area de Ciéncias da Educacdo, sendo alguns licenciados, mestres e

outros bacharéis e um é formado em linguas.

Tabela 1 Caracterizagao dos professores

Caracterizagdo dos professores da 112 classe ciéncias Humanas

Habilitacoes Anos de
Género Idade Literarias Area de formacio docéncia
1 |Femenino 29 Licenciada |[Ciéncias da educacao 8
2 |Femenino 28 Licenciada |[Ciéncias da educacao 9
3 |Femenino 34 Licenciada |Ciéncias da educacao 8
4 |Femenino 38 Licenciada |Ciéncias da educacao 12
5 [Masculino 28 Bacharel Ciéncias da educacdo 5
6 |[Masculino 30 Licenciado |Linguas 1
7 |Masculino 52 Licenciado |Ciéncias da educagao 28
8 [Masculino 34 Licenciado |Ciéncias da educagao 11
9 [Masculino 35 Licenciado |Ciéncias da educagao 13
10 |Masculino 51 Mestre Ciéncias da educacao 27
11 |Masculino 45 Mestre Ciéncias da educacao 22

2.4.2. Caracterizacdo dos alunos
Os alunos desta escola s3ao na maior parte deles adolescentes que vivem na
periferia da cidade de Porto Amboim, sendo que pelas suas carateristicas, podemos
perceber que sdo individuos que carecem de uma atencdo especial no que toca a

educacao e ensino.

A amostra desta investigacao sdao alunos da 112 classe ciéncias humanas e estao
divididos em trés turnos diferentes, manha (turma A), tarde (turma B, C e D) e noite
(turma E). Apesar de a classe que frequentam ser prevista para adolescentes e ser

frequentada maioritariamente por adolescentes, existem também muitos adultos no
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meio de adolescentes. Essa frequéncia mista de idades pode causar algum impacto na

distribuicdo de atencdo pelo professor e no processo de aprendizagem dos alunos.

Tabela 2 Distribuicdao dos alunos em anos e areas cientificas

Populagdo geral
Ciéncias econdmicas e Juridicas Ciéncias humanas total
102 112 122 102 112 122
Masculino 36 95 118 45 125 102 521
Femenino 66 115 98 72 154 129 634
Total 102 210 216 117 279 231 1155

Tabela 3 Idade dos alunos por turmas

Idade dos alunos
16-18 19-20 21-22 23-24 [ Acimade

Turnos Turmas Anos Anos Anos Anos 25 anos Total
Manha A 35 0 0 0 0 35
Tarde B 5 9 2 1 1 18
Tarde C 13 16 6 1 3 39
Tarde D 0 8 2 4 6 20
Noite E 2 6 19 2 7 36

Total 55 39 29 8 17 148

Analisando a tabela nuimero dois, pode-se verificar a distribuicdo dos alunos por
idades, podendo-se compreender que existe uma turma homogénea, a turma A e as
outras tem constituicdes muito diferentes, podendo-se encontrar turmas com alunos
de diferentes idades, o que implica diferentes formas de aprendizagens e diferentes
formas de percecionarem os conteudos lecionados. O fator idade implica ainda que a
atencao dispensada para cada um dos alunos sera diferente, bem como a disposigao

psicologica.

2.5. Instrumentos e Procedimentos

Na presente investigagdo, recorre-se a uma pluralidade de técnicas e
instrumentos de recolha de dados, nomeadamente entrevista semiestruturada, analise

documental e questionario.

A entrevista € um método de recolha de informagdes que consiste em conversas

orais, individuais ou de grupos, com varias pessoas cuidadosamente selecionadas, cujo
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grau de pertinéncia, validade e fiabilidade é analisado na perspetiva dos objetivos da

recolha das informacdes (Ketele, 1999, p. 18, cit. por Sousa e Baptista, 2011).

Utilizamos a entrevista semiestruturada, com guido construido para o efeito (cf.
Anexo 1), incluindo uma sequéncia predeterminada de questdes abertas, permitindo
um bom equilibrio entre flexibilidade e comparabilidade dos resultados (Sousa e
Baptista, 2011, p. 80). A entrevista permitiu a recolha personalizada de informacgodes
subjetivas junto do diretor geral e subdiretor pedagdgico (perce¢bes e representacdes
relativas ao abandono e insucesso escolar), enfatizando-se a interacao direta, o papel
ativo do entrevistador, a oportunidade para aprofundar algum aspeto e a recolha oral

da informacao.

A analise documental constitui-se como uma técnica importante na investigacao
qualitativa — seja complementando informac¢des obtidas por outras técnicas, seja
através da descoberta de novos aspetos sobre um tema ou problema (Sousa e
Baptista, 2011, p. 89). Por vezes, inicia-se a pesquisa com a andlise documental, pois os
documentos podem ser as Unicas fontes de certos tipos de informacdo, por exemplo

dados estatisticos referentes a fendmenos populacionais e organizacionais.

Na presente investigacdo, a anadlise documental permitiu, em primeiro lugar,
caracterizar o insucesso e abandono escolar, no Liceu de Porto Amboim. Assim,
através de uma grelha de recolha de dados, analisaram-se os niveis de reprovacgao e
desisténcia na 112 classe de Ciéncias Humanas, tendo a escola dado acesso as pautas e
as atas dos conselhos de notas, dos ultimos trés anos letivos (2015-2017). Deste modo,
obtivemos uma descricdo estatistica objetiva do nivel de insucesso e abandono

escolar.

Por fim, recorremos ao inquérito por questionario do tipo fechado sobre as
percecBes/representacdes dos fatores de abandono e insucesso escolar para os
professores (cf. Anexo 2) e ao questiondrio com itens de tipo aberto sobre

indicadores/preditores do abandono e insucesso escolar para os alunos (cf. Anexo 3).

Todos os instrumentos foram testados antes da utiliza¢cdo junto da amostra para

aferir a qualidade dos itens: sua pertinéncia e compreensibilidade.
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Estes instrumentos permitiram o levantamento de informagdao com multiplas
fontes e perspetivas, possibilitando a triangulacdo de dados relativos aos fatores do
abandono do insucesso escolar, distinguindo e relacionando a forma como cada

subgrupo da amostra identifica e valoriza determinados fatores.

Entrevista ao Diretor Geral e

Subdiretor Pedagdgico Inquérito por questionario

aos alunos

Inguérito por questionario
aos professores

Demonstragao dos resultados
por turmas e analise geral

Analise dos
dados colhidos
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lll.  Analise e interpretagao dos dados

3.1. Abandono escolar no Liceu de Porto Amboim

Neste capitulo, apresentamos os dados obtidos através de uma analise dos
documentos oficiais da escola, tendo-se organizado uma descricdo estatistica
comparativa da 102 a 122 classe nos ultimos trés anos letivos, de 2015 a 2017, em 11

turmas diferentes (cf. Tabela n2 3).

Tabela 4 Estatisticas das turmas iniciadas em 2015 no Liceu de Porto Amboim

2015 Ano 1, turma A Ano 1, turma B Ano 1, turma C Ano 1,turmaD
Dados Dados Dados  Dados Dados  Dados Dados  Dados
iniciais finais % iniciais  finais % iniciais  finais % iniciais  finais %
N2 de estudantes
matriculados 41 41 100 32 32 100 41 41 100 35 35 100
alunos avaliados 41 39 95,12195 32 32 100 41 34 82,92683 35 31 88,57143
n2 de Aprovados 41 33 80,4878 32 24 75 41 22 53,65854 35 20 57,14286
n2 de reprovados 41 6 14,63415 32 8 25 41 11 26,82927 35 11 31,42857
n2de desistidos e anulados 41 2 4,878049 32 0 0 41 7 17,07317 35 0 0
n2 de transferidos 41 0 0 32 0 0 41 0 0 35 0 0
2016 Ano 2, turma A Ano 2, turma B Ano 2, turma C Ano 2, turma D
Dados Dados Dados  Dados Dados  Dados Dados  Dados
iniciais finais % iniciais  finais % iniciais  finais % iniciais  finais %
N2 de estudantes
matriculados 47 47 100 47 47 100 43 43 100 31 31 100
alunos avaliados 47 42 89,3617 47 39 82,97872 43 27 62,7907 31 27 87,09677
n2 de Aprovados 47 35 74,46809 47 22 46,80851 43 22 51,16279 31 26 83,87097
n2 de reprovados 47 7 14,89362 47 17 36,17021 43 5 11,62791 31 1 3,225806
n2 de desistidos e anulados 47 5 10,6383 47 8 17,02128 43 16 37,2093 31 4 12,90323
n2 de transferidos 47 0 0 47 0 0 43 0 0 31 0 0
2017 Ano 3, turma A Ano 3, turma B Ano 3, turma C
Dados Dados Dados  Dados Dados  Dados
iniciais finais % iniciais  finais % iniciais  finais %
N2 de estudantes
matriculados 37 27 72,97297 45 45 100 47 47 100
alunos avaliados 37 26 70,27027 45 42 93,33333 47 39 82,97872
n2 de Aprovados 37 18 48,64865 45 29 64,44444 47 19 40,42553
n2 de reprovados 37 8 21,62162 45 13 28,88889 47 20 42,55319
n2 de desistidos e anulados 37 1 2,702703 45 3 6,666667 47 8 17,02128
n2de transferidos 37 0 0 45 0 0 47 0 0

Fonte: Atas dos Conselhos de Notas (Secretaria do Liceu de Porto Amboim)

A tabela acima mostra-nos frequéncias e percentagens relativas aos seguintes
itens: matriculas iniciais, alunos avaliados, reprovacfes, aprovacdes, desisténcias e
anulagdes e também transferéncias. Através desta tabela podemos observar o

seguinte:
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e Escola: a reforma do sistema educativo em Angola comegou em 2002 e visava,
entre outras condi¢des, o maximo trinta e cinco alunos por turma. Ora, das 11
turmas podemos observar que apenas 4 obedecem aos critérios aqui
apresentados.

e Professores: certamente ndao tém a capacidade para dar atengdao a um numero
tao elevado de alunos por turma, é mais dificil diversificar a metodologia de
ensino e as formas de avaliacdo e, por consequéncia, ndo se pode dar uma
atencdo individual, que muitos alunos bem precisam.

e Alunos: das onze turmas analisadas, que frequentaram a escola durante os trés
anos aqui demonstrados, apenas duas ndo tiveram desistidos e anulados.
Entretanto, uma busca exaustiva aos documentos, da escola permitiu apurar
gue os alunos desistidos durante estes trés anos, sao caraterizados por serem
de idades entre os vinte e os trinta e oito anos, provém de familias com baixo
rendimento financeiro, sendo que trinta e nove ja tém a sua propria familia
constituida e precisam de sustenta-las. Outro dado curioso, é o facto de
morarem longe da escola, constatando-se também que dos cinquenta e dois
alunos desistidos, demonstrados na tabela, apenas dois voltaram a estudar nos

anos precedentes e os outros ndo tem mais quaisquer tipos de registo.

Constatamos que, nesta escola, o processo de formacdo das turmas é feito de
acordo com a idade dos alunos e por ordem de matricula. Assim, pode-se ver, nas
tabelas mais a frente, nomeadamente na tabela ndmero cinco, que as idades dos
alunos tém um intervalo relativamente pequeno nas varias turmas, havendo alguns
casos em que existem alguns alunos com uma grande diferenca e estes sdo os que se

atrasaram no ato da matricula.

3.2. Entrevista ao diretor geral e ao subdiretor pedagogico

Realizou-se uma entrevista semiestruturada, com o diretor geral e subdiretor
para a area pedagdgica, que foi realizada mediante convites personalizados as duas
entidades, em hora e locais marcados pelos mesmos, e foi concebida para responder

aos seguintes objetivos:
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e Compreender a avaliacdo do diretor geral e subdiretor pedagdgico
relativamente ao nivel de insucesso e abandono escolar.

e Analisar os fatores apontados pelos diferentes niveis como sendo os
causadores de insucesso e abandono escolar.

e Ter uma percecdo geral das estratégias adotadas e que se pretendem adotar
para o tratamento devido do tema em questao.

e Promover um momento de reflexao sobre a situagao vivida pela escola, no que
concerne aos fendmenos em estudo.

e |dentificar os fatores que carecem de intervencao, a fim de aplicar um sistema

de motivacdo intrinseca

Assim, de acordo com o Guido, as perguntas dois, trés, quatro e cinco, foram
utilizadas para responder ao objetivo nimero um. As perguntas seis, sete, onze e
catorze, respondem ao objetivo numero dois. As perguntas oito, nove e treze,
respondem ao objetivo numero trés, enquanto as perguntas dez, doze e quinze

respondem ao objetivo nimero quatro.

3.2.1. Dados da Entrevista ao Diretor Geral e Subdiretor
Pedagogico

Tendo em conta os objetivos, ora apresentados, as entrevistas com o diretor e
subdiretor, foram realizadas em um ambiente calmo focando nas questdes de maior

realce e postas outras questdes quando foi do interesse da investigacao.

a) O diretor geral é um individuo do sexo masculino, de quarenta e cinco
anos de idade, tem vinte e dois anos de servigo, dos quais treze como
diretor, sendo que, frequenta no momento da investigacdo um

doutoramento em ciéncias da educacao.
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Na primeira questdo, sobre os conhecimentos em relacdo ao fendmeno em
estudo, verificou-se que ha um dominio muito claro dos fendmenos em causa, sendo
gue na segunda questdo o diretor geral considera que ndo ha um insucesso e
abandono escolar muito alto, pois, tem acautelado, sabendo que existem fatores que

reconhece, desde ja, que tem contribuido para que os fendmenos se alastrem.

A terceira questao relativamente as diferengas de abandono entre alunos do
sexo feminino e masculino, diretor geral considera que varia muito, mas considera que
ha uma maior incidéncia entre os individuos do sexo masculino, pelo facto de haver
muito desinteresse, falta de acompanhamento e normalmente sdo os que mais

facilmente se voltam para a criminalidade.

A quarta questdo relativamente aos turnos onde mais se registam abandonos e
insucesso, o diretor geral considera que o turno da noite regista mais desisténcia, pelo
fato de ter alunos que também sdo funciondrios, tendo sido muitas vezes anulado a

matricula.

Com relagao ao insucesso e abandono relacionado a idade, o diretor afirma que
guanto maior a idade, maior a incidéncia dos fendmenos. Considera ainda que a falta
de uma merenda escolar, a administracdo dos conteudos, a falta de um perfil de
avaliagdo dos professores, falta do acompanhamento familiar, problemas de
infraestrutura e a falta de meios de transporte, sdo os fatores mais relevantes no

abandono e insucesso escolar.

Na questdo numero oito, para promover o sucesso escolar, o diretor afirma que
hd um conjunto de preparagdes, como por exemplo jornadas pedagdgicas, jornadas
cientificas, planificagdes quinzenais e mensais, reflexao sobre os procedimentos e

metodologias para dirimir os fenémenos.
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Na questdo numero nove, o diretor geral, afirma que para o futuro, ha a
celebracdo acordos de colaboragdo para aprimorar técnicas e parceiras para trocas de
experiéncias, seminarios de capacitagdo, envio de quadros para um instituto superior,

no sentido de adquirirem uma formacao de capacitacao pedagogica.

Na questdo onze, considerou a familia como o nucleo de uma sociedade, no
entanto, tendo estas muitas dificuldades, contribuem negativamente para o sucesso
escolar, sendo que esta tem uma responsabilidade social muito grande na formacdo do
individuo. Neste sentido, quando questionado sobre o assunto das familias que
retiram os filhos da escola para levarem as tarefas domésticas, afirma que esta
situacdo se deve ao facto de existir pobreza, o que torna o sustento da escola penoso,

por ndo conseguirem garantir ao aluno as condi¢des necessarias para continuarem.

A escola formou recentemente, uma comissdo de pais e encarregados de
educacdo no sentido de apoiar a escola na avaliacdo de vdrios critérios da vida da

escola.

Quanto a participacdo e preocupacao, o diretor geral afirma, que sdo mais as
mulheres que se interessam pelo estudo dos filhos. No entanto diz que existe um
relativo conflito, na situagao em que se chama a familia a contribuir para os gastos da

escola, tendo em conta a fraca comparticao do estado para as necessidades da escola.

Quanto a estratégia para a participacdo dos pais e encarregados de educacdo no
processo de ensino e aprendizagem, a escola promove encontros para divulgar as
notas diretamente aos pais e encarregados, promovendo assim uma interagao com o0s

professores diretores de turma.

Por ultimo, concernentes as condicdes da infraestrutura, a falta de ligacdo a

Tecnologias de Informagdao e Comunicagdo e a biblioteca ou mediateca, diretor
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reconhece que a escola ndo tem as estruturas capazes de desenvolver as capacidades
cientificas que hoje a sociedade moderna exige, mas afirma que existe um projeto
concebido para que haja estruturas préprias que garantam um melhor processo de
ensino e aprendizagem, sendo que ha falta de muitas estruturas previstas pelo préprio

diario da republica que regula o funcionamento das escolas.

b) O subdiretor pedagdgico tem trinta e sete anos de idade, do sexo
masculino, conta com dezassete anos de servigo, sendo um ano como

diretor e é licenciado em ciéncias da educacao.

Na primeira questdao sobre os conceitos de insucesso e abandono escolar tem a
considerar que sucesso se refere as presencas que pode surtir efeitos positivos nas
pautas ou aproveitamento académico, ja o insucesso é quando um aluno vai a escola,
mas ndo consegue acatar os ensinamentos, tendo como final a reprova¢ao. Abandono
é quando o aluno faz a matricula frequenta algum tempo e ndao termina o ano letivo,

sendo que um dos motivos é o insucesso.

A segunda questdo faz referéncia a percecao do subdiretor pedagdgico sobre o
nivel de abandono escolar na escola e, considera que nao ha grande abandono escolar,
e indica que um dos alunos abandonou por ter tido um emprego e outro por ter
perdido a mde teve de abandonar a escola e ir cuidar dos irmdos. Ja no que toca ao
insucesso, diz que ha uma regularidade e indica como fatores a distancia da escola

para casa, o custo elevado dos transportes privados, o atraso constante.

Na questdo seguinte, referente a diferenca de abandono quanto ao sexo
feminino e masculino: considera que ha mais abandono no sexo feminino, ndo em
grande escala mas de forma razoavel, pois as tecnologias também incidem a forma
como as meninas e comportam na sala de aulas, tendo comportamentos de trocar
mensagens com o namorado enquanto estdo nas salas de aulas e considera que os
meninos estdo mais interessados em encarar os desafios profissionais que a sociedade
impoe.

Na quarta questdo procuramos incidir sobre a percecdo do subdiretor

pedagdgico quanto a diferencga entre sucesso quanto aos alunos dos diferentes turnos,
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diz que ha mais insucesso no turno da noite por estes serem maior parte funcionarios
e quase ndo captam nada e ndo tem bons rendimentos nas avalia¢des, pois, o turno da

manha apresenta melhores aproveitamentos.

Quanto a diferenca no insucesso e abandono entre idades ou niveis: afirma
haver mais na 112 pelo facto de ser a classe em que ha mais abandonos, ha maior

tendéncia em os alunos formarem familia.

Quando questionado sobre as principais causas para a existéncia dos fendmenos,
o subdiretor pedagdgico anuncia as condicdes socioeconémicas das familias, falta de
alimentos, vestuario e material escolar, falta de transporte, bullying, gravidez precoce,

etc.

Na oitava questdo solicitamos que se pronunciasse sobre como a escola tem se
procedido para dirimir o insucesso e abandono escolar e em resposta afirmou que a
escola tem realizado palestras contra o bullying, apoio moral, participa em olimpiadas
matematicas, tendo como principais atores os alunos, jornadas cientificas, os
professores diretores de turma conversam com os alunos sobre o seu comportamento,
sobre a forma como a sociedade encara certas realidades e condicdes sociofamiliares e
econdmicas, combate a corrupcao e a cobrancas desordenadas, facilitar as condicGes
de identificacdo dos alunos de forma a nao excluir o aluno que nado tenha condi¢cbes

financeiras suficiente.

Quanto a relacdo entre a escola e a familia, o subdiretor pedagdgico afirmou que
foi criada a comissao de pais e encarregados de educacdo, que serve como elo entre a
familia e a escola, ajudando no cumprimento dos desideratos tracados pela escola e

pelo ministério da educagao.

Na tentativa de percebermos a opinido do subdiretor pedagdgico quanto a
participagdo dos pais nas atividades escolares, afirmou que quando as maes nao estao
habituadas a um meio mais desenvolvido fogem, ja os pais encaram esta atividade com

mais facilidade, mesmo nao tendo algum nivel académico.

Alianca, conflito ou indiferenca em relacdo a escola: os pais tém indiferenca

pelas atividades da escola. Mas considera que alguns pais tem uma relagdo de alianca
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com a escola e nota-se que vdo a escola e procuram saber das situagdes ligadas a

escola. Mas por norma os pais vao a escola somente quando sdo solicitados.

Em gesto de conclusdo, afirmou ser importante estabelecer uma boa relacdo
colaborativa entre a escola e a familia: socializacdo, o encarregado deve comparecer
pelo menos mensalmente a escola para se atualizar sobre o comportamento e

prestacao do seu filho.

Quanto aos conflitos entre a escola e familia, por experiéncia prépria, afirma que
ha conflitos s6 quando se regista uma reprovacdo e quando ha suspensdo do aluno das

aulas normais.

Como pergunta complementar, foi questionado sobre abandono escolar
motivadas por atividades de pesca ou criacdo de gado, pelo que o subdiretor
pedagégico afirmou que ndo é muito acentuado, mas afirma que existe, pois, ha
familias que ainda vem o mar, ou a pesca como saida para o baixo rendimento
financeiro da familia e o cumprimento das exigéncias econdmicas da escola. As
meninas muitas vezes sdo motivadas a terem ja a sua prépria familia para o marido
custear os seus estudos. Muitas vezes a familia apercebe-se que existe uma relacao
entre adolescentes e entrega a responsabilidade da menina ao rapaz com quem ela se
relacionou. No final os dois pararam de estudar e o rapaz teve de ir a pesca e a menina

a vendedora de rua para se poderem sustentar.

Analisando as entrevistas feitas aos dois dirigentes podemos encontrar alguma
concordancia, no que se refere as afirmacgdes sobre o turno com mais desisténcias que
foi identificado o da noite, concordam ainda que existe fraco acompanhamento
familiar ou dos pais as atividades escolares, gravidez precoce, falta de meios de
transporte adequados e com custo equivalente ao nivel econdmico das familias, a
pobreza, a distancia de casa para a escola e a atracdo pelo mercado de trabalho
precoce, como por exemplo a pesca. Por outro, lado as jornadas pedagodgicas e
cientificas, bem como a participagdo em olimpiadas matematicas tém sido

consideradas como atividades que estimulam o sucesso escolar.
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3.3. Inquérito por questionario aos professores

Realizou-se um inquérito por questionario do tipo fechado, que foi elaborado a
partir de fatores considerados como relevantes de forma geral e de forma especifica
tendo em conta um pré-conhecimento sobre os dados sociais e demograficos da
populacdo local. Mediante convites personalizados aos professores do curso de
ciéncias humanas da 112 classe, na sala de professores, local, onde habitualmente
todos os docentes se reunem para debater determinadas situagdes inerentes ao
processo de ensino e aprendizagem, foram respondidos os inquéritos, tendo sido um
tempo limite de trinta minutos. Os professores compareceram a hora marcada, foi
explicado o objetivo e os critérios de avaliacdo das questdes colocadas para facilitar a
compreensao e obter respostas acertadas. Antes de avangar para as respostas foram

guestionados sobre mais alguma duvida e esclarecidos.
O inquérito foi concebido para alcangar os seguintes objetivos:

e |dentificar os fatores individuais, escolares, familiares e sociais e seu grau de
importancia, do ponto de vista dos professores.

e Compreender a avaliacdo dos professores quanto ao grau de importancia que
cada um confere aos fatores do insucesso e abandono escolar.

e Ter uma percecdo detalhada sobre os varios fatores e como os professores
olham para a problematica do insucesso e abandono escolar.

® Promover um momento de reflexdo sobre a situacao vivida pela escola, no que
concerne aos fendmenos em estudo, convidando os professores a apontarem,
no final do questionario os fatores que sdao importantes do seu ponto de vista e
gue nao foram mencionados.

e |dentificar os fatores que carecem de intervencao, a fim de aplicar um sistema

de motivagdo intrinseca.

Assim, os fatores de um a catorze pertencem aos individuais, de quinze a trinta e
trés, pertencem aos escolares, de trinta e quatro a trinta e nove pertencem aos

familiares e, por fim, de quarenta a quarenta e seis pertencem aos sociais.
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3.3.1. Dados do inquérito aos professores

Para demonstrar com precisdo as respostas dadas, por via da metodologia
guantitativa, elaborou-se a tabela numero dois, onde constam os dados inseridos no
referido inquérito. Cada questdo tem cinco graus de importancia com os niumeros de
um a cinco, correspondendo ascendentemente as alternativas: Nenhuma, Pouca,

Média, Elevada e Extrema.
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Tabela 5 Fatores do insucesso e abandono escolar e seu grau de importancia

Fatores do insucesso e abandono escolar Grau de importancia atribuido pelos
professores
Nenhuma| Pouca | Média |Elevada|Extrema
1|Inadaptacdo dos estudantes a escola 45,5 9,1 18,2 27,3 0,0
2|Falta de interesse dos estudantes 0,0 27,3 18,2 45,5 9.1
3|[Fraco investimento dos estudantes na vida escolar 0,0 9.1 54,5 27.3 9.1
4|Indisciplina dos estudantes 9.1 9,1 54,5 18,2 9,1
.g 5| Absentismo escolar dos estudantes 18,2 27,3 27,3 27,3 0,0
_-S 6|Baixo nivel de capacidades intelectuais 9,1 27,3 36,4 27,3 0,0
"E 7 [Contagio de insucesso escolar entre disciplinas 0,0 27,3 45,5 18,2 9,1
2 8|Baixa autoestima e autoconfianca 18,2 18,2 27,3 27,3 9,1
-‘2 9[Mau relacionamento dos estudantes com os colegas 36,4 36,4 9,1 18,2 0,0
* 10| Mau relacionamento dos estudantes com os professores 45,5 9,1 45,5 0,0 0,0
11]Isolamento dos estudantes com dificuldades 27,3 18,2 9,1 18,2 27,3
12| Relacionamento préximo com jovens que abandonaram a escola 45,5 36,4 0,0 9,1 9,1
13| Problemas de saude ou incapacidades individuais 27,3 27,3 18,2 27,3 0,0
14| Maternidade ou Paternidade precoce 9,1 36,4 18,2 18,2 18,2
15| Clima escolar negativo 45,5 9,1 27,3 18,2 0,0
16| Conflito entre as culturas (normas, regras, valores) da escola e da comunidade 27,3 27,3 36,4 9,1 0,0
Curriculo irrelevante: os contetidos da aprendizagem nao sao Uteis nem

17| motivadores 54,5 18,2 9,1 18,2 0,0
18| Horario fatigante 36,4 9,1 36,4 9,1 9,1
19| Conflito de horarios 36,4 45,5 9,1 0,0 9.1
20| Despersonalizagcio ou distanciamento da relagao professor/aluno 45,5 9,1 18,2 27,3 0,0
° 21| Estratégias de ensino passivas 27,3 36,4 27,3 9,1 0,0
g 22|Desprezo pelos diferentes estilos de aprendizagem dos alunos 273 9,1 27,3 36,4 0,0
g 23| Fraca expectativa dos professores 36,4 27,3 27,3 9,1 0,0
3 24 |Sistema disciplinar (de castigos e recompensas) ineficaz 36,4 18,2 27,3 18,2 0,0
_g_, 25| Reprovacdes repetidas 27,3 18,2 27,3 27,3 0,0
& 26| Corpo docente instavel, inexperiente e pouco qualificado 45,5 0,0 36,4 18,2 0,0
27| Utilizacdo deficiente das novas tecnologias 9,1 18,2 18,2 54,5 0,0
28| Inexisténcia de servigos de aconselhamento 18,2 9,1 9,1 54,5 9,1
29| Deficiéncias nas instalacdes escolares 36,4 0,0 36,4 18,2 9.1

Falta de estratégias de detecao precoce de casos de risco de dificuldades de
30|aprendizagem 9,1 0,0 18,2 63,6 9,1
31|Falta de apoio a alunos com dificuldades de aprendizagem 18,2 18,2 0,0 54,5 9,1
32|Falta de programas de promocéao de competéncias sociais 9,1 9,1 18,2 54,5 9.1
33| Baixo nivel de acompanhamento e de apoio psicolégico aos alunos 0,0 0,0 18,2 72,7 9,1
34 [Baixo nivel socioeconémico das familias 0,0 0,0 36,4 54,5 9.1
? 35|Fracas expectativas dos pais relativamente a vida escolar dos filhos 0,0 9,1 27,3 63,6 0,0
2 | 36|Responsabilidades familiares dos alunos 9.1 18,2 36,4 36,4 0,0
E 37| Vida familiar problematica, disfuncional 0,0 27,3 18,2 45,5 9,1
3 38| Relacdes parentais negligentes ou abusivas 36,4 18,2 27,3 9,1 9,1

% Estratégias fa_miliares des_favoréveis (auséncia de didlogo, fraco envolvimento
w | 39|parental, conflitos entre pais e professores) 0,0 18,2 18,2 45,5 18,2
40| Pertenca a uma minoria cultural ou étnica 63,6 18,2 18,2 0,0 0,0
w | 41|Distancia entre a casa e a escola 0,0 18,2 45,5 27.3 9.1

©
.g 42|Insercao dos jovens na vida ativa: as suas profissdes colidem com a escola 0,0 45,5 18,2 36,4 0,0
g 43| Fraca ligacdo entre a comunidade e a escola 9,1 9,1 63,6 18,2 0,0
% 44| Falta de servigos sociais de apoio 9.1 0,0 63,6 18,2 9,1
- 45|Mas condicdes de acessibilidade e de transporte para a escola 0,0 0,0 45,5 36,4 18,2
46| Muita oferta de trabalho para mao-de-obra nao qualificada 45,5 9,1 18,2 9,1 18,2
Analisando os resultados mais relevantes, na tabela acima, podemos constatar
que:
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Para o grupo de fatores individuais, 27,3% dos professores consideram como
sendo de extrema importancia, o fator nimero onze relativo ao isolamento dos
estudantes com dificuldade e, em seguida com elevado grau de importéncia o
fator nimero catorze, relativo a maternidade precoce. O fator nimero dois,
falta de interesse dos estudantes foi classificado com elevado grau de
importancia por 45,5% dos professores e outros fatores, nomeadamente o
numero trés, fraco investimento dos estudantes na vida escolar e nimero
quatro, indisciplina dos estudantes foram classificados como tendo média

importancia, ambos com 54,5% dos professores;

No grupo de fatores escolares, 72,7% dos professores classificaram com
elevada importancia o fator nimero trinta e trés que refere o baixo nivel de
acompanhamento e de apoio psicoldgico aos alunos, outros 63,6% dos
professores classificaram com elevado grau de importancia o fator niumero
trinta, falta de estratégias de detecdo precoce de casos de risco de dificuldades
de aprendizagem. 54,5% dos professores também classificaram com elevada
importancia o fator nimero vinte e sete, sobre utilizacdo deficiente das novas
tecnologias, numero vinte e oito: inexisténcia de servico de aconselhamento,
trinta e um: falta de apoio a alunos com dificuldades de aprendizagem e trinta

e dois: falta de programas de promoc¢do de competéncias sociais;

O terceiro grupo, relativamente aos fatores familiares e sobre estes, 63,6% dos
professores classificaram com elevada importancia o fator nimero trinta e
guatro sobre as fracas expetativas dos pais relativamente a vida escolar dos
filhos. O fator niumero trinta e quatro que aponta o baixo nivel socioeconémico
das familias foi classificado por 54,5% dos professores como tendo elevado
grau de importancia e com o mesmo grau de importancia, 45,5% dos
professores aponta o fator numero trinta e sete sobre vida familiar
problematica ou disfuncional e o fator numero trinta e nove: estratégias
familiares desfavoraveis (auséncia de dialogo, fraco envolvimento parental,

conflitos entre os pais e professores);
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® Por ultimo, nos fatores sociais, 63,6% dos professores classificaram com média
importancia o fator nimero quarenta e trés, fraca ligacdo entre a comunidade
e a escola e o nimero quarenta e quatro, a falta de servicos sociais de apoio. O
fator nimero quarenta e um teve uma classificacdo de média importancia por
45,5% dos professores e de igual modo o fator nimero quarenta e cinco que

refere, mas condicOes de acessibilidade e de transporte para a escola.

Tendo a oportunidade de mencionar outros fatores que do seu ponto de vista
também tem importancia, quando o assunto é insucesso e abandono escolar, os
professores apontaram a ma avaliacdo das aprendizagens, alto indice de doencas, falta
de material escolar adequado, idade elevada dos alunos, ma influéncia por parte da
comunidade, fraco perfil de saida dos curriculos escolares, todos classificados com

extremo grau de importancia.

3.4. Inquérito por questiondrio dirigido aos alunos

Aos alunos, procurou-se promover um ambiente calmo, dentro do recinto
escolar, deu-se a responderem um inquérito por questionario do tipo semiaberto,
elaborado para recolher dados sociofamiliares e demograficos ligados a vivencia do
dia-a-dia e também a sua percegdo quanto ao que Ilhe mantém motiva/desmotivado
na escola, no seio da familia e da comunidade. O instrumento tem catorze itens de
respostas multiplas e vinte e cinco perguntas abertas, que permitiram auferir a opinido

dos mesmos sobre os diferentes temas dos fatores escolares, familiares e individuais.

O inquérito foi construido para permitir atingir os seguintes objetivos:

e |dentificar os fatores individuais, escolares, familiares e sociais que concorrem
para o numero elevado de insucesso e abandono escolar, do ponto de vista dos

alunos.
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e Conhecer os fatores explicativos, do ponto de vista do aluno, que concorrem
para o insucesso e abandono escolar.

® Perceber a percentagem de alunos que ja reprovaram, as desisténcias durante
0 primeiro e segundo trimestre e a constituicdo das turmas do ano letivo de
2018.

e |dentificar os fatores que carecem de intervencao.

3.4.1. Dados quantitativos do inquérito aos alunos

Tabela 6 Matriculas e desisténcias

Matriculas e desisténcias / ano letivo 2018

Matricula Matricula

Turmas Inicial (freq) | final (freq) Desistidos (freq / %)
A 36 35 1 2,78

B 37 18 19 51,35

C 45 39 6 13,33

D 38 20 18 47,37

E 48 36 12 25,00
Total 204 148 56 27,45

Na tabela numero cinco, pode-se observar o nimero de matriculas e desisténcias
do ano letivo 2018. Estes dados foram recolhidos analisando a presenca dos alunos nas
salas de aulas e também os requerimentos dirigidos a secretaria solicitando a anulagcao
da matricula. Um dado muito relevante prende-se com o fato de serem levantamentos
referentes apenas ao primeiro e segundo trimestres do mesmo ano letivo e verifica-se
também, segundo a tabela, que o numero total de desisténcias é de 27, 45%, sendo a
turma B com 51,35% a que tem maior percentagem, seguida da turma D com 47,37%

de alunos desistidos.
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Tabela 7 Género e numero de filhos dos alunos

Distribuicdo dos alunos por géneros e n2 de filhos

Total de
Turmas Feminino % N2 Filhos | Masculino % Ne Filhos | Filhos

A 21 60,0 0 14 40,0 0 0

B 5 27,8 2 13 72,2 1 3

C 24 61,5 0 15 38,5 0 0

D 14 70,0 11 6 30,0 2 13

E 17 47,2 9 19 52,8 7 16
Total 81 54,7 22 67 45,3 10 32

A tabela nimero sete demonstra os alunos e a maior tendéncia em terem filhos
através dos géneros. Como se vé, ha uma maior tendéncia nos individuos do género
feminino, frequentarem este curso, pois, representam um total de 54,7% e o género
masculino com 45,3%. Decididamente os individuos do sexo feminino tém mais filhos
gue o outro género, apresentando um total de vinte e dois filhos diferente dos outros
dez. Destaca-se a turma E com um total de dezasseis filhos e a turma D com um total

de treze filhos.

Tabela 8 Numero de reprovagdo por turmas

Distribui¢do por N2 reprovagbes

Ne de Turmas
reprovagoes A B C D E Total %
1 7 4 9 9 7 30 20,27
2 8 7 11 2 8 30 20,27
3 0 1 8 3 6 15 10,14
4 ou mais 0 2 1 0 0 3 2,03
Total 15 14 29 14 21 78 52,70

A tabela numero oito demonstra o numero de reprovagdoes dos alunos das
diferentes turmas. O numero total de alunos no curso em questdo é de 148, como
vemos na tabela nimero cinco e a tabela nimero seis mostra que, 93 alunos,
correspondente a 62,84% do numero total dos alunos do curso ja reprovaram pelo
menos uma vez durante a sua formagdo. As turmas com mais alunos que ja tiveram
reprovacdes sao a C, com 29, de um total de 39 constatados na tabela nimero cinco e

21 da turma E, do total de 36.

3.4.2. Dados sociofamiliares por turmas
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A seguir, apresentaremos os dados recolhidos, por turmas, em primeiro dos

dados sociofamiliares recolhidos através de perguntas fechadas, por meio de uma

tabela quantificando as opg¢bes assinaladas e em segundo dos dados recolhidos a

traves das perguntas abertas analisando qualitativamente as respostas dadas.

Os alunos da turma A de Ciéncias Humanas sdo caracterizados por serem, por

norma, os mais novos da sua classe e curso, sendo o fator idade uma variavel na

distribuicdo de alunos por turma desta escola. A eles foi dirigido um questionario com

um quadro de dados pessoais e familiares e um total de vinte e cinco perguntas, com o

objetivo de avaliar os fatores relevantes para o insucesso e abandono escolar mais

pertinentes na perspetiva dos mesmos.

Tabela 9 Dados sociofamiliares: Turma A de Ciéncias Humanas

Turma A
= Frequéncia %
g Sem escolaridade 14 20,00
s Ensino primario 19 27,14
g | Ciclo do ensino secundario 7 10,00
‘—§ Il Ciclo do ensino secundario 12 17,14
...3.. Ensino superior 10 14,29
Professor 11,43
Profissionais da saude 4,29
Operarios 14 20,00
3 Protecdo civil 8 11,43
E Engenheiros 1 1,43
& |Ramo do Direito 0 0,00
g Sem profissdo 44 62,86
_— Pais e irmaos 21 60,00
g '_é Tios e primos 7 20,00
E & Pais e Avos 2 5,71
Outros 5 14,29
zé Um 0 0,00
g Dois 2 5,71
g [mres 9 25,71
S Quatro 8 22,86
E  |cinco 10 28,57
= Mais de cinco 6 17,14

Ao analisar a tabela nimero nove, sobre os dados sociofamiliares, verificamos

que 20% dos pais ndo tem escolaridade, correspondendo a um total de catorze, 27%
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dos pais, sendo um total de dezanove, possui apenas o ensino primario, 10% que
corresponde a sete pais, chegou ate ao | ciclo e 17% correspondendo a doze pais
estudou ate ao Il ciclo do ensino secundario, ao passo que pelo menos dez pais,

correspondendo a 14,29% chegou ate ao ensino superior.

Sobre as profissdes que os pais ocupam, hd um destaque de quarenta quatro
pais, que corresponde a 62,86% do total, sem profissdao, mas, 11,43% sdo professores,
apenas trés, que corresponde a 4,29% sdo profissionais de saude, 20%
correspondendo a catorze pais, sdo operarios, oito perfazendo 11,43% sdo da protecdo

civil e um, ocupando 1,43% é engenheiro.

Sobre a estrutura familiar, uma maioria de 60%, num total de vinte e um alunos
vivem com pais e irmdos, 20% fazendo sete alunos vivem com tios e primos, dois que
sdo 5,71% vivem com pais e avos e outros 5 que corresponde a 14,29% afirmam que
vivem em situac¢Ges diversas, como viver com a madrinha, amigos e colegas ou mesmo

com familiares de diferentes graus de parentesco.
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Tabela 10 Dados sociofamiliares: Turma B de Ciéncias Humanas

Turma B

2 Frequéncia %
g Sem escolaridade 22 61,11
3 Ensino primario 0 0,00
;E | Ciclo do ensino secundario 7 19,44
‘—g Il Ciclo do ensino secundario 6 16,67
I Ensino superior 1 2,78
Professor 6 16,67
Profissionais da saude 3 8,33
Operarios 7 19,44
_§ Protecao civil 4 11,11
8 Engenheiros 0 0,00
é Ramo do Direito 0 0,00
g Sem profissdo 16 44,44
_— Pais e irmaos 13 72,22
g Lé Tios e primos 1 5,56
E & Pais e Avos 2 11,11
Outros 2 11,11
é Um 1 5,56
g Dois 1 5,56
g |res 4 22,22
g Quatro 4 22,22
E  |cinco 5 27,78
= Mais de cinco 3 16,67

Na tabela nimero dez, observamos as situa¢des sociofamiliares dos alunos da
turma B, estes, como vimos na tabela numero cinco, pertencem a idades entre 16 e
mais de 25 anos, revelando-se uma turma bastante heterogénea e, sendo assim, tem

as suas carateristicas muito particulares e préprias.

Nesta turma, os pais sdo carterizados por pertencerem maioritariamente a um
grupo de vinte e dois individuos sem escolaridade correspondendo a 61,11% do total,
onde 19,44% possuem o | ciclo e sdo sete individuos, seis pais possuem o Il ciclo e
correspondem a 16,67% e apenas um, que corresponde a 2,78% possui o0 ensino

superior.
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Quanto a profissdo dos pais, seis sdo professores, que fazem 16,67%, trés sao
profissionais de saude, sendo 8,33%, sete sdo operdrios, fazendo 19,44%, quatro da

protecdo civil sendo um total de 11,11% e os restantes 44,44% nao tem profissao.

Sobre a estrutura familiar, foi possivel compreender que treze alunos, numa
percentagem de 72,22 vivem com pais e irmaos, um vive com os tios e primos sendo
apenas 5,56%, dois fazendo 11,11% vive com os pais e 0s avos e igual numero esta em

outras situacoes.

Sobre o numero de irmdos, um aluno tem um irmao (5,56%), igual numero e
percentagem tém dois irmdos, quatro tém trés irmaos e igual nUmero com a mesma
percentagem de 22,22% tém quatro irmaos, sendo que cinco alunos tém cinco irmaos,

numa percentagem de 27,78% e trés alunos tém mais de cinco irm3os.
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Tabela 11 Dados sociofamiliares: Turma C de Ciéncias Humanas

Turma C
= Frequéncia %
Q
2 Sem escolaridade 35 44,87
3 Ensino primario 10 12,82
;E | Ciclo do ensino secundario 11 14,10
% Il Ciclo do ensino secundario 16 20,51
I Ensino superior 6 7,69
Professor 6 7,69
Profissionais da saude 3 3,85
Operarios 7 8,97
é Protecdo civil 6 7,69
2 Engenheiros 0 0,00
s
= Ramo do Direito 0 0,00
E.C" Sem profissao 56 71,79
_— Pais e irmdos 18 46,15
:.-E_ '—é Tios e primos 8 20,51
5 S Pais e Avos 1 2,56
Outros 12 30,77
P Um 3 7,69
£ [Dois 6 15,38
g |Tres 3 7,69
e Quatro 5 12,82
£ |cinco 5 12,82
= Mais de cinco 17 43,59

Na turma C, a escolaridade dos pais ja varia um pouco mais, mas predomina
44,87% dos pais, fazendo trinta e cinco que nao tém escolaridade, dez, que fazem
12,82% possuem o ensino primario, 14,10% que corresponde a onze pais, tém o | ciclo,
dezasseis, correspondendo a 20,51% possuem o |l ciclo e seis, fazendo 7,69% possuem

o ensino superior e tudo pode ser observado na tabela nimero dez.

Quanto a profissdo dos pais, seis deles sdo professores o que faz 7,69%, trés sao
do ramo da saude, sendo 3,85%, sete operdrios, fazendo 8,97%, 6 trabalha para a
protecdo civil, numa percentagem de 7,69% e a maioria de cinquenta e seis pais, num

total de 71,79% ndo tem profissao.

Sobre a estrutura familiar, podemos afirmar que dos trinta e nove alunos,
dezoito que sdo 46,15%, vivem com pais e irmaos, oito numa percentagem de 20,51%

vivem com tios e primos, um numa percentagem de 2,56% vive com pais e avos e
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outros doze, 30,77% vive em outras situacdes, como as que foram referidas na tabela

numero sete.

Quanto a situacdo do numero de irmaos, trés, que fazem 7,69% tem um irmao,
seis, fazendo 15,38% tem dois irmaos, trés aluno tem trés irmaos fazendo 7,69%, cinco
tem quatro irmdos e igual nimero tem cinco irmdos com uma percentagem de 12,82%
igual. Destacam-se dezassete alunos que possuem mais de cinco irmaos, num total de

43,59%.

Tabela 12 Dados sociofamiliares: Turma D de Ciéncias Humanas

Turma D

.% Frequéncia %
Za' Sem escolaridade 29 72,50
E Ensino primario 5 12,50
;E | Ciclo do ensino secundario 3 7,50
'—E Il Ciclo do ensino secundario 3 7,50
ug.. Ensino superior 0 0,00
Professor 0 0,00
Profissionais da saude 0 0,00
Operdrios 13 32,50
é Protecado civil 4 10,00
K=l Engenheiros 0 0,00
& |Ramo do Direito 0 0,00
6.9 Sem profissdo 23 57,50
_— Pais e irmaos 7 35,00
g '_é Tios e primos 2 10,00
& & |PaiseAvos 1 5,00
Outros 10 50,00
P Um 0 0,00
T [Dois 1 5,00
e [Tres 7 35,00
S Quatro 4 20,00
E  |cinco 1 5,00
= Mais de cinco 7 35,00

Na turma D, pode-se observar que os pais sem escolaridade correspondem a
72,50% fazendo um total de vinte e nove pais. Do numero total, cinco, que fazem
12,50% possuem o ensino primario e trés possuem o | e o Il ciclo respetivamente,

correspondendo a 7,50%.
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Assim, treze pais, num total de 32,50% sdo operarios, quatro pertencem a

protecdo civil e uma maioria de vinte e trés, totalizando 57,50% nao tem profissao.

Quanto a estrutura familiar, sete alunos, 35% vivem com pais e irmaos, dois, que

sao 10% vivem com tios e primos, um vive com pais e avos, que corresponde a 5% e

dez correspondendo a 50% vivem em outras situagoes.

Tabela 13 Dados sociofamiliares: Turma E de Ciéncias Humanas

TurmaE
% Frequéncia %
o .
2 Sem escolaridade 27 37,50
3 Ensino primario 17 23,61
o
§ | Ciclo do ensino secundario 13 18,06
'—; Il Ciclo do ensino secundario 11 15,28
9
] Ensino superior 5,56
Professor 4,17
Profissionais da saude 5,56
Operarios 20 27,78
3
o
3 Protecao civil 5,56
5]
=} Engenheiros 0 0,00
é Ramo do Direito 0,00
o
a Sem profissdo 41 56,94
© Pais e irmaos 14 38,89
..g ‘_f Tios e primos 19,44
5 E Pais e Avds 0,00
Outros 15 41,67
2 Um 5,56
UT
g Dois 5,56
g Trés 25,00
e Quatro 13,89
E Cinco 11 30,56
2
Mais de cinco 7 19,44

Analisando a tabela nimero doze, da turma E, pode-se observar que vinte e sete

pais, num total de 37,50% ndo tem escolaridade, dezassete pais correspondendo a

23,61%, possuem o ensino primario, treze que sdao 18,06% possuem o | ciclo, onze
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numa percentagem de 15,28% frequentaram o Il ciclo e somente quatro o ensino

superior numa percentagem de 5,56%.

Sobre a profissdo dos pais, apuramos que trés sdao professores, numa
percentagem de 4,17%, quatro que sdo 5,56% do total sdo profissionais de saude, uma
maioria de vinte pais num total percentual de 27,78% sao operdrios, quatro da
protecdo civil, fazendo 5,56% e quarenta e um pais correspondendo a 56,94% ndo tem

profissao.

A estrutura familiar é caraterizada da seguinte forma: catorze alunos, 38,89%
vivem com 0s pais e irmaos, sete que sao 19,44% vivem com tios e primos e quinze,

num total de 41,67% vivem em outras estruturas.

Dois alunos tém um irmao fazendo 5,56% do total e igual niUmero e percentagem
tem dois irmaos, sendo que nove alunos tém trés irmaos correspondente a 25%, cinco
alunos tém quatro irmaos e fazem 13,89%, onze num total percentual de 30,56% tem

cinco irmaos e sete com uma percentagem de 19,44% tem mais de cinco irmaos.

3.4.3. Dados qualitativos do inquérito aos alunos

Questdao numero quatro: Gostas de estudar? Porqué?

Os alunos afirmam que gostam de estudar, pois, dos 148 inquiridos, 111, sendo
87 do sexo feminino e 24 do sexo masculino apontam varios motivos, onde predomina

o facto de querem garantir um “futuro melhor”:

“gosto de estudar porque é estudando que o meu futuro estard garantido” (F-16)"

“sim porque é com os meus estudos que posso garantir o futuro dos nossos pais e
dos mais necessitados” (F-17)

“sim, porque gosto de desafios e aprender coisas novas e a escola para mim é um
desafio no qual é obrigatdrio vencer” (M-19)

“sim e ndo. Porque o estudo ajuda a ser alguém, mas aborrece também” (M-17)

“para ser sincera nem gosto tanto assim, mas eu tenho que me esforcar a estudar
porque ndo posso dececionar meus que lutam tanto para me ter na escola” (F-22)

! Este codigo significa género e idade.
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”

“ndo! Porque a minha mente estd ligada ao que se diz respeito ao reino dos céus

(M-16)

“ndo. Eu parei de gostar de estudar por causa dos professores, desde a 992 classe
que vejo que os professores ndo estdo preocupados com a educagdo dos alunos, mas sim
com o seu dinheiro” (M-24)

“ndo, porque ndo tenho condicées financeiras” (F-25)
Questdo numero cinco: Gostas da tua escola? Porqué?

Os alunos afirmam que gostam mais dos colegas e nem tanto da escola, porque a
estrutura da escola ndo é agradavel, esta situada numa rua principal e todos os ruidos
ouvem-se nas salas de aulas, uma das caracteristicas apontadas foi também que as
regras da escola em relacdo ao ensino ndo sao tao rigidas, em comparacdo com as do
atraso ou faltas, dizem ainda que a direcdo da escola exige muito dos alunos e nao
quer saber do que eles pensam, dizem que consideram como ineficazes os métodos
dos professores, pois ha pouco profissionalismo e entrega. Dos 148 alunos inquiridos,
53 afirmam ndo gostarem da escola pelos motivos acima expostos, enquanto 36 deles
ndo emitem qualquer tipo de opinido:

“ndo gosto da escola, porque ndo had aplicagdo da teoria a prdtica”. (M-21)

“ndo gosto, porque ndo hd organizagdo”. (F-27)

“ndo gosto, porque nunca foi meu sonho estudar nesta escola e as condigcbes e os
professores também ndo sdo muito bons”. (F-20)

“ndo, porque fica muito distante de casa”. (F-21)

“gosto, apesar de algumas condi¢cbes néo serem favordveis, mas tem bons
professores”. (M-22)

Questdo numero seis, sete e oito: Tens bom material para estudar (livros,
cadernos, canetas, etc.)? Tens uma boa alimentagao todos os dias (mata bicho,
almogo, lanche e jantar)? Tens uma boa casa (agua, luz, cozinha, sala, quartos e casa

de banho)?

Muitos alunos afirmam nao terem bom material escolar e 0 mesmo se passa com
a alimentacdo e as condicdes de habitacdo. Sendo estas condi¢des primordiais para o
sucesso do aluno, quer seja na aquisicdo de material escolar como também de boa
alimentacdo, para permitir uma assimilagdo eficaz na sala de aulas e resposta positiva

no momento da formacao.
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Questdo numero treze: Pensas em estudar durante quantos anos? Porqué?

Através das respostas dadas pelos alunos, percebe-se que hd a motivacdo para
continuar a estudar e até mesmo chegarem a universidade, e os motivos apontados
sdo porque querem reconhecimento dos familiares e dos amigos e garantir um bom
emprego no futuro. Os alunos afirmam também que querem continuar, mas

possivelmente ndo consigam por falta de condicoes financeiras.

Questdo numero catorze: Alguns dos teus amigos estudantes ja abandonaram a

escola? Porqué?

Os alunos afirmam que sim, até familiares préximos também ja abandonaram a
escola, por falta de acompanhamento dos pais e por influéncia dos amigos, alguns por
entrarem para o mundo da droga ou alcoolismo, por terem uma idade avangada em
relacdo a classe que devem frequentar, por terem tido muitas reprovagoes, apontando

ainda a gravidez precoce como um dos principais motivos.
“sim, até primos também abandonaram por falta de meios financeiros”. (F-17)
“sim, porque se metem nas drogas e no dlcool”. (M-16)

“sim, porque a escola é muito longe e nem sempre tém dinheiro para apanhar a

mota”. (F-21)

Questdo numero dezasseis: Os teus pais querem que continues a estudar?

Porqué?

Os alunos afirmam que os pais querem que eles continuem a estudar, pois,
mostram que querem que os seus filhos sejam melhor que eles, que tenham estudo e

que consigam os melhores empregos.

Questao namero dezoito: Ajudas os teus pais no trabalho? Se sim, o que fazes?

Os alunos da turma A afirmam que ajudam os pais com as tarefas de casa e com
o trabalho no campo, pelo fato de serem mais novos ainda vivem com os pais e

desempenham também tarefas como cuidarem dos irmaos mais novos ou os familiares
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mais pequenos com quem vivem, outros alunos, com idades mais avancadas afirma
gue ja trabalham , que cuidam do conjuge (sobretudo do marido) e dos filhos e ajudam
nos negdcios da familia por ser o seu meio de sustento. E de notar que, como se vé na

tabela numero seis, ha pelo menos 32 filhos na populagdo estudada.

Questdao numero vinte: Os teus pais costumam vir a escola falar com os

professores? Porqué?

Afirmam que os pais, por norma, sé vao a escola falar com os professores para
saber das notas a cada final do trimestre ou quando solicitado pelo professor. Tendo
em conta que alguns deles ndo vivem com os pais, as vezes tem de ir os irmaos mais
velhos ou outro parente como tios (as), padrinho/madrinha, entre outros. Assim, ha
uma incidéncia de 128 alunos, do total de 148, que afirmam que os pais ndo vao a

escola pelos varios motivos:
“ndo, acho que é por falta de interesse”. (F-26, 2 reprovacdes)

“ndo, porque desde mais cedo eu jd comecei a assumir os meus estudos e fui

sempre responsavel dos meus atos”. (M -25, 4 reprovacoes)
“ndo, porque ja sdo muito velhinhos”. (M-28, 3 reprovacdes)

“ndo, porque o trabalho que eles tém obriga a ficarem longe do municipio”. (M-

16, 1 reprovacao)

“sim. As vezes quando hd reunido dos encarregados e outras vezes quando

querem saber do um comportamento”. (F-17)

Questdo numero vinte e quatro: O que é que falta na tua escola? Porqué?

Os alunos afirmam que a escola tem falta desde artigos de gasto corrente ao
melhoramento das estruturas como casas de banho, salas de aulas, biblioteca,
gabinete de apoio psicopedagdgico, ar condicionado, sala de informatica, melhor
preparacao metodoldgica dos professores e material de apoio as aprendizagens (livros)
adequado as classes lecionadas pela escola. E de realcar que esta questdo pode ser

confirmada pelas afirmacgdes feitas anteriormente na questdo niumero 5.
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Questdo numero vinte e cinco: Tens te atrasado muito as aulas? Porqué?

Os alunos afirmam que se tem atrasado, pois vivem longe da escola e ndo tem
transporte publico disponivel, utilizando as vezes transporte privado (motas) que se
pagam a cada viagem, implicando gastos, o que ndo se pode fazer todos os dias e
alguns dizem ainda que atrasam por estar a fazer muito frio e ndo terem roupa
adequada ao tempo, sendo que um dos motivos dos atrasos é também os cuidados

com as questdes domésticas e dos filhos.

3.5. Triangulagao dos Resultados: Comparagao de
subgrupos

Dada a heterogeneidade dos participantes, pertencentes a trés grupos distintos
(Direcdo, Professores e Alunos), afigura-se muito pertinente proceder a uma estratégia
analitica e interpretativa de cruzamento de percec¢Ges/representagdes para avaliar o
grau de consonancia e de dissonancia entre os grupos. Deste modo, o fenédmeno em
estudo — “fatores do insucesso e abandono escolar” — pode ser compreendido no
interior de uma rede complexa de interpreta¢cdes que distinguem ou opdem os
diversos agentes educativos, permitindo relacionar as diferencas de perce¢des com as

eventuais diferengas de agGes/comportamentos no contexto escolar.

Analisando as entrevistas feitas aos dois diretores, podemos encontrar alguma
concordancia, no que se refere as afirmagGes sobre o turno com mais desisténcias que
foi identificado (ou seja, o turno da noite). Concordam ainda no que se refere a
importancia dos seguintes fatores de insucesso e abandono escolar: fraco
acompanhamento parental e familiar as atividades escolares, gravidez precoce dos
estudantes, falta de meios de transporte adequados e com custo acessivel,
dificuldades econdmicas das familias, distdncia geografica entre o local de residéncia
dos estudantes e a escola, assim como a atracdo pelo mercado de trabalho precoce

gue nado exige formacdo qualificada, como por exemplo a pesca. Por outro lado,
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consideraram as jornadas pedagdgicas e cientificas, bem como a participacdo em

olimpiadas matematicas, como atividades que estimulam o sucesso escolar.

As divergéncias no interior da Dire¢gao surgem em relagdo a incidéncia do
insucesso e abandono quanto ao género, sendo que o Subdiretor Pedagogico acredita
que as mulheres desistem mais devido a atragdo por uma vida marital precoce,
enguanto o Diretor-geral cré que os homens, pelo facto de se sentirem motivados pelo
mercado de trabalho ndo-qualificado, tendem a desistir mais cedo. Além disso, o
Diretor-geral afirma que as mdes acompanham mais os filhos na escola, ao passo que o

Subdiretor pedagdgico afirma o contrario.

Da analise feita pelos professores, destacam-se os seguintes fatores: 1) Fatores
individuais: o isolamento dos estudantes com dificuldade, a maternidade ou
paternidade precoce, falta de interesse dos estudantes, fraco investimento dos
estudantes na vida escolar e indisciplina dos estudantes. 2) Fatores escolares: o baixo
nivel de acompanhamento e de apoio psicolégico aos alunos, falta de estratégias de
detecdo precoce de casos de risco de dificuldades de aprendizagem, utilizacdo
deficiente das novas tecnologias, inexisténcia de servico de aconselhamento, falta de
apoio a alunos com dificuldades de aprendizagem e a falta de programas de promoc¢ao
de competéncias sociais. 3) Fatores familiares: fracas expetativas dos pais
relativamente a vida escolar dos filhos, o baixo nivel socioecondmico das familias, vida
familiar problemdtica ou disfuncional e estratégias familiares desfavoraveis (auséncia
de diadlogo, fraco envolvimento parental, conflitos entre os pais e professores). 4)
Fatores sociais: fraca ligacdo entre a comunidade e a escola, falta de servicos sociais de

apoio, mas condicdes de acessibilidade e de transporte para a escola.

Assim, no instrumento analisado, pode-se constatar que ha uma tendéncia para
os professores indicarem como principais fatores de insucesso e abandono a escola e
as familias, havendo uma classificacdo mais baixa para os fatores ligados aos alunos e
as condicdes sociais. Isso demonstra pouca atencdo para os problemas ligados
diretamente ao aluno e revela que o mesmo ndo tem sido o centro do processo de
ensino e aprendizagem. Podemos observar que é dada elevada importancia aos
fatores relacionados a familia, uma vez que se constata um valor de 63,6% no item

numero 35 (“Fracas expetativas dos pais relativamente a vida escolar dos filhos”) e de
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45,5% tanto para o item numero 37 (“Vida familiar problematica, disfuncional”) como
para o numero 39 (“Estratégias familiares desfavoraveis”), ao passo que no grupo de
fatores escolares, aqueles que estdao diretamente ligados atitude dos professores em
relacdo aos alunos sdo classificados, maioritariamente, no grupo de “nenhuma
importancia”, como é o caso no item numero 23 (“Fraca expetativa dos professores”) e

no item nimero 26 (“Corpo docente instavel, inexperiente e pouco qualificado”).

Ao refletirem sobre os fatores em questdo, 68% dos professores, acrescentaram
“outros fatores” que argumentam estarem também ligados ao insucesso e abandono
escolar, revelando preocupagao e algum conhecimento sobre a realidade vivida na

escola.

Do ponto de vista dos alunos, destacam-se os seguintes fatores: 1) Individuais: a
idade avancada dos alunos em relacdo ao ano/classe que frequentam, a maternidade
ou paternidade precoce, consumo de drogas e bebidas alcodlicas, elevadas
reprovacgdes, falta de motivacdo intrinseca e atrasos excessivos; 2) Familiares: pouco
poder financeiro, emprego do tempo de estudo aos deveres domésticos, falta de
acompanhamento dos pais e encarregados de educacdo as atividades da escola,
estrutura familiar diversa; 3) Sociais: falta de transporte publico, influéncia negativa
por parte da sociedade na questdo da realizacdo escolar no que toca aos modelos a
seguir, poucas opgdes no momento da escolha do curso a seguir no ensino secundario
causando desmotivacdo; 4) Escolares: escola pouco atrativa, tendo ruidos que vém de
fora, com falta de estruturas basicas, nomeadamente bibliotecas, campo desportivo,
sala de informatica ligada a internet, lanchonete, falta da relacdo de didlogo entre a
escola e os alunos, ineficacia das metodologias utilizadas pelos professores, falta de
material de apoio, falta de um gabinete de apoio psicopedagdgico e curriculos

demasiado extensos em relacdo as competéncias dos alunos.

Ao analisarmos os dados, podemos verificar que o numero total de alunos no
principio do ano letivo era de duzentos e quatro, sendo que destes apenas cento e
guarenta e oito ainda frequentavam a escola, pois houve uma desisténcia de
cinquenta e seis alunos, correspondendo a uma percentagem de 27,45%. Do numero
total atual, noventa e trés alunos, correspondendo a 62,84% ja reprovaram pelo

menos uma vez durante a sua formacdo. Foi possivel apurar também que a
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constituicdo das turmas obedece as idades dos alunos, sendo que a turma A tem os
alunos com as menores idades e sdo distribuidos por ordem crescente para as turmas
seguintes. Entretanto, constata-se que alguns grupos sdo homogéneos e outros
heterogéneos. Quanto ao género masculino e feminino, ha uma distribuicdo mais ou
menos equitativa, pois, como representam as tabelas, 54,7% dos alunos sdo do género

feminino e 45,3% sdo masculinos.

Por conseguinte, cada um dos grupos participantes, atribuem importancias
diferentes aos fatores aqui apresentados, tem uma percegdo propria caraterizada
pelas vivencias de cada um e pela posi¢cdo que cada um ocupa na escola, destacando o
seu contributo para o processo de ensino e aprendizagem. Existe uma
desresponsabilizacdo de cada grupo no que toca ao insucesso e abandono escola,
verificando-se que os professores indicam fatores familiares e sociais, os alunos, em
contrapartida, valorizam mais os fatores sociais e escolares, apontando sobretudo uma
grande variedade de fatores escolares, ligados a infraestrutura e ao funcionamento,
desde a parte administrativa a pedagdgica, ja a direcdo, por sua vez, posiciona-se em
destaque valorizando e responsabilizando os fatores individuais dos alunos ligados a

familia e sociais.
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V. Discussao dos resultados

Em sequéncia da investigacdo realizada, neste capitulo apresentamos a discussdo
dos resultados, tendo em vista a interpretacdao de tudo quanto foi aqui apresentado e
a fundamentacdo do capitulo a seguir a este (i.e., concecdo de um plano de
intervencdo). De acordo com a investigacdo realizada, focamos o insucesso e
abandono escolar, buscando os fatores predominantes na base destes acontecimentos
na escola Liceu do Municipio de Porto Amboim, através da aplicacdo de inquéritos por
escrito e entrevistas. Um ponto importantissimo foram também as observagdes feitas

durante o tempo de investigacdo, pois, foi este o grande ponto de partida.

Assim, de acordo com a revisdo tedrica, Benavente (1974) afirma que insucesso e
abandono sdo dois fendmenos diferentes, mas, um pode estar acompanhado do outro,
ou seja, neste caso o insucesso pode vir acompanhado de abandono e, de acordo com
os dados levantados, confirmou-se isso mesmo, pois, as turmas com mais reprovados
também s3do as que tem mais alunos que abandonaram a escola, por diversos fatores,

sendo um dos predominantes o excesso de reprovagao.

Constatou-se que nesta escola em particular e no municipio em geral existe
ainda um choque entre as culturas académicas e sociais, pois, hd muita discordancia
entre aquilo que a comunidade defende sobre o modo de vida e o que a escola
pretende para os alunos e, segundo Palacios (2004), sera necessario ter em conta que
a partir de uma articulacdo entre caracteristicas individuais, as respetivas experiéncias
educativas, o choque entre a cultura escolar e a vida familiar ou as influéncias de
outros fatores sociais e culturais mais amplos, torna-se altamente provavel a
experiéncia do insucesso. Associada a esta situacdo, podemos ainda sublinhar a baixa
escolaridade do grupo sociofamiliar a que pertence o aluno e dos seus grupos de
referéncia (pais, amigos e meio social préximo), pois, segundo Alves, Martins, Brito e
Almeida (2014) “o sucesso, ou insucesso escolar do jovem, enquanto dimensdo do
desenvolvimento humano, é condicionado pelos contextos sociais em que este
interage, como pares, a familia e a sociedade”, e os resultados obtidos apontam para

um indice alto de analfabetismo dos pais dos alunos inquiridos.
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A escola, com as suas condi¢des, o funcionamento, os componentes que sejam
humanos ou materiais e todos os seus intervenientes, tem um unico fim, a formacdo
integral e a preparagao da vida futura do aluno, devendo para o efeito, estar
preparada para os desafios que se lhe impdem. Ao submeter-se a dar respostas a
formacao integral do individuo que frequenta a escola, esta deve estar preparada para
o efeito, pois, os alunos ndo sdo todos iguais e é por isso que Benavente e Correia
(1980, p.20) afirmaram que é da responsabilidade da escola ser proactiva e fazer com
gue haja variedade e diferenciacdo pedagodgica. Podemos ver que a escola em questdo
ndo responde as diferencas individuais e possui fracas estratégias de inclusdao, quando
se trata de atendimento a estas preocupacdes, provando isso quando demonstra nao
ter um gabinete de apoio psicopedagogico funcional e ndo adotando mecanismos de
selecdo de alunos eficaz por cada turma, tornando-as heterogéneas e de dificil trato
por parte dos professores, pelo facto de possuirem pouca preparacdo metodoldgica e
ainda assim terem de diversificar o atendimento. Portanto, Bordieu e Passeron
(década de 1970) ja afirmavam que “a escola ndo pode sendo reproduzir as
desigualdades sociais, ao favorecer os favorecidos”, dando-nos a entender que a
escola deve atender as necessidades individuais, dar oportunidade aos desfavorecidos,
a fim de iguala-los aos favorecidos, sendo que esta deve ser um centro em que as
diferencas sociofamiliares e individuais sdo reduzidas para promover a mobilidade

social.

A investigacdo feita aponta varios fatores que concorrem para o insucesso e
abandono escolar e agrupamos em trés principais: os sociofamiliares, os escolares e
individuais. No ultimo fator, estamos plenamente de acordo com Filho e Araujo (2017,
pp. 25-27) que também apontaram fatores internos, ou do dmbito individual, como
indicadores de insucesso e abandono escolar: 1) A reprovacao; 2) Os resultados dos
exames; 3) O atraso escolar; 4) O absentismo; 5) O abandono; 6) O sentimento
pessoal: a autoimagem de insucesso que o quotidiano vai ajudando a construir e que
muitas vezes precede qualquer das causas antes referidas. E do conhecimento da
autora desta investigacao, tendo em conta os anos de trabalho na mesma escola e a
interacdo com a comunidade em que a mesma esta inserida, que estes fatores sdo

vividos intensamente pelos alunos e sob o olhar sereno de todos os agentes
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educativos, fato que levou a uma investigacdo com uma vertente mais ativa, do que
passiva, com objetivo de realmente aplicar o plano de intervencdo aqui apresentado,
ndo sé nesta escola em particular, mas no municipio em si, pois sabemos que parte
dos problemas vividos pelos alunos nestas classes provem dos ensinos anteriores, ou

de bases educacionais e muitas vezes instrucionais, mal formadas.

De acordo com o desenho investigativo desta dissertacdo, nos propusemos a

responder a duas questdes principais:

1. Questdo tedrica: Quais os principais fatores do insucesso e abandono
escolar? Como se distinguem e relacionam esses fatores no contexto

especifico e atual do Liceu de Porto Amboim (Cuanza-Sul, Angola)?

Esta questdo esta respondida na medida em que vemos os fatores enumerados e
especificados em quatro grandes grupos: familiares, escolares, individuais e sociais,
permitindo uma analise qualitativa dos mesmos e ainda a forma como cada um se
distingue no seu contexto especifico. Permitiu também triangular os resultados
obtidos e percecionar a forma como os diferentes grupos da escola e intervenientes
percebem os fatores e a influéncia de cada um deles no aluno, na sua aprendizagem e

sua vivéncia na escola e na comunidade.

2. Questao pratica: Como prevenir e superar o efeito desses fatores? Como
conceber um plano de intervencdo, com a finalidade de reduzir o indice de

abandono e insucesso escolar no Liceu de Porto Amboim?

De acordo, com a bibliografia consultada, Soares, Fernandes, Nobrega e Nicolella
(2015, p. 770) afirmam que “(...) a mediacdo familiar € muito importante em casos de
abandono, pois a importancia da familia atribui a educacdo podem ser decisivos para
garantir a continuidade dos estudos (..)”; Silva (2015, p. 11), depois de uma
investigacao que permitiu identificar fatores de abandono escolar, defende que “as
escolas devem elaborar um projeto adequado para seus préprios alunos e ndo seguir
modelos prontos (..)”; Filho e Araujo (2017, p. 45) apontam também meios de
combate ao insucesso e abandono escolar: Uma mudanga que ndo seja uma simples

adaptacdo passiva, mas que busque encontrar um lugar préprio de construcdo de algo
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novo, permitindo a expansdo das potencialidades humanas e a emancipa¢do do
coletivo, com olhar em todas as direcbes e dimensdes- histdrica, cognitiva, social,
afetiva e cultural. Criar formas de enfrentamento com a perspetiva do sistema, da
escola e individual, capazes de amenizar as causas que levam a superacdo de
dificuldades para a diminuicdo do abandono escolar, sdo discussdes que poderado
indicar tal fendmeno. Para os mesmo autores, “é imprescindivel que os educadores
usem suas metodologias para ensinar além do necessario para a conclusdo do ensino e
adequacdo de idade e classe” (Filho e Araujo, 2017, p. 45) e que “Os professores,
juntamente com a equipe pedagdgica devem estar sempre atualizando seus
conhecimentos e métodos de ensino (...)"” (Silva, 2015, p. 11). E é de acordo com o que
temos citado e defendido que elaboramos um plano de intervencdo, capaz de

responder as problematicas da escola.

Assim, compreendemos que atingimos o objetivo geral a que nos propusemos
alcangar, pois, foi possivel compreender a dimensao multifatorial do insucesso e
abandono escolar, tendo em vista a otimizacdo da qualidade do processo de ensino-
aprendizagem, na medida em que a investigacao foi capaz de compreender quatro
grupos de fatores, a forma como envolvem a escola e as aprendizagens dos alunos, o
meio sociofamiliar e as préprias percecbes dos varios grupos sobre os fendmenos em

estudo. Nos objetivos especificos foi possivel:

a) Identificar e relacionar os fatores individuais, familiares, escolares e sociais,
gue contribuem para a Insucesso e abandono escolar, na medida em que
apresentamos no capitulo | pormenorizadamente e sob os diversos pontos
de vista, cada um deles, analisando-os criticamente, a fim de ser tratado
com a eficacia que necessitam.

b) Diagnosticar os fatores através da analise das estatisticas do abandono
escolar no Liceu de Porto Amboim, pois, na tabela n2 1 podemos ver e
analisar detalhadamente os ultimos trés anos antes da data desta
investigacdo, a evolucdo das turmas iniciadas em 2015 e os anos
subsequentes, isto é 2016 e 2017, os dados estatisticos referentes aos casos

de abandono escolar.
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c)

d)

Compreender e comparar as perce¢Ges dos varios “atores” (i.e., direcdo
escolar, professores e estudantes) relativamente aos fatores do insucesso e
abandono escolar, no capitulo lll podemos ver a triangulagao de resultados
demonstrando os diferentes fatores e as diferentes perce¢des sobre os
fenédmenos, podendo dar-nos uma configuracdo clara das formas de
atuacdo dos varios grupos, as divergéncias e convergéncias entre os

mesmaos.

Fundamentar e conceber um plano de intervengao para prevenir e superar
0 abandono e insucesso escolar no Liceu de Porto Amboim, como se vé no
capitulo V, o mesmo, visa responder aos fatores antes identificados a fim de
dirimir o insucesso e abandono escolar, sendo importante o plano visar a

atuagdo nos varios grupos.
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VI. Conceg¢ao de um plano de intervengao

Para que um plano de intervencdo seja de qualidade, pertinente, atinja os
objetivos propostos e sobretudo ajude a dirimir o problema com o qual estd
comprometido, é necessdrio que haja uma prévia investigacdo sobre o contexto e
sobre os recursos humanos e materiais dessa mesma intervencdo. Além disto, é
fundamental que o profissional esteja informado sobre a forma correta de atuar
naquele determinado contexto, tendo sempre em conta um referencial tedrico
adequado/adaptado a realidade. Assim, podemos assumir que, no contexto

educacional, intervencdo e investigacdo deverdao andar sempre de maos dadas.

Ao longo da presente investigacdo diagnosticamos os seguintes fatores do
insucesso e abandono escolar:

Fatores individuais: 1) Isolamento dos alunos com dificuldades; 2) Idade elevada
dos alunos; 3) Maternidade/Paternidade precoce; 4) Consumo de drogas e bebidas

alcodlicas; 5) Elevadas reprovacdes; 6) Atrasos excessivos as aulas; 7) Fraca motivacao.

Fatores familiares: 1) Falta e/ou fraco acompanhamento dos pais e encarregados
de educacdo as atividades escolares; 2) Fraca expectativa dos pais em relacdo a vida
escolar dos filhos; 3) Baixo nivel socioecondmico das familias; 4) Organiza¢do familiar

disfuncional ou problematica; 5) Estratégias familiares desfavoraveis.

Fatores escolares: 1) Infraestrutura inadequada; 2) Falta de um gabinete de
apoio psicopedagodgico funcional; 3) Falta de um programa de promocdo de
competéncias sociais; 4) Falta de estratégias de detencdo precoce de casos de risco de
insucesso e abandono escolar; 5) Fraco perfil de saida dos cursos ministrados na

escola.
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Fatores sociais: 1) falta de meios de transporte publicos; 2) Fraca ligacdo da
escola a comunidade; 3) Falta de servigos sociais de apoio; 4) Poucas op¢Ges na escola

do curso a seguir no segundo ciclo; 4) Maus modelos sociais.

Por conhecimento e experiéncia propria da autora desta investigacdo, pode-se
afirmar que, numa sociedade como Angola, os aspetos culturais e étnicos sdo muito
varidveis, tendo uma relatividade que revela-se pelo meio, a pratica social de cada
lugar ou povo e ainda a hereditariedade social dos alunos, e, nas escolas, aspetos
como a personalidade ou as suas diferengas culturais e sociais ndo tem qualquer relevo

na efetivacdo dos curriculos escolares, nem na educagdo escolar na sua globalidade.

Tendo em conta o0 acima exposto a intervengao foi concebida como um conjunto
de agdes a serem exercidas junto dos individuos que fazem parte da populagao alvo:
alunos, professores, pais e encarregados de educacdo, direcdo da escola, incluindo o
gabinete de apoio psicopedagogico. Assim, construimos um plano de intervengao, com
atividades que tém como objetivo reduzir significativamente o indice de abandono e
insucesso escolar do liceu de Porto Amboim, tendo em conta os fatores encontrados e
a caracterizacdo do publico-alvo, sendo um projeto de uma durag¢do minima de trés
anos, pois, a intervencao devera ser efetuada em periodos diferentes, analisando,

intervindo, comparando os resultados e refazendo as sessGes de intervencao.

Carateristicas principais:

a) Promover a igualdade, ou seja, pretende-se que funcione de forma a impedir
gue favoreca a favorecidos e desfavoreca os desfavorecidos, o beneficio ou
maleficio de qualquer elemento da comunidade educativa em fungao da sua
ascendéncia, sexo, racga, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas,
situagdo econdmica ou condigdo social;

b) Desenvolver uma relagcdo colaborativa entre a escola, as familias e a
comunidade envolvente, visando a implementacdo de estratégias integradas

de promocgdo de sucesso académico;
88



a)

b)

c)

d)

f)

g)
h)

c) Incrementar, na escola, procedimentos de partilha de informacdo, de
participacdo nas decisGes escolares, de auscultacdo de problemas e possiveis
solugbes pelos membros da escola, e de prestacdo de esclarecimentos,
podendo ser de forma clara, simples, cortés e rapida;

d) Potencializar a integridade ética, incluindo a honestidade intelectual e o

desenvolvimento de atitudes prossociais.

Linhas de ac¢ao:

Estimulagdo da motivagao intrinseca, para o desenvolvimento da
autodeterminacdo: atividades numero 2, 8,9 e 11.

Promocdo da orientacdo vocacional: atividades nimero 4, 6 e 15.

Flexibilizagdo dos curriculos de acordo com a realidade local: atividades
numero 8,9, 12 e 13.

Aproximacdo escola/familia/comunidade: atividades nimero 1, 5, 10 e 15.
Promocdo da independéncia académica: atividades nimero 4, 9, 13 e 14.
Alavancar uma escola inclusiva e promotora de educacdo a todos os niveis,
biopsicossocial: todas as atividades.

Educagao para estilos de vida saudaveis: atividades numero 5, 7 e 8.

Promocdo de educacdo, formacdo e instrucdo, para o crescimento individual e

profissional: todas as atividades.
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Tabela 14 Plano de intervengao

N2 Atividades Participantes Estratégias Objetivo

1 Debate com o tema | Professores, Encontros no principio do ano para | Dar a conhecer os dois fendmenos aos
Insucesso e | direcdo e drea promocdo do debate sobre os | agentes ativos da escola, isto é, pais e
abandono escolar administrativa fendmenos em estudo, promovendo o | encarregados de educacdo, professores e

(contextualizacdo)

conhecimento sobre a realidade da
escola.

Enfatizar a importancia da
participacdo dos diferentes 6rgdos na
educacao e formacgao dos alunos.

alunos.

Oferecer um momento de reflexdo sobre o
estado atual, consequéncias e possiveis
formas de combate.

2 | Palestra com o
tema o efeito
Pigmaliao positivo.

3 | Trabalho com
secretaria para a
construcdo de
turmas
homogéneas

Professores.

Pais e
encarregados de
educacao.

Funciondrios da
area
administrativa,
que trabalham
diretamente na
matricula e

Destacar a importancia da
demonstracdo de interesse sobre a
formacao integral dos alunos.

Os professores terdo momentos de
ensaios de termos e atitudes positivas
e motivadoras na sala de aula.

Mobilizar os pais e encarregados de
educag¢do para uma participagdo ativa
no processo de formagao dos alunos e
na sua vida diaria.

Construir procedimentos para a
construcdo de turmas homogenias.

Rever os modelos de inscricdo e
matriculas a fim de incluir mais dados
curriculares e pessoais sobre os
alunos, incluindo problemas de

Explicar aos professores o efeito Pigmalido
positivo e os possiveis efeitos nos alunos.

Potenciar o uso de palavras de motivagdao no
seio social e familiar.

Mudanga de atitude do aluno, professor e
familia relativamente as perspetivas escolares.

Reconhecer a importancia da distribuicdo de
alunos por turma com caracteristicas proprias
a fim de potencializar a partilha para o
desenvolvimento.

Caraterizar as turmas de acordo com as
necessidades individuais dos alunos.
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Curso preparatério
para o |l ciclo

constituicdo  de
turmas.

subdirecao
pedagdgica e
professores  no
geral.

motivacdo, autoestima e historial de
reprovacdes excessivas.

Dar a conhecer o plano de estudos do
curso que o mesmo vai frequentar.

Recuperar problemas ligados a lingua
portuguesa e matematica.

Integrar e situar os novos alunos.

Promover um aluno finalista com
distingdo como monitor.

Construir turmas com uma homogeneidade
relativa.

Preparar os alunos para os desafios do Il ciclo.
Motivar os alunos para o novo percurso.

Dar oportunidade aos alunos para superarem
problemas basicos de aprendizagem.

Atelier criativo

Organizagao do
gabinete de
acompanhamento

psicopedagdgico

Alunos e
professores,

sendo apropriado
indicar o]
coordenador de
atividades

extracurriculares
como dirigente
do projeto.

Chefe do

gabinete de apoio
psicopedagdgico
e psicélogo da
escola.

A direcdo geral deverd disponibilizar
uma sala para experiéncias culturais e
artes.

Os alunos, em conexdao e sob
supervisdao dos professores devem
criar atividades para desenvolver no
espaco.

Definir estratégias de
acompanhamento psicopedagdgico e
orientagdo vocacional e profissional.

Definir estratégias de detengdo de
sintomas de insucesso e abandono
escolar.

Buscar apoio de socidlogos e
psicologos de terapia familiar.

Criar um espaco de desenvolvimento de
demonstracdo de capacidades criativas e
estéticas, alem de momentos culturais e troca
de experiéncia entre alunos e entre
professores e drgdos da sociedade.

Promover um espaco de convivio e de ligagdo
da escola a comunidade e conhecimento dos
valores da escola para alem da academia.

Melhorar o funcionamento do gabinete de
apoio psicopedagdgico.

Cumprimento das

Professores no

Promover jogos pedagdgicos para a

Promover o respeito mutuo e a valorizagdo
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regras e combate a | geral, sobretudo,

indisciplina os de educagao
fisica.

Orientagao para Professores, pais

atitude positiva. encarregados de
educagao.

promocdo de regras e disciplina na
escola e no convivio com os outros.

Palestras sob o lema do respeito,
normas e valores morais.

Buscar exemplos nacionais e
internacionais que alcangaram os seus
objetivos por meio da disciplina e dar
a conhecer por meio de cartazes e
didlogo durante as aulas e reuniGes da
direcdo de turma.

Elaboracdo de regras de convivéncia
na escola com a participagao ativa dos
alunos.

Jogos interativos, onde os prdprios
alunos possam castigar e serem
castigados quando incumprem.

Palestras e didlogo nas salas de aulas
sobre as formas de vivéncia e
convivéncia.

Desenvolvimento de competéncias
sociais, ajustamento e sucesso escolar.

Orientar os pais e encarregados de
educacao na detecdo de
comportamentos de risco.

dos diferentes érgaos integrantes da escola.

Divulgar medidas de respeito pela diferenca e
pela posicdo de cada um dos individuos na
sociedade.

Demonstrar a disciplina como fator de

desenvolvimento académico.

Permitir ao professor detetar
comportamentos potencialmente associados
ao insucesso e abandono escolar.

Promover estilos de vida sauddveis. Redugdo
de comportamentos de risco.

Buscar a evidencia da esséncia humana de
cada individuo, segundo a visdo humanista.

Promover a | Professores no
qualidade para o @ geral e
sucesso subdirecdo

Promover e manter
concursos de ciéncia.

programas e

Detetar alunos destacados que

Reconhecimento dos conhecimentos
individuais como forma de promogdo do
desenvolvimento pedagdgico.
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pedagdgica. possam ajudar os outros nas diversas | Motivar o professor e aluno, ambos na
disciplinas. descoberta da ciéncia.
Reconhecer o trabalho e empenho do
professor no ensino e implementacgao
de estratégias metodoldgicas
inovadoras.
10 A comunidade na Comunidade Promover atividades abertas a Elaborar projetos e ideias que sirvam a
escola/responsabili | escolar e social | apreciagio e participagdo  da sociedade.
gl U RS- Cemunekee: Reconhecimento da importancia do trabalho
Convidar os pais e encarregados de do professor e dos pais e encarregados de
educagdo a participarem e fazem educag¢do, ambos na educacido dos alunos.
parte da exposicdo de trabalhos.
11 | Valorizacao do | Professores, pais | Realizagdo de cerimdnias anuais de @ Valorizar e incentivar o trabalho dos alunos.
sucesso dos alunos | e encarregados | atribuicdo de diplomas de mérito.
de educacio. . ) . o Promover uma cultura de empenho.
Divulgacdo aos meios de comunicagado
social sobre os alunos destacados em
diversas categorias.
12 | Metodologias de Professores e Realizagdo de reuniGes peridédicas Promover a integragao e trabalho grupal.
ensino e subdirecdo gerais, entre professores de todas as - . ~ ,
. 7 o ) N Permitir a articulagdo de curriculos e
aprendizagem em pedagdgica. disciplinas para a discussdo das

sala de aulas ligadas
a motivagao

caracteristicas e estratégias a adotar
para cada turma.

Adocdo de estratégias transversais as
diversas disciplinas.

Elaboragcdo de hordrios prevendo a
realizacgdo de aulas com turmas
diversas.

metodologias eficazes.

Troca de experiéncias, a fim de incentivar a
colaboragdo na resolugao das dificuldades
comuns.
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13 | Autoavaliacdo dos | Professores e | Os professores devem promover @ Utilizacdo dos resultados para a elaboragdo de
professores e | alunos em sala de | momentos de reflexdo sobre os | estratégias comuns.
alunos aulas. comportamentos positivos e negativos . A
Reconhecimento de competéncias, pontos
de cada um e a forma como podem
fortes e fracos de cada um.
ser ultrapassados.
Promoc¢dao de momentos para refletir sobre as
formas de mudancgas.
14 Workshop: Alunos Os alunos terdo sessGes de explicacdo Promoc¢do de rendimento escolar através do
métodos de estudo. sobre os diversos métodos de estudo ' trabalho auténomo.
e convidados a experimenta-los a fim . .
) P Descobrimento da autodeterminacao e
de descobrirem a qual melhor de . .
motivacdo para a conquista de melhores
adaptam.
resultados.
15 Realizagdo da Profissionais das | A cada semana, prevista para a Reconhecer a importancia de cada profissdo e
semana das diversas areas | atividade, sera convidado uma | a saida de perfil do profissional das areas que
profissdes residentes ou nao | individualidade de determinada | a escola ensina.

no municipio.

profissdo, ligada as areas em que os
alunos estdo a ser formados na escola
a fim de falar sobre o seu trajeto
académico e sobre a profissdo que
exerce no presente.

Orientagdo vocacional para as diversas areas
por onde se podem desenvolver e no futuro.
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Tabela 15 Cronograma das atividades
Meses/2019 Meses/2020 Meses/2021-2022

Ne Atividades
2|3|4(5|6|7|8]9(|10(11|12|1(2|3|4(5|6|7(8|9|10|11{12|/1(2|3|4|5(6|7|8|9

Debate Insucesso/abandono escolar
(contextualizagdo)

Palestra: Pigmalido positivo.

Trabalho secretaria:construgdo de turmas
homogéneas

Curso preparatério

Atelier criativo

d

binete de apoio psicop

Cumprimento das regras e combate a indisciplina

Orientagdo para atitude positiva.

O |0 [N (o »n | (W N =

Promover a qualidade para o sucesso . .

10 |A comunidade na escola/responsabilidade

11 Valorizagdo do sucesso dos alunos

Metodologias de ensino e aprendizagem:
12 [motivagio

13 Autoavaliagdo dos professores e alunos

14 Workshop: métodos de estudo.

15 [semana das profissGes




Conclusao

O insucesso e o abandono escolar sdo fendmenos transversais a todos os
sistemas de ensino, denotando um carater multifatorial e contextual complexo. Na
presente investigacdo, realizamos um Estudo de Caso numa escola angolana do Il Ciclo
do Ensino Secundario, permitindo descrever a prevaléncia do insucesso e abandono
escolar assim como as percecdes de professores e estudantes sobre a importancia dos

diversos fatores.

O conjunto de fatores estudados e encontrados nesta investigacdo revela
elementos intra e extraescolares, tornando-se analiticamente dificil discriminar o
impacto de cada fator e o efeito das suas interacdes ou combinac¢des. Porém, tal
discriminacdo rigorosa seria essencial para a conce¢do de planos de intervencdo
educativa para promover o sucesso escolar inclusivo. A andlise dos fatores que
determinam o insucesso e abandono escolar constituiu, assim, o cerne desta
investigacdo, ainda que assentando num modelo que procura relacionar entre si as
percecoes e representacoes de varios agentes — diretores, professores e estudantes —,
a fim de diagnosticar diferencas interpretativas que explicitam desafios e obstaculos a

colaboracgado eficaz entre esses agentes.

Esta claro que o problema do insucesso e abandono escolar ndo é exclusivo de
nenhuma esfera social aqui apresentada (aluno, familia, sociedade e escola), mas é sim
um conjunto de fatores diversificados e de varias ordens. No entanto, o aluno é o
principal afetado, sendo que o mesmo é também o centro de todo o processo de
ensino e aprendizagem. Deve-se considerar como importante, para o sucesso escolar
do aluno o trabalho bilateral da comunicacdo na sala de aula, com os colegas e
trabalho, com a sociedade e com os pais e encarregados de educacdo, sendo uma

premissa importante no processo de ensino e aprendizagem.

Podemos afirmar que os objetivos para os quais nos propusemos foram
alcancados, pois, foi diagnosticada a estatistica do abandono e insucesso escolar no

Liceu do municipio de Porto Amboim, Cuanza-Sul, Angola, tendo sido este o ponto de
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partida e, posteriormente, permitiu identificar os fatores que contribuem para a
insucesso e abandono escolar, tendo sido classificados em quatro grupos: individuais,

familiares, sociais e escolares.

Por fim, elaborou-se um plano de intervengdo, com o objetivo de contribuir de
reduzir significativamente o insucesso e abandono escolar no Liceu do municipio de
Porto Amboim, Cuanza-sul, a partir de um conjunto de atividades de desenvolvimento
de competéncias didaticas para professores e atividades de estimulacdo motivacional

e vocacional para estudantes.

Com base nos dados apresentados e discutidos, justifica-se deduzir algumas
implicacOes praticas para a otimizacdo do processo de ensino-aprendizagem para
prevenir o efeito negativo dos varios tipos de fatores. Em relacdo aos estudantes,
afigura-se fundamental que novas estratégias colaborativas entre a escola e a familia
promovam habitos e métodos de estudo continuo e auténomo, baseados em
experiéncias pedagdgicas inovadoras, marcantes, significativas, e no reconhecimento
partilhado do valor instrumental das aprendizagens escolares para o desenvolvimento
pessoal e para a construcao de carreiras profissionais gratificantes. No que se refere
aos professores, enquanto principais responsaveis pela conducdo do processo de
ensino-aprendizagem, recomendar-se-ia o estabelecimento de wuma relagdo
pedagdgica personalizada e um estilo de comunicacdo didatica com elevado impacto
motivacional, utilizando feedback positivo e metodologias ativas diversificadas,
segundo a especificidade de cada grupo-turma, de cada curriculo e de cada contexto.

No que respeita a Direcdo, seria recomendavel:

Promover uma gestdo participativa, ndo sé no patrimonio financeiro, mas
também nas opiniGes e pensamentos, sobretudo dos alunos, pois temos muito

mais a prender com eles do que aquilo que imaginamos;

Promover encontros que estimulem o reconhecimento da frequéncia a
escola por parte dos pais e encarregados de educacdo, pois sdo estes o primeiro
impulso do aluno para comparecer a instituicdo, deve-se a cada dia procurar

formas de envolvé-los diretamente em atividades escolares;
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Promover flexibilidade e diversificagdo na administragao, reconhecendo
os contributos e corrigindo os erros, tendo como promoc¢do do aprendizado a

adequacado aos problemas do dia a dia;

Reconhecer o valor de cada uma das estruturas escolares, pais e
encarregados de educacdo, o aluno, os professores e outros funciondrios, para
promover a igualdade a partir dos érgdos escolares e passando a mesma imagem

para todos os componentes;

Favorecer a articulacdo entre as aprendizagens escolares e as atividades
praticas na comunidade/sociedade, considerando sempre o desenvolvimento

das potencialidades dos estudantes.

Por fim, aos pais e encarregados de educacdo, seria necessario solicitar o seu
envolvimento em atividades relacionadas com o processo de ensino-aprendizagem,
comecando com um clima familiar favordavel ao desenvolvimento intelectual e
implicando, mais especificamente, o acompanhamento da vida escolar dos seus
educandos, através da comunicacdo regular com os professores, sobretudo com o
diretor de turma, do estudo orientado e da disponibilizacdo de recursos para a
aprendizagem, incluindo a valorizacdo do sucesso académico e a motivacdo para a

prossecucao dos estudos.

Assumindo uma atitude de autoavaliacdo critica, reconhecemos que a nossa
investigacdo apresenta diversas limitacoes. Primeiramente, limita¢Oes tedrico-praticas,
no sentido em que, por si sé, ndo permite uma explicacdo completa dos fendmenos
nem uma resolucdo dos problemas detetados. As teorias aqui apresentadas ndo
podem, por si sd, dirimir fendmenos tdao complexos e controversos, contribuem
somente para a sua conceptualizagdo. O nosso estudo empirico, por seu turno,
concentra-se na caraterizacdo do meio escolar e na descri¢cdo do insucesso e abandono
escolar, dando uma énfase especial as diferencas de perce¢Ges entre grupos. Do ponto
de vista pratico, a dimensdo mais promissora do nosso trabalho permanece ainda
como um “plano de intervenc¢ao” ndo implementado. Acreditamos, todavia, que tal
plano é perfeitamente exequivel, com inicio a curto prazo, sendo expectavel que

possamos apresentar, nos préximos anos, um relatério que descreva e avalie a sua
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eficacia, provavelmente no ambito da investigagdo de Doutoramento em Psicologia da
Educacdo. Por outro lado, do ponto de vista metodolégico, o nosso estudo teria maior
capacidade explicativa se, ao invés de um Estudo de Caso, tivesse um design mais
integrador (multiplas escolas e multiplos niveis de escolaridade) e se, além disso, a
amostra incluisse os pais e encarregados de educac¢do (devendo-se a sua auséncia ao
elevado indice de analfabetismo que impede a participacdo através de questionario).
Dados os constrangimentos temporais, foi-nos impossivel adotar o design inicialmente
previsto de Investigacdo-Acdo, o que permitiria obter resultados com maior relevancia

pratica, especialmente se a recolha de dados fosse longitudinal.

Como projeto de investigacdao futuro, pretendemos conceber, implementar e
avaliar um programa de estimulagdao da motivagdo intrinseca em contexto escolar.
Consideramos a motivacdo intrinseca uma variavel-chave, porque esta manifesta a
consolidacdo do valor subjetivo da aprendizagem escolar. Porém, o incremento da
motivacdo intrinseca implica uma revolug¢do pedagdgica que proporcione experiéncias
escolares que sejam ndo so gratificantes e auto-reforcadoras, mas também capazes de
conferir um sentido vocacional e uma utilidade subjetiva as aprendizagens. Para tal, a
alianga estratégica entre Escola e Familia sera um elemento essencial do programa

educativo que nos propomos desenvolver.

Enfim, urge a necessidade de manter todos os intervenientes focados na questao
do insucesso e abandono escolar, a fim de dirimir o problema e promover justica social
e a escola deve trabalhar no sentido de manter como principal alavanca de

desenvolvimento o aluno, pois sera um profissional e o condutor das geracdes futuras.
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Anexo 1

GUIAO DE ENTREVISTA A DIRECAO DA ESCOLA

Introducgdo: Esta entrevista pertence a uma pesquisa realizada por Vera Sousa, no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educa¢do da Universidade Portucalense. Pretende-se colher
informacdes sobre os fatores que estdo na base do insucesso e abandono escolar, bem como
sobre as estratégias psicopedagogicas e sociofamiliares. Agradecemos muito a sua
participacdo e asseguramos que os dados sdao confidenciais e que serdo objeto de um
tratamento estritamente cientifico.

DADOS SOCIODEMOGRAFICOS
1.Idade: 2. Género: 3. Tempo de servico como docente: anos
4. Area cientifica 5. Tempo de servigo como diretor: anos
6. Habilita¢Oes literarias:

QUESTOES TEMATICAS
1. O que entende por sucesso/insucesso e abandono escolar?
2. Considera que se tem registado, na sua escola, um elevado indice de insucesso e de
abandono escolar? Porqué?
3. Considera haver diferengas no insucesso e no abandono escolar entre estudantes do
sexo feminino e do sexo masculino? Que diferengas? Porqué?
4, Considera haver diferencas no insucesso e no abandono escolar entre estudantes de
turnos diferentes? Que diferencas? Porqué?
5. Considera haver diferencas no insucesso e no abandono escolar entre estudantes de
idades ou de niveis de ensino diferente? Porqué?
6. Na sua opinido, quais as causas principais do insucesso escolar?
7. Na sua opinido, quais as causas principais do abandono escolar?
8. Quais as estratégias que a Direcdo e os Professores da Escola tém adotado para
promover o sucesso escolar?
9. Quais as estratégias que a Direcdo e os Professores da Escola tém adotado para
prevenir e diminuir o abandono escolar?
10. Que outras estratégias pretendem adotar futuramente?
11. Considera que o sucesso/insucesso e o abandono escolar dependem de fatores
familiares? Porqué?
12. Que tipo de relagdo se tem estabelecido entre a sua Escola e as familias (pais e
encarregados de educac¢do)? Quais sao os efeitos no processo de ensino-aprenidizagem?
13. Considera haver diferengas entre pais e maes na relagdo com a escola? Porqué?
14. Considera haver um predominio de rela¢des de “alian¢a”, “conflito” ou “indiferenca”
entre a escola e a familia? Porqué?
15. Na sua opinidao, como se pode estabelecer uma boa relacao colaborativa entre a Escola
e as Familias? Pode dar exemplos concretos?
16. Na sua opinido, quais as causas principais de possiveis conflitos entre a Escola e as
Familias? Quais os seus efeitos? Pode dar exemplos concretos?
17. Quais as estratégias que a Direcdo e os Professores da Escola tém adoptado para

promover a participacao dos pais no processo de ensino-aprendizagem?
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QUESTIONARIO PARA PROFESSORES:
FATORES DO INSUCESSO E ABANDONO ESCOLAR

Anexo 2

Introdugdo: Este questiondrio pertence a uma pesquisa realizada por Vera Sousa, no ambito
do Mestrado em Ciéncias da Educac¢do da Universidade Portucalense. Pretende-se colher as
opinides dos professores sobre os fatores que estdo na base do insucesso e abandono escolar.

Agradecemos muito a sua participacdo e garantimos a confidencialidade e anonimato.

Na tabela abaixo, encontra uma lista de possiveis fatores determinantes do insucesso escolar.
Pedimos-lhe, por favor, que assinale com um X o grau de importancia que atribui a cada uma,

segundo a escala seguinte:
1 = Nenhuma importancia

2 = Pouca
3 = Média
4 = Elevada

5 = Extrema importancia

Fatores do Insucesso e abandono Escolar e seu Grau de Importancia

1 2 3 5
1. Inadaptacdo dos estudantes a escola

1 2 3 5
2. Falta de interesse dos estudantes

1 2 3 5
3. Fraco investimento dos estudantes na vida escolar

1 2 3 5
4.Indisciplina dos estudantes

1 2 3 5
5.Absentismo escolar dos estudantes

1 2 3 5
6. Baixo nivel de capacidades intelectuais

1 2 3 5
7. Contdgio de insucesso escolar entre disciplinas

1 2 3 5
8. Baixa autoestima e autoconfianga

1 2 3 5
9. Mau relacionamento dos estudantes com os colegas
10. Mau relacionamento dos estudantes com os 1 2 3 5
professores

1 2 3 5
11. Isolamento dos estudantes com dificuldades
12. Relacionamento préximo com jovens que 1 2 3 5
abandonaram a escola

1 2 3 5
13.Problemas de salude ou incapacidades individuais

1 2 3 5
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14.Maternidade ou Paternidade precoce

15.Clima escolar negativo

16.Conflito entre as culturas (normas, regras, valores) da
escola e da comunidade

17. Curriculo irrelevante: os conteudos da aprendizagem
nao sdo uUteis nem motivadores

18. Hordrio fatigante

19. Conflito de horarios

20. Despersonalizacdo ou distanciamento da relagao
professor/aluno

21. Estratégias de ensino passivas

22. Desprezo pelos diferentes estilos de aprendizagem
dos alunos

23. Fraca expectativa dos professores

24. Sistema disciplinar (de castigos e recompensas)
ineficaz

25.Reprovacdes repetidas

26. Corpo docente instavel, inexperiente e pouco
qualificado

27.Utilizacao deficiente das novas tecnologias

28.Inexisténcia de servicos de aconselhamento

29.Deficiéncias nas instalacGes escolares

30. Falta de estratégias de deteg¢do precoce de casos de
risco de dificuldades de aprendizagem

31. Falta de apoio a alunos com dificuldades de
aprendizagem

32. Falta de programas de promog¢do de competéncias
sociais

33. Baixo nivel de acompanhamento e de apoio
psicoldgico aos alunos
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34. Baixo nivel socioecondmico das familias

1 2 3 4 5
35. Fracas expectativas dos pais relativamente a vida
escolar dos filhos

1 2 3 4 5
36. Responsabilidades familiares dos alunos

1 2 3 4 5
37. Vida familiar problematica, disfuncional

1 2 3 4 5
38. Relagdes parentais negligentes ou abusivas
39. Estratégias familiares desfavoraveis (auséncia de 1 2 3 4 5
didlogo, fraco envolvimento parental, conflitos entre pais
e professores)

1 2 3 4 5
40. Pertenca a uma minoria cultural ou étnica

1 2 3 4 5
41. Distancia entre a casa e a escola

1 2 3 4 5
42. Insercao dos jovens na vida ativa: as suas profissdes
colidem com a escola

1 2 3 4 5
43. Fraca ligacdao entre a comunidade e a escola

1 2 3 4 5
44. Falta de servicos sociais de apoio

1 2 3 4 5
45. Mas condigOes de acessibilidade e de transporte para
a escola

1 2 3 4 5
46. Muita oferta de trabalho para mao-de-obra nao
qualificada

Considera importantes outras causas do Insucesso Escolar?
Identifique-as e diga qual a sua Importancia, utilizando a mesma escala

47. 1 2 3 4 5
48. 1 2 3 4 5
49. 1 2 3 4 5
50. 1 2 3 4 5
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Anexo 3

QUESTIONARIO PARA ALUNOS:
FATORES DO INSUCESSO E ABANDONO ESCOLAR

Introdugdo: Este questiondrio pertence a uma pesquisa realizada por Vera Sousa, no ambito
do Mestrado em Ciéncias da Educag¢do da Universidade Portucalense. Pretende-se colher as
opinides dos alunos sobre os fatores que estdo na base do insucesso e abandono escolar.
Agradecemos muito a sua participacdo e garantimos a confidencialidade e anonimato.

DADOS PESSOAIS E FAMILIARES

Idade: Género: N2 de Reprovagdes:
Pai: Idade Escolaridade Profissao
Ma3e: Idade Escolaridade Profissdo
Irm3os: Idades Sexo

Tem filhos (as)? ___ Idades Sexo

1.Quais sdo as pessoas com quem vives?

2. Qual a Profissdo que desejas ter? Porqué?

3. Quais os teus sonhos para o futuro?

4. Gostas de estudar? Porqué?

5. Gostas da tua Escola? Porqué?

6. Tens bom material para estudar (livros, cadernos, canetas, etc.)?
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7. Tens uma boa alimentagdo todos os dias (mata-bicho, almogo, lanche, jantar)?

8. Tens uma boa casa (agua, luz, cozinha, sala, quartos, casas de banho)?

9. Tens namorado(a) ou marido/esposa? Também
estudante?

10. Com quem costumas estudar?

11. Também estudas sozinho(a)? Com irm3aos?
Com a mae? Com o pai?
Com namorado(a)? Com amigos?

12. Onde costumas estudar?

13. Pensas estudar durante quantos anos? Porqué?

14. Alguns dos teus amigos estudantes ja abandonaram a escola? Porqué?

15. Os teus amigos, fora da escola incentivam-te a estudar? Como?

16. Os teus pais querem que continues a estudar? Porqué?

17. Os teus professores querem que continues a estudar? Porqué?

18. Ajudas os teus pais no trabalho? Se sim o que fazes?
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19. Ajudas os teus pais a cuidar dos teus irmados? Se sim o que fazes?

20. Os teus pais costumam vir a escola falar com os Professores? Porqué?

21. Se aparecesse uma oportunidade de emprego neste momento, aceitava e largava a escola?
Porqué?

22. Como é que os teus Professores te poderiam ajudar a ser um estudante melhor?

23. Como é que os teus Pais te poderiam ajudar a ser um estudante melhor?

24. 0 que é que achas que falta na tua escola? Porqué?

25. Tens te atrasado muito as aulas? Porqué?

Muito obrigada!
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