Licenciado Fernando Manuel Videira dos Santos

UNIVERSIDADE
PORTUCALENSE

REPRESENTACOES DE ENCARREGADOS DE EDUCACAOQ DA
GRAVIDADE DE COMPORTAMENTOS INDISCIPLINADOS DOS
ALUNOS

Dissertacdo apresentada para a obtengéo do Grau de Mestre em
Administracdo e Planificagdo da Educacao
a

Universidade Portucalense Infante D. Henrique

Orientador:

Professor Doutor Feliciano Henriques Veiga
Porto, Dezembro de 2006


http://www.uportu.pt/site-scripts/index.asp
http://www.uportu.pt/site-scripts/index.asp

RESUMO

O presente estudo teve como objectivo geral analisar as representagbes de
encarregados de educacdo acerca da gravidade atribuida a dimensbes especificas dos
comportamentos indisciplinados dos alunos. Especificamente, foram colocadas as seguintes
questdes de estudo: Como se distribuem os encarregados de educacdo dos alunos pela
gravidade atribuida a comportamentos indisciplinados, nas suas diferentes dimensdes (agressao
a professores, falta de assiduidade, agresséo a colegas, desobediéncia, transgressédo a regras
fora da aula, excessos de linguagem, distrac¢do, transgressdo de regras de higiene,
transgresséo de regras na aula, e transgressao de regras de boas maneiras na aula), em fungédo
de especificas variaveis independentes: constituicdo do agregado familiar, idade, género do
encarregado de educacdo, profissdo, habilitacdes literérias, retengdes do aluno, comunicacao
com o seu educando, conhecimento do regulamento interno da escola, percep¢éo da adequacéao
comportamental do educando, percepcdo do gosto do educando pela escola, residéncia, género
e tipo de escola (com ou sem secundario). A amostra foi constituida por 428 encarregados de
educacdo, de ambos o0s sexos, com idades variadas, em escolas do distrito da Guarda. Como
instrumentos, foram construidos varios indicadores agregados, constituidos por itens conforme a
literatura revista. A andlise dos resultados permitiu observar relagfes especificas entre as
dimensdes dos comportamentos indisciplinados e as variaveis independentes, apresentando-se
a distribuicdo dos sujeitos pela gravidade, atribuida aos comportamentos, em consonancia com
as hipoteses de estudo inicialmente formuladas. Os resultados aproximam-se de estudos

prévios, foram interpretados numa perspectiva cognitivo-social e sugerem novas investigagoes.

Palavras-chave: indisciplina escolar, controlo disciplinar, poder, familia.



ABSTRAT

This study’s general aim was to analyse the representations of parents in charge about
the seriousness which was attached to specific dimensions of the pupils” undisciplined
behaviours. The following questions of study were put specifically : How do you distribute the
parents in charge by the seriousness attached to undisciplined behaviours, in their different
dimensions (offence to teachers, lack of assiduity, offence to school partners, disobedience,
violation of rules outside the classes, shocking language, absentmindedness, violation of hygienic
rules, violation of the classes™ rules and violation of a proper behaviour in the classroom),
according to specific independent variables: elements of the pupils” family, age, sex of the
father/mother in charge, job, qualifications, pupils” delays, communication with his/her child,
knowledge of the school's internal regulation, perception of the behaviour adjustment of the
pupils” perception of the pupils” opinion about school, housing, type of school (with or without
secondary). The sample was constituted by 428 parents in charge, from both sexes, of different
ages, in schools of the area of Guarda. Different aggregated indicators were built as instruments,
constituted by items according to the revised literature. The analysis of the results allowed us to
observe specific relations between the dimensions of the undisciplined behaviours and the
independent variables. The distribution of the subjects is presented by the seriousness attributed
to the behaviours, according to the hypothesis of study which were initially expressed. The results
approach to previous studies, were interpreted in a social-cognitive-social perspective and
suggest new investigations.

Key - words: school indiscipline, disciplinary control, power, family.



RESUME

Le présente étude a eu pour objectif général analyser les représentations des chargés
d'éducation sur la gravité attribuée a des dimensions spécifiques des comportements
indisciplinés des éleves. Spécifiguement, les questions d’étude suivantes ont été posées :
comment se distribuent les chargés d'éducation des éléves par la gravité attribuée a des
comportements indisciplinés, dans ses différentes dimensions (agression a des professeurs,
manque d'assiduité, désobéissance, transgression des regles hors de classe, exces de langage,
distraction, transgression des régles d’hygiéne, transgression des régles de la classe, et
transgression des regles de bon ton dans la classe), en fonction de variables spécifiques
indépendantes : constitution de la famille, age, genre de chargé d'éducation, profession,
aptitudes scolaires, redoublements de I'éleve, communication avec I'éléve, connaissance du
reglement interne de I'école, perception de I'adéquation comportementale de I'éleve, perception
du plaisir que I'éleve ressent par I'école, adresse, genre et type d'école (avec ou sans
secondaire). L'échantillon a été constitué par 428 chargés d’'éducation, des deux sexes, avec des
ages variés, d'écoles du district de Guarda. Comme instruments, plusieurs indicateurs agrégés
ont été construits, constitués par des items selon la littérature revue. L'analyse des résultats a
permis observer des relations spécifiques entre les dimensions des comportements indisciplinés
et les variables indépendantes, présentant la distribution des sujets par la gravité, attribuée aux
comportements, en consonance avec les hypotheses de I'étude initialement formulées. Les
résultats se rapprochent des études préalables, ils ont été interprétés dans une perspective

cognitive et sociale, et suggérent de nouvelles études.

Mots-clés: Indiscipline scolaire, contréle disciplinaire, pouvoir, famille.
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Vivemos hoje indiscutivelmente tempos de profundas mudancas e transformagdes em
todas as actividades humanas. Estas mudancas sdo perceptiveis em fendmenos mais ou menos
acentuados nos mais variados sectores da sociedade.

Na politica, estas transformagdes neste constante fluir da realidade que ja ndo é
acometido pelo peso dos proprios processos de mudanca, desvendam e d&o origem a muitas
realidades, que séo meramente virtuais e uma efémera condi¢éo de transitoriedade.

Estas mutacOes, essas realidades que, como dissemos, Sd0 meramente virtuais,
abracam toda a accdo humana, todos os sistemas e redes sociais que de alguma forma
sustentam e condicionam essa ac¢do humana e essa transitoriedade do presente € uma
realidade objectiva, estando também o Sistema Educativo sujeito a todos estes fenémenos.

Poder-se-a dizer que a sociedade actual vive uma daquelas épocas ciclicas, marcadas
neste tempo pelo dominio das velocidades avassaladoras que, de alguma forma, nos € “imposta”
pelo desenvolvimento das novas tecnologias da informagéo e da comunicacao.

Deste modo, este “novo” paradigma consubstancia um conjunto de factores que véo no
sentido da digitalizagdo da informagéo, do desenvolvimento e da extensdo de novos sistemas de
transmissdo e tratamento da mesma, do desenvolvimento do audiovisual e multimédia que ajusta
as nossas vidas numa interdependéncia inevitavel e condiciona de forma indubitavel, dando
enfoque determinante ao seu uso e passando por isso a informar todos os desenvolvimentos
sociais, econdmicos e até culturais.

Por conseguinte, neste tempo de mudanca e de globalizacdo em que a incerteza € a
Unica certeza que temos face uma certa euforia tecnoldgica que ameaca arrastar tudo e todos no
seu caudal volumoso, a Escola como a vemos hoje enquanto filha de uma sociedade industrial
ndo pode ser encarada como um alvo de tudo e de todos, até porque, salvo melhor opinido, ela
mantém uma certa atitude de coexisténcia onde se cruzam um conjunto de factores que podem
servir como reserva ao servi¢o da sociedade que de alguma forma consegue manter e divulgar
um conjunto de valores muito importantes. Deste modo, a Escola tem o potencial de ser a
consciéncia critica de uma sociedade que ndo olha, ou olha e ndo V&, o que ocorre em termos de
coesao social.

Sendo assim, exige-se mais uma vez a Escola um conjunto de tarefas a que a sociedade
em geral se revela incapaz de dar resposta.

Hoje, é pedido a Escola que ensine, que eduque, que eduque para a Cidadania, para a
Saude, para a Prevencdo Rodovidria, para a Sexualidade responsavel, que eduque para 0s

maleficios e ameagas a que 0s nossos jovens estdo cada vez mais expostos. No entanto, sera



licito questionar se 0s responsaveis politicos tém porventura colocado esta problematica na sua
agenda e se a Escola, neste quadro legislativo e social com todas as tarefas que Ihe estéo a ser
exigidas, quer por politicos quer pela sociedade em geral, tem condicOes objectivas para levar a
cabo esta missao tdo importante para todos.

A par de tudo isto e quica também por causa do que acabamos de referir, 0 conceito de
Familia, tem sofrido um conjunto de mutacfes devido as alteragGes tecnoldgicas que se tém
operado e que implicam como j& referimos mudangas socioculturais, motivadas por variaveis
sociais, econdmicas, culturais, politicas, religiosas e ambientais. Ha hoje um conjunto de factores
que levantam uma série de problemas para que a definicdo do conceito de Familia seja
consensual.

No entanto, parecem subsistir questdes transversais a toda a sociedade, que motivam
algumas divergéncias fracturantes relativas ao conceito de Familia. Embora os filhos, de uma
forma nitida, sejam criados com amor, carinho e muita preocupacdo com o seu bem-estar e
crescimento harmonioso, a verdade é que todos verificamos ndo ser sempre esse 0 quadro
existente.

As fun¢Bes da Familia assumem aquilo que designamos como fun¢des de proteccédo e
socializagdo dos seus membros, dando resposta as necessidades da sociedade. Nesta
perspectiva, esta deveria entdo responder as mudancas que se estdo a operar de forma
responsavel.

Por conseguinte, para além do afecto que deve existir entre 0s seus membros, deveria
também assegurar-se uma certa continuidade da cultura social €, porque ndo dizé-lo, a fungéo
de “impor” uma certa autoridade e sentimento do que é e do que ndo € correcto fazer,
relacionando assim a aprendizagem socializadora ndo s6 com os direitos mas também com as
regras, normas e obrigacdes caracteristicas de uma sociedade responsavel e democratica.

Nos nossos dias, parece tornar-se de alguma forma mais nitido que muitas Familias se
tém desviado em demasia dessas fungdes.

Esta questdo € de primordial importancia, uma vez que a Escola e a Familia partilham
responsabilidades objectivas na criagdo de abarcar a aprendizagem e a socializagdo dos Alunos.

Assim sendo, ambas as instituicbes tém forcosamente ndo sé de se relacionar de
maneira construtiva e com respeito mas também de partilhar informacdo de forma aberta,
implementando e desenvolvendo sistemas de comunicacdo eficazes para se conseguirem 0s
objectivos que lhes sdo comuns.

Uma das questdes que mais fortemente preocupa a Escola dos nossos dias € a

Indisciplina/Disciplina Escolar.



Esta tematica € uma preocupacdo de Pais, Professores, Funcionérios, Politicos, em
suma, de todos os Agentes Educativos. A Comunidade Educativa esta preocupada, uma vez que
todos temos responsabilidades na preparac¢ao das geracdes mais novas, sendo a coesao social
uma questdo demasiado importante para que alguém se coloque a margem deste verdadeiro
problema ndo s6 escolar mas também social.

Este nosso trabalho ter4 como principal preocupagdo a compreensdo desta tematica que
é complexa, na medida em que sdo multiplos os factores que para ela contribuem. Ha uma
pandplia de factores que poderdo ser considerados como potenciadores de uma Indisciplina
Escolar, também ela cada vez mais complicada e porventura até mais violenta.

Assim, neste nosso estudo, uma vez que existe uma vasta bibliografia publicada,
delimitdmos o nosso trabalho de forma a podermos interligar a abordagem apresentada com a
nossa pergunta de partida, a saber: Que representacfes tém os Encarregados de Educacéo
da gravidade dos comportamentos indisciplinados dos Alunos?

Para tal e considerando estarmos na presencga de um conceito polissémico que levanta
um conjunto de questdes e até de posicionamentos face aos mesmos, consideramos importante
nesta nossa pesquisa comecar por fazer uma abordagem desta tematica tentando tanto quanto
nos foi possivel dar conta de um conjunto de formas e visfes da problematica com uma breve
referéncia aos conceitos em presenga.

Assim, recorreremos a um conjunto de posi¢des fundadas em varios autores de
referéncia que tém estudado esta problematica.

Esta forma de enquadramento levar-nos-a a analisar a mesma numa perspectiva ampla
e de alguma forma interdependente de um conjunto de causas que poderdo influenciar positiva
ou negativamente a questdo em analise.

Deste modo, pareceu-nos importante fazer referéncia a Indisciplina e a sua problematica
referida por varios autores e que passa por questdes que poderdo estar interdependentes com a
sua relacéo e com a inadaptagdo dos Alunos.

Aspectos relacionados com algumas perspectivas que nos levam a fazer uma certa
ligacdo da Indisciplina com algumas opticas que de alguma forma enfatizam os aspectos
desculpabilizantes dos Alunos relativos aos actos ditos como indisciplinados serdo aqui
analisados, ainda que de forma breve.

Abordaremos também a variavel Zona Geografica onde o Aluno reside e a sua influéncia
na Indisciplina Escolar.

A varidvel Género do respondente, referida por varios autores e em varios estudos, ira

ser abordada e dela faremos um breve enquadramento.



Relativamente a variavel Idade e a sua influéncia na Indisciplina Escolar terd por base
um conjunto de autores gque analisaremos, por nos parecer pertinente.

Também a varidvel Rendimento Escolar e a sua influéncia na Indisciplina Escolar ndo
podera deixar de ser analisada num trabalho de investigagdo como este.

Hoje, todos sabemos a influéncia exercida pelo grupo na vida social. Esta questao ganha
contornos muito especificos na Escola e detém uma grande importancia na vida social da
mesma. Assim, tendo em conta essa importancia para a problematica em andlise, ela sera
objecto de reflexao, tendo por base um conjunto de textos de referéncia.

Por ser um conceito abrangente e porventura mais consentdneo com 0 que S&o as
novas realidades na Escola de hoje, o conceito Disrup¢éo Escolar sera abordado e desenvolvido
tendo para tal Feliciano Veiga como principal autor de referéncia.

Muitos autores defendem que o conceito de Indisciplina Escolar esta muito marcado
mais pela frequéncia com que ocorre do que pela sua gravidade. Assim, pareceu-nos importante
abordar este assunto, a gravidade como conceito diferenciador dos actos ditos indisciplinados.

Ja nos referimos a pluralidade de opinides que sdo veiculadas sobre o conceito de
Indisciplina Escolar pelos varios actores que interagem na Comunidade Educativa. Assim,
pareceu-nos importante saber 0 pensamento de alguns autores sobre este assunto,
nomeadamente no que diz respeito a diferenca de opinido de Alunos e Professores.

Os efeitos apelidados de estigmatizantes relativamente aos Alunos, isto &, a forma como
estes sdo percepcionados pelos Professores e outros actores educativos e a influéncia que essa
percepcdo tem ou parece ter na Indisciplina Escolar serdo também objecto de estudo.

De uma forma geral, os Professores ndo aceitam bem a ideia de que, devido a varios
factores, eles proprios, com a sua actuacdo ou omissao, podem ser potenciadores de actos de
indisciplina praticados pelos Alunos. Na revisdo da literatura sobre esta tematica, iremos
certamente encontrar algumas referéncias que de alguma forma evocardo este aspecto. Assim,
abordaremos esta tematica do Professor como actor potenciador ou nao de actos de indisciplina.

Um dos termos que ultimamente tem estado mais na ordem do dia e que, tal como
varios autores tém confirmado, exercem uma grande importancia nas relacdes entre pares
(Alunos) na Escola, € o chamado Bullying. Assim, pareceu-nos que numa investigacdo com
estas caracteristicas ndo poderiamos deixar de o abordar.

A variavel Meio Sociofamiliar e a sua influéncia na Indisciplina Escolar também néo
podiam deixar de ser aportadas. Assim, tendo em conta varios autores de referéncia,
analisaremos esta problemética dando alguma énfase a relacdo/cooperacdo que nos parece

imprescindivel existir entre a Escola e a Familia.



Falar de Indisciplina Escolar e ndo abordar questdes ligadas ao Controlo Disciplinar e de
alguma forma néo fazer o seu enquadramento tedrico pareceu-nos descabido.

Assim, no capitulo 2 tendo em ateng&o a revisdo da literatura de referéncia esta questéo
vai ser abordada delimitada por um enquadramento tedrico e técnico-administrativo que nos
pareceu importante ser feito num Mestrado em Administragéo e Planificacdo da Educagé&o.

Sera feita uma revisdo do quadro legislativo que nos orientou durante muitos anos, que
foi e € emanado pelo Ministério da Educacao enquanto instrumento formal colocado a disposicdo
das Escolas e que regulou e regula do ponto de vista formal esse controlo disciplinar.

O Poder e as questdes que lhe estdo associadas na vida organizativa principalmente
nas sociedades democraticas s@o de primordial importancia. Falar de Indisciplina Escolar sem
falar de Poder pareceu-nos uma disfuncéo que sera de todo evitar num trabalho desta natureza.

Assim, abordaremos as questdes de poder de uma forma geral particularizada a Escola,
uma vez que é esta a Organizacdo central nesta pesquisa. Apresentaremos algumas
abordagens que pesquisaremos na revisdo bibliogréfica. Ao falar de Poder e Autoridade, €
preciso ter presente que, embora conceitos com pontos de contacto, sdo no entanto diferentes,
pelo que, ainda que de uma forma breve, essa questdo sera aportada.

No capitulo 4 apresentamos a metodologia utilizada nas hipéteses que formulamos e
descrevemos de forma pormenorizada o instrumento adoptado para a recolha da informagéo e
0S passos que percorreremos.

Faremos a caracterizacdo da amostra e daremos conta das preocupacgdes que nos
norteardo para a obtencdo de respostas a um conjunto de variaveis que consideramos
importantes.

Vamos também expor no capitulo 5 a forma como os dados recolhidos serdo tratados e
apresentaremos de forma pormenorizada e com recurso a gréficos os resultados obtidos.

Exporemos de forma descritiva com recurso a apresentacdo de tabelas os resultados
conseguidos com a aplicacdo as respostas obtidas que seréo previamente codificadas segundo
métodos de estatistica descritiva com parametros de tendéncia central e valores de classificacéo
percentual e estatistica inferencial com a analise comparativa de variaveis.

Apresentaremos uma sintese final, de forma a podermos extrair algumas conclusdes, no
sentido de, no &mbito deste trabalho, tentar compreender um pouco melhor este fenémeno que é

a Indisciplina Escolar.



CAPITULO 1 - INDISCIPLINA ESCOLAR:
CONCEITOS E RELAGOES COM OUTRAS
VARIAVEIS



E hoje consensual a ideia largamente disseminada de que a Escola desempenha um
papel central no seio da sociedade. De forma cada vez mais nitida, ela é hoje responsavel pela
construcdo de um futuro mais venturoso, mais livre, em suma mais democratico.

E sabido que as transfiguracdes sociais que se operaram nos (ltimos 50 anos confirmam
de alguma forma o papel que acabamos de referir para a Instituicéo Escolar.

Em Portugal, devido a conjunturas muito especificas, este caminho de democratizagéo
tem sido percorrido de uma forma mais lenta em alguns aspectos dado que s6 na década de 70
se assiste a uma verdadeira mudanca, embora possamos referir que alguns passos debeis ja
anteriormente houvessem sido dados. O 25 de Abril de 1974 potenciou mudancgas profundas na
Escola Portuguesa. O saber ndo pode continuar a ser ensinado como outrora, isto €, o Aluno
ouvinte de longas conversas inteiramente obediente pouco interventivo da lugar ao Aluno
participativo, maledvel mas nédo incondicional que discute, que tem e emite opinides.

Até entdo, era uma Escola s para alguns, isto é, uma Escola vocacionada para a classe
média que, com um pouco mais de poder econdmico, assegurava a sua ida para o Liceu e de
seguida para a Universidade ou, no caso de uma menor capacidade econdmica, facultava a
frequéncia de uma Escola Técnica que dava acesso precoce ao mercado de trabalho. A Escola
passou a ser obrigatoria para todos, com uma duragdo minima de nove anos.

A Escola de hoje é ndo s6 uma Escola muito mais frequentada em ndmero de Alunos,
mas também uma Escola que tem no seu seio uma maior multiplicidade de culturas e
consequentemente de expectativas.

Devido a sua origem familiar, os Alunos concedem a Escola, em sintese ao sistema de
ensino, uma matriz ampla e diversificada.

Todas estas transformacdes colocam a Instituicdo Escolar questdes que nem sempre
tém tido resposta, pelo que a conflitualidade no seu seio tornou-se de alguma forma frequente e,
poder-se-a dizer, inevitavel.

Assim, a Disciplina/Indisciplina Escolar configura-se um tema central na vida quotidiana
das Escolas com todas as suas consequéncias.

Por conseguinte, vamos tentar analisar este tema com a preocupagao ndo de encontrar
uma solucdo magica que tudo vai resolver ou que tudo aclara, mas tdo-somente com a
inquietacdo de tentar compreender um conceito em si mesmo tdo importante para ser examinado

apenas numa perspectiva, o que inevitavelmente seria redutor e inadequado.



O pais que s6 pensais em trabalhar!
Sem tempo para estar com vossos filhos,
Lembrai-vos que ndo basta s6 amar!
Feliciano H. Veiga (1999, p. 164)

1.1. INDISCIPLINA ESCOLAR: CONCEITOS E RELACOES COM OUTRAS
VARIAVEIS

Poderemos considerar a Indisciplina Escolar um dos aspectos subjacentes as relagoes
sociais que se desenvolvem no seio da Escola. No entanto, parece-nos muito importante que a
analise deste tema seja feita de uma forma abrangente, articulada e multifacetada.

Se é 6bvio que a Indisciplina Escolar esta intimamente ligada ao sistema de ensino, ndo
0 serd menos a existéncia uma cumplicidade muito forte com a sociedade que sustenta esse
mesmo sistema de ensino, isto € o0 meio.

Assim, as interaccOes que se verificam no seu seio, 0s valores em que assenta e 0S
padrdes de comportamento socialmente aceites detém um papel determinante no seio da
Escola.

O termo indisciplina indica-nos a negacdo de disciplina. Assim, talvez ndo seja muito
auténtico dissociar estes dois termos, disciplina e indisciplina.

Se consultarmos um dicionario de Lingua Portuguesa, podemos concluir que indisciplina
significa: falta de disciplina; desobediéncia; sublevagéo; rebelido; desordem...

Da revisdo de literatura que realizamos sobre o assunto, podemos verificar ainda que
alguns autores consideram este conceito um conceito ambiguo e até contraditério, dado que ele
pode ter significados muito diferentes, passiveis de traduzir resultados e interpretacfes também
diferentes na medida em que 0s mesmos nem sempre sao concebidos a partir de um mesmo
padréo tedrico.

Assim e como ja referimos se por um lado ndo devemos considerar este conceito
isoladamente, também ndo devemos investiga-lo de forma descontextualizada quer no espaco
quer no tempo e, principalmente, fora do contexto social em que 0 mesmo ocorreu.

Com efeito, do que muito bem afirma Alonso (1987, p. 291), poderemos deduzir que,
embora o termo indisciplina seja um conceito originalmente pedagdgico, foi apropriado por outros

campos como o militar e o religioso.



Por conseguinte, podemos falar de indisciplina em varios ambitos sociais: indisciplina
escolar, indisciplina familiar, indisciplina partidaria, indisciplina sindical. (Alonso, 1987; Estrela,
1994).

Em suma, como afirma Chiavenato (1993, p. 1) “a vida das pessoas depende das
organizacbes e estas dependem do trabalho daquelas. As pessoas nascem, crescem,
aprendem, vivem, trabalham, se divertem, sdo tratadas e morrem dentro de organizacdes”,
diremos que a indisciplina aparece relacionada com a sociedade organizacional em que
vivemos, em particular as suas organizagdes, sejam elas de que tipo forem. Do mesmo modo,
estando subjacentes a essa indisciplina organizacional as singularidades que cada uma dessas
organizacdes encerra em si mesma, podemos considerar que existe um denominador comum
associado a essa indisciplina organizacional que passa por questdes como a ética e o social e,
consequentemente, pela contextualizacdo de um cenario em que ocorre, estando este sem
ddvida ligado a uma dissonancia social.

Assim, parece-nos pertinente referir Durkheim, citado por Afonso (1991, p. 121), “com
efeito, a vida social ndo passa de uma das formas da vida organizada e qualquer organizacao
viva pressupde regras determinadas das quais ela ndo se pode desviar sem a ocorréncia de
perturbagGes marbidas”.

Por conseguinte, embora possa haver quem ponha em causa a existéncia de uma
verdadeira indisciplina escolar, o certo é que este conceito tem vindo a ser estudado nas suas
mais variadas vertentes, dado que parece constituir cada vez mais uma real preocupacéo tanto
para Professores como para Pais e Encarregados de Educacdo e mesmo para 0S proprios
Alunos, para Politicos, em suma para a sociedade em geral.

Sao varios os estudos que tém demonstrado que a indisciplina na Escola € uma das
grandes preocupacdes dos Professores e, em particular, dos que estdo no inicio de carreira
(Afonso, 1991; Alonso, 1987).

A proposito do interesse que o tema da indisciplina representa para 0s Professores,
Afonso (1991, p. 123) € de opinido que a imposicdo de sancdes na sala de aula pode ser
determinada como resposta a uma presumivel ameaca a competéncia do poder que o Professor
deve deter para exercer o controlo disciplinar. Tanto mais que, numa organiza¢do social
qualquer e em particular na Escola, o conceito de indisciplina esta associado a necessidade
organizacional dos seus membros, isto €, 0s sujeitos que interagem no seu seio regem-se pelas
mesmas regras de conduta e de funcionamento que facilitam a integracdo no seu seio quer

individual quer colectivamente.
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No que diz respeito as normas de convivéncia social que decorrem da
indispensabilidade da definicdo de um quadro de expectativas que tornem os comportamentos
individuais e colectivos mais ou menos padronizados, estes comportamentos a que nos
referimos ndo sdo nem mais nem menos do que aqueles que 0 senso comum define como os da
Cidadania do saber estar com 0s outros, do respeito mutuo e da capacidade de autocontrolo que
permita ndo por em causa a liberdade dos outros.

Como muito bem afirmam Amado e Freire (2002) estes aspectos confirmam naqueles
conceitos (Disciplina/Indisciplina) um caracter polissémico, fazendo depender o seu sentido dos
contextos sociais e do quadro de valores que regula nos mais diversos niveis a vida quotidiana.
Em suma, poder-se-a concluir que estamos perante ndo sO conceitos com uma grande
amplitude, mas também fendmenos de uma grande complexidade, que tantas e tantas vezes sao
tratados de forma imprecisa, mormente pelos média insaciaveis de sensacionalismos mediaticos
que, na maior parte das vezes, ddo uma visdo distorcida das realidades que esses fendmenos
muitas vezes em si mesmo confinam.

Por conseguinte, considerando a multiplicidade de comportamentos abrangidos pelos
conceitos em causa, Amado (2001) distingue niveis de indisciplina que designa como desvio as
regras de trabalho na aula, indisciplina perturbadora das relagdes entre as pares e problemas da
relacdo Professor/Aluno.

Ora, no primeiro nivel o autor procura caracterizar fundamentalmente os seus factores e
as suas funcbes, no segundo nivel da especial atencdo aos maus-tratos entre iguais e no
terceiro nivel realga os problemas na relagdo Professor/Aluno.

Tomando em consideragdo o pensamento de Sampaio (1996, p. 32), este parte da
premissa de que “a questdo da Indisciplina na Escola € um mar de equivocos”, chamando a
atencdo para a necessidade de clarificar as diferentes concepg@es relativas a Indisciplina, uma
vez que, na sua opinido, estes conceitos revelam-se nos conceitos utilizados na valorizagéo das
causas e no diferente tratamento e abordagens que os estudos pronunciam.

De qualquer forma, parece-nos pacifico afirmar que ndo sé em Portugal mas também em
varios paises as questdes ligadas a Indisciplina Escolar sdo vistas como o problema principal
das Escolas (Lawrence, 1984; Wang, 1989), tendo-se verificado nas escolas um certo acréscimo
de comportamentos ditos indisciplinados, o que se torna preocupante.

A alteracdo dos métodos e dos conceitos ndo reflectem ainda valores de harmonia, em
que a liberdade se alia a ordem. (Alves Pinto, 1995; Benavente, 1997; Monteiro, 1998; Veiga,
1999) sdo de opinido que o aumento da consciencializacao dos direitos dos Alunos veio abalar

0s métodos tradicionais de disciplinar em que muitos paises e alguns Professores encontravam
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seguranca sem que, entretanto, tenham adquirido novas competéncias educacionais e
pedagogicas.

Para Veiga (1999, p. 10), “o desenvolvimento da pessoa e da moralidade social requeria
novos métodos para a resolugdo dos conflitos”. Segundo este autor, no nosso pais tem-se
assistido a uma precaria evolucdo da Educacdo, quer familiar quer escolar.

Veiga lembra que nas Escolas se passou do autoritarismo tradicional para uma
permissividade elevada. Para ele, muitos Pais e alguns Professores encontram-se ainda num
periodo de transicdo para uma Educacdo baseada na compreensdo e na responsabilidade. A
questdo de uma Educagéo baseada na compreenséo e responsabilidade parece-nos ser o ponto
central no seio quer da Familia quer da Escola. Estabelecer ligacdes e pontos de contacto que
articuladamente confinem para patamares de convergéncia entre estas duas dimensdes, por um
lado a compreenséo, por outro a responsabilizacdo e em conjunto entre a Familia e a Escola
parece-nos um caminho que urge promover e ampliar.

E nesta linha que Veiga (2001) refere que a prevencdo da indisciplina reclama & Familia
em primeiro lugar e posteriormente a Escola como organizacdo, onde os Professores pela sua
funcdo especifica detenham um papel de fundamental importancia, uma conjugacao de esfor¢os
muito elevada e expressiva. Esta ideia parece-nos primordial para de forma abrangente e
sustentada dar corpo a uma Escola mais harmoniosa onde dé gosto aprender e ensinar.

De seguida, vamos aportar de forma mais circunstanciada algumas perspectivas de

andlise que ja aflordmos nesta breve abordagem.
1.2. A INDISCIPLINA: SUA RELA(;AO COM A INADAPTACAO DOS ALUNOS

Estrela, na sua obra Relacdo Pedagdgica, Disciplina e Indisciplina na Aula, refere que,
numa grande parte das abordagens com um cunho eminentemente psicologicas realizadas até
aos anos 70, os conceitos desenvolvidos por essas investigacdes revelaram uma preocupagao:
a de associar a indisciplina escolar a uma certa inadaptacdo dos Alunos.

Por isso mesmo, estas abordagens tém como alvo principal do seu campo de estudo 0s
Alunos com necessidades educativas especiais. Desse modo, o conceito de indisciplina escolar
aparece-nos associado a condutas anti-sociais, a perturbacdes neuroticas e a perturbacoes de
personalidade do Aluno.

Segundo a autora, aplicando este tipo de abordagem a Alunos que designaremos como
“Alunos normais” (para os distinguirmos dos Alunos com necessidades educativas especiais), 0

conceito mantém no essencial uma certa conotacdo com a ndo adaptacdo dos mesmos ao

-12 -



ambiente escolar, mantendo por isso mesmo 0 conceito de indisciplina escolar as suas
particularidades e conotacdes (Estrela 1994, p. 75).

Deste modo, esta forma de abordar a indisciplina escolar reforca a ideia de que o
principal gerador dessa mesma indisciplina € o Aluno, isto € o Aluno como causa e 0 agente
principal da mesma. A autora refere ainda outros estudos que estabelecem conexdes entre
Indisciplina/Disciplina e o Q.l, Indisciplina e o insucesso escolar, indisciplina e origem
socioeconomica e caracteristicas do meio familiar dos Alunos, Indisciplina e sistema de
autoridade, Indisciplina e etnia, idade e género.

Estas abordagens surgem ligadas a correntes psicoldgicas cujas orientacdes podem ser
consideradas predominantemente behavioristas.

Fonseca (1997, p. 152) manifesta a opinido que a teoria behaviorista, também conhecida
como teoria do comportamento € a analise das exteriorizacdes relacionais dos sujeitos na sua
globalidade quer nas suas atitudes encaradas como normais quer nas que se revestem de
caracteristicas patologicas. Este autor destaca ainda que esta teoria encontra hoje um reforgo
cientifico nos estudos do condicionamento e dos reflexos condicionados, bem como nos
principios da teoria da aprendizagem. Esta € uma outra forma de analisar a tematica em apreco.

De seguida, iremos referir outra forma de abordagem desta problematica.

1.3. PERSPECTIVAS DESCULPABILIZANTES DOS ALUNOS

Averiguamos um certo desenvolvimento nas investigagdes direccionadas no sentido de
tentar compreender a origem e causas da indisciplina na Escola, sendo visiveis assim sinais
claros de tendéncia para alguma desculpabilizacdo do Aluno enquanto agente principal da
indisciplina.

Por conseguinte, estas tendéncias nas investigaces vao no sentido de relacionar o
conceito de indisciplina escolar com factores de ordem néo s6 psicologicos, mas também sociais
e pedagogicos.

As abordagens psicologicas que visavam centrar a indisciplina no Aluno (questdes
internas) sdo postas em causa pelas abordagens de caracter sociolgico e pedagdgico,
(questdes externas).

Nestas abordagens centradas na pedagogia e no social, 0 Aluno aparece a luz das
investigacdes como “actor-vitima” Estrela (1984, p. 78).
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Daniel Duke, citado por Estrela (1984, p. 78), é de opinido que o Aluno “se transforma
em actor-vitima de uma série de circunstancialismos adversos e a despersonaliza¢do provocada
por este de imputacdo do desvio torna-se em si mesma uma das causas de indisciplina”.

No entanto, “ndo séo apenas as vitimas 0s Unicos vitimados, sdo todos 0s intervenientes
no processo educativo, 0 proprio processo ensino/aprendizagem, o clima da Escola, em dltima
analise, a sociedade” Vale e Costa (1994, p. 282).

Poderemos verificar em Estrela (1994) referéncias a estudos que estabelecem uma
relacdo do conceito de indisciplina escolar com variaveis como a idade e género dos sujeitos.

Em Veiga (1995), na sua obra Transgressdo e Autoconceito dos Jovens na Escola,
poderemos verificar varias alusbes a estudos que estabelecem uma relacdo do conceito
disrupcdo escolar com 0 que o autor designa de varidveis sociodemograficas, nomeadamente
nivel socioeconomico, zona geogréafica, género dos sujeitos, idade, ano de escolaridade e
fracasso académico.

Sdo abundantes as investigacdes que partem da suposi¢do de que 0s comportamentos
sociais e anti-sociais na Escola estdo ligados ao desempenho académico, bem como a
acomodacao dos Alunos as tarefas (Bednar, 1989).

Parece-nos que Amado (2002, p. 11), ao referir-se a um certo desencontro entre 0 modo
de pensar a “boa educagao” por parte dos Alunos e 0 modo como a pensam alguns Professores,
apresentando alguns testemunhos extraidos de depoimentos de Alunos que se referem ao modo
de actuacéo de alguns Professores que com certa frequéncia revelam incongruéncias entre o
que exigem e 0 que praticam, estara porventura a levantar uma questao muito relevante.

Em nossa opinido, esta questdo centra-se na coeréncia que € necessario haver entre o
que é proferido e o que é praticado no seio da Escola e da Familia.

Sendo verdade que as relagfes interpessoais se devem alicercar no respeito, é
fundamental a perspectiva de Hammersley (1976), citado por Amado (2002, p. 10), de que ele “é
simultaneamente parte de uma competéncia cultural que se espera que o Professor inculque nos
seus alunos e uma exigéncia essencial para o exercicio de controlo sobre os Alunos. Inculcando
e reforcando o que eles consideram ser a atitude propria para com a “autoridade”, os professores
estdo também empenhados na tarefa crucial de estabelecer e de manter a base do seu proprio
controlo sobre os alunos”.

Aqui esta uma definicdo que nos parece ser mais ou menos consensual. No entanto, ela
tem de ser entendida e interpretada por todos para que a mesma, sendo consensual, ndo seja

objecto de interpretac@es e aplicacdes/avaliagdes dispares.
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E naturalmente verdade que hé contextos que condicionam a Indisciplina/Disciplina. Por
isso, € oportuno reproduzir aqui 0 que Fernandes (2002, p. 448) refere relativamente aos que ele
chama de contextos condicionadores de disciplina/indisciplina na sala de aula, com uma aluséo
a Paulo Freire extraida de um discurso proferido em 1986 aquando da atribuicdo do prémio
UNESCO da Educacéo para a paz, que vale a pena ser lido e, mais do que isso, interiorizado por
todos os agentes Educativos. Fernandes faz realcar num gréfico bastante explicito e que aqui
vamos reproduzir, aquilo que ele entende sobre as interaccOes que se verificam entre cinco
contextos bem definidos e que influenciam a disciplina/indisciplina na sala de aula.

Sem querermos apropriar-nos deste pensamento, parece-nos que esta visdo pode ser
alargada a outros contextos em que a disciplina/indisciplina ocorre tanto na Escola como fora
dela.

Para Fernandes (2002), factores como a familia, em que os Alunos séo socializados, a
sociedade, em gue os mesmos vivem, 0s média, com que os Alunos ocupam grande parte do
seu tempo livre, a Escola e o Projecto Educativo que a mesma enguanto organizacao confina em
si mesmo e em que sdo instruidos/educados os Alunos e ainda, as relacfes interpessoais
estabelecidas com todo o pessoal da Escola mas de forma mais estrita com os Professores sao
fundamentais e a ter em conta quando se fala de disciplina/indisciplina na Escola.

Assim, deixamos aqui de forma esquematica o que acabamos de referir:

“Interaccdes entre a disciplina e os seus contextos”
Fernandes (2002, p.448)
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Franca e honestamente, parece-nos utdpico, para ndo dizer sonhador, falar da
eliminacdo da Indisciplina na Escola. Ao invés, falar da sua reducdo é para nés uma questao
importante.

Em relacdo a violéncia, ja nos parece adequada a expressdo exclusdo, uma vez que
esta € menos frequente e mais notéria e também menos ambigua em termos do conceito,
certamente com efeitos muito mais perniciosos no ambiente escolar.

Assim, a limitag&o da indisciplina escolar e a eliminagéo da violéncia s6 seréo possiveis
através da identificacdo das causas e da implementacéo, como aconselha Feliciano Veiga, de
praticas comunicacionais entre os diversos Agentes Escolares no seu todo, as Familias e os
Poderes Publicos, atraves de um conjunto de servigos desconcentrados sejam Autarquicos,
Seguranca Social e outros que tém um papel primordial no combate destes fendmenos.

As parcerias sao possiveis e as Escolas, pelo que nos € dado observar, muito tém feito.
E, pois, necessario encontrar estratégias adequadas para trazer para a Escola todas estas
entidades e a Escola ser aceite como parceira por todos e, em cooperacdo significante, todos
deverdo levar a cabo um trabalho colaborante, de forma a tornar a Escola um lugar onde todos
se sintam felizes e aprendam.

De seguida, falaremos da variavel Zona Geogréfica e da sua influéncia na indisciplina
Escolar.

1.4. A VARIAVEL ZONA GEOGRAFICA E A SUA RELACAO COM A
INDISCIPLINA ESCOLAR

Sobre esta tematica, Veiga (1995) chama a atencéo para as assimetrias existentes no
Pais entre zonas urbanas e rurais, entre o interior e o litoral. De alguma forma, as diferengas
estruturais existentes podem estar ligadas as oportunidades e a ambientes educativos distintos.

Assim, este autor refere estudos realizados nos Estados Unidos, em que foi possivel
verificar que em Escolas situadas em grandes cidades ocorriam problemas mais graves de
indisciplina do que nas restantes. Faz ainda referéncia a estudos onde é possivel formular a
hipétese de que o tamanho das Escolas pode de algum modo influenciar a disrup¢éo escolar.

O tamanho das Escolas e consequentemente um menor conhecimento dos Alunos entre
si, 0s indices de “stress” a que 0s Professores estdo sujeitos e ainda uma maior delinquéncia
juvenil podem contribuir para uma maior indisciplina nas Escolas das grandes Cidades do que

nas mais peguenas.
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Também Vale e Costa (1998, p. 278) fazem referéncia a este assunto. Assim,
relativamente a localizacdo das Escolas parece haver uma maior incidéncia de problemas de
agressdo em areas desfavorecidas mas ndo necessariamente rurais, onde 0s problemas podem
ser inferiores aos de Escolas localizadas em meios urbanos.

Também Pedro Strecht (2001, p. 20), ao referir-se a uma experiéncia de trabalho que
tem desenvolvido numa Escola inserida numa zona problemética de Lisboa, d& conta da sua
experiéncia e confirma a dificuldade de Professores e Educadores trabalharem em contexto
escolar nesta zona, uma vez que os Alunos ai residentes denotam uma enorme debilidade,
desconfianca, desorganizag@o ou pobreza do seu funcionamento psicologico, uma auto-estima
muito baixa, uma expectativa muito fraca em rela¢do a tudo o que possa vir dos outros, incluindo
a Escola.

Veiga (1999, p. 15), referindo-se ao estudo sobre violéncia nas Escolas Portuguesas
(Vale e Costa, 1998), salienta que o maior nimero de Alunos vitimas de agressodes fisicas,
ameagcas verbais, assalto ou roubo de objectos pessoais na Escola se situa no litoral centro.
Menciona ainda que um em cada dez Alunos afirma que |he tentaram vender ou oferecer drogas
na Escola. Destes, 23% viram um colega drogado e 53% viram um embriagado. A observacdo
de comportamentos relacionados com o consumo de alcool foi mais referido no interior norte e
cento, enguanto o consumo de drogas foi superior na regido de Lisboa e vale do Tejo e Sul.

Ora, pelos estudos apresentados parece, pois, possivel levantar suspeitas
fundamentadas de que a zona geografica onde esta inserida a escola podera ter influéncia na
indisciplina escolar.

Seguidamente, vamos referir-nos a varidvel género e a sua influéncia na indisciplina na

Escola.

1.5. A VARIAVEL GENERO E A SUA RELACAO COM A INDISCIPLINA
ESCOLAR

No que diz respeito a variavel género, Veiga (1995, p. 78) € de opinido que a cultura
tradicional tem sido muito mais permissiva com os rapazes do que com as raparigas. Estas,
devido a uma socializa¢do diferente da dos rapazes, isto €, muito mais dependente, em que €
manifesta a presenca de uma menor competitividade e de uma maior sensibilidade as relacdes

impessoais, porventura subaproveitam as suas reais capacidades.
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Pelo contrério, quanto aos rapazes, devido a uma educagdo familiar e até a veiculada
pela Escola onde séo confrontados com niveis de competitividade mais elevados e situacdes em
que lhes é permitido favorecer mais a sua auto-afirmagdo, espera-se deles comportamentos
mais agressivos e transgressores.

Por conseguinte, € mais provavel a eclosdo de actos de indisciplina nos rapazes do que
nas raparigas. Rapazes e raparigas sdo levados a desenvolver comportamentos que se
coadunam com estes “modelos estereotipados” muitas vezes para ndo serem rotulados de
“pouco masculinos” ou “pouco femininos”.

Deste modo, 0 autor refere varios estudos em que € possivel especular quais as
manifestacdes de agressividade e comportamentos anti-sociais mais significativos nos rapazes
do que nas raparigas.

Neste sentido vdo também as conclusbes de Estrela (1994, p. 76), ao afirmar em
referéncia a alguns estudos sobre este assunto, que a indisciplina é um fendmeno
essencialmente masculino.

Poder-se-4 dizer que, embora a indisciplina seja um fendmeno transversal, ha, no
entanto, estudos em que foi possivel verificar, entre outros factores, que os incidentes de
comportamentos indisciplinados de qualquer nivel eram maioritariamente provocados por Alunos
do género masculino (Amado, 1989; Espirito Santo, 1994; Freire, 2001; Oliveira, 2002; Vicente
Santos e Simdes, 2002).

De seguida, vamos aportar a variavel idade dos sujeitos e a sua influéncia na indisciplina

escolar.

1.6 - A VARIAVEL IDADE DOS SUJEITOS E A SUA RELACAO COM A
INDISCIPLINA ESCOLAR

A varidvel idade € estudada em Veiga (1995, p. 81) fazendo este autor referéncia a
estudos em que € possivel levantar conjecturas da existéncia de um aumento das transgressoes
escolares no come¢o da adolescéncia.

Esta opinido vai no sentido de a indisciplina coincidir com o grupo etério dos 13-17 anos,
com um maior predominio dos 14-15 anos, o que esta de acordo com as caracteristicas que a
psicologia de desenvolvimento estabelece para a adolescéncia Estrela (1994, p. 76).

Os comportamentos disruptivos estdo muitas vezes ligados a um certo desinteresse do

Aluno, a distrac¢des, em suma, a transgressoes relativas ao que dele é esperado. De um modo
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geral, este tipo de comportamentos desencadeia nos Professores reac¢des que visam por-lhe
termo de forma a que os Alunos possam desempenhar com mais eficacia o seu trabalho.

A este respeito, Amado (2002, p. 17), referindo-se a um estudo por si elaborado em
1989 num universo de 774 participagOes disciplinares consultadas no arquivo de uma Escola
Secundaria dos arredores de Lisboa cobrindo o espago temporal de cinco anos lectivos, bem
como Vicente (2002), também num estudo efectuado sobre 1128 participag¢des de uma Escola
de Setlbal abrangendo em termos temporais dois anos lectivos, concluem que os Alunos mais
novos (12-13 anos) apresentavam mais elevada percentagem de problemas de indisciplina,
nomeadamente, 0s que envolviam relacdes entre pares e as infracgdes as regras da aula.

A proposito desta varidvel, parece-nos pertinente citar Lopes (2002, p. 265). Ao referir-se
a “distarbios de comportamento”, este autor sugere que, ao contrario do que é usual supor-se,
nao podem ser avaliados nem identificados a partir de sintomas isolados mas de um padréo de
desenvolvimento que reflecte um conjunto de comportamentos de caracter cada vez mais
estruturado (a medida que o individuo vai crescendo) e mais coeso.

Ainda a este propdsito e continuando a abordar o “Principio da adequacéo a idade”, este
autor afirma haver um conjunto expectavel de comportamentos caracteristicos de determinadas
idades face a tarefas desenvolvimentais e representativos de formas normais de pensamento,
sentimento e acg¢do dos individuos. Ao referir-se as birras e a comportamentos caprichosos, 0
autor da alguns exemplos que poderdo considerar-se “normais” aos 2 anos de idade mas ja
desajustados aos 8 anos. Também refere a hipétese de se considerar a impulsividade que aos
10 anos podera constituir um sério problema para o individuo, para o professor e para 0s colegas
mas que, aos 2 anos de idade, nem sequer se dominard representando antes dificuldades
normais de autocontrolo tipicas dessa idade.

Também, Lourenco e Paiva (2004, p. 84) referem que a média dos comportamentos
disruptivos atinge valores superiores e mais constantes entre os 12 e os 15 anos, revelando uma
maior presenca de incidentes criticos com maior frequéncia nos Alunos cujas idades estéo
compreendidas entre os 12 e os 14 anos. De uma forma frequente, devido muitas vezes a falta
de objectividade e de consciéncia das consequéncias de um comportamento inadequado na sala
de aula ou fora dela, s&0 os Alunos mais novos que levantam maiores problemas disciplinares. E
necessario referir que, quando se fala de comportamentos relativos a “Agressdo a autoridade
Escolar’, sdo 0s que mais receios mostram de os praticar

A este proposito, segundo Vettenburg citado por Amado e Freire (2002), algumas

investigacOes explicitam que, quando os problemas comportamentais surgem com uma maior
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frequéncia e se complicam entre os 12 e os 18 anos, subsiste um risco adicional da sua
permanéncia depois dos 18 anos.

Todas estas andlises parecem estar de acordo com o desenvolvimento psicoldgico dos
Alunos, tal como é referido por diversos autores (Almeida, 1988; Tavares e Alarcdo, 1985; Veiga,
1995).

De seguida, vamos abordar a varidvel rendimento escolar e a sua influéncia na

indisciplina escolar.

1.7. AVARIAVEL RENDIMENTO ESCOLAR E SUA RELACAO COM A
INDISCIPLINA ESCOLAR

Do resultado de Vvarios estudos, € possivel concluir que 0os comportamentos sociais dos
Alunos nas Escolas se diferenciam muitas vezes em func¢éo do rendimento escolar. Alunos com
melhores resultados académicos apresentam comportamentos mais adequados ao ambiente
escolar. Deste modo, os Alunos com melhores resultados académicos aceitam melhor a
autoridade, sdo mais atentos, criam menos conflitos, sdo mais responsaveis, colaboram mais
com os colegas, além de serem mais pontuais, terem mais cuidado com o material escolar e
respeitarem mais 0s Professores, aceitando melhor as suas orientagdes.

E ainda possivel observar que os Alunos com pelo menos uma reprovagio se revelam
mais indisciplinados do que aqueles que nunca reprovaram.

A este respeito poder-se-a verificar 0 que varios autores referem, confirmando o que
acabamos de relatar (Amado, 1998,1989; Fonseca 2000; Freire, 2001; Lopes, 1998; Taborda e
Simdes, 2000; Veiga, 1995).

Estas investigacfes dissipam de alguma forma qualquer duvida sobre as consequéncias
extremamente negativas exercidas a nivel pessoal sobre 0s Alunos pelas retenges/insucesso
escolar, associacdo que € possivel fazer entre 0 autoconceito, a auto-estima e 0 insucesso
escolar.

Como observou Knight citado por Amado e Freire (2002, p. 82), 0 insucesso escolar é
semelhante a um processo de “Locking out” que gera frustracdes e encontros dolorosos na vida
diaria, contribuindo intimamente para um sentimento de impoténcia experimentado por quem é

catalogado como estudante sem sucesso.
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Os autores fazem ainda referéncia a outros estudos sobre o insucesso escolar
salientando as suas repercussdes na personalidade dos Alunos que passam por esta
experiéncia.

Na vida de qualquer estudante, esta ndo é uma mera questdo lateral que possa passar a
margem da sua vida. O insucesso escolar marca profundamente a sua personalidade mesmo
que na aparéncia ele pareca indiferente.

Amado e Freire (2002), citando Coventry (1988;1992), referem que 0 insucesso escolar
€ um processo que logo nos primeiros anos de escolaridade actua como catalizador da
alienacéo estrutural e psicolégica do jovem marcando-0 por iSso no seu conceito de si e nas
suas afirmacdes.

Também é possivel verificar no estudo efectuado por Lourenco e Paiva (2004) que os
comportamentos disruptivos observados em qualquer condi¢do é sempre superior nos Alunos
repetentes, pelo que é possivel deduzir que os pratiguem com maior frequéncia do que 0s
Alunos que nunca reprovaram, uma vez que estes se encontram mais motivados para as
actividades lectivas.

Por conseguinte, Amado e Silva (2002, p. 83) afirmam que 0 insucesso escolar e a
desmotivacdo face a escola parecem estar associados a indisciplina de modo particular no final
dos ciclos de estudos.

Embora estes estudos sejam claros nas suas conclusdes e na associagdo que é
possivel verificar e estabelecer entre insucesso escolar e indisciplina, estamos, no entanto, em
crer que é possivel fazer algo para ajudar a alterar e transformar este estado de coisas.
Seguindo Carl Rogers, pensamos ser possivel encontrar em cada Aluno as suas proprias
potencialidades e apeténcias, devendo a escola saber fazer em primeiro lugar um diagnéstico de
cada caso para de seguida elaborar um plano de insercdo/accdo por forma a promover o

sucesso a que cada um dos Alunos, em parceria com as familias e levando em conta as suas
especificidades, tem direito e capacidade de desfrutar.

De seguida vamos falar da variavel a influéncia do grupo na indisciplina escolar.

1.8. A INFLUENCIA DO GRUPO NA INDISCIPLINA ESCOLAR

Uma questdo importantissima a ter em conta quando se analisa a problematica da
indisciplina escolar é a realidade grupo/turma. E importante que o Professor reconheca na turma

as principais afinidades entre os Alunos pois essas ligacoes poderdo conferir-lhe alguma
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identidade que Ihe servirdo de referencial. Parece-nos muito pertinente que o Professor tenha
em conta a ligacdo entre os objectivos individuais e grupais, uma vez que a experiéncia de
Hawthorne permitiu verificar que o comportamento do Individuo se apoia totalmente no grupo
como, alias, Chiavenato (1993, p. 145) também conclui, pois afirma que os problemas de
indisciplina poderéo ser desencadeados se estas questdes nédo forem levadas em conta.

Com efeito, sabe-se que o grupo de pares assume grande importancia para 0s jovens,
pelo que é possivel suspeitar que a turma enquanto grupo formal € de primordial importancia
para esta questao.

Chiavenato (1993, p. 195), descreve as caracteristicas de um grupo de forma muito
clara, ou seja, um grupo pode caracterizar-se por ter “uma finalidade, uma estrutura, uma
organizacdo dindmica e uma coesao interna” apresentando caracteristicas peculiares. Assim,
todos reconhecemos que estas caracteristicas se verificam de uma forma geral no grupo turma,
embora saibamos que esta regra geral ndo se forma voluntariamente, o que ndo significa que
estas caracteristicas nédo se vao arquitectando ao longo do tempo.

No entanto, esta estrutura tem um lider normalmente eleito de uma maneira formal, o
que ndo impede a formacdo de outros grupos informais que emergem pelas mais variadas
razdes, muitas das quais por questdes de vizinhanga ou outras semelhangas. Ainda no seio
deste grupo formal que é a turma, verificam-se fendmenos relacionais, lutas pela lideranca,
procura de um fim comum que serve muitas vezes para manter uma certa coesdo e até a
moralidade do grupo. Entre os seus membros ha partilha de papéis, criando-se mesmo algumas
normas informais que sao acatadas pelos seus membros.

A existéncia desta ambiéncia relacional da origem a que muitas vezes aparegam actos
de indisciplina devido a uma certa frustracdo e descontentamento motivados por expectativas
nao concretizadas e desfasamento de objectivos, entre outras razdes.

Por vezes, 0 grupo ganha coesdo com sentimentos negativos, sendo frequente tirar
partido pelo facto de ser formado por um nimero elevado de elementos. Por conseguinte, ganha
consisténcia a necessidade de uma certa adequacdo dos curriculos, de valorizacdo dos
interesses dos Alunos e de planificacdes cuidadas a fim de catalisar e canalizar as energias do
grupo (Estrela, 1995).

Ainda sobre este assunto, sera importante realcar que muitos comportamentos dos
jovens sdo praticados em grupo e avaliar até que ponto existe ou ndo uma certa pressao sobre o
jovem por parte do grupo para que esse mesmo jovem participe nesses comportamentos que
podem ser perturbadores. O medo de ser excluido do grupo, a necessidade de manter uma certa

identidade, o temor de ser criticado pelos membros do grupo podem levar a que individualmente
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Ou em grupo mais restrito o Aluno participe muitas vezes em actos nefastos a fim de ganhar ou
manter um certo estatuto no seio do seu grupo (Vale e Costa, 1994, p. 265).

Para Afonso (1989), a principal fonte de poder é o grupo. O autor, citando Hargreaves,
da conta da existéncia de certos “valores e normas centrais” que associa a turma, ao grupo de
Alunos que vinculam fortemente os seus membros e que chegam mesmo a determinar 0s
comportamentos e atitudes dos Alunos na Escola.

Por conseguinte, cabe ao Professor levar a cabo a criagdo de um clima propicio ao
desenvolvimento da sua actividade, entendendo-se por clima “aquilo que os actores
organizacionais véem e sentem da sua organizacdo” Teixeira (1995, p. 165). Assim, € muito
importante que o Professor formule planos e linhas de conduta que respeitem os objectivos do
grupo. Esses planos e linhas de conduta devem contemplar os seguintes aspectos: analisar e
organizar o grupo ajudando-o a levar a cabo as suas decisdes e planos; ajudar a criar e a
preservar uma certa moral e solidariedade grupal; manter os objectivos e as actividades
individuais em harmonia com os objectivos e metas do grupo; ajudar a estabelecer principios que
respeitem e ajudem a manter mecanismos de uma certa democraticidade no interior do grupo.

A este proposito, citamos Amado e Freire (2002, p. 20) que, comentando um estudo
realizado sobre esta problematica, referem ser sobretudo na adolescéncia, com o
desenvolvimento da capacidade de pensar no que 0s outros pensam de si proprios, que se torna
mais premente a necessidade de se ser aceite pelo grupo, 0 que pode explicar 0 comportamento
de disciplina ou indisciplina de muitos Alunos.

Assim, 0 grupo turma funciona como um marco de referéncia para 0S comportamentos e
as atitudes definindo muitas vezes o estilo de relagéo que o jovem estabelece com o Professor.
Isto vem reforcar o que ja foi referido sendo certo que, tal como os autores observam, é muito
importante que as regras informais do grupo se revelem significantes.

Parece-nos também importante referir que no contexto da vida na sala de aula, incluindo
0s aspectos ligados a indisciplina/disciplina, a dinamica da turma ndo € um fenémeno isolado e
independente mas tem uma expressdo que resulta do jogo interaccional complexo estabelecido
no que o autor chama de triangulo equilatero, em que cada um dos lados representa cada Aluno
no que respeita a sua historia de vida, ao seu percurso escolar, ao projecto de vida, ao seu
conceito de si, a existéncia ou ndo de uma identidade e de uma carreira desviante, as vivéncias
exteriores a Escola determinadas pelos valores, aos estilos de vida, aos recursos econdémicos e

culturais da familia e ao contexto social de origem.
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Alguns autores referem ainda a importancia do contexto social criado pela prdpria turma,
a homogeneidade ou sua falta, os critérios institucionais e pedagogicos da sua constitui¢do, a
coesdo, as liderangas, as normas informais, as interpretacdes colectivas, entre outros factores.

Por ultimo, referem ainda o papel dos Professores e 0 modo como com certeza se
desenvolvem as diversas dimensdes relativas a sua competéncia, a dimenséo cientifica, técnica,
relacional e pessoal.

Vamos de seguida referir-nos ao conceito de disrupgéo escolar.

1.9. O CONCEITO DE DISRUPCAO ESCOLAR

Depois de termos desenvolvido um pouco o0 tema anterior, que versava a relagéo, entre
disciplina escolar e algumas variaveis sociodemogréficas, impde-se dizer alguma coisa sobre 0
conceito de disrupgéo escolar que Feliciano Veiga desenvolve em algumas das suas obras.

Para o autor, comportamento escolar disruptivo é aquele que vai contra as regras
escolares, prejudicando as condicdes de aprendizagem e o0 ambiente de ensino ou o
relacionamento das pessoas na escola Veiga (1995, p. 45).

Segundo Veiga, existe um largo consenso em relacdo as caracteristicas dos
comportamentos disruptivos e & caracterizagdo do Aluno disruptivo no seio da Escola,
fundamentando esta sua opinido num estudo comparativo realizado em vérios paises da Europa.

Para ele, os comportamentos disruptivos penalizam, prejudicam o prdprio Aluno
causador desses comportamentos, dado que o impedem de acompanhar as actividades
escolares, além de penalizarem e prejudicarem 0s outros Alunos nas aprendizagens e
dificultarem as tarefas inerentes ao acto de ensinar, isto €, prejudicam os Professores.

Assim, este tipo de comportamentos influencia negativamente o funcionamento da aula e
da Escola. Deste modo, estdo em causa normas e valores pondo em causa 0 seu normal
funcionamento.

Este é um conceito que parece ser bastante claro e amplo. Por ser um conceito claro,
podera ser um instrumento aglutinador de préaticas pedagdgicas consensuais no seio da Escola.
Por ser amplo, é possivel ter da Escola uma visdo geral, isto é, ndo ver a Escola apenas no
espaco sala de aula, dado que esta é uma realidade fisica e sociolégica bem mais ampla. A este
propdsito, convém aqui recordar o que Alves Pinto (1995, p. 149) diz sobre o territrio e fronteira
da Escola: “um equivoco muito frequente na abordagem da Escola é imaginar que o territrio

corresponde a um territdrio fisico e que a sua fronteira corresponde a uma qualquer fronteira

-24 -



fisica. A abordagem socioldgica da Escola tem de decorrer ndo dos limites fisicos da Institui¢do
mas do sistema de interac¢Oes que estrutura a Escola como organizacao social”.

A este proposito, Vale e Costa (1994) chamam a reflexdo a importéncia da adopgao de
uma abordagem global da Escola como questdo fundamental para o seu entendimento global.

Apreendemos ainda que se devera ter presente esse aspecto aglutinador, uma vez que
0 mesmo contém no seu seio, para ndo sermos imperativos, quase todos os comportamentos
susceptiveis de serem considerados como indisciplinados na Escola se dela tivermos essa
concepgdo abrangente.

De seguida aportaremos a gravidade como conceito diferenciador dos actos

indisciplinados.

1.10. A GRAVIDADE COMO CONCEITO DIFERENCIADOR DOS ACTOS
INDISCIPLINADOS

Conferindo Estrela (1994), é possivel encontrar referéncias a investigacdes cuja linha de
orientacdo passa pela analise dos comportamentos indisciplinados que ocorrem com mais
frequéncia na Escola. Neste tipo de abordagem do fenémeno indisciplina escolar, as relacoes
que se estabelecem passam por um conjunto de comportamentos que perturbam mais pela
frequéncia com que estes ocorrem do que pela sua gravidade intrinseca, podendo também
concluir-se que sdo pouco significativos os comportamentos que podem ser considerados
seriamente graves. Ora, 0 conceito de gravidade € aqui referido de forma muito explicita e é-lhe
dado um significado muito interessante.

Vale e Costa (1994, p. 284) expressam a opinido que é no conceito de gravidade que
reside a chave de toda a classificagdo necessaria como conceito diferenciador fundamental, pois
este prende-se sobretudo com a percepg¢éo do comportamento e com a intencionalidade desse
mesmo comportamento.

Por outro lado, ¢é ainda referenciado outro tipo de abordagem. Assim, outra preocupagdo
de alguns investigadores passa pela medicdo da indisciplina utilizando para isso 0s mais
variados processos. Para o efeito, recorre-se a escalas de avaliagdo dos Professores, a indices
de expulsdo dos Alunos da aula, a indices de suspensdo dos Alunos, a registos de incidentes e a
outros instrumentos que visam mensurar de forma mais ou menos objectiva estes actos

considerados indisciplinados.
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Ainda a propésito do conceito de gravidade enquanto conceito diferenciado dos
comportamentos indisciplinados, € possivel encontrar referéncias em Amado e Freire (2002).

Para estes autores, os estudos sdo unadnimes na conclusdo de que o carécter
perturbador dos comportamentos de indisciplina também provém mais da sua frequéncia ou
recorréncia do que da sua gravidade interna.

E referido pelos autores um estudo efectuado por Freire (1990) onde se verificou que as
representacdes dos Alunos do 7° Ano se organizam predominantemente em torno dos
comportamentos que sdo perturbadores do trabalho na aula, enquanto as dos Alunos do 9° ano
se organizam a volta de formas mais perturbadoras da relacao pedagdgica.

Amado (1998) regista uma grande convergéncia sobre a gravidade dos comportamentos
de indisciplina e de violéncia nos diversos anos, o que se explica segundo o autor pelo facto de a
situacéo pedagdgica e a cultura escolar provavelmente logo nos primeiros anos de escolarizacao
integrarem o Aluno num conjunto de padrdes de comportamento e de pensamento que resultam
em grande uniformidade.

E ainda referido um estudo efectuado por Rosado e Januario (1999) onde estes
discriminam 16 tipos de comportamentos indisciplinados, tendo como principal objectivo verificar
de que modo os Alunos encaram os incidentes disciplinares, como decidem da sua presenca ou
ndo, da sua gravidade, das consequéncias que devem resultar no ambiente escolar, da violagéo
de diversas normas de conduta, tendo em conta variaveis como o estatuto socioeconoémico, 0
nivel de sucesso escolar, 0 género, a origem, a origem étnica e as culturas juvenis de pertenca
que hoje em dia estdo muito presentes.

Os resultados obtidos estdo em consonéncia com estudos referidos anteriormente que
de um modo geral os comportamentos dirigidos aos Professores e que pdem em causa a sua
autoridade s&o entendidos como muito “mais graves”, ao passo que 0s comportamentos dirigidos
as actividades sdo considerados “menos graves”. As agressdes fisicas aos colegas sao
classificadas como “muito graves”, sendo os insultos, 0s gestos ou as palavras obscenas
consideradas “menos graves”.

Resulta ainda a conclusdo que os Alunos mais novos possuem uma percepcdo da
gravidade dos comportamentos de indisciplina que se vai atenuando a medida que os anos
passam, 0 que nos parece coerente com tudo quanto até aqui foi ja referido.

Vamos agora abordar a diferenca de opinido entre Alunos e Professores sobre esta

tematica.
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1.11. A DIFERENCA DE OPINIAO DE ALUNOS E PROFESSORES ACERCA DA
INDISCIPLINA

Outra linha de orientacdo das investigacdes sobre a indisciplina que é possivel defrontar
e encontrar referéncias é a que passa pelo estudo das opinides tanto de Alunos como de
Professores sobre esta teméatica. Uma grande parte das investigacdes evidenciam claramente as
diferencas de opinido entre Professores e Alunos sobre o conceito de indisciplina escolar, com
uma relevancia bastante marcante no que diz respeito as causas que cada um destes grupos
atribui & indisciplina.

Por conseguinte, os Professores atribuem com frequéncia aos Alunos as causas da
indisciplina, constituidas nomeadamente por factores psicoldgicos ou relacionados com o meio
familiar e com questdes socioecondmicas. Por sua vez, 0s Alunos culpabilizam os Professores
pela ocorréncia de actos considerados indisciplinados (Estrela, 1995).

Na realidade, todos nds ja ouvimos Professores a queixarem-se que 0s Alunos néo tém
respeito, ndo tém maneiras ou séo arrogantes. Tambeém com toda a certeza ja ouvimos Alunos a
queixarem-se dos Professores e dizerem, entre outros lamentos, que estes ndo 0S ouvem
quando deles precisam, que ndo respeitam as suas opinides e que nédo os entendem.

As abordagens microssociologicas que incidiram a sua atengdo no espaco da sala de
aula tendem a culpabilizar o Professor como causador da indisciplina. Assim, a indisciplina
escolar configura-se nesta forma de abordagem como “desvio das regras estabelecidas’.

Hargreaves, citado por Estrela (1995), entende que o sistema de regras na aula é
extremamente complexo e mutavel, exigindo por parte dos Alunos uma aprendizagem de
codigos técitos para 0s quais as criangas se encontram menos aptas.

Com efeito, quando estamos em presenca de situacBes em que o Professor ndo d&
sinais claros de que se operaram mudancas na aula quer de actividades, quer de mudangas nas
regras de funcionamento, gera-se alguma confusdo de percepcdo nos Alunos, tornando-se
assim dificil descortinar por parte destes o que é ou ndo permitido fazer na aula a partir daquele
momento.

Certo € que esta forma de abordar a indisciplina levanta algumas questdes,
nomeadamente ligadas a representacdo da indisciplina que dela tem quem avalia os
comportamentos na Escola, neste caso concreto Professores. No entanto, parece-nos que esta

questdo pode ser alargada a outros actores.

-7 -



Assim, um determinado comportamento pode perfeitamente ser considerado
indisciplinado por um adulto e aceitavel por outro, 0 que, como se compreendera, causara
certamente alguma ambiguidade na interpretacdo que dele fazem os Alunos.

Deste modo, parece-nos muito importante reforcar este aspecto, dado que 0 mesmo tem
a ver com a consisténcia das normas de funcionamento quer da aula quer da Escola.

Vale e Costa (1994) chamam a atencdo para a importancia do envolvimento de toda a
Comunidade Educativa para a compreensao e implementacao coerente do conjunto de normas
de funcionamento da Escola, isto €, do desenvolvimento de uma verdadeira politica disciplinar
que envolva uma certa uniformizacao de procedimentos e percepgdes.

Estas autoras vdo ainda mais longe e falam-nos do adulto como exemplo do
cumprimento dessas mesmas normas e também da solidez em relacdo a forma coerente ou néo
de as fazer cumprir.

Segundo as autoras, as questdes ligadas a igualdade e a consisténcia respondem ao
sentimento de justica/injustica manifestado pelos jovens. Este sentimento justica/injustica €
muitas vezes responsavel por um certo descrédito por parte dos jovens em relacao aos adultos,
bem como pela desisténcia por parte de alguns Professores da aplicacdo de formas de controlo
de certos comportamentos, podendo mesmo ainda provocar sentimentos negativos em relacéo a
Escola e a escolaridade.

E, pois, necesséario uma reflexdo interna muito séria na Escola sobre toda esta
problematica de forma a afinar em conjunto procedimentos que reduzam a incerteza para assim
se conseguir melhorar os indices de comportamento.

De seguida, vamo-nos referir aos efeitos estigmatizantes nos Alunos e a sua relacdo

com os comportamentos indisciplinados.

1.12. A INDISCIPLINA E OS EFEITOS ESTIGMATIZANTES NOS ALUNOS

Quando nos referimos aos comportamentos indisciplinados, sera importante falar dos
efeitos estigmatizantes ou de rotulagem dos Alunos tanto negativa como positivamente e
também da rotulagem dos préprios comportamentos.

E frequente, principalmente nos intervalos na sala de Professores e com muito
frequéncia em Conselhos de Turma, ouvirmos contar episddios de caracter disciplinar em que
quase sempre sdo referidos os mesmos Alunos. Ou entdo, esse episddio refere-se a um Aluno
“muito bem comportado” que, para surpresa do contador da “histéria” e quantas vezes dos

ouvintes, tinha praticado um acto considerado mais ou menos grave de indisciplina.
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A rotulagem dos Alunos, a “fama” que os mesmos vdo ganhando na Escola, a de
“Alunos mal comportados” ou de “bem comportados” criam por norma uma estigmatizacdo que
facilita o aparecimento de algum tipo de discriminagéo por parte de Professores e Funcionarios e
até por parte de alguns Alunos, quantas vezes sem qualquer tipo de objectividade.

Ainda a propésito da rotulagem dos Alunos, Erving Goffman, citado por Afonso (1989, p.
31), da-nos conta que “significado, natureza e variedade dos processos podem conduzir a
estigmas, atributos em geral depreciativos que submetem ao descrédito e a variados graus de
rejeicdo social as pessoas que 0 sofrem”. Por isso a este respeito, Afonso (1991, p. 122) é de
opinido que o estigma enquanto atributo depreciativo submete 0s Alunos ao descrédito e a varios
graus de rejeicdo social. O autor conclui ainda, citando Walgrave (1982), que o efeito
estigmatizante quando ocorre no contexto escolar contribui para caracterizar a Escola como
“instituicdo de discriminagdo social primaria”. Varias investigagbes demonstraram que as
expectativas alienantes e as sanc¢des estigmatizantes na propria Escola colocam certos jovens
no caminho da marginalidade e delinquéncia.

Esta mesma linha de pensamento é também reforcada por Estrela (1995, p. 79) ao
afirmar que, devido a essa estigmatizacdo negativa, hd autores que véem no caminho de
indisciplina dos Alunos na Escola o inicio de uma carreira de delinquéncia fora dela.

A este propdsito, Amado (2000, p. 49) ao referir-se ao que designa como dimensao
simbolica do problema da (in)disciplina € de opini&o que é com base nas representagdes sociais
que se atribuem caracteristicas comuns, muitas vezes aquilo que ele chama de rotulos, aos
membros de um determinado grupo ou classe profissional bem como aos Alunos com
determinadas caracteristicas comportamentais ou com um determinado estatuto académico.

Este autor citando Bidarra (1986) refere que essa rotulagem ou atribuicdes é selectiva na
medida em que as caracteristicas que Ihe sdo atribuidas justificam o comportamento a seu
respeito.

Parece ndo haver grande ddvida que as representacdes desempenham um papel muito
importante, uma vez que vao criar algumas expectativas relativamente a futuras relacdes entre
grupos e pessoas e ao modo como vao ser essas relagoes.

Por conseguinte, as representacdes que Alunos e Professores constroem em relagdo
aos outros sobre as circunstancias em que interagem relativamente a acontecimentos e regras
sdo variaveis importantes para a determinagdo e compreensao das condutas de cada um.

Assim, 0 “bom Aluno” é uma representa¢do dos Professores a que de uma forma geral
sdo atribuidos certos adjectivos como aquele que é obediente, conformista e receptivo a

mensagem escolar. Destes espera-se determinado tipo de comportamentos e atitudes em
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conformidade com o que esta estabelecido nos planos intelectual e relacional. Relativamente aos
mesmos age-se de um modo geral em funcéo do que deles € esperado, isto €, gera-se uma
expectativa positiva, o que vem reforcar a ideia preestabelecida face aos mesmos.

Quanto aos “maus Alunos”, o processo € idéntico mas em sentido contrario. Destes, ja
se espera o pior e cai-se mais facilmente na discriminacdo, dando-lhes, por exemplo, menos
estimulos positivos, interrogando-0s com menos frequéncia, uma vez que deles sdo esperadas
respostas menos acertadas, estando-se mais atento aos seus comportamentos e valorizando
menos 0S comportamentos positivos, em suma, profetizando consciente ou inconsciente 0s seus
maus resultados académicos e comportamentais.

Desta forma, a rotulagem desta discriminacdo negativa tida como injusta agrava
certamente os comportamentos do Aluno, “confirmando” as profecias a seu respeito e o que dele
era esperado.

O fendmeno da profecia auto-realizado traduz-se na ideia de que “as pessoas fazem, em
geral, mais aquilo que esperamos delas do que o contrario”, como explicam Rosenthal e
Jacobson (1971, p. 7) citados por Amado (2001). Estes autores explicitam esta ideia salientando
o facto de que, quando esperamos encontrar uma pessoa simpatica, 0 nosso modo de a
escolher desde logo, pode torna-la ainda mais agradavel. Pelo contrario, se esperamos
encontrar uma pessoa antipatica, abordamo-la na defensiva, 0 que a torna efectivamente
desagradavel.

Portanto, é necessario tomar consciéncia desta questao que pode ser determinante para
encetar um relacionamento mais agradavel com o outro, trazendo porventura no futuro
resultados muito mais positivos para todos.

De seguida vamos abordar a tematica do Professor como actor potenciador ou néo de
actos indisciplinados.

1.13. O PROFESSOR COMO ACTOR POTENCIADOR DE ACTOS DE
INDISCIPLINA

Vamos analisar outra perspectiva, outra forma de abordagem desta temética que incide
sobre 0 Professor enquanto actor privilegiado no seio da Escola e o seu papel, uma vez que este
pode ser ou ndao promotor de Indisciplina Escolar.

Temos consciéncia de que é uma abordagem algo controversa. No entanto, na revisao

da literatura realizada, encontramos varias referéncias sobre este assunto.
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A este propésito descortindmos fundamentalmente duas correntes de opinido que se
relacionam com duas perspectivas de analise desta problematica.

Assim, uma corrente socioldgica privilegia as interacgdes sociais € uma outra privilegia a
corrente pedagogica, realgando de alguma forma a organizacdo do espaco aula, (Alonso, 1987;
Estrela, 1985). Por conseguinte, através da sua conduta o Professor pode desempenhar um
papel gerador de indisciplina. Um certo relacionamento impessoal de distanciamento, uma certa
indiferenca face ao Aluno, em que 0 mesmo nao se reveja, uma certa brandura numa dada
situacdo quando esta eventualmente poderia impor uma actuacdo mais determinada por parte do
Professor, sdo procedimentos passiveis de originar uma reaccdo capaz de ser considerada
potenciadora de indisciplina.

Esta relagdo de distanciamento a que nos referimos podera significar uma afirmacéo de
uma certa superioridade por parte do Professor em relacdo ao Aluno, provocando assim uma
relacdo assimétrica que tem fundamentalmente por objectivo demonstrar ao Aluno que o
Professor detém mais poder e goza de outro estatuto na Escola.

Por outro lado, uma relacdo de proximidade poderd significar uma relacdo mais
igualitéria, isto €, uma relacdo mais simétrica.

Por conseguinte, quando um Professor imp&e um certo distanciamento impde também a
maior parte das vezes a coac¢éo para fazer prevalecer as suas exigéncias.

Assim, sdo designadas ‘“estratégias severas” quando nos referimos ao uso do
distanciamento pessoal cujo objectivo é coagir os Alunos, e “estratégias suaves” quando o
Professor usa uma certa proximidade com os Alunos (Nizet e Hiernaux, 1987).

Outro aspecto em que o posicionamento do Professor poderéa ter um papel determinante
em relacdo a indisciplina é a forma como organiza a sua actividade no espago. Assim 0
demonstram as investigagdes suscitadas pelo trabalho de Kounin, a que faz referéncia Estrela
(1995, p. 81), que evidencia a importancia que 0s aspectos organizativos por parte do Professor
exercem na prevencéo da indisciplina.

Com efeito, os Professores sdo categorizados em “bons ou maus organizadores” das
actividades. Isto é, os Professores categorizados como bons organizadores sdo aqueles que
definem bem as regras (0 que se pode ou ndo fazer e como), que dao directrizes claras quanto a
forma como os Alunos se devem comportar e que, em caso de se verificar algum comportamento
contrario ao que esta determinado, actuam de uma forma pronta e determinada.

Como maus organizadores, sdo categorizados os Professores que ndo definem
claramente e sem ambiguidades as regras quanto a forma de comportamento dos Alunos (o que

se pode ou néo fazer e como) e que, face a comportamentos indisciplinados, ndo actuam ou 0s
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ignoram completamente. Deste modo, podemos considerar que a indisciplina surge como
resposta por parte dos Alunos a actuacao do Professor.

Também nos parece, que o facto de ndo se verificar um didlogo construtivo em relacéo a
este tema pode ser em si mesmo um factor que pode contribuir para a eclosao de situagdes de
indisciplina.

Como ja ficou dito anteriormente, é frequente ouvirmos em situagdes informais troca de
impressdes entre os Professores no sentido de recriminacao dos Alunos motivados por actos de
indisciplina. No entanto, € rarissimo o dialogo preventivo sobre o tema em apreco. Esse dialogo
poderia ser importante ndo sé pela troca de experiéncias e vivéncias mas também pelo confronto
de formas de actuacdo e pela procura de uma certa uniformizacdo em relacdo a alguns
procedimentos, sem plr em causa uma certa personalizacdo que esta subjacente a qualquer
acto pedagogico.

A este proposito, Burns € de opinido que nas escolas que apresentam baixos niveis de
disciplina se verifica falta de acordo entre os Professores no que se refere a implementacdo das
mais simples regras. Ha falta de consisténcia na sua aplicacdo e mesmo falta de comunicacéo
das mesmas, que se espera sejam cumpridas Estrela (1995, p. 82).

Por conseguinte e tendo em conta o que ficou dito, a opinido de Torode “a disciplina na
escola e na sala de aula é para os Professores um problema mais pratico do que teorico” citado
por Afonso (1991, p. 125) parece apropriada a influéncia que os Professores poderdo ter na
Indisciplina Escolar.

Na perspectiva de Amado e Freire (2002, p. 21), ndo ha Professores que escapem a
este tipo de problemas. Assentam esta ideia centrada em estudos baseados na observacédo de
aulas. (Amado, 1998; Brito, 1986; Estrela, 1986; Freire, 2001; Mendes, 1994; Oliveira, 2002) que
concluem que a indisciplina entendida como 0 ndo cumprimento por parte dos Alunos de regras
se verifica com todos 0s Professores.

Na verdade, varios estudos tém também verificado que este problema € mais pertinente
quando o Professor esta no inicio de carreira (Alves, 1997; Cavaco, 1990; Rodrigues e Esteves,
1993; Silva, M.E., 1997; Silva, L., 1997).

Na verdade, os Professores enquanto profissionais sdo muito diferentes relativamente a
sua posicao no exercicio da sua funcdo. Uns sdo mais flexiveis do que outros e o entusiasmo
com que ensinam, 0 modo como perspectivam o Aluno, a experiéncia que possuem e ainda as
diferencas de personalidade de motivacdo e das atitudes marcam de uma forma geral a sua

accao.
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Como afirma Estrela (1995), os Professores manifestam diferentes sensibilidades e
maneiras de encarar 0 processo pedagogico.

Esta questdo da Indisciplina Escolar € sem davida um problema para o qual ndo ha
respostas Unicas e abstractas, uma vez que o problema € complexo e tem um contexto
especifico em que ocorre. Mas a principal chave para esta questdo poderd estar na sua
prevencdo e esta talvez se faga através de uma adequada gestdo da sala de aula. A diferenca
na condicdo de uma aula podera ficar a dever-se mais a capacidade de prevenir situacdes de
indisciplina do que a forma como estas se resolvem depois de ocorridas.

Assim, a formacdo inicial de Professores deve ser um vector a ter em conta na
prevencao da Indisciplina Escolar. Também € certo que uma formagdo continua orientada para o
reforco de aquisicOes e aperfeicoamento de competéncia na gestdo da sala de aula virada para
a prevencdo da Indisciplina a Escolar tem um caminho a percorrer por forma a dar resposta as
dificuldades que no dia-a-dia véao surgindo.

Na verdade, ndo podemos nem devemos ter uma perspectiva ingénua relativamente a
este assunto e € claro para nés que ndo queremos nem nos parece muito licito defender uma
postura de relacBes simétricas na escola entre Alunos e Professores. Como ja referimos, na
Escola como em qualquer organizacdo as liderangas sdo determinantes, uma vez que alguém
tem de liderar o processo educativo. Embora a Escola deva estar centrada no Aluno, tem de
haver autoridade, pois esta acompanha-nos ao longo de toda a nossa vida. O Professor como
mais velho, no sentido africano da expressdo, como cita Zink (2001, p. 37), “é alguém que é
detentor de um saber e de uma benevoléncia que merecem respeito, deve saber ser flexivel em
relacdo a agressividade pontual dos Alunos quer entre eles quer contra si”.

No entanto, ter este espirito interiorizado ndo significa, quando se justifica ndo ser
assertivo, mostrar quem manda em quem e em qué. Demonstra-lo em muitos casos é
fundamental para os Alunos. Nao agir desta forma € que nos parece ser desrespeitador com
eles, porque respeitar € também acima de tudo ndo querer converter 0s outros a nossa imagem
e semelhanca. Numa relacdo pedagogica, parece-nos muito importante tomar todas as medidas
apropriadas para evitar que um Professor possa de alguma forma ficar em desequilibrio
vantajoso face ao Aluno. Um Professor que cai ndo € (til a ninguém, muito menos ao Aluno.

Portanto, cabe ao Professor saber dosear esta relacdo assimétrica, uma vez que o
mesmo deve estar preparado com conhecimentos técnicos e sociais que Ihe permitam agir.

De seguida vamos abordar uma questdo que esta na ordem do dia, o bullying.
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1.14. BULLYING ENTRE PARES

Esta é uma nova dimenséo que comeca a ter mais notoriedade nos anos 90, situando-se
no limiar da Indisciplina/violéncia.

Na revisdo bibliografica que realizdmos para efectuar este estudo foram vérias as
referéncias que encontramos sobre este assunto.

De um modo geral, estes estudos centram-se na dimensdo organizacional da Escola e
entendam-na como sendo produtora de condicOes para a ecloséo de situacdes de violéncia entre
0s Alunos.

Pires (2000) procurou compreender as praticas de agressividade, violéncia e vitimagdo
em meio escolar, interpretando no enquadramento tedrico da sua pesquisa 0 conceito de
violéncia. Este autor enfatiza o uso repetido da forca, a intencionalidade da acgdo e a
possibilidade de os seus resultados serem fisicos e psicoldgicos.

Desta forma e do ponto de vista metodoldgico, aproxima-se de outros autores que tém
vindo a desenvolver a ptica psicologica acerca desta tematica.

No entanto, parece-nos que das varias perspectivas abordadas relativamente a
Indisciplina Escolar estas ndo abordam de forma explicita as questdes da violéncia. No entanto,
como j& referimos, parece-nos que estas duas problematicas, embora passiveis de
enquadramentos tedricos diferenciados, estdo muitas vezes interligadas e surgem referidas em
alguns estudos devido a essa mesma interligagéo.

Esta tematica do Bullying, tem tido um certo enfoque quer no ambito da Psicologia quer
no ambito das Ciéncias da Educacdo, uma vez que varios estudos tém sido levados a cabo
neste ambito, nomeadamente com principal enfoque naquilo que de uma forma mais geral incide
nos chamados comportamentos disruptivos e nos problemas disciplinares Alunos/Professores,
(Fonseca, 1992; Olwevs, 1993; Pereira, 1996; Pereira e Mendonga, 1997; Smith, 1994; Veiga,
1995;1999).

Ora, esta expresséo, Bullying, na traducéo proposta por Almeida (1999) aproxima-a do
contexto de coacgéo.

Para (Pereira e Neto, 2001; Pereira, 2002) relacionam este conceito como sendo
préximo de agressdes sistematicas e intencionais entre pares.

Parece ndo subsistirem muitas duvidas quanto a dimensdo que este fenomeno tem
atingido nas Escolas Portuguesas. Pelo que nos foi possivel verificar, apresenta uma maior
dimensdo e incidéncia de ocorréncias nos espagos exteriores dos edificios, 0 que de alguma

forma levanta quest@es ligadas quer a forma como esses espagos sdo supervisionados quer a
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prépria qualidade dos mesmos, 0 que nos leva a levantar questdes que de alguma forma se
relacionam com 0s conceitos organizacionais e comunicacionais das proprias Escolas onde este
fendmeno ocorre.

Nesta questdo parece estar também subjacente o clima organizacional. Ndo podemos
colocar de lado a notoriedade que este problema tem assumido ultimamente, até porque 0s
mass media tém colocado este assunto na ordem do dia, dando de alguma forma a ideia de que
este € um problema das grandes cidades e das Escolas de grande dimens&o.

Ora, perante esta ideia difundida e com vista a clarificar alguns equivocos, Pereira
(2002, p. 150) vem dizer que ndo € bem assim, uma vez que um estudo realizado concluira que
0 problema colocado desta forma era um verdadeiro mito, uma vez que este ocorria de uma
forma geral em todas as Escolas.

As investigacOes que se tém produzido apresentam os recreios como locais de maior
incidéncia deste fenomeno. Estes espacos fisicos dentro da Escola sdo uma parte importante da
experiéncia de vida dos Alunos, onde estes interagem principalmente com 0s seus pares e onde
se desenvolvem competéncias sociais muito significativas nas suas vidas. O recreio é um
espaco importante de descompressdo e pedagogicamente deveria ser significativo. Convém
recordar que no 1° Ciclo do Ensino Bésico este espago de tempo de recreio esta incluido no
computo geral do horario dos Professores e que 0 mesmo deve ser supervisionado pelo proprio
Professor, pelo que o mesmo deve ser planificado com intencionalidade e estar de acordo com o
Projecto Educativo da Organizagdo Escolar. Sendo assim, pelo menos neste sector de Ensino
com caracter formal e nos outros em que a questao poderia ser equacionada, a oferta Educativa
deveria considera-lo. A diversificacdo que os recreios apresentam é passivel de melhoria com o
reforco da sua supervisao, dando-se ainda uma atencéo redobrada a organizacdo arquitectonica
e a afectacdo de equipamentos adequados. Certamente que estas medidas ajudariam a reduzir
a frequéncia deste fenomeno e, na sequéncia, as suas consequéncias nefastas.

Nestas supervisdes que incluem a planificacdo e 0 acompanhamento dos recreios teria
de ser sempre levado em conta que estes sd&o momentos importantes para os Alunos, devendo
tais periodos ser espacos temporais em que cabe a cada um fazer a sua gestao e em que cada
Aluno teria a oportunidade de escolher os seus parceiros de jogo, as actividades ou jogos a
realizar e o estabelecimento do inicio e do fim dos mesmos.

Para reforcar estas ideias, Marques Neto e Pereira (2001) concluiram que os recreios
vazios sdo locais onde o bullying é mais frequente e que, pelo contrario, nos recreios melhorados
com equipamentos moéveis e supervisionados uma menor percentagem de Alunos foi vitima e

agressora.
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De seguida, vamos referir-nos a variavel meio sociofamiliar e a sua influéncia na

indisciplina escolar.

1.15. A VARIAVEL MEIO SOCIOFAMILIAR E A SUA RELACAO COM A
INDISCIPLINA ESCOLAR

Parece ser consensualmente aceite que a familia foi, € e continuara sem duvidas a ser
(embora com algumas mutaces tipicas do nosso tempo) uma instituicdo universal e a célula
base das sociedades. Também parece ser uma conclusdo inegavel que no Mundo os homens e
as mulheres se organizam em familias, mesmo funcionando em registos distintos. No entanto, as
fungbes primordiais da Instituicio Familiar s&o as mesmas, uma vez que cada um dos Seus
membros aspira a um sentimento de semelhanca, constituindo assim a base das relacbes
humanas.

A influéncia do meio familiar, em especial no que diz respeito a aspectos como 0
economico e o educativo, reveste-se de uma grande importancia para o desenvolvimento
psicolégico do Aluno. Alguns estudos tém revelado que os sujeitos de classes sociais mais
baixas encontram mais dificuldades de adaptacdo ao ambiente escolar. Uma menor ligacdo as
normas e valores transmitidos pela Escola, uma menor expectativa de sucesso escolar e até
uma certa desvalorizagdo da Escola e das aprendizagens associadas a uma pratica de disciplina
familiar mais primitiva, em que o recurso a punicao fisica é frequente, todo este cenario € mais
propicio a eclosdo de comportamentos mais agressivos em Alunos com nivel socioeconémico
mais baixo Veiga (1996, p. 76).

Ainda a este propdsito, Vale e Costa (1994) fazendo referéncia a véarios autores sdo de
opinido que a agressividade e a hostilidade por parte dos jovens podem ser o resultado da
exposicdo a certas atitudes e comportamentos no seio das familias em que é habitual o castigo
fisico para a resolucdo de conflitos. Para estas autoras, a falta de afectividade, a auséncia de um
certo envolvimento por parte dos pais em relagéo aos seus filhos principalmente na infancia, um
certo negativismo e indiferenca ou ainda uma certa permissividade e tolerancia em relacdo a
comportamentos agressivos sdo factores que desenvolvem uma certa predisposicdo para
comportamentos agressivos nos jovens.

Freitas (2002, p. 99) refere que um estudo relativo a familias de diferentes culturas

permitiu demonstrar 0 modo como elas preenchem 0s mesmos papéis sociais.
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Villas Boas (2002, p. 680) realca também o papel fundamental que o ambiente familiar
desempenha na promogdo do sucesso na aprendizagem de largo espectro das capacidades das
criangas, recorrendo aos resultados de varios estudos. Este realga a importancia que o ambiente
familiar tem na formacdo de valores que condicionaram a propria relacdo com a aprendizagem e
com a Escola, uma vez que os valores na opinido do autor afectam a continuidade ou
descontinuidade entre a cultura da familia e a cultura da Escola que por sua vez parece estar
relacionada com o sucesso ou insucesso escolar.

Também Veiga (2002, p. 285), ao referir-se a um seu estudo recente sobre indisciplina e
violéncia nas Escolas em funcdo das familias, destaca a ideia de que programas de prevencao
da indisciplina e violéncia escolar deverdo centrar-se na ampliacdo daquilo que ele designa
como “fontes de apoio” e refere que 0s pais e 0s iIrmaos sdo uma parte muito importante a ter em
conta, uma vez que o seu envolvimento nestes planos de prevencao podera leva-los a atribuir
maior importancia ao apoio a prestar aos filhos.

Fica, pois, muito claro que o papel das familias na Escola podera e devera ser um
contributo muito importante, diremos mesmo insubstituivel para o éxito da implementacdo de
uma verdadeira politica local para a instituicdo de um clima de disciplina nas Escolas e de
sucesso educativo.

Mas essa participacdo justifica-se ainda mais, uma vez que a mesma pode em muitos
casos despertar algumas familias para a importancia e significado que a Escola pode ter na
promogdo social dos seus filhos. A interiorizagcdo de que muitas vezes pela sua propria natureza
os problemas de indisciplina podem constituir um problema familiar grave e de que por si s6 ndo
consegue supera-los é uma vertente fundamental para que esses problemas sejam enfrentados
em articulacdo pela Escola e pela Familia, sob pena de ambos os climas serem afectados de
forma rapida e dificil de conter.

Segundo Lourengo e Paiva (2004, p. 83) as préticas de disciplina familiar séo
semelhantes para os dois géneros, distinguindo igualmente a partilha de responsabilidade de
independéncia e de ensejo educativos.

Para estes autores, uma grande parte das pesquisas da actualidade tende a acentuar
que a cultura tradicional preponderante tem beneficiado a competitividade e a auto-afirmacao
dos individuos do sexo masculino. Ora, esta questdo torna-se também importante nesta
abordagem, o que nos leva a levantar questdes quanto ao papel do meio sociofamiliar e a sua
relacdo com a Indisciplina Escolar.

Para ndo subsistirem dividas quanto a importancia que os Alunos atribuem a Familia,

sendo esta ou ndo potenciadora de indisciplina na Escola, salientamos que Lourenco e Paiva
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(2004, p.64) lembram que estudos desenvolvidos por Nurmi (1997) revelam que determinadas
atitudes desenvolvidas no seio familiar contribuem para o insucesso escolar, principalmente uma
atmosfera negativa e conflituante entre os seus membros, estilos de comunicacdo e de
interac¢éo confusos e desorientados, assim como atribuicdes interpessoais restritivas.

Parece-nos muito importante referir que nesta problematica poderd muitas vezes estar
em causa a falta de valores familiares e sociais, pelo que a responsabilizacdo dos pais na ac¢éo
educativa dos seus filhos sera uma componente a desenvolver com vista a valorizagdo da
Escola como organizacao imprescindivel na promocao social dos Alunos. Deste modo, o didlogo
entre pais e filhos € necessariamente uma vertente importante a impulsionar.

Permita-se-nos deixar aqui uma ideia expressa por Veiga (1999, p. 175), em que é bem
patente a sua preocupacdo pela importancia de, na sua perspectiva, as Familias fazerem um
acompanhamento mais vincado da vida escolar dos seus filhos. Esta ideia, que interpretamos
como um apelo, sugere aos Professores que mostrem aos pais de criangas e Alunos com
maiores problemas na Escola que o destino dos seus filhos esta em grande parte nas suas
maos, recordando-se que a “crianca é o pai do adulto”.

Para nos, a prevencéo da indisciplina e da violéncia apela de uma forma muito clara ao
fortalecimento da cooperag&o, sobretudo da Familia e da Escola.

Em jeito de sintese, diremos que ndo nos serd muito dificil reconhecer que o conceito de
indisciplina escolar assenta no essencial em alguns condicionalismos. Desde logo, a
necessidade da sua contextualizagdo, quer no espago quer no tempo e de alguma forma o seu
nao isolamento em termos de estudo, dado ndo podermos esquecer quem avalia 0s
comportamentos na Escola.

Por conseguinte, esta problematica ndo cai apenas no ambito do ndo acatamento pelos
Alunos das normas da Instituicdo Escolar. Existe uma pluralidade de concepgdes, quer na
definicdo dos prdprios comportamentos de indisciplina, quer ainda na representacéo das causas
e consequéncias Alves Pinto (s/d, p. 25).

Como vimos, a indisciplina pode resultar de conflitos, de aspectos com origem na
inadaptacdo dos Alunos a Escola, de aspectos sociais ou pedagogicos. Pode ainda ter origem
em representacdes diferentes quer por parte dos Alunos quer por parte dos Professores, pode
ser consequéncia do distanciamento dos Professores em relacdo aos Alunos. O grupo,
nomeadamente a turma, pode ter uma certa influéncia e a organizacdo, a clareza das regras no
contexto escolar bem como a sua consisténcia podem desempenhar um papel muito importante.
Questdes ligadas ao poder dos actores que interagem no contexto escolar serdo determinantes

em relacdo a esta problemética.
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Parece-nos claro que o papel da Familia € uma questao central nesta tematica. A familia
tem de ganhar consciéncia que a indisciplina escolar € uma questéo central na vida do seu filho,
seja este actor, vitima, ou agressor.

A sua participacdo € uma grande indispensabilidade para que a Organizagdo Escolar
possa desempenhar bem o seu papel social que todos reclamam e certamente exigem.

Para concluir e tendo em conta o que ficou dito, poder-se-a aceitar a ideia de que o
comportamento indisciplinado € aquele que prejudica as condi¢Bes de aprendizagem, que
prejudica qualquer acto pedagogico, que prejudica o bom relacionamento das pessoas no
contexto escolar sejam elas Alunos/Professores, Alunos/Funcionarios, Aluno/Aluno, tendo como
cenario a sala de aula, a cantina, os corredores, as salas de convivio,..., em suma, qualquer
espago fisico que faca parte da Escola.

No proximo capitulo, iremos abordar o tema controlo disciplinar.
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CAPITULO 2 - O CONTROLO DISCIPLINAR
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2.1. O CONTROLO DISCIPLINAR

Tendo por base fundamentalmente dois textos, um de Ivo Domingos, outro de Almerindo
Afonso, vamos tentar compreender um pouco melhor o pensamento destes dois autores acerca
do controlo disciplinar, entendido este como “0 conjunto de todas as actividades que visam
exercer alguma espécie de influéncia sobre o comportamento dos Alunos e de alguma forma
ajustado aquilo que € por cada Professor e pelos Professores em cada Escola considerado
padrdo de comportamentos aceitaveis” Domingos (1995, p. 7).

Nesta perspectiva, a regra no contexto escolar assume um papel fundamental nas suas
variantes, sejam elas regras formais ndo formais ou mesmo informais.

O Decreto-Lei n.° 679/77 de 8 de Novembro teve um papel importante engquanto
instrumento de controlo disciplinar, dado que regulamentou durante 21 anos todo o procedimento
disciplinar aplicado aos Alunos. Faremos referéncia ao Decreto-Lei n® 270/98, de 1 de
Setembro, que durante 4 anos regulamentou o procedimento disciplinar relativamente aos
Alunos e que se revelou incipiente, uma vez que foi substituido pela Lei n® 30/2002 de 20 de
Dezembro actualmente em vigor. Todo este acervo tera neste capitulo uma breve abordagem
sobre 0s seus mecanismos e algumas fragilidades que consideramos ser importante registar.

Na abordagem deste trabalho, pareceu-nos pertinente esta breve resenha histérica da
legislagdo que tem vindo a regular e a assumir um papel importante enquanto instrumento de

controlo disciplinar (variante formal) na Escola ao longo de um vasto periodo.

2.2. TIPO DE CONTROLO DISCIPLINAR

Para Domingos (1995, p. 14), o controlo disciplinar possui dois niveis: o Organico e o
Situacional.

Em Domingos (1995), o controlo disciplinar € abordado a parte dos conceitos de controlo
disciplinar e disciplinagdo partindo da assercdo de que a disciplina e a indisciplina séo
fendmenos sdcio-organizacionais e psicossociais. O autor identifica e distingue dois planos, a
saber, 0 plano das orientagdes para a ac¢ao organizacional e o plano de ac¢ao organizacional.

Também Sampaio (1997) de alguma forma anda préximo desta abordagem e propde
trés tipos de “lentes” de focalizacdo do problema da indisciplina: a “grande angular”, que focaliza
0 contexto em que este fendmeno ocorre; a “lente média”, que focaliza a Escola e toda a sua

organizacao sala de aula e outros espacos; e 0 “zoom”, que observa o Aluno no seu todo social.
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O controlo disciplinar organico existe quando o controlo é exercido ao nivel dos érgéos
com competéncias deliberativas ou consultivas. Com competéncias deliberativas poderemos
citar como exemplo a Assembleia de Escola, o Conselho Administrativo, o Presidente do
Conselho Executivo, o Director Regional respectivo, 0 Ministro de Educacdo, (deliberativo) e,
com competéncias consultivas, o Conselho de Turma e o Conselho Pedagdgico das Escolas,
bem como algumas estruturas intermédias.

E no contexto do controlo disciplinar organico que os chamados actos de indisciplina
considerados mais graves sao sancionados, pelo menos quando sdo aplicadas penas de
suspenséo temporaria das aulas.

O controlo disciplinar situacional ou operativo existe quando é exercido ao nivel dos
Professores de um modo isolado sem qualquer tipo de enquadramento institucional organico.
Este tipo de controlo disciplinar, tem por finalidade a resolucdo de conflitos concretos que de
alguma forma perturbem a ordem da ac¢éo docente.

Neste caso, cabe ao Professor sancionar esse acto perturbador com a adverténcia ou
com a expulsao do local onde se esta a desenrolar a actividade lectiva.

Para Domingos (1995, p. 15) o controlo disciplinar tem trés finalidades.

O controlo preventivo, que visa impedir prevenir o aparecimento de actos de indisciplina
atraves de mecanismos que procuram criar um certo controlo indirecto e permanente de modo a
rodear exigéncias e coaccdes face aos desempenhos dos Alunos.

O controlo paliativo, que visa a resolucdo de situagbes concretas de alguma forma
problematica para o Professor. Neste tipo de controlo disciplinar, o principal objectivo controla os
efeitos negativos da situagdo mas néo elimina as suas causas.

O controlo projectivo, que tem por objectivo uma certa interiorizagdo pelos Alunos de
determinadas normas, valores e regras, projectando os efeitos disciplinares.

Para este autor, a Escola pratica todos estes tipos de controlos disciplinares.

2.3. AS REGRAS NO CONTEXTO ESCOLAR

Segundo Domingos (1995, p. 15), na Escola existem trés tipos de categorias normativas:

as regras formais, as regras ndo formais e as regras informais.
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2.3.1. REGRAS FORMAIS

As regras formais tém a sua origem no sistema e emanam do Ministério da Educac&o.
Estas sdo de conhecimento obrigatério, circulam em suporte escrito, sdo publicitadas em
suportes oficiais, sejam Decretos-Lei, Portarias, Despachos, Circulares e Oficios. Definem as
linhas gerais orientadoras dos Estabelecimentos de Ensino. S&o gerais pois aplicam-se a todo o
territrio nacional, visando uma certa uniformizacdo dos procedimentos.

Em relagé@o ao controlo formal da disciplina/indisciplina na escola, a Portaria n® 679/77
de 8 de Novembro, nomeadamente nos seus art. 4°, 5° e 6° regulamentou durante muitos anos,
como ja referimos, um conjunto de procedimentos que, devido a sua importancia normativa,
vamos recordar.

Assim, as participaces de qualquer infrac¢do disciplinar eram feitas por escrito e
remetidas ao respectivo Director de Turma, art. 4, n.° 4.1.

Essa Portaria, nomeadamente no seu n.° 4.2, alinea a) e b), determinava a elaboracdo
dessa participacdo, que deveria conter a identificacdo e assinatura do queixoso, bem como um
relato sucinto e objectivo da ocorréncia, identificando o local, a data, a hora de ocorréncia da
infracc@o, bem como testemunhas dos factos ocorridos e participados.

De seguida, a participagdo era apreciada pelo Director de Turma que, avaliando a
gravidade da infracgéo, poderia eventualmente decidir o seu encaminhamento para o Presidente
do Conselho Directivo como consignado no n.° 4.3..

Sera importante referir que a aplicacdo das penas previstas na Portaria n.° 679/77 de 8
de Novembro determinava no seu art. 5° que algumas poderiam ser aplicadas pelo Professor,
nomeadamente a prevista em 5.2, a adverténcia. Esta, conforme o art. 6°, nomeadamente no
ponto 6.1.1, determinava que a pena seria aplicada pelos Professores dentro ou fora do recinto
onde se realizam as actividades escolares devendo, em caso de reincidéncia, dar-se
conhecimento ao Director de Turma (ou Director do Curso).

Em relagdo a segunda pena prevista no art. 5°, 5.2., ordem de saida do local onde se
realizam os trabalhos escolares, esta poderia ser aplicada pelo Professor. Conforme o previsto
no art. 6°, nomeadamente no ponto, 6.1.2, implicava a marcacdo de falta de presenca “devendo
a mesma ser comunicada por escrito de imediato” ao Director de Turma. No entanto, também
estava previsto que o Professor deveria aplicar esta pena apenas e s6 quando a considerasse

indispensavel.
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Em relacéo a terceira pena prevista na ja citada Portaria art. 5°, ponto 5.2, repreenséo
dada pelo Conselho Directivo através do seu Presidente como estava preceituada no art. 6°
ponto 6.1.3, era aplicada depois das averiguagdes que 0 mesmo considerasse necessarias.

A quarta pena prevista também no art. 5° da ja citada Portaria 679/77 de 8 de Novembro
nomeadamente, no ponto 5.2., a suspensdo da frequéncia até oito dias, estava preceituado no
art. 6° da mesma Portaria nomeadamente no ponto 6.1.4 e era aplicada pelo Presidente do
Conselho Directivo sob proposta do Conselho de Turma, que tinha de reunir para o efeito,
conforme o previsto no art. 47° do Despacho n.° 8/SERE/89 de 8 de Fevereiro.

Assim, o ja citado Despacho determina que, quando se reunisse para tratar de questfes
de natureza disciplinar, o Conselho de Turma era presidido pelo Presidente do Conselho
Directivo ou Director Executivo (Decreto-Lei n.° 172/91) e dele faziam parte dois representantes
dos Alunos do respectivo ano ou Turma e ainda um representante dos Encarregados de
Educacdo.

A quinta pena previa a exclusdo da frequéncia do estabelecimento de ensino por periodo
nao superior a um ano (art. 5°, n.° 5.2 da Portaria 679/77 de 8 de Novembro). Mas a mesma
Portaria, no seu art. 6°, n.° 6.1.5, determinava que a quinta pena fosse aplicada pelo Director
Geral de Ensino sob proposta fundamentada do Presidente do Conselho Directivo, que a faria
acompanhar de um parecer do Conselho Pedagdgico.

A citada Portaria previa ainda uma sexta pena: a exclusao temporaria da frequéncia de
todos os estabelecimentos de ensino oficial.

A aplicagdo desta pena prevista no art. 5° n.° 5.2 era da competéncia ministerial, ouvida
a respectiva Direc¢do-Geral de Ensino.

Nesta breve andlise da Portaria n°. 679/77 de 8 de Novembro, seré ainda de salientar
que a participacdo dos Encarregados de Educacgdo se encontrava ja prevista nos Conselhos de
Turma nas condicOes referidas no também j& citado Despacho n.° 8/SERE/89 de 8 de Fevereiro,
art. 47°.

Na verdade, existia a obrigatoriedade prevista no art. 6%, n.° 6.1.7 de ser-lhe comunicada
a aplicacdo da segunda e terceira penas cuja aplicabilidade ndo dependia de processo.

Também, no art. 6° n.° 6.1.9 estava previsto que na aplicacdo da quinta pena o
Encarregado de Educacdo tinha de ser ouvido, com depoimento por esctito.

Serd importante assinalar que o Director de Turma detinha em todo este processo um
papel muito importante, nomeadamente na prevencdo de actos indisciplinados. Porém, em
termos de procedimento disciplinar, na aplicacdo de san¢fes aos Alunos a questdo que nos

parece essencial e que vinha referida na Portaria n.° 769/77 nomeadamente no seu art. 5° n.°
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5.1, graduacdo das penas, tinha de se levar sempre em conta o carcter educativo da acgéo
disciplinar. Esta questéo era enfatizada de uma forma mais pormenorizada na circular n.° 30/77
da D-S-P-R-E — DOE de 24 de Marco onde de uma forma clara se apelava a aplica¢do de todos
0s recursos pedagogicos no sentido de prevenir actos de indisciplina praticados pelos Alunos.

Na organizagdo Escola, a Portaria n.° 679/77 de 8 de Novembro assumiu um papel
relevante no contexto disciplinar, embora tenhamos de reconhecer que a mesma se encontrava
em vigor ha 21 anos, pelo que se impunha a sua revisdo. Desde logo, porque a Escola actual é
reconhecidamente diferente da Escola de ha 20 anos. As transformacdes sociais operadas na
sociedade portuguesa, a massificacdo do ensino, o desenvolvimento das novas tecnologias da
informacdo, as mudancas de paradigma, a sociedade do conhecimento, a globalizacdo e a
mediatizacdo da sociedade foram fundamentos mais que suficientes para a reformulagéo de todo
0 quadro legislativo que contemplava o binomio disciplina/indisciplina na Escola.

Entretanto, verificada a manifesta inadequacao da legislacéo atras referida e até porque
esta questao da indisciplina ganhava novos contornos e os mass media comegavam a fazer eco
de algum mal-estar que se ia instalando progressivamente nas Escolas, foi aprovado o Decreto-
Lei n° 270/98 de 1 de Setembro que manifestamente se mostrou pouco adequado as
necessidades sentidas pelas Escolas.

Assim, era imperiosa uma revisdo/adequacao do quadro legislativo vigente na altura. O
Poder Politico no seu mais amplo Org&o de Soberania e o mais representativo, a Assembleia da
Republica, aprovou a Lei n® 30/92 de 20 de Dezembro, que designou como “Estatuto dos Alunos
dos estabelecimentos publicos dos Ensinos Basico e Secundario”, criando assim um instrumento
formal e legal que colocava a disposicdo das Escolas e que estabelecia os direitos e deveres
gerais, consagrando um codigo de conduta que contempla regras de convivéncia e de disciplina
que devem ser conhecidas e observadas por todos os elementos da Comunidade Educativa.

E claro e manifesto na propria Lei n° 30/92 o propdsito de entender a Escola como
Comunidade Educativa como alids se justificava, tendo em conta o novo enquadramento legal de
Gestdo e Administracdo Escolar plasmado no Decreto-Lei n® 115-A/98 de 4 de Maio com as
alteracdes que Ihe haviam sido introduzidas pela Lei n° 24/99 de 22 de Abril.

Desde logo, é possivel verificar que cada Escola tem alguma margem de manobra na
regulacdo da convivéncia e da disciplina que deve ter em conta um certo enquadramento numa
dimensdo relacional e temporal concreta que leve em consideracdo o respectivo contexto em
que a mesma esta inserida. Sendo assim, esta aberta a possibilidade de normativos internos
(Regulamento Interno) receberem o consenso de todos o0s intervenientes relativamente as regras

de conduta a estabelecer para cada Escola/Agrupamento.
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Neste normativo em forma de Lei, € possivel encontrar um capitulo que focaliza os
direitos e deveres dos Alunos. Ainda inclui outro que singulariza os intervenientes no processo
educativo e um outro que inclui as medidas educativas disciplinares.

Assim, sdo s6 garante os direitos de participacdo de representacdo como prevé quem
sdo 0s intervenientes no processo educativo, a saber, Pais, Pessoal Docente e ndo Docente e
Alunos.

As medidas educativas disciplinares estdo consagradas no capitulo IV, artigo 12° e
artigo 34°. S&o definidas as medidas a aplicar e as competéncias do Professor Director de
Turma (que tem um papel central), do Conselho Executivo e do Director Regional respectivo.

Prevé ainda a tramitacdo formal de toda a acg¢éo disciplinar, bem como a possibilidade
de recurso.

Poderemos agrupar em trés niveis as medidas educativas disciplinares, tendo em conta

a competéncia para a sua aplicacao:

1° - As medidas a disposic¢do do Professor ou do Director de Turma e que nao obrigam a
abertura de processo disciplinar sdo:
a) Adverténcia do Aluno;
b) Adverténcia comunicada ao Encarregado de Educacdo, podendo esta ser
aplicada pelo Professor ou pelo respectivo Director de Turma precedida de
averiguacdo sumaria pelo Director de Turma;
2° - As medidas que exigem a abertura de procedimento disciplinar que podem ser
objecto de deliberacdo na Escola através dos respectivos 6rgdos competentes para o
efeito:
a) A repreensdo registada que consiste no registo de uma censura face a um
comportamento perturbador, a qual visa responsabilizar um Aluno pelo cumprimento
dos seus deveres na Escola;
b) Actividades de integragdo na Comunidade Educativa, que consistem no
desenvolvimento de tarefas de caracter pedagogico que contribuam para o reforgo
da formacdo civica do Aluno em causa e a0 mesmo tempo promover um bom
ambiente Educativo;
c) Suspensdo da frequéncia da Escola que esta graduada em dois niveis: uma
pode ser aplicada de 1 a 5 dias, outra de 6 a 10 dias.
3° - Medida de expulsdo da Escola, cuja aplicacdo, prevista no artigo 36°, é da

competéncia do Director Regional respectivo, mas sob proposta da Escola.
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Parece-nos importante realgar que todas as medidas educativas a aplicar ao Aluno que
ultrapassem a adverténcia comunicada ao respectivo Encarregado de Educacdo pressupde
obrigatoriamente procedimento disciplinar o que, considerando que a sua tramitacdo seja
normal, levard no minimo duas semanas entre o inicio e o seu final o que, salvo melhor opinido,
€ muito tempo entre o0 acto praticado e participado e a decisdo de aplicar uma medida educativa,
pelo que o Aluno infractor ficard muito tempo sem que o0 seu acto tenha uma consequéncia
concreta, com todos os efeitos que esta demora pode provocar no clima educativo de uma

Escola.

2.3.2. REGRAS NAO FORMAIS E INFORMAIS

Para Domingos (1995, p. 15), as regras ndo formais sdo as elaboradas ao nivel
intermédio, isto é, na Escola.

Sédo de aplicacdo e divulgacao restrita (Escola) e podem circular em suporte escrito ou
serem transmitidas oralmente. Por norma, sdo regras decorrentes de interpretacdes de regras
formais.

Tém a sua origem nas vivéncias sociais, ndo possuem uma estrutura rigida e a sua
divulgacdo ndo é objectiva. S&o comunicadas verbalmente e a sua existéncia esta implicita na
vida social das organizagdes. Muitas vezes a sua existéncia ndo se baseia em aspectos legais,
embora 0 seu papel na organiza¢cdo € mesmo 0 seu cumprimento se revele muito importante.

As regras informais sdo confundidas muitas vezes com regras formais e tém origem em
quem detém o poder para as formular, impor e defender.

Concluindo, diremos que as regras tornam-se fundamentais em qualquer contexto da
vida social, pois regulam as atitudes, os comportamentos no seio da organizagdo. Na Escola,
esse papel desempenhado pela regra € também muito importante. J& vimos atras que as regras
podem ser formais quando tém origem no sistema, sdo do conhecimento publico, circulam em
suportes oficiais e tém como principal objectivo uma certa uniformiza¢éo de procedimentos.

As regras nao formais sdo as elaboradas ao nivel da propria organizacdo: a sua
exequibilidade restringe-se a essa organizag¢do e por norma ndo passam de uma interpretacao
contextualizada de regras formais.

As regras informais, que decorrem de vivéncias sociais, tém muitas vezes uma

existéncia implicita na organizacao e 0 seu suporte € paliativo.
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Deste modo, parece-nos importante neste capitulo relativo ao controlo disciplinar reter a
ideia de Domingos (1995, p. 69), em que o autor afirma ndo ser a disciplina um fim em si mesmo,
constituindo antes um instrumento de educagdo moral e as permissdes que a servem néo devem
ser entendidas como meios de poder mas como instrumentos de correc¢do. Serd importante
para qualquer organizacdo e de um modo muito particular para uma organiza¢do como a Escola
encontrar solugdes enquadradas e contextualizadas ao nivel do controlo preventivo e projectivo
por forma a criar um clima organizacional que permita @ mesma atingir 0s objectivos para o qual
0 Projecto Educativo de cada Escola/Agrupamento aponta.

No capitulo seguinte, iremos estudar o conceito de Poder.
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CAPITULO 3 - PODER
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“Se eu ordenasse a um dos meus generais que se
transformasse em gaivota e se ele ndo me obedecesse, a culpa

ndo era do meu general. A culpa era minha.”

(In o Principezinho) Antoine de Saint-Exupéry (s.d, p. 38)

3.1. PODER: DEFINICOES

Varios sdo os autores que tém estudado a problematica do poder. Na opinido de Martin
(s/d, p. 3), uma grande parte destes teoricos tem defendido este conceito em termos restritos,
isto €, como um tipo especifico de relagdo entre objectos, pessoas e grupos.

Para este autor a definicdo de poder mais influente continua a ser a de Max Weber
embora, como afirma Teixeira (1995, p. 61), Martin conteste a definicdo de poder de Weber.

Vamos tentar projectar no quadro que seguidamente apresentamos algumas
perspectivas de poder, definicdes de alguns autores bem como as fontes de poder em que
assenta cada uma dessas definigoes.
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QUADRO Ne, 1
PERSPECTIVAS, AUTORES, DEFINICOES E FONTES DE PODER

PERSPECTIVAS AUTORES DEFINICOES FONTES DE PODER

Poder é a probabilidade que, dentro de uma
Max Weber relagdo social, um actor tem de realizar a sua
(1971) propria vontade apesar da resisténcia e da base
em gue se fundamenta essa probabilidade. Tradico; burocracia e carisma.

O poder como propriedade
do actor

Poder é a capacidade de uma pessoa actuar de
modo a que o sistema Ihe forneca recursos que
tém valor para ela.

Russel

1990
O poder como produgéo (1950) Tradi¢do; medo; ambi¢&o pessoal;

de efeitos crenca.
Poder de b sobre a como o quociente da divisao

da forca maxima que b pode exercer sobre a

pela resisténcia maxima que a lhe pode opor.

Producéo de efeitos pretendidos

Kurt Lewin
(1951)

Crozier Dominio de competéncia

Poder € uma relag&o de troca e, portanto, de especifica; dominio de

negociagao na qual pelo menos duas pessoas [ informagéo/comunicacao; regras
Friedberg estdo envolvidas. gerais organizacao relacdo

O poder como (1977) especial organizagdo/ambiente

e

Relacdo entre actores

Controlo de um recurso; direitos
exclusivos; controlo de
conhecimentos técnico/cruciais;
poder de influéncia.

Poder é uma mistura delicada de regateio de
beneficios, de habilidade e de vontade em
utilizar as vantagens do regateio.

Mintzberg
(1986)

o Poder ¢ a capacidade que um individuo ou um
Livian grupo de individuos tem para afectar
(1987) correctamente o funcionamento e o resultado de

uma dada organizac&o.

Conhecimentos de especialista;
controlo da informacéo; posi¢do na
estrutura; caracteristicas pessoais

O poder como capacidade

Conhecimento/educagdo; posicao
na estrutura; caracteristicas
pessoais; de afectividade /
lideranga; capacidade de
interpretar o sentir profundo da
organizacao.

Poder ¢ a capacidade criadora de suscitar nos
Teixeira outros a vontade de seguir um caminho, de
participar num trabalho comum, de atingir
determinadas metas e de essa vontade se
concretizar em realizag&o.

O poder como capacidade
de fazer acontecer ndo
apenas resultados mas (1995)

também processos
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Como podemos verificar no quadro, Max Weber (1971) e March (1991) perspectivam o0
poder como propriedade do actor a qual assenta na tradi¢ao, na burocracia e no carisma.

Kurt Lewin (1951 e Russel (1990) tém do conceito poder uma perspectiva de produgéao de efeito
e cuja fonte assenta na tradicdo, no medo, na ambicdo pessoal e na crenca.

Na perspectiva de Crozier e Friedberg (1971) e de Mintzberg (1986), o poder é visto como
relagdo entre actores.

Para Livian (1987), a sua perspectiva assenta no poder como capacidade individual e as
suas fontes sdo o conhecimento do especialista, 0 controlo da informagédo, a posi¢do do
individuo na estrutura organizacional, bem como as caracteristicas pessoais.

Para Teixeira (1995), a sua perspectiva de poder assenta na capacidade individual de
fazer acontecer ou néo as coisas. Para esta autora, sdo importantes ndo so os resultados mas
também os processos utilizados para o0s atingir.

Assim, o conhecimento/educacdo, a posi¢do na estrutura, as caracteristicas individuais,
a afectividade, a capacidade de lideranca, bem como a capacidade de interpretar o sentir da

organizacao sao verdadeiras fontes do poder.
3.2. O PODER NAS ORGANIZACOES

Iremos tentar abordar esta tematica tendo como referéncia um texto adaptado por
Manuela Teixeira a partir dos livros de H. Mintzberg, Le Pouvoir dans les Organisations e le
Management-Voyage au Centre des Organisations.

Na opinido de Teixeira (1993), para Mintzberg o poder organizacional fundamenta-se no
principio de que as atitudes numa organizagdo correspondem a um jogo de poder, no qual
diferentes jogadores ditos detentores de influéncia procuram controlar as decisdes e as ac¢des
das empresas.

A autora vai mais longe e, para explicitar melhor as atitudes dos actores no seio das
organizacdes, recorre a afirmacdo de Mintzberg que afirma ser necessario compreender quem
sdo os detentores de influéncia, que necessidades cada um deles procura satisfazer na
organizagdo e como € que cada um deles consegue exercer 0 seu poder no sentido de obter
essa satisfacao.

Por conseguinte, a autora € de opinido que a configuragdo do poder nas organizagoes
resulta do poder exercido no seu seio. Mas ndo so: resulta também daquele que é exercido de
fora pelo ambiente ou ambientes da organizagao.
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Fica, pois, claro que a configuracdo de poder organizacional se situa no exterior da
organizacao, (coligacdo externa) e no interior da organizagéo (coligacéo interna).

3.2.1. COLIGACAO EXTERNA

A coligacdo externa € constituida pelo conjunto de pessoas ou grupos exteriores a
organizacao que sobre ela exercem influéncia (Mintzberg, 1990), citado por Teixeira (1993, p.
17)

Na opinido de Teixeira (1993, p. 17), este conjunto de pessoas ou grupos a que se refere
Mintzberg sdo ou podem ser os proprietarios, os sindicatos ou outras associacdes de
empregados, os fornecedores, 0s clientes, 0s parceiros, 0s concorrentes, em suma, todos os
tipos de publicos que gravitam a volta da organizacao.

Nesta sequéncia, todos os detentores de poder situam-se fora da organizacdo
considerados individualmente ou em grupo articulados ou ndo entre si, caso em que Sao
considerados uma unica coligacéo.

Mintzberg (1990) defende trés tipos de coligacdo externa, a saber:

3.2.1.1. COLIGACAO EXTERNA DOMINADA:

Quando uma organizagdo esta dependente do ambiente que a rodeia e o poder externo
muito centralizado numa pessoa ou num grupo de pessoas e este grupo de pessoas chega a um
consenso comum e caso 0 poder destes detentores de influéncia externa seja directo e pessoal,
o resultado é o bloqueio da ac¢do da organizacao e até substituicdo dos seus dirigentes.

Teixeira (1993, p. 18) da como exemplo os acordos de concertagdo social que impdem
as empresas politicas de salarios e de precos.

Este tipo de coligacdo tende a enfraquecer a coligacao interna.
3.2.1.2. COLIGAGAO EXTERNA DIVIDIDA

Quando varias pessoas ou mesmo grupos com fins opostos entre si tém poder sobre a
organizacdo, isto €, tém poder de influéncia (influéncia externa) e focalizam a sua ac¢do em

problemas diferentes irdo pressionam a organizagao no sentido de esta dar resposta positiva aos

Seus anseios.
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Teixeira refere como exemplo Governos, Sindicatos, Grupos Ecologistas, Confederagdes

Patronais. Este tipo de coligagdo tem a tendéncia de politizar a organizacéo.
3.2.1.3. COLIGAGAO EXTERNA POSITIVA

Contudo, os detentores de poder externo estdo muito dispersos, Sa0 muito numerosos e
pouco participativos. Neste caso, a organizacdo é dominada pela coligacdo interna.

Poder-se-a dizer que a coligacdo externa € positiva quando a organizagéo esta dotada
de uma direccio forte provida de uma grande competéncia técnica e seguidora de uma
ideologia.

Neste caso, poder-se-a dizer que a organizacao neutraliza a coligacdo externa. Este tipo

de coligacéo tende a fortalecer a organizagao.
3.3. COLIGAQAO INTERNA

Para Teixeira (1993, p. 19), todos os que trabalham numa organizacdo, sejam eles
empregados a tempo inteiro ou ndo, exergam eles voluntariamente funcdes e tarefas de decisdo
ou de execugdo detém no seio da organizacdo algum poder, pelo que podem ser encarados
como detentores de influéncia. Mintzberg defende que a coligagdo interna pode ser dividida em

cinco tipos:
3.3.1. COLIGAGAO INTERNA PERSONALIZADA

O poder estad muito personalizado no topo da hierarquia: Presidente, Director, etc. Este

detém na sua pessoa todos os controlos cruciais.
3.3.2 - COLIGACAO INTERNA BUROCRATICA

O poder esta centrado no sistema de autoridade que neste caso se encontra focalizado

em regras burocréticas.
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3.3.3 - COLIGACAO INTERNA IDEOLOGICA

O poder é partilhado por todos os que tém a mesma ideologia, a mesma crenca, em
suma, os que defendem os mesmos valores em que acreditam.
A lealdade entre os membros da organizacdo é uma qualidade indispensavel. A direccao

assente no carisma de um determinado lider explica muitas vezes este tipo de coligacéo interna.
3.3.4. COLIGAGAO INTERNA PROFISSIONAL

O poder reside no especialista, aquele que detém uma determinada competéncia
técnica. Por conseguinte, o poder esta nas maos de peritos e reside nos seus conhecimentos

técnicos que podem assegurar 0 éxito ou o fracasso da organizacao.
3.3.5. COLIGACAO INTERNA POLITIZADA

Os jogos politicos orientam a organizacdo. As pessoas e grupos no seio da organizacao
sdo guiados pelos seus interesses pessoais. Na coligacdo interna politizada, a autoridade, a
ideologia e até a competéncia especializada sdo influenciadas.

Assim, ndo existe um verdadeiro centro de poder na organizagéo
3.4. CONFIGURAQC)ES DO PODER

Na opinido de Teixeira (1993), as configuracbes do poder sdo o resultado das
combinagdes naturais entre os tipos de coligacdo externa (que residem no ambiente) e 0s tipos
de coligacdo interna (que residem no interior da organizacao).

Mintzberg (1986) considera e caracteriza seis configuracdes de poder nas organizagdes:
3.4.1. O INSTRUMENTO

Neste caso, a organizagao serve interesses que lhe sdo exteriores, sendo entéo utilizada
como meio para se atingir determinados objectivos.

Dentro da organizacdo, o poder esta centralizado numa sé pessoa a quem sdo definidos
0s objectivos e que, por sua vez e através da cadeia hierérquica, faz com que cheguem aos
subordinados.
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3.4.2. SISTEMA FECHADO

Neste tipo de organizagdo, ndo existe controlo externo significativo nem uma ideologia
orientadora. A organizacdo estd voltada para si propria e preocupada com a sua propria

sobrevivéncia.
3.4.3. AUTOCRACIA

Nas organizacbes em que a configuracdo do poder € a autocracia, este estd
concentrado no actor que ocupa o topo da pirdmide hierarquica. Por conseguinte, este controla
tudo pessoalmente de uma forma absoluta e soberana.
3.4.4. MISSIONARIO

A organizacdo é dominada pela ideologia, sendo o meio envolvente influenciado pela
mesma. Os objectivos séo ideoldgicos, tém a ver com crengas. Nesta situacdo, o poder pode ser
confundido com miss&o.
3.4.5. MERITOCRACIA

Neste tipo de configuracdo das organizacdes, 0 poder estd assente nas competéncias
dos peritos. O poder dos peritos reside na necessidade existente no seio da organizacdo da
realizacdo de trabalhos complexos e altamente qualificados.
3.4.6. ARENA POLITICA

Neste tipo de configuracdo do poder, todos os actores detém capacidade de influéncia,
logo, sédo todos detentores de poder. Valores como a lealdade e outros nao existem.

A luta interna € forte e a coligacdo externa e interna sédo caracterizadas por conflitos.

Esta configuracdo de poder € geralmente transitoria para outras configuragdes.
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Teixeira (1993, p. 24), ao analisar a forma como se exerce o poder nas Escolas tendo
como referéncia a tipologia que Mintzberg defende, d& como exemplo a evolugéo historica do
nosso Pais isto é, analisa a Escola Portuguesa antes do 25 de Abril de 1974 e depois desta data.
Assim, para a autora, a Escola anterior ao 25 de Abril apresentava uma configuragéo de poder
do tipo instrumento. Isto €, a Escola servia os interesses do Estado Novo em termos ideol6gicos.
Os objectivos eram defendidos pelo Ministério da Educagéo que por sua vez nomeava o Reitor,
figura que na Escola detinha todo o poder.

No periodo compreendido entre 0 25 de Abril de 1974 e o periodo em que em Portugal
houve Governos Provisdrios, o poder na Escola era do tipo Arena Politica.

As lutas internas eram grandes e a coligacdo externa estava muito dividida, caracterizando-se
pela grande quantidade de conflitos. Na Escola, todos influenciavam, dado que todos eram
detentores de poder.

Na actualidade, a autora defende que o poder na Escola configura-se
predominantemente como Meritocracia. A Escola de hoje é gerida com uma elevada
preocupacao técnica, sendo gerida por um técnico (Professor) cujo poder reside no essencial no
conhecimento especializado.

O Presidente do Conselho Executivo ou o Director Executivo depende da vontade de
outros especialistas que neste caso sao em grande ndmero e seus pares. Assim, o0 Presidente
do Conselho Executivo é eleito por Professores e restante Comunidade Educativa.

H& uma forte ligacdo entre os especialistas/Professores e os detentores de influéncia externa
como exemplo Comunidade Educativa.

Os objectivos da Escola sdo definidos pelo Governo bem como as grandes linhas de
orientagdo para que a Escola os atinja (Teixeira, 1995).

Poderiamos referir-nos ao Poder da Assembleia da Escola/Agrupamento, mas a praxis que esta
implementada no terreno leva-nos a ndo o fazer, uma vez que esta se mostra inquinada por

praticas que de facto ndo vém consignadas na Leli.
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3.5. 0 PODER COMO FUNDAMENTO DA ACCAO ORGANIZADA

Em texto de M. Crozier e Emanuel Friedberg (1997) adaptado por Manuela Teixeira, a
autora fala-nos das desigualdades estruturais no seio da organiza¢do que podem condicionar a
accao dos varios actores intervenientes no seu seio.

Por conseguinte, numa organizagdo os actores desempenham cada um o seu papel.
Falando em termos de organigrama dessa mesma organizacao, cada actor sabe o espago que
ocupa em determinado lugar. O Presidente da organizag&o ocupa uma posi¢ao privilegiada em
relacdo ao operario. No entanto, o Presidente ndo pode fazer o que bem quer, isto &, o0 seu
poder tem fronteiras que podem ser mais ou menos nitidas. Tem de ter em conta ndo apenas as
relagbes de poder mas também os constrangimentos existentes. Nas organizagdes, uma
questdo a ter presente sdo as fontes de poder que ndo se limitam as advenientes do
organigrama. Existem outras que s&o muito importantes para que a organizacdo atinja 0s
objectivos a que se propde. Estamos a referir-nos as “fontes de incerteza”.

Estas ndo sd@o objectivas, mas construcbes humanas e por isso mesmo contrarias a
qualquer determinismo.

Mesmo em relacdo ao que Teixeira (1993, p. 2) designa de “incerteza objectiva” ao
referir--se por exemplo ao actor que domina uma certa competéncia especifica (especialista), na
verdade essa competéncia pode ser considerada objectiva. No entanto, ndo seremos capazes
de prever objectivamente a forma e 0 momento em que esse actor usara essa competéncia no
seio da organizagdo. Portanto, esse actor gerindo a forma e o modo torna-se em si mesmo uma
fonte de incerteza e assim poder-se-a dizer que é detentor de poder.

Poderemos ainda considerar as relacdes da organizacdo com o seu ambiente. Ela
depende do ambiente, sendo que “Ambiente é tudo o que envolve externamente uma
organizacao”, Chiavenato (1993, p. 497) na medida em que necessita dos recursos materiais e
humanos para 0 seu funcionamento e para a colocagdo dos seus produtos. Neste caso, as
fontes de incerteza residem nos diversos sectores sociais com 0S quais a organizacdo se
relaciona. Um actor que se relacione com varios sectores sociais do ambiente dessa
organizagdo é certamente um actor com uma posi¢éo privilegiada no seio dessa organizacao e,
por isso, detentor também de poder.

Poderemos ainda considerar como fonte de incerteza o dominio da comunicagéo e da

informag&o. Se um actor detém informacé&o imprescindivel a persecucéo de determinada tarefa e
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se ndo houver outra fonte para recolha dessa informacao, esse actor poderd ser em si mesmo
considerado fonte de incerteza e, por isso mesmo, detentor de poder.

No entanto, poder-se-a4 tentar reduzir essa fonte de incerteza recorrendo-se a
regulamentos e a normas. Mas € necessario ter consciéncia de que 0 recurso a esses
regulamentos, a essas normas cria outras fontes de incerteza que podem beneficiar aqueles a
quem se destinavam e que deveriam constranger.

Assim, a regra pode por um lado reforgar o poder do superior hierarquico limitando a
liberdade do subordinado, mas também reduzir o campo de accao do superior limitando o seu
poder de sancao.

Quando se fala em poder, parece-nos também importante dizer alguma coisa (ainda que
de forma breve) sobre o conceito de autoridade. Parece-nos necessario fazer a distingao entre
estes dois conceitos, embora tenhamos de reconhecer que de alguma forma possam estar
interligados. Para Weber, a cada tipo de sociedade corresponde um tipo de autoridade. Assim,
autoridade significa a possibilidade de um comando ou uma ordem estabelecida ser obedecida.

Por conseguinte, poder-se-a dizer que autoridade representa o poder institucionalizado
e oficializado. Certamente que também se podera afirmar que a autoridade proporciona a quem
a detém um certo poder, pelo que ter autoridade € ter poder. Porém, ter poder ndo confere
necessariamente ao seu detentor autoridade Chiavenato (1993, p. 413). Por conseguinte, poder
esta ligado a pessoa, & sua personalidade enquanto autoridade esta ligada a funcéo que o
individuo desempenha.

3.6. O PODER DO PROFESSOR

N&o sera polémico afirmar que o Professor quer no contexto da sala de aula, quer fora
dela detém uma consideravel parcela de poder.

Tendo por base fundamentalmente dois autores, Manuela Teixeira e Almerindo Afonso
que escreveram sobre esta tematica, vamos tentar reflectir um pouco sobre o assunto.

Segundo Afonso (1989, p. 14), alguns autores tém procurado esclarecer as relacdes
sociais que se desenvolvem na Escola na perspectiva desta enquanto organizacdo. Estas
preocupacdes esclarecedoras tém levado a adaptacdo de tipologias de poder gerais para o
contexto mais especifico, o contexto educativo.

Assim, Shipman aplica a tipologia de poder de Etzioni, considerando a Escola uma
organizagdo de caracter normativo — coercitivo.

Vamos tentar delinear um pouco o pensamento do autor.
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Por conseguinte, parece-nos claro que a utilizacdo do poder normativo por parte do
Professor esta dependente do relacionamento por parte dos Alunos e até de uma certa
valorizagao pelos mesmos dos valores e normas da Escola.

Assim, 0 uso do poder normativo € mais adequado em turmas ou mesmo em Escolas
em que os Alunos sdo mais novos, dado que as préticas de controlo sdo semelhantes as
praticadas no seio da familia em que esta presente um certo proteccionismo afectivo, em suma,
uma certa proximidade.

Em relacéo ao poder coercitivo, a sua utilizacdo por parte dos Professores, isto €, a sua
aplicacdo torna-se mais aconselhavel a faixas etarias de Alunos mais velhos (adolescentes)
dado que os Alunos néo valorizam a utilizagdo de estimulos e ndo reconhecem no Professor
capacidade de influéncia e mesmo prestigio pessoal. Os adolescentes valorizam muito 0 grupo,
pelo que uma das estratégias utilizadas € a “pressdo” exercida por um dos seus pares.

O pensamento do autor vai no sentido de demonstrar que a Escola tem um papel
normativo quando se aproxima do que ele chama “socializacdo perfeita”, e coercitivo quando 0s
interesses dos actores sdo divergentes.

Mas Afonso (1989, p. 15) da-nos conta de mais uma transposicéo de tipologias gerais do
poder para o contexto escolar referenciando um artigo de L. Ribeiro e M. Bregunci sobre o papel
da autoridade do Professor.

Vamos tentar projectar o pensamento das autoras. Poder-se-a deduzir que o poder do
cargo legitimo ou institucional da ao Professor a possibilidade de determinar o método de
estudo, as regras de trabalho, 0 comportamento dos Alunos na sala da aula ou fora dela.

O poder de coercdo € o que permite que o Professor utilize a punicdo ou limite a
liberdade dos Alunos. O poder de recompensa, fundamenta-se na utilizacdo de estimulos
positivos por parte do Professor. O poder referente advém da identificacdo do Aluno com o
Professor e da possibilidade de retirar satisfacdo da relagdo pedagogica. Este tipo de poder é
muito importante principalmente para Alunos de escaldes etarios mais baixos. O poder de
especialista tem por base o reconhecimento por parte do Aluno de que o Professor sabe mais
sobre determinado assunto.

Sobre este assunto, Afonso (1989) cita ainda Jodo Formosinho e o seu artigo “Bases do
Poder do Professor”.

Segundo Afonso (1989), Formosinho faz uma analise do poder do Professor tendo como
referéncia alguns autores. Este desenvolve a sua linha de pensamento procurando dar conta da
importancia do tema em varios dominios da educacdo mas com especial énfase no campo da

formagé&o de Professores.
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Vamos tentar projectar o pensamento de Formosinho (1980).

Para o autor, o poder fisico ou fisico-autoritativo € aquele que esta relacionado com a
possibilidade de o Professor exercer o castigo corporal como accdo disciplinar (que na Escola
Portuguesa ndo é praticado, sendo clara a sua ilegalidade).

Quanto ao poder material ou remunerativo, 0 autor é de opinido que é mais exercido
sobre os Professores do que pelos proprios Professores, dado estes estarem vinculados a uma
Escola por um contrato cuja base € sobretudo monetéria.

O poder normativo tem por base a capacidade de o Professor ser capaz de influenciar os
Alunos fazendo apelo as normas e valores consensualmente aceites. Podemos subdividi-lo em
poder normativo moral que ressalta do apelo as normas sociais, religiosas, juridicas,
profissionais, de convivéncia social e de cortesia e poder ideoldgico, que ressalta do apelo a
valores e ideologias.

O poder cognoscitivo tem por base uma certa capacidade que o Professor detém e
exerce sobre 0s Alunos pelo facto de dominar um conjunto de saberes especializados, bem
como a capacidade de transmissdo desses mesmos saberes.

O poder pessoal tem como fundamento as caracteristicas afectivas temperamentais e de
personalidade enddgenas do Professor.

O poder autoritativo ou autoridade estd subjacente ao facto de o Professor estar
oficialmente investido de uma funcéo, o que, a luz da organizacdo formal que é a Escola, implica
que seja obedecido. Também Manuela Teixeira como ja referimos estudou este tema, o poder do
Professor.

Para esta autora, “ser Professor &, indubitavelmente ter um poder muito forte j& que a
accao que o Professor exerce sobre os Alunos €, salvo casos excepcionais, extremamente
relevante” Teixeira (1993, p. 25). Mas ser Professor é ter poder como ja referimos, dado que este
exerce sobre 0s seus Alunos uma influéncia s6 comparavel ao praticado pela familia.

Numa época em que, por via da globalizacdo, o econdmico se sobrepde a tudo, devido
as transformagbes sociais que se operaram na Familia, nomeadamente as ligadas a
emancipacdo da mulher e & competitividade que invadiu todos os dominios da vida social,
parece-nos evidente que a estabilidade familiar se agravou. De uma forma gque nos parece cada
vez mais clara e porventura até problematica, a Familia tem transferido para os Professores a
funcdo educativa que outrora lhe pertencia e desempenhava.

O Professor de hoje ndo é apenas um transmissor de conhecimentos. E também um
educador exercendo desta forma uma acgao muito forte sobre os seus Alunos, transmitindo-lhes

valores que sem dlvida irdo condicionar positiva ou negativamente o adulto do amanha.
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A reflexdo que fizemos neste capitulo permite-nos observar que ndo ha concordancia na
definic&o do conceito de poder.

Este foi evoluindo através dos tempos e as definicbes derivam de perspectivas
diferentes bem como de fontes diversas e perspectivas de abordagem.

Podemos considerar este conceito como uma questdo central da Sociologia pelo que é
impossivel manter-nos neutros. Parece-nos claro que devemos adoptar como nossa uma
definico de poder. Por isso, € claro para nés neste Mundo conturbado onde o “economés”
parece tudo comandar, em que o ter se sobrepde ao ser, elegermos um conceito de poder onde
uma auténtica preocupacdo humanista nos parece fundamental estar presente.

Assim, atrevemo-nos a concordar que “poder € a capacidade criadora de suscitar nos
outros a vontade de seguir um caminho, de participar num trabalho comum, de atingir
determinadas metas e de que essa vontade se concretize em realizacdo” Teixeira (1995, p. 62).

Parece-nos também claro que héa diferencas nitidas entre os dois conceitos de poder e
autoridade.

E importante, diremos mesmo é primordial, que no seio de qualquer organizacio as
relacdes de poder sejam equilibradas para que ela consiga atingir 0s seus objectivos.

Isto €, nas organizagdes é importante um certo equilibrio entre as fontes de poder e as fontes de
incerteza que de resto séo fontes de poder e muito presentes.

Poder-se-4 ainda observar que todos os actores que interagem nas organizacdes S&o
detentores de poder e que ndo ha poderes incomensuraveis nas organizagdes.

E como muito bem afirma Teixeira (1993) ser Professor € ter poder.

No préximo capitulo, iremos explicitar a metodologia adoptada neste trabalho.
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CAPITULO 4 - METODOLOGIA
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Feita a analise de alguns fundamentos teoricos sobre o tema do nosso trabalho,
apresentaremos neste capitulo a metodologia utilizada neste estudo.

Por conseguinte, apresentaremos as hipoteses que formulamos e que nos nortearam,
descreveremos de forma pormenorizada todo o processo que conduziu a construcdo do
instrumento e caracterizaremos a amostra tambhém de forma pormenorizada para melhor se
poderem compreender os resultados obtidos.

Mais uma vez, recordamos a nossa pergunta de partida e que norteou 0 nosso trabalho:

Que representacdes tém os Encarregados de Educacdo da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos?

4.1. HIPOTESES

Formulamos assim as hipéteses que de seguida apresentamos:

H1 - Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em funcdo da constituicio do Agregado
Familiar dos Alunos;

H2 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo da gravidade dos comportamentos indisciplinados dos Alunos,
em funcdo da Idade dos Pais, das Maes, ou se o Encarregado de Educacéo € outra pessoa;

H3 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo da gravidade dos comportamentos indisciplinados dos Alunos,

quando os Encarregados de Educacao séo o Pai, a M&e ou outra pessoa;
H4 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo da gravidade dos comportamentos indisciplinados dos Alunos,

em funcdo da profissdo dos Pais, das Maes e Encarregados de Educacdo dos Alunos;
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H5 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relagdo a representacéo da gravidade dos comportamentos indisciplinados dos Alunos,
em funcéo das habilitagbes literarias dos Pais, das Mades ou dos Encarregados de Educagéo dos
Alunos;

H6 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo que os Encarregados de Educagdo tém da gravidade dos

comportamentos indisciplinados dos Alunos, em funcédo da repeténcia dos Alunos;

H7 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em fungdo do aproveitamento Escolar obtido

pelo Educando;

H8 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo, tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em fun¢do da frequéncia do dialogo que é
experimentado sobre a forma como corre a vida Escolar do Educando;

H9 - Verificam-se diferengas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo, tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em fun¢do do conhecimento do Regulamento
Interno da Escola no que diz respeito ao Aluno;

H10 - Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relagdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo, tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em funcéo do dialogo com o Educando sobre a

forma como 0 mesmo se comporta na Escola;

H11 - Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em funcdo da sua representacdo quanto ao

comportamento do seu Educando na Escola;
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H12 - Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos,
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo, tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em fungdo da sua representacdo quanto a
forma como o seu Educando gosta da Escola;

H13 - Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo tém da Indisciplina

Escolar, em funcéo da variavel residéncia do Agregado Familiar (zona urbana ou rural);

H14 - Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuico dos sujeitos
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em funcdo da Escola que o Educando

frequenta: Escolas com Secundario ou sem Secundario;

H15 - Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em fun¢do do respondente ao inquérito por
questionario ser o Pai, a Mae ou outra pessoa;

H16 — Verificam-se diferencas estatisticamente significativas na distribuicdo dos sujeitos
em relacdo a representacdo que os Pais e Encarregados de Educacdo tém da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos, em fun¢éo do género do respondente.

Conscientes de que as respostas as hipdteses apresentadas e que limitavam o estudo
que pretendiamos realizar iam no sentido de conseguirmos um conjunto de considerages a
algumas questdes que haviam sido deixadas em aberto, num outro estudo que realizdmos em
1998 sobre este mesmo tema, optdmos por adaptar o inquérito por questionario que entdo
haviamos elaborado de forma a conseguirmos as respostas as inquietacdes que entdo nos
assaltaram e que fomos fortalecendo no tempo.

Vamos em seguida apresentar o mesmo de forma pormenorizada.
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4.2. 0 QUESTIONARIO

As opcdes metodolégicas e as técnicas de recolha de dados dependem do tipo de
informagé&o pretendida bem como da abrangéncia da populagdo em estudo.

Assim, 0 instrumento que nos pareceu mais adequado para atingir 0s objectivos da
nossa investigacao foi o inquérito por questionario, 0 que constitui uma técnica privilegiada na
pratica da investigacdo empirica em Ciéncias Sociais. No entanto, Quivy e Raymond (1992, p.
192; 2003, p. 190) alertam-nos para um conjunto de condi¢es que devem ser contempladas
para que o0 método seja credivel e digno de confianga.

Deste modo, rigor na escolha da amostra, formulacdo clara e univoca das perguntas,
correspondéncia entre o universo de referéncia das perguntas e o universo de referéncia do
entrevistado, atmosfera de confianga no momento de administracdo do questionario,
honestidade e consciéncia profissional dos entrevistadores foram questfes que levamos em
conta.

Por consequéncia, ndo nos foi dificil tomar uma opcédo consciente de que o instrumento
adoptado, o questionario por administracdo directa como forma de recolher as opinifes dos Pais,
Mées e Encarregados de Educacdo quanto a sua representacdo sobre um conjunto de
comportamentos considerados indisciplinados com o objectivo de tentarmos compreender
melhor esta problematica, a Indisciplina Escolar, era 0 mais indicado. Ao mesmo tempo,
interessava-nos encontrar algumas respostas a nossa pergunta de partida, uma vez que é
frequente ouvir-se quer no meio Escolar quer fora dele que os Pais, as Maes e os Encarregados
de Educagdo muitas vezes ndo tém uma percep¢do muito nitida do quanto é perturbado o
sucesso educativo dos seus Educandos por causa desta problematica.

Se é verdade que, como afirmam Quivy e Campenhoudt (1992), este método esta longe
de ser o Unico, também se poderéa dizer que este, ndo é em si mesmo melhor nem pior do que
qualquer outro; tudo depende na realidade dos objectivos da investigacdo, do modelo de analise
e das caracteristicas do campo de andlise.

Ora, tendo em conta todos 0s pressupostos ja enunciados e 0s que iremos descrever,
esta foi a nossa opcdo ainda que conscientes das suas limitacdes mas também das suas

potencialidades.
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Por conseguinte, iremos de seguida descrever de forma pormenorizada as vérias etapas
seguidas por nos nas adaptacdes, teste, distribuicdo, recolha, bem como o modo como tratdmos

todo 0 manancial de informagéo que conseguimos recolher através do instrumento utilizado.
4.3. A ADOPCAO/ADAPTACAO DO INSTRUMENTO

Tendo sempre como lema orientador a nossa pergunta de partida e todos os
pressupostos que, na opinido de Quivy e Campenhoudt (1992), devem ser observados na sua
formulacdo, a saber, a sua clareza, exequibilidade e pertinéncia, tornava-se necessario clarificar
outros aspectos como as dimensodes, subdimensdes e os itens formulados de forma clara com
vista a tanto quanto nos fosse possivel permitir uma sé leitura e interpretacdo por parte dos
inquiridos das questdes que lhes formulavamos.

Estabelecemos que o nosso estudo relativamente a esta questéo teria como base de
partida o questionério que ja haviamos constituido em 1998 e que teve como referéncia (Afonso,
1991; Alves Pinto, s/d; Estrela, 1994; Olga, 1992; Teixeira, 1995; Veiga, 1995) que relemos e um
conjunto de textos mais recentes que nos ajudaram a consolidar as op¢des tomadas.

Recolnemos um conjunto de informacdo pertinente com vista a redefinir (porque
sentimos essa necessidade) o Instrumento, uma vez que junto de Varios colegas, uns mais
novos, outros j& com uma longa experiéncia profissional em entrevistas informais, cujo tema foi a
Indisciplina Escolar e a participacao dos Pais e Encarregados de Educacao na vida Escolar dos
seus Educandos, realizamos também este tipo de trabalho com alguma incidéncia junto de
colegas que desempenhavam o cargo de Director de Turma. Tivemos um especial cuidado de,
em entrevistas informais, tomar um conjunto de notas muito importantes junto de Pais e
Encarregados de Educagdo com quem iamos conversando.

Relativamente a este tipo de recolha de informacédo que foi muito importante, mais uma
vez socorremo-nos de colegas Directores de Turma e assim tivemos oportunidade de conversar
com varios Pais e Encarregados de Educacdo sobre a tematica em analise tendo o cuidado de
antecipadamente termos seleccionado Pais e Encarregados de Educacédo dos dois géneros, uns
que demonstravam muito empenhamento na vida Escolar dos seus Educandos e outros que ndo
se revelavam tdo empenhados. Para isso, aproveitdmos as convocatérias por escrito dos
respectivos Directores de Turma para muitas vezes se resolverem questdes muito pertinentes
com os Pais e Encarregados de Educacdo em causa, que tinham por base algumas questdes

que se prendiam com o tema em estudo.
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Tivemos também a preocupacgdo de falar com Pais e Encarregados de Educacéo de
varios estratos sociais sendo uns, quanto a nds, mais urbanos e outros com vivéncias
consideradas mais rurais.

Como instrumento de andlise, socorremo-nos de varios dossiers de turmas onde
constavam Vérias participagdes disciplinares de Professores e Funcionarios em trés Escolas.
Consultamos também alguns processos disciplinares instaurados a Alunos devido a
comportamentos considerados indisciplinados pelos participantes e pelos Presidentes dos
Conselhos Executivos.

Assim, dividimos o questionario em trés partes. A primeira e a terceira que consideramos
como dados prévios tinham como funcédo a caracterizacdo da Amostra. Algumas subdividem-se
em subquestdes que para nos eram consideradas pertinentes para uma melhor caracterizacéo
dos respondentes.

A segunda parte do questionario, a que chamamos Questionario Especifico, destinava-
se a recolha de informacgdo especifica sobre o conceito Indisciplina Escolar e a gravidade dos
comportamentos.

Recordo que a compreensdo deste conceito era a nossa principal preocupacao.

E sabido e muitas vezes (porventura até de mais) detectado em contextos informais por
alguns Profissionais da Educacdo que a causa da Indisciplina Escolar tem origem nas familias
que ndo sabem educar os seus Filhos, ndo lhes incutem regras de comportamento, em suma,
ndo Ihes d&o educacéo.

E também muitas vezes ouvido por parte das Familias Pais e Encarregados de
Educacdo que na Escola ja ndo dao educagdo aos Alunos.

Ou seja, aquilo que muitas vezes ouvimos € uma clara tentativa de
desculpabilizacao/culpabilizacdo de ambas as partes em vez de se unirem esfor¢os no sentido
de tentarmos perceber 0 que se esta a passar e porqué, para de forma concertada encontrar um
conjunto de ac¢des que ponha fim ou pelo menos tente minimizar os comportamentos que de
uma maneira ou de outra perturbam o ambiente escolar e 0 sucesso educativo dos Alunos.

Ora, como j& haviamos realizado um estudo em que de alguma forma tentdvamos
perceber como €é que os Professores percepcionavam em termos de gravidade um conjunto de
comportamentos descritos e passiveis de serem vividos no meio Escolar, desta vez interessava-
nos tentar perceber também que representa¢des tinham os Pais e Encarregados de Educacédo
desses comportamentos em termos da sua gravidade.

Assim, utilizdmos uma escala tipo Likert de quatro pontos: muito grave, grave, pouco

grave e sem gravidade. A opgao por uma escala de quatro pontos néo foi inocente, uma vez que

- 69 -



nos pareceu que a utilizacdo de uma escala deste tipo serviria para acautelar o facto de se poder

atribuir maior peso a uma resposta que ndo expressasse qualquer opinido.

4.3.1. ESTUDO-PILOTO

Relatvamente a forma como 0 questiondrio poderia ser ou ndo
percepcionado/interpretado, tivemos de ter em atencdo um conjunto de questdes que era
indispensavel serem testadas e observadas.

Assim, levamos em conta que a amostra era constituida por Pais, Maes e Encarregados
de Educacdo, que a sua multiplicidade em termos socioculturais seria certamente vincada e por
iSSo pareceu-nos relevante efectuar uma aplicagdo do questionario usando os procedimentos
que haviamos delineado para a aplicacao da versao final.

A este propdsito, serd importante citar Quivy e Campenhoudt (1992) que referem ser
importante que as perguntas sejam claras e precisas, isto €, formuladas de tal forma que todas
as pessoas interrogadas as interpretem da mesma maneira.

Foi primordial a informac&o que recolnemos quer em relacdo as dificuldades sentidas e
relatadas por alguns respondentes, quer quanto a forma como a distribui¢éo, aceitacao e recolha
dos questionarios se processou, pois permitiu-nos ajustar um conjunto de procedimentos de
forma a optimizar melhor um conjunto de actuacdes.

As versdes do Instrumento encontram-se em anexos.

4.3.2. VERSAO FINAL DO QUESTIONARIO: INDICADORES AGREGADOS

Introduzidas que foram as altera¢@es que julgdmos pertinentes, demos por concluida a
revisao do mesmo e redefinimos alguns procedimentos que também julgdmos necessarios e que
se destinavam a passagem do mesmo. Assim, na preparacdo do questionario tivemos em conta
um misto de preocupacdes das quais deixamos aqui aquelas que julgamos mais pertinentes.
Elaboramos um pequeno texto que, embora sucinto, permitia que o0s respondentes
percepcionassem com facilidade o objectivo do estudo e a sua pertinéncia, para que as
respostas fossem auténticas. Deixamos muito clara a garantia de anonimato dos dados
recolhidos. Esta questdo & sempre muito importante para quem responde a este tipo de

questionario.
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Procuramos utilizar uma linguagem simples e que minimizasse o risco de provocar nos
respondentes dividas e confusées o que, a acontecer, colocaria em causa a fiabilidade do nosso
estudo.

Qualquer investigador deve ter sempre em conta que para a sua investigacdo ndo é
importante a sua percep¢do da problematica em causa pelo que deve e proceder com
imparcialidade. Assim, esforcamo-nos e preocupamo-nos com a formulacdo dos itens para ndo
direccionar os respondentes para uma determinada resposta.

Optamos por eleger trés dimensoes, a saber:

Agressdo, Transgressdes de Regras e Falta de Atencdo, uma vez que 0 conceito em
andlise era Que representacdes tém os Encarregados de Educacdo da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos?

Apresentamos de seguida o quadro n® 2 que tenta de uma forma esquematizada
explicitar 0 que acabamos de referir e que foi inspirado em Veiga (1995, p. 47), entre outros

autores.
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QUADRO N° 2

CONCEITO DIMENSOES ITENS

8 — Chamar nomes feios aos Professores

17 — Zangar-se com os Professores e falar-lhes com linguagem
imprépria

27 - Dizer Palavrdes

AGRESSAO 11 - Zangar-se com 0s colegas

19 — Atirar objectos aos colegas

13 - Andar & pancada com os colegas

33 — Discordar do Professor

16 — SITUACAO — Numa aula dois Alunos envolveram-se numa cena de
pancada

21 - Comer nas aulas
22 — N&o cumprir as ordens dadas pelos Funcionarios
9 — N&o arrumar as cadeiras que utilizam
14 - Desobedecer aos Professores
18 — Mastigar pastilhas elasticas na aula
TRANSGRESSAO | 30 - Faltar as aulas por desinteresse
DAS 20 — Deitar papéis para 0 chdo

REGRAS 29 — Roubar coisas na Escola
12 — Estar na aula com boné na cabeca
26 — Na aula sair do lugar sem autorizagao
34 - N&o fechar as torneiras depois de as utilizar
23 — Ndo respeitar a vez nas filas
25 — SITUACAO - Um aluno descascava uma laranja no corredor da
Escola e atirava as cascas para o chao

10 — Falar com os colegas distraindo-0s

28 — N&o levar o material necessario para a aula

31 - Entrar e sair da aula aos empurrdes

FALTA DE ATENGAO |32 - Durante a aula o Aluno senta-se em cima da mesa

15 — Nas aulas os Alunos falam sem autoriza¢éo

24 — N&o ser pontual

35 - SITUACAO - Numa aula enquanto o Professor explicava um
exercicio o Aluno estava a ver uma revista

VARIAVEIS
INDEPENDENTES Dados Préviosde 1 a 7 e de 36 a 42
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Constituimos dez indicadores agregados que nos nortearam e ajudaram a analisar as
respostas a cada item em termos da gravidade dos comportamentos em anélise e que a seguir
descreveremos:
4.3.2.1. GRAVIDADE DE AGRESSAO A PROFESSORES

Este indicador tinha como principal objectivo apreciar a representagéo dos respondentes
em termos de gravidade dos comportamentos descritos nos itens n® 8 — Chamar nomes feios
aos Professores e o item n® 17 — Zangar-se com os Professores e falar-lhes com linguagem
impropria.

4.3.2.2. FALTA DE ASSIDUIDADE

Este indicador agregado constitui o item n® 24 — Nao ser pontual e o item n° 30 — Faltar

as aulas por desinteresse.
4.3.2.3. AGRESSAO A COLEGAS

Constituimos este indicador agregado com os itens n° 11 — Zangar-se com 0s colegas, 0
item n°® 13 — Andar a pancada com o0s colegas, o item n® 16 — Numa sala, dois Alunos envolvem-
se numa cena de pancada e o item n° 19 — Atirar objectos aos colegas.

4.3.2.4. DESOBEDIENCIA

Este indicador agregado foi constituido pelos seguintes itens: o item n® 14 -

Desobedecer aos Professores e o item n® 22 — Nao cumprir as ordens dadas pelos funcionarios.

4.3.2.5 - TRANSGRESSAO AS REGRAS FORA DA AULA

Este indicador agregado foi constituido pelos seguintes itens, o item n® 9 - Nao arrumar

as cadeiras que utilizam, o item n® 23 - N&o respeitar a vez nas filas, o item n°® 29 - Roubar

coisas na Escola e o item n°® 34 - Nao fechar as torneiras depois de as utilizar.
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4.3.2.6. EXCESSO DE LINGUAGEM

Este indicador agregado foi constituido pelos seguintes itens: o item n° 15 - Nas aulas 0s

Alunos falam sem autorizag&o e o item n° 27 — Dizer palavrdes.

4.3.2.7. DISTRACCAO

Este indicador era composto por dois itens: o item n° 10 — Falar com o0s colegas
distraindo-os e o item n° 35 — Numa sala enquanto o Professor explicava um exercicio, 0 Aluno

estava a ver uma revista.

4.3.2.8. TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE

Este indicador agregado era constituido pelos seguintes itens: o item n® 20 — Deitar
papéis para o chdo e o item n°® 25 — Um Aluno descascava uma laranja no corredor da Escola e

atirava as cascas para o0 chéo.

4.3.2.9. TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA

Constituimos este indicador com os seguintes itens: o item n® 26 — Na aula sair do lugar
sem autorizagdo, o item n° 28 — N&o levar o material necessario para a aula, o item n° 31 —
Entrar e sair da aula aos empurrdes e o item n° 32 — Durante a aula o Aluno senta-se em cima

da mesa.

4.3.2.10. TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS MANEIRAS NA AULA

Constituimos este indicador com 0s seguintes itens: o item n® 12 — Estar na aula com 0
boné na cabeca, o item n° 18 — Mastigar pastilhas elasticas na aula e o item n® 21 — Comer nas
aulas.

Foram, pois, estes o0s indicadores agregados que constituimos.

Mas o0 questionario apresentava ainda uma outra vertente: a que se prendia com a
formulacdo de algumas perguntas abertas e que permitiam de algum modo aos respondentes
que se pronunciassem sobre um conjunto de situagBes concretas perante as quais poderiam

manifestar de forma talvez mais abrangente a sua opinio.
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4.4. CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Como muito bem afirmam Quivy e Campenhoudt (1992, p. 160), o campo de andlise de
qualquer investigador “deve ser muito claramente circunscrito” referindo ainda que, “um erro
muito frequente nos investigadores principiantes consiste em escolher um campo demasiado
amplo”.

Assim, tivemos em conta o que ja referimos anteriormente e por isso tentdmos delimitar

0 nosso estudo ao Distrito da Guarda.
Quivy e Campenhoudt (1992, p. 160) afirmam o seguinte “ndo € de estranhar que a maior parte
das vezes o campo de investigacdo se situe na sociedade onde vive o proprio investigador”.
Quivy e Campenhoudt referem ainda que tal facto “ndo constitui a priori nem um inconveniente,
nem uma vantagem”. Lembro que vivo na cidade de Pinhel que, como se sabe, pertence ao
Distrito da Guarda.

Por conseguinte, o universo considerado foram os Pais, Mdes e Encarregados de
Educacéo dos Alunos que frequentam Escolas do Distrito da Guarda.

O questionério foi realizado entre os meses de Marco, Abril e Maio de 2005, em 12
Escolas do Distrito e aplicado a 423 respondentes que eram Pais, Maes e Encarregados de
Educacdo dos Alunos. Convém referir que quando nos referimos a Encarregados de Educagédo
estamos a dizer que estes ndo sdo nem Pais nem M&es dos Alunos mas outras pessoas
escolhidas pelos familiares para desempenharem esta funcao.

E pertinente referir que, ndo sendo uma tarefa facil a realizagdo de questionarios nas
Escolas, devo deixar claro que para nds ndo constituiu um grande problema, uma vez que ja
trabalhamos em varias Escolas do Distrito e com 32 anos de servico lectivo ao longo da nossa
carreira profissional conhecemos muitos colegas, j& exercemos muitos cargos em Varias
Escolas, nomeadamente de gestdo, desempenhando neste momento o cargo de Presidente do
Conselho Executivo do Agrupamento de Escolas de Pinhel, o que também nos ajudou nos
contactos com 0s Conselhos Executivos de Escolas/Agrupamentos onde realizdmos 0s
questionarios.

Antes de aplicarmos 0s questionarios em cada Escola, solicitimos a devida autorizacao
aos Conselhos Executivos, com cuja ajuda foram seleccionados Directores de Turma

considerados mais disponiveis, para nao dizer mais empenhados. Com muitos deles, tivemos a
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oportunidade de realizar uma breve reunido onde era solicitada a sua prestimosa colaboragéo e
onde foram dadas algumas orienta¢des sobre 0s procedimentos a adoptar.

Essas orientaces eram explicadas numa missiva que enderegamos a todos. Quando
nao foi possivel realizar essa reunido foram os prdprios colegas dos Conselhos Executivos que
gentilmente colaboraram connosco, contactando os colegas Directores de Turma. Em anexos,
colocaremos um exemplar dessa missiva que muito nos ajudou a aferir procedimentos.

Convém ainda mencionar que na selec¢do das Escolas onde realizamos o questionario
tivemos alguma preocupacdo metodoldgica, uma vez que se tornava necessario garantir que em
termos de frequéncia do nimero de Alunos pudessem ser consideradas Escolas pequenas,
médias e grandes, cuja localizacdo geografica ou perfil sociolégico contemplasse zonas urbanas
(Cidades) ou zonas rurais, que tivessem Alunos dos 2° e 3° Ciclos e Secundario ou que apenas
tivessem Alunos dos 2° e 3° Ciclos. Deixamos também muito claro que a distribuicdo dos
questionarios por anos de escolaridade devia ser equitativa, de modo a ndo gerar grande
disparidade na amostra.

Estas foram as nossas principais preocupacfes na obtencdo de uma amostra que
pudesse ser representativa do universo escolhido.

Na constituicdo da amostra, levamos em conta a obtencdo de respostas em nimero
suficiente.

Tivemos ainda a preocupacdo de obter respostas tendo em atengdo as seguintes

varigveis:

= Constituicdo do Agregado Familiar do Aluno;

= ldade dos Pais dos Alunos;

= ldade das M&es dos Alunos;

= ldade dos Encarregados de Educacéo dos Alunos;

= Quem é o Encarregado de Educac&o;

= Profissdo dos Pais dos Alunos;

= Profissdo das Mé&es dos Alunos;

= Profissdo dos Encarregados de Educagéo dos Alunos;

— HabilitacBes Literarias dos Pais dos Alunos;
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=

=

HabilitagGes Literarias das Maes dos Alunos

HabilitagGes Literarias dos Encarregados de Educacédo dos Alunos;

O seu Educando ja reprovou alguma vez;

Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar;
Considera o0 seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno;
Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito;

Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;
Acha que o seu Educando é um Aluno;

Como acha que o seu Educando gosta da Escola;

Localidade de residéncia do Agregado Familiar;

A Escola que frequenta o seu Educando;

Respondi ao questionario na qualidade de;

Género do respondente.

De seguida, vamos falar das ferramentas estatisticas de que nos socorremos para fazer

0 tratamento considerado como fundamental.

Ordenamos numa folha de calculo (Excel) os dados obtidos através da aplicacdo do

questionario e posteriormente utilizamos ferramentas de andlise estatistica, versdo 17.4 do

(Instituto Superior de Educacéo e Trabalho I.S.E.T., 2004), a partir das quais procedemos ao

tratamento dos mesmos. A respectiva andlise foi norteada segundo duas vertentes:

=

=

Estatistica descritiva com pardmetros de tendéncia central (média, moda e
mediana) e valores de classificacao percentual;

Estatistica inferencial (analise comparativa de variaveis).
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No registo das conclusBes, prestdmos especial aten¢do para ndo nos referirmos a
certezas, uma vez que estamos perante situacdes provaveis.

Uma vez que estamos perante varidveis ndo paramétricas, o teste de estatistica
inferencial utilizado foi o do qui-quadrado (x 2) que permite a “comparacdo de efectivos de
classes ou de categorias, com o0s efectivos que se obteriam se a distribuicdo fosse devida ao
acaso (efectivos tedricos)” (D Hainault, 1990, p. 233). Assim, com vista a extrair conclusdes
estatisticamente admissiveis das relacdes existentes entre as variaveis cruzadas, considerdmos
que o valor da Probabilidade Observada era igual ou inferior a 0,05 (5%).

Tivemos ainda em atencéo a exigéncia do teste do qui-quadrado em néo considerarmos
valido um cruzamento entre duas variaveis quando aparecesse mais do que uma célula com a
frequéncia prevista inferior a 5.

De seguida, vamos ilustrar de forma mais pormenorizada as caracteristicas da nossa

amostra.
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4.4.1. CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO ALUNO

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer a estrutura familiar dos
nossos respondentes, uma vez que pretendiamos saber se essa estrutura influenciava ou néo a
percepcdo dos nossos respondentes sobre o tema em estudo. Reunimos em dois grupos a
estrutura familiar dos respondentes de forma a podermos tratar estatisticamente a informacéo
recolhida.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, Familias biparental.

Constituicdo do Agregado Familiar

N&o respondem

5 Familias Monoparentais
1,17% 63
14,72%

Familias Biparentais
360

84,11%

l Familias Monoparentais O Familias Biparentais B N&ao respondem
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4.4.2. IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer a estrutura da Idade dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos, uma vez que pretendiamos saber se essa estrutura
influenciava ou ndo a percepcdo dos nossos respondentes acerca do tema em estudo.
Agrupadmos as Idades em trés grupos, a saber: Encarregados de Educacdo com idade até 35
anos, Encarregados de Educacdo com idade de 36 anos até 45 anos e Encarregados de
Educacdo com mais de 46 anos, de forma a podermos tratar estatisticamente a informacgéo
recolhida.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, idade dos sujeitos de 36 a 45 anos.

Idade dos Encarregados de Educacéo

N&o respondem, 5, Idade até 35 Anos,

Idade com mais de
1,18% 55, 13,00%

46 Anos, 94, 22,22%

Idade de 36 a 45
Anos, 269, 63,59%

O ldade até 35 Anos @ Idade de 36 a 45 Anos O Idade com mais de 46 Anos B N&o respondem
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4.4.3. PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer quais as Profissdes dos
Pais dos Alunos, uma vez que pretendiamos saber se essa estrutura influenciava ou nao a
percepcao dos nossos respondentes acerca do tema em estudo.

De forma a podermos tratar estatisticamente a informagéo recolhida, agrupamos essas
Profissdes em trés categorias, a saber: Profissdes que exigiam formacdo superior, patrdes,
proprietarios, industriais ... , pequenos empresarios, profissdes liberais de competéncia média,
administrativos ... e agricultores, operarios e trabalhadores com pouca especializagao.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, sujeitos Agricultores, operarios e trabalhadores com pouca especializagao.

Profissdo dos Pais

Profissdes que exigiam
formacao superior,

patrdes, proprietarios, Pequenos empresarios,

industriais, 34, 8,04% profiss@es liberais de
N&o responde, 46, competéncia média,
10,87% administrativos, 51,

12%

Agricultores, operarios
e trabalhadores com
pouca especializacao,
292, 69%

@ Profissdes que exigiam formagao superior, patrdes, proprietarios, industriais
O pequenos empresarios, profissdes liberais de competéncia média, administrativos
m agricultores, operarios e trabalhadores com pouca especializagcdo

m Nao responde
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4.4.4. PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer quais as Profissdes dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos, uma vez que pretendiamos saber se essa estrutura
influenciava ou néo a percepcao dos nossos respondentes acerca do tema em estudo.

De forma a podermos tratar estatisticamente a informagéo recolhida, agrupamos essas
Profissdes em trés categorias, a saber: Profissdes que exigiam formacdo superior, patrdes,
proprietarios, industriais ... , pequenos empresarios, profissdes liberais de competéncia média,
administrativos ... e agricultores, operarios e trabalhadores com pouca especializacao.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, sujeitos Agricultores, operarios e trabalhadores com pouca especializacao.

Profissdo dos Encarregados de Educacéao

Profissdes que exigiam
formagé&o superior,
patrdes, proprietérios,
industriais, 60, 14,18%

N&o responde, 7, 1,65%

Pequenos empresarios,
profiss@es liberais de
competéncia média,

administrativos, 58, 14%

Agricultores, operérios e
trabalhadores com pouca
especializagéo, 298,
70%

@ Profissdes que exigiam formac&o superior, patrées, proprietarios, industriais

0O pequenos empresarios, profissdes liberais de competéncia média, administrativos
@ agricultores, operarios e trabalhadores com pouca especializagéo

m N&o responde
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4.4.5. HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer quais as habilitagdes
académicas dos Encarregados de Educacdo dos Alunos, uma vez que, pretendiamos saber se
essa estrutura influenciava ou ndo a percep¢do dos nossos respondentes acerca do tema em
estudo.

De forma a podermos tratar estatisticamente a informagéo recolhida, agrupamos essas
habilitacbes em duas categorias: 0s que tinham habilitacbes de nivel superior € 0s que nédo
tinham habilitacdes de nivel superior.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, sujeitos sem habilitacdes superiores.

HabilitagGes Literarias dos Encarregados de Educacao

Com habilitagdes
superiores, 73, 17,26%

N&o responde, 13, 3,07%

Sem habilitagdes
superiores, 337, 79,67%

@ Com habilitagdes superiores @ Sem habilitagdes superiores m N&o responde
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4.4.6. O seu EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer se 0s Alunos ja tinham
reprovado alguma vez, dado que pretendiamos saber se essa estrutura influenciava ou ndo a
percepcao dos nossos respondentes acerca do tema em estudo.

De forma a podermos tratar estatisticamente a informacdo recolhida, agrupAmos os
respondentes em duas categorias: 0s que referiram que o seu Educando ja tinha reprovado e os
que referiram que néo.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, sujeitos que respondem que o seu Educando nunca reprovou.

O seu Educando jareprovou algumavez

Né&o responde, 1, 0,24%

Ja reprowvou, 95, 22,46%

N&o reprovou, 327,
77,30%

@ Né&o reprovou O Ja reprovou B N&o responde
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4.4.7. LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO FAMILIAR

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer onde residia o0 Agregado
Familiar uma vez que pretendiamos saber se essa estrutura influenciava ou ndo a percep¢éo
dos mesmos acerca do tema em estudo.

De forma a podermos tratar estatisticamente a informacdo recolhida, agrupdmos as
respostas em duas categorias: os que referiram que residiam em cidades, zonas urbanas e 0s
que referiram que residiam em aldeias, zonas rurais.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, sujeitos que respondem que a residéncia do agregado familiar se situa em:
Cidades, zonas urbanas.

Localidade de residéncia do agregado familiar

Né&o responde, 10, 2,36%

Aldeias, zona rural, 141,
33,33%

Cidades, zona urbana,
272, 64,30%

@ Cidades, zona urbana O Aldeias, zona rural @ N&o responde
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4.4.8. GENERO DO RESPONDENTE

Para posterior tratamento estatistico, interessava-nos conhecer qual o género do
respondente uma vez que pretendiamos saber se essa estrutura influenciava ou ndo a
percepcao dos mesmos acerca do tema em estudo.

De forma a podermos tratar a informagéo recolhida estatisticamente, agrupamos 0s
respondentes em duas categorias a saber: Feminino e Masculino.

Foram assim os resultados obtidos:

Moda, sujeitos que respondem ao questionario do Género Feminino.

Género do respondente

Nao responde; 4; 0,95%

Masculino; 68; 16,08%

Feminino; 351; 82,98%

@ Feminino O Masculino m N&o responde
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CAPITULO 5 - ANALISE DOS RESULTADOS
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5.1. GRAVIDADE DE AGRESSAO A PROFESSORES

Agrupamos neste indicador agregado dois itens: o 8 - Chamar nomes feios aos
Professores e 0 17 - Zangar-se com 0s Professores e falar-lhe com linguagem imprdpria, com o
objectivo de constituirmos o indicador agregado que designamos Gravidade de Agressdo a
Professores.

Os resultados que obtivemos foram 0s seguintes:

Num total de 423 respondentes, o estudo das frequéncias observadas permitiu-nos verificar que
a maioria, 82,51%, dos respondentes ao item 8 e 85,11%, dos respondentes ao item 17,
considerara como Muito Grave 0s comportamentos em apreco.

No quadro que se segue, podemos verificar em mais pormenor as varia¢des globais de

cada uma das respectivas respostas recolhidas.

QUADRO N°3
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS AOS ITENS DO INDICADOR AGREGADO,
“GRAVIDADE DE AGRESSAO A PROFESSORES”

INDICADOR AGREGADO:
GRAVIDADE DE AGRESSAO A PROFESSORES
Sem
Gravidade

N&o
responderam

8- Chamar nomes feios aos 1 349 65 4 423
Professores + 0,24% 82,51% | 15,37% 0,95% | 100,00%

17- Zangar-se com 0S 360 50 423

Pro_fessores e_falar,-lh_e com 8511% | 11.82% 100,00%
linguagem impropria +
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiu formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, a estes era pedido que, entre quatro possiveis, assinalassem a sua
resposta numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4). Assim, em termos
tedricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre (2 e 8).

Como podemos verificar pela analise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escaldes. No primeiro (2 e 2), que corresponde a 313 sujeitos, 74%,
escaldo mais forte, estdo aqueles que atribuem maior gravidade aos comportamentos em
apreco.

No segundo escaldo, que varia entre 3 e 8 estdo aqueles que atribuiram menor
gravidade aos comportamentos, escaldo mais fraco, totalizando 107 sujeitos, a que
correspondem 25,30% do total.

De seguida, apresentamos 0 quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e como

formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N° 4
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS
DO INDICADOR AGREGADO “GRAVIDADE DE AGRESSAO A PROFESSORES”

INDICADOR AGREGADO:
“GRAVIDADE DE AGRESSAO A PROFESSORES”

INTERVALOS L NoDERESPONDENTES | PERCENTAGENS |

N&o responderam 0,71%

Escaldo mais forte
Maior Gravidade 74.00%

(2:2)

_____ Totais |

17,26%
Escaldao mais fraco 5,44%
Menor Gravidade 1,42%
(3:8) 0,47%

0,71%
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5.1.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que operamos do indicador agregado com as variaveis independentes e

com a aplicagdo do teste do qui-quadrado, permitem-nos concluir que detectamos diferencas

estatisticamente significativas nos cruzamentos com as variaveis:

R

U

U

Constituicdo do Agregado Familiar;

Quem é o Encarregado de Educacédo do Aluno;

Profiss&o dos Pais dos Alunos;

Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos;

Habilitacdes Literarias das Pais dos Alunos;

HabilitagGes Literarias dos Encarregados de Educacédo dos Alunos;

Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar;
Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito;

Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como ele se comporta na
Escola;

Acha que o seu Educando € um Aluno;

Escola que o seu Educando frequenta.

Por conseguinte, 0 quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

mostrando também os valores que resultaram da aplica¢do do teste do qui-quadrado:
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QUADRO N° 5
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“GRAVIDADE DE AGRESSAO A PROFESSORES” COM AS VARIAVEIS INDEPENDENTES EM ESTUDO

Indicador
Agregado:
Gravidade de Agresséo a Professores

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQO

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAO

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HA&LHAQOESLWERA@ASDOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM SECUNDARIO OU NAO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.1.2. SEGUNDO A CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DOS ALUNOS

Para tratamento estatistico deste indicador agregado com a varidvel “Constituicdo do
Agregado Familiar dos Alunos” com recurso ao teste do qui-quadrado, agrupdmos os sujeitos em
dois grupos de respondentes: 0s que eram constituidos por familias “monoparentais” e 0s que
eram constituidos por outras familias e que aqui designdmos por “biparental”.

Na totalidade da amostra, € possivel verificar que a maioria considerou 0s
comportamentos descritos nos itens que constituem este nosso indicador com maior gravidade
(74%).

Podemos ainda verificar que nas familias biparentais a maioria dos sujeitos situou-se
também na categoria maior gravidade (76%), acontecendo nas familias monoparentais algo do
género, mas com uma distribuicdo menos extremada entre o grupo de maior gravidade (64%) e
0 grupo de menor gravidade (36%).

O quadro que se apresenta de seguida da-nos conta das respostas que obtivemos.

QUADRO N° 6
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“AGRESSAO A PROFESSORES” COM A VARIAVEL “CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO”

CONSTITUIGAO DO AGREGADO FAMILIAR DO ALUNO

AGRESSAO A PROFESSORES ; -
FamiLIAS FamiLIAS
TOTAL
MONOPARENTAIS |  BIPARENTAIS

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,03 Probabilidade observada = 0,04
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5.1.3. SEGUNDO A VARIAVEL “QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCAGAO DO ALUNO”

Para tratamento estatistico deste indicador com a varidvel em presenca, agrupamos 0s
respondentes em trés grupos constituidos por: Pai, Mae e Outra Pessoa. Assim, podemos
verificar que na totalidade da amostra a maioria dos sujeitos (74%) atribui maior gravidade aos
comportamentos. Verificamos também que: no grupo dos Pais, a maioria (63%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos, que no grupo das Maes; a maioria (78%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos e que no grupo de Outra Pessoa, a maioria (64%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos. No entanto, foi no grupo das Maes que a distribuicdo dos
sujeitos foi mais extremada (78% versus 22%).

Isto mesmo pode ser verificado no quadro que seguidamente apresentamos:

QUADRO N° 7
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“AGRESSAO A PROFESSORES” COM A VARIAVEL “QUEM E 0 ENCARREGADO DE EDUCAGCAO DO ALUNO”

INDICADOR AGREGADO QUEM E 0 ENCARREGADO DE EDUCAGAO DO ALUNO

AGRESSAO A PROFESSORES

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade 2,00 X2 observado 8,23 Probabilidade observada 0,02
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5.1.4. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, agrupamos em dois grupos os respondentes deste indicador
agregado. Os Pais dos Alunos com profissdes que genericamente poderéo ser considerados de
nivel mais elevado e outro grupo em que as profissdes dos Pais dos Alunos poderdo ser
considerados com um grau mais baixo.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado, podemos verificar que na totalidade da
amostra a maioria (74%) considera 0s comportamentos em presenca com maior gravidade,
enquanto 26% dos respondentes consideram 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes que pertencem ao grupo dos Pais
considerados por nds com profissdes de grau mais elevado, a maioria (84%), atribuiu maior
gravidade aos comportamentos em apreco.

Relativamente ao grupo dos Pais com Profissdes de grau mais baixo, verificamos que a
maioria (72%) atribui maior gravidade, mas com uma distribui¢do de respostas menos extremada
entre o grupo que responde maior gravidade (72%) e o grupo que responde menor gravidade
(28%).

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 8
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“AGRESSAO A PROFESSORES” COM A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

AGRESSAO A PROFESSORES
Profissdes de grau | Profissdes de grau
mais elevado mais baixo

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:2)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,45 Probabilidade observada = 0,02
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5.1.5. SEGUNDO A PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS

Juntamos os respondentes deste indicador agregado em dois grupos: 0s Encarregados
de Educacdo dos Alunos com profissdes consideradas por nds de grau mais elevado e os de
profissdes de grau mais baixo. Aplicado o teste do qui-quadrado para tratamento estatistico,
podemos observar os seguintes resultados.

Tendo em conta a totalidade dos respondentes que constituem a nossa amostra,
podemos verificar que a maioria (74%) considerou 0s comportamentos em apreco com maior
gravidade, enquanto 26% dos respondentes consideraram 0s comportamentos em apreco com
menor gravidade.

Poder-se-a ainda constatar que, dos Encarregados de Educacdo considerados por nds
com profissbes de grau mais elevado, a maioria (82%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos em aprego.

No que diz respeito aos Encarregados de Educagdo considerados por nos com
profissBes de grau mais baixo, verificamos que a maioria (71%) também se situa na categoria
maior gravidade, sendo, porém, a distribuicdo de respostas menos extremada entre 0s que
respondem maior gravidade (71%) e menor gravidade (29%).

Esta descri¢do pode ser confirmada no quadro que apresentamos de seguida.

QUADRO N°9
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“AGRESSAO A PROFESSORES” COM A VARIAVEL “PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

INDICADOR AGREGADO

AGRESSAO A PROFESSORES _ .
Profissdes de grau | Profissdes de grau

mais elevado mais baixo

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,58 Probabilidade observada = 0,03
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5.1.6. SEGUNDO AS HABILITAGOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS

Juntamos os respondentes deste indicador agregado em trés grupos constituidos por
aqueles que possuiam habilitacdes literarias mais elevadas, aqueles cujas habilitacdes foram por
nds consideradas médias e outro grupo de respondentes cujas habilitacdes literarias foram por
nos consideradas baixas.

Assim, pudemos verificar que na totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (74%)
atribuia maior gravidade aos comportamentos. Verificdmos também que no grupo dos Pais
considerados por nos com habilitacdes literarias baixas, a maioria (70%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos, que no grupo considerado por nés com habilitagdes literarias mais
elevadas a maioria (77%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos e que no grupo
considerado por nés com habilitacdes literarias médias a maioria (83%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos.

No entanto, foi no grupo considerado por nds com habilitages literarias médias que a
distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (83% versus 17%), como podemos comprovar no

guadro que se segue.

QUADRO N° 10
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“AGRESSAO A PROFESSORES” COM A VARIAVEL "HABILITAGOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS”

HABILITACOES LITERARIAS DOS

PAIS DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

AGRESSAO A PROFESSORES
Habilitagdes Habilitagdes
literarias mais literarias
elevadas médias

Habilitagbes
literarias baixas

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:2)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 6,72 Probabilidade observada = 0,03

-96 -



5.1.7. SEGUNDO AS HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS

Também com esta varidvel adoptdmos o0 mesmo critério, agrupar em trés grupos as
respondentes deste indicador agregado. Assim, agrupamos as Maes que possuiam habilitacdes
literarias mais elevadas, médias e baixas.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado, verificdmos que na totalidade da amostra
a maioria (74%) considerou 0s comportamentos em apreco com maior gravidade, enquanto 26%
consideraram os comportamentos com menor gravidade. Verificamos também que, no grupo das
Mées, considerado por nés com habilitacOes literarias baixas, a maioria (69%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos, que no grupo considerado por nds com habilitacoes literarias
mais elevadas, a maioria (84%) atribuiu maior gravidade aos mesmos e que no grupo
considerado por nés com habilitacOes literarias médias, a maioria (79%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em aprego.

No entanto, foi no grupo por nos considerado com habilitacdes literarias mais elevadas
que a distribuicao dos suijeitos foi mais extremada (84% versus 16%) como podemos verificar no

quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 11
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“AGRESSAO A PROFESSORES” COM A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS”

HABILITACOES LITERARIAS DAS

MAES DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

AGRESSAO A PROFESSORES

Habilitagbes Habilitagbes
literarias mais literarias
elevadas médias

Habilitacdes
literarias baixas

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:2)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 7,10 Probabilidade observada = 0,03
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5.1.8. SEGUNDO AS HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, na totalidade da nossa
amostra a maioria (74%) dos sujeitos considerou 0s comportamentos em apreco e que fazem
parte deste indicador agregado com maior gravidade. VerificAmos também que, no grupo dos
Encarregados de Educacdo considerados por nds com habilitacBes literdrias baixas, a maioria
(68%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos, que no grupo considerado por nds com
habilitacbes literarias mais elevadas a maioria (82%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que no grupo considerado por nés com habilitacdes literarias médias a
maioria (80%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos. No entanto, foi no grupo por nds
considerado com habilitacdes literarias mais elevadas que a distribuicdo dos sujeitos foi mais

extremada (82% versus 18%) como podemos verificar no quadro que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 12
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “AGRESSAO A PROFESSORES”, COM
A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DOS ALUNOS”

HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS

ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

AGRESSAO A PROFESSORES
Habilitagbes
literarias mais
elevadas

Habilitagdes Habilitagbes
literarias médias | literarias baixas

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 9,00 Probabilidade observada = 0,01
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5.1.9. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (75%) considerou 0s
comportamentos que constituem este indicador agregado com maior gravidade, tendo 25% da
totalidade dos respondentes considerado 0s mesmos comportamentos com menor gravidade.

Quanto a variavel em andlise, depois da aplicacéo do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos 0s
dias com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar e outro que responde que
conversa semanalmente, 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre a forma como lhe
corre a vida Escolar, verificamos que, dos inquiridos que dizem que conversa todos os dias com
0 seu Educando, a maioria (78%) imputa maior gravidade aos comportamentos em apreco. No
grupo dos respondentes que refere que conversa semanalmente uma vez por més ou nunca,
também ha uma maioria (65%) que atribui maior gravidade aos comportamentos que fazem
parte deste indicador. No entanto, é de realcar que € no grupo que conversa todos os dias que a
distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada nas respostas dadas (78% versus 22%), como se
pode verificar no quadro descritivo que se apresenta.

QUADRO N°13
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO "AGRESSAO A PROFESSORES” COM
A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA

COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR
INDICADOR AGREGADO

AGRESSAO A PROFESSORES
Semanalmente;

Todos os Dias | 1vez por més;
nunca

Escaldo mais forte
Maior Gravidade  (2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade (3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,16 Probabilidade observada = 0,01
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5.1.10. SEGUNDO A VARIAVEL "CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA”

Com o cruzamento deste indicador agregado com a variavel em presenca e aplicando o
teste do qui-quadrado procurdvamos saber de que forma a representacdo dos respondentes
poderia ser ou n&o estatisticamente significativa.

Assim, da andlise dos resultados obtidos podemos verificar que na totalidade da amostra
a maioria (92%) dos respondentes considerou 0s comportamentos que fazem parte deste
indicador com maior gravidade.

Podemos verificar ainda que, dos respondentes que referiram que conheciam bem ou
conheciam muito bem o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito, a maioria (94%) considerou os comportamentos que fazem parte deste indicador com
maior gravidade. Quanto aos respondentes que referiram que ndo conhecem ou conhecem mal
0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito, a maioria (89%)
considerou 0s comportamentos descritos no indicador agregado também com maior gravidade.

No entanto, sdo os Encarregados de Educacdo que referem que conhecem bem ou
conhecem muito bem o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito que na verdade denotam uma distribuicdo de respostas com atitude mais extremada
(94% versus 6%)

E, pois, esta a descricdo que podemos observar no quadro que se segue.

QUADRON° 14
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “AGRESSAO A PROFESSORES” COM
A VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU EDUCANDO NO QUE A ELE DIZ
RESPEITO”

CONHECE 0 REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU
INDICADOR AGREGADO EDUCANDO NO QUE A ELE DIZ RESPEITO
AGRESSAO A PROFESSORES

Né&o conheco; Conheco bem;
conheco mal Conheco muito bem

Escaldo mais forte
Maior Gravidade (2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,47 Probabilidade observada = 0,03
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5.1.11. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, na totalidade da nossa
amostra, a maioria (74%) dos sujeitos considerou 0s comportamentos em aprego e que fazem
parte deste indicador agregado com maior gravidade. VerificAmos também que, no grupo dos
respondentes que afirma que conversa com o0 seu Educando todos os dias, a maioria (79%)
atribuiu maior gravidade aos comportamentos e que no grupo dos que responderam que
conversa semanalmente, 1 vez por més ou nunca, a maioria (65%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos deste indicador.

Podemos ainda verificar que, no grupo de respondentes que refere que conversa todos

os dias com o0 seu Educando, a distribuicao dos sujeitos foi mais extremada (79% versus 21%).

QUADRO N° 15
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “AGRESSAO A PROFESSORES”, COM
A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE COMPORTA NA ESCOLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE
INDICADOR AGREGADO COMPORTA NA EScoLA
AGRESSAO A PROFESSORES

Semanalmente; 1 vez
por més; Nunca

Todos os dias

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 9,30 Probabilidade observada = 0,00
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5.1.12. SEGUNDO A VARIAVEL “ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO”

Da andlise dos resultados obtidos depois da aplicacdo do teste do qui-quadrado deste
indicador agregado com a varidvel em apreco, podemos observar que na totalidade da amostra a
maioria (75%) dos respondentes considerou 0s comportamentos com maior gravidade, ao passo
que 25% dos inquiridos consideraram 0s comportamentos com menor gravidade.

Constituimos dois grupos de respondentes relativamente a varidvel em apreco, um em
que agrupamos os respondentes que consideraram o seu Educando muito bem comportado e
bem comportado e outro que consideraram que o0 seu Educando se comporta mais ou menos ou
€ mal comportado.

Assim, podemos verificar que dos respondentes que consideraram que o seu Educando
se comporta muito bem ou é bem comportado, a maioria (78%) entendeu que 0s
comportamentos descritos neste indicador sdo de maior gravidade, ao passo que dos
respondentes que consideraram que o seu Educando se comporta mais ou menos ou é mal
comportado, a maioria (65%) viu 0s comportamentos que fazem parte deste indicador também
com maior gravidade.

Podemos ainda verificar que, no grupo de respondentes que refere que o seu Educando
é muito bem comportado ou bem comportado, a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada
(78% versus 22%), 0 que se pode verificar analisando o quadro que se segue.

QUADRO N° 16
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “AGRESSAO A PROFESSORES” COM
A VARIAVEL “ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO”

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO
INDICADOR AGREGADO

AGRESSAO A PROFESSORES Muito bem Comporta-se mais ou
comportado; Bem menos; mal
comportado comportado

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,27 Probabilidade observada = 0,01
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5.1.13. SEGUNDO A VARIAVEL “ESCOLAS COM SECUNDARIO OU SEM SECUNDARIO”

Quisemos saber se a varidvel “Escolas com Secundario ou Escolas sem Secundario”
influenciava a representacdo dos sujeitos acerca do indicador em apreco.

Pela leitura que pudemos fazer dos resultados obtidos depois de aplicarmos o teste do
qui-quadrado, apuramos que, na totalidade da nossa amostra (92%), os respondentes atribuiam
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador enquanto 8% dos
respondentes consideraram 0s mesmos com menor gravidade. Poder-se-a observar também
que, do grupo cujos Educandos frequentam Escolas sem Secundario, a maioria (95%) dos
respondentes considerou os comportamentos deste indicador com maior gravidade. A maioria
(88%) dos respondentes cujos Educandos frequentam Escolas com Secundario também
considerou 0s comportamentos em apreco com maior gravidade.

No entanto, foi no grupo dos que responderam que os seus Educandos frequentam
Escolas sem Secundario que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada, (95% versus 5%)

como podemos verificar no quadro que se segue.

QUADRO N° 17
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “AGRESSAO A PROFESSORES”,
COM A VARIAVEL “ESCOLAS COM SECUNDARIO OU NAO”

ESCOLAS COM SECUNDARIO
INDICADOR AGREGADO OU NAO
AGRESSAO A PROFESSORES

Escolas com Escolas sem
Secundario Secundario

Escaldo mais forte
Maior Gravidade (2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,95 Probabilidade observada = 0,01
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Por forma a tirarmos algumas conclusfes, poder-se-a referir que construimos este
indicador agregado com os itens 8 — Chamar nomes feios aos Professores que foi considerado
por 82,51% dos respondentes como muito grave e o item 17 — Zangar-se com o0s Professores e
falar-lhe com linguagem imprapria que foi considerado por 85,11% dos respondentes como muito
grave.

Com 0 objectivo de tratarmos as respostas obtidas, dividimos os respondentes em dois
grupos. Um, que atribui maior gravidade aos comportamentos em analise, constituido por 313
sujeitos a que corresponde a 74% e outro, com 107 sujeitos, que corresponde a 25,3% dos
respondentes que atribuiram menor gravidade aos comportamentos deste indicador.

Podemos ainda verificar que as variaveis “ldade dos Pais dos Alunos”, "Idade das Maes
dos Alunos”, "Idade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, "Profissdo das Maes dos
Alunos”, "o seu Educando ja reprovou alguma vez”, "Considera o seu Educando relativamente ao
aproveitamento um Aluno”, "Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, "Localidade de
residéncia do Agregado Familiar”, "Respondi ao questionario na qualidade de” e "Género dos
respondentes” parecem nao influenciar a representacdo dos sujeitos acerca deste indicador,
dado que nos cruzamentos que efectudmos ndo foi possivel encontrar resultados
estatisticamente significativos.

Pelo contrario, poder-se-a observar que é possivel que as variaveis “Constituicdo do
Agregado Familiar”, “Quem é o Encarregado de Educagdo do Aluno”, “Profissdo dos Pais dos
Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”, “Habilitacbes Literérias das
Maes dos Alunos”, “HabilitacBes Literarias dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”,
“Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar”, “Conhece o
Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”, “Conversa com 0
seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”, “Acha que o seu Educando é um
Aluno”, “Escola que o seu Educando frequenta” influenciam a representacdo dos que
responderam ao nosso questionario, uma vez que nos cruzamentos que efectuamos foi possivel
encontrar diferencas estatisticamente significativas.

Por conseguinte, em relagéo a variavel “Constituicdo do Agregado Familiar” parecem ser
as familias biparentais aquelas que maior gravidade, atribuem aos comportamentos em apreco.

Quanto a variavel “Quem € o Encarregado de Educacdo do Aluno”, parecem ser as
Mé&es que atribuem maior gravidade aos comportamentos que fazem parte deste indicador. No
que diz respeito a variavel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais cujas profissdes
foram consideradas de nivel mais elevado aqueles que atribuem maior gravidade aos

comportamentos.

- 104 -



Em relacdo a variavel “Profissdo dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”, parecem
ser os Encarregados de Educacdo dos Alunos com profissdes consideradas por nos de grau
mais elevado os que atribuem maior gravidade aos comportamentos em analise.

Quanto & variavel “HabilitacBes Literarias dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais
com habilitagbes consideradas por nés como médias, aqueles que maior gravidade atribuem aos
comportamentos em aprego.

No que diz respeito a variavel “HabilitacOes Literarias das Mées dos Alunos”, parecem
ser aquelas que foram consideradas por nés com habilitagdes literarias mais elevadas as que
maior gravidade atribuiram aos comportamentos deste indicador. Também € possivel inferir que,
relativamente as habilitacOes literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos, sdo o0s
Encarregados de Educacdo com habilitacdes literarias mais elevadas aqueles que consideram
0s comportamentos com maior gravidade. No que diz respeito a variavel “Conversa com o seu
Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar”, parecem ser os Encarregados de
Educacéo que dizem que conversam todos os dias com o seu Educando sobre a forma como Ihe
corre a vida Escolar aqueles que atribuem maior gravidade aos comportamentos que estamos a
estudar.

Relativamente a variavel “Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando
no que a ele diz respeito”, parecem ser os que dizem que conhecem bem, conhecem muito bem,
aqueles que atribuem maior gravidade aos comportamentos. No que diz respeito a variavel
“Acha que o seu Educando é um Aluno muito bem comportado, bem comportado, comporta-se
mais ou menos, mal comportado”, parecem ser 0s respondentes que consideram 0 seu
Educando muito bem comportado, bem comportado, aqueles que consideram o0s
comportamentos em analise com maior gravidade.

Em relagdo a varidvel "Escolas com Secundario ou ndo”, parecem ser os respondentes
cujos Educandos frequentam Escolas sem Secundéario aqueles que atribuem maior gravidade
aos comportamentos que estamos a analisar.

De seguida, vamos apresentar 0s resultados que obtivemos acerca do indicador

agregado, falta de assiduidade.
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5.2. FALTA DE ASSIDUIDADE

Agrupamos este indicador agregado em dois itens: 0 24 - Nao ser pontual e 0 i30 - Faltar
as aulas por desinteresse, com 0 objectivo de constituirmos o indicador agregado que
designamos falta de assiduidade. Os resultados que obtivemos sdo 0s seguintes:

Num total de 423 respondentes, o estudo das frequéncias observadas permite-nos
verificar que a maioria (48,94%) dos respondentes ao item 24 considerava 0 comportamento
descrito como Grave e 74,47%, dos respondentes ao item 30 consideravam Muito Grave o0
comportamento em aprego.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de

cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 18
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS AOS ITENS DO INDICADOR AGREGADO
“FALTA DE ASSIDUIDADE”

INDICADOR AGREGADO:
FALTA DE ASSIDUIDADE

Sem

N&o responderam |Muito Grave Gravidade | Totais

(1)

187 207 423
44,21% ]48,94% 100,00%
315 95 423
74,47% 122,46% 100,00%

24 - N&o ser pontual +

30 - Faltar as aulas por desinteresse +
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiu formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, era pedido aos respondentes que assinalassem a sua resposta entre
quatro possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos tedricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 2 e 8.

Como podemos verificar pela analise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escaldes. No primeiro (2 e 3) que corresponde ao escaldo mais forte,
com 328 sujeitos ou 77,54% do total estdo aqueles que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em aprego.

No segundo escaldo, o escaldo mais fraco, que varia entre 4 e 8, estdo aqueles que
atribuiram menor gravidade aos comportamentos Totalizam 91 sujeitos, correspondentes a
21,52% do total.

De seguida, apresentamos o quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e 0 modo

como formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N°19
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS
DO INDICADOR AGREGADO “GRAVIDADE DE FALTA DE ASSIDUIDADE”

INDICADOR AGREGADO:
GRAVIDADE DE FALTA DE ASSIDUIDADE
INTERVALOS | N.o DE RESPONDENTES | PERCENTAGENS

N&o responderam 0,95%

Escaldo mais forte
. . 36,17%
Maior Gravidade 41.37%

(2:3)

17,02%
Escaldao mais fraco 2,84%
Menor Gravidade 0,71%
(4:8) 0,24%

0,71%

_____ Totais | | 100,00%
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5.2.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que efectuamos do indicador agregado com as varidveis independentes

e com a aplicacao do teste do qui-quadrado, permitiram-nos detectar diferencas estatisticamente

significativas:

| R 2 R U A

y Ul

|dade dos Pais dos Alunos;

Quem é o Encarregado de Educacao;

Profisséo dos Pais dos Alunos;

Profisséo das Maes dos Alunos;

Profissdo dos Encarregados de Educacao dos Alunos;

HabilitagGes Literarias dos Pais dos Alunos;

Habilitagdes Literarias das Maes dos Alunos;

Habilitacdes Literarias dos Encarregados de Educagdo dos Alunos;

Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar;
Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito;

Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;
Como acha que o seu Educando gosta da Escola;

A Escola que o seu Educando frequenta tem Secundario ou nao;

Género do respondente.

Por conseguinte, 0 quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

revelando também os valores que resultaram da aplica¢éo do teste do qui-quadrado.
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QUADRO N° 20
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA
DE ASSIDUIDADE” COM AS VARIAVEIS INDEPENDENTES EM ESTUDO

Indicador
Agregado:
Falta de assiduidade

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAQ

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HA&LHAQOESLWERA@ASDOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDAESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZ RESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM SECUNDARIO OU NAO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.2.2. SEGUNDO A VARIAVEL “IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

Como podemos comprovar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (79%) dos sujeitos considerou 0s comportamentos em aprego e que fazem
parte deste indicador agregado com maior gravidade. Verificamos também que: no grupo dos
Pais dos Alunos com idade até 35 anos, a maioria (92%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos; no grupo com idades compreendidas entre 0s 36 e 45 anos a maioria (83%)
atribuiu maior gravidade aos comportamentos; e, no grupo com mais de 45 anos, a maioria
(72%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que no grupo com idade até aos 35 anos a distribuicdo dos
sujeitos foi mais extremada (92% versus 8%) como podemos conferir no quadro que de seguida

se apresenta.

QUADRO N° 21
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

FALTA DE ASSIDUIDADE
|dade até 35 |dade de 36 a | Com mais de 45
anos 45 anos anos

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 6,53 Probabilidade observada = 0,04
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5.2.3. SEGUNDO A VARIAVEL “QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCAGAO DO ALUNO”

Para tratamento estatistico deste indicador com a variavel em presenca, juntdmos 0s
respondentes em trés grupos, constituidos por: Pai, Mae e Outra Pessoa. Assim, podemos
verificar que na totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (78%) atribui maior gravidade aos
comportamentos. Verificamos também que, no grupo dos Pais, a maioria (66%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos; no grupo das Mées, a maioria (82%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos e, no grupo das Outras Pessoas, a maioria (71%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos. No entanto, foi no grupo das Mées que a distribuicdo dos sujeitos foi mais
extremada (82% versus 18%).

Isto mesmo pode ser verificado no quadro que seguidamente apresentamos:

QUADRO N° 22
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE” COM A
VARIAVEL “QUEM SAO 0 ENCARREGADO DE EDUCAGAO DO ALUNO”

QUEM E 0 ENCARREGADO DE EDUCAGAO DO ALUNO
INDICADOR AGREGADO

FALTA DE ASSIDUIDADE
Outra Pessoa

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 9,44 Probabilidade observada = 0,01
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5.2.4. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

Juntdmos os respondentes deste indicador agregado em dois grupos para tratamento
estatistico. Os Pais dos Alunos com profissdes que genericamente poderdo ser consideradas de
nivel mais elevado, com formacdo superior e outro grupo em que as profissdes dos Pais dos
Alunos poderdo ser consideradas com um nivel mais baixo, isto é, que poderdo ser menos
exigentes em termos de formagé&o.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado, verificdmos que na totalidade da amostra
a maioria (78%) considera os comportamentos em presenca com maior gravidade enquanto 22%
dos respondentes consideram 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo dos Pais
considerados com profissdes de nivel mais elevado, a maioria (63%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em aprec¢o. Relativamente ao grupo dos Pais com profissdes de nivel mais
baixo, verificAmos que a maioria (80%) também se situa na categoria maior gravidade. O grupo
que manifesta uma distribuicdo de respostas mais extremada e que responde maior gravidade
(80% versus 20%) € o grupo dos Pais com profissdes de nivel mais baixo.

Tudo isto podera ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 23
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

FALTA DE ASSIDUIDADE Profissées com menos

exigéncia em termos de
Formacéo

Profissdes com
Formagé&o superior

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,22 Probabilidade observada = 0,02
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5.2.5. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS”

Como podemos verificar, no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra a maioria (79%) dos sujeitos considerou 0S comportamentos em apreco e que fazem
parte deste indicador agregado com maior gravidade. Verificamos também que, no grupo das
Mé&es dos Alunos com profissdes que exigem formacé&o superior, a maioria (65%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos; que no grupo com profissdes que exigem formacdo média a
maioria (75%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos e que no grupo com profissées que
impdem formagdo menos exigente em termos de formacdo, a maioria (82%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo com profissées que impdem formagdo menos
exigente em termos de formacéo, a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (82% versus

18%) como podemos conferir no quadro que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 24
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS”

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO
FALTA DE ASSIDUIDADE

Profissdes com _— Profissdes com
Profisses com

Formacao média

Formacao
superior

Formagéo menos
exigente

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 8,41 Probabilidade observada = 0,01
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5.2.6. SEGUNDO A PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS

Juntdmos os respondentes em dois grupos, os Encarregados de Educacéo dos Alunos
com profissdes consideradas por nés de nivel mais elevado e os de profissdes de nivel mais
baixo.

Aplicado para tratamento estatistico o teste do qui-quadrado, podemos observar 0s
seguintes resultados.

Tendo em conta a totalidade dos respondentes que constituem a nossa amostra,
verificamos que a maioria (63%) considerou 0s comportamentos em apre¢co com menor
gravidade, enquanto 37% dos respondentes consideraram 0s comportamentos em apreco com
maior gravidade. Poder-se-a ainda verificar que, dos Encarregados de Educacdo considerados
com profissdes de nivel superior, a maioria (71%) atribuiu menor gravidade aos comportamentos
em aprego.

No que diz respeito aos Encarregados de Educacdo considerados por nds com
profissdes de nivel mais baixo, verificamos que a maioria (60%) também se situa na categoria
menor gravidade. Podemos ainda verificar que, no grupo com profissdes de nivel superior, a
distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (71% versus 29%).

Esta descri¢do pode ser comprovada no quadro que apresentamos de seguida.

QUADRO N° 25
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS”

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

FALTA DE ASSIDUIDADE Profissées com menos

exigéncia em termos
de Formacdo

Profissdes com
Formagé&o superior

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,25 Probabilidade observada = 0,04
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5.2.7. SEGUNDO AS HABILITAGOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS

Juntdmos os respondentes em dois grupos constituidos por aqueles que possuiam
habilitacBes literarias superiores e aqueles cujas habilitagbes eram ndo superiores.

Assim, podemos verificar que na totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (79%)
atribui maior gravidade aos comportamentos. Verificamos também que, no grupo dos Pais cujas
habilitacbes eram ndo superiores, 80% atribuiram maior gravidade aos comportamentos e que
no grupo cujas habilitacdes eram de formagéo superior, a maioria (66%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos descritos neste indicador.

No entanto, foi no grupo com habilitagdes literarias mais baixas, sem formacao superior,
que a distribuicao dos sujeitos foi mais extremada, (80% versus 20%) como podemos comprovar

no quadro gue se segue.

QUADRO N° 26
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “PONTUALIDADE/FALTAR”, COM A
VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS”

HABILITAGOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS

INDICADOR AGREGADO

FALTA DE ASSIDUIDADE = -
Com Habilitagdes | Sem Habilitagdes

superiores superiores

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,19 Probabilidade observada = 0,04
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5.2.8. SEGUNDO AS HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS

Juntdmos os respondentes em dois grupos constituidos por aquelas que possuiam
habilitacGes literarias superiores e aquelas cujas habilitagbes eram ndo superiores.

Assim, podemos verificar que na totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (79%)
atribui maior gravidade aos comportamentos. Verificamos também que, no grupo das Maes cujas
habilitacbes eram n&o superiores, 81% atribuiu maior gravidade aos comportamentos e que no
grupo cujas habilitagdes eram de formagdo superior, a maioria (68%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos descritos neste indicador.

No entanto, foi no grupo com habilitagdes literarias mais baixas, sem formacao superior,
que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada, (81% versus 19%) como podemos verificar no

guadro que se segue.

QUADRO N° 27
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “HABILITAGOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS”

HABILITAGOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS

INDICADOR AGREGADO

FALTA DE ASSIDUIDADE - -
Com Habilitagoes Sem Habilitagdes

superiores superiores

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,80 Probabilidade observada = 0,02
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5.2.9. SEGUNDO AS HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Juntdmos os respondentes em dois grupos constituidos por aqueles que possuiam
habilitacBes literarias superiores e aqueles cujas habilitagbes eram ndo superiores.

Assim, podemos verificar que na totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (78%)
atribui maior gravidade aos comportamentos. VerificAmos também que, no grupo dos
Encarregados de Educacéo cujas habilitagbes eram néo superior, 81% atribuiu maior gravidade
aos comportamentos e que no grupo cujas habilitacbes eram de formacdo superior, a maioria
(66%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

No entanto, foi no grupo com habilitagdes literarias mais baixas, sem formacao superior,
que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada, (81% versus 19%) como podemos verificar no

guadro que se segue.

QUADRO N° 28
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DOS ALUNOS”

HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE
INDICADOR AGREGADO EDUCACAO DOS ALUNOS
FALTA DE ASSIDUIDADE

Com Habilitagbes | Sem Habilitagdes
superiores superiores

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 7,61 Probabilidade observada = 0,01
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5.2.10. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (78%) considerou 0s
comportamentos que constituem este indicador agregado com maior gravidade, tendo 22% da
totalidade dos respondentes considerado 0s mesmos comportamentos com menor gravidade.

Quanto a varidvel em andlise e depois da aplicagdo do teste do qui-quadrado juntamos
0s respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos os dias ou
semanalmente com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida escolar e outro que
responde que conversa 1 vez por més ou nunca com o0 seu Educando sobre a forma como lhe
corre a vida Escolar.

VerificAmos que dos inquiridos que dizem conversar todos os dias ou semanalmente
com o seu Educando a maioria (79%) atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco.
No grupo dos respondentes que refere conversarem uma vez por més ou nunca, também héa
uma maioria (55%) que atribui maior gravidade aos comportamentos que fazem parte deste
indicador. H& que destacar que o grupo de respondentes com uma distribuicdo dos sujeitos mais
extremada (79% versus 21%) € aquele que refere conversar todos os dias ou semanalmente
com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar, como se pode verificar no
quadro descritivo que se apresenta.

QUADRO N° 29
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE” COM A
VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A
INDICADOR AGREGADO VIDA ESCOLAR

FALTA DE ASSIDUIDADE .
Todos os dias;

semanalmente

1 Vez por més; nunca

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,66 Probabilidade observada = 0,01
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5.2.11. SEGUNDO A VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA “

Com o cruzamento deste indicador agregado com a variavel em presenca e aplicando o
teste do qui-quadrado procuramos saber de que forma a representacdo dos respondentes
poderia ser ou n&o estatisticamente significativa.

Assim, da analise dos resultados obtidos podemos verificar que na totalidade da
amostra, a maioria (64%) dos respondentes considerou os comportamentos que fazem parte
deste indicador com menor gravidade.

Dos respondentes que referiram que ndo conhecem ou conhecem mal 0 Regulamento
Interno da Escola do Educando no que a ele diz respeito, a maioria (69%) considerou os
comportamentos descritos no indicador agregado com menor gravidade. Podemos ainda verificar
que, dos respondentes que referiram conhecerem bem ou muito bem o Regulamento Interno da
Escola do Educando no que a ele diz respeito, a maioria (59%) considerou 0s comportamentos
que fazem parte deste indicador com menor gravidade. H& que destacar que o grupo de
respondentes com uma distribuicdo de respostas dos sujeitos mais extremada (69% versus 31%)
é aquele que, refere ndo conhecer ou conhecer mal o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito.

E, pois, esta a descricdo que podemos observar no quadro que se segue.

QUADRO N° 30
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU EDUCANDO NO QUE A ELE DIZ
RESPEITO”

CONHECE 0 REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU EDUCANDO NO QUE
INDICADOR AGREGADO AELE DIZ RESPEITO

FALTA DE ASSIDUIDADE Na&o conheco; conheco | Conhego bem; conheco
: TOTAL
mal muito bem

Escaldo mais forte
Maior Gravidade

(2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,63 Probabilidade observada = 0,03

-119 -



5.2.12. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta na totalidade da nossa
amostra, a maioria (79%) dos sujeitos considerou 0s comportamentos em aprego e que fazem
parte deste indicador agregado com maior gravidade. Verificamos também que, no grupo dos
respondentes que refere conversar todos os dias com o seu Educando, a maioria (83%) atribuiu
maior gravidade aos comportamentos, que do grupo de sujeitos que responde conversar
semanalmente ou 1 vez por més, a maioria (71%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos
e que no grupo dos que respondem nunca conversarem com 0 seu Educando sobre a forma
como ele se comporta na Escola, a maioria (64%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos
em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo dos que respondem conversar todos os dias com
0s seus Educandos, a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (83% versus 17%), como

podemos observar no quadro que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 31
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE” COM A
VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE COMPORTA NA ESCOLA “

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE COMPORTA
INDICADOR AGREGADO NA EScoLA
FALTA DE ASSIDUIDADE

Semanalmente; 1
Vez por més

Todos os dias

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 8,82 Probabilidade observada = 0,01
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5.2.13. SEGUNDO A VARIAVEL “COMO ACHA, QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

Juntamos os respondentes a este indicador agregado em dois grupos constituidos pelos
que respondem que o seu Educando gosta muito ou gosta da Escola e pelos que respondem
que o seu Educando gosta mais ou menos ou nao gosta.

Assim, podemos verificar que na totalidade da amostra a maioria dos sujeitos (78%)
atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco neste indicador.

Verificdmos também que, do grupo dos que respondem que o seu Educando gosta muito
ou gosta da Escola, 81% atribuiram maior gravidade aos comportamentos, 0s que respondem
que o seu Educando gosta mais ou menos ou ndo gosta, a maioria (67%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o seu Educando gosta muito ou gosta
da Escola que a distribuicao dos suijeitos foi mais extremada, (81% versus 19%), como podemos

constatar no quadro que se segue.

QUADRO N° 32
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE” COM A
VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

COMO ACHA, QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA
INDICADOR AGREGADO

FALTA DE ASSIDUIDADE .
Gosta mais ou

menos; Nao gosta

Gosta muito; Gosta

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 7,90 Probabilidade observada = 0,00
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5.2.14. SEGUNDO A VARIAVEL “ESCOLAS COM SECUNDARIO OU SEM SECUNDARIO”

Quisemos saber se a varidvel "Escolas com Secundario ou Escolas sem Secundario”
influenciava a representacdo dos sujeitos acerca do indicador em apreco.

Pela leitura que pudemos fazer dos resultados obtidos e depois de aplicarmos o teste do
qui-quadrado apurdmos que, na totalidade da nossa amostra, 78% dos respondentes atribuem
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador e 22% dos respondentes
consideram 0s mesmos com menor gravidade. Poder-se-a observar também que, no grupo cujos
Educandos frequentam Escolas sem Secundario, a maioria (86%) dos respondentes considerou
0s comportamentos deste indicador com maior gravidade. A maioria (70%) dos respondentes
cujos Educandos frequentam Escolas com Secundério também considerou os comportamentos
em apreco com maior gravidade.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que os seus Educandos frequentam
Escolas sem Secundario que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada, (86% versus 14%),

como podemos comprovar no quadro que se segue.

QUADRO N° 33
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “ESCOLAS COM SECUNDARIO OU NAO”

ESCOLAS COM SECUNDARIO OU NAO
INDICADOR AGREGADO
FALTA DE ASSIDUIDADE

Escolas com Secundario | Escolas sem Secundario

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 14,66 Probabilidade observada = 0,00
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5.2.15. SEGUNDO A VARIAVEL "GENERO DO RESPONDENTE”

Quisemos saber se a varidvel "Género do respondente” influenciava a representacdo
dos mesmos acerca do indicador em aprego.

Pela leitura que pudemos fazer dos resultados obtidos e depois de aplicarmos o teste do
qui-quadrado, apuramos que na totalidade da nossa amostra, 78% dos respondentes atribuem
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador e 22% dos respondentes
consideram 0s mesmos com menor gravidade. Poder-se-4 observar também que nos
respondentes do género Feminino, a maioria (80%) considerou 0s comportamentos deste
indicador com maior gravidade. A maioria (69%) dos respondentes do género Masculino
considerou 0s comportamentos em apreco com maior gravidade.

No entanto, foi no grupo do género Feminino que a distribuicdo dos respondentes foi

mais extremada, (80% versus 20%) como podemos comprovar no quadro que se segue.

QUADRO N° 34
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO "FALTA DE ASSIDUIDADE”, COM A
VARIAVEL “GENERO DO RESPONDENTE”

GENERO DO RESPONDENTE
INDICADOR AGREGADO
FALTA DE ASSIDUIDADE

Feminino Masculino

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,39 Probabilidade observada = 0,04
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Por forma a extrairmos algumas conclusdes, podemos referir que construimos este
indicador agregado com os itens 24 — Nao ser Pontual e que 48,94% dos respondentes
consideraram como Grave enquanto no item 30 — Faltar as aulas por desinteresse, a maioria
(74,47%) dos sujeitos considerou como muito grave. Dividimos os respondentes em dois grupos
com vista a tratarmos os resultados obtidos. Um, que atribui maior gravidade aos
comportamentos e que era constituido por 328 sujeitos, equivalente a 77,54% dos respondentes;
0 outro constituido por 91 sujeitos, a que corresponde 21,52% do total dos sujeitos que
responderam a este indicador e que atribuiram menor gravidade aos comportamentos descritos.

Podemos verificar que as variaveis constituintes do Agregado Familiar do Aluno “Idade
das Mées dos Alunos”, “ldade dos Encarregados de Educacédo dos Alunos”, "o seu Educando ja
reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”,
"Acha que o seu Educando € um Aluno”, “Localidade de residéncia do Agregado Familiar” e
“Respondi ao questionario na qualidade de” parecem ndo influenciar a representacdo dos
sujeitos acerca deste indicador, uma vez que nos cruzamentos efectuados ndo nos foi possivel
encontrar resultados estatisticamente significativos.

Ao contrario, pudemos verificar que foi possivel encontrar diferencas estatisticamente
significativas nos cruzamentos que efectudmos com as varidveis “Idade dos Pais dos Alunos”,
“Quem € o Encarregado de Educacao”, “Profissdo dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Maes
dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de Educacédo dos Alunos”, “HabilitagBes Literarias dos
Pais dos Alunos”, “HabilitagBes Literarias das M&es dos Alunos”, “Habilitacdes Literarias dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como
lhe corre a vida Escolar”, “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a
ele diz respeito”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na
Escola”, "Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “A Escola que o seu Educando
frequenta tem Secundario ou ndo” e “Género do Respondente”.

Relativamente a varidvel “Idade dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais com idade
até aos 35 anos os que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem parte deste
indicador.

Relativamente a variavel “Quem é o Encarregado de Educacdo, Pai, Mae ou Outra
Pessoa’, parecem ser as Maes as que maior gravidade atribuem aos comportamentos que
fazem parte deste indicador.

No que respeita a variavel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais com
profissBes com menos exigéncia em termos de formacao, aqueles que atribuem maior gravidade

a0s comportamentos em apreco.
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Relativamente a variavel “Profissdo das Mées dos Alunos”, também parecem ser as
Mé&es com profissdes com formacdo menos exigente as que maior gravidade atribuem aos
comportamentos deste indicador.

No que respeita a variavel “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”,
podemos constatar que na sua maioria atribuem menor gravidade aos comportamentos em
estudo. Na verdade, parecem ser os Encarregados de Educacdo com profissdo com formacéo
superior 0s que atribuem a maior percentagem de menor gravidade.

Relativamente a variavel “HabilitacOes Literarias dos Pais dos Alunos”, os sujeitos que
atribuem maior gravidade aos comportamentos em apreco parecem ser 0s Pais sem habilitagdes
superiores.

No que respeita a variavel “HabilitacOes Literarias das Maes dos Alunos”, séo as Maes
sem habilitacbes superiores as que atribuem maior gravidade aos comportamentos deste
indicador.

Em relacdo a variavel “Habilitacbes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos
Alunos”, sdo também os que tém habilitacdes ndo superiores as que maior gravidade atribuem
aos comportamentos deste indicador.

No que diz respeito a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe
corre a vida Escolar’, parecem ser os respondentes que dizem que conversam sobre este
assunto com o seu Educando todos os dias, semanalmente, que em maior percentagem dizem
que os comportamentos descritos neste indicador séo de maior gravidade.

No que respeita a variavel “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando
no que a ele diz respeito”, a maioria dos respondentes considera os comportamentos com menor
gravidade e parecem ser os que afirmam que ndo conhecem, conhecem mal os que percentual e
maioritariamente consideram os comportamentos em analise com menor gravidade.

Relativamente a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola”, os respondentes que maioritariamente consideraram 0s comportamentos
deste indicador com maior gravidade parecem ser 0s que afirmam que conversam todos os dias
com o seu Educando seguidos dos que falam semanalmente, 1 vez por més e por fim, 0s que
dizem que nunca conversam com o0 seu Educando.

No que diz respeito a variavel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”,
parecem ser 0s que dizem que o seu Educando gosta muito, gosta da Escola, 0s que atribuem

maior gravidade aos comportamentos em aprego.
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Relativamente a variavel “Escolas com Secundario ou sem Secundarios, parecem ser 0s
respondentes que tém Alunos a frequentar Escolas sem Secundario os que em maior
percentagem consideram 0s comportamentos com maior gravidade.

No que respeita as variacbes observadas tendo em conta o Género do Respondente,
parecem ser 0s sujeitos do genero Feminino os que de forma mais expressiva entendem os
comportamentos deste indicador com maior gravidade.

De seguida, vamos apresentar os resultados obtidos para o indicador “Agregado

Agresséo a Colegas.
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5.3. AGRESSAO A COLEGAS

Agrupamos este indicador agregado em quatro itens, 0 “11- Zangar-se com os colegas”;
0 “13- Andar a pancada com os colegas”; 0 “16- Numa Aula dois Alunos envolveram-se numa
cena de pancada” e 0 “19- Atirar com objectos aos colegas”.

Os resultados que obtivemos foram os seguintes:

O estudo das frequéncias observadas, num total de 423 respondentes, permitiu-nos
verificar que a maioria (91,25%) dos respondentes ao item 16 considerava 0 comportamento
descrito como Muito Grave, 76,83% dos respondentes ao item 13 consideraram 0
comportamento em apreco como Muito Grave, 57,68% dos respondentes ao item 19
consideraram o comportamento como Grave e 56,26% dos que responderam ao item 11
consideraram o comportamento descrito como Grave.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de

cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 35
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS AOS ITENS DO INDICADOR AGREGADO
“GRAVIDADE DE AGRESSAO A COLEGAS

INDICADOR AGREGADO
GRAVIDADE DE AGRESSAO A COLEGAS

N&o Sem
responderam Gravidade

16- Numa Aula dois Alunos 386 27

envolveram-se numa cena de pancada + 91,25% | 6,38% | 1,18%

325 86 6
76,83% | 20,33% | 1,42%

132 244 37
31,21% | 57,68% | 8,75%

78 238 88
18,44% | 56,26% | 20,80%

13- Andar a pancada com os colegas +

19- Atirar com objectos aos colegas +

11- Zangar-se com os colegas +
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No quadro que apresentamos em seguida podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiu formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, era pedido aos respondentes que assinalassem a sua resposta entre
quatro possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos teoricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 4 e 16.

Como podemos comprovar pela anélise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escaldes. No primeiro (4 e 5) que corresponde ao escaldo mais forte,
134 sujeitos ou 31,68% do total atribuem maior gravidade aos comportamentos em apre¢o. No
segundo escaldo, ou escaldo mais fraco, que varia entre (6 e 16) estdo os que atribuiram menor
gravidade aos comportamentos. Estes totalizam 287 sujeitos, a que corresponde 67,86% do
total.

De seguida, apresentamos o quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e 0 modo

como formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N° 36
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS
DO INDICADOR AGREGADO GRAVIDADE DE “AGRESSAO A COLEGAS”

INDICADOR AGREGADO:
GRAVIDADE DE AGRESSAO A COLEGAS

INTERVALOS | NooEResponbentes | PERCENTAGENs |

N&o responderam 0,47%

Escaldo mais forte .
Maior Gravidade 28?;0644&
(4:5) ,

32,62%
16,55%
11,58%
3,78%
Escalao mais fraco 0,95%
Menor Gravidade 0,71%
(6:16) 0,24%
0,24%
0,71%
0,24%
0,24%

____ Totais | | 100,00%
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5.3.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que operamos do indicador agregado com as variaveis independentes e
com a aplicacdo do teste do qui-quadrado, permitem-nos comprovar que apenas detectamos

diferencas estatisticamente significativas nos cruzamentos com a variavel:
= |dade dos Pais dos Alunos;
Por conseguinte, o quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

apresentando também os valores que resultaram da aplicacdo do teste do qui-quadrado a todas

as variaveis em estudo.
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QUADRO N° 37
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “AGRESSAO A
COLEGAS” COM AS VARIAVEIS INDEPENDENTES EM ESTUDO

Indicador GRAUS
Agregado: DE
Agressao a Colegas LIBERDADE

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS
IDADE DAS MAES DOS ALUNOS
IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ
QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAQ
PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS
PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HA&LHAQOESLWERA@ASDOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM SECUNDARIO OU NAO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE
GENERO DO RESPONDENTE

X2 PROBABILIDADE
(OBSERVADO) (OBSERVADA)
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5.3.2. SEGUNDO A VARIAVEL IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

Como podemos comprovar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (67%) dos sujeitos considerou 0s comportamentos em aprego e que fazem
parte deste indicador agregado, com menor gravidade. Verificamos também que do grupo dos
Pais dos Alunos com idade até 35 anos, a maioria, (69%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos, que do grupo com idade compreendida entre os 36 e 45 anos, a maioria (66%)
atribuiu menor gravidade aos comportamentos e que do grupo com mais de 45 anos, a maioria
(72%) atribuiu menor gravidade aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que no grupo de respondentes com mais de 45 anos a
distribuicio dos sujeitos foi mais extremada (72% versus 28%) como é possivel conferir pelo

quadro que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 38
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “AGRESSAO A COLEGAS”, COM A
VARIAVEL “IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

AGRESSAO A COLEGAS
|dades até 35 | Idades de 36 a | Com mais de
anos 45 anos 45 anos

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(4:5)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(6:16)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 9,48 Probabilidade observada = 0,01
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Por forma a extrairmos algumas conclusdes, poder-se-a referir que construimos este
indicador agregado agrupando quatro itens; o 11 — Zangar-se com 0s colegas; 0 13 — Andar a
pancada com o0s colegas; 0 16 — Numa aula dois Alunos envolveram-se numa cena de pancada
e 0 19 - Atirar objectos aos colegas.

Com 0 objectivo de tratarmos as respostas obtidas, dividimos os respondentes em dois
grupos. O primeiro que corresponde a 134 sujeitos ou 31,68% do total, que consideramos serem
0s respondentes que atribuiram maior gravidade aos comportamentos descritos e outro escaldo
que totaliza 287 sujeitos ou 67,86% do total, que atribuiram menor gravidade aos
comportamentos em andlise.

Podemos ainda verificar que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar do Aluno”,
“ldade das Mées dos Alunos”, “Idade dos Encarregados de Educacao”, “Quem € o Encarregado
de Educacéo”, “Profissao dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Méaes dos Alunos”, “Profissao dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Habilitacbes Literarias dos Pais dos Alunos”,
“Habilitacbes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “o seu Educando ja
reprovou alguma vez", “Conversa com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida
Escolar”, “Considera o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Conhece o
Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”, “Conversa com o
seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”, “Acha que o seu Educando € um
Aluno”, “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Localidade de residéncia do
Agregado Familiar’, “A Escola que o seu Educando frequenta tem Secundario ou ndo”,
“Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do respondente” parecem ndo influenciar
a representacdo dos sujeitos acerca deste indicador, uma vez que nos cruzamentos que
efectudmos ndo foi possivel encontrar resultados estatisticamente significativos.

No entanto, na varidvel “ldade dos Pais dos Alunos”, é possivel encontrar diferencas
estatisticamente significativas, uma vez que, na sua maioria 0S sujeitos classificaram 0s
comportamentos em apre¢o com menor gravidade. S&o os Pais com idade até 35 anos (0s mais
novos) quem atribui maior gravidade aos comportamentos que estamos a analisar.

De seguida, vamos apresentar os resultados que obtivemos em relacdo ao indicador

agregado “Desobediéncia”.
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5. 4. DESOBEDIENCIA

Agrupdmos este indicador agregado em dois itens: o “14 - Desobedecer aos
Professores” e 0 "22 - N&o cumprir as ordens dadas pelos funcionérios”.

Os resultados que obtivemos foram os seguintes:

Num total de 423 respondentes, o estudo das frequéncias observadas permite-nos
verificar que a maioria (78,25%) dos respondentes ao item 14 consideraram 0 comportamento
descrito como Muito Grave e que 51,30% dos respondentes ao item 22 consideraram o
comportamento em apre¢o como Grave.

No quadro que se segue, podemos com mais pormenor verificar as variagdes globais de

cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 39
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS AOS ITENS
DO INDICADOR AGREGADO “DESOBEDIENCIA”

INDICADOR AGREGADO:
DESOBEDIENCIA

Nao Sem

responderam Gravidade | Totais

331 81 423
78,25% | 19,15% 100,00%
22- N&o cumprir as ordens 163 217 423
dadas pelos funcionarios + 38,53% | 51,30% 100,00%

14- Desobedecer aos Professores +

- 133 -



No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens que nos permitiu formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, era pedido aos respondentes que assinalassem a sua resposta entre
quatro possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4). Assim, em
termos tedricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 2 e 8.

Como podemos comprovar pela analise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
0s respondentes em dois escalfes: 0 primeiro (2 e 2) totaliza 150 sujeitos, a que correspondem
(35,46%) do total de respondentes, escaldo mais forte e sdo aqueles que atribuem maior
gravidade aos comportamentos em apreco; o segundo escaldo ou escaldo mais fraco, que varia
entre 3 e 8, é constituido por aqueles que atribuiram menor gravidade aos comportamentos.
Estes totalizam 273 sujeitos, correspondentes a 64,53% do total dos respondentes.

De sequida, apresentamos 0 quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e como

formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N° 40
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS
DO INDICADOR AGREGADO “GRAVIDADE DE DESOBEDIENCIA”

INDICADOR AGREGADO:
GRAVIDADE DE DESOBEDIENCIA

INTERVALOS | NooEResponbentes | PERCENTAGENs |

N&o responderam

Escaldo mais forte
Maior Gravidade 35,46%
(2:2)

14,42%
42,08%
4,49%
2,60%
0,47%
0,47%

____ Totais | _ 10000% |

Escaldao mais fraco
Menor Gravidade
(3:8)
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5.4.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que efectudmos neste indicador agregado com as variaveis
independentes e com a aplicagdo do teste do qui-quadrado, permitem-nos comprovar que

detectamos diferencas estatisticamente significativas nos cruzamentos com as variaveis:

=  Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar;

= Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;

Por conseguinte, o0 quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

apresentando também os valores que resultaram da aplicacdo do teste do qui-quadrado.
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QUADRO N° 41
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO
“DESOBEDIENCIA” COM AS VARIAVEIS INDEPENDENTES EM ESTUDO

Indicador
Agregado:
Desobediéncia

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQO

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAO

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HA&LHAQOESLWERA@ASDOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM SECUNDARIO OU NAO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.4.2. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos comprovar no quadro que a Seguir Se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (75%) considerou 0s
comportamentos que constituem este indicador agregado com menor gravidade, tendo 25% da
totalidade dos respondentes considerado 0s mesmos comportamentos com maior gravidade.

Quanto a variavel em andlise e depois da aplicacdo do teste do qui-quadrado, tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos 0s
dias com o seu Educando sobre a forma como |he corre a vida Escolar e outro que responde que
conversa semanalmente, 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre a forma como lhe
corre a vida Escolar, verificamos que dos inquiridos que dizem que conversam todos os dias com
0 seu Educando a maioria (61%) atribui menor gravidade aos comportamentos em apre¢o. No
grupo dos respondentes que refere que conversa semanalmente, 1 vez por més ou nunca,
também ha uma maioria (75%) que atribui menor gravidade aos comportamentos que fazem
parte deste indicador. Ha que destacar que o grupo de respondentes com uma distribuicdo dos
sujeitos mais extremada, (75% versus 25%) é aquele que refere que conversa com 0 seu
Educando sobre a forma como |he corre a vida Escolar, semanalmente, 1 vez por més e nunca,

como se pode verificar no quadro descritivo que a seguir se apresenta.

QUADRO N° 42
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DESOBEDIENCIA” COM A VARIAVEL
“CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A
INDICADOR AGREGADO VIDA ESCOLAR
DESOBEDIENCIA

Semanalmente; 1 vez
por més; nunca

Todos os Dias

Escaldo mais forte
Maior Gravidade (2:2)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade (3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,48 Probabilidade observada = 0,01
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5.4.3. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (78%) dos sujeitos considerou 0s comportamentos em aprego e que fazem
parte deste indicador agregado com maior gravidade. VerificAmos também que, no grupo dos
respondentes que refere que conversa todos os dias com o seu Educando, a maioria (81%)
atribuiu maior gravidade aos comportamentos, que 0 grupo de sujeitos que responde que
conversa semanalmente ou 1 vez por més, a maioria (72%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que, no grupo dos que responde que nunca conversa com o seu Educando
sobre a forma como ele se comporta na Escola, a maioria (55%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo dos que respondem gue conversam todos os dias
com o seu Educando, a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (81% versus 19%), como

podemos conferir no quadro que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 43
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DESOBEDIENCIA”, COM A VARIAVEL
“CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE COMPORTA NA ESCOLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE
INDICADOR AGREGADO COMPORTA NA ESCOLA

DESOBEDIENCIA

Semanalmente;
1 vez por més

Todos os dias

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 8,10 Probabilidade observada = 0,02
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Por forma a extrairmos algumas conclusdes, poder-se-a referir que construimos este
indicador agregado agrupando dois itens, o 14 — Desobedecer aos Professores e 0 22 — N&o
cumprir as ordens dadas pelos funcionarios.

Dividimos em dois grupos 0s sujeitos que responderam as questdes e que faziam parte
deste indicador. O primeiro, que corresponde a um total de 150 respondentes ou 35,46% do total
e que foi aquele que atribuiu maior gravidade aos comportamentos em estudo; e o segundo
grupo que atribuiu menor gravidade aos comportamentos num total de 273 respondentes,
equivalente a 64,53% do total.

Podemos ainda verificar que as variaveis "Constituicdo do Agregado Familiar do Aluno”,
"ldade dos Pais dos Alunos”, "ldade das Maes dos Alunos”, "ldade dos Encarregados de
Educacdo dos Alunos”, "Profisséo dos Pais dos Alunos”, "Profissdo das Mées dos Alunos”,
"Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, "Habilitacbes Literarias dos Pais dos
Alunos”, "HabilitagBes Literarias das Maes dos Alunos”, "Habilitacbes Literarias dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos”, "O seu Educando ja reprovou alguma vez”, "Considera
0 seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”, "Conhece o Regulamento Interno
da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”, "Acha que o seu Educando é um Aluno”,
“Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Localidade de residéncia do Agregado
Familiar’, “a Escola que o seu Educando frequenta tem Secundario ou ndo”, “Respondi ao
questionario na qualidade de” e “Género do respondente” parecem ndo influenciar a
representacdo dos sujeitos que responderam ao questionario, uma vez que ndo encontramos
diferencgas estatisticamente significativas.

No entanto, relativamente a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma
como lhe corre a vida Escolar”, € possivel verificar que s@o 0s sujeitos que respondem que
conversam semanalmente, uma vez por més e nunca os que de uma forma mais expressiva
atribuem aos comportamentos em estudo menor gravidade. Relativamente a varidvel "Conversa
com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”, parecem ser 0s sujeitos
que respondem as questdes que fazem parte deste indicador que dizem que conversam todos
os dias que, de uma forma mais clara e expressiva, atribuem maior gravidade aos
comportamentos.

De seguida, vamos apresentar os resultados obtidos acerca do indicador agregado

Transgressdo de Regras Fora da Aula.
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5.5. TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA

Agrupamos este indicador agregado em quatro itens, 0 29 — Roubar coisas na Escola; 0
34 - N&o fechar as torneiras depois de as utilizar; 0 23 - N&o respeitar a vez nas filas e 0 9- Nao
arrumar as cadeiras que utilizam.

Os resultados que obtivemos foram os seguintes:

O estudo das frequéncias observadas, num total de 423 respondentes, permitiu-nos
verificar que a maioria (95,74%) dos respondentes ao item 29 considerou 0 comportamento
descrito como Muito Grave, que 54,37% dos respondentes ao item 34 consideraram o
comportamento em aprego como Grave, que 62,17% dos respondentes ao item 23 consideraram
0 comportamento como Grave e que 50,35% dos que responderam ao item 9 consideraram o
comportamento descrito como Grave.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de

cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 44
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS AOS ITENS DO
INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA”

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA

N&o Sem
responderam Gravidade | Totais

405 12 423
95,74% | 2,84% | 0,24% 100,00%
34 - Nao fechar as torneiras 150 230 34 423

depois de as utilizar + 35,46% | 54,37% | 8,04% 100,00%
23 - N&o respeitar a vez nas filas 93 263 50 423
+ 21,99% |62,17% | 11,82% 100,00%

9 - Ndo arrumar as cadeiras 23 213 160 423
que utilizam + 5,44% | 50,35% | 37,83% 100,00%

29 - Roubar coisas na Escola +
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiu formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, era pedido aos respondentes que assinalassem a sua resposta entre
quatro possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos teoricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 4 e 16.

Como podemos comprovar pela anélise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escaldes. No primeiro (4 e 7) considerado escaldao forte
correspondente a 271 sujeitos ou 64,06% do total, estdo aqueles que atribuem maior gravidade
aos comportamentos em apreco. No segundo escaldo ou escaldo mais fraco, que varia entre 8 e
15, estdo aqueles que atribuiram menor gravidade aos comportamentos. Estes totalizam 146
sujeitos, que correspondem a 34,52% do total.

De seguida, apresentamos 0 quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e como

formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N° 45
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS
DO INDICADOR AGREGADO GRAVIDADE DE “TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA”

INDICADOR AGREGADO:
GRAVIDADE DE TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA
INTERVALOS | N.o DE RESPONDENTES | PERCENTAGENS

N&o responderam 1,42%

Escaldo mais forte 1,89%
7,09%

Maior Gravidade 0
(4:7) 23,17%

31,91%
17,97%
8,98%

Escaldo mais fraco 4,26%
1,18%

Menor( 8C;){z;\)/ldade 0,71%

: 0,71%
0,24%
0,47%

 10000% |
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5.5.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que operamos do indicador agregado com as variaveis independentes e
com a aplicacdo do teste do qui-quadrado, permitem-nos verificar diferencas estatisticamente

significativas nos cruzamentos com as variaveis:

Profisséo dos Pais dos Alunos;
Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;

=
=
= Como acha que o seu Educando gosta da Escola;
=

A Escola que o seu Educando frequenta tem Secundario ou nao;

Por conseguinte, o0 quadro que de seguida apresentamos d&-nos conta disso mesmo,

apresentando também os valores que resultaram da aplicagéo do teste do qui-quadrado.
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QUADRO N° 46
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO
DE REGRAS FORA DA AULA”

Indicador
Agregado:
Transgresséo de Regras fora da Aula

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQO

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAO

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HA&LHAQOESLWERA@ASDOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM SECUNDARIO OU NAO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.5.2. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntdmos os respondentes a este indicador agregado em
trés grupos: um, formado pelos Pais dos Alunos com profissdes com formagdo superior; 0
segundo, em que as profissdes dos Pais dos Alunos foram consideradas com formagéo média e
o terceiro, em que consideramos as profissdes dos Pais com formagdo menos exigente.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado, verificdmos que, na totalidade da
amostra, a maioria (65%) considera 0os comportamentos em presenca com maior gravidade
enquanto 35% dos respondentes consideram 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes que pertencem ao grupo dos Pais
considerados por nos com profissdes com formagdo média, a maioria (82%), atribuiu maior
gravidade aos comportamentos em apreco. Relativamente ao grupo dos Pais com profissdes
com formacdo menos exigente, a maioria (63%) também se situa na categoria maior gravidade,
seguida pelos Pais com formagdo superior em que também a maioria (53%) considera 0s
mesmos com maior gravidade. Poder-se-a comprovar que as posicdes mais extremadas se
encontram no grupo de Pais com profissdes com formacdo média (82% versus 18%), como se
podera verificar no quadro que de seguida apresentamos.

QUADRO N° 47
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA
DA AULA” COM A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

INDICADOR AGREGADO

TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA . . .
AULA Profissdes com | Profissdes com | Profissdes com

Formagéo Formagéo Formagéo
superior média Menos exigente

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(4:7)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(8:15)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 8,78 Probabilidade observada = 0,01
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5.5.3. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos comprovar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra a maioria (65%) dos sujeitos considerou 0s comportamentos em apreco e que fazem
parte deste indicador agregado com maior gravidade. VerificAmos também que, no grupo dos
respondentes que afirma que conversa com o0 seu Educando todos os dias, a maioria (69%)
atribuiu maior gravidade aos comportamentos e que no grupo dos que responderam que
conversa semanalmente, 1 vez por més ou nunca, a maioria (56%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos deste indicador.

Podemos ainda verificar que, no grupo de respondentes que refere que conversa todos
os dias com o seu Educando, a distribuicio dos sujeitos foi mais extremada (69% versus 31%),

como se podera verificar no quadro que de seguida apresentamos.

QUADRO N° 48
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA
DA AULA” COM A VARIAVEL "CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE
COMPORTA NA EscoLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO

ELE SE COMPORTA NA EscoLA
INDICADOR AGREGADO

TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA
Semanalmente;

Todos os dias 1 vez por més;
nunca

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
47

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(8:15)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 7,23 Probabilidade observada = 0,01
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5.5.4. SEGUNDO A VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

Agrupamos os respondentes a este indicador agregado em dois grupos constituidos por
aqueles que respondem que o seu Educando gosta muito ou gosta da Escola e os que
respondem que o seu Educando gosta mais ou menos ou ndo gosta da Escola.

Assim, podemos verificar que, da totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (65%)
atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco neste indicador.

Verificdmos também que, no grupo dos que respondem que o seu Educando gosta muito
ou gosta da Escola, 69% atribuiram maior gravidade aos comportamentos, que dos que
respondem que o seu Educando gosta mais ou menos ou ndo gosta, a maioria (51%) atribuiu
menor gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o seu Educando gosta muito ou gosta
da Escola que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (69% versus 31%), como podemos

comprovar no quadro que se segue.

QUADRO N° 49
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA
DA AULA” COMO A VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA
INDICADOR AGREGADO

TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA .
Gosta mais ou menos;

nao gosta

Gosta muito; Gosta

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
47
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(8:15)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 11,38 Probabilidade observada = 0,00
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5.5.5. SEGUNDO A VARIAVEL “ESCOLAS COM SECUNDARIO OU SEM SECUNDARIO”

Quisemos saber se a varidvel "Escolas com Secundario ou Escolas sem Secundario”
influenciava a representacédo dos sujeitos acerca do indicador em apreco.

Pela leitura que pudemos fazer dos resultados obtidos e depois de aplicarmos o teste do
qui-quadrado apuramos que da totalidade da nossa amostra, 65% dos respondentes atribuem
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador enquanto 35% dos
respondentes consideram 0s mesmos com menor gravidade.  Poder-se-4 observar também
que, do grupo cujos Educandos frequentam Escolas sem Secundario, a maioria (70%) dos
respondentes considerou 0s comportamentos deste indicador com maior gravidade. A maioria
(60%) dos respondentes cujos Educandos frequentam Escolas com Secundario também
considerou 0s comportamentos em apre¢o com maior gravidade.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o seu Educando frequenta uma Escola
sem Secundario que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (70% versus 30%), como

podemos verificar no quadro que se segue.

QUADRO N°50
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA
DA AULA”, COM A VARIAVEL “A ESCOLA QUE 0 SEU EDUCANDO FREQUENTA TEM SECUNDARIO OU NAO”

A ESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA TEM SECUNDARIO
INDICADOR AGREGADO OU NAO
TRANSGRESSAO DE REGRAS FORA DA AULA

Escolas com Escolas sem
secundario secundario

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(4:7)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(8:15)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 3,97 Probabilidade observada = 0,05
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Por forma a tirarmos algumas conclusdes, poder-se-a referir que construimos este
indicador agregado com a juncdo de quatro itens, a saber: 0 29 — Roubar coisas na Escola, que
foi considerado muito grave por 95,74% dos respondentes; 0 34 — N&o fechar as torneiras depois
de as utilizar, que foi considerado grave por 54,37%; 0 23 — N&o respeitar a vez nas filas, que foi
considerado grave por 62,17%; e o item 9 — N&o arrumar as cadeiras que utilizam, que foi
considerado um comportamento grave por 50,35% dos respondentes.

Podemos ainda comprovar que as variaveis "Constituicdo do Agregado Familiar dos
Alunos”, "Quem é o Encarregado de Educacdo dos Alunos”, "Profissdo das Mées dos Alunos”,
"Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, "Habilitacbes Literarias dos Pais dos
Alunos”, "Habilitagbes Literarias das Maes dos Alunos”, "Habilitacbes Literarias dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos”, O seu Educando ja reprovou alguma vez”, "Conversa
com o0 seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar”, “Considera o seu Educando
relativamente ao aproveitamento um Aluno”, "Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito”, "Acha que o seu Educando é um Aluno”, "Localidade do
Agregado Familiar’, "Respondi ao questionario na qualidade de” e "Género do respondente”
parecem ndo influenciar a representacdo dos respondentes, dado que dos cruzamentos que
efectudmos com o indicador agregado em estudo ndo foi possivel detectar diferencas
estatisticamente significativas.

Pelo contrario, com as variaveis "Profissdo dos Pais dos Alunos”, podemos verificar que
parecem ser 0s Pais com uma profissdo que exige uma formacdo média, 0s que maior gravidade
atribuem aos comportamentos em estudo. Relativamente a variavel "Conversa com 0 seu
Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”, parecem ser os que dizem que
conversam todos os dias com os seus Educandos os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em analise.

Pela analise dos resultados, seréd de concluir que, no que diz respeito a variavel "Como
acha que o seu Educando gosta da Escola”, os Encarregados de Educacao que dizem que o seu
Educando gosta muito, gosta da Escola, sdo os que maior gravidade atribuem aos
comportamentos, ao passo que os que dizem que o seu Educando gosta mais ou menos, ndo
gosta da Escola classificam maioritariamente com menor gravidade 0s comportamentos.

Quanto a variavel "Escola com Secundario ou sem Secundario”, S0 0S sujeitos cujo
Educando frequenta a Escola sem Secundario os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos.

Em seguida, vamos apresentar os resultados referentes ao indicador agregado Excessos de

Linguagem.
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5.6. EXCESSOS DE LINGUAGEM

Agrupamos este indicador agregado em dois itens: 0 “27 - Dizer Palavrdes” e 0 “15 - Nas
aulas os Alunos falam sem autorizagéo”.

Os resultados que obtivemos foram 0s seguintes:

Num total de 423 respondentes, o estudo das frequéncias observadas permitiu-nos
verificar que a maioria, (82,74%) dos respondentes ao item 27 considerava Muito Grave o
comportamento descrito, enquanto 61,70% dos respondentes ao item 15 consideraram Grave 0
comportamento em aprego.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de

cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 51
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS A0S
ITENS DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”

INDICADOR AGREGADO:
EXCESSOS DE LINGUAGEM

Nao Muito Grave Sem
responderam Gravidade

(3)
350 64 423
82,74% |1513%| 1,42% 100,00%

15- Nas aulas os Alunos 84 261 62 423
falam sem autorizagéo + 19,86% | 61,70% | 14,66% 100,00%

27- Dizer palavrdes +
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiram formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, a estes era-lhes pedido que assinalassem a sua resposta entre quatro
possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos teoricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 2 e 8.

Como podemos comprovar pela anélise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escalfes. No primeiro (2 e 4), ou escaldo mais forte, correspondente a
368 sujeitos (86.99% do total), estdo os que atribuem maior gravidade aos comportamentos em
apreco. No segundo escaldo, o escaldo mais fraco, que varia entre 5 e 8, estdo 0s que
atribuiram menor gravidade aos comportamentos, totalizando 49 sujeitos, correspondentes a
11.58% do total.

De seguida, apresentamos 0 quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e como

formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N°52
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS
DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”

INDICADOR AGREGADO:
EXCESSOS DE LINGUAGEM
INTERVALOS | NODERESPONDENTES |  PERCENTAGENS

Né&o responderam (1) 1,42%

Escaldo mais forte (2) 14,18%
Maior Gravidade 46,81%

(2:4) 26,00%

8,27%

Escaldo mais fraco (8) 213%

Menor(ggwdade 071%
' 0,47%

Totais 100,00%
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5.6.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que operdmos do indicador agregado com as varidveis independentes e

com a aplicacdo do teste do qui-quadrado, permitiram-nos detectar diferengas estatisticamente

significativas nos cruzamentos com as variaveis:

L | T | VR A

Ly Ul

Idade dos Pais dos Alunos;

|dade das Mé&es dos Alunos;

Idade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos;

Profisséo dos Pais dos Alunos;

Profisséo das Maes dos Alunos;

Profissdo dos Encarregados de Educacao dos Alunos;

HabilitagGes Literarias dos Pais dos Alunos;

Habilitacdes Literarias das Maes dos Alunos;

Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar;
Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito;

Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;
Como acha que o seu Educando gosta da Escola;

A Escola que o seu Educando frequenta tem Secundario ou nao;

Respondi ao questionario na qualidade de;

Género do respondente.

Por conseguinte, 0 quadro que de seguida apresentamos d&-nos conta disso mesmo,

revelando também os valores que resultaram da aplica¢do do teste do qui-quadrado.
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QUADRO N° 53
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE
LINGUAGEM”

Indicador
Agregado:
Excessos de linguagem

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQO

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAQ

PROFISSAOQ DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERAE{IAS DOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDAESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM SECUNDARIO OU NAO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.6.2. SEGUNDO A VARIAVEL "IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (88%) dos sujeitos considerou com maior gravidade os comportamentos em
apreco e que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo dos Pais
dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (92%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que no grupo com mais de 46 anos a maioria, (81%), atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar no quadro que de seguida se apresenta que a distribuicdo dos
sujeitos foi mais extremada (92% versus 8%) no grupo dos mais novos com idades até aos 45

anos.

QUADRO N°54
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL "’ IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

INDICADOR AGREGADO IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

Mais novos Com mais de 46
Até 45 anos anos

EXCESSOS DE LINGUAGEM
TOTAL

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:4)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(5:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 10,00 Probabilidade observada = 0,00
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5.6.3. SEGUNDO A VARIAVEL "IDADE DAS MAES DOS ALUNOS”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra a maioria (89%) dos sujeitos considerou de maior gravidade 0os comportamentos em
apreco e que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo das
Mé&es dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (91%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que no grupo com mais de 46 anos a maioria (81%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda comprovar que, no grupo das mais novas com idade até 45 anos, a
distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (91% versus 9%), como podemos conferir no quadro

que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 55
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO, ”EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL " IDADE DAS MAES DOS ALUNOS”

IDADE DOS MAES DOS ALUNOS

INDICADOR AGREGADO
EXCESSOS DE LINGUAGEM

Mais novas Com mais de 46
Até 45 anos anos

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:4)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(5:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,26 Probabilidade observada = 0,01
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5.6.4. SEGUNDO A VARIAVEL “IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

Como podemos comprovar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra a maioria (88%) dos sujeitos considerou de maior gravidade 0os comportamentos em
apreco e que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo dos
Encarregados de Educacao dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (90%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos e que, no grupo com mais de 46 anos, a maioria (82%) atribuiu
maior gravidade aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo dos mais novos, idade até 45 anos, a distribuicdo
dos sujeitos foi mais extremada (90% versus 10%), como podemos conferir no quadro que de

seguida se apresenta.

QUADRO N° 56
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

AR GRS IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

EXCESSOS DE LINGUAGEM . .
Mais novos Com mais de 46
Até 45 anos anos

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:4)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade

(5:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,18 Probabilidade observada = 0,02
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5.6.5. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes a este indicador:
os Pais dos Alunos com profissdes que genericamente poderdo ser consideradas de grau mais
elevado, com formacdo superior, e outro grupo em que as profissdes dos Pais dos Alunos
poderdo ser consideradas com um grau mais baixo, isto €, que poderdo ser menos exigentes em
termos de formagéo.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado, pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (62%) considera 0os comportamentos em presenca com maior gravidade
enquanto 38% dos respondentes consideram 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo dos Pais
considerados com profissdes de grau mais elevado, a maioria (75%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em apreco. Relativamente ao grupo dos Pais com profissées de grau mais
baixo verificdmos que a maioria (58%) também se situa na categoria maior gravidade. O grupo
dos Pais com profisses com formagédo superior e que responde maior gravidade manifesta uma
distribuicdo de respostas mais extremada (75% versus 25%).

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 57
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

EXCESSOS DE LINGUAGEM —
Profissbes com menos

exigéncia em termos de
Formacao

Profissdes com
Formagé&o superior

Escaldo mais forte
Maior Gravidade (2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 8,06 Probabilidade observada = 0,00
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5.6.6. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntamos em dois grupos os respondentes a este indicador:
as Maes dos Alunos com profissdes que genericamente poderdo ser consideradas de nivel mais
elevado, com formacdo superior e outro grupo em que as profissdes que poderdo ser
consideradas com um nivel mais baixo, isto €, que poderdo ser menos exigentes em termos de
formagé&o.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (62%) considera 0os comportamentos em presenga com maior gravidade
enquanto 38% dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo das Maes
consideradas com profissdes de nivel mais elevado, a maioria (71%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em apreco. Relativamente ao grupo das Maes com profissdes de nivel
mais baixo verificamos que a maioria (58%) também se situa na categoria maior gravidade. O
grupo das Maes com profissdes com formacdo superior e que responde maior gravidade
manifesta uma distribuicdo de respostas mais extremada (71% versus 29%).

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 58
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS”

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

Profissbes com
Profissdes com menos exigéncia

Formagé&o superior em termos de

Formacao

INDICADOR AGREGADO
EXCESSOS DE LINGUAGEM

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,47 Probabilidade observada = 0,02
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5.6.7. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes a este indicador
agregado: os Encarregados de Educacdo dos Alunos com profissdes que genericamente
poderdo ser consideradas de nivel mais elevado, com formag&o superior e outro grupo em que
as profissdes poderdo ser consideradas de nivel mais baixo, isto €, que poderdo ser menos
exigentes em termos de formacé&o.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (62%) considera 0os comportamentos em presenga com maior gravidade
enquanto 38% dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo dos
Encarregados de Educacéo considerados com profissfes de nivel mais elevado, a maioria (71%)
atribuiu maior gravidade aos comportamentos em apreco. Relativamente ao grupo com
profissdes de nivel mais baixo verificdimos que a maioria (58%) também se situa na categoria
maior gravidade. O grupo que manifesta uma distribuicdo de respostas mais extremada e que
responde maior gravidade (71% versus 29%) é o grupo dos Encarregados de Educacdo com
profissdes com formacao superior.

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 59
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCAGAO
INDICADOR AGREGADO

EXCESSOS DE LINGUAGEM _ Profissdes com menos
Profiss6es com

Formagé&o superior

exigéncia em termos
de Formacao

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)
TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,79 Probabilidade observada = 0,02
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5.6.8. SEGUNDO A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes a este indicador
agregado: os Pais dos Alunos com habilitagdes literarias mais elevadas e outro grupo em que as
habilitagdes séo consideradas menos elevadas.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (61%) considera 0os comportamentos em presenca com maior gravidade,
enquanto (39%) dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que dos respondentes que pertencem ao grupo com
habilitacbes literarias mais elevadas, a maioria (74%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos em apreco. Relativamente ao grupo com habilitagdes literarias menos elevadas
verificAmos que a maioria (58%) também se situa na categoria maior gravidade. O grupo que
manifesta uma distribuicdo de respostas mais extremada e que responde maior gravidade (74%
versus 26%) € o dos Pais dos Alunos com habilitacdes literarias mais elevadas.

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 60
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS”

HABILITAGOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS

INDICADOR AGREGADO
EXCESSOS DE LINGUAGEM
Habilitagbes Habilitagbes
mais elevadas menos elevadas
Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,83 Probabilidade observada = 0,01
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5.6.9. SEGUNDO A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS™

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes a este indicador
agregado: as Maes dos Alunos com habilitacdes literarias mais elevadas e outro grupo em que
as habilitagdes literarias sdo consideradas menos elevadas.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (62%) considera 0os comportamentos em presenca com maior gravidade
enquanto 38% dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo com habilitacdes
literarias mais elevadas, a maioria (76%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos em
apreco. Relativamente ao grupo com habilitacBes literarias menos elevadas verificamos que a
maioria (59%) também se situa na categoria de maior gravidade. O grupo que manifesta uma
distribuicdo de respostas mais extremada e que responde maior gravidade (76% versus 24%) é
0 dos das Mées dos Alunos com habilitagdes literarias mais elevadas.

Tudo isto poderé ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 61
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS MAES DOS ALUNOS”

HABILITACOES LITERARIAS DOS MAES DOS ALUNOS

INDICADOR AGREGADO
EXCESSOS DE LINGUAGEM
Habilitagdes mais Habilitacdes
elevadas menos elevadas

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 7,61 Probabilidade observada = 0,01
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5.6.10. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, na totalidade da nossa
amostra a maioria (62%) dos sujeitos considerou de maior gravidade os comportamentos em
apreco que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo dos
respondentes que afirma que conversa com o0 seu Educando todos os dias, a maioria (71%)
atribuiu maior gravidade aos comportamentos e que no grupo dos que responderam que
conversa semanalmente 1 vez por més ou nunca, a maioria (69%) imputou menor gravidade aos
comportamentos deste indicador.

Podemos ainda concluir que, no grupo de respondentes que refere que conversa todos
os dias com o seu Educando, a distribuicio dos sujeitos foi mais extremada (71% versus 29%),

como se apresenta no quadro que se segue.

QUADRO N° 62
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A VIDA

EscoLAR”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE

CORRE A VIDA ESCOLAR
INDICADOR AGREGADO

EXCESSOS DE LINGUAGEM

Semanalmente;
1 vez por més; nunca

Todos os dias

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 52,74 Probabilidade observada = 0,00
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5.6.11. SEGUNDO A VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA”

Com o cruzamento deste indicador agregado com a variavel em presenca e aplicando o
teste do qui-quadrado, procurdvamos saber de que forma a representacdo dos respondentes
poderia ser ou n&o estatisticamente significativa.

Assim, da andlise dos resultados obtidos pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (62%) dos respondentes considerou de maior gravidade os comportamentos
que fazem parte deste indicador.

Dos respondentes que referiram que ndo conhecem, conhecem mal o Regulamento
Interno da Escola do Educando no que a ele lhe diz respeito, a maioria (53%) considerou da
maior gravidade os comportamentos descritos no indicador agregado. Podemos verificar ainda
que, dos respondentes que referiram que conhecem bem, conhecem muito bem o Regulamento
Interno da Escola do Educando no que a ele Ihe diz respeito, a maioria (69%) considerou de
maior gravidade os comportamentos que fazem parte deste indicador. Ha que destacar que o
grupo de respondentes com uma distribuicdo de respostas mais extremada (69% versus 31%) é
0 que refere que conhece bem, conhece muito bem o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito.

E, pois, esta a descri¢do que podemos observar no quadro que se segue.

QUADRO N°63
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU EDUCANDO NO QUE A ELE
DIZ RESPEITO”

CONHECE 0 REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU
INDICADOR AGREGADO EDUCANDO NO QUE A ELE DIZ RESPEITO

Né&o conheco; conhego Conheco bem;
mal conheco muito bem

EXCESSOS DE LINGUAGEM

Escaldo mais forte
Maior Gravidade (2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 11,35 Probabilidade observada = 0,00
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5.6.12. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos comprovar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (62%) dos sujeitos considerou com maior gravidade os comportamentos em
apreco que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, do grupo dos
respondentes que afirma que conversa com o0 seu Educando todos os dias ou semanalmente, a
maioria (65%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos e que do grupo dos que
responderam que conversa 1 vez por més ou nunca, a totalidade (100%) atribuiu menor
gravidade aos comportamentos deste indicador.

Podemos ainda verificar que, no grupo de respondentes que refere que conversa 1 vez
por més ou nunca com o seu Educando, a distribuicio dos sujeitos foi mais extremada (100%

versus 0%), como comprova o quadro que se segue:

QUADRO N° 64
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE COMPORTA NA
EscoLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO
INDICADOR AGREGADO ELE SE COMPORTA NA ESCOLA
EXCESSOS DE LINGUAGEM

Todos os dias; 1 Vez por més;
Semanalmente Nunca

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 39,50 Probabilidade observada = 0,00
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5.6.13. SEGUNDO A VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

Juntamos os respondentes em dois grupos, constituidos por aqueles que respondem
que o seu Educandos gosta muito ou gosta da Escola e os que respondem que 0 Seu
Educandos gosta mais ou menos ou ndo gosta.

Assim, podemos verificar que, da totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (62%)
atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco neste indicador.

Verificamos também que, no grupo dos que respondem que o seu Educando gosta muito
ou gosta da Escola, 65% atribuiram maior gravidade aos comportamentos e que dos que
respondem que o seu Educando gosta mais ou menos ou ndo gosta, a maioria (51%) também
atribuiu maior gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o0 seu Educando gosta muito, gosta da
Escola que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (65% versus 35%), como podemos

comprovar no quadro que se segue.

QUADRO N° 65
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

COMO ACHA, QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA
INDICADOR AGREGADO

EXCESSOS DE LINGUAGEM

Gosta mais ou menos;
nao gosta

Gosta muito; Gosta

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,58 Probabilidade observada = 0,02
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5.6.14. SEGUNDO A VARIAVEL “ESCOLAS COM SECUNDARIO OU SEM SECUNDARIO”

Quisemos saber se a varidvel "Escolas com Secundario ou Escolas sem Secundario”
influenciava a representacdo dos sujeitos acerca do indicador em apreco.

Pela leitura que podemos fazer dos resultados obtidos depois de aplicarmos o teste do
qui-quadrado apuramos que, da totalidade da nossa amostra, 62% dos respondentes atribuem
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador e que 38% dos respondentes
consideram os mesmos com menor gravidade. Poder-se-a observar também que, no grupo cujo
Educando frequenta uma Escola sem Secundario, a maioria (69%) considerou com maior
gravidade os comportamentos deste indicador. A maioria (55%) dos respondentes cujo
Educando frequenta uma Escola com Secundario também considerou com maior gravidade 0s
comportamentos em aprego.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o seu Educando frequenta uma Escola
sem Secundario que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (69% versus 31%), como

podemos verificar no quadro que se segue.

QUADRO N° 66
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “ESCOLAS COM SECUNDARIO OU NAQO”

ESCOLAS COM SECUNDARIO OU NAO

INDICADOR AGREGADO

EXCESSOS DE LINGUAGEM
Escolas com Escolas sem

Secundario Secundario

Escaldo mais forte

Maior Gravidade

(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 8,84 Probabilidade observada = 0,00
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5.6.15. SEGUNDO A VARIAVEL “RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE PAI, MAE ou

ENCARREGADO DE EDUCACAO DO ALUNO”

Agrupamos os respondentes em trés grupos constituidos por aqueles que, respondem
na qualidade de Pai, Mae ou Encarregado de Educacao, isto €, que ndo é Pai ou M&e do Aluno.

Assim, podemos verificar que, da totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (62%)
atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco neste indicador.

Verificdmos também que 52% do grupo dos que respondem na qualidade de Pai
atribuiram menor gravidade aos comportamentos descritos neste indicador, que 65% das
respondentes que o fizeram na qualidade de Mae do Aluno atribuiram maior gravidade aos
comportamentos em causa e que 58% dos que respondem na qualidade de Encarregado de
Educacdo, isto €, ndo sdo Pai nem Mé&e do Aluno, também consideram com maior gravidade
estes comportamentos descritos.

No entanto, foi no grupo dos que respondem na qualidade de M&e que a distribuicdo dos
sujeitos foi mais extremada, (65% versus 35%), como podemos verificar no quadro que se

segue.

QUADRO N° 67
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “RESPONDI NA QUALIDADE DE, PAI; MAE; OU ENCARREGADO DE EDUCACAO DO
ALUNO”

RESPONDI NA QUALIDADE DE: PAI; MAE; OU ENCARREGADO DE

INDICADOR AGREGADO EDUCAGAO DO ALUNO
EXCESSOS DE LINGUAGEM

Encarregado
de Educacéo

Escaldo mais forte
Maior Gravidade
(2:3)
Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 7,08 Probabilidade observada = 0,03
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5.6.16. SEGUNDO A VARIAVEL “GENERO DO RESPONDENTE”

Quisemos saber se a varidvel "Género do respondente” influenciava a representacdo
dos mesmos acerca do indicador em aprego.

Pela leitura que fizemos dos resultados obtidos depois de aplicarmos o teste do qui-
quadrado apurdmos que, da totalidade da nossa amostra, 62% dos respondentes atribuiram
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador e que 38% dos respondentes
consideram os mesmos com menor gravidade. Poder-se-a observar também que, dos
respondentes do género Feminino, a maioria (65%) considera da maior gravidade os
comportamentos deste indicador e que 51% dos respondentes do genero Masculino considerou
com menor gravidade os comportamentos em aprego.

No entanto, foi no grupo do género Feminino que a distribuicdo dos sujeitos foi mais

extremada (65% versus 35%), como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta.

QUADRO N° 68
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “EXCESSOS DE LINGUAGEM”,
COM A VARIAVEL “GENERO DO RESPONDENTE”

GENERO DO RESPONDENTE
INDICADOR AGREGADO

EXCESSOS DE LINGUAGEM

Feminino Masculino

Escaldo mais forte

Maior Gravidade
(2:3)

Escaldo mais fraco
Menor Gravidade
(4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,62 Probabilidade observada = 0,01
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Por forma a chegarmos a algumas conclusdes, poder-se-a referir que construimos este
indicador agregado agrupando dois itens, 0 “27 — Dizer palavrdes”, que foi considerado muito
grave por 82,74% dos respondentes e o item “15 — Nas aulas os Alunos falam sem autorizagao”,
que maioritariamente foi considerado por 61,70% dos respondentes como grave.

Para podermos tratar estatisticamente estes dados, dividimos os respondentes em dois
escalfes: Um, que atribuiu maior gravidade aos comportamentos em analise e que corresponde
a 368 sujeitos (86,99%) e outro que corresponde a 49 sujeitos (11,58%) e que atribuiram menor
gravidade aos comportamentos deste indicador.

Pudemos ainda verificar que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar do Aluno”,
“Quem é o Encarregado de Educacdo do Aluno”, “Habilitacbes Literarias dos Encarregados de
Educacdo do Aluno”, “o seu Educando ja reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando
relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Acha que o seu Educando é um Aluno” e
“Localidade de residéncia do Agregado Familiar” parecem ndo influenciar a representacao dos
sujeitos acerca dos comportamentos que fazem parte deste indicador, uma vez que nos
cruzamentos efectuados ndo foi possivel encontrar resultados estatisticamente significativos.
Pelo contrario, observar-se-4 que é possivel que as varidveis “ldade dos Pais dos Alunos”,
“ldade das Maes dos Alunos”, “ldade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Profissdo
dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Mées dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de
Educagdo dos Alunos”, “Habilitacdes Literérias dos Pais dos Alunos”, “Habilitacbes Literérias das
Maes dos Alunos”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida
Escolar”, “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito”, “Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola’,
“Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Escola que o seu Educando frequenta tem
Secundario ou ndo”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do respondente”
denotam diferencas estatisticamente significativas nos cruzamentos efectuados.

Por conseguinte, relativamente a variavel “Idade dos Pais dos Alunos”, parecem ser 0s
Pais mais novos, com idade até 45 anos, 0s que atribuem maior gravidade aos comportamentos
em aprego.

No que diz respeito as variagcfes observadas com a variavel “ldade das Maes dos
Alunos”, parecem ser as Maes mais novas com idade até aos 45 anos as que de forma mais

vincada atribuem maior gravidade aos comportamentos deste indicador.
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No que diz respeito a varidvel “Ildade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”,
parecem ser também os Encarregados de Educagdo mais novos, com idade até aos 45 anos, 0s
que atribuem de igual modo maior gravidade aos comportamentos que estamos a estudar.

Relativamente a variavel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais com
formacdao superior 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem parte deste
indicador.

Relativamente a varidvel “Profissdo das Maes dos Alunos”, parecem ser as Maes dos
Alunos com formacdo superior as que maior gravidade atribuem aos comportamentos deste
indicador.

No que respeita a variavel “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”,
parecem ser 0s Encarregados de Educacdo com formagdo superior 0s que atribuem maior
gravidade aos comportamentos em estudo.

Relativamente a variavel “HabilitacBes Literarias dos Pais”, parecem ser os Pais com
habilitacdo académica mais elevada os que maior gravidade atribuem aos comportamentos que
estamos a estudar.

No que diz respeito a variavel “Habilitacbes Literarias das Mées dos Alunos”, parecem
ser as M&es com habilitacdes académicas mais elevadas as que maior gravidade atribuem aos
comportamentos que estamos a estudar.

Relativamente a varidvel “Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola’, parecem ser os respondentes que dizem que, conversam com 0 Seu
Educando todos os dias 0s que atribuem maior gravidade aos comportamentos que fazem parte
deste indicador.

No que diz respeito a varidvel “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito”, parecem ser 0s respondentes que dizem que conhecem
bem, conhecem muito bem, os que maior gravidade atribuem aos comportamentos deste
indicador.

No que diz respeito a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele
se comporta na Escola”, parecem ser 0s respondentes que afirmam que conversam com 0 seu
Educando todos os dias ou semanalmente, os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos deste indicador.

Relativamente a variavel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, parecem
ser os respondentes que dizem que o seu Educando gosta muito da Escola ou gosta, 0s que

maior gravidade atribuem aos comportamentos.
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Relativamente & variavel “Escolas com Secundério ou sem Secundario”, sdo 0s
respondentes que dizem que o seu Educando frequenta uma Escola sem Secundario os que
parecem atribuir maior gravidade aos comportamentos deste indicador.

No que diz respeito a varidvel “Respondi ao questionario na qualidade de Pai, Mae ou
Encarregado de Educacéo”, parecem ser 0s sujeitos que responderam na qualidade de Mé&e, os
que de forma mais clara atribuem maior gravidade aos comportamentos em apreco.

De seguida vamos apresentar os resultados obtidos acerca do indicador agregado

“Distraccao”.
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5.7. DISTRACCAO

Agrupamos este indicador agregado em dois itens, o “35 - Numa aula engquanto o
Professor explicava um exercicio, o Aluno estava a ver uma revista” e o “10 - Falar com os
colegas distraindo-0s”.

Os resultados que obtivemos foram os seguintes:

Num total de 423 respondentes, o estudo das frequéncias observadas permitiu-nos
verificar que 63,12% dos respondentes ao item 35 consideraram o comportamento descrito como
Muito Grave e 60,52% dos respondentes ao item 10 consideraram Grave 0 comportamento em
apreco.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de

cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 69
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS AOS
ITENS DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAO”

INDICADOR AGREGADO:
DISTRACCAO

Sem

Nao responderam Gravidade | Totais

35 - Numa aula enquanto o

Professor explicava um 267 133 423
exercicio, o Aluno estava a ver 63,12% | 31,44% 100,00%
uma revista +

10 - Falar com os colegas 127 256 423
distraindo-os + 30,02% | 60,52% 100,00%
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiram formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, a estes era pedido que assinalassem a sua resposta entre quatro
possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos teoricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 2 e 8.

Como podemos comprovar pela analise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escalfes. No primeiro (2 e 3), que corresponde a 281 sujeitos, (66.44%
do total) e que forma o escaldo mais forte, estdo aqueles que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em apreco. No segundo escaldo, ou escaldo mais fraco, que varia entre 4 e 8,
estdo aqueles que atribuiram menor gravidade aos comportamentos, totalizando 137 sujeitos,
correspondentes a 32.39% do total.

De seguida, apresentamos 0 quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e como

formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N° 70
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS DO
INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”

INDICADOR AGREGADO:
DISTRACCAO

INTERVALOS | NDERESPONDENTES | PERCENTAGENS

Escaldao mais forte (2)
Maior Gravidade
(2:3)

22,70%
43,74%

24,59%
Escaldo mais fraco (8) 4,49%
Menor Gravidade 2,13%
(4:8) 0,71%

0,47%

Totais 100,00%
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5.7.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que operamos do indicador agregado com as variaveis independentes e

com a aplicacdo do teste do qui-quadrado, permitiram-nos comprovar diferengas

estatisticamente significativas nos cruzamentos com as variaveis:

I I VA | A

|dade dos Pais dos Alunos;

|dade das Mé&es dos Alunos;

Idade dos Encarregados de Educacao

Profiss&o dos Pais dos Alunos;

Profisséo das Maes dos Alunos;

HabilitagGes Literarias dos Pais dos Alunos;

Habilitagdes Literarias das Maes dos Alunos;

Habilitacdes Literarias dos Encarregados de Educagdo dos Alunos;
Conversa com 0 seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar;
Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;
Como acha, que o seu Educando gosta da Escola;

Localidade de residéncia do Agregado Familiar;

A Escola que o seu Educando frequenta tem Secundario ou nao.

Por conseguinte, o0 quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

indicando também os valores que resultaram da aplica¢do do teste do qui-quadrado.
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QUADRO N° 71
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACGAQ”

Indicador
Agregado:
DISTRACCAO

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQO

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAQ

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERABIAS DOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NA ESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM SECUNDARIO OU NAO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.7.2. SEGUNDO A VARIAVEL “IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (67%) dos sujeitos considerou com maior gravidade os comportamentos em
apreco que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, do grupo dos Pais
dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (71%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que no grupo com mais de 46 anos, a maioria (59%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo dos mais novos idade até 45 anos a distribuicéo
dos sujeitos foi mais extremada (71% versus 29%), como podemos conferir no quadro que de

seguida se apresenta.

QUADRO N° 72
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL “IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

! IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

DISTRACGAO Mais novos Com mais de 46

Até 45 anos anos

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,95 Probabilidade observada = 0,03
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5.7.3. SEGUNDO A VARIAVEL “IDADE DAS MAES DOS ALUNOS”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (67%) dos sujeitos considerou da maior gravidade os comportamentos em
apreco que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo das Maes
dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (70%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que no grupo com mais de 46 anos a maioria (56%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo das mais novas idade até 45 anos, a distribuicdo
dos sujeitos foi mais extremada (70% versus 30%) como podemos conferir no quadro que de

seguida se apresenta.

QUADRO N° 73
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL “IDADE DAS MAES DOS ALUNOS”

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

DISTRACCAO
Mais novas Com mais de 46

Até 45 anos anos

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,99 Probabilidade observada = 0,01
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5.7.4. SEGUNDO A VARIAVEL “IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (68%) dos sujeitos considerou da maior gravidade os comportamentos em
apreco que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo dos
Encarregados de Educagdo dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (70%) atribuiu maior
gravidade aos comportamentos e que, no grupo com mais de 46 anos, a maioria (59%) atribuiu
maior gravidade aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo dos mais novos idade até 45 anos, a distribuicdo
dos sujeitos foi mais extremada (70% versus 30%) como podemos conferir no quadro que de

seguida se apresenta.

QUADRO N° 74
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL “IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DOS ALUNOS”

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCAGCAO DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

DISTRACCAO : .
Mais novos Com mais de 46

Até 45 anos anos TOTAL

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,54 Probabilidade observada = 0,03
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5.7.5. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntamos em trés grupos os respondentes neste indicador
agregado: os Pais dos Alunos com profissdes com formagao superior, outro grupo em que as
profissBes dos Pais dos Alunos foram consideradas com formag&o media e um terceiro grupo em
que consideramos as profissdes dos Pais com formagao menos exigente.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado, pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (67%) considera 0os comportamentos em presenca com maior gravidade
enquanto 33% dos respondentes consideram 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes que pertencem ao grupo dos Pais
considerados com profissdes com formacéo média, a maioria (78%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos em apreco. Relativamente ao grupo dos Pais com profissdes com formacao
menos exigente, a maioria (68%) também se situa na categoria de maior gravidade. No entanto,
dos Pais com profissdes com formacdo superior, a maioria (58%) considera 0s mesmos com
menor gravidade.

Poder-se-a verificar que as posi¢ces mais extremadas se encontram no grupo de Pais
com profissdes com formacdo média (78% versus 22%) como se podera verificar no quadro que
de seguida apresentamos.

QUADRO N° 75
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL “PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS”

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

INDICADOR AGREGADO

DISTRACCAO m— — —
Profissdes com | Profissdes com | Profissdes com

Formagéo Formagéo Formagéo
superior média menos exigente

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 2,00 X2 observado = 12,04 Probabilidade observada = 0,00
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5.7.6. SEGUNDO A VARIAVEL “PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes deste indicador
agregado; as Mées dos Alunos com profissdes que genericamente poderéo ser consideradas
com formacao superior e outro grupo em que as profissdes poderdo ser consideradas, menos
exigentes em termos de formagé&o.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (68%) considera de maior gravidade os comportamentos em presenca,
enquanto 32% dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo das Maes
consideradas com profissdes com formacao superior, a maioria (60%) atribuiu maior gravidade
aos comportamentos em apreco. Relativamente ao grupo com profissées com menos exigéncia
em termos de formagcdo, verificdmos que a maioria (70%) também se situa na categoria de maior
gravidade. O grupo que manifesta uma distribuicdo de respostas mais extremada e que
responde maior gravidade (70% versus 30%) é o grupo das Maes com profissdes com menos
exigéncia em termos de formagéo.

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 76
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL "PROFISSAO DOS MAES DOS ALUNOS”

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO

DISTRACGAO o Profissdes com
Profissdes com C
~ ) menos exigéncia em
Formagé&o superior .
termos de Formacéo

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,15 Probabilidade observada = 0,04
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5.7.7. SEGUNDO A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes deste indicador
agregado: os Pais dos Alunos com habilitacbes com formagao superior € outro grupo em que as
habilitagbes séo consideradas sem formacéao superior.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (67%) considera 0os comportamentos em presenga com maior gravidade
enquanto 33% dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes que pertencem ao grupo com
habilitacbes com formacdo superior, a maioria, (51%) atribuiu menor gravidade aos
comportamentos em aprego.

Relativamente ao grupo com habilitacbes sem formacdo superior verificamos que a
maioria (69%) se situa na categoria de maior gravidade. O grupo que manifesta uma distribuicao
de respostas mais extremada e que responde maior gravidade (69% versus 31%) é o dos Pais
com habilitacdes sem formag&o superior.

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 77
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS”

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO
DISTRACCAO

Com Formagdo | Sem Formacao
superior superior

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,88 Probabilidade observada = 0,02
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5.7.8. SEGUNDO A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes deste indicador
agregado: as Mées dos Alunos com habilitagdes com formacao superior e outro grupo em que as
habilitagbes séo consideradas sem formacéao superior.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (67%) considera 0os comportamentos em presenga com maior gravidade
enquanto 33% dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo com habilitacdes
com formacdo superior, a maioria (60%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos em
apreco.

Relativamente ao grupo com habilitacbes sem formacdo superior, verificAmos que a
maioria (71%) também se situa na categoria maior gravidade. O grupo que manifesta uma
distribuicdo de respostas mais extremada e que responde maior gravidade (71% versus 29%) €
o0 das Mées com habilitagdes sem formacdo superior.

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 78
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL "HABILITACOES LITERARIAS DOS MAES DOS ALUNOS”

HABILITAGOES LITERARIAS DAS MAES DOS ALUNOS
INDICADOR AGREGADO
DISTRACCAO

Com Formacao Sem Formagéo
superior superior

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado =4,77 Probabilidade observada = 0,03
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5.7.9. SEGUNDO A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

Para tratamento estatistico, juntdmos em dois grupos os respondentes deste indicador
agregado: os Encarregados de Educacao dos Alunos com habilitacdes com formagao superior e
outro grupo em que as habilitacdes sao consideradas sem formacao superior.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado pudemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (67%) considera 0os comportamentos em presenga com maior gravidade
enquanto 33% dos respondentes considera 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo com habilitacdes
com formacdo superior, a maioria (57%) atribuiu maior gravidade aos comportamentos em
apreco.

Relativamente ao grupo com habilitacdes sem formagéo superior, verificdmos que a
maioria (69%) também se situa na categoria de maior gravidade. O grupo que manifesta uma
distribuicdo de respostas mais extremada e que responde maior gravidade (69% versus 31%) €
o dos Encarregados de Educacdo com habilitacbes sem formacgéo superior.

Tudo isto poderéa ser verificado no quadro que se apresenta de seguida.

QUADRO N° 79
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL "HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS”

HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE
INDICADOR AGREGADO EDUCAGAO DOS ALUNOS
DISTRACCAO

Com Formacao Sem Formagéo
superior superior

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado =4,21 Probabilidade observada = 0,04
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5.7.10. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos comprovar pelo quadro apresentado a seguir e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (67%) considerou da
maior gravidade os comportamentos que constituem este indicador agregado, tendo 33% da
totalidade dos respondentes considerado 0s mesmos comportamentos com menor gravidade.

Quanto a variavel em andlise, depois da aplica¢do do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos 0s
dias ou semanalmente com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar e outro
que responde que conversa 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre a forma como
lhe corre a vida Escolar, verificamos que dos inquiridos que dizem que conversam todos os dias
ou semanalmente com o0 seu Educando a maioria (69%) atribui maior gravidade aos
comportamentos em aprego. No grupo dos respondentes que refere que conversa 1 vez por més
ou nunca, ha uma maioria (60%) que atribui menor gravidade aos comportamentos que fazem
parte deste indicador. Ha que destacar que o grupo de respondentes com uma distribuicdo dos
sujeitos mais extremada, (69% versus 31%) é aquele que refere que conversa com o0 Seu
Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar, todos os dias ou semanalmente, como

se pode verificar no quadro sindptico que se apresenta.

QUADRO N° 80
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL "CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A VIDA
EScoLAR”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO
INDICADOR AGREGADO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

DISTRACCAO . -
Todos os dias; | 1Vez por més;
Semanalmente nunca

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado =7,02 Probabilidade observada = 0,01
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5.7.11. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos comprovar pelo quadro que a seguir se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (67%) considerou de
maior gravidade os comportamentos que constituem este indicador agregado, tendo 33% da
totalidade dos respondentes considerado 0s mesmos comportamentos com menor gravidade.

Quanto a variavel em analise, depois da aplicacdo do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos 0s
dias ou semanalmente com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola e
outro que responde que conversa 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre 0 mesmo
tema, verificamos que, dos inquiridos que dizem que conversam todos os dias ou semanalmente
com o seu Educando, a maioria (69%) atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco.
No grupo dos respondentes que refere que conversa 1 vez por més ou nunca, hd uma maioria
(67%) que atribui menor gravidade aos comportamentos que fazem parte deste indicador. Ha
que destacar que o grupo de respondentes com uma distribuicdo dos sujeitos mais extremada,
(69% versus 31%) é aquele que refere que conversa com o seu Educando sobre a forma como
ele se comporta na Escola todos os dias ou semanalmente, como se pode verificar no quadro
sindptico que se apresenta.

QUADRO N° 81
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE COMPORTA NA
EscoLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO
INDICADOR AGREGADO ELE SE COMPORTA NA ESCOLA
DISTRACCAO
Todos os dias; 1 Vez por més;
Semanalmente nunca

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado =13,44 Probabilidade observada = 0,00
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5.7.12. SEGUNDO A VARIAVEL “CoMO ACHA, QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

Juntamos os respondentes em dois grupos, constituidos por aqueles que respondem
que o seu Educando gosta muito ou gosta da Escola e os que respondem que o seu Educando
gosta mais ou menos ou ndo gosta da Escola.

Assim, podemos verificar que, da totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (67%)
atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco neste indicador.

Verificdmos também que, do grupo dos que respondem que o seu Educando gosta muito
ou gosta da Escola, 70% atribuiram maior gravidade aos comportamentos e que dos que
respondem que o seu Educando gosta mais ou menos ou ndo gosta, a maioria (56%) atribuiu
também maior gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o seu Educando gosta muito ou gosta
da Escola que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (70% versus 30%), como podemos

comprovar no quadro que se segue.

QUADRO N° 82
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL ”"COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

INDICADOR AGREGADO ACHA, QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA

DISTRACCAO
Gosta mais ou

Gosta muito; Gosta T
menos; nao Gosta

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado =6,40 Probabilidade observada = 0,01

- 185 -



5.7.13. SEGUNDO A VARIAVEL “LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO FAMILIAR DO ALUNO”

Juntamos os respondentes a este indicador agregado em dois grupos, constituidos por
aqueles que respondem que residem em zonas urbanas e 0s que residem em zonas rurais.

Assim, podemos verificar que da totalidade da amostra, a maioria dos sujeitos (92%)
atribui maior gravidade aos comportamentos em apreco neste indicador.

Verificamos também que a percentagem dos que atribuiram maior gravidade aos
comportamentos em estudo neste indicador foi de 94% no caso dos respondentes em zonas
urbanas e de 88% no dos residentes em zonas rurais.

No entanto, foi no grupo dos respondentes residentes em zonas urbanas que a
distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (94% versus 6%), como podemos verificar no quadro

gue se segue.

QUADRO N° 83
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL "RESIDENCIA DO AGREGADO FAMILIAR”

RESIDENCIA DO AGREGADO FAMILIAR
INDICADOR AGREGADO

DISTRACCAO

Zona Urbana Zona Rural

Maior Gravidade (2:4)

Menor Gravidade (5:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,71 Probabilidade observada = 0,03
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5.7.14. SEGUNDO A VARIAVEL “ESCOLA COM OU SEM SECUNDARIO”

Quisemos saber se a variavel “Escola com ou sem Secundario, influenciava a
representacéo dos sujeitos quanto ao indicador em apreco.

Pela leitura que pudemos fazer dos resultados obtidos e depois de aplicado o teste do
qui-quadrado, apurdmos que, da totalidade da nossa amostra, 67% dos respondentes atribuem
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador e que 33% dos respondentes
consideram os mesmos com menor gravidade. Poder-se-a observar também que, do grupo cujo
Educando frequenta uma Escola sem Secundario, a maioria (77%) dos respondentes considerou
0s comportamentos deste indicador com maior gravidade. A maioria (57%) dos respondentes
cujo Educando frequenta uma Escola com Secundario também considerou os comportamentos
em apreco com maior gravidade.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o seu Educando frequenta uma Escola
sem Secundario que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (77% versus 23%), como

podemos verificar no quadro que se segue.

QUADRO N° 84
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “DISTRACCAQ”
COM A VARIAVEL “ESCOLA COM SECUNDARIO OU NAQ”

EScOLA cOM SECUNDARIO OU NAO
INDICADOR AGREGADO

DISTRACCAO

Escola com Escola sem
Secundario Secundario

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 17,36 Probabilidade observada = 0,01
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Para extrairmos algumas conclusdes, poder-se-a referir que este indicador agregado
agrupou dois itens: 0 “35 - Numa aula enquanto o Professor explicava um exercicio o Aluno
estava a ver uma revista”, que foi considerado por 63,12% dos respondentes como muito grave e
0 item “10 - Falar com os colegas distraindo-0s”, que foi considerado por 60,52% dos
respondentes como grave.

Com vista ao tratamento estatistico das respostas obtidas, dividimos os respondentes
em dois grupos: um que agrega 281 sujeitos (66,44%) e que atribui maior gravidade aos
comportamentos em analise e outro que totaliza 137 respondentes (32,39%) e que atribui menor
gravidade aos comportamentos que fazem parte deste indicador.

Podemos ainda verificar que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar”, “Quem €
0 Encarregado de Educacéo”, “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “o seu
Educando ja reprovou alguma vez’, “Considera o seu Educando relativamente ao
aproveitamento um Aluno”, “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que
a ele diz respeito”, “Acha que o seu Educando € um Aluno”, “Respondi ao questionario na
qualidade de e Género do respondente” parecem ndo influenciar a representacdo dos sujeitos
quanto aos comportamentos que fazem parte deste indicador. Pelo contrario, observa-se que €
possivel que as variaveis “ldade dos Pais dos Alunos”, “ldade das Méaes dos Alunos”, “Idade dos
Encarregados de Educacédo dos Alunos”, “Profissdo dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Maes
dos Alunos”, “HabilitacBes Literérias dos Pais dos Alunos”, “Habilitagdes Literarias das Maes dos
Alunos”, “HabilitagOes Literarias dos Encarregados de Educacéo dos Alunos”, “Conversa com o
seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar”, “Conversa com o seu Educando
sobre a forma como ele se comporta na Escola”, “Como acha que o seu Educando gosta da
Escola’, “Localidade de residéncia do agregado familiar” e “Escola que o seu Educando
frequenta tem Secundério ou ndo”, parecem influenciar a representacéo dos respondentes uma
vez que, dos cruzamentos efectuados, foi possivel encontrar diferencas estatisticamente
significativas.

Assim, quanto a variavel “Idade dos Pais dos Alunos”, parecem ser 0S mais novos, com
idade até aos 45 anos, 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos.

No que diz respeito a variavel “Idade das Maes dos Alunos”, parecem ser as Maes mais
novas, com idade até 45 anos as que maior gravidade atribuem aos comportamentos em apreco.

Relativamente a varidvel “ldade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, parecem
ser também os mais novos, 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem

parte deste indicador.
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No que diz respeito a variavel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, parecem ser 0s Pais com
profissdo que exige uma formagdo média aqueles que de forma mais notdria atribuem maior
gravidade aos comportamentos que estamos a estudar.

Relativamente & varidvel “Profissdo das M&es dos Alunos’, tendo em conta 0s
resultados obtidos, é possivel inferir que parecem ser as Maes com profissdo menos exigente
em termos de formagdo, aquelas que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem
parte deste indicador.

No que diz respeito a variavel “Habilitagdes Literarias dos Pais dos Alunos”, é possivel
verificar que parecem ser os Pais sem formacao superior aqueles que maior gravidade atribuem
aos comportamentos deste indicador.

No que diz respeito a variavel “Habilitagdes Literarias das Maes dos Alunos”, € possivel
verificar que parecem ser as Maes com habilitacbes sem formagdo superior as que maior
gravidade atribuem aos comportamentos descritos neste indicador.

Relativamente a variavel “HabilitacOes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos
Alunos”, parecem ser os Encarregados de Educagdo dos Alunos com habilitagdes sem formacéao
superior 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos em andlise.

No que diz respeito a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como lhe
corre a vida Escolar”, parecem ser 0s sujeitos que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente com o seu Educando os que maior gravidade atribuem aos comportamentos em
estudo.

Relativamente a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola’, parecem ser aqueles que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente com o seu Educando os que maior gravidade atribuem aos comportamentos em
estudo.

No que diz respeito a variavel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”,
parecem ser 0s que dizem que o seu Educando gosta muito da Escola ou gosta, 0s que maior
gravidade atribuem aos comportamentos em estudo.

Relativamente a variavel “Localidade de residéncia do Agregado Familiar”, parecem ser
0S que residem em zonas urbanas 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos em
estudo.

No que diz respeito a variavel “Escolas com ou sem Secundario”, parecem ser 0s que
dizem que o seu Educando frequenta uma Escola sem Secundario os que maior gravidade

atribuem aos comportamentos deste indicador.
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De seguida, vamos apresentar os resultados obtidos em rela¢do ao indicador agregado

“TransgressOes das Regras de Higiene”.

5.8. TRANSGRESSAO DAS REGRAS DE HIGIENE

Agrupamos este indicador agregado em dois itens: 0 “25 - Um Aluno descascava uma
laranja no corredor da Escola e atirava as cascas para o chdo” e o0 “20 - Deitar papéis para o
chéo”.

Os resultados que obtivemos foram os seguintes:

O estudo das frequéncias observadas, num total de 423 respondentes, permitiu-nos
verificar que a maioria (65,48%) dos respondentes ao item 25 considerou Muito Grave 0
comportamento descrito e 60,52% dos respondentes ao item 20 consideraram Grave 0
comportamento em aprego.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de
cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 85
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS A0S
ITENS DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DAS REGRAS DE HIGIENE"

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE

N&o Sem
responderam Gravidade | Totais

25 - Um Aluno descascava uma
Laranja no corredor da Escola e
atirava as cascas para o0 chdo +

277 126 10 423
65,48% | 29,79% | 2,36% 100,00%

73 256 84 423
17,26% | 60,52% | 19,86% 100,00%

20 - Deitar papéis para o chéo +
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiram formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, a estes, era-lhes pedido que assinalassem a sua resposta entre quatro
possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos teoricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 2 e 8.

Como podemos verificar pela analise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
0s respondentes em dois escaldes: no primeiro escaldo (2 e 3) ou escaldo mais forte
correspondente a 245 sujeitos, (57.92% do total) estdo os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em apreco. No segundo escaldo (4 e 8) ou escaldo mais fraco estdo os que
atribuiram menor gravidade aos comportamentos e incluem 177 sujeitos, correspondentes a
41.85% do total.

De seguida, apresentamos o quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e 0 modo

como formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N° 86
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS DO
INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE”

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE
INTERVALOS \ N.° DE RESPONDENTES \ PERCENTAGENS
N&o respondeu 1] 0,24%

Escaldo mais forte (2) 14,66%
Maior Gravidade 43,26%
(2:3)

27,19%
Escaldo mais fraco (8) 11,11%
Menor Gravidade 1,65%
(4:8) 0,95%

0,95%

Totais 100,00%
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5.8.1. SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que operdmos do indicador agregado com as varidveis independentes e
com a aplicacdo do teste do qui-quadrado, permitiram-nos detectar diferengas estatisticamente

significativas nos cruzamentos com as variaveis:

= Constituico do Agregado Familiar dos Alunos;

= Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito;

= Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;

= A Escola que o seu Educando frequenta tem ou ndo Secundario.

Por conseguinte, 0 quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

apresentando também os valores que resultaram da aplicacao do teste do qui-quadrado.
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QUADRO N° 87
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO
DE REGRAS DE HIGIENE”

Indicador
Agregado:
Transgresséo de regras de higiene

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCAGAO

PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAOQ
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQ DOS ALUNOS

O SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTANAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM OU NAO SECUNDARIO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.8.2. SEGUNDO A VARIAVEL “CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DOS ALUNOS”

Para tratamento estatistico deste indicador agregado com a varidvel “Constituicdo do
Agregado Familiar dos Alunos” e com recurso ao teste do qui-quadrado, juntamos 0s sujeitos em
dois grupos de respondentes: um constituido por familias monoparentais e outro formado por
outras familias aqui designadas por biparentais.

Na totalidade da amostra, é possivel verificar que, a maioria considerou de menor
gravidade os comportamentos descritos nos itens que constituem este nosso indicador (85%).

Podemos ainda verificar que, nas familias biparentais, a maioria dos suijeitos situou-se
também na categoria menor gravidade, (87%), acontecendo nas familias monoparentais, algo de
semelhante (74%).

No entanto, foi no grupo dos respondentes pertencentes a categoria das familias
biparentais que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada, (87% versus 13%), como

podemos verificar no quadro que Sse segue.

QUADRO N° 88
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO, “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
HIGIENE” COM A VARIAVEL ”CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR”

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR
INDICADOR AGREGADO
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE

Familias Familias
monoparentais Biparentais

Maior Gravidade (2:2)

Menor Gravidade (3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,81 Probabilidade observada = 0,01
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5.8.3. SEGUNDO A VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA”

Com o cruzamento deste indicador agregado com a variavel em presenca e aplicando o
teste do qui-quadrado, procurdvamos saber de que forma a representacdo dos respondentes
poderia ser ou n&o estatisticamente significativa.

Assim, da andlise dos resultados obtidos podemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (58%) dos respondentes considerou com maior gravidade os
comportamentos que fazem parte deste indicador.

Dos respondentes que referiram que ndo conhecem ou conhecem mal o Regulamento
Interno da Escola do Educando no que a ele diz respeito, a maioria (51%) considerou com maior
gravidade os comportamentos descritos no indicador agregado. Podemos verificar ainda que,
dos respondentes que referiram que conheciam bem ou conheciam muito bem o Regulamento
Interno da Escola do Educando no que a ele diz respeito, a maioria (64%) considerou com maior
gravidade os comportamentos que fazem parte deste indicador. Ha que destacar que o grupo de
respondentes com uma distribuicdo de respostas dos sujeitos mais extremada, (64% versus
36%) é aquele que refere que, conhece bem ou conhece muito bem o Regulamento Interno da
Escola do seu Educando no que a ele diz respeito.

E pois, esta a descricdo que podemos observar no quadro que se segue.

QUADRO N° 89
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
HIGIENE” COM A VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU EDUCANDO NO
QUE A ELE DIZ RESPEITO”

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU
INDICADOR AGREGADO: EDUCANDO NO QUE A ELE DIZ RESPEITO
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE
N&o conheco; Conheco bem;
Conhego mal conhego muito bem

Maior Gravidade (2:2)

Menor Gravidade (3:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,91 Probabilidade observada = 0,01
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5.8.4. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro apresentado a seguir e tendo em conta a totalidade
dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (58%) considerou com maior
gravidade os comportamentos que constituem este indicador agregado, tendo 42% da totalidade
dos respondentes considerado 0s mesmos com menor gravidade.

Quanto a variavel em andlise, depois da aplica¢do do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos 0s
dias ou semanalmente, com o0 seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola e
outro que responde que conversa 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre 0 mesmo
tema, concluimos que, dos inquiridos que dizem que conversam todos os dias ou semanalmente
com o seu Educando, a maioria (60%) atribui maior gravidade aos comportamentos em aprego.
No grupo dos respondentes que refere que conversa 1 vez por més ou nunca, hd uma maioria
(67%) que atribui menor gravidade aos comportamentos que fazem parte deste indicador.

Ha que destacar que o grupo de respondentes com uma distribuicdo dos sujeitos mais
extremada, (67% versus 33%) é aquele que refere que conversa com o seu Educando sobre a
forma como ele se comporta na Escola, 1 vez por més ou nunca, como se pode verificar no
quadro sindptico que se apresenta.

QUADRO N°90
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
HIGIENE” COM A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE
COMPORTA NA EscoLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE
INDICADOR AGREGADO: COMPORTA NA EScoLA

TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE

Todos os dias; 1 Vez por més;
semanalmente nunca

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,41 Probabilidade observada = 0,01
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5.8.5. SEGUNDO A VARIAVEL “ESCOLAS COM OU SEM SECUNDARIO”

Quisemos saber se a variavel “Escolas com ou sem Secundario” influenciava a
representacéo dos sujeitos acerca do indicador em apreco.

Pela leitura que podemos fazer dos resultados obtidos e depois de aplicarmos o teste do
qui-quadrado apuramos que, da totalidade da nossa amostra, 58% dos respondentes atribuem
maior gravidade aos comportamentos que integram este indicador e que 42% dos respondentes
consideram os mesmos com menor gravidade. Poder-se-a observar também que, no grupo cujo
Educando frequenta uma Escola sem Secundario, a maioria (63%) dos respondentes considerou
com maior gravidade os comportamentos deste indicador. A maioria (53%) dos respondentes
cujo Educando frequenta uma Escola com Secundario também considerou os comportamentos
em apreco com maior gravidade.

No entanto, foi no grupo dos que respondem que o seu Educando frequenta uma Escola
sem Secundario que a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (63% versus 37%), como

podemos verificar no quadro que se segue.

QUADRO N°91
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
HIGIENE” COM A VARIAVEL “ESCOLAS COM OU SEM SECUNDARIO”

ESCOLAS COM OU SEM SECUNDARIO

TRANSGRESSAO DE REGRAS DE HIGIENE
Escolas com Escolas sem

Secundario Secundario

Maior Gravidade (2:3)

Menor Gravidade (4:8)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,34 Probabilidade observada = 0,04
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Por forma a tirarmos algumas conclusdes, poder-se-a referir que construimos este
indicador agregado agrupando dois itens: 0 “25 — Um Aluno descascava uma laranja no corredor
da Escola e atirava as cascas para o chao”, que foi considerado por 65,48% dos respondentes
como muito grave e o item “20 — Deitar papéis para o chao”, que foi considerado por 60,52% dos
respondentes como grave.

Com o objectivo de tratarmos as respostas obtidas do ponto de vista estatistico,
dividimos os respondentes em dois grupos: um que atribui maior gravidade aos comportamentos
em apreco, 245 sujeitos (57,92% do total) e outro, correspondente a 177 sujeitos, (41,85% do
total) que atribuem menor gravidade aos comportamentos que estamos a tratar.

Verificdmos ainda que as variaveis “ldade dos Pais dos Alunos”, “Idade das Maes dos
Alunos”, “ldade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Quem é o Encarregado de
Educacdo dos Alunos”, “Profissdo dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos”,
“Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Habilitagdes Literarias das Maes dos
Alunos”, “HabilitacOes Literarias dos Encarregados de Educacao dos Alunos”, “o seu Educando
ja reprovou alguma vez”, “Conversa com 0 seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida
Escolar”, “Considera o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Acha que o
seu Educando é um Aluno”, “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Localidade de
residéncia do Agregado Familiar”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do
respondente” parecem néo influenciar a representagéo dos sujeitos acerca deste indicador dado
que, dos cruzamentos que efectudmos ndo foi possivel encontrar resultados estatisticamente
significativos.

Pelo contrario, poder-se-a observar que € possivel que, as varidveis, “Constituicdo do
Agregado Familiar dos Alunos”, “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no
que a ele diz respeito”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na
Escola” e “a Escola que o seu Educando frequenta tem ou N&o Secundério” parecem influenciar
0S sujeitos que responderam a este questionario, uma vez que, nos cruzamentos efectuados foi
possivel encontrar diferencas estatisticamente significativas.

Por conseguinte, relativamente a varidvel “Constituicio do Agregado Familiar dos
Alunos”, parecem ser as familias biparentais as que de forma mais vincada atribuem menor
gravidade aos comportamentos que fazem parte deste indicador.

No que diz respeito a varidvel “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito”, parecem ser 0s que dizem que conhecem bem, conhecem

muito bem que maior gravidade atribuem aos comportamentos em aprego.
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No que diz respeito a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele
se comporta na Escola”, parecem ser 0s sujeitos que dizem que conversam com 0 Seu
Educando 1 vez por més ou nunca, 0S que menor gravidade atribuem aos comportamentos
descritos neste indicador.

Relativamente a varidvel “Escolas com ou sem Secundério”, parecem ser 0S Sujeitos
cujo Educando frequenta uma Escola sem Secundario os que de forma mais expressiva
atribuem menor gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

De seguida, vamos apresentar os resultados obtidos acerca do indicador agregado

“Transgressoes de Regras na Aula”.
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5.9. TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA

Agrupamos este indicador agregado em quatro itens: 0 “32 - Durante a aula o Aluno
senta-se em cima da mesa”, 0 “31 - Entrar e sair da aula aos empurrdes”, 0 “26 - Na aula sair do
lugar sem autorizagdo” e 0 “28 - Nao levar 0 material necessario para a aula”.

Os resultados que obtivemos foram os seguintes:

Num total de 423 respondentes, o estudo das frequéncias observadas permitiu-nos
verificar que a maioria (50,83%) dos respondentes ao item 32 considerou 0 comportamento
descrito como Muito Grave, que 62,88% dos respondentes ao item 31 consideraram Grave 0
comportamento em apreco, que 60,99% dos respondentes ao item 26 consideraram Grave 0
comportamento e que 67,85% dos que responderam ao item 28 consideraram Grave 0
comportamento descrito.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de
cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 92
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS
AOS ITENS DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA”

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA

N&o Sem
responderam gravidade

32 - Durante a aula o Aluno senta- 215 174 26 423
se em cima da mesa + 50,83% |41,13% | 6,15% 100,00%

31 - Entrar e sair da aula aos 127 266 22 423
empurroes + 30,02% | 62,88% | 5,20% 100,00%

26 - Na aula sair do lugar sem 111 258 45 423
autorizacdo + 26,24% | 60,99% | 10,64% 100,00%

28 - Nao levar o material 67 287 57 423
necessario para a aula + 15,84% | 67,85% | 13,48% 100,00%
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiram formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, a estes, era-lhes pedido que assinalassem a sua resposta entre quatro
possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos tedricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 4 e 16.

Como podemos verificar pela analise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escaldes: no primeiro escaldo (4 e 7) ou escaldo maus forte,
constituido por 243 sujeitos (57.45% do total), estdo aqueles que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em apre¢o. No segundo escaldo (5 e 16) ou escaldo mais fraco, estdo aqueles
que atribuiram menor gravidade aos comportamentos. E composto por 175 sujeitos,
correspondentes a 41.39% do total.

De sequida, apresentamos 0 quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e como
formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N°93
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS DO
INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAQ DE REGRAS NA AULA”

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA
INTERVALOS N.° DE RESPONDENTES PERCENTAGENS
N&o respondeu 5 1,18%

4,02%
Escaldo mais forte (4) 11,11%
Maior Gravidade 20,57%
(4:7) 21,75%

23,64%

8,75%
4,49%
Escaldo mais fraco (16) 2,13%
Menor Gravidade 0,71%
(5:16) 0,24%
0,24%
0,24%
0,95%
Totais 100,00%
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5.9.1 - SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que executamos do indicador agregado com as variaveis
independentes e com a aplicacédo do teste do qui-quadrado, permitiram-nos detectar diferengas

estatisticamente significativas:

Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar;
Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola;

Acha que o seu Educando € um Aluno;

b v 4 d

Como acha que o seu Educando gosta da Escola.

Por conseguinte, 0 quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

mostrando também os valores que resultaram da aplica¢do do teste do qui-quadrado.
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QUADRO N° 94
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO
DE REGRAS NA AULA”

INDICADOR AGREGADO:
Transgressao de regras na aula

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

GRAUS
DE
LIBERDADE

X2
(OBSERVADO)

PROBABILIDADE
(OBSERVADA)

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ

QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAO

PROFISSAOQ DOS PAIS DOS ALUNOS

PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERAE{IAS DOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDAESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZ RESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM OU NAO SECUNDARIO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE

GENERO DO RESPONDENTE
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5.9.2. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (82%) considerou com
maior gravidade os comportamentos que constituem este indicador agregado, tendo 18% da
totalidade dos respondentes considerado 0s mesmos com menor gravidade.

Quanto a variavel em analise, depois da aplicacdo do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos 0s
dias ou semanalmente, com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar e
outro que responde que conversa 1 vez por més ou nunca com o0 seu Educando sobre a forma
como lhe corre a vida Escolar, verificdmos que, dos inquiridos que dizem que conversam todos
os dias ou semanalmente com o seu Educando, a maioria (83%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos em aprego. No grupo dos respondentes que refere que conversa 1 vez por més
ou nunca, ha uma maioria (60%) que atribuiu também maior gravidade aos comportamentos que
fazem parte deste indicador. H4 que destacar que o grupo de respondentes com uma
distribuicdo dos sujeitos mais extremada (83% versus 17%) é aquele que refere que conversa
com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar, todos os dias ou
semanalmente, como se pode verificar no quadro sinoptico que se apresenta.

QUADRO N° 95
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR “TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA”
COM A VARIAVEL "CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE CORRE A VIDA
EScoLAR”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO
INDICADOR AGREGADO: LHE CORRE A VIDA ESCOLAR
TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA

Todos os dias; 1 Vez por més;
semanalmente nunca

Maior Gravidade (4:7)

Menor Gravidade (8:16)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 8,54 Probabilidade observada = 0,00
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5.9.3. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (82%) considerou com
maior gravidade os comportamentos que constituem este indicador agregado, tendo 18% da
plenitude dos respondentes considerado 0s mesmos com menor gravidade.

Quanto a variavel em andlise, depois da aplica¢do do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que conversa todos 0s
dias ou semanalmente com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola e
outro que responde que conversa 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre 0 mesmo
tema, verificamos que dos respondentes que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente com o0 seu Educando, a maioria (84%) atribui maior gravidade aos
comportamentos em apreco. No grupo dos respondentes que referem que conversam 1 vez por
més ou nunca, ha uma maioria (54%) que atribui maior gravidade aos comportamentos que
fazem parte deste indicador. Ha que destacar que o grupo de respondentes com uma disposicao
dos sujeitos mais extremada, (84% versus 16%) é aquele que refere que conversa com o seu
Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola, todos os dias ou semanalmente,

como se pode verificar no quadro sindptico que se apresenta.

QUADRO N° 96
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR “TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA”
COM A VARIAVEL "CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE SE COMPORTA NA
EscoLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO ELE
INDICADOR AGREGADO: SE COMPORTA NA ESCOLA
TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA

Todos os dias; 1 Vez por més;
semanalmente nunca

Maior Gravidade (4:8)

Menor Gravidade (9:16)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 13,70 Probabilidade observada = 0,0
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5.9.4 - SEGUNDO A VARIAVEL “ACHA QUE 0 SEU EDUCANDO E UM ALUNO”

Da andlise dos resultados obtidos, depois da aplicacéo do teste do qui-quadrado deste
indicador agregado com a varivel em apreco, podemos observar que, da totalidade da amostra,
a maioria (58%) dos respondentes considerou 0s comportamentos com maior gravidade, ao
passo que 42% dos respondentes consideraram 0s mesmos com menor gravidade.

Constituimos dois grupos de respondentes relativamente a variavel em apre¢o: um onde
agrupamos os respondentes que consideraram o seu Educando, muito bem comportado e outro
que considerou que o seu Educando é bem comportado, se comporta mais ou menos, ou € mal
comportado.

Assim, podemos verificar que dos respondentes que consideraram que o seu Educando
é muito bem comportado, a maioria (72%) entendeu que os comportamentos descritos neste
indicador sdo de maior gravidade, ao passo que 0s respondentes que consideraram que 0 Sseu
Educando é bem comportado, se comporta mais ou menos ou € mal comportado, a maioria
(55%) viu também com maior gravidade os comportamentos que fazem parte deste indicador.

Podemos ainda concluir que, no grupo de respondentes que refere que o seu Educando
é muito bem comportado, a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (72% versus 28%),
como se pode verificar no quadro que se segue.

QUADRO N° 97
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR “TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA”
COM A VARIAVEL “ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO”

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

Bem comportado;
Muito bem comporta-se mais ou
comportado menos; mal
comportado

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA

Maior Gravidade (4:7)

Menor Gravidade (8:16)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,97 Probabilidade observada = 0,01
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5.9.5. SEGUNDO A VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

Da analise dos resultados obtidos, depois da aplicacao do teste do qui-quadrado deste
indicador agregado com a variavel em apreco, pudemos observar que, da totalidade da amostra,
a maioria (58%) dos respondentes considerou 0os comportamentos com maior gravidade, ao
passo que 42% dos inquiridos consideraram 0s comportamentos com menor gravidade.

Constituimos dois grupos de respondentes relativamente & varidvel em apreco: um onde
agrupamos os respondentes que consideraram que o seu Educando gosta muito ou gosta da
Escola e outro que considerou que o seu Educando gosta mais ou menos ou ndo gosta da
Escola.

Assim, pudemos concluir que, dos respondentes que consideraram que o seu Educando
gosta muito ou gosta da Escola, a maioria (62%) entende que 0s comportamentos descritos
neste indicador séo de maior gravidade, ao passo que dos respondentes que consideraram que,
0 seu Educando gosta mais ou menos ou ndo gosta da Escola, a maioria (56%) vé com menor
gravidade os comportamentos que fazem parte deste indicador.

Podemos ainda verificar que, no grupo de respondentes que refere que o seu Educando
gosta muito ou gosta da Escola, a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (62% versus 38%)

como se pode comprovar pela andlise do quadro que se segue.

QUADRO N° 98
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR “TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA”
COM A VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA
INDICADOR AGREGADO:

TRANSGRESSAO DE REGRAS NA AULA :
Gosta mais ou

Gosta muito; gosta o
menos; ndo gosta

Maior Gravidade (4:7)

Menor Gravidade (8:16)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,65 Probabilidade observada = 0,00
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Por forma a extrairmos algumas conclusdes, podemos referir que construimos este
indicador agregado com o item “32 — Durante a aula o Aluno senta-se em cima da mesa”, em
que 50,83% dos respondentes consideram muito grave este comportamento, o “item 31 — Entrar
e sair da aula aos empurres’, em que 62,88% dos sujeitos consideram grave este
comportamento, o item “26 — Na aula sair do lugar sem autoriza¢do", em que 60,99% dos
respondentes consideram grave este comportamento e o item “28 — Nao levar o material
necessario para a aula”, em que 67,85% dos respondentes consideram grave o0 comportamento.

Com o objectivo de tratarmos as respostas obtidas, dividimos os respondentes em dois
grupos: um que atribui maior gravidade aos comportamentos em andlise e constituido por 247
sujeitos correspondentes a 57,45% do total e outro que atribui menor gravidade aos
comportamentos em presenca, constituido por 175 sujeitos, correspondentes a 41,39% dos
respondentes.

Podemos verificar que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar dos Alunos”,
"ldade dos Pais dos Alunos”. “ldade das Maes dos Alunos”, “ldade dos Encarregados de
Educacdo dos Alunos”, “Quem é o Encarregado de Educacdo dos Alunos”, “Profissdo dos Pais
dos Alunos”, “Profisséo das Mées dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos
Alunos”, “Habilitagdes Literarias dos Pais dos Alunos”, “HabilitacBes Literarias das Maes dos
Alunos”, “HabilitacBes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “o seu Educando
ja reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando relativamente ao comportamento um
Aluno”, “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”,
“Localidade de residéncia do Agregado Familiar”, “a Escola que o seu Educando frequenta tem
ou ndo Secundario”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do Respondente”
parecem nao influenciar a representacédo dos sujeitos acerca deste indicador, uma vez que dos
cruzamentos que efectudmos ndo foi possivel encontrar resultados estatisticamente
significativos.

Pelo contrario, encontrdmos diferencas estatisticamente significativas nos cruzamentos
efectuados com as varidveis “Conversa com o seu Educando sobre a forma como |he corre a
vida Escolar”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”,
“Acha que o0 seu Educando é um Aluno” e “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”.

Por conseguinte, relativamente a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma
como |he corre a vida Escolar”, parecem ser 0s sujeitos que dizem que o fazem todos os dias ou

semanalmente os que maior gravidade atribuem aos comportamentos em estudo.
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No que respeita a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola”, parecem ser os respondentes que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente sobre este assunto com os seus Educandos os que maior gravidade atribuem
aos comportamentos em estudo.

Relativamente a varidvel “Acha que o seu Educando é um Aluno”, parecem ser 0s
respondentes que acham que o seu Educando € um Aluno muito bem comportado os que de
forma mais expressiva entendem os comportamentos deste indicador com maior gravidade.

No que diz respeito a variavel “Como acha, que o seu Educando gosta da Escola”,
parecem ser 0s respondentes que dizem que o seu Educando gosta muito ou gosta 0s que
atribuem maior gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

De seguida, vamos apresentar os resultados obtidos acerca do indicador agregado

“Transgressdes de Regras de Boas Maneiras na Aula”.
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5.10. TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS MANEIRAS NA AULA

Agrupadmos este indicador agregado em trés itens: o0 “21 — Comer nas aulas”, 0 “12 -
Estar na aula com o boné na cabeca” e 0 “18 - Mastigar pastilhas elasticas na aula”.

Os resultados que obtivemos foram os seguintes:

Num total de 423 respondentes, o estudo das frequéncias observadas permitiu-nos
verificar que a maioria (54,37%) dos respondentes ao item 21 considerou 0 comportamento
descrito como Grave, que 46,10% dos respondentes ao item 12 consideraram o comportamento
em apreco como Grave e que 50,35% dos respondentes ao item 18 consideraram o
comportamento referido como Grave.

No quadro que se segue, podemos verificar com mais pormenor as variagdes globais de
cada uma das respectivas respostas que recolhemos.

QUADRO N° 99
NUMERO DE SUJEITOS E PERCENTAGENS DAS RESPOSTAS AOS ITENS DO INDICADOR
AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS MANEIRAS NA AULA”

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS MANEIRAS NA AULA

N&o Sem
responderam Gravidade
4

138 230 43 423

21 - Comer nas aulas + 32,62% | 5437% | 10,17% 100,00%

12 - Estar na aula com o 71 195 123 423
boné na cabeca + 16,78% | 46,10% | 29,08% 100,00%

18 - Mastigar pastilhas 38 213 138 423
elasticas na aula + 8,98% | 50,35% | 32,62% 100,00%
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No quadro que apresentamos em seguida, podemos verificar as frequéncias observadas
no conjunto dos dois itens e que nos permitiram formar dois grupos de respondentes.

Por conseguinte, a estes era pedido que assinalassem a sua resposta entre quatro
possiveis, numa escala que ia de Muito Grave (1) a Sem Gravidade (4).

Assim, em termos teoricos, os valores do indicador agregado podiam variar entre 3 e 12.

Como podemos verificar pela analise do quadro que a seguir apresentamos, dividimos
os respondentes em dois escaldes: no primeiro (3 e 6) ou escaldo mais forte que corresponde a
235 sujeitos (55.56% do total), estdo aqueles que atribuem maior gravidade aos comportamentos
em apreco. No segundo (7 e 12) ou escaldo mais fraco que corresponde a 182 sujeitos (43,03%
do total), estdo os que atribuiram menor gravidade aos comportamentos referidos.

De seguida, apresentamos o quadro elucidativo dos resultados que obtivemos e 0 modo

como formamos os respectivos intervalos:

QUADRO N° 100
INTERVALOS, NUMERO DE RESPONDENTES E PERCENTAGENS
DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS MANEIRAS NA AULA”

INDICADOR AGREGADO:
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS MANEIRAS NA AULA
INTERVALOS N.° DE RESPONDENTES PERCENTAGENS
N&o responderam

Escaldo mais forte (3) 4,26%
7,80%
Maior Gravidade 14,42%

(3:6) 29,08%

17,73%
Escaldo mais fraco (12) 12,53%
6,62%
Menor Gravidade 4,02%
(7:12) 1,18%
0,95%
Totais 100,00%
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5.10.1 - SEGUNDO AS CARACTERISTICAS DOS RESPONDENTES

Os cruzamentos que operamos do indicador agregado com as variaveis independentes e
com a aplicagéo do teste do qui-quadrado, permitiram-nos detectar diferengas estatisticamente

significativas nos cruzamentos com as variaveis:

= |dade dos Pais dos Alunos;

= Idade das Mées dos Alunos;

= Habilitacdes Literarias dos Encarregados de Educagdo dos Alunos;

= Conversa com o seu Educando sobre a forma como corre a vida Escolar;

= Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele
lhe diz respeito;

= Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na
Escola;

= Como acha que o seu Educando gosta da Escola.

Por conseguinte, 0 quadro que de seguida apresentamos da-nos conta disso mesmo,

revelando também os valores que resultaram da aplica¢do do teste do qui-quadrado:
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QUADRO N° 101
ELEMENTOS ESTATISTICOS RESULTANTES DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO
DE REGRAS DE BOAS MANEIRAS NA AULA”

Indicador GRAUS
Agregado: DE
Transgressao de regras de boas maneiras na aula LIBERDADE

CONSTITUICAO DO AGREGADO FAMILIAR DO
ALUNO

IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS
IDADE DAS MAES DOS ALUNOS
IDADE DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ
QUEM E O ENCARREGADO DE EDUCACAQ
PROFISSAO DOS PAIS DOS ALUNOS
PROFISSAO DAS MAES DOS ALUNOS

PROFISSAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO
DOS ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DOS PAIS DOS
ALUNOS

HABILITACOES LITERARIAS DAS MAES DOS
ALUNOS

HA&LHAQOESLWERA@ASDOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAQO DOS ALUNOS

0 SEU EDUCANDO JA REPROVOU ALGUMA VEZ

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO LHE CORRE A VIDA ESCOLAR

CONSIDERA O SEU EDUCANDO RELATIVAMENTE
AO APROVEITAMENTO UM ALUNO

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DAESCOLA
DO SEU EDUCANDO NO QUE AELE DIZRESPEITO

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A
FORMA COMO ELE SE COMPORTA NAESCOLA

ACHA QUE O SEU EDUCANDO E UM ALUNO

COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA
ESCOLA

LOCALIDADE DE RESIDENCIA DO AGREGADO
FAMILIAR

AESCOLA QUE O SEU EDUCANDO FREQUENTA
TEM OU NAO SECUNDARIO

RESPONDI AO QUESTIONARIO NA QUALIDADE DE
GENERO DO RESPONDENTE

X2 PROBABILIDADE
(OBSERVADO) (OBSERVADA)
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5.10.2 - SEGUNDO A VARIAVEL “IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

Como podemos analisar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (57%) dos sujeitos considerou com maior gravidade os comportamentos em
apreco e que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo dos Pais
dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (63%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que no grupo com mais de 46 anos a maioria (56%) atribuiu menor gravidade
aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo dos mais novos, com idade até 45 anos, a
distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (63% versus 37%), como podemos verificar no

quadro que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 102
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
BOAS MANEIRAS NA AULA™ COM A VARIAVEL "IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS”

INDICADOR AGREGADO: IDADE DOS PAIS DOS ALUNOS

TRANSGRESSAO DE REGRAS DE

BOAS MANEIRAS NA AULA Mais novos Com mais de 46

Até 45 anos anos

Maior Gravidade (3:6)

Menor Gravidade (7:12)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 11,81 Probabilidade observada = 0,00
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5.10.3. SEGUNDO A VARIAVEL “IDADE DAS MAES DOS ALUNOS”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta, da totalidade da nossa
amostra, a maioria (56%) dos sujeitos considerou com maior gravidade os comportamentos em
apreco e que fazem parte deste indicador agregado. Verificamos também que, no grupo das
Mées dos Alunos com idade até 45 anos, a maioria (59%) atribuiu maior gravidade aos
comportamentos e que, no grupo com mais de 46 anos, a maioria (53%) atribuiu menor
gravidade aos comportamentos em estudo.

Podemos ainda verificar que, no grupo das mais novas, com idade até aos 45 anos, a
distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (59% versus 41%), como podemos verificar no

quadro que de seguida se apresenta.

QUADRO N° 103
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
BOAS MANEIRAS NA AULA” COM A VARIAVEL ”’IDADE DAS MAES DOS ALUNOS”

INDICADOR AGREGADO: IDADE DAS MAES DOS ALUNOS

TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS
MANEIRAS NA AULA Mais novas Com mais de 46
A TOTAL
Até 45 anos anos

Maior Gravidade (3:6)

Menor Gravidade (7:12)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,03 Probabilidade observada = 0,04
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5.10.4. SEGUNDO A VARIAVEL “HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAQ”

Para tratamento estatistico, agrupamos os respondentes neste indicador agregado em
dois grupos: os Encarregados de Educagdo dos Alunos com habilitagdes superiores e outro
grupo sem habilitagces superiores.

Depois de aplicarmos o teste do qui-quadrado, podemos verificar que, da totalidade da
amostra, a maioria (56%) considera com maior gravidade os comportamentos em presenca
enquanto 44% dos respondentes consideram 0s mesmos com menor gravidade.

E possivel ainda verificar que, dos respondentes pertencentes ao grupo com habilitacdes
superiores, a maioria (56%) atribuiu menor gravidade aos comportamentos em apreco.

Relativamente ao grupo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos sem habilitagéo
superior, verificdmos que a maioria (58%) se situa na categoria de maior gravidade. O grupo dos
Encarregados de Educacdo sem habilitacdo superior manifesta uma distribuicdo de respostas
mais extremadas (58% versus 42%), como podemos verificar no quadro que de seguida se
apresenta.

QUADRO N° 104
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO "TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
BOAS MANEIRAS NA AULA” COM A VARIAVEL "HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE
EDUCAGAO DOS ALUNOS”

) HABILITACOES LITERARIAS DOS ENCARREGADOS DE
INDICADOR AGREGADO: EDUCACAO DOS ALUNOS
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS

MANEIRAS NA AULA Com habilitagdo | Sem habilitagdo
superior superior

Maior Gravidade (3:6)

Menor Gravidade (7:12)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,15 Probabilidade observada = 0,02
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5.10.5 - SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (56%) considerou com
maior gravidade os comportamentos que constituem este indicador agregado, tendo 44% da
totalidade dos respondentes considerado 0s mesmos com menor gravidade.

Quanto a variavel em andlise, depois da aplica¢do do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos: um que responde que conversa todos 0s
dias com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar e outro que responde que
conversa semanalmente 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre a forma como lhe
corre a vida Escolar, verificdmos que, dos inquiridos que dizem que conversam todos os dias
com o seu Educando, a maioria (60%) atribui maior gravidade aos comportamentos em aprego.
No grupo dos respondentes que refere que conversa semanalmente, 1 vez por més ou nunca, ha
uma maioria (55%) que atribui menor gravidade aos comportamentos que fazem parte deste
indicador. Ha que destacar que o grupo de respondentes com uma distribuico dos sujeitos mais
extremada (60% versus 40%) é o que refere que conversa com o seu Educando sobre a forma
como lhe corre a vida Escolar todos os dias, atribuindo a maioria maior gravidade, como se pode

verificar no quadro sindptico que se apresenta.

QUADRO N° 105
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
BOAS MANEIRAS NA AULA” COM A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO
LHE CORRE A VIDA ESCOLAR”

_ CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMO LHE
INDICADOR AGREGADO: CORRE A VIDA ESCOLAR
TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS

Semanalmente; 1
vez por més; nunca

MANEIRAS NA AULA .
Todos os dias

Maior Gravidade (3:6)

Menor Gravidade (7.12)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,15 Probabilidade observada = 0,01
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5.10.6. SEGUNDO A VARIAVEL “CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA”

Com o cruzamento deste indicador agregado com a variavel em presenca e aplicando o
teste do qui-quadrado procuravamos saber de que forma a representacdo dos respondentes
poderia ser ou ndo estatisticamente significativa.

Assim, da andlise dos resultados obtidos, verificamos que, da totalidade da amostra, a
maioria (56%) dos respondentes considerou com maior gravidade os comportamentos que
fazem parte deste indicador.

Dos respondentes que referiram que ndo conhecem ou conhecem mal o Regulamento
Interno da Escola do Educando no que a ele diz respeito, a maioria (51%) considerou com maior
gravidade os comportamentos descritos no indicador agregado. Podemos verificar ainda que,
dos respondentes que referiram gque conheciam bem ou conheciam muito bem o Regulamento
Interno da Escola do Educando no que a ele diz respeito, a maioria (61%) considerou com maior
gravidade os comportamentos que fazem parte deste indicador. H& que destacar que o grupo de
respondentes com uma distribuicdo de respostas dos sujeitos mais extremada, (61% versus
39%) € o que refere que conhece bem ou conhece muito bem o Regulamento Interno da Escola
do seu Educando no que a ele diz respeito.

E, pois, esta a descricdo que podemos observar no quadro que se segue.

QUADRO N° 106
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
BOAS MANEIRAS NA AULA” COM A VARIAVEL "CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU
EDUCANDO NO QUE A ELE DIZ RESPEITO”

CONHECE O REGULAMENTO INTERNO DA ESCOLA DO SEU

INDICADOR AGREGADO: EDUCANDO NO QUE A ELE DIZ RESPEITO

TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS

MANEIRAS NA AULA N&o conhego; Conheco bem;
conheco mal conheco muito bem

Maior Gravidade (3:6)

Menor Gravidade (7.12)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 4,22 Probabilidade observada = 0,04
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5.10.7. SEGUNDO A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO”

Como podemos verificar no quadro que a seguir se apresenta e tendo em conta a
totalidade dos sujeitos que responderam ao nosso questionario, a maioria (56%) considerou com
maior gravidade os comportamentos que constituem este indicador agregado, tendo 44% dos
respondentes considerado 0s mesmos com menor gravidade.

Quanto a variavel em andlise, depois da aplicacdo do teste do qui-quadrado e tendo em
conta que dividimos os respondentes em dois grupos, um que responde que, conversa todos 0s
dias ou semanalmente com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola e
outro que responde que conversa 1 vez por més ou nunca com o seu Educando sobre 0 mesmo
assunto, verificdmos que, dos inquiridos que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente com o0 seu Educando, a maioria (58%) atribui maior gravidade aos
comportamentos em aprego. No grupo dos respondentes que refere que conversa 1 vez por més
ou nunca, hd uma maioria (67%) que atribui menor gravidade aos comportamentos que fazem
parte deste indicador. H& que destacar que o grupo de respondentes com uma distribuicdo dos
sujeitos mais extremada, (67% versus 33%) é o que refere que conversa com o seu Educando
sobre a forma como ele se comporta na Escola 1 vez por més ou nunca e a maioria responde
menor gravidade, como se pode verificar no quadro sindptico que se apresenta.

QUADRO N° 107
RESULTADOS OBTIDOS DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE
BOAS MANEIRAS NA AULA” COM A VARIAVEL “CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMA
ELE SE COMPORTA NA ESCOLA”

CONVERSA COM O SEU EDUCANDO SOBRE A FORMA COMA

INDICADOR AGREGADO: ELE SE COMPORTA NA ESCOLA

TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS

MANEIRAS NA AULA Todos os dias; 1 vez por més;
semanalmente nunca

Maior Gravidade (3:6)

Menor Gravidade (7.12)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 5,50 Probabilidade observada = 0,02
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5.10.8. SEGUNDO A VARIAVEL “COMO ACHA QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA”

Da analise dos resultados obtidos depois da aplicacdo do teste do qui-quadrado deste
indicador agregado com a varivel em apreco, podemos observar que, da totalidade da amostra,
a maioria (56%) dos respondentes considerou 0s comportamentos com maior gravidade, ao
passo que 44% dos respondentes consideraram 0s comportamentos com menor gravidade.

Constituimos dois grupos de respondentes relativamente a variavel em apre¢o: um, onde
agrupamos os respondentes que consideraram que o seu Educando gosta muito e outro que
considerou que o seu Educando gosta, ou gosta mais ou menos, ou ndo gosta da Escola.

Assim, podemos verificar que dos respondentes que consideraram que o seu Educando
gosta muito da Escola, a maioria (67%) entende que os comportamentos descritos neste
indicador séo de maior gravidade, ao passo que dos respondentes que consideraram gue 0 seu
Educando gosta, gosta mais ou menos, ou ndo gosta da Escola, a maioria (53%) V& 0s
comportamentos que fazem parte deste indicador também com maior gravidade.

Podemos ainda verificar que, no grupo de respondentes que refere que o seu Educando
gosta muito da Escola, a distribuicdo dos sujeitos foi mais extremada (67% versus 33%), como
se podera observar no quadro que se segue.

QUADRO N° 108
RESULTADO OBTIDO DO CRUZAMENTO DO INDICADOR AGREGADO “TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS
MANEIRAS NA AULA”, COM A VARIAVEL “COMO ACHA, QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA EScoLA”

. COMO ACHA, QUE O SEU EDUCANDO GOSTA DA ESCOLA
INDICADOR AGREGADO:

TRANSGRESSAO DE REGRAS DE BOAS

MANEIRAS NA AULA Gosta; Gosta mais
Gosta muito ou menos; Nao

gosta

Maior Gravidade (3:6)

Menor Gravidade (7.12)

TOTAL

Graus de liberdade = 1,00 X2 observado = 6,07 Probabilidade observada = 0,01
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Por forma a tirarmos algumas conclusdes, poder-se-a referir que construimos este
indicador agregado com os itens: 0 “21 — Comer nas aulas”, que foi considerado grave por
(54,37%) dos respondentes, o item “!12 — Estar na aula com o boné na cabeca”, que foi
considerado grave por (46,10%) dos respondentes e o item “18 — Mastigar pastilhas elésticas na
aula”, que foi considerado grave por 50,35% dos respondentes.

Para tratarmos estatisticamente as respostas obtidas, dividimos os sujeitos em dois
grupos: um, que consideramos que atribuiu maior gravidade aos comportamentos em andlise
num total de 234 sujeitos (55,56%) e outro, que atribui menor gravidade aos comportamentos,
que corresponde a 182 sujeitos (43,03%).

VerificAmos que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar dos Alunos”, “Idade dos
Encarregados de Educagdo dos Alunos”, “Quem é o Encarregado de Educacéo”, “Profissdo dos
Pais dos Alunos”, “Profissdo das Mées dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de Educagéo
dos Alunos”, “HabilitacBes Literérias dos Pais dos Alunos”, “Habilitagdes Literarias das Maes dos
Alunos”, “O seu Educando ja reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando relativamente
ao aproveitamento um Aluno”, “Acha que o seu Educando é um Aluno”, “Localidade de
residéncia do Agregado Familiar’, “A Escola que o seu Educando frequenta tem ou néo
Secundario”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do Respondente” parecerem
nao influenciar a representacdo dos sujeitos, uma vez que nos cruzamentos que efectuamos nao
foi possivel encontrar resultados estatisticamente significativos.

Pelo contrario, poder-se-a observar que é possivel que as variaveis, “ldade dos Pais dos
Alunos”, “Idade das Mé&es dos Alunos”, “HabilitagBes Literarias dos Encarregados de Educacao
dos Alunos”, “Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar”,
“Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”,
“Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola” e “Como acha
que o seu Educando gosta da Escola” parecem influenciar os sujeitos da nossa amostra, uma
vez que encontrdmos diferencas estatisticamente significativas nos cruzamentos que
efectuamos.

Assim, relativamente a varidvel “ldade dos Pais dos Alunos”, parecem ser 0s mais
novos, com idade até aos 45 anos, que atribuem maior gravidade aos comportamentos deste
indicador.

No que respeita a variavel “ldade das Maes dos Alunos”, parecem ser as mais novas,
com idade até aos 45 anos, que atribuem maior gravidade aos comportamentos em presenca.
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Relativamente & variavel “Habilitacdes Literarias dos Encarregados de Educagdo dos
Alunos”, parecem ser 0s sujeitos sem habilitacdo superior que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em presenga.

No que respeita a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre
a vida Escolar”, parecem ser os respondentes que dizem que conversam todos os dias com 0s
seus Educandos os que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem parte deste
indicador.

Relativamente a variavel “Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando
no que a ele diz respeito”, parecem ser os respondentes que dizem que conhecem bem,
conhecem muito bem os que maior gravidade atribui aos comportamentos descritos neste
indicador.

No que respeita a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola”, parecem ser os respondentes que dizem que conversam 1 vez por més ou
nunca os que menor gravidade atribuem aos comportamentos em andlise.

Podemos ainda verificar relativamente a variavel “Como acha que o seu Educando gosta
da Escola”, que parecem ser 0s respondentes que dizem que o seu Educando gosta muito da
Escola 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos que estamos a analisar neste
indicador agregado.

Vamos apresentar um quadro sindptico que nos da uma perspectiva geral dos resultados
obtidos nesta investigacdo ao qual faremos referéncia na conclusdo que de seguida

apresentamos.
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CAPITULO 6 — DISCUSSAO E CONCLUSOES
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6.1. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

E muito claro que vivemos tempos de profundas mudancas, visiveis em todos os
sectores da actividade humana. As mudancas que se operam sé&o de tal dimens&o que algumas
sdo marcadas pela transitoriedade, dando-nos a sensagé@o de serem meramente virtuais, uma
vez que a velocidade com que as mesmas se operam € de tal forma rapida que o que nos
parece € que a virtualidade das mesmas € uma realidade objectiva, parecendo a incerteza que
as caracteriza ser a Unica certeza que temos. No dizer de pensadores contemporaneos, vivemos
um cruzamento de sombras, sombras que vém do passado que, ora pensamos ja ndo sermos,
ora pensamos nao termos ainda deixado de ser, sombras que vém do futuro que, ora pensamos
ja sermos, ora pensamos nunca virmos a ser. Este € um pensamento de Boaventura Sousa
Santos, que bem pode caracterizar este tempo de incerteza em que vivemos.

Na verdade, ao chegarmos aqui, um aqui que ja ndo existe uma vez que ja passou, toda
esta problematica € fruto de um conjunto de inovacdes tecnoldgicas intimamente ligadas as
Novas Tecnologias da Informacao.

Este novo paradigma tem tido repercusséo nas organizagcfes pondo fim a alguns,
criando outros com novos conceitos de funcionamento, criando novas perspectivas de
desenvolvimento social e econdémico, vincados por uma globalizacao que de alguma forma esta
a gerar um conjunto de mutacdes cujas consequéncias dificilmente seré possivel prever.

Ora, o Sistema Educativo, como pilar central do subsistema Educacéo, ndo esta imune a
estas mutacdes e, pelo que nos € dado observar, esta também a sofrer estas influéncias.

O Sistema Educativo e a Escola onde coexistem e se cruzam um conjunto de factores e
de interac¢Bes sociais podem e porventura devem servir COmo uma reserva ao servico da
sociedade onde pode ser assegurado e até amplificado um conjunto de valores que possam
servir como a consciéncia critica de uma Sociedade marcada pelo “economés”, que nédo olha e
nao V€ 0 que Se passa a sua volta e, tantas vezes, no seu seio em termos de coesao social. Ora,
esta questdo é tanto mais importante uma vez que a principal funcao que esta entregue a Escola
é a preparacdo das novas geracoes.

E verdade que hoje sdo imputadas & Escola cada vez mais tarefas, uma vez que a
Familia enquanto unidade basica da Sociedade formada por individuos ligadas por lacos

afectivos esta cada vez mais preocupada com o sustento dos seus e com 0 seu bem-estar
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material. O conceito de Familia tem evoluido ao longo dos tempos e essas mutacdes de que tem
sido alvo implicam também mudancas socioculturais motivadas por variaveis socio-econdmicas,
politicas, religiosas, sendo algumas questdes fracturantes em termos de concep¢éo e conceito
do termo Familia.

No meio destas questdes que se tém colocado estdo os filhos e estes séo a primeira
preocupacao de todas as Familias.

Assim, de uma forma geral as fungbes de protec¢do, de bem-estar, 0 crescimento
harmonioso, bem como o amor e carinho que sdo devidos aos descendentes tém sido
globalmente desempenhadas a contento pela Familia.

No entanto, a questdo que muitas vezes se coloca é o tempo dedicado aos filhos eles e
por isso temos hoje em dia a geracédo do “hipermercado”, onde uma grande parte dos Pais levam
os filhos quando tém tempo e “compram o brinquedo de que o filho mais gosta”, tentando
compensar com bens materiais a falta de tempo para o dialogo, para a brincadeira, para o estar
presente.

Esta questdo faz-me lembrar um poema de Neimar de Barros, intitulado N&o tenho
tempo, que ndo vamos reproduzi-lo aqui, mas que, por o acharmos relevante, incluimo-lo em
anexo.

Este poema marca de alguma forma uma grande parte das Familias, o que nos leva a
referir que de alguma forma, para além das fun¢des que ja referimos, deveriam também
assegurar uma certa continuidade da cultura social e a fun¢éo de transmitir uma certa forma de
estar e de ser, de forma a ensinar com respeito e autoridade o que ndo é correcto fazer,
relacionando assim um conjunto de aprendizagens socializantes, com direitos mas também com
as regras, normas e obrigacdes que sdo fundamentais para uma sociedade responsavel e
democratica.

Um tema que nos pareceu ser de primordial importancia foi a relagdo Escola/Familia.
Estas duas instituicbes sociais partiham cada vez mais a fungdo da aprendizagem e a da
socializacao.

Elas estdo “condenadas” a implementar e a reforcar o seu relacionamento, aplicando e
desenvolvendo canais de comunicacdo cada vez mais permanentes mas também mais eficazes.

Uma das principais preocupacdes da Escola e dos seus actores, principalmente dos
Professores, € a Indisciplina Escolar. Esta € uma problematica tdo importante que ninguém se
pode colocar a margem desta questdo. Politicos, Pais, Professores, Funcionarios, em suma,

toda a Comunidade tem de ganhar consciéncia que a mesma é uma questdo que em primeiro
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lugar tem de ser compreendida, depois combatida com accdes preventivas e de controlo que
urge implementar e desenvolver.

Nesta nossa investigacao, a nossa principal preocupacao foi compreender melhor toda a
polissemia do tema em andlise e tentar clarificar algumas particularidades que a circundam.

Para isso, formulamos uma pergunta de partida para a qual tentdmos adequar uma
metodologia, de forma a podermos encontrar algumas respostas as inquietagdes que nos
assolam.

A pergunta de partida foi:

Que representacdes tém os Encarregados de Educacdo da gravidade dos
comportamentos indisciplinados dos Alunos?

Para aprofundarmos alguns conhecimentos, socorremo-nos de um conjunto de
bibliografia de autores de referéncia dado que o trabalho de investigacdo destes tem sido
desenvolvido neste campo.

Assim, fizemos o enquadramento tedrico da tematica e descortindmos que a mesma
estd muito longe de ser consensual.

Encontramos uma corrente que relaciona de forma muito clara a Indisciplina Escolar com
uma certa inadaptacdo dos Alunos. Estas investigacdes tém um cunho marcadamente
psicolégico e o seu principal campo de estudo estd relacionado com os Alunos com
Necessidades Educativas Especiais. Nesta perspectiva, evidencia-se o Aluno como principal
causador da Indisciplina.

Também conseguimos descortinar algumas abordagens que nos alertaram para as
chamadas perspectivas desculpabilizantes dos Alunos. Neste tipo de abordagem, parece-nos
muito nitido haver sinais que nos conduziam para a compreensdo desta tematica, diremos uma
certa forma de olhar a indisciplina, recorrendo a factores de ordem psicoldgica mas também de
ordem social e pedagogica. De alguma forma estdo presentes nesta forma de encarar esta
problematica factores e varaveis sociodemograficas como factores sociais, género dos Alunos,
autoconceito e outros. Foi ainda possivel verificar que dentro das chamadas variaveis
sociodemogréaficas cada uma por si s6 poderia influenciar ou ndo questdes ligadas a Indisciplina
Escolar.

Assim, verificamos que a variavel “Zona Geografica” referente aos Alunos e a Escola
locais onde estdo inseridos poderiam influenciar a Indisciplina Escolar, tanto de forma positiva

como negativa, sendo varios os estudos que o demonstram.
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Relativamente a variavel “Género do respondente”, também neste caso encontramos na
revista da literatura um conjunto de estudos que demonstram que os actos indisciplinados séo
mais frequentes no género masculino do que no género feminino.

Abordamos a variavel “ldade dos Alunos” e a forma como poderia influenciar ou ndo a
Indisciplina Escolar. Assim, verificamos também na revisdo da literatura que esta variavel tem de
facto influéncia nos actos indisciplinados, tendo comprovado que alguns autores apontam a
idade compreendida entre os 13, 14 e 15 anos, em que este género de comportamentos é mais
frequente.

Relativamente a variavel “Rendimento Escolar” e a sua influéncia na Indisciplina Escolar,
verificamos que alguns estudos vdo no sentido de confirmar que os Alunos com melhores
resultados académicos denotam comportamentos mais adequados, isto €, menos indisciplinados
do que aqueles que tém piores resultados académicos.

Aborddmos também a influéncia do grupo nos comportamentos indisciplinados. Assim,
foi possivel encontrar um conjunto de autores que ndao s6 demonstram que 0 grupo enquanto
unidade confere a um agregado de pessoas uma certa identidade como assume um papel muito
importante em termos dos comportamentos individuais.

O conceito de disrupcdo escolar enquanto conceito clarificador relacionado com a
indisciplina escolar foi analisado. Entendemos este conceito como um concepcéo de Indisciplina
Escolar abrangente e aglutinador, uma vez que a sua volta podem ser criados um conjunto de
praticas comuns de forma a pdr cobro a esses actos desobedientes, tendo uma visdo da Escola
que ultrapassa o espaco fisico sala de aula, 0 que nos pareceu muito importante, tanto mais que
esta até em termos fisicos vai muito para além da sala de aula.

Se recordarmos a nossa pergunta de partida, facilmente chegaremos a concluséo de
que a gravidade € um conceito que lhe esta subjacente e é bastante importante nesta tematica.

Assim, na revisao bibliografica que realizamos ndo poderiamos deixar de descortinar de
que forma esta questéo era abordada por autores de referéncia. Chegdmos a concluséo de que
este € um conceito que tem sido tratado por varios especialistas sendo alguns de opinido que €
neste particular que muitas vezes reside a chave de toda a classificacdo necessaria como
conceito diferenciador, uma vez que o mesmo se funde com a apreensdo sobre o
comportamento e a intencionalidade desse mesmo comportamento.

Ja nos referimos ao conceito de Indisciplina Escolar e a sua polissemia enquanto
conceito. Nesta senda, ndo poderiamos deixar de abordar esta problematica sem a analisar a luz
da bibliografia de referéncia como esta é entendida no referente a diferenca de opinido de

Alunos e Professores. Assim, verificamos que na verdade a opinido dos Professores e de Alunos
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sobre este assunto é divergente, tanto mais que alguns autores se referem mesmo as posi¢oes
culpabilizantes entre ambas as partes.

Apurédmos ainda que é necessario amplificar os niveis de comunicagdo, bem como afinar
codigos para que, quer os Alunos quer os Professores saibam de modo inequivoco quais sao as
regras, isto é, o que em cada momento e em qualquer espaco é ou ndo é permitido fazer ou
dizer.

Também verificAmos que € muito importante que a Escola, enquanto organizagdo,
desenvolva e implemente sistemas de comunicagdo interna e externa onde fique muito claro
para todos quais Sao as regras e que as mesmas sejam objecto de ampla discussao entre todos
os actores de forma muito clara e sejam consensualmente definido que tipos de comportamentos
deverdo ser ou ndo admitidos, de forma a haver um minimo de coordenacdo em termos de
actuacéo concertada para por cobro aos comportamentos indesejaveis na organizagéo escolar.

Pareceu-nos também importante perceber como era tratada uma questdo que muitas
vezes é comentada referente aos efeitos estigmatizantes relativamente aos Alunos e como se
relacionava esta questdo com a problematica em estudo. Assim, foi possivel encontrar vérias
referéncias a este assunto e, de uma forma geral, a concluséo a que chegamos foi que de facto
muitas vezes sem grande objectividade a rotulagem atribuida a alguns Alunos € bastante
selectiva, na medida em que estes vao criar algumas expectativas relativamente a futuros
procedimento por parte desses Alunos. De um modo geral, de um “bom Aluno” os Professores
esperam um determinado tipo de comportamentos ao passo que de um Aluno rotulado como
‘mau Aluno” e visto como ‘“indisciplinado” sdo esperados pelos Professores também
comportamentos indisciplinados. S&o de alguma forma como que discriminados e muitas vezes
sem razdo para que haja alguma objectividade. No fundo, a chamada profecia auto-realizada
traduz-se na ideia de que as pessoas fazem em geral mais aquilo que esperamos delas do que o
contrario.

O Professor na Escola € um actor fundamental. Assim, tentdmos descortinar na reviséo
bibliografica até que medida este actor podia ou ndo ser potenciador de indisciplina.

Deste modo, encontramos vérias referéncias que basearam as suas andlises no
fundamental em duas perspectivas. Uma que enfatizava as interac¢Bes sociais e outras as
questdes pedagdgicas. Ambas denotam que de facto o Professor tem ou pode desempenhar um
papel determinante na eclosdo de actos indisciplinados dependendo fundamentalmente da sua
forma de entender e de estar na Escola. Verificamos ainda que varios estudos assinalam a
experiéncia do professor, isto é, se 0 mesmo esta no inicio da carreira ou se, pelo contrario,

detém ja uma experiéncia no desempenho da sua profissao.
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Uma nova forma de Indisciplina Escolar que ultimamente tem tido uma especial atencao,
tanto na Escola como em toda a Comunidade Educativa e ainda por parte dos investigadores é o
chamado Bullying. Pela sua importancia e pela forma como se tem dilatado no seio das nossas
Escolas, esta nova dimensdo é uma grande preocupacdo para toda a Comunidade Educativa.

Este fenébmeno que se manifesta pela coacdo exercida entre Alunos e pela agresséo de
forma sistematica entre pares pode ser de ordem fisica ou psicologica. Encontramos varias
referéncias a este assunto que nos chamaram a atencdo para as sérias consequéncias que 0
mesmo tem, quer para vitimas quer para agressores. De uma forma geral, este fenémeno
acontece com mais frequéncia em locais onde ha poucas pessoas, normalmente em espagos
fisicos da Escola quase desertos. Varios autores enfatizam a ideia de ser muito importante que a
organizacao escolar tenha esta questdo na sua agenda e que reforce a supervisdo dos recreios
e que estes estejam bem apetrechados em termos de equipamentos e sejam cuidados, uma vez
que o ético esta intimamente ligado ao estético.

A variavel sociofamiliar e a sua influéncia na Indisciplina Escolar foi como ndo podia
deixar de ser tratada, porventura de forma mais exaustiva, uma vez que, em nossa opinido, se
justificava tendo em conta a nossa pergunta de partida.

Relativamente a esta varidvel, foi possivel encontrar muitas referéncias que aludiam a
esta relacdo Indisciplina Escolar/Meio Socio Familiar.

Assim, verificdmos que os Alunos oriundos de classes sociais mais baixas tém mais
dificuldade em se adaptar ao ambiente escolar, uma vez que os valores e cddigos da Escola ndo
estdo em consonancia com os difundidos no ambiente familiar, 0 que leva a uma certa
depreciagdo da Escola. A prética de aplicacdo de castigos fisicos no seio familiar pode levar a
uma certa hostilidade destes jovens no meio escolar. A falta de envolvimento das Familias na
vida da Escola, a pratica de um certo negativismo mas também o tratamento por parte da familia
com uma certa indiferenca de comportamentos muito violentos desenvolvem nos Alunos uma
certa predisposicao para 0s comportamentos indisciplinados.

Na revisdo da literatura que efectuamos, uma das vertentes a que é dada mais énfase é
a necessidade manifesta de cooperacdo entre a Escola e as Familias. Assim, uma cooperagao
activa e permanente entre Professores e Familias € ndo sO importante para a preven¢édo e
resolucao de problemas disciplinares dos Alunos mas também necessaria para a promogao e
desenvolvimento do Sucesso Educativo.

Este ndo € nem pode ser um problema apenas da Escola: -0 também da Familia para
que em conjunto encontrem as melhores solugdes para 0s problemas que vao surgindo no dia-a-

dia de cada Aluno.
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No Capitulo 2, aborddmos a problemética do Controlo Disciplinar. Este foi entendido
como o conjunto de todas as actividades que visam exercer alguma espécie de influéncia sobre
os comportamentos dos Alunos e de alguma forma ajustado aquilo que cada Professor e cada
Escola consideram padrdo de comportamentos aceitaveis.

Assim, da reviséo que fizemos da bibliografia sobressai a ideia de serem fundamentais
as regras enquanto elementos nao so de regulacdo de atitudes e acgbes mas também de
comportamentos.

Assim, fizemos uma revisdo da legislagdo que nos ultimos 30 anos tem vindo a vigorar e
que tem assumido um papel regulador do ponto de vista formal muito importante uma vez que
tem servido e regulamentado todo o procedimento disciplinar e, num trabalho deste tipo,
pareceu-nos importante que essa narragao fosse feita.

No Capitulo 3, o tema central foi 0 Poder. Na revisdo da literatura que fizemos,
descortinamos varias definicdes de Poder que se posicionavam tendo em conta ndo so a época
em gue as mesmas foram necessariamente marcantes, sendo também possivel descortinar um
certo posicionamento conceptual.

Objecto de andlise foram também o Poder nas OrganizacOes, as configuracdes que o
conceito foi tendo, a forma como se posicionam 0s actores nessas organizagoes.

Abordamos ainda o tema autoridade e quisemos deixar claro que sdo conceitos
diferentes embora tenhamos de reconhecer que entre o conceito de poder e autoridade existem
alguns pontos de contacto.

6.2. CONCLUSOES

No Capitulo 4, apresentdmos a metodologia que adoptdmos nesta pesquisa. Assim,
descrevemos as hipéteses que formuldmos e que delimitavam em termos metodoldgicos este
estudo. Apresentamos o inquérito por questionario que adoptamos para recolha da informacéo,
bem como de forma pormenorizada 0s passos que tivemos que dar para o adequar de maneira a
obtermos informacéo pertinente e fidvel. Descrevemos a forma como levdmos a cabo o pré-teste
do instrumento e a versdo final do mesmo que adoptdmos depois de termos introduzido as
correcgdes/adaptacdes que nos pareceram necessarias.

Apresentdmos ainda um quadro explicativo que permite a leitura relativamente a forma
como o inquérito por questionario esta estruturado em termos das dimensdes que adoptamos,

bem como os itens que fazem parte de cada uma dessas dimensoes.
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De seguida, apresentamos a constituicdo dos indicadores agregados que constituimos,
dando conta dos itens que formaram cada um desses indicadores.

Apresentamos ainda de forma pormenorizada a amostra e a forma como a
caracterizdmos.

Em qualquer trabalho de investigacdo, € importante dar a conhecer que tipo de
tratamento é dado aos dados recolhidos e por isso apresentdmos de forma pormenorizada néo
s0 o tipo de ferramentas utilizadas mas também a forma adoptada para o fazer.

Assim, a estatistica descritiva com parametros de tendéncia central (Média, Moda e
Mediana), valores de classificacdo percentual e ainda a estatistica inferencial, isto é, a analise de
variaveis foi a formula encontrada para fazermos o tratamento da informagéo.

Relativamente ao capitulo 5, apresentdmos e analisdmos os resultados que obtivemos.
Apesar de termos ja explicitado de forma pormenorizada os resultados alcancados, pareceu-nos
pertinente realcar algumas das conclusdes a que chagamos com esta nossa pesquisa.

Lembro que estes resultados ndo devem ser generalizados, uma vez que 0S mesmos
foram obtidos com uma determinada amostra e 0s mesmos ndo poderdo ser lidos como
certezas, uma vez que estamos na presenca de dados provaveis e susceptiveis de serem
observados. Vamos de seguida apresentar algumas conclusdes da nossa pesquisa.

As variaveis com que trabalhamos foram as seguintes: Constituicdo do Agregado
Familiar do Aluno, Idade dos Pais dos Alunos, Idade das Maes dos Alunos, Idade dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos, Quem é o Encarregado de Educacdo, Profissdo dos
Pais dos Alunos, Profissdo das Mées dos Alunos, Profisséo dos Encarregados de Educagéo dos
Alunos, HabilitagBes Literdrias dos Pais dos Alunos, HabilitacBes Literarias das M&es dos
Alunos, HabilitagBes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos, O seu Educando ja
reprovou alguma vez, Conversa com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida
Escolar; Considera o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno; Conhece 0
Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito; Conversa com o0 seu
Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola, Acha que o seu Educando é um
Aluno bem comportado, Como acha que o seu Educando gosta da Escola, Localidade de
Residéncia do Agregado Familiar, A Escola que frequenta o seu Educando, Respondi ao
questionario na qualidade de e Género do respondente.

Era nosso proposito saber de que forma estas variaveis influenciavam ou ndo a
percepcao em termos de gravidade, dos Pais e dos Encarregados de Educacéo, tendo em conta
os indicadores agregados que formuldmos, a saber: Gravidade de Agressdo a Professores,

Falta de Assiduidade, Agressdo a Colegas, Desobediéncia, Transgressao a Regras Fora
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da Aula, Excessos de Linguagem, Distrac¢do, Transgressdo de Regras de Higiene,
Transgresséo de Regras na Aula e Transgressédo de Regras de Boas Maneiras na Aula.

Face aos resultados que obtivemos nos cruzamentos que efectuamos relativamente ao
indicador agregado “Agressdo a Professores”, poder-se-a4 observar que é possivel que as
variaveis, “Constituicdo do Agregado Familiar”, “Quem é o Encarregado de Educagdo do Aluno”,
“Profissdo dos Pais dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”,
“Habilitacbes Literarias das Maes dos Alunos”, “Habilitagdes Literarias dos Encarregados de
Educacédo dos Alunos”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida
Escola”, “Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”,
“Acha que o seu Educando € um Aluno”, “Escola que o seu Educando frequenta”, influenciem a
representacdo dos que responderam ao nosso questionario, uma vez que, nos cruzamentos que
efectuamos, foi possivel encontrar diferencas estatisticamente significativas.

Por conseguinte, quanto a varidvel “Constituicdo do Agregado Familiar”, parecem ser
as familias biparentais as que maior gravidade atribuem aos comportamentos em analise.

Relativamente a varidvel “Quem € o Encarregado de Educacdo do Aluno”, parecem
ser as Mées as que atribuem maior gravidade aos comportamentos que fazem parte deste
indicador.

No que diz respeito a varidvel “Profissdo dos Pais dos Alunos” parecem ser os Pais,
cujas profissdes foram consideradas de nivel mais elevado, aqueles que atribuem maior
gravidade aos comportamentos. Em relagdo a varidvel “Profissdo dos Encarregados de
Educacdo dos Alunos”, parecem ser os Encarregados de Educacdo dos Alunos com
profissdes consideradas por nés de grau mais elevado os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em analise.

Relativamente a varidvel “Habilitacdes Literarias dos Pais dos Alunos”, parecem ser
os Pais com habilitacbes consideradas por n6s como médias, aqueles que maior gravidade
atribui aos comportamentos em apreco.

No que diz respeito a variavel “Habilitacdes Literarias das Maes dos Alunos”,
parecem ser aquelas que foram consideradas por n6s com habilitacdes literarias mais elevadas
as que maior gravidade atribuiram aos comportamentos deste indicador. Também €é possivel
inferir que, em relacdo as habilitagdes literarias dos Encarregados de Educacao dos Alunos, séo
os Encarregados de Educacdo com habilitaces literarias mais elevadas aqueles que

consideram os comportamentos com maior gravidade.

- 233 -



No que diz respeito a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como
Ihe corre a vida Escolar”, parecem ser os Encarregados de Educacdo que dizem que
conversam com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar todos os dias,
aqueles que atribuem maior gravidade aos comportamentos que estamos a estudar.

Relativamente a varidvel “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito”, parecem ser os que dizem que conhecem bem,
conhecem muito bem, aqueles que atribuem maior gravidade aos comportamentos. No que diz
respeito a varidvel “Acha que o seu Educando é um Aluno, muito bem comportado, bem
comportado, comporta-se mais ou menos, mal comportado”, parecem ser 0s respondentes
que consideram o seu Educando muito bem comportado ou bem comportado, aqueles que
avaliam com maior gravidade os comportamentos em anélise.

Em relagdo a varidvel “Escolas com Secundario ou ndo”, parecem ser 0S
respondentes cujos Educandos frequentam Escolas sem Secundéario aqueles que atribuem
maior gravidade aos comportamentos analisados.

Podemos ainda verificar que as variaveis “ldade dos Pais dos Alunos”, “ldade das Maes
dos Alunos”, “ldade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos
Alunos”, “o seu Educando ja reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando relativamente
ao aproveitamento um Aluno”, “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Localidade
de residéncia do Agregado Familiar’, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do
respondente” parecem néo influenciar a representagéo dos sujeitos acerca deste indicador, dado
que, nos cruzamentos que efectudmos ndo foi possivel encontrar resultados estatisticamente
significativos.

Em relagéo ao indicador agregado “Falta de assiduidade”, podemos verificar que as
variaveis “Idade dos Pais dos Alunos”, “Idade das Maes dos Alunos”, “Idade dos Encarregados
de Educacdo dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos”, “o seu Educando ja reprovou
alguma vez”, “Considerara o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Como
acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Localidade de residéncia do Agregado Familiar”,
“Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género dos respondentes” parecem néo
influenciar a representacdo dos sujeitos acerca deste indicador, dado que, nos cruzamentos que
efectuamos nao foi possivel encontrar resultados estatisticamente significativos.

Pelo contrario, poder-se-a4 observar que € possivel que as variaveis “Constituicdo do
Agregado Familiar”, “Quem é o Encarregado de Educacdo do Aluno”, “Profissdo dos Pais dos
Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Habilitacbes Literarias das

Méaes dos Alunos’, “Habilitacdes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos’,
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“Conversa com o seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escola”, “Conhece 0
Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”, “Conversa com o
seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”, “Acha que o seu Educando é
um Aluno”, “Escola que o seu Educando frequenta” influenciam a representacdo dos que
responderam ao nosso questiondrio, uma vez que, nos cruzamentos que efectuamos, foi
possivel encontrar diferencas estatisticamente significativas.

Por conseguinte, relativamente a variavel “Constituicdo do Agregado Familiar” parecem
ser as familias biparentais as que maior gravidade atribuem aos comportamentos em aprego.

Em relacdo a variavel “Quem é o Encarregado de Educagdo do Aluno”, parecem ser as
Mé&es que atribuem maior gravidade aos comportamentos que fazem parte deste indicador. No
que diz respeito a variavel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais cujas
profissdes foram consideradas de nivel mais elevado aqueles que atribuem maior gravidade aos
comportamentos.

Em relacdo a variavel “Profissdo dos Encarregados de Educagéo dos Alunos”, parecem
ser 0s Encarregados de Educacdo dos Alunos com profissdes consideradas por nos de grau
mais elevado os que atribuem maior gravidade aos comportamentos em anélise.

Relativamente & variavel “Habilitagdes Literarias dos Pais dos Alunos”, parecem ser os
Pais com habilitagbes consideradas por nés como médias, aqueles que maior gravidade
atribuem aos comportamentos em apreco.

No que diz respeito a variavel “Habilitagdes Literarias das Maes dos Alunos”, parecem
ser aquelas que foram consideradas por nés com habilitacBes literarias mais elevadas as que
maior gravidade atribuiram aos comportamentos deste indicador. Também é possivel inferir que,
em relacdo as habilitacbes literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos, sdo 0s
Encarregados de Educacdo cujas habilitacbes literdrias sdo mais elevadas aqueles que
consideram os comportamentos com maior gravidade. No que diz respeito a variavel “Conversa
com o0 seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida Escolar”, parecem ser o0s
Encarregados de Educacédo que dizem que conversam todos os dias com o seu Educando sobre
a forma como lhe corre a vida Escolar aqueles que atribuem maior gravidade aos
comportamentos que estamos a estudar.

Relativamente a variavel “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando
no que a ele diz respeito”, parecem ser 0s que dizem que conhecem bem ou conhecem muito
bem aqueles que atribuem maior gravidade aos comportamentos. No que diz respeito a variavel
“Acha que o0 seu Educando é um Aluno, muito bem comportado, bem comportado, comporta-se

mais ou menos, mal comportado”, parecem ser 0s respondentes que consideram 0 Sseu
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Educando muito bem comportado ou bem comportado aqueles que consideram 0s
comportamentos em analise com maior gravidade.

Em relagdo a varidvel “Escolas com Secundério ou ndo”, parecem ser 0s respondentes
cujos Educandos frequentam Escolas sem Secundario aqueles que atribuem maior gravidade
aos comportamentos que investigamos.

No que respeita aos resultados obtidos relativamente ao indicador agregado “Agresséo
a Colegas”, apurdmos, que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar do Aluno”, “Idade
das Mées dos Alunos”, “ldade dos Encarregados de Educagdo”, “Quem é o Encarregado de
Educacéo”, “Profissdo dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos”, “Profisséo dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Habilitacbes Literarias dos Pais dos Alunos”,
“Habilitacbes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “O seu Educando ja
reprovou alguma vez", “Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como |he corre a vida
Escolar’, “Considera que o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”,
“Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”,
“Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”, “Acha que o
seu Educando € um Aluno”, “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Localidade de
residéncia do Agregado Familiar”, “A Escola que o seu Educando frequenta tem Secundario ou
ndo”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do respondente” parecem nao
influenciar a representacao dos sujeitos acerca deste indicador, uma vez que, nos cruzamentos
que efectudmos, nao foi possivel encontrar resultados estatisticamente significativos.

No entanto, em relacdo & variavel “ldade dos Pais dos Alunos”, foi possivel encontrar
diferencas estatisticamente significativas, uma vez que, na sua maioria 0s sujeitos classificaram
0S comportamentos em apreco com menor gravidade. S&o os Pais com idade até 35 anos (0s
mais novos) os que atribuiram maior gravidade aos comportamentos que foram analisados.

Quanto ao indicador agregado “Desobediéncia”, confirmdmos que as varidveis
“Constituicdo do Agregado Familiar dos Alunos”, “Quem é o Encarregado de Educacdo dos
Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos, “Profissdo dos Encarregados de Educagédo dos
Alunos”, “HabilitacOes Literarias dos Pais dos Alunos”, “Habilitagdes Literarias das Mées dos
Alunos”, “Habilitacdes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “O seu Educando
ja reprovou alguma vez”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como lhe corre a vida
Escolar’, “Considera o0 seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Conhece o
Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”, “Acha que o seu
Educando é um Aluno”, “Localidade do Agregado Familiar”, “Respondi ao questionario na

qualidade de” e “Género do respondente” parecem ndo influenciar a representacdo dos
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respondentes dado que, dos cruzamentos que efectudmos com o indicador agregado em
estudo, néo foi possivel detectar diferencas estatisticamente significativas.

Pelo contrario, com as variaveis “Profissdo dos Pais dos Alunos”, mostramos que
parecem ser 0s Pais com uma profissdo que exige uma formacdo média os que maior gravidade
atribuem aos comportamentos em estudo. Relativamente a variavel “Conversa com 0 seu
Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”, parecem ser 0os que dizem que,
conversam todos os dias com os seus Educandos os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em andlise.

No que diz respeito a varidvel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, pela
andlise dos resultados sera de concluir que os Encarregados de Educagéo que dizem que 0 seu
Educando gosta muito ou gosta da Escola sdo os que maior gravidade atribuem aos
comportamentos, ao passo que 0s que dizem que o0 seu Educando gosta mais ou menos ou néo
gosta da Escola classificam maioritariamente os comportamentos com menor gravidade.

Relativamente a varidvel “Escola com Secundario ou sem Secundario”, so 0s sujeitos
cujo Educando frequenta a Escola sem Secundario os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos analisados.

Quanto aos resultados obtidos relativamente ao indicador agregado, “Transgressao
das Regras fora da Aula”, verificamos que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar dos
Alunos”, “Quem é o Encarregado de Educagdo dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos”,
“Profissdo dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”, “HabilitacBes Literarias dos Pais dos
Alunos”, “HabilitacBes Literdrias das Maes dos Alunos’, “Habilitagbes Literarias dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “O seu Educando ja reprovou alguma vez”, “Conversa
com o seu Educando sobre a forma como |he corre a vida Escolar”, “Considera o seu Educando
relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito”, “Acha que o seu Educando € um Aluno”, “Localidade do
Agregado Familiar”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do Respondente”
parecem ndo influenciar a representacdo dos respondentes dado que, dos cruzamentos que
efectuamos com o indicador agregado em estudo, ndo foi possivel comprovar diferencas
estatisticamente significativas.

Pelo contrario, com a variavel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, verificAmos que parecem
ser 0s Pais com uma profissdo que exige uma formacao média os que maior gravidade atribuem
aos comportamentos em estudo. Em relacéo a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a
forma como ele se comporta na Escola”, parecem ser 0s que dizem que conversam todos 0S

dias com os seus Educandos os que atribuem maior gravidade aos comportamentos em analise.
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No que diz respeito a variavel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola” pela
analise dos resultados sera de concluir que os Encarregados de Educacao que dizem que o seu
Educando gosta muito ou gosta da Escola s&o os que maior gravidade atribuem aos
comportamentos, ao passo que os que dizem que o seu Educando gosta mais ou menos ou
gosta da Escola rotularam maioritariamente 0s comportamentos com menor gravidade.

Relativamente a varidvel “Escola com Secundario ou ndo”, sdo 0S sujeitos cujo
Educando frequenta a Escola sem Secundario os que atribuem maior gravidade aos
comportamentos que analisdmos.

Relativamente aos dados obtidos referente ao indicador agregado, “Excessos de
Linguagem”, verificAmos que as varidveis “Constituicdo do Agregado Familiar do Aluno”,
“Quem é o Encarregado de Educacéo do Aluno”, “HabilitacOes Literarias dos Encarregados de
Educacdo do Aluno”, “o seu Educando ja reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando
relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Acha que o seu Educando é um Aluno” e
“Localidade de residéncia do Agregado Familiar’ parecem néo influenciar a representacéo dos
sujeitos acerca dos comportamentos que fazem parte deste indicador, uma vez que, nos
cruzamentos efectuados, ndo foi possivel encontrar resultados estatisticamente significativos.

Pelo contrario, poder-se-a observar que é possivel que as variaveis “Ildade dos Pais dos
Alunos”, “ldade das Mé&es dos Alunos”, “ldade dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”,
“Profissé@o dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados
de Educagdo dos Alunos”, “Habilitagbes Literarias dos Pais dos Alunos”, “Habilitagbes Literarias
das Mé&es dos Alunos”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como |he corre a vida
Escolar”, “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”,
“Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Escola que o seu Educando frequenta tem
Secundario ou ndo”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e "Género do respondente”
denotam diferencas estatisticamente significativas nos cruzamentos efectuados.

Por conseguinte, quanto a variavel “ldade dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais
mais novos com idade até aos 45 anos, os que atribuem maior gravidade aos comportamentos
em aprego.

No que diz respeito as variagBes observadas com a variavel “ldade das Maes dos
Alunos”, parecem ser as Maes mais novas com idade até aos 45 anos as que de forma mais

vincada atribuem maior gravidade aos comportamentos deste indicador.
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No que diz respeito & variavel “ldade dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”,
parecem ser também os Encarregados de Educag@o mais novos com idade até aos 45 anos 0s
que também atribuem maior gravidade aos comportamentos que estamos a estudar.

Relativamente a varidvel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, parecem ser os Pais com
formacdao superior 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem parte deste
indicador.

Relativamente a varidvel “Profissdo das Méaes dos Alunos”, parecem ser as Maes dos
Alunos com formacdo superior as que maior gravidade atribuem aos comportamentos deste
indicador.

No que respeita a varidvel “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”,
parecem ser os Encarregados de Educagdo com formacdo superior 0s que atribuem maior
gravidade aos comportamentos estudados.

Quanto a variavel “Habilitacbes Literdrias dos Pais”, parecem ser 0s Pais com
habilitacdo académica mais elevada os que maior gravidade atribui aos comportamentos que
analisdmos.

No que diz respeito a variavel “Habilitacdes Literarias das Maes dos Alunos”, parecem
ser as Maes com habilitagdes académicas mais elevadas as que maior gravidade atribuem aos
comportamentos que estamos a estudar.

Relativamente a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola”, parecem ser os respondentes que dizem que conversam todos os dias
com o0 seu Educando os que atribuem maior gravidade aos comportamentos que fazem parte
deste indicador.

No que diz respeito & variavel “Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito”, parecem ser 0s respondentes que dizem que conhecem
bem ou conhecem muito bem, os que maior gravidade atribuem aos comportamentos deste
indicador.

No que diz respeito a varidvel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele
se comporta na Escola”, parecem ser os respondentes que afirmam que conversam com o seu
Educando todos os dias ou semanalmente o0s que atribuem maior gravidade aos
comportamentos deste indicador.

Relativamente a varidvel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, parecem
ser os respondentes que dizem que o seu Educando gosta muito da Escola ou gosta os que

maior gravidade atribuem aos comportamentos.
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Relativamente a variavel “Escolas com Secundério ou sem Secundario”, sdo 0s
respondentes que dizem que o seu Educando frequenta uma Escola sem Secundario os que
parecem atribuir maior gravidade aos comportamentos deste indicador.

No que diz respeito a variavel “Respondi ao questionario na qualidade de Pai, Mae ou
Encarregado de Educacdo”, parecem ser 0s sujeitos que responderam na qualidade de Mae os
que de forma mais clara atribuem maior gravidade aos comportamentos em reflexéo.

Relativamente aos resultados obtidos respeitantes ao indicador agregado “Distrac¢ao”,
verificamos que as varidveis “Constituicdo do Agregado Familiar’, “Quem € o Encarregado de
Educacdo”, “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “o seu Educando ja
reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”,
“Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”, “Acha
que o seu Educando € um Aluno”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do
respondente” parecem nao influenciar a representagdo dos sujeitos acerca dos comportamentos
que fazem parte deste indicador. Ao contrario, poder-se-4 observar que é possivel que as
variaveis “ldade dos Pais dos Alunos”, “Idade das Maes dos Alunos”, “Idade dos Encarregados
de Educacdo dos Alunos”, “Profissdo dos Pais dos Alunos”. “Profissdo das Maes dos Alunos”,
“Habilitagdes Literarias dos Pais dos Alunos”, “HabilitacOes Literarias das M&es dos Alunos”,
“Habilitagdes Literdrias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, "Conversa com 0 seu
Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar”, “Conversa com o seu Educando sobre
a forma como ele se comporta na Escola”, “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”,
“Localidade de residéncia do agregado familiar’ e “Escola que o seu Educando frequenta tem
Secundario ou nao” parecem influenciar a representacdo dos respondentes, uma vez que, dos
cruzamentos efectuados, foi possivel encontrar diferengas estatisticamente significativas.

Assim, relativamente a varidvel “ldade dos Pais dos Alunos”, parecem ser 0s mais novos
com idade até aos 45 anos, 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos.

No que diz respeito a variavel “ldade das Maes dos Alunos”, parecem ser as Maes mais
novas com idade até aos 45 anos as que maior gravidade atribuem aos comportamentos em
apreco.

Relativamente a variavel “ldade dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”, parecem
ser também os mais novos 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem
parte deste indicador.

No que diz respeito a variavel “Profissdo dos Pais dos Alunos”, parecem ser 0s Pais com
profissdo que exige uma formacdo média aqueles que de forma mais notéria atribuem maior

gravidade aos comportamentos que estamos a estudar.
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Relativamente & variavel “Profissdo das M&es dos Alunos”, tendo em conta 0s
resultados obtidos, é possivel inferir que parecem ser as Maes com profissao menos exigente
em termos de formagdo aquelas que maior gravidade atribuem aos comportamentos que fazem
parte deste indicador.

No que diz respeito a varidvel “HabilitacGes Literarias dos Pais dos Alunos”, é possivel
verificar que parecem ser os Pais sem formacao superior aqueles que maior gravidade atribui
aos comportamentos deste indicador.

No que diz respeito a variavel “Habilitagdes Literarias das Maes dos Alunos”, é possivel
verificar que parecem ser as Maes com habilitagbes sem formacdo superior as que maior
gravidade atribuem aos comportamentos descritos neste indicador.

Relativamente a variavel “Habilitacbes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos
Alunos”, parecem ser 0s Encarregados de Educacdo dos Alunos com habilitagdes sem formacao
superior 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos em andlise.

No que diz respeito a varidvel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como |he
corre a vida Escolar”, parecem ser 0s sujeitos que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente com o seu Educando os que maior gravidade atribuem aos comportamentos em
estudo.

Relativamente a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola”, parecem ser aqueles que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente com o0 seu Educando os que maior gravidade atribuem aos comportamentos em
estudo.

No que diz respeito a varidvel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”,
parecem ser 0s que dizem que o seu Educando gosta muito da Escola ou gosta 0s que maior
gravidade atribuem aos comportamentos em estudo.

Relativamente a variavel “Localidade de residéncia do Agregado Familiar”, parecem ser
0S que residem em zonas urbanas os que maior gravidade atribuem aos comportamentos em
estudo.

No que diz respeito a variavel “Escolas com ou sem Secundario”, parecem ser 0s que
dizem que o seu Educando frequenta uma Escola sem Secundéario os que maior gravidade
atribuem aos comportamentos analisados relativos a este indicador.

VerificAmos que, no que respeita ao indicador agregado “Transgressdo de Regras de
Higiene”, as variaveis “Idade dos Pais dos Alunos”, “Idade das Maes dos Alunos”, “Idade dos
Encarregados de Educacgdo dos Alunos”, “Quem € o Encarregado de Educacgdo dos Alunos”,

“Profiss@o dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados
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de Educacdo dos Alunos”, “Habilitagdes Literarias das M&es dos Alunos”, “Habilitagdes Literarias
dos Encarregados de Educacdo dos Alunos’, “o seu Educando j& reprovou alguma vez”,
“Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar”, “Considera o seu
Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Acha que o seu Educando é um Aluno”,
“Como acha que o seu Educando gosta da Escola”, “Localidade de residéncia do Agregado
Familiar”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do respondente” parecem ndo
influenciar a representacéo dos sujeitos acerca deste indicador dado que, dos cruzamentos que
efectuamos, néo foi possivel encontrar resultados estatisticamente significativos.

Pelo contrério, observa-se que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar dos
Alunos”, “Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz
respeito”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola” e “a
Escola que o seu Educando frequenta tem ou Nao Secundério” parecem influenciar os sujeitos
que responderam a este questionario, uma vez que, nos cruzamentos efectuados, foi possivel
encontrar diferencas estatisticamente significativas.

Por conseguinte, quanto a variavel “Constituicdo do Agregado Familiar dos Alunos”,
parecem ser as familias biparentais as que de forma mais vincada atribuem menor gravidade
aos comportamentos que fazem parte deste indicador.

No que diz respeito a variavel “Conhece 0 Regulamento Interno da Escola do seu
Educando no que a ele diz respeito”, parecem ser 0s que dizem que conhecem bem ou muito
bem que maior gravidade atribuiram aos comportamentos em aprego.

No que diz respeito a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele
se comporta na Escola”, parecem ser os sujeitos que dizem que conversam com O Seu
Educando 1 vez por més ou nunca os que menor gravidade atribuem aos comportamentos
descritos neste indicador.

Relativamente a variavel “Escolas com ou sem Secundario”, parecem ser 0s sujeitos
cujo Educando frequenta uma Escola sem Secundario os que de forma mais expressiva
atribuiram menor gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

Relativamente aos dados obtidos neste indicador agregado, “Transgressao de Regras
na Aula”, verificAmos que as variaveis “Constituicdo do Agregado Familiar dos Alunos”, “ldade
dos Pais dos Alunos”, “Idade das Maes dos Alunos”, “Idade dos Encarregados de Educacédo dos
Alunos”, “Quem €é o Encarregado de Educacdo dos Alunos”, “Profissdo dos Pais dos Alunos”,
“Profissdo das Maes dos Alunos”, “Profissdo dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”,
“Habilitacdes Literarias dos Pais dos Alunos”, “Habilitacdes Literarias das Maes dos Alunos”,

“Habilitacbes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “o seu Educando ja
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reprovou alguma vez”, “Considera o seu Educando relativamente ao comportamento um Aluno”,
“Conhece o Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”,
“Localidade de residéncia do Agregado Familiar”, “a Escola que o seu Educando frequenta tem
ou ndo Secundério”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e “Género do Respondente”,
estas varidveis parecem ndo influenciar a representacdo dos sujeitos acerca deste indicador,
uma vez que, dos cruzamentos que efectudmos, ndo foi possivel encontrar resultados
estatisticamente significativos.

Pelo contrario, encontramos diferencas estatisticamente significativas nos cruzamentos
efectuados com as variaveis “Conversa com o seu Educando sobre a forma como |he corre a
vida Escolar”, “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola”,
“Acha que o seu Educando € um Aluno” e “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”.

Por conseguinte, relativamente a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma
como lhe corre a vida Escolar’, parecem ser 0s sujeitos que dizem que o fazem todos os dias ou
semanalmente 0s que maior gravidade atribuem aos comportamentos em estudo.

No que respeita a varidvel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola”, parecem ser os respondentes que dizem que conversam todos os dias ou
semanalmente sobre este assunto com os seus Educandos os que maior gravidade atribuem
aos comportamentos em estudo.

Relativamente a variavel “Acha que o seu Educando é um Aluno”, parecem ser 0s
respondentes que consideram o seu Educando um Aluno muito bem comportado os que de
forma mais expressiva catalogaram com maior gravidade os comportamentos deste indicador.

No que diz respeito a varidvel “Como acha que o seu Educando gosta da Escola”,
parecem ser 0s respondentes que dizem que o seu Educando gosta muito ou gosta 0s que
atribuem maior gravidade aos comportamentos descritos neste indicador.

No que diz respeito ao indicador agregado “Transgressdo de regras de boas
maneiras na Aula”, verificdmos que as varidveis “Constituicdo do Agregado Familiar dos
Alunos”, “ldade dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”, “Quem é o Encarregado de
Educacéo”, Profissdo dos Pais dos Alunos”, “Profissdo das Maes dos Alunos”, “Profissdo dos
Encarregados de Educacdo dos Alunos”, “Habilitacdes Literarias dos Pais dos Alunos”,
“Habilitacbes Literarias das Maes dos Alunos”, “O seu Educando ja reprovou alguma vez”,
“Considera o seu Educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”, “Acha que 0 seu
Educando é um Aluno”, “Localidade de residéncia do Agregado Familiar”, “A Escola que o seu
Educando frequenta tem ou ndo Secundario”, “Respondi ao questionario na qualidade de” e

“Género do Respondente” pareceram ndo influenciar a representacdo dos sujeitos, uma vez
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que, nos cruzamentos que efectuamos, nao foi possivel encontrar resultados estatisticamente
significativos.

Pelo contrério, poder-se-a observar que as variaveis “ldade dos Pais dos Alunos”, “Idade
das Maes dos Alunos”, “HabilitacBes Literarias dos Encarregados de Educagdo dos Alunos”,
“Conversa com 0 seu Educando sobre a forma como Ihe corre a vida Escolar”, “Conhece o
Regulamento Interno da Escola do seu Educando no que a ele diz respeito”, “Conversa com o
seu Educando sobre a forma como ele se comporta na Escola” e “Como acha que o seu
Educando gosta da Escola” parecem influenciar os sujeitos da nossa amostra, uma vez que
encontramos diferengas estatisticamente significativas nos cruzamentos que efectuamos.

Assim, relativamente a variavel “ldade dos Pais dos Alunos”, parecem ser 0S mais
novos, com idade até aos 45 anos, quem atribui maior gravidade aos comportamentos deste
indicador.

No que respeita a varidvel “Idade das Mées dos Alunos”, parecem ser as mais novas,
com idade até aos 45 anos, as que atribuem maior gravidade aos comportamentos em
presenca.

Relativamente a variavel “Habilitacbes Literarias dos Encarregados de Educacdo dos
Alunos”, parecem ser 0s sujeitos sem habilitagdo superior que atribuem maior gravidade aos
comportamentos em estudo.

No que respeita a variavel “Conversa com o seu Educando sobre a forma como |he
corre a vida Escolar’, parecem ser os respondentes que dizem que conversam todos os dias
com os seus Educandos os que maior gravidade atribuiram aos comportamentos que fazem
parte deste indicador.

Relativamente a varidvel “Conhece o0 Regulamento Interno da Escola do seu Educando
no que a ele diz respeito”, parecem ser os respondentes que dizem que conhecem bem ou
muito bem os que maior gravidade atribuiram aos comportamentos descritos neste indicador.

No que respeita a varidvel “Conversa com o0 seu Educando sobre a forma como ele se
comporta na Escola”, parecem ser os respondentes que dizem que conversam 1 vez por més ou
nunca os que menor gravidade atribuem aos comportamentos em anélise.

Podemos ainda verificar relativamente a variavel “Como acha que o seu Educando gosta
da Escola”, que parecem ser os respondentes que dizem que o seu Educando gosta muito da
Escola os que maior gravidade atribuiram aos comportamentos que analisamos neste indicador.

Uma apreciacdo geral relativamente a alguns resultados obtidos permite-nos apontar

algumas consideracoes.
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Assim, poder-se-a indicar como causa proxima o facto de as familias biparentais
estarem mais atentas aos comportamentos dos seus filhos, uma vez que em tese podemos
supor que estas sao mais estaveis e menos conflituais. A falta de coesdo familiar pode assim
influenciar os comportamentos dos Alunos na Escola.

Também aqui, podemos referir que o papel das maes na educacdo dos filhos nos
parece mais presente, tanto mais que é possivel verificar que sdo elas que de forma muito nitida
assumem em maior nimero o papel de Encarregada de Educacdo na nossa amostra (71,63%
versus 16,08% para os Pais).

Em relacéo aos resultados verificados comparativamente aos actores com escolaridade
mais elevada e com responsabilidades profissionais mais exigentes, podemos apontar como
causa proxima o facto de estes entenderem a escolarizagcdo como uma porta aberta para que 0s
Alunos possam ter projectos e estratégias de vida mais promissores com a escolarizagdo. Neste
caso, a escola tem um significado mais substantivo pelos beneficios sociais que pretendem que
0s seus Educandos alcancem. E ainda de salientar que estes actores tém uma histdria escolar
que provavelmente foi determinante nas suas vidas pelo que, em hipétese, valorizam a
escolarizacdo e o ambiente escolar de forma mais significativa, de modo que sera licito apontar
ser no percurso e nesta trajectoria de representacdes que estes resultados devam ser
compreendidos.

Podemos salientar que o diadlogo é sem duvida uma dimensdo muito importante no
processo educativo. Deste modo, a comunicagéo entre pais e filhos, entre Alunos e Professores
parece revestir-se de primordial importancia, uma vez que uma das marcas do nosso tempo
parece estar inquinada pela sua auséncia, principalmente no seio familiar. Alguns estudos
referem-se a este tema (Veiga, 1999). Assim, sdo claras as suas exortacdes para que 0s pais ou
encarregados de educacdo mostrem disponibilidade para a troca de opinides com os filhos e
educandos. Sugere-lhes que escutem os argumentos por eles apresentados, conhegam 0s seus
gostos, em suma, que funcionem como fontes de apoio. Por isso, ndo € de estranhar os
resultados a que chegamos, que seguem nessa linha, a de dar uma importancia acrescida ao
diélogo entre pais e filhos.

Relativamente ao conhecimento do regulamento interno da escola do seu educando,
esta questao e os resultados obtidos vao no sentido de valorizar a sua importancia e a0 mesmo
tempo o seu cumprimento. E muito importante que os pais conhecam o regulamento interno da
escola pois assim de uma forma mais informada poderao ajudar os filhos no seu cumprimento,

dando uma especial ajuda para consensualizar as regras € 0 seu cumprimento.
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Uma aprecia¢do do quadro sindptico da pagina 231 permite observar que o indicador
agregado que apresenta relacoes significativas com mais variaveis independentes é o indicador
que designamos por “Excessos de Linguagem”, que apresenta 15 resultados estatisticamente
significativos; o indicador que apresenta relacdes significativas com menos varidveis
independentes é o indicador que designamos por “Agressdo a Colegas”. Isto podera querer dizer
que os Encarregados de Educacdo valorizam de forma acentuada os comportamentos que
fazem parte deste indicador agregado.

Das variaveis independentes, aquela que apresenta relagdes significativas com mais
indicadores agregados é a variavel “Conversa com o0 seu educando sobre a forma como ele se
comporta na escola”. Quanto as variaveis independentes que apresentam relacdes significativas
com menos indicadores agregados podemos referir duas: “O seu educando ja reprovou alguma
vez” e “Considera o seu educando relativamente ao aproveitamento um Aluno”. Verificaram-se
zero respostas significativas. Isto pode querer dizer que os Encarregados de Educacdo dos
Alunos que responderam ao nosso questionario valorizam de forma nao significativa a relacéo
gravidade dos comportamentos descritos nos indicadores agregados com as varidveis em
presenca.

Em suma, este estudo permite-nos percepcionar a forma como os Encarregados de
Educacdo valorizam em termos de gravidade um conjunto de comportamentos dos Alunos,
atribuindo de uma forma geral uma gravidade significativa a comportamentos na escola que se
relacionam com gravidade de agressdo a professores, falta de assiduidade, excessos de
linguagem, distrac¢do e transgressao de regras de boas maneiras na aula. Podemos ainda
verificar que 0s mesmos valorizaram em termos médios de gravidade os comportamentos dos
Alunos que se relacionam com a transgressao de regras fora da escola, transgressao de regras
de higiene e transgresséo de regras na aula. Podemos ainda concluir que, em termos de
gravidade, os mesmos valorizam pouco 0s comportamentos em anélise que se relacionam com
desobediéncia e agressao a colegas.

Em estudos posteriores poder-se-ia ir mais longe, dado que temos consciéncia da
existéncia de respostas que ficaram em aberto e outras que foram surgindo no desenrolar desta
pesquisa. Assim, seria importante perceber como é que a organizacao escolar se relaciona com
a organizacao familiar. Outra questdo que nos parece pertinente serd perceber de que forma
deve a escola incluir a participacdo activa das familias na vida escolar dos seus filhos. Estas
questdes parecem complementares mas ambas valem por si S0.

Por ultimo, diremos que tanto as familias como todos os profissionais que trabalham na

escola terdo de compreender e incorporar na sua forma de estar e de se relacionar a evolucéo
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do nosso tempo, sendo urgente que se implementem medidas que visem uma socializacdo e
uma instrugéo em que educar para a Cidadania tenha prioridade.

E necessério fazer compreender aos Alunos que a escola podera ser diferente se eles
se empenharem na sua mudanca. Familias e actores escolares com relevancia para 0s
Professores terdo que, de um modo transparente e sem reservas mdtuas, defender e
implementar regras fundamentais que confinem valores como 0 apreco pelo outro, o

companheirismo.
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