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A Acessibilidade nos Caminhos de Santiago: um longo caminho a percorrer

Fitima Matos Silva ¢ Isabel Borges
(Universidade Portucalense)

Resumo:

O trabalho aqui apresentado tem vindo a ser desenvolvido desde 2017, tendo
por base um projeto de investigagio intitulado Avaliagido de Impactes do Turismo Reli-
gioso e do Turismo Acessivel nos Caminbos de Santiago. Este projeto estuda a problemd-
tica dos impactes do turismo religioso e das peregrinacdes a Santiago, entre o Porto e
Valenga, mas, sobretudo, os problemas de acessibilidade, quer do patriménio cultu-
ral - nomeadamente o arquiteténico religioso que possui uma relagio direta com esse
roteiro -, quer dos atbergues de peregrinos, bem como outros tipos de alojamento e,
naturalmente, do préprio caminho. ’

Turismo Acessivel, Turismo Inclusivo ou sem Barreiras entre outras designagoes
pode, também, ser definido como turismo e viagens acessiveis a todas as pessoas,
incluindo todos aqueles que apresentem, temporariamente ou permanentemente,
limitacGes de mobilidade, de audicio, de visio, cognitivas, intelectuais ou psicos-
sociais. Contudo, trata-se de uma drea de investigacio recente e sobre a qual existe
pouca investigacdo produzida e publicada.

Contextualizado o tema, podemos referir que, neste artigo, centramos o nosso
estudo no trogo do Caminho Central Portugués, entre o Porto e Valenga, uma vez
que o estudo do Caminho da Costa é apenas abordado sumariamente por o seu es-
tudo estar em fase inicial,

Palavras-chave: Turismo religioso, turismo acessivel, acessibilidade, caminhos de
Santiago, patriménio arquitetdnico religioso, albergues, reabilitagio do patriménio.
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Metodologia da Investigacsio

O alicerce da nossa investigacdo, em termos metodoldgicos, baseou-se na reco-
Iha e revisao critica da pouca literatura existente sobre a temdtica m questio,

Paralelamente, desenvolvemos um estudo analitico das estatisticas oficiais da
Oficina del Peregrino entre 2004 e 2018, relativos a0 Caminho Portugués a Santiago,
em duas das suas vias: 0 Caminho Central e o Caminho da Costa.

Foram elaboradas e aplicadas, em trabalho de campo, trés fichas distintas carac-
terizadoras do patriménio arquiteténico religioso; dos diversos tipos de acessibilida-
de aos locais de culto e dos albergues de peregrinos e demais locais de hospedagem.

As primeiras foram aplicadas num universo de trinta e qUAtIo monumentos que
consideramos os mais emblemdticos e em onze albergues de peregrinos (oficiais e
privados). Posteriormente realizamos o processamento analitico dos resultados que
apresentamos em grificos e quadros.

Naturalmente, também foi estudado in situ, o préprio Caminho, em cerca de
127 kms, bem como as questdes de acessibilidade do mesmo, embora, nio se'deta-
lhem neste trabalho.

Contextualizacio e definicdo de conceitos

O Caminho Portugués é constituido por varias vias, sendo o principal ponto de
partida a cidade do Porto, com um crescimento muito significativo nos tltimos anos.

A andlise dos dados estatisticos da Oficina del Peregrino de Santiago de Compos-
tela, relativos ao intervalo de tempo entre 2004 e 2018, permite-nos concluir pela
existéncia de um aumento exponencial de peregrinos/turistas religiosos e culturais no
trogo do caminho aqui estudado e também no relativo 3 parte espanhola que permite
chegar a Santiago de Compostela. .

O crescimento d4-se sobretudo durante e apés o dltimo Ano Santo (2010) com
o niimero de utentes do caminho a crescerem todos os anos.

Verifica-se, igualmente, um acréscimo significativo de saidas do Porto e outros
locais que, pelo Minho, se vio aproximando da fronteira. A grande quantidade de
peregrinos, com as mais diversas motivagdes, iniciava o seu percurso em Tui, contu-
do, em 2016, passou o Porto a liderar como local de partida.

Estes dados permitem inferir que o aumento do turismo na cidade do Porto,
ainda que outros fatores tenham contribuido, também & caysa e consequéncia do
aumento significativo, pés 2014, dos locais de alojamento, de tipo albergue de pere-
gtinos ou outro associado ao caminho, o que se comprova pelas datas de abertura dos
albergues. Ou seja, 2 disponibilizacio de hospedagem adaprada as necessidades dos
peregrinos potenciou, entre outros fatores, um aumento dos peregrinos a iniciarem
o seu caminho no Porto.
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O Caminho &, habitualmente, feito pelos peregrinos a pé, podendo também ser
feito através de outros meios reconhecidos como formas autenticas de peregrinagio
como de bicicleta, a cavalo ou em cadeira de rodas. Desde 2016 t¢m rambém sido
contabilizados os que fazem o percurso 4 vela.
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Grdfico 1 - Meios de deslocacio utilizados pelos peregrinos.

Ao analisarmos o Gréfico 1 verificamos que as formas de deslocacio mais uti-
lizadas s3o a pé ou de bicicleta, tendo, jd alguma expressio a utilizagio de cadeira
de rodas — em 2018 utilizaram este meio de deslocagao 209 peregrinos. Porém, nio
existe informagio sobre quais foram os meios de deslocagdo utilizados em cada um
dos itinerdrios.

O conceito de acessibilidade é de dificil assimilagdo pois normalmente ¢ caracterizado
pelos aspetos [isicos e arquitetdnicos — acessibilidade do espago — mads, em nosse entender,
val muito para além dele, pois diz respeito tambim, ¢ sobretudo, & acessibilidade da infor-
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magdo e de comunicagio, tocandy componentes determinantes do foro social intelectual
¢ emocional. A acessibilidade nio diz TESpeito apendas a pessoas portadoras de deficiéneia,
mas d todos nds, dada a diversidade ¢ a5 limitacées humanas GUE 1OS caraterizam em
diférentes fases da vida, de maneira empordria ou permanente (Silva, 201 5). Significa
que todas as pessoas, portadoras oy ndo de necessidades especiais devemn ter condicoes de
participar em todas as atividades que incluem o uso de produtos, servigos, informagio e
comunicagido distribuidas pelos diversos terrisirips.

A acessibilidade pressupée clementos tao variados como a clareza na informacgo
dos acessos (sinalética direcional e informativa, por exemplo), aspetos fisicos e ar-
quitetdnicos adaptados, vérios niveis de informacio e variadas formas de comunicar,
tendo como base os diversos aspetos cognitivos e intelectuais e as diversas fases da
vida de cada tipo de priblico (Silva e Borges, 2019a; 2019b).

Neste momento é muito importante investigar ¢ fazer o levantamento dos di-
versos tipos de barreiras que se podem colocar 3 comunicagio quer a nfvel sensorial,
intelectual, quer a nivel fisico, nos diversos equipamentos distribuidos e caracteriza-
dores do territério. Atingido esse conhecimento hi que encontrar solugées, com res-
postas cabais no sentido de melhorar o turismo inclusivo, tornando a acessibilidade
uma realidade em que as pessoas possam viver de forma independente sendo capazes
de aceder, de forma igualitdria, a0 ambiente fisico, ao transpotte, a informagio e 3
comunicacio, incluindo as tecnologias de informacgéo, de comunicagio e sistemas, e
outras facilidades e servicos fornecidos ao pblico, em 4dreas urbanas e rurais (Takaya-
ma Declaration, 2009).

Esta drea de investigacio, apesar do interesse que suscita, ¢ muito recente, com
muito pouca literatura produzida e publicada.

Entre as diversas definicoes podemos referir a da Organizagio Internacional do
Turismo, UNWTO (2016) “O conceito de Turismo Acesstvel evoluiu da ideia de
acomodagio ou adaptagio para que as pessoas com deficiéncia possam participar
do turismo de qualidade para todos, entendendo que a acessibilidade & uma parte

- importante dessa qualidade”.

Recentemente foram também publicados diversos Manuais (Ambrose; Garcia;
Papamichail e Veitch, 20 17) e guias de boas préticas (Mineiro, 2017) pelas entidades
da tutela do Patriménio Cultural e do Turismo de Portugal.

Esses manuais fornecem diretrizes concretas para apoiar os gestores de diversos
equipamentos hoteleiros (Turismo de Portu, 2012) e turisticos que trabalham a ques-
tdo da acessibilidade e inclusio na estratégia de desenvolvimento e gestio dos seus
destinos, adicionando uma nova dimensio % sua oferta.
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Um destino acessivel deverd permitir 2 todos os visitantes - incluindo ainda
0$ que viajam com criangas pequenas, carrinhos de bebé, pessoas com deficiéncia e
idosos (Darcy e Dickson, 2009) - desfrutar e utilizar equipamentos ¢ servicos, sem
restriches nem constrangimentos, de forma equitativa, transformando-se, desta for-
ma, num territério acessive|.

Apesar das recentes tecnologias e novas formas de ransporte, os peregrinos es-
colhem continuar a caminhar. Essas peregrinacées a pé levam o seu tempo, pelo que
4 maior parte do tempo ¢ gasto no percurso, nos varios locais visitados na viagem.

Cidades, pequenas aldeias rurais, albergues de peregrinos ou restaurantes rece-
bem beneficios, dos mais diversos tipos, que nao sdo apenas para o destino, mas para
todos os Iugares ao longo de centenas de quilémetros de extensio. As peregrinacoes
aumentam o valor do patriménio artistico e dos monumentos antigos, agregando
valor ao turismo,

O turismo como fator econdémico, social e cultural tem cada vez mais refevincia
pelo que nos obriga a que tenhamos mais e melhores acessibilidades ao Patriménio
Cultural de forma que o mesmo seja visitado e conhecido por todos conseguindo-se,
de facto, um Turismo Patrimonial Acessivel e sustentével.

Peregrinos do Caminho Central Portugués
e do Caminho da Costa Portugués: anilise dos dados numéricos

De entre os poucos dados estatisticos disponiveis e divulgados com continujda.
de sobre os peregrinos do Caminho de Santiago destacam-se aqueles que sio publica-
dos pela Oficina del Leregrino de Santiago de Compostela e dos quais nos socorremos,
Apenas existem estatfsticas a partir do Ano Santo de 2004 pelo que o tratamentio e
andlise que fizemos refere-se a quinze anos. Estes dados reportam-se apenas aos pere-
grinos que se deslocam 3 Oficina del Peregrino para receber a compostels (documento
que certifica o cumprimento do percurso). Nio exister estatisticas reais sobre os
milhares de turistas, visitantes, peregrinos ou nio, que se deslocam a Santiago através
de meios de transporte motorizados (camioneta, automéveis, avido, comboio) e que,
naturalmente, tém necessidades diversas em termos de acessibilidade. Desta forma,
os dados analisados excluem uma imensidade de populacio visitante de Santiago e
dos mais diversos equipamentos culturais, religiosos, ou outros, caracterizadores do
patriménio cultural associado aos caminhos de Santiago.
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Peregrinos | T 3 Outras
% PEREGRINOS|  do Pereg) ke Nacionalidade | nacionalidades -
; : do Caminho
ANOS (todosos | Caminho | et poringuesa - - Caminho
e Caminhos) | Central Portugugs | Caminho Portugués Portugués
e Portuguds | 7 "B o :

179.944 15.839 - 3.252 12.587

93,924 5.507 - 2.574 2.933

100.377 6.467 - 3.365 3.102

114.026 8.110 - 4001 4,109

125.141 9.770 - 4.341 5.429

145.877 11.956 - 4,854 7.102

272.135 34.147 - 7.786 26.361

183.366 22.062 41* 8.649 13.413

192.488 25.628 177% 10.329 15.299

216.880 29.550 274% 10.698 18.852

237.983 35.501 268* 11.663 23.838

262.516 43.151 399+ 12.481 30.670

277.854 49,538 2.600 13.245 38.893

301.036 59.233 7.329 12.940 53.622

327.374 67,820 13.839 14.415 67.244

| 3030921 | 42420 | 2378 124,59 323.454

Quadro 1 - Quantificacio dos peregrinos dos Caminhos a Santiago.

Os dados assinalados com (*) correspondem a locais de saida contabilizados
pelas autoras e que geograficamente correspondern ao Caminho da Costa Portugués.
Naio constam nos dados da Oficing del Peregring como peregrinos do Caminho Por-
tugués da Costa. ’

Nas comemoragées de cada Ano Santo os niimeros de peregtinos ultrapassavam
todas as expectativas (Quadro 1). Contudo, apés o Gltimo ano Santo, em 2010, o
crescimento de peregrinos tem sido ainda mais significativo, tendo j4 em 2016 ul-
trapassado em nimero os que fizeram os diversos caminhos no fltimo Ano Santo.
De uma forma geral, regista-se um aumento substancial do nfimero de peregrinos,
de nacionalidade rmuito diversa, pertencendo, naturalmente aos espanhdis a maior
percentagem.

No que diz respeito ac Caminho Portugués verifica-se que este tem vindo a crescer
significativamente € que o niimero de peregrinos quase duplicou entre 2010 € 2018. O
ano de 2011 representa o ano de maior crescimento da percentagem de portugueses a
participarem na peregrinagio, ultrapassando os valores do Ano Santo de 2010,

Os diversos itinerdrios dos Caminhos de Santiago sio, cada vez mais, resultado
da intensa promogio que tem sido realizada e que tem resultado numa grande ativi-
dade turistica.
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Grifico 2 - Peregrinos do Caminho Portugués e distribuicao
por nacionalidade portuguesa e outras nacionalidades,

Portugal representa, neste momento, o segundo mercado emissor de peregrinos,
com um. total de 424.279 peregrinos registados que fizeram o caminho portugués.
Contudo, maioritariamente nio sio de nacionalidade portuguesa (Quadro 1 e Grd-
fico 2). O niimero de peregrinos de outras nacionalidades tem aumentando expo-
nencialmente, sendo que o ndmero de portugueses, desde 2017, tem tido um ligeiro
decréscimo face a anos anterioges, aumentando novamente em 2018.

Caminho Central: patriménio arquiteténico religioso
e as limitages de acessibilidade
Através de uma pesquisa intensiva e de deslocagbes aos locais, percorrendo o

trogo do Caminho Central ou Medieval a Santiago entre o Porto e Valenga, foram
estudadas e preenchidas as respetivas fichas, que analisam em pormenor as condicées



92 | Araspo V CoLéquio INTERNACIONAL DE SANTIAGC “CAMINHOS DO MaR”

de acessibilidade, de 34 monumentos, elencados no Quadro 2. Foram também estu-
dados ao nivel da acessibilidade, da caracterizagio dos edificios e do seu processo de
reabilitagio 11 albergues (oficiais e privados), sendo, posteriormente, feito o trara-
mento analfiico dos resultados.

ARQUITETURA RELIGIOSA E_STbDAl_)A NO CAMINHO CENTRAL

Sé Catedral do Porto Igreja de N* $* do Tergo, Barcelos
Igreja da Misericérdia do Porto i Igreja de Santo Anténio, Barcelos
Egreja dos Clérigos, Porto Igreja Paroquial de Vila Boa

Igreja dos Carmelitss Descalgos, Porto Igreja de S. Pedro de Fing de Tamel

Igreja da Veneravel Ordem Terceira do Carmo, Parto  |Igreja e Torre de Manhente, Tame]

Igreja Roménica de 8. Martinho de Cedofeita, Porto  |Igreja Matriz de Ponte de Lima

Capela da Ramada Alts, Porto Igreja Santo Anténio da Torre Velha, Além da Ponte,
Arcozelo

[greja do Sagrado Coragiio de Jesus do Carvalhido, |Capela Anjo da Guarda, Além da Ponte, Arcozelo
Porto

Igreja do Padréio da Légua, S* Hora, Matosinhos Capela S&o Sebastifio, Labruja, Ponte de Lima
Mosteiro de Lega do Bailio, Matosiahos Capela N* § flas Neves, Labruja, Ponte de Lima
Mosteiro de S. Salvador de Vairiio, Vila do Conde Igreja Roménica de Rubides, Paredes de Coura

Igreja Romanica de $S&o Pedro de Rates, Pévoa de |Capela de 8. Bento da Porta Aberta, Cossonrado,

Varzim Paredes de Coura

Capela de Santo Anténio, Rates Capela de Sio Gabriel o Padroeiro, Fontoura, Valenca
Igreja Paroquial de Barcelinhos Capela do Senhor dos Aflitos, Fontoura

Capela de N* S* da Ponte, Barcelinhos Igreja Matriz de Fontoura

lgreja Matriz de Barcelos Igreja Mairiz de Valenca

Templo do Senher Bom Jesus da Cruz, Barcelos lgreja de Santa Maria dos Anjos, Valenca j

Quadro 2 - Monumentos de arquitetura religiosa estudados no Caminho Central,

A amostra sclecionada relativa ao caminho da Costa, no qual é possivel visitar
462 monumentos, engloba 51 locais de culto (tendo sido estudados, até a0 mo-
mento, 30), e 16 albergues (tendo sido estudados 10 — incluindo duas pousadas da
juventude que albergam peregrinos).

Foram também estudadas i situ as questdes de acessibilidade do trogo do ca-
minho entre Porto e Valenca (Caminho Central, cerca de 127 Kms). O Caminho
Portugués da Costa ainda nio foi totalmente estudado, possuindo este 149, 5km,

A selecio da amostra dos locais de culto nos dois percursos, baseou-se na época
de fundacdo, especialmente a medieval, de estilo romanico, estando neste caso as Ca-
tedrais do Porto e Viana do Castelo, as igrefas de Cedofeita, Rates, Rubizes, Matriz
de Caminha, Barcelos, Ponte de Lima e Santa Maria dos Anjos, em Valenca, e, ainda,
aigreja e mosteiro de Leca do Bailio.
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Avangando no tempo estudaram-se as igrejas caracterizadoras do designado Bar-
roco Rural, e algumas um pouco mais recentes j4 de gosto neocléssico.

Enire as poucas igrejas contemporneas que ladeiam o caminho apenas foi estu-
dada a do Padrdo da Légua, $* Hora, Matosinhos, datada de 1968, e que substitui a
antiga no século XV1 (Capela de Nossa Senhora da Hora), que ainda existe, com o
objetivo de tentar petceber se as questées de acessibilidade melhoraram face 3s cen-
tendrias, o que ndo se comprovou.

Outro elemento que foi tido em conta na eleicio dos monumentos de arquite-
tura religiosa 2 estudar foi o orago a que o local de culto ¢ dedicado, designadamente
Santiago, mas também S. Roque.

As fichas base confirmam um estudo detathado, diversificado e complexo, com
grupos de questdes pormenorizadas, por forma a efetuar o levantamento completo
da acessibilidade destes locais. Condensamos as questdes formuladas em diversos
itens (ficando muitos outros para outras andlises) que reproduzimos no Quadro 3,
bem como, os resultados obtidos.

Entre os elementos caracterizadores dos acessos fisicos externos elencamos ape-
nas as condigoes de estacionamento.

No que respeita ao espaco interior analisamos as portas, os desniveis, a ilumina-
¢io, entre outros,

Elementos essenciais do estudo prenderam-se com o tipo e a forma de comu-
nicacio e informagao (escrita e 4udio, compreensio de textos), bem como, a and-
lise da sinalética. E também abordada a questdo sobre a informacao disponivel
no local de culto, assim como, o acervo exposto. Por fim, efetuou-se uma andlise
da drea de exposigio, loja, cafetaria, bem como das questoes relacionadas com
a hospedagem (dormitérios adaptados). Estes tltimos ndo existem nas igrejas ¢
capelas estudadas,

Em qualquer um dos cendrios estudados, como podemos aferir pelo Quadro 3
e os diversos gréficos, as questées de acessibilidade sio manifestamente insuficientes
' ou mesmo ausentes.

Por exemplo, os lugares de estacionamento préprios para pessoas com necessida-
des especiais (Grifico 3), sfo praticamente inexistentes, destacando-se pela positiva
o caso da Igreja Rominica de Cedofeita, no Porto. Ja no que respeita A existéngia de

iluminagio suficiente (natural ou artificial) a percentagem de situacbes ¢ superior
para os casos em que a mestna é um facto.
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No que se refere 5 outras situacées dog €spacos interiores dog templos, por exem-
Plo, os desniveis na estao identificados e nenhum dos Jocais incluidos no estudg
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Quadro 3 - Condigpes de acessibilidade informativa,
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percorrem.

Os diversos estudos que fizemos, bem como os realizados na Galiza que também
analisamos, demonstraram que nao existe nenhum caminho que seja totalmente ade-
quado para pessoas com mobilidade reduzida, uma vez que em todas as etapas seria
necessdria ajuda para percorrer o itinerario.

Estas constatagbes nio se aplicam apenas aos problemas de acessibilidade fisica,
mas também para pessoas invisuais, com problemas auditivos ou intelectnais.

Regra geral no que respeita a0 caminho os maiores problemas estio relacionados
com a acessibilidade no que Iespeita ao pavimento e 3 seguranca,

A reabilitagzo ¢ adaptacio dos albergues
€ 0s problemas de acessibilidade

No trabalho de campo efetuado e mencionado acima foj também realizado um
diagnéstico de avaliagio da acessibilidade dos albergues do Caminho Central, consi-
derados fundamentais para o apoio ¢ descanso dos peregrinos,

Todos os alojamentos estudados, com excecio do Semindrio de Vilar (Porto), fo-
ram alvo de reabilitacio Para se ajustarem 4 sua nova fungio, Apesar desta importante
contribui¢io para a requalificacio deste pacriménio arquitetdnico ¢ para a dindmica
dos territérios, as questbes relacionadas com a acessibilidade 140 foram consideradas
prioritdrias.

Tal como foi efetyado para os locais de culto, no caso dos albergues e locais
de hospedagem, focamos o trabalho de campo em fichas previamente definidas e
testadas,
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29105/2016

31/01/2015

010712012

18/04/2010

15/05/2010

14/06/2014

18/07/2009

| 20/05/2008

18/02/2005

Privade, comn a parceria da
Santa Casa da Misericordia
do Porto

Igreja - Casa Diocesana
Semindrio de Vilar

Vifla Vaieriani -
Associagiio de Peregrinos

Asociacio sem fins
lucrativos
Associacio Ventos

Peregrinos

50 camas

60 camas

20 camas

41 camas

Asgociagio ACB
L. |
Cimara  Municipal  de
Barcetos

Gmpo  Folclético  de

Barcelinhos e Junta de
Frepuesia de Barcelinhos
Associagio Amiges da
Montanha

Cémara Munigipal  de
Ponte de Lima

Junte de Freguesia de
Rubidies

Cimara  Municipal  de

Valenga ¢ Agmpamento de
Escuteiros 453

40 camas

16 camag

60 camas

48 camas

65 camas

26 camas

97

Infantdrio da
8.C Misericorida do
Porto

Dependéncias de
Mosteiro - Colégio
de Freiras

Casa agricola

Edifico antigo
situado em centro
histérico

Eremitério e outras
fungbes

Edificio historico
N
Edificio histérico
Casa do  Amado,
edificio do séculol
XX

e e ]
Escola primsiria
centendrin

Edificic habitagiiol
de  juizes da
comarca

Quadro 4 - Caracterizagio sumiria dos albergues de peregrinos do Caminho Central.

Resumidamente a ficha contempla dois grupos de questdes. O primeiro grupo
aborda a acessibilidade exterior fisica e o segundo a informagio disponibilizada sobre

o albergue. O segundo grupo analisa a acessibilidade interior no
1as, pavimentos, corredores, rampas,
comando, verificando o cumpriment
andlise dos dormitérios e casas de ba

bilidade fisica e informativa,

Ainda que sucintamente cabe aqui referir al
bergues oficiais, descritos Sumariamen
construido, muitos deles reabilitados e

que concerne a por-
corrimdos, escadas, elevadores e seus botges de
o das normas existentes. Contempla-se, ainda,
nho adaptados tendo sempre em conta a acessi-

gumas das caracteristicas dos al-
te no Quadro 4, exemplares do patriménio
cuja funcio foi modificada.
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O albergue do Mosteiro de Vairdo teve diversas serventias ao longo dos tempos,
designadamente a de Colégio de Freiras, e diversos proprietdrios, desde os eclesidsti-
cos 4 atual Cimara Municipal de Vila do Conde. A sua transformagio em albergue
petmitiu recuperar as suas instalagGes e abrir o Mosteiro 2 comunidade local e inter-
nacional, promovendo a sua divulgagio.

A Casa da Recoleta de Tamel teve origem em 1633 sendo eremitério até 1737. Foi
doado 3 Ordem de S. Francisco, passando em 1745 para o Arcebispo de Braga e pos-
teriormente vendido a particulares. A reconstrugio ¢ adaptagio a albergue foi feita pela
Camara Municipa! de Barcelos, em 2007, atualmente proprictdria e gestora do mesmo.

O albergue de Ponte de Lima aloja-se em edificio do século XIX (Casa do Arna-
do). As obras de restauro ¢ conservagio respeitaram as técnicas e materiais tradicionais,
preservando as suas caracteristicas originais, autenticidade e meméria, transforman-
do-o0 num edificio multifuncional como albergue e Museu do Brinquedo Portugués.

O de Rubiies, em Paredes de Coura, é outro exemplo da dinidmica que o cami-
nho tem eriado nas populagdes locais ao recuperar ¢ revalorizar a antiga escola primd-
ria da Costa, construida nos infcios do século XX, com traga do arquiteto Addes Ber-
mudes. A requalificacio em albergue permite alojar em dormitério 48 pessoas com
acesso a servicos basicos sendo um dos poucos, em espago portugués, que contempla
acessibilidades para pessoas portadoras de algum tipo de deficiéncia, incluindo um
quarto com WC adaptado.

Outros albergues tiveram outras fungées como o caso do de Valenga, que foi
habitacdo dos juizes da comarca.

Entre 2004, ano de abertura do primeiro albergue oficial portugués (8. Pedro de
Rates), e 2006, existiram apenas trés albergues oficiais, sendo que apenas apés 2010
abriram outros trés. No Porto continua a ndo existir qualquer albergue piblico oficial.

Além dos albergues referidos existem muitas outras formas de alojamento de
variada tipologia, que tém proliferado nos dltimos anos, designadamente equipa-
mentos de Turismo em Espago Rural (TER) e Alojamento Local (AL) fruto da dini-
mica socioeconémica gerada pelos milhares de peregrinos do caminho portugués nas
diversas 4reas, com destaque para o Alto-Minho. Igualmente diversos restaurantes
tém também uma grande dinimica, disponibilizando inclusivamente, a semelhanca
dos vérios locais de Espanha, o menu do peregtino.

Pela andlise dos resultados do trabalho de campo obtidos e cuja informagio
relativamente a alguns dos itens estudados condensamos no Quadro 5, podemos
concluir que a maiotia dos albergues ndo tem previsto qualquer tipo de acessibilidade
fisica, optando por minimizar esta debilidade através de um quarto no andar térreo,
como o caso do Albergue de Sao Pedro de Races.
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Por outro lado, detetamos que, pelo facto de existir um namero ainda reduzido
de peregrinos com limitagdes de acessibilidade, os albergues néo sentem a necessida-
de de investir nesta drea. Como nota positiva realgamos os albergues de Rubides e de
Ponte de Lima, onde técnicos de satide estdo disponiveis para apoiar a recuperagio
dos peregrinos.

£

2

k-3

=2 & |BE o 2 g
= = |z i i S| &
X & |a= g2 = | e
G2 8| |2 |ES EIgE 5|8
2313 | 12 |3E 22|28 g |8
Eg = A | S| o %% 2 o |8
5 E ﬁg § a m% =] < | = 5
g§ ® 3. 23 S | o u | & =\ 2|8
8 i} a8 | o |2 9 2|2 |y | w2
Bg 2 |9 25| ws| w 2E| g2 2|8= |2 |8
ggﬁﬁzgu%éz’zsﬁgﬁgt
o =] é 22 88 8 iiéﬁigg [ %] 3
0 0 1|1 1 1 (1M|3|1(9(0(0 0| 2 |1
4 |11 |10 ]10)| 10 0 o|ls|dw|2{M|11 11| 9 1GJ

Quadro 5 - Condigbes de acessibilidade interiores e exteriores dos albergues de peregrinos.

No que respeita 3 acessibilidade informativa esta também ¢ muito deficirdria,
praticamente resumjndo-se 2 colocacdo de elementos sobre a designagao do albergue
¢ 0 hordrio do mesmo.

Contudo, a evolugio da hospedagem tem sido uma realidade como s¢ constata
pelo nimero de albergues oficiais e, sobretudo, particulares que tem crescido em
niimero, criando um impacte econémico e social nas populagoes.

O estudo da reabilitaco arquitetdnica de diversos tipos de espagos arquitetoni-
cos histéricos que se encontravam devolutos e em ruinas (agora adaptados & hospeda-
gem), tem tido um impacto significativo nas populagdes desse mundo rural percor-
rido pelo caminho e, naturalmente, na manutencdo e perduragio desse patrimonio e
da memoéria da comunidade. Infelizmente, nos diversos processos de reabilitacio nio
foram executadas na pratica as diversas adaptagbes necessarias para que se transfor-
massem em equipamentos acessivels.
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Tdeias finais

Feita a contextualizagdo da tematica relativa a0 turismo religioso e acesstvel, bem
como a histérico-cultaral, de forma sintética, a insei¢ao geografica do caminho de
Santiago, € analisados 0s dados estatisticos da Oficina del Peregrino entre 2004 € 2018
podemos concluir da existéncia de um aumento exponencial de peregrinos/turistas
religiosos e culturais nos trogos do caminho estudado e também no relativo 2 parte
espanhola gue permite chegar a Santiago de Compostela.

Apés o levantamento das condigbes de acessibilidades a locais de culto e aos
locais de hospedagem podemos referir a existéncia de uma boa identificacio do ca-
minho com imagens que 08 peregrinos conseguem facilmente interpretar, ainda que
muito diversificadas, no caso do caminho Central.

Os hospitaleiros sdo prestativos e preocupados com a boa estadia dos peregrinos
tendo a preocupagio, em alguns casos, em ter qUAITOs no piso inferiot, mesmo nio
rendo as condicbes apropriadas para pessoas com mobilidade reduzida ou algum tipo
de deficiéncia.

No que concerne & acessibilidade de informagao € comunicacio para pessoas
{nvisuais e com surdez constata-s¢ 2 auséncia total de textos em braille ou aparethos
com dudio.

Com {requéncia as placas de identificacio possuem bastante desgaste € ndo sa0
percetiveis a uma determinada distincia. Igualmente a informagio dos hordrios ndo
¢ clara ou nao existe, jmpossibilitando qualquer informag3o.

No que respeita 2 falta de acessibilidade fisica no interior esta ¢ nitida nos per-
cursos irregulares e de largura insuficiente nos corredores para cadeira de rodas, exis-
tindo também diversos obstdculos, designadamente degraus bastante acentuados, 0
que ndo permite deslocacio das pessoas com mobilidade reduzida, invisuais ou com
aurdez. Verifica-se, igualmente, a quase inexisténcia de casas de banho adaptadas ¢ 2
{luminagio dos locais de culto ndo & a mais indicada.

No exterior das igrejas e capelas existe, em alguns casos a preocupagio da co-
locacio de rampas. Mas, a inexisténcia de lugares de estacionamento reservado para
pessoas com mobilidade reduzida ou outro tipo de deficiéncia é uma constante.

Assim, conclufmos que nao tem sido dada a devida importincia 3 diversas ques-
oes da acessibilidade aos locais de culto existentes no caminho central a Santiago,
entre Porto e Valenga, apesar dos milhares de peregrinos ¢ turistas culturais/religiosos
que frequentam estes Jocais caracterizadores do patriménio religioso. Se analisarmos
outro fipo de patriménio ou OUTo tipo de equipamentos situacio ¢ semelhante.

Sabemos que 0 Caminho marca cada vez mais a realidade turistica dos concelhios
por onde passa, captando por iss0 a crescente atencio dos municipios para esta pro-
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gressiva realidade, seja pelas iniciativas ¢ agoes de apoio logistico, seja pela dis
e reforco de informagoes de cariz histérico-geografico, patrimonial e turis
peregrinos.

Planear e implementar um turismo mais acessivel ndo & s6 uma respons?
social. mas também uma forma de aumentar competitividade dos terrii
um facto que o turismo acessivel contribui para a sustentabilidade social, al
e econdmica dos destinos, e cria um impacte positivo na comunidade local
se refere a Portugal, os nossos mercados emissores, como o Reino Unido, «
Alemanha, a Irdlia e a Espanha, agregam mais de 10 milhées de pessoas con

dades especiais de acessibilidade.

O reforgo da relagio entre 05 diversos parceiros institucionais ¢ a lig
operadores turisticos, com implementagio da informagao turistica acessivel
lelo com a divulgagio dos recursos patrimoniais das regides, € fundamental

No final deste projeto gostarfamos de ter a nogio de que contribuimos
melhotia das condiges e compreensao dos Caminhos de Santiago criandc
Jias para os usufrutudrios de um turismo acessivel, que pretendemos para ¢

Hi4 ainda um longo caminho a percorrer!
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