OPINIEO

TURISMO DE SAUDE E BEM-ESTAR

£

“Esperamos gque o “proximo normal” nos

possa tambem aproximar de um novo bem-
estar para o qual o turismo ira certamente
continuar a contribuir”

O turismoeo
novo bem-estar

busca pela satde espinitual

e fisica assumiu um lugar
de destaque desde os primérdios da
histéria do turismo, nomeadamente
coma civilizagio greco-romana, Essa
busca manifestou-se num conjunto
de deslocagtes, desde as peregrina-
¢bes a santudrios, como o de Apolo
em Delfas, 35 visitas 3s termas disse-
minadas pelo |mpéno. Mas o que ti-
nham essas deslocacoes em comum?
Mo fundo, representavam uma pro-
cura por novas sensacbes, fossem
elas de exaltagio do espirito ou de
apaziguamento da dor fisica. Em
suma, cantinham em si uma moti-
vagao profundamente humana, ada
busca pelo bem-estar. Apesar de este
conceita ser de dificil definicio coma
atestam as varias areas de conheci-
mento gue a ele se dedicam, cabe
colocar a questao, serd que o turismao
contribui efetivamente para o nosso
bem-estar [ou até mais do que isso,
como anuncia Josep Chias, ao classi-
fici-lo de “negdcio da felicidade]? A
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resposta a esta questao € afirmativa
e traduz-se num triplice espectro,
que inclui o bem-estar daqueles que
desfrutam dos recursos e das atra-
coes de cada destino; o dos agentes
do setor que dependem da procura
pelos seus produtos e servigos para
a sustentabilidade econdmica das
suas empresas; e o dos residentes,
o5 ‘hosts' naturais dos destinos, cuja
qualidade de vida se requer preser-
vada.

Considerando esta perspetiva, fa-
cilmente se constata que vivemos
niuma época paradoxal, em que de
um momento para o outro, foram
aplicadas restrigoes que culminaram
no encerramento das fronteiras ao
turismo internacional, projetando-o
num blogueio 3 escala global, que
representa Um retrocesso de 30 anos
nos nimeros de uma atividade que,
inclusivamente, vinha a registar va-
rios casos de overtourism. Esta época
£ ainda mais paradoxal quando, ao
mesme tempo que se regista um au-

mento da esperanga média de vida,
um virus consegue matar no periodo
de um ano, mais de 2,6 milhdes de
pess0as

Perante este cendrio, cabe refletir
sobre as novas consequéncias des-
te fendmeno, que afeta a salide de
rantos e que continua a prejudicar
gravemente a saide do turismo
Cabe guestionar o futuro desta ati-
vidade que, tal como a pandemia
se tornou global e se revelow um
setor-chave, quer para as economias
mais robustas quer para as econo-
mias emergentes, Cabe averiguar o
que mudou na procura, quais serio
as novas motivagdes dos viajantes e
que turista serd aquele que vai sair
dos periodos sucessivas de confina-
mentn. Serd ele uma continuidade
do "novo turista” que nasceu da glo-
balizacao e que tanto caraterizou as
jovens décadas do século XX ou serd
um turista “renovado’, maisatento ds
suas verdadeiras necessidades, mais
sensivel a5 guestdes ambientais e
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mais solidirio perante as guestdes
de saitde pablica? Nao havendo ain-
da respostas concretas, espera-5e no
entanto, que o turismo e 2 sadde, gue
1ém estado de mios dadas nomal_se
mantenham de maos dadas no bem,
no caminho de um turismo mais sus-
tentivel, mais “segure” e “limpo” que
permita restaurar a confianca no se-
tor, como foi recentemente defendi-
do pelo Parlamento Europeu

Apesar de continuarmos na fase do
popular "novo normal®, este apa-
renta estar 3 aproximar-se do fim, e
esperamos que o “proximo normal®
nos possa também aproximar de um
novo bem-estar para o qual o turis-
mo ird certaments continuar a con-
tribuir. Porque. citando Hipocrates,
“a cura é uma questiode tempo, mas
€ também uma questao de oportu-
nidade” e o0 tunsmo tem no presente
e terd no futuro uma oportunidade
para, paulatina e criteriosamente,
recuperar e se transformar num tu-

rismo melhor. P



