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A ESCUTA PROTEGIDA DE CRIANCAS E ADOLESCENTES VITIMAS DE
VIOLENCIAS: implementag¢ao de uma politica de atendimento adaptada

RESUMO

A violéncia contra criangas e adolescentes € um fenémeno histérico, complexo e
multifacetado, que demanda respostas institucionais qualificadas e sensiveis as
especificidades das vitimas. A escuta protegida, prevista na Lei Federal n°
13.431/2017 e regulamentada pelo Decreto n® 9.603/2018, constitui uma politica
publica destinada a prevenir a revitimizacdo e garantir a integridade fisica e
emocional das vitimas durante procedimentos judiciais e extrajudiciais. Este
trabalho analisa a implementacdo da escuta protegida como politica de
atendimento adaptada no Brasil, estabelecendo um dialogo comparativo com o
sistema portugués de protecdo. A pesquisa desenvolve um estudo histdrico,
conceitual e juridico sobre as violéncias contra criancas e adolescentes, examina
as diretrizes internacionais aplicaveis e propde estratégias para efetivacdo da
escuta protegida no contexto da rede de protegdo. Adota-se metodologia
qualitativa, com abordagem exploratéria e analitica, baseada em revisao
bibliografica, documental e normativa, complementada por estudo comparado
entre Brasil e Portugal. Conclui-se que a efetiva implementagdo da escuta
protegida requer reordenamento institucional, integracdo intersetorial e
capacitacao continuada dos profissionais envolvidos, garantindo a centralidade da
vitima e a protecao integral prevista nos ordenamentos juridicos de ambos os
paises.

Palavras-chave: Crianca. Adolescente. Violéncia. Escuta protegida. Protecao
integral.



PROTECTED INTERVIEWING OF CHILD AND ADOLESCENT VICTIMS OF
VIOLENCE: Implementation of an Adapted Service Policy

ABSTRACT

Violence against children and adolescents is a historical, complex, and
multifaceted phenomenon that demands qualified institutional responses sensitive
to the specific needs of victims. The protected hearing procedure, established in
Brazil by Federal Law No. 13,431/2017 and regulated by Decree No. 9,603/2018,
constitutes a public policy aimed at preventing revictimization and safeguarding
the physical and emotional integrity of victims during judicial and extrajudicial
proceedings. This research examines the implementation of protected hearing as
an adapted care policy in Brazil, establishing a comparative dialogue with the
Portuguese child protection system. It develops a historical, conceptual, and legal
study on violence against children and adolescents, analzes relevant international
guidelines, and proposes strategies for the effective implementation of protected
hearing within the child protection network. A qualitative methodology is adopted,
with an exploratory and analytical approach, based on bibliographic, documentary,
and normative review, complemented by a comparative study between Brazil and
Portugal. The study concludes that the effective implementation of protected
hearing requires institutional restructuring, intersectoral integration, and
continuous professional training, ensuring victim-centered protection and the
integral safeguards provided in the legal systems of both countries.

Keywords: Child. Adolescent. Violence. Protected hearing. Integral
protection.



Seu mocgo, quer saber, eu vou cantar num baido

Minha histéria pra o senhor, seu mogo, preste atencao
Eu vendia pirulito, arroz doce, mungunza

Enquanto eu ia vender doce, meus colegas iam estudar

A minha mae, tdo pobrezinha, ndo podia me educar

E quando era de noitinha, a meninada ia brincar
Vixe, como eu tinha inveja, de ver o Zezinho contar:

— O professor raiou comigo, porque eu nao quis estudar

Hoje tudo séo doutd, eu continuo Jodo ninguém
Mas quem nasce pra pataca, nunca pode ser vintém

Ver meus amigos doutd, basta pra me sentir bem

Mas todos eles quando ouvem, um baidozinho que eu fiz,
Ficam tudo satisfeito, batem palmas e pedem bis

E dizem: — Joao foi meu colega, como eu me sinto feliz
Mas o negdcio nao é bem eu, € Mané, Pedro e Roméo,
Que também foram meus colegas, e continuam no sertao

Nao puderam estudar, e nem sabem fazer baidao

(Minha historia, 1965 — composigdo musical de Jodo do Vale)
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1 INTRODUGCAO

A violéncia contra criancas e adolescentes constitui um grave problema social e
juridico, com repercussoes diretas na saude fisica e emocional das vitimas, no tecido
familiar e na coeséo social. Longe de ser um fendmeno recente, trata-se de uma pratica
historicamente construida, que assume diferentes formas ao longo do tempo e das
culturas, mas que, invariavelmente, hoje é reconhecido como uma violagéao de direitos
fundamentais de criancas e adolescentes.

Esse reconhecimento como uma violagao flagrante dos direitos fundamentais é
historicamente recente. O percurso histérico-juridico para a consolidagcido de criancas e
adolescentes como sujeitos de direitos, e n&do meros objetos de tutela ou propriedade,
foi longo e arduo.

Somente ao longo do século XX, impulsionada por marcos internacionais como a
Declaracdo de Genebra (1924), Declaracao Universal dos Direitos Humanos (1948),
Declaracao dos Direitos da Crianca (1959), Convencao sobre os Direitos da Crianca
(ONU, 1989) e por normativas constitucionais internas, como o art. 227 da Constituicao
Federal do Brasil, a doutrina da protecéo integral ganhou densidade normativa. Este
paradigma impde ao Estado, a familia e a sociedade o dever de assegurar, com
prioridade absoluta, os direitos fundamentais infanto-juvenis.

No entanto, a materializagdo dessa prioridade absoluta enfrenta um desafio critico
quando a crianga ou adolescente, ja vitimada pela violéncia, busca o sistema de justica
ou a rede de protegdo. Paradoxalmente, as instituicbes designadas para proteger
acabam, por vezes, por infligir novos traumas. Este fendmeno, conhecido como
revitimizagao ou vitimizagado secundaria, ocorre quando os procedimentos institucionais
sao inadequados, fragmentados ou insensiveis. A repeticao de narrativas dolorosas, a
exposicao desnecessaria da vitima e a falta de articulagao entre os servigos (policia,
saude, assisténcia social, Ministério Publico, Judiciario) geram um segundo ciclo de
violéncia, desta vez perpetrado pelo préprio Estado.

E neste complexo cenario que a presente dissertagdo situa seu objeto de estudo:
a escuta protegida. Esta ndo é apenas uma técnica, mas uma politica publica e um
instrumento juridico-metodoldgico essencial, desenhado para reestruturar a forma como
o Estado interage no atendimento a criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia. O seu objetivo central é duplo: garantir a integridade fisica e emocional da
vitima e, simultaneamente, qualificar a produgéo de prova em procedimentos judiciais e
extrajudiciais, sem que o segundo objetivo se sobreponha ao primeiro.
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Mesmo porque nao se pode negar a existéncia aqui de uma tensao entre direitos
fundamentais que se apresenta em um conflito pratico entre o principio do contraditério
(direito de defesa da pessoa investigada ou acusada) e o direito a protecéo da crianga
vitima (com atendimento especializado e oitiva adaptada).

No Brasil, este sistema foi normatizado pela Lei n® 13.431/2017" e regulamentado
pelo Decreto n® 9.603/20182. Esta legislag&o estabeleceu duas modalidades centrais de
oitiva: a Escuta Especializada, realizada pelos 6rgaos da rede de protecao (saude,
assisténcia social, educagao) no ambito extrajudicial, visando a protecao e o cuidado; e
o Depoimento Especial, conduzido em sede judicial de investigagao, com rigor técnico
e metodolégico (como o Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense) para a producgao de
prova, preferencialmente de forma antecipada.

Em Portugal, a Convengéo de Lanzarote® e as Diretrizes do Conselho da Europa
sobre uma Justica Adaptada as Criangas* s&o as normativas que mais influenciaram a
adaptacdo do ordenamento portugués para atendimento, audigcdo especializada e
mecanismos para evitar a revitimizag&o de criangas e adolescentes vitimas de violéncia.

Apesar do avancgo legislativo, a efetiva implementacdo desta politica publica
protetiva apresenta enormes desafios.

A transicdo de um modelo inquisitorial e centrado no adulto para um sistema
adaptado, integrado e focado na centralidade da vitima exige mais do que a simples
promulgacao de leis, requer um profundo reordenamento institucional, a construgado de
fluxos intersetoriais eficazes e a capacitagcao continuada de profissionais da rede de
garantia de direitos.

Com efeito a aprovacdo de leis representa um marco civilizatério, mas sua
aplicacao pratica evidencia um hiato significativo entre o "dever ser" normativo e a
realidade institucional. A rede de protecdo ainda opera de forma fragmentada, e a
cultura do atendimento muitas vezes falha em prevenir a revitimizagao.

Diante disso, o problema central que norteia esta investigagao consiste em saber
em qual medida o sistema juridico-politico pesquisado garante que a inquiricdo de
criangas vitimas de violéncia ndo se converta em um processo de revitimizagcao
(vitimizagao secundaria).

"BRASIL. Lei n° 13.431, de 4 de abril de 2017. Estabelece o sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia. Diario Oficial da Unido: segao 1, Brasilia, DF, 5 abr. 2017.

2 BRASIL. Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018. Regulamenta a Lei n® 13.431, de 4 de abril de 2017, para
estabelecer medidas destinadas a prevengéo e ao enfrentamento da violéncia contra a crianga e o adolescente. Diario
Oficial da Unido: segdo 1, Brasilia, DF, 11 dez. 2018.

3 CONSELHO DA EUROPA. Convengdo para a Protegdo das Criancas contra a Exploragdo e o Abuso Sexual
(Convencgéao de Lanzarote). Adotada em Lanzarote, em 25 out. 2007. Entrada em vigor em 1° jul. 2010.

4 CONSELHO DA EUROPA. Diretrizes do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre uma Justica Adaptada as
Criangas. Adotadas em 17 nov. 2010.
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Para isso sera necessario responder questdes mais especificas como saber se 0
atendimento e oitiva de criangas e adolescentes vitimas de violéncia cumprem padrdes
internacionais, evidenciar quais sao as principais barreiras institucionais e politicas que
impedem a implementacado de uma justica adaptada para criangas. E finalmente, como
implementar de forma efetiva a politica de escuta protegida de criangas e adolescentes
vitimas de violéncias, a partir de um modelo adaptado e integrado, que supere os
desafios da fragmentacao institucional e garanta a protecao integral.

Foram estruturados seis capitulos, além desta introducdo e da conclusao. No
segundo capitulo aborda-se o contexto histérico da violéncia, seu conceito e as
diferentes modalidades, incluindo a violéncia institucional. O terceiro capitulo analisa as
diretrizes internacionais a partir dos sistemas internacionais de protecdo que
estabelecem os padrdes de protecdo que devem nortear as politicas publicas em favor
de criancas e adolescentes. No quarto capitulo se faz a analise comparativa,
descrevendo o Sistema de Garantia de Direitos (SGD) no Brasil e o sistema de protecao
a criancas em Portugal. Na sequéncia, o quinto capitulo foca nos principais
procedimentos e instrumentos de adaptagao de uma justica amiga da crianca e analisa
sua influéncia nos marcos normativos internos de ambos os paises para evitar a
revitimizagcdo no atendimento de criancas e adolescentes. O sexto capitulo constitui o
nucleo da analise da legislagdo brasileira, dissecando as modalidades de escuta
protegida: a Escuta Especializada e o Depoimento Especial. No sétimo capitulo se
discute os desafios praticos da implementacao, abordando o necessario reordenamento
institucional e apontando-se, pela proposi¢cao de um plano de trabalho, os caminhos
para a construgao de uma politica de atendimento adaptada a crianga.

A pesquisa justifica-se em aspectos sociais e juridicos. O primeiro porque a
urgéncia em proteger a saude fisica e emocional de criangas e adolescentes demanda
respostas institucionais qualificadas. Sob a ética juridica, € imperativo analisar a eficacia
(ou ineficacia) de uma politica publica central para a garantia de direitos fundamentais.
Este estudo n&o se limita a uma exegese da lei; ele investiga o desenho institucional e
os desafios da implementacdo de uma politica publica complexa, que se situa na
interseccao entre o sistema de justica e a rede de protecao.

Para aprofundar a analise dos caminhos e obstaculos a implementagéo, este
trabalho adota uma perspectiva comparada, estabelecendo um dialogo entre o sistema
brasileiro e o sistema portugués de protecéo. Portugal, embora possua terminologias e
arranjos institucionais distintos, notadamente através da Lei de Protegao de Criangas e
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Jovens em Perigo (Lei n® 147/99°), compartilha com o Brasil o objetivo de prevenir a
revitimizacao e garantir a protecéo integral.

A analise comparativa permite identificar convergéncias, mas, principalmente,
examinar solugdes institucionais, boas praticas e lacunas. A experiéncia portuguesa,
com suas Comissbes de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ), oferece um
contraponto relevante para pensar os desafios da intersetorialidade e da articulagao do
sistema de garantia de direitos no contexto brasileiro.

Objetiva-se, ao fim, analisar a implementagao da escuta protegida como politica
de atendimento adaptada no Brasil, e, a partir do estudo comparado com Portugal e da
analise de entraves empiricos, propor estratégias para sua efetivagdo no contexto da
rede de protegao.

Para responder ao problema de pesquisa, adota-se uma metodologia qualitativa,
com abordagem exploratéria e analitica. A coleta de dados baseia-se em reviséo
bibliografica (livros, artigos, teses), pesquisa documental (legislacdo, tratados
internacionais, protocolos) e normativa. A analise envolve o estudo comparado entre os
ordenamentos e sistemas do Brasil e de Portugal, utilizando-se o método dedutivo-
indutivo para partir dos conceitos gerais de protegao integral e afunilar a analise para a
especificidade da implementacao da escuta protegida.

5 PORTUGAL. Lei n.° 147/99, de 1 de setembro de 1999. Lei de Prote¢do de Criangas e Jovens em Perigo. Diario da
Republica, 1.2 série-A, n.° 204, 1 set. 1999.
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2 VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES: CONTEXTO HISTORICO,
CONCEITO E MODALIDADES DE VIOLENCIAS

2.1 Contexto Historico

No processo histérico de construgao dos direitos de criangas e adolescentes é
possivel perceber um fendbmeno sempre presente em todas as épocas que € a violéncia
contra as criangas e adolescentes. Essas sdo ocorréncias que acompanham a trajetoria
humana, expressando-se em diferentes modalidades e por diferentes culturas.

Os relatos histéricos de violéncia contra criangas e adolescentes esta intimamente
ligado a etapa de evolugédo do reconhecimento aos seus direitos, e consequentemente
intrinsecamente ligados a evolugéo dos direitos humanos. Aqui, vale mencionar Bobbio®,
para quem os direitos humanos ao longo da histéria passaram por evolugao, geragoes,
sendo que eles ndo eram concebidos na Antiguidade da mesma forma que sao
concebidos hoje. Os direitos humanos sdo uma construgao histérica e sucessiva,
surgindo em circunstancias especificas e caracterizadas por lutas por novas liberdades.

Do ponto de vista tedrico, sempre defendi — e continuo a defender, fortalecido por novos argumentos

— que os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, s&do direitos histéricos, ou seja,

nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas em defesa de novas liberdades contra

velhos poderes, e nascidos de modo gradual, ndo todos de uma vez e nem de uma vez por todas.”

O tratamento dispensado as criangas e adolescentes ao longo da histéria reflete
as transformagdes sociais, culturais, juridicas e econdmicas dos diferentes periodos
histéricos.

Assim é que as diversas formas de violéncia contra o corpo e a vida de criangas
recebeu tratamentos diferentes ao longo dos anos de acordo com o reconhecimento e
evolugao dos direitos infantojuvenil. Seguindo essa premissa, o caminho trilhado foi
longo até se chegar a um sistema de respeito a direitos humanos de criangas e
adolescentes.

A violéncia contra esse grupo etario € um fendmeno complexo e multifacetado
que, apesar dos avangos normativos e das lutas por direitos, persiste com diferentes
roupagens até os dias atuais.

Nas civilizagbes da Antiguidade, como Grécia e Roma, a infancia nao era
compreendida como uma fase distinta da vida dotada de direitos préprios. A crianga era,
antes, um bem da familia, principalmente do pai, cuja autoridade patriarcal Ihe conferia

6 BOBBIO, N. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Campus, 2004, p.5.
7BOBBIO, N., ref. 6.
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o poder de vida e morte sobre os filhos. Como observa Ariés®, "a crianga era tratada
como um pequeno adulto, sem especificidade ou protegao legal especial”.

Em Roma, por exemplo, o poder paterno assegurava o direito de expor, vender ou
até matar seus filhos. O pai da familia romana exercia o pater familiae sendo que o
patriarca detinha poderes absolutos sobre os filhos, sem distincdo de idade. Os pais
exerciam o direito de propriedade sobre os filhos, em uma relagao juridica onde criangas
nao tinham direitos préprios, eram como objetos ou acessoérios dos adultos. Nessa
época, “os lagos familiares eram estabelecidos pelo culto a religido e nao pelas relagdes
afetivas ou consaguineas™.

Praticas como o infanticidio e 0 abandono de criangas eram comuns e socialmente
aceitas, sobretudo quando se tratava de recém-nascidos com deficiéncias ou fora de
casamentos legitimos. Aos pais cabia acolher ou simplesmente renegar o filho.

“Em Esparta, as criangas fracas ndo tinham nenhuma chance. Se elas nascessem fracas, doentes

ou deformadas, elas eram deixadas para morrer, e isso acontecia muito. Quando um bebé nascia,

o pai levava o recém-nascido para os ancidos da cidade. Se alguma deficiéncia era encontrada, o

pai era obrigado a deixar a crianga indefesa e sozinha em um pogo chamado de Apothetae, onde

ela iria morrer de fome. Mesmo que a crianga passasse pela inspeg¢édo ndo havia garantia de que ela
iria viver. Quando o pai voltava para casa, a mae lavava o bebé& com vinho, em um teste de epilepsia

precoce. Se a crianga era epiléptica, o vinho faria com que ela tivesse um ataque, o que mostraria a

mae que ndo valia a pena criar o bebé. Se um bebé poderia sobreviver a tudo isso, entdo ganhava

um pedago de terra, mas as chances eram muito baixas. Estima-se que cerca de metade de todos
os bebés nascidos em Esparta morreram por negligéncia ou assassinato'°.

Para o Estado Grego interessavam apenas criangas fortes e saudaveis, sendo
estes mantidos vivos para formarem o exército de guerreiros, como um patrimonio, onde
o Estado decidia por sacrificar criancas doentes, enfraquecidas, com maus formagdes
ou do sexo feminino. A pratica de infanticidios, incestos, mutilacbes e espancamentos
marcam a época.

Para Maria Cecilia de Souza Minayo'! “a violéncia contra crianga e adolescente,
no transcorrer da civilizagao, além do carater arbitrario dos pais de decidirem sobre sua
vida, sempre esteve muito vinculada ao processo educativo”, servindo para corregcao e
respostas a desobediéncias e rebeldias.

A compreensao era de que criangas seriam um estagio de imperfeicao humana.
Corral' define a infancia nesse periodo como “un estado de imperfeccion del que solo

se salia con el transcurso del tiempo”.

8 ARIES, Philippe. Histéria social da crianga e da familia. 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 1981. acesso em 11 jul. 2025
https://site.conpedi.org.br/publicacoes/66fs1345/784z0wdr/9S91V7CPXikSb9F X.pdf

9 MACIEL, Katia Regina Ferreira Lobo Andrade (coord.). Curso de Direito da Crianga e do Adolescente: aspectos tedricos
e praticos. 17. ed. S&o Paulo: Saraiva Jur, 2025, p. 52.

© MAES, Jéssica. 10 fatos bizarros sobre a educagdo militar dos meninos em Esparta. HypeScience, 2016. Disponivel
em: https://hypescience.com/educacao-militar-esparta/. Acesso em: 11 jul. 2025.

" MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Violéncia contra criangas e adolescentes: questio social, questio de saude. Revista
Brasileira de Saude Materno Infantil, Recife, v. 1, n.° 2, p. 91-102, ago. 2001. Acesso em: 11 jul. 2025.

2 CORRAL, Alaéz Benito. Minoria de edad y derechos fundamentales. Madrid: Tecnos, 2004.
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Na ldade Média, marcada pela influéncia da religido cristd onde o Rei detinha
poderes inspirados na divindade, o conceito de infancia comegou a se transformar
lentamente. Nesse periodo o Cristianismo trouxe um importante ponto de inflexao,
segundo a qual todos os homens s&o irm&os enquanto filhos de Deus'®, defendendo
assim o direito a dignidade para todos, inclusive para os menores. A crianga passou a
ser vista como um ser em formagao moral e espiritual, embora ainda submetida a
castigos severos como forma de corregdo e disciplina'.

Os castigos fisicos como a pratica de correcao e disciplina das criangas ainda
eram muito comuns, e diante da doutrina crista, levou a Igreja a conceder certa protecéo
aos menores, por exemplo, por sangado corporal e espiritual aos pais. Permaneceu
intocavel, no entanto, a discriminacao de filhos nascidos fora do casamento, ja que
esses representavam uma afronta ao modelo moral da familia.

Nos séculos XVII e XVIII, a pouca idade n&o impedia a realizagdo de atividades
de adultos. A educacao era baseada na violéncia fisica como obrigacao dos pais de
impor o devido senso moral. A obra de Locke'®, influenciou a percepgéo da crianga como
uma "tabula rasa" a ser moldada por meio da educagao e disciplina.

Portanto, a violéncia contra criancas continuava naturalizada nas praticas de
castigo fisico, no trabalho infantil e na negligéncia afetiva e material. A Revolugao
Industrial no século XIX acentuou essa problematica, ao incorporar milhares de criancas
no trabalho fabril, em condigbes degradantes.

No momento seguinte foi que nasceu uma singela percepgao de infancia como
uma fase distinta e merecedora de cuidados especificos, a partir da observancia da
estrutura fisica, linguagem, necessidade e peculiaridades diferentes de um adulto.
Conforme relata Ariés'®, "a infancia foi construida socialmente como uma fase da vida,
mas isso nédo significou, de imediato, a protegdo contra a violéncia".

Em Portugal, o contexto de violéncia contra criangas seguia as tendéncias
europeias do mesmo periodo, acrescido de especificidades culturais préprias, como a
forte presenga da Igreja Catdlica e depois o longo periodo de ditadura. Rosa Martins
destaca o modelo patriarcal como saturado de “carga ideolégica do poder de dominio
ilimitado e arbitrario do pai traduzido na completa sujeigéo do filho aos seus designios™"’.

Assim, como a estrutura familiar portuguesa era rigidamente patriarcal, o poder do
pai ndo era contestado e o castigo corporal contra criangas fazia parte do dever

® BOBBIO, ref. 6.

“ ARIES, ref. 8.

' LOCKE, John. Some Thoughts Concerning Education. London: A. and J. Churchill, 1693.

6 ARIES, ref. 8.

7 MARTINS, Rosa. Menoridade, (in)capacidade e cuidado parental. Coimbra: Coimbra Editora, 2008, p. 225.
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educativo, sendo pratica comum o uso da palmatdria e outros instrumentos para
disciplina e corregéo.

Durante o Estado Novo (1933-1974) as leis reforcaram essa visao conservadora
e patriarcal em favor do “chefe de familia”, sendo a violéncia intrafamiliar um assunto
privado, portanto, onde nao cabia interferéncia do Estado.

No periodo colonial brasileiro, o modelo patriarcal europeu foi reproduzido com
grande violéncia, especialmente no contexto da escraviddo. Criancas indigenas e
negras foram frequentemente vitimas de maus-tratos, sequestros, estupros e trabalho
forcado. Eram legitimadas as praticas severas de punicao, inclusive contra menores de
idade, e n&o se reconheciam criangas como sujeitos de direito.

Aindiferenca aos direitos de criancas e adolescentes nesse periodo resultava em
graves condi¢des socioecondmicas e taxas de mortalidade no Brasil:

De fato, nesse fim do século XVIII, o bebé que vem a luz tem pouco mais que 50% de chance de

ultrapassar o marco dos dois anos. A falta de cuidados e de higiene, a desnutricdo e a deficiéncia

da medicina, os abandonos de criangas quando as condigdes econdmicas se tornam duras demais

para as classes populares séo alguns dos fatores que favorecem essa pavorosa mortalidade (...). O

unico remédio conhecido é (...) ter muitos filhos e ele é seguido a risca.'®

No século XIX, Brasil Império, algumas tentativas de institucionalizagdo da
protecao a infancia comegaram a surgir, mas ainda restritas a criangas pobres, 6rfas ou
abandonadas, muitas vezes em instituicdes de carater punitivo.

Durante boa parte do século XX, o tratamento juridico da infancia no Brasil esteve
vinculado a chamada "doutrina da situagao irregular”, consagrada no Cdédigo de
Menores de 1927 e reformada em 1979. Nessa perspectiva, apenas as criangas "em
situacgao irregular" — abandonadas, delinquentes, pobres — eram alvo da intervengao
estatal, quase sempre em instituicbes repressivas, de carater correcional.

Essa doutrina reforcava a criminalizacdo da pobreza e ndo reconhecia as criangas
e adolescentes como sujeitos de direitos, mas como "objetos de tutela", devendo o
Estado intervir nas “situagdes irregulares”.

Foram as Constituicdes Federais de 1976'° (Portugal) e de 1988%° (Brasil) que
abriram a ambos os paises um novo olhar a partir da absorcédo do arcabougo normativo
internacional?®' incorporando nova legislagdo e nova mentalidade sobre as violagdes

contra direitos de criangas e adolescentes.

8 CHALMEL, 2004, p. 62 apud LIMA, Renata Mantovani de; POLI, Leonardo Macedo; SAO JOSE, Fernanda. A evolugdo
histérica dos direitos da crianga e do adolescente: da insignificancia juridica e social ao reconhecimento de direitos e
garantias fundamentais. Disponivel em:
https://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produtos/bibli_inf
ormativo/bibli_inf_2006/A-Evolucao-Historica-dos-Direitos-da-Crianca.pdf. Acesso em: 25 jul. 2025.

® PORTUGAL. Constituigdo da Republica Portuguesa, de 2 de abril de 1976. Diario da Republica, Lisboa, 2 abr. 1976.
20 BRASIL. Constituigao (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal, 1988.

2! Em especial a Convengédo de Genebra (1924), a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948), Declarag&o dos
Direitos da Crianca (1959), Pacto Internacional sobre direitos civis e politicos (1966), Convengdo Americana sobre
Direitos Humanos (1969) e Regras Minimas de Beijing (1985) e Convencéo sobre os Direitos da Crianga da ONU (1989).
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Nesse novo contexto internacional e de evolugdo dos direitos humanos foram
criados o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) em 1990?? e a Lei de Protegao
de Criangas e Jovens em Perigo em 19992, Institui-se no ordenamento juridico a
doutrina da protegéo integral e se passou a reconhecer criangas e adolescentes como
sujeitos plenos de direitos, impondo ao Estado, a familia e a sociedade o dever de
garantir sua protecao contra todas as formas de violéncia.

Nos ultimos anos, a normativa de protegcao a criangas e adolescentes contra a
violéncia vem sendo aperfeicoada com novos mecanismos de salvaguarda.

Em Portugal, em ambito civel, logo se excluiu dos deveres dos genitores a
possibilidade expressa de castigos corporais nas criangas, no entanto no campo penal
somente em 2007 foi adequadamente criminalizada a conduta de castigos fisicos contra
criangas.

No Brasil houve avancos legislativos importantes destacados pela elaboragao da
Lei Menino Bernardo (Lei n° 13.010/2014)%*, que proibe castigos fisicos, e a Lei n°
13.431/2017%° (também chamada Lei da Escuta Protegida), que estabelece o sistema
de garantia de direitos de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia,
cria mecanismos para prevenir e proibir a violéncia e estabelece medidas de assisténcia
e protegao a crianga e adolescente em situagao de violéncia. E ainda, em 2022, editada
a Lei n° 14.344/2022%, Lei Henry Borel, que cria mecanismos para a prevengdo e o
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a crianca e o adolescente.

Nao obstante, as estatisticas de violéncia contra criancas e adolescentes no pais
seguem alarmantes.

De acordo com dados do Ministério dos Direitos Humanos do Brasil?’, em 2024,
foram registradas mais de 657 mil denuncias ao Disque 100 cujo grupo mais vulneravel
€ o de criancas e adolescentes com 289,4 mil denuncias, cujas violagbes mais
recorrentes foram a negligéncia, a violéncia fisica, a violéncia psicoldgica e a violéncia
sexual.

22 BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido: segdo 1, Brasilia, DF, 16 jul. 1990.

2 PORTUGAL. Lei n.° 147/99, de 1 de setembro. Lei de Protecéo de Criangas e Jovens em Perigo. Diario da Republica,
1.2 série-A, n.° 204, 1 set. 1999.

24 BRASIL. Lei n° 13.010, de 26 de junho de 2014. Altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e
do Adolescente), para estabelecer o direito da crianga e do adolescente de serem educados e cuidados sem o uso de
castigos fisicos ou de tratamento cruel ou degradante. Diario Oficial da Unido: seg&o 1, Brasilia, DF, 27 jun. 2014.

25 BRASIL. Lein°® 13.431, de 4 de abril de 2017, ref. 1.

26 BRASIL. Lei n° 14.344, de 24 de maio de 2022 (Lei Henry Borel). Cria mecanismos para a prevencéo e o enfrentamento
da violéncia doméstica e familiar contra a crianga e o adolescente e altera a Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto
da Crianca e do Adolescente). Diario Oficial da Unido: segéo 1, Brasilia, DF, 25 maio 2022.

27 BRASIL. Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. Disque 100 registra 657,2 mil dentncias em 2024 e
crescimento de 22,6 % em relaggo a 2023, 06 jan. 2025. Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-
br/assuntos/noticias/2025/janeiro/disque-100-registra-657-2-mil-denuncias-em-2024-e-crescimento-de-22-6-em-2024.
Acesso em: 29 jan. 2026.
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Igual constatagdo se extrai do Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica 2025%,
que aponta numeros da violéncia contra criancas e adolescentes em registros de érgaos
oficiais de seguranca publica no ano de 2024

O panorama dos registros de violéncia ndo letal contra criangas e adolescentes em 2024 reitera um
cenario persistente de violagdes de direitos, com crescimento expressivo em diferentes tipos de
crimes e em varias faixas etarias.
As violéncias fisicas seguem entre os registros mais frequentes: os maus-tratos atingiram uma taxa
geral de 65,3 por 100 mil, com maior concentragéo entre criangas de 5 a 9 anos (81,0) ede 10 a 13
anos (74,1). Ja a lesado corporal dolosa em contexto de violéncia doméstica apresenta taxa ainda
mais elevada, 40,4 por 100 mil, que cresce de forma acentuada com a idade, chegando a 96,8 na
faixa de 14 a 17 anos.
No ambito da violéncia sexual, estupro e estupro de vulneravel mantém-se como o crime com maior
numero de vitimas registradas no quadro (65.395 casos) e uma taxa média nacional de 128,5 por
100 mil, com especial incidéncia na faixa de 10 a 13 anos (238,1). Também se destacam a produgao
ou distribuicdo de material de abuso sexual infantil (6,3 por 100 mil), o aliciamento de criangas e
adolescentes (4,1 por 100 mil) e a exploragéo sexual infantil (2,1 por 100 mil).
Os desafios ainda incluem a subnotificagdo, a revitimizagdo institucional, a
insuficiéncia da rede de protecdo e a naturalizacao da violéncia doméstica e escolar.
Por outro lado, a continuidade de praticas violentas contra criancas revela a distancia

entre a norma e a realidade social.

2.2 Conceito de Violéncia

Define-se violéncia como o uso intencional da forga fisica ou do poder que resulte,
ou tenha alta probabilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicolégico, mau
desenvolvimento ou privagéo, contra outra pessoa, contra si mesmo, ou contra um grupo
ou comunidade®.

Trata-se de um conceito geral de violéncia adotado pela Organizagdo Mundial de
Saude (OMS), porém é necessario registrar que nem sempre foi assim. A violéncia
contra criangas e adolescentes durante muito tempo se limitou ao conceito do que se
entende como abuso fisico severo, aos maus tratos, a crianga espancada.

Foi com a evolucdo do entendimento de direito de criangas e adolescentes que o
conceito de violéncia infantojuvenil também se alargou para incluir toda agéo e omissao
que afete uma gama de direitos que hoje sdo reconhecidos nas leis aqueles que se
encontram na situagao peculiar de pessoas em desenvolvimento.

Nesse sentido, para Cury, Silva e Paula®, a violéncia, ou maus-tratos, é entendida

como qualquer agao ou omissao que prejudique o desenvolvimento fisico, psicoldgico,

28 ANUARIO BRASILEIRO DE SEGURANGA PUBLICA 2025. Sao Paulo: Férum Brasileiro de Seguranga Publica, ano
19, 2025, ISSN 1983-7364. Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2025/07/anuario-2025.pdf.
Acesso em: 29 jan. 2026.

29 ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Rapport mondial sur la violence et la santé. Genebra: OMS, 2002. Disponivel
em: https://apps.who.int/iris/handle/10665/42495. Acesso em: 20 dez. 2025.

30 CURY, Munir (coord.); SILVA, Antonio Fernando do Amaral e; PAULA, Paulo Afonso Garrido de. Estatuto da Crianga
e do Adolescente comentado: comentarios juridicos e sociais. 12. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2013.
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moral ou social da crianga ou do adolescente. Nesse conceito, enfatiza-se que a
violéncia nao se restringe a agressao fisica, mas inclui a negligéncia (omissao de
cuidados essenciais), o abuso psicologico (humilhacao, rejeicao, terror), o abuso sexual
€ a exploracao. A violéncia &, fundamentalmente, a negagao dos direitos assegurados
pelo ECA.

Na doutrina portuguesa, Sottomayor define os maus-tratos (violéncia) como
qualquer comportamento, acto ou omissao, intencional e/ou repetido, infligido a crianca
por um adulto, que pbe em causa a sua integridade fisica e/ou psicoldgica ou que
impede o seu desenvolvimento normal e harmonioso. Nesse conceito a autora destaca
0s maus-tratos psicolégicos como a humilhacao, rejeicao, exigéncias excessivas e
acresce inclusive a instrumentalizagao da criangca em conflitos parentais e a exposi¢cao
passiva da crianga a violéncia doméstica entre adultos.3"32

Também em acréscimo ao conceito de violéncia contra crianga, Pereira® adiciona
a dimensao da violéncia estrutural ou institucional ao enfatizar que a violéncia nio é ato
apenas interpessoal.

Para a autora, a violéncia compreende além da violéncia por agao direta (abuso
fisico, sexual e psicolégico), também a omissao (negligéncia em prover as necessidades
basicas) e a violéncia estrutural ou institucional, esta ultima dimensao relacionada a
falha do Estado e da sociedade em implementar as politicas publicas necessarias para
garantir os direitos previstos na Constituicdo e em lei.

O Comentario Geral n° 13 (2011) da ONU define violéncia contra crianga como:

Para os efeitos do presente comentario geral, “violéncia” é entendida como “todas as formas de
violéncia fisica ou mental, dano ou sevicia, abandono ou tratamento negligente, maus tratos ou
exploragao, incluindo a violéncia sexual”, tal como enumeradas no n.° 1 do artigo 19.° da Convengao.
O termo “violéncia” é aqui utilizado para representar todas as formas de dano contra criangas,
conforme elencadas no n.° 1 do artigo 19.°, em conformidade com a terminologia usada no estudo
das Nagdes Unidas sobre violéncia contra criangas, de 2006, embora os outros termos utilizados
para descrever tipos de dano (lesdo, abuso, abandono ou tratamento negligente, maus-tratos e
exploragdo) assumam igual peso. Na linguagem comum, o termo “violéncia” é frequentemente
entendido como significando apenas dano fisico e/ou dano intencional. No entanto, o Comité
enfatiza, veementemente, que a escolha do termo «violéncia» no presente comentario geral ndo
deve, de modo algum, ser interpretada para minimizar o impacto de formas nao fisicas e/ou nédo
intencionais de dano (tais como, entre outros, abandono e maus-tratos psicologicos), nem a
necessidade de as abordar.3

3 SOTTOMAYOR, Maria Clara. A protecdo da crianga contra maus tratos: contributo para uma reforma. Coimbra:
Almedina, 2001.

%2 SOTTOMAYOR, Maria Clara. Regulagido do exercicio das responsabilidades parentais nos casos de violéncia
doméstica. 3. ed. Coimbra: Almedina, 2017.

3 PEREIRA, Tania da Silva. Direito da crianga e do adolescente: uma proposta interdisciplinar. In: PEREIRA, Rodrigo da
Cunha (org.). Anais do IV Congresso Brasileiro de Direito de Familia. Belo Horizonte: IBDFAM, 2004.

3 COMITE DOS DIREITOS DA CRIANCA (Organizagéo das Nagdes Unidas). Comentario Geral n.° 13: O direito da
crianca a estar livre de todas as formas de violéncia. Genebra: ONU, 18 abr. 2011. Disponivel em:
https://www.direitoshumanos.mne.pt/images/comentario-geral_13_crc_2011_formato_suporte_digitalpt.pdf. Acesso em:
22 jan. 2026.
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Como se evidencia a partir dos conceitos da doutrina e relatérios técnicos, a
violéncia contra crianga e adolescentes é todo ato ou omissao cometidos por pais,
parentes, outras pessoas e até instituicoes, capazes de causar dano fisico, sexual,
psicolégico e/ou patrimonial a vitima.

Por se tratar de pessoas em especial fase de desenvolvimento sdo considerados
sujeitos vulneraveis que merecem uma maior atencao por parte da sociedade e, em
especial, das entidades com competéncia em matéria de vigilancia e protecao a infancia
e juventude.

Nao por outra razao constitui direito fundamental o direito das criangas a protecao
da familia, da sociedade e do Estado, com vista ao seu desenvolvimento integral, quer
no ambito das Constituicdes Portuguesa e Brasileira, quer no &mbito da Convencéao dos
Direitos da Crianca.

Assim, como a protecao infanto juvenil é dever de todos, pode-se dizer que a
violéncia contra crianga implica necessariamente numa transgressao no poder/dever de
protecédo do adulto e da sociedade em geral e ainda na negacgao do direito que criangas
e adolescentes tém de serem tratados como sujeitos e pessoas em condi¢cdes especiais
de crescimento e desenvolvimento.

2.3 Modalidades de Violéncias contra criancas e
adolescentes

A compreensao da violéncia contra criangcas e adolescentes exige uma analise
multifacetada, que transcenda a mera tipificacdo penal e alcance as dindmicas sociais,
culturais e institucionais que perpetuam a violagéo de direitos. O ordenamento juridico
brasileiro, alicercado na doutrina da Protecédo Integral consagrada no art. 227 da
Constituicao Federal de 1988, impbe a familia, a sociedade e ao Estado o dever de
assegurar, com absoluta prioridade, a dignidade e o respeito a esses individuos em
condicao peculiar de desenvolvimento.

Alegislagao recente, notadamente a Lei n® 13.431/2017 (Lei da Escuta Protegida)
e a Lei n° 14.344/2022 (Lei Henry Borel), expandiu o rol taxativo das violéncias contra
criangas e adolescentes, reconhecendo modalidades que anteriormente permaneciam
na invisibilidade juridica ou social.

Antes do estudo das modalidades de violéncia trazidas nessa lei vale um alerta
importante. Nem toda modalidade de violéncia contra crianga e adolescente
necessariamente deve corresponder a um tipo penal de crime, podendo serem
encontradas condutas que embora possam caracterizar modalidade de violéncia ndo

caracteriza crime.
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Como ensina Bianchini et al.®®:

(...) convém chamar atengao para o fato de que nem toda violéncia praticada contra crianga contra
criangas e adolescentes possui um correspondente tipico-penal, significando dizer que podemos
estar diante de condutas que, embora caracterizem uma violéncia, s&o atipicas. Isso significa que

ndo incidirdo sobre elas as normativas penais, processuais penais e da execugédo penal, poréem a

identificagédo da violéncia se faz importante, ainda que ndo configure um crime, pois a verificagdo da

existéncia de violéncia pode ensejar agbes preventivas ou de carater assistenciais ou, mesmo,
protetivas, lembrando que para a incidéncia de agdes preventivas, assistenciais ou protetivas nao

se exige a configuragdo de um tipo penal — crime ou contravengéo - , incidindo aqui toda a

preocupacao decorrente de implementagao necessaria de politicas publicas voltadas ao setor da

infancia e juventude.

Sendo crime ou nao, toda conduta violenta contra crianca merece atuacédo dos
mecanismos de protecao.

E por isso que a Lei n° 13.431/2017, em seu art. 4°, depois de especificar as
formas de violéncia contra criangas e adolescentes incluiu a expressao “sem prejuizo
da tipificag&o das condutas criminosas”. E dizer: pode existir violéncia contra crianga ou
adolescente independente do correspondente tipo penal da conduta.

Na pratica, esse alerta é importante porque em determinadas situagcbes de
violéncia contra criangas sera exigido a atuagdo e acompanhamento dos 6rgéos da rede
de cuidados de criangas e adolescentes independentemente de existir investigacao
criminal ou atuacéao policial em face dos mesmos fatos.

O art. 4° da Lei n° 13.431/2017 positivou um rol de condutas que configuram
violacbes de direitos, superando a visao reducionista que muitas vezes limitava a
violéncia apenas a agressao fisica visivel.

Esta classificacdo legal ndo € taxativa, mas exemplificativa e instrumental,
servindo para orientar a atuagao da rede de prote¢ao e do sistema de justica, permitindo
a identificagao precoce de violagdes e a aplicagao das medidas de protecdo adequadas.

A legislagdo brasileira, ao detalhar essas modalidades de violéncias contra
criancas e adolescentes, alinha-se as diretrizes internacionais e reconhece a
complexidade do fenbmeno, que pode ocorrer em diferentes contextos, tanto no Ambito
privado (intrafamiliar) quanto no publico (institucional).

Nesse sentido, também a Convencao sobre os Direitos da Crianga®® tratou em seu
art. 19° sobre diversas formas de violéncia contra a crianga que merecem protecao

adequada dos Estados Partes:

1 — Os Estados Partes devem adotar todas as medidas legislativas, administrativas, sociais e
educacionais apropriadas para proteger a crianga contra todas as formas de violéncia fisica ou
mental, ofensas ou abusos, negligéncia ou tratamento displicente, maus-tratos ou exploragéo,

%5 BIANCHINI, Alice; BAZZO, Mariana; CHAKIAN, Silvia; TEIXEIRA, Tarcila. Crimes contra criangas e adolescentes. 2.
ed. Séo Paulo: JusPodivm, 2024, p. 53-54.

% Foi ratificada pelo Brasil em 24 de setembro de 1990 e promulgada pelo Decreto n® 99.710/1990. Foi ratificada em
Portugal em 21 de setembro de 1990 (aprovada pela Resolugdo da Assembleia da Republica n.° 20/90, de 12/09).
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inclusive abuso sexual, enquanto a crianca estiver sob a custddia dos pais, do tutor legal ou de

qualquer outra pessoa responsavel por ela.

2 - Essas medidas de protegdo devem incluir, quando cabivel, procedimentos eficazes para a

elaboragéo de programas sociais visando ao provimento do apoio necessario para a crianga e as

pessoas responsaveis por ela, bem como para outras formas de prevengao, e para identificacéo,

notificagdo, transferéncia para uma instituicdo, investigacdo, tratamento e acompanhamento

posterior dos casos de maus-tratos mencionados acima e, quando cabivel, para intervengéo

judiciaria.

A sequir, discorrem-se sobre as modalidades especificas de violéncia, observando
suas definicdes legais, caracteristicas e implicagdes no desenvolvimento infantojuvenil.

2.3.1 Violéncia Fisica
A violéncia fisica é tipificada no inciso | do art. 4° da Lei n°® 13.431/2017:

Art. 4° Para os efeitos desta Lei, sem prejuizo da tipificagdo das condutas criminosas, sao formas

de violéncia:

| - violéncia fisica, entendida como a agéo infligida a crianga ou ao adolescente que ofenda sua

integridade ou saude corporal ou que lhe cause sofrimento fisico;

A violéncia fisica, portanto, envolve o uso intencional da forca fisica, podendo ser
perpetrada por cuidadores, familiares ou terceiros, com o objetivo de ferir, lesar ou
destruir a vitima. Assim também considerados os castigos corporais e todas as outras
formas de tortura, tratamento ou castigo cruel, desumano ou degradante.

Trata-se da modalidade mais perceptivel socialmente, pois frequentemente deixa
vestigios materiais (marcas, lesoes, fraturas, hematomas), embora nem toda violéncia
fisica resulte em marcas visiveis imediatas.

Doutrinariamente, é fundamental distinguir a violéncia fisica do antigo e
ultrapassado conceito de ius corrigendi (direito de corregdo). Isso porque
historicamente, castigos fisicos moderados eram tolerados ou até incentivados como
método pedagaogico.

Contudo, com o advento da Constituicido Federal de 1988 e, posteriormente, com
a Lei n® 13.010/2014 (conhecida como Lei Menino Bernardo), houve uma mudanga de
paradigma normativa ao incluir o art. 18-A ao Estatuto da Crianga e do Adolescente, que
passou a prever:

Art. 18-A. A crianca e o adolescente tém o direito de ser educados e cuidados sem o uso de castigo
fisico ou de tratamento cruel ou degradante, como formas de correcéo, disciplina, educagdo ou
qualquer outro pretexto, pelos pais, pelos integrantes da familia ampliada, pelos responsaveis, pelos
agentes publicos executores de medidas socioeducativas ou por qualquer pessoa encarregada de
cuidar deles, trata-los, educa-los ou protegé-los.

Essa lei ainda definiu acbes caracterizadoras de violagdo a educagdo e ao
cuidado: “I - castigo fisico: acdo de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso

25


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8069.htm#art18a

da forga fisica sobre a crianga ou o adolescente que resulte em: a) sofrimento fisico; ou
b) leséo;”

Outra normativa importante que preconiza a educacao dos filhos sem uso de
castigos fisicos é o Marco Legal da Primeira Infancia (Lei n® 13.257/2016%7) ao tratar de
orientagdes a familias de criangas na primeira infancia.

§ 3° As gestantes e as familias com criangas na primeira infancia deverdo receber orientagédo e

formagédo sobre maternidade e paternidade responsaveis, aleitamento materno, alimentagao

complementar saudavel, crescimento e desenvolvimento infantil integral, prevencao de acidentes e

educagdo sem uso de castigos fisicos, nos termos da Lei n® 13.010, de 26 de junho de 2014 , com

o intuito de favorecer a formacdo e a consolidagdo de vinculos afetivos e estimular o

desenvolvimento integral na primeira infancia.

Certo entao é que o poder familiar ndo confere aos pais ou responsaveis o direito
de utilizar a forga fisica como ferramenta disciplinar quando esta resultar em sofrimento
fisico ou lesdo, ou destinada a causar algum grau de dor ou desconforto, mesmo que
leve3e,

No direito portugués nao ¢é diferente. Cristina Dias®® preceitua que:

O poder de correcgao deixa de ser o poder dos pais castigarem e baterem nos filhos para passar a

ser o poder-dever dos pais de educar e proteger a crianca, de respeitar a sua autonomia e a sua

diferenga em relagdo aos pais. O dever de educagdo dos pais deve substituir a correcgdo com
caracter punitivo. O que n&o nos parece que afaste a correcgdo com caracter educativo e é [tao
somente] esta que deve admitir-se.

O abuso dos pais no uso de castigos fisicos a criangas podera configurar o crime
de maus tratos, tipificado no art. 136 do Codigo Penal brasileiro*°, assim entendido como
a conduta de expor a perigo a vida ou saude de pessoa sob sua autoridade, guarda ou
vigilancia, para fim de educacao, ensino, tratamento ou custédia, quer privando-a de
alimentacdo ou cuidados indispensaveis, quer sujeitando-a a trabalho excessivo ou
inadequado, quer abusando de meios de corregdo ou disciplina*'.

A violéncia fisica contra criangas e adolescentes também pode configurar o crime
de leséo corporal, no art. 129 do CP, e que consiste em ofender a integridade corporal
ou a saude de outrem.

O ordenamento juridico veda, portanto, expressamente comportamentos que
acarretem violacdes a integridade fisica da crianga e do adolescente, sendo inclusive

umas causas que podem ensejar a perda ou destituicdo do poder familiar.

37 BRASIL. Lei n° 13.257, de 8 de margo de 2016. Dispde sobre as politicas publicas para a primeira infancia. Diario
Oficial da Unido: segéo 1, Brasilia, DF, 9 mar. 2016.

38 Comentario Geral n° 13 (2011) da ONU.

% DIAS, Cristina. A crianga como sujeito de direitos e o poder de correg&o. In: Julgar. Lisboa, n.° 4, 2008, p. 96. ISSN
1646-6853.

40 BRASIL. Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940. Cddigo Penal. Diario Oficial da Uni&o: segdo 1, Rio de
Janeiro, DF, 31 dez. 1940.

4! Também o Art. 152°-A do Codigo Penal portugués: Maus tratos 1 — Quem, tendo ao seu cuidado, & sua guarda, sob a
responsabilidade da sua direcgao ou educacgao ou a trabalhar ao seu servigo, pessoa menor ou particularmente indefesa,
em razéo de idade, deficiéncia, doenca ou gravidez, e: a) Lhe infligir, de modo reiterado ou n&o, maus tratos fisicos ou
psiquicos, incluindo castigos corporais, privagdes da liberdade e ofensas sexuais, ou a tratar cruelmente;
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A jurisprudéncia lusitana e brasileira tem sido firme ao rechacar teses de defesa
baseadas no exercicio regular de direito de corregdo. Em casos de "tortura-castigo" ou
maus-tratos qualificados, os tribunais tém entendido que a vulnerabilidade da vitima e o
dever de cuidado do agressor funcionam como circunstancias agravantes. A violéncia
fisica, portanto, viola o direito fundamental a integridade fisica e, em casos extremos, o
préprio direito a vida.

A proposito, Acordao do Tribunal de Relagao de Lisboa:*?

1.0 castigo fisico das criangas é punido pelo Codigo Penal, seja pelo crime de violéncia doméstica
(art.152° do C.P.), seja pelo crime de maus tratos (art.152° -A do C.P.) ou pelo crime de ofensa a
integridade fisica (art.143° do C.P.), em fungéo dos factos provados.

2.0 poder de corregdo dos pais e educadores ndo abrange a aplicagdo de castigos corporais,
inexistindo qualquer disposicéo legal donde se possa retirar tal concluséo.

3.Nos Autos ndo se provou existir convivéncia entre e o agressor e a vitima, o que afasta a
incriminagao pp. pelo art. 152°, n°1, al.d), do Cdédigo Penal e também a p.p art.152-A n° 1, al.a) do
Cadigo Penal, por a guarda da menor ter sido atribuida aos avés paternos, por deciséo do Tribunal
de Familia e Menores.

4.A conduta do arguido que desfere uma pancada com um cinto dobrado nas pernas da sua filha de
7 anos de idade, provocando-lhe equimoses na coxa, no joelho e na perna, reveste a especial
censurabilidade ou perversidade geradora de uma culpa agravada - art. 132°, n° 2, al. a) e al. ¢) do
Caodigo Penal — preenchendo os elementos tipicos de um crime de ofensa a integridade fisica sob a
forma qualificada nos termos conjugados dos art. 143°, n°, 145°, n° 1 e n°2 e 132°, n°2, als. a) e c),
todos do Cadigo Penal.

No Brasil, a utilizacdo de ofensas fisicas pelos pais a titulo de punicao a filhos

menores também tem recebido enquadramento juridico penal, a exemplo do acérdao
do Superior Tribunal de Justiga®®:

PENAL E PROCESSUAL PENAL. AGRAVO REGIMENTAL NO HABEAS CORPUS. MAUS-
TRATOS. MAE QUE AGREDIU FILHO MENOR, DEIXANDO MARCAS E IMPONDO A
INTERVENCAO DO CONSELHO TUTELAR. CONDUTA QUE NAO COMPORTA TOLERANCIA
PELO ORDENAMENTO JURIDICO. PRIORIDADE ABSOLUTA E PROTECAO INTEGRAL DA
INFANCIA E JUVENTUDE PELA CONSTITUICAO DA REPUBLICA E PELO ESTATUTO
DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE. INCIDENCIA DA SUMULA N° 182/STJ. RECURSO NAO
CONHECIDO. (...) 5. A conduta praticada pela agravante, que desferiu um tapa no rosto de seu filho,
deixando marcas, a ponto de o Conselho Tutelar ter precisado intervir, revela punicdo excessiva a
caracterizar o tipo penal de maus-tratos. IV. Dispositivo 6. Agravo regimental ndo conhecido.

Com efeito, a ofensa fisica contra criangcas e adolescentes ainda é uma das
condutas contabilizadas oficialmente entre os maiores indices de registros de violagao
ao direito infanto-juvenil. Dados do Anuario Brasileiro de Seguranga Publica 2025 — que
contabiliza todos os registros policiais do pais, por ano — aponta que a violéncia fisica é
a segunda modalidade mais comumente registradas contra criangas e adolescentes
alcangcando 53.844 registros, s6 perdendo para a violéncia sexual contra criangas e
adolescentes que totalizou 71.468 registros.

42 PORTUGAL. Tribunal da Relagéo de Lisboa. Processo n.° 413/15.3PFAMD.L1-3. Rel. Ana Paramés. Julgado em 12
out. 2016. Disponivel em: http://www.dgsi.pt. Acesso em: 19 dez. 2025.

43 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga (5. Turma). AgRg no HC 892056/AL, Proc. 2024/0050652-1. Rel. Min. Ribeiro
Dantas, julgado em 16 out. 2024.
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2.3.2 Violéncia Sexual

A violéncia sexual € modalidade prevista no inciso lll do art. 4° da Lei n°
13.431/2017* e abrange qualquer conduta que constranja a crianga ou o adolescente
a praticar ou presenciar conjungido carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive
exposicao sexual em foto ou video por meio eletrénico ou nao.

Por essa lei, a violéncia sexual engloba o abuso sexual, a exploragdo sexual e o
trafico de pessoas, assim preceituados:

a) abuso sexual, entendido como toda agédo que se utiliza da crianga ou do adolescente para fins
sexuais, seja conjungdo carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo presencial ou por meio
eletronico, para estimulagéo sexual do agente ou de terceiro;

b) exploragéo sexual comercial, entendida como o uso da crianga ou do adolescente em atividade
sexual em troca de remuneracgéo ou qualquer outra forma de compensacéao, de forma independente
ou sob patrocinio, apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo presencial ou por meio eletrdnico;
c) trafico de pessoas, entendido como o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o alojamento
ou o acolhimento da crianga ou do adolescente, dentro do territério nacional ou para o estrangeiro,
com o fim de exploragdo sexual, mediante ameaga, uso de forga ou outra forma de coacgao, rapto,
fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de situagao de vulnerabilidade ou entrega ou
aceitagdo de pagamento, entre os casos previstos na legislagio;

Essa modalidade de violéncia ndo exige o contato fisico sendo praticado inclusive
a distancia, como por exemplo, por meio do ambiente digital.
Com os novos habitos trazidos pela era digital e acesso a internet por multiplos

aparelhos, este ambiente também passou a representar riscos, inclusive sexual, para

criancas e adolescentes cada vez mais conectados e sem supervisao parental.

Aplicativos como WhatsApp, TikTok, Instagram e jogos online sdo comuns, mas também s&o
ferramentas utilizadas para crimes como o aliciamento, pornografia infantil, chantagem e exploragao.
Dados do Comité Gestor da Internet apontam que mais de 90% das criancas brasileiras entre 9 e
17 anos usam a internet regularmente. Isso amplia os riscos de exposicéo a situagbes abusivas
online.4®

Do ponto de vista juridico-penal, na violéncia sexual a vulnerabilidade é o
elemento central. O ordenamento juridico brasileiro e lusitano adota a presungao de
vulnerabilidade para menores de 14 anos (estupro de vulneravel - art. 217-A do Cédigo
Penal brasileiro*® e art. 171° Codigo Penal Portugués*’), tornando irrelevante o
consentimento da vitima.

O Superior Tribunal de Justiga (STJ) consolidou, por meio de Sumula“®, assevera
que "o crime de estupro de vulneravel se configura com a conjungao carnal ou pratica

4 BRASIL. Lein°® 13.431, de 4 de abril de 2017, ref. 1.

4 Ministério Publico de Minas Gerais. Cartilha Informativa — Abuso e Exploragdo Sexual Infantil: Prevengéo, Sinais,
Acolhimento e Denuncia. Belo Horizonte: MPMG, Disponivel em:
https://www.mpmg.mp.br/data/files/6B/45/44/65/E7B3791055AA0269760849A8/Cartilha%20Informativa%20-
%20Violencia%20Sexual.pdf. Acesso em: 29 jan. 2026.

46 Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940. Cédigo Penal. Citado ref.40.

47 PORTUGAL. Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de margo. Cédigo Penal. Diario da Republica, 1.2 série-A, n.° 63, 15 mar.
1995, art. 171.°.

48 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Simula n.° 593. DJe, Brasilia, DF, 6 nov. 2017.
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de ato libidinoso com menor de 14 anos, sendo irrelevante eventual consentimento da
vitima para a pratica do ato, sua experiéncia sexual anterior ou existéncia de
relacionamento amoroso com o agente". Este entendimento reforga a protecao integral
e afasta a culpabilizacéo da vitima.

A doutrina destaca ainda duas caracteristicas perversas desta violéncia: a
clandestinidade (ocorre longe dos olhos do publico) e o siléncio (imposto pelo agressor
através de ameacas ou pela relagdo de confianga/autoridade). Nesse contexto, a
palavra da vitima assume especial relevancia probatdria®.

Ainda sobre a relagao entre o autor e vitima nos crimes sexuais contra criangas e
adolescentes, indicadores oficiais informam que 82,2% dos casos registrados os
autores desses crimes eram pessoas conhecidas das vitimas, conforme Anuario
Brasileiro de Seguranga Publica 2025%, o que dificulta em muito a busca de ajuda por
parte da vitima vulneravel.

A violéncia sexual contra criangcas e adolescentes é um tipo de violagdo cujos
registros tém crescido assustadoramente nos ultimos anos, cujos dados oficiais
confirmam essa tendéncia.

No Brasil, em 2024, também no Anuario, a violéncia sexual contra criangas e
adolescentes foi o tipo de violéncia com maior registro no pais, alcangando 49,62% dos
registros, seguido da violéncia fisica com 37,38% dos registros oficiais.

Em Portugal a tendéncia € a mesma. Em 2023, o abuso sexual contra criancas
adolescentes e menores dependentes ou em situagao particularmente vulneravel atingiu
32,6% dos registros oficiais, sendo a modalidade de violéncia mais registrada pelas
autoridades policiais em face desse publico, seguido da violéncia doméstica contra
criangas com 32,5%, segundo os dados da Diregdo Geral da Politica de Justica
divulgado pelo Instituto Nacional de Estatisticas®'.

2.3.3 Violéncia Psicologica

A violéncia psicoldgica, descrita no inciso Il do art. 4° da Lei n°® 13.431/2017, é
talvez a mais insidiosa e de dificil comprovacao material, pois ndo deixa marcas visiveis
no corpo, mas devasta a estrutura emocional da vitima.

49 Nesse sentido o Superior Tribunal de Justica: “E cedigo que esta Corte Superior atribui especial relevo a palavra da
vitima nos crimes sexuais. Porém, a conclusao pela culpabilidade depende da coeréncia com os demais elementos de
provas carreados aos autos. Precedentes” (AgRg no AREsp 1.631.659/SC, Quinta Turma, j. 09/06/2020). “E firme o
entendimento do Superior Tribunal de Justica de que, em crimes contra a liberdade sexual, praticados, em regra, de
modo clandestino, a palavra da vitima possui especial relevancia, notadamente quando corroborada por outros
elementos probatérios” (AgRg no AREsp 1.586.879/MS, Sexta Turma, j. 03/03/2020).

5% ANUARIO BRASILEIRO DE SEGURANGCA PUBLICA 2025, ref. 28.

5 INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA (Portugal). Portal de estatisticas publicas. Disponivel em:
https://www.ine.pt. Acesso em: 22 jan. 2026.
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A lei a define como qualquer conduta de discriminacéo, depreciacao, desrespeito,
exploracgao, punigcido desproporcional, isolamento ou ridicularizagao:

a) qualquer conduta de discriminagéo, depreciagdo ou desrespeito em relacdo a crianga ou ao

adolescente mediante ameaga, constrangimento, humilha¢do, manipulacao, isolamento, agressdo

verbal e xingamento, ridicularizagéo, indiferenga, exploragéo ou intimidagdo sistematica (bullying)
que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional;

b) o ato de alienagéo parental, assim entendido como a interferéncia na formagéo psicolégica da

crianga ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avés ou por quem os

tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao repudio de genitor ou que cause prejuizo
ao estabelecimento ou a manutengao de vinculo com este;

c) qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta ou indiretamente, a crime

violento contra membro de sua familia ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente

em que cometido, particularmente quando isto a torna testemunha;

Aspecto relevante neste contexto é a inclusdo da alienagao parental (Lei n°
12.318/2010%), que é reconhecida como uma forma de violéncia psicologica. Trata-se
da interferéncia na formagao psicoldgica da crianga ou do adolescente promovida ou
induzida por um dos genitores para que repudie o outro genitor.

Conduta também destacada na lei como ofensa psicologica é a exposi¢cdo da
crianca a crime violento contra pessoa da familia ou de sua rede de apoio, a exemplo
dos filhos quando presenciam os inumeros atos de violéncia doméstica praticado pelo
pai contra a genitora e muitas vezes, até mesmo, o assassinato da propria genitora.

Tal situacéo enseja uma fragilidade extrema aos filhos menores do casal que tem
a mae assassinada e o pai/padrasto - muitas vezes provedor - preso. Pensando nesses
orfaos criancgas e adolescentes, no Brasil foi editada a Lei Federal n® 14.717/2023% que
institui pensao especial aos filhos e dependentes criangas ou adolescentes, 6rfaos em
raz&o do crime de feminicidio tipificado no Codigo Penal.

No mesmo sentido, visando a protecao dos 6rfaos do feminicidio, o Estado do
Maranh&o editou a Lei Estadual n® 11.723/2022% e a Lei Estadual n® 12.717/2025% que
estabelecem diretrizes para instituir o Programa Orfaos do Feminicidio que visa
assegurar politicas publicas para acolhimento e prote¢ao desses orfaos inclusive com
fixagdo de garantia financeira com pagamento de pensao especial, sem descuidar da
crianca e da familia com o acompanhamento psicolégico e social, além de apoio

educacional.

52 BRASIL. Lei n° 12.318, de 26 de agosto de 2010. Dispde sobre a alienagdo parental e altera o art. 236 da Lei n° 8.069,
de 13 de julho de 1990. Diario Oficial da Unido: secgéo 1, Brasilia, DF, 27 ago. 2010.

%3 BRASIL. Lei n° 14.717, de 14 de julho de 2023. Altera dispositivos do Codigo Penal e do Cédigo de Processo Penal
para aumentar a protecéo penal contra crimes sexuais e dispde sobre outras providéncias. Diario Oficial da Unido: segédo
1, Brasilia, DF, 17 jul. 2023.

% BRASIL. Estado do Maranh&o. Lei n° 11.723, de 17 de maio de 2022. Estabelece diretrizes para a instituicdo do
Programa “Orfios do Feminicidio: Atengdo e Protegdo” no ambito do Estado do Maranh&o. Publicada na Assembleia
Legislativa do Estado do Maranh&o, 17 mai. 2022.

% BRASIL. Estado do Maranho. Lei n°® 12.717, de 24 de novembro de 2025. Estabelece o Programa de atengdo e
protegédo a orfaos do feminicidio no ambito do Estado do Maranh&o. Diario Oficial do Estado do Maranh&o, Séo Luis,
MA, 25 nov. 2025. Disponivel em: https://www.mpma.mp.br/wp-content/uploads/2025/11/LEI-12717 2025-ORFAOS-
DO-FEMINICIDIO-3.pdf. Acesso em: 23 jan. 2026.
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Na Convengéo dos Direitos da Crianga®, a violéncia psicoldgica é chamada de
violéncia mental. O Comentario Geral n°® 13 da ONU®" ao interpretar a Convengéo,
entende que a violéncia psicolégica é frequentemente descrita como maus-tratos
psicolégicos, abuso mental, abuso verbal e abuso emocional ou negligéncia, o que pode
incluir multiplas formas e meios:

a) Todas as formas de interagdo nocivas persistentes com a crianga, como, por exemplo, transmitir
as criangas a ideia de que sdo inuteis, ndo amadas, indesejadas, ameagadas ou apenas valorizadas
para satisfazer as necessidades de outrem;

b) Assustar, aterrorizar e ameacar; explorar e corromper; repudiar e rejeitar; isolar, ignorar e usar de
favoritismo;

c) Negar a capacidade de resposta emocional; negligenciar a saude mental e as necessidades
médicas e educacionais;

d) Insultar, chamar nomes, humilhar, menosprezar, ridicularizar e ferir os sentimentos da crianga;
e) Exposigao a violéncia doméstica;

f) Colocacdo em confinamento solitario, isolamento ou condigbes de detengdo humilhantes ou
degradantes; e

g) Bullying e rebaixamento psicologicos por adultos ou outras criangas, incluindo através de
tecnologias da informagado e da comunicagéo (TIC), como telemdveis e a Internet (conhecido por
“cyberbullying”).

Esta modalidade inclui o bullying, ameagas, constrangimento, humilhagdo e
manipulacdo. A doutrina juridica aponta que a violéncia psicologica frequentemente
precede ou acompanha as outras formas de violéncia (fisica e sexual), servindo como
mecanismo de dominacgao.

Por fim, em ambito civel, a jurisprudéncia também tem reconhecido o abandono
afetivo como ato de violéncia psicoldgica contra os filhos, o que tem sido causa para a
responsabilidade civil de pais por dano moral, entendendo-se que o dever de cuidado
inclui a preservagao da integridade psiquica do filho.

Nesse sentido:

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. FAMILIA. ABANDONO AFETIVO. COMPENSACAO POR DANO
MORAL. POSSIBILIDADE. 1. Inexistem restricdes legais a aplicagdo das regras concernentes a
responsabilidade civil e o consequente dever de indenizar/compensar no Direito de Familia. 2. O
cuidado como valor juridico objetivo esta incorporado no ordenamento juridico brasileiro ndo com
essa expressdo, mas com locugdes e termos que manifestam suas diversas desinéncias, como se
observa do art. 227 da CF/88. 3. Comprovar que a imposi¢ao legal de cuidar da prole foi descumprida
implica em se reconhecer a ocorréncia de ilicitude civil, sob a forma de omissao. Isso porque o non
facere, que atinge um bem juridicamente tutelado, leia-se, o necessario dever de criagdo, educagao
e companhia — de cuidado — importa em vulneracdo da imposicdo legal, exsurgindo, dai, a
possibilidade de se pleitear compensacao por danos morais por abandono psicolégico. 4. Apesar
das inumeras hipoéteses que minimizam a possibilidade de pleno cuidado de um dos genitores em
relagdo a sua prole, existe um nucleo minimo de cuidados parentais que, para além do mero
cumprimento da lei, garantam aos filhos, ao menos quanto a afetividade, condigées para uma
adequada formagao psicolégica e insergdo social. 5. A caracterizagdo do abandono afetivo, a
existéncia de excludentes ou, ainda, fatores atenuantes — por demandarem revolvimento de matéria
fatica — ndo podem ser objeto de reavaliagdo na estreita via do recurso especial. 6. A alteragao do
valor fixado a titulo de compensagdo por danos morais é possivel, em recurso especial, nas

% ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Convengao sobre os Direitos da Crianca. Adotada pela Assembleia Geral
das Nacdes Unidas em 20 nov. 1989. Promulgada no Brasil pelo Decreto n° 99.710, de 21 de novembro de 1990. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, DF, 22 nov. 1990.

5 COMITE DOS DIREITOS DA CRIANCA (Organizagéo das Nagdes Unidas), ref. 34.
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hipéteses em que a quantia estipulada pelo Tribunal de origem revela-se irriséria ou exagerada. 7.

Recurso especial parcialmente provido.58

Mais recentemente, a Lei n° 15.240, de 28 de outubro de 2025%, previu
expressamente o abandono afetivo do filho pelos pais como um ilicito civil incorporando
ao ordenamento juridico brasileiro a doutrina e jurisprudéncia que reconhecem a
obrigacao de reparacgéao civil para o abandono afetivo, diante especialmente dos danos
psicolégicos causados.

2.3.4 Violéncia Patrimonial

Menos discutida, mas igualmente grave, a violéncia patrimonial (inciso 1V, art. 4°
da Lei n° 13.431/17) configura-se por qualquer conduta que configure retencao,
subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus documentos pessoais, bens, valores e
direitos ou recursos econdbmicos, incluidos os destinados a satisfazer suas
necessidades atuais.

Historicamente associada a violéncia doméstica contra a mulher (Lei Maria da
Penha), o reconhecimento desta modalidade para o publico infantojuvenil visa proteger
os bens e recursos de menores, especialmente em contextos de administracdo abusiva
de bens por pais ou tutores, ou na apropriacado indevida de ganhos financeiros de
criangas artistas e influenciadoras digitais.

No ambito da infancia e juventude, esta violéncia manifesta-se frequentemente de
duas formas: pela apropriacao indébita de recursos e pela retencao de documentos.

A apropriacdo indébita ocorre quando os responsaveis legais utilizam bens,
herancas, pensdes ou rendimentos do trabalho (no caso de aprendizes ou artistas
mirins) da crianga/adolescente em beneficio proprio, negligenciando as necessidades
do tutelado.

A retengdo de documentos (como certiddo de nascimento ou passaporte)
representa violéncia patrimonial se usada como forma de controle ou chantagem,
impedindo o exercicio da cidadania, matricula escolar ou viagens.

A violéncia patrimonial contra criangas muitas vezes ocorre em contextos de
litigios familiares acirrados, onde a crianca é instrumentalizada financeiramente pelos
adultos.

Ainda sobre esse tipo de violéncia contra criangas e adolescentes, vale aqui ainda
o alerta de Bianchini et al.®:

% BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n° 1.159.242/SP (2009/0193701-9). Relatora: Ministra Nancy
Andrighi. Julgado em 24 abr. 2012.

59 BRASIL. Lei n° 15.240, de 28 de outubro de 2025. Diario Oficial da Unido: sec¢éo 1, Brasilia, DF, 29 out. 2025.

80 BIANCHINI, Alice; BAZZO, Mariana; CHAKIAN, Silvia; TEIXEIRA, Tarcila, ref. 35.
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Esta € uma violéncia que deve ser analisada de forma bastante contextualizada, inclusive levando
em consideracao a estrutura econdmico/financeira ostentada pelos pais ou responsaveis, ja que as
restricbes devem ocorrer de condutas que tenham consciéncia violadora, o que certamente néo se
observa naqueles casos em que ha verdadeiramente uma dificuldade que impde a imposigéo de
restricdes de forma global e ndo direcionada a uma vitima em especial.

2.3.5 Violéncia Institucional

Por fim, a Lei n° 13.431/2017 inova ao tipificar expressamente a violéncia
institucional (art. 4°, inciso V), entendida como a violéncia praticada por instituicdo
publica ou conveniada, inclusive quando gerar revitimizagao.

O Decreto Federal n°® 9.603/2018%", que regulamenta a Lei n°® 13.431/2017, define

violéncia institucional como:

Violéncia praticada por agente publico no desempenho de fungédo publica, em instituicdo de qualquer
natureza, por meio de atos comissivos ou omissivos que prejudiquem o atendimento & crianga ou
ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia (art. 5°, 1).

A violéncia institucional ocorre quando o Estado, que deveria proteger, acaba por
agredir, seja por agao ou por omissao.

Sao representativos de atos de violéncia institucional, o atendimento inadequado
da crianga, interrogatérios invasivos, posturas julgadoras por parte de agentes publicos
(policiais, juizes, promotores, conselheiros tutelares), a falta de estrutura institucional,
demora injustificada no atendimento ou negligéncia na apuracéo de denuncias.

A violéncia institucional manifesta-se fundamentalmente por factores como: falta de
actuacdo qualificada, competente e autdbnoma dos profissionais, pelos problemas de
gestdo dos programas e recursos das instituicdes, pela organizacéo e dificuldades de
acesso dos cidadaos aos sistemas educativos, sociais, de saude, destacando o sistema
de justica na medida em que regista uma visdo adultocéntrica, beneficiando os direitos do
adulto em detrimento dos da crianca e actua segundo a légica do poder centrada na
disputa®?.

A Lei n°14.321/2022%° alterou a Lei de Abuso de Autoridade para tipificar

expressamente a violéncia institucional como crime:

Violéncia Institucional

Art. 15-A. Submeter a vitima de infragédo penal ou a testemunha de crimes violentos a procedimentos
desnecessarios, repetitivos ou invasivos, que a leve a reviver, sem estrita necessidade:

| - a situagdo de violéncia; ou

Il - outras situagdes potencialmente geradoras de sofrimento ou estigmatizagéo:

Pena - detengéo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, e multa.

§ 1° Se o agente publico permitir que terceiro intimide a vitima de crimes violentos, gerando indevida
revitimizac&o, aplica-se a pena aumentada de 2/3 (dois tercos).

§ 2° Se o agente publico intimidar a vitima de crimes violentos, gerando indevida revitimizacéo,
aplica-se a pena em dobro.

51 BRASIL. Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018. ref.2.

62 FALEIROS, Vicente de Paula. 2009, apud VIEIRA, Regina Ferreira. Violéncia institucional e responsabilidade
profissional na resposta ao abuso. Revista Lusiada. Intervengéo Social, Lisboa, n.° 41, p. 93-119, 1° sem. 2013.

63 BRASIL. Lei n° 14.321, de 31 de margo de 2022. Altera o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo
Penal), para tipificar o crime de violéncia institucional. Diario Oficial da Unido: se¢édo 1, Brasilia, DF, 1° abr. 2022.

33



A legislacao preceitua, portanto, que a revitimizagao é uma das formas de pratica
de violéncia institucional. No caso, a lei protege a criangca ou adolescente contra o
discurso ou a pratica institucional que submeta a crianga ou o adolescente a
procedimentos desnecessarios, repetitivos, invasivos ou que l|he causem
constrangimento.

Esta modalidade é o cerne da justificativa para a implementacido da escuta
protegida de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, criada pela
Lei n® 13.431/2017 com o objetivo de normatizar e organizar o sistema de garantia de
direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

Por essa Lei foram instituidos mecanismos como a Escuta Especializada
(realizada pela rede de protecdo para fins de cuidado) e o Depoimento Especial
(realizado perante autoridade com poder de investigacao ou judiciaria para producéao de
prova), além do reordenamento do atendimento a criancas e adolescentes vitimas de
violéncia, mediante protocolo integrado de atendimento, o estabelecimento de fluxos
setoriais e de comunicagdo entre os 6rgaos, tudo visando proteger a integridade
psiquica da vitima durante a apuracao dos fatos.

No mesmo sentido, Portugal possui o Estatuto das Vitimas (Lei n°® 130/201554)
que transpbs a Diretiva 2012/29/UE e introduziu alteragdes ao Codigo de Processo
Penal para garantir um tratamento digno e evitar que a vitima sofra novamente ao
interagir com o sistema de justica.

Dentre os mecanismos processuais para evitar a violéncia institucional contra
criangas, em especial em raz&o de revitimizagao ou vitimizagdo secundaria, previu no
seu art. 24° as “declaragbes para memoaria futura”, que sdo uma produgao antecipada
de prova no processo penal, permitindo que vitimas (especialmente vulneraveis, como
criangas ou vitimas de violéncia doméstica) e testemunhas prestem depoimento uma
unica vez, de forma protegida e em ambiente adequado, gravadas em audio/video, para
evitar revitimizagao e garantir a confiabilidade da prova, podendo ser usadas no
julgamento sem a necessidade de repetir inquiricdes.

Diante do arcabougo normativo, a jurisprudéncia portuguesa tem refletido a
necessidade de proteger as vitimas, em especial criangas, contra a revitimizagdo. Nesse
sentido Acordao do Tribunal da Relagao de Lisboa:

Na situacdo em apreco, em face dos elementos juntos aos autos e atenta a gravidade da factualidade
participada, em que se investiga a pratica de crime de violéncia doméstica para evitar a revitimizacéo
da menor/vitima, a qual forgosamente ocorreria se a mesma prestasse declaragdes por diversas
vezes, perante varias entidades, e com fundamento na natureza do crime em investigagéo, na idade
da menor, na sua elevada fragilidade emocional e especial vulnerabilidade e, sobretudo, na relagéo
familiar entre a vitima e o arguido, justifica-se a tomada de declaragbes da vitima para memoria

64 PORTUGAL. Lei n.° 130/2015, de 4 de setembro de 2015. Regime juridico aplicavel & execugéo e acompanhamento
das medidas e penas privativas e néo privativas da liberdade. Diario da Republica, 1.2 série, n.° 172, 4 set. 2015.
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futura, diligéncia que se revela ainda essencial para a realizagédo da justica e por forma a acautelar
o valor probatério futuro das mesmas, a fim de, sendo necessario, serem tomadas em conta no
julgamento, sendo imperioso acautelar a espontaneidade e genuinidade do seu depoimento, em
tempo Util, ao mesmo tempo que protege a vitima do perigo de revitimizag&o.5°

Também o Tribunal da Relagao do Porto ao tratar da possibilidade de tomada de
declaragcdes para memoria futura e apoio técnico especializado a vitima como
instrumentos de atenuacéo da revitimizacao:

| - A tomada de declaragbes para memoria futura de crianga é sempre presidida e orientada pelo
Juiz, podendo este socorrer-se dos técnicos presentes para se garantir a estabilidade emocional da
crianga na sua audicao e a correta colocagao e percegao das perguntas, permitindo-se assim reduzir
e atenuar a revitimizagdo da mesma, assegurando-se em simultdneo o nao atropelo do direito ao
contraditério dos demais intervenientes que deverao assistir e esclarecer-se por intermédio dele. |l
— Essa diligéncia em causa é, s6 por si, 0 mecanismo por exceléncia destinado a precaver e a
atenuar o calvario da revitimizagdo, salvaguardando que a tomada de declaragbes sirva para
posterior apreciagdo da prova; neste aspeto, € o Juiz, e ndo qualquer outra pessoa, quem esta
particularmente apto a colocar as questdes pertinentes essenciais ao apuramento da verdade
material dos factos ocorridos, quem estd em condi¢cdes de procurar os factos capazes de serem
subsumidos no tipo legal de crime.%®

A diretriz de proteger a vitima em face da vitimizacdo secundaria emana também
de compromissos internacionais. A jurisprudéncia de Cortes Internacionais de Direitos
Humanos tem condenado Estados por falharem no dever de devida diligéncia e por
submeterem vitimas a processos judiciais que perpetuam o sofrimento, considerando
tais atos como tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.

Vladimir Aras®” aponta decisdo da Corte Europeia de Direitos Humanos (CEDH)
no caso N. C. vs. Turquia (2021) onde ressalta a falta de protecao judicial em razdo do
excesso de repeticdo de atos processuais geradores de revitimizagdo em caso de
menina vitima de exploragao sexual:

Quanto a repeticdo desnecessaria de atos processuais em casos de violéncia sexual, vale
considerar a decisdo da Corte Europeia de Direitos Humanos, no caso N. ¢ vs. Turquia (2021) no
qual o Tribunal em Estrasburgo afirmou a responsabilidade internacional do Estado turco por néo ter
garantido protegdo judicial a uma crianga vitima de exploragdo sexual, causando-lhe vitimizagao
secundaria. Na investigagéo e no processo, a menor foi submetida a desnecessarias reconstituicdes
dos estupros, a repetidos exames médico-periciais e ndo lhe foi oferecido um ambiente calmo e
seguro nas audiéncias de inquiric&o.

A falha no dever de devidas diligéncias ante a falta de investigagao e sanc¢ao dos
responsaveis pelo homicidio e violéncia sexual contra a menina Katya Natalia Miranda
Jiménez foram motivos que levaram a Comissao Interamericana de Direitos Humanos

(CIDH) a apresentar a Corte Interamericana de Direitos Humanos (IDH), em 6 de junho
de 2025, o Caso contra El Salvador®.

8 PORTUGAL. Tribunal da Relagdo de Lisboa. Acorddo no Processo 233/20.3SXLSB.L1-5. Relatora: Anabela Simdes
Cardoso. Julgado em 9 fev. 2021. Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/pesquisa. Acesso em: 19 dez. 2025.

8 PORTUGAL. Tribunal da Relagdo do Porto. Acord&o no Processo 80/22.8PBMAI-A.P1. Relator: Paulo Costa. Publicado
em 8 mar. 2023. Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/pesquisa. Acesso em: 19 dez. 2025.

57 ARAS, Vladimir. A protegéo das vitimas contra a violéncia institucional. Consultor Juridico, 2 abr. 2022. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2022-abr-02/vladimir-aras-protecao-vitimas-violencia-institucional/. Acesso em: 19 dez. 2025.
% COMISSAO INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Caso n° 13.938. Comiss&o Interamericana de Direitos
Humanos, Organizagédo dos Estados Americanos.
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Os sistemas de protecao internacionais reconhecem que a violéncia institucional
impbée ao Poder Publico a obrigagcdo de protecdo judicial a vitima, com a devida
apuracao dos fatos em tempo adequado, com o dever de reordenar seus servicos para
evitar a sobreposi¢ao de inquirigdes, as repeticdes de atos e tratamentos invasivos, sob
pena de responsabilidade internacional do Estado.
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3 DIRETRIZES INTERNACIONAIS PARA A
PROTECAO DOS DIREITOS DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES VITIMAS DE VIOLENCIA

A partir do século XX varios documentos internacionais fizeram mencgéao a tutela
universal dos direitos humanos, inclusive alguns deles com mengdo aos direitos
humanos de criangas, a exemplo da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem
(1948), o Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (1966),
além das Convencodes Europeia, Americana e Africana de Direitos Humanos.

Com o tempo, percebeu-se que alguns grupos careciam de protecdo especial e
nao sendo suficiente a universalizacao dos direitos.

Nesse sentido, “a comunidade internacional reconheceu que as criangas
necessitam de atencdo especial que as preserve das consequéncias danosas,
derivadas de situagdes que podem coloca-las em risco™®. A condigdo de pessoa em
desenvolvimento é dado fundamental para a crianga passar a receber tratamento
diferenciado pela comunidade internacional.

Assim, o enquadramento juridico internacional da protecao da crianga sofreu uma
mutacdo paradigmatica quando os instrumentos normativos internacionais
consolidaram diretrizes especificas para a sua protegdo e a reconheceram como
sujeitos de direitos.

3.1 O Sistema Universal (ONU): A Convencao de 1989 e
as Regras de Protecao

A Convengéo sobre os Direitos da Crianga’® (CDC), adotada pela ONU em 1989,
representa o tratado de direitos humanos mais ratificado da histéria.

No cenario do Direito Internacional especificamente voltado a protegdo de
criangas vitimas de violéncia, possui grandiosa importancia, especialmente porque
reconhece as criangas como sujeito de direitos, fornece padrdes claros aos Estados
para a protecao de criangas em face de violéncias e também porque impde obrigagbes
aos Estados, possuindo caracteristica de coercibilidade, ao contrario das Declaragcbes
anteriores que enunciavam direitos mas nao tinha caracteristica obrigatéria para os
Estados.

6 ROSSATO, Luciano Alves; LEPORE, Paulo Eduardo; CUNHA, Rogério Sanches. Estatuto da Crianca e do
Adolescente: Lei n.° 8.069/90 comentado artigo por artigo. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educacéo, 2012.
O ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Convengéo sobre os Direitos da Crianga. ref. 56.
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Antes da Convencéo, foi a Declaragao dos Direitos da Crianca (1959), aprovado
pela Assembleia Geral da ONU, quem proporcionou a mudanca paradigmatica
passando a enxergar a crianga como sujeito de direitos e n&o como simples objeto de
protecao. Mas foi somente com a Convencéao dos Direitos da Crianga (1989), dotado de
coercibilidade para cumprimento pelos Estados, que de fato passa-se a afastar
efetivamente a ética da "assisténcia" ou o olhar da crianga como "objeto de tutela" de
seus pais.

A crianga passa a ser reconhecida como sujeito de direitos pleno, titular de uma
dignidade propria e autdnoma. Isso implica que a violéncia deixa de ser uma "questao
privada de familia" e torna-se uma violacao de direitos humanos que exige a intervengao
do Estado.

Sob esse aspecto, o art. 19° da Convencgao, é a "norma-mae" contra a violéncia
de criangas e adolescentes, ao estabelecer o seguinte:

1 — Os Estados Partes tomam todas as medidas legislativas, administrativas, sociais e educativas
adequadas a protegdo da crianga contra todas as formas de violéncia fisica ou mental, dano ou
sevicia, abandono ou tratamento negligente, maus tratos ou exploracao, incluindo a violéncia sexual,
enquanto se encontrar sob a guarda de seus pais ou de um deles, dos representantes legais ou de
qualquer outra pessoa a cuja guarda haja sido confiada.

2 — Tais medidas de protecdo devem incluir, consoante o caso, processos eficazes para o

estabelecimento de programas sociais destinados a assegurar o apoio necessario a crianga e

aqueles a cuja guarda esta confiada, bem como outras formas de prevengao, e para identificagéo,

elaboragéo de relatério, transmissao, investigagéo, tratamento e acompanhamento dos casos de
maus tratos infligidos a crianga, acima descritos, compreendendo igualmente, se necessario,
processos de intervengédo judicial.

O art. 19.° impde aos Estados a obrigacdo de adotarem medidas legislativas,
sociais e educativas para proteger a crianga contra todas as formas de violéncia fisica
ou mental.

A importancia estratégica dessa obrigagao internacional é globalizar obrigacdes
que antes eram difusas.

Primeiro porque é uma norma que universaliza um padrao internacional de
protecao contra violéncia, estabelecendo um consenso global de que nenhuma forma
de violéncia contra a crianga (fisica, mental, abuso ou negligéncia) é aceitavel,
independentemente da cultura ou tradigao.

Segundo porque impbs aos Estados o dever de criar leis, sistemas de protecao e
medidas de prevencgao, sob pena de responsabilidade internacional perante o Comité
da ONU.

Por esse padrao internacional (art. 19°) ndo basta aos Estados proibirem os atos
de violéncia contra menores de 18 anos, € também necessario criar mecanismos
eficazes de prevencao, de reparacao e atendimento das vitimas de violéncia, além de

adotar processos eficazes para identificar e responsabilizar agressores.
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Os mecanismos de prevengao incluem

(...) medidas de saude publica e de outro carater destinadas a promover positivamente a criagao de
criangas de forma respeitosa e livre de violéncia, além de lutar contra as causas subjacentes de
violéncia nos diferentes niveis: da crianga, da familia, do agressor, da comunidade, da instituigdo e
da sociedade”’.

O art. 39° da Convencgao obriga os Estados a promover a recuperagao fisica e
psicologica e a reintegracédo social de todas as criangas vitimas de maus-tratos ou
abusos’. Isso consolida o direito ao atendimento especializado e multidisciplinar,
reconhecendo que a protecédo envolve um verdadeiro sistema de garantias aos direitos
de criangas e adolescentes.

Ainda, é diretriz padrao da Convencao a tarefa de responder efetivamente a
violéncia quando esta ocorre, o que inclui o dever do sistema de protecao identificar e
responsabilizar agressores, a partir das obrigagdes assumidas pelos Estados,
cobrando-se o respeito ao principio da devida diligéncia. Isso quer dizer que o Estado
nao é apenas responsavel quando seus agentes agridem ou violam diretamente os
direitos de criangas, mas também quando falha em prevenir, investigar e punir violéncias
cometidas mesmo por entes privados (familia, clinicas, instituigdes religiosas etc.).

Portanto, a Convencéao dos Direitos da Crianga € a norma de direito internacional
embrionaria que promove o nascimento e ao mesmo tempo une as legisla¢des nacionais
na matéria, como é o caso do Estatuto da Crianca e do Adolescentes no Brasil € a Lei
de Protegéo de Criangas e Jovens em Perigo, em Portugal.

Pode-se dizer que, sem a Convencgao, a protecao de criangas vitimas de violéncia
seria fragmentada e dependente da vontade politica local, ja que sua diretriz
internacional € um paradigma civilizatério universal para criangas e adolescentes, onde
0 "superior interesse da crianga" deve prevalecer sobre qualquer outro interesse (do
Estado, dos pais ou de instituigdes).

A norma-méae de protecao (art. 19°) da Convengéao dos Direitos da Criangas deve
ser interpretado em conjunto com o art. 12°73 - que trata do direito de participagéo da
crianga - e exige que a crianga seja ouvida em todas as fases do sistema de protecéo e
que esta "protegao" deve assegurar uma participacdo informada da criangca nos

processos judiciais e administrativos do seu interesse.

7 COMITE DOS DIREITOS DA CRIANGA, ref. 34.

72 Art. 39. Os Estados Partes devem adotar todas as medidas apropriadas para promover a recuperagéo fisica e
psicoldgica e a reintegragao social de todas as criangas vitimas de: qualquer forma de negligéncia, exploragao ou abuso;
tortura ou outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes; ou conflitos armados. A recuperagéo e a
reintegragéo devem ocorrer em ambiente que estimule a saude, o respeito préprio e a dignidade da crianga.

73 Artigo 12 — 1. Os Estados Partes devem assegurar a crianga que é capaz de formular seus préprios pontos de vista
o direito de expressar suas opinides livremente sobre todos os assuntos relacionados a ela, e tais opinides devem ser
consideradas, em fungao da idade e da maturidade da crianga. 2. Para tanto, a crianga deve ter a oportunidade de ser
ouvida em todos os processos judiciais ou administrativos que a afetem, seja diretamente, seja por intermédio de um
representante ou de um 6rgdo apropriado, em conformidade com as regras processuais da legislagdo nacional.
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Assim, resumidamente, as diretrizes internacionais determinam que um sistema
de protecdo a crianca deve compreender pelo menos as seguintes obrigacbes e
mecanismos, envolvendo obrigagdes ao poder publico e as familias:

atuar com a devida diligéncia, prevenir a violéncia ou as viola¢des de direitos humanos, proteger as
criangas que tenham sido vitimas ou testemunhas de violagdes de direitos humanos, investigar e
punir os culpados, e oferecer vias de reparagdo das violagdes de direitos humanos.
Independentemente de onde se produza a violéncia, os Estados Partes tém obrigacdo positiva e
ativa de apoiar e ajudar os pais e outros tutores a proporcionar, dentro de suas responsabilidades e
meios econémicos e em consonancia com a evolugéo das capacidades da crianga, as condi¢cdes de
vida que sejam necessérias para seu desenvolvimento ideal (arts. 18 e 27). Estados partes, ademais,
devem assegurar que todas as pessoas que sejam responsaveis por prevenir e combater a violéncia,
em seu trabalho e no sistema de Justica, atendam as necessidades e estejam respeitando os direitos
das criangas.”

Baseados nessas diretrizes do sistema universal € que os sistemas regionais de
protecdo a crianca vém desenvolvendo seus mecanismos, adaptacoes e efetivando
normativas de protecéao.

3.2 O Sistema Europeu: O Conselho da Europa e a Uniao
Europeia

O sistema regional europeu de protegao aos poucos foi absorvendo a necessidade
de protecao especial a crianga quando na qualidade de vitima de violéncia, passando a
oferecer forte contributo as normativas internacionais nessa seara. Sdo documentos que
se preocupam com a necessidade de reorganizagao das praticas institucionais para que
a resposta estatal ndo se converta em nova forma de violagao de direitos. Cita-se, como
exemplo

a Recomendacgéo Rec (2001)16 do Comité de Ministros do Conselho de Europa sobre a protegédo
das criangas contra a exploragao sexual, que prevé medidas especiais que evitem a repetigdo de
inquirigdes, minimizem o seu impacto negativo e aumentem a credibilidade, que evitem, no fundo, a
vitimizagcdo secundaria. Para além desta Recomendagdo teve influéncia a Decisdo-Quadro
2001/220/JAl do Conselho da Unido Europeia, de 15 de margo de 2001, relativamente ao estatuto
da vitima em processo penal, “para cujas normas respeitantes ao tratamento e condi¢gdes do
depoimento das testemunhas particularmente vulneraveis remete a Decisdo-Quadro 2004/68/JAl do
Conselho da Unido Europeia de 22 de dezembro de 2003, relativa a luta contra a exploragao sexual
de criangas e pornografia infantil. 7°

74 COMITE DOS DIREITOS DA CRIANCA, ref. 34

S RIBEIRO, Catarina JoZo Capela. A crianga na justiga: trajectorias e significados do processo judicial de criangas vitimas
de abuso sexual intrafamiliar. Coimbra: Edigdes Almedina, 2009, p. 121. Apud SENANE, Vania Filipa Alho Paradinha.
Abuso sexual de menores: as declaragbes para memoria futura. Dissertagéo (Mestrado em Ciéncias Juridico-Forenses)
— Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, 2016.
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Consolidando essas diretrizes, destaca-se a Convencao do Conselho da Europa
para a Protecgdo das Criangas contra a Exploragdo Sexual e os Abusos Sexuais’™,
também chamada Convencéao de Lanzarote, de 25/10/2007.

A Convencao de Lanzarote é considerada um padrao normativo internacional para
a protecao contra a exploragédo e o abuso sexual de criancas, obrigando os Estados a
criminalizarem condutas especificas e a adaptarem os seus sistemas de justica para
acolher vitimas menores, oferecendo respostas mais eficazes e adequadas a situacao
de crianca vitima ou testemunha de violéncia.

O instrumento impde aos Estados o dever de assegurar que criangas sejam
ouvidas em numero minimo e limitado a estrita necessidade de evolugédo do processo,
por profissionais capacitados e em ambientes adequados, bem como a adogao de
mecanismos processuais que evitem a repeticdo de relatos traumaticos, reconhecendo
expressamente o risco de revitimizagédo institucional decorrente da atuacado estatal
inadequada.

A Convencéao de Lanzarote consolida uma mudancga paradigmatica ao submeter
0 processo penal e os procedimentos de protegcao ao principio do superior interesse da
criancga, deslocando o foco da prova para a tutela da dignidade e da integridade psiquica
da vitima“’.

Outro diploma importante é a Diretiva 2012/29/EU"® conhecido como Estatuto da
Vitima. Este diploma da Unido Europeia estabelece normas minimas sobre os direitos,
0 apoio e a protecédo das vitimas de crimes, e nele reconhece que as criangas como
vitimas possuem necessidades especificas de protecao.

Segundo a Diretiva,

as criangas vitimas devem ser consideradas e tratadas como titulares plenos dos direitos previstos

na diretiva e devem poder exercer esses direitos de uma forma que tenha em conta a sua capacidade

de formar as suas préprias opinides.

Dentre outros, sao previstos a necessidade de apoio especializado de protecao
social, psicoldgica e juridica (art. 8°), direito da crianga ser ouvida levando em conta sua
idade e maturidade (art. 10°), previsdo que as audicbes sejam realizadas por
profissionais capacitados, em instalagdes adequadas, evitando contato visual entre
vitimas e autores de crimes, dentre outros (art. 22°).

3.3 O Sistema Interamericano de Direitos Humanos

76 CONSELHO DA EUROPA, ref. 3.

" GUERRA, Paulo. A protecdo de criangas e jovens em perigo: comentario a Lei n.° 147/99. Coimbra: Almedina, 2016.
8 UNIAO EUROPEIA. Diretiva 2012/29/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 out. 2012, que estabelece
normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protegao das vitimas de crime (item 14). Disponivel em: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32012L0029. Acesso em: 02 fev. 2026.
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O Sistema Interamericano de Direitos Humanos (SIDH) € um mecanismo regional
da Organizacao dos Estados Americanos (OEA) para promover e proteger os direitos
humanos nas Américas, composto pela Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos (CIDH) e pela Corte Interamericana de Direitos Humanos (Corte IDH),
atuando de forma subsididria aos sistemas nacionais e utilizando instrumentos como a
Convengado Americana de Direitos Humanos para julgar violagdes e garantir direitos’.

A principal base normativa do Sistema Interamericano €& encontrada na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos (CADH - Pacto de San José da Costa
Rica), ratificada pelo Brasil em 1992. Outros instrumentos como Protocolos e
Convengbes em temas especificos como tortura, desaparecimento forgado, violéncia
contra a mulher, pena de morte, discriminagao contra pessoas portadoras de deficiéncia,
complementam essa estrutura normativa que reforga o reconhecimento e definicdo de
direitos e cria obriga¢des aos Estados.

No que tange ao direito de criancas e adolescentes no Sistema Interamericano, a
normativa central reside no art. 19 da Convencado Americana sobre Direitos Humanos
(CADH), que estipula o direito de toda crianca as medidas de protecdo que a sua
condicao requer por parte da familia, da sociedade e do Estado.

ARTIGO 19

Direitos da Crianca

Toda crianga tem direito as medidas de protecao que a sua condigao de menor requer por parte da

sua familia, da sociedade e do Estado.

Para Gomes e Mazzuoli®®, o art. 19 acima n&o é uma norma isolada: ele deve ser
interpretado de forma sistémica com outros instrumentos e com a jurisprudéncia
interamericana que ampliam o conteudo das “medidas de protecao”.

A exemplo do Interesse Superior da Crianga, que é previsto no art. 3° da
Convencgéao dos Direitos da Crianga, mas integrado como principio reitor da prote¢céo no
Sistema Interamericano.

Além do que, o art. 19.° estabelece o direito das criangas as medidas de protecao
por parte da familia, da sociedade e do Estado, reforgando a solidariedade no dever de
protecao desse publico.

Essa integracado normativa permite fixar o conteudo e o alcance das obrigacdes
estatais, elevando o patamar de exigéncia sobre os Estados para garantir a efetividade
dos direitos.

9 BRASIL. Ministério Publico Federal, Procuradoria Federal dos Direitos do Cidad&o (PFDC). Sistema Interamericano
de Protegdo dos Direitos  Humanos. Brasilia: Ministério  Publico  Federal. Disponivel  em:
https://midia.mpf.mp.br/pfdc/hotsites/sistema_protecao_direitos _humanos/interamericano.htm. Acesso em: 22 jan. 2026.
8 GOMES, Luiz Flavio; MAZZUOLLI, Valerio de Oliveira. Comentarios & Convengdo Americana sobre Direitos Humanos
— Pacto de San José da Costa Rica. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2013.
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A violéncia contra criangas e adolescentes é uma das violagdes mais graves
enfrentadas pelo Sistema Interamericano. A Corte IDH e a CIDH desenvolveram
parametros robustos ao apreciar casos emblematicos que ilustram a falha estatal em
proteger esta populagao vulneravel.

Caso paradigmatico sobre a violéncia letal contra a infancia marginalizada é o
Caso Villagran Morales e outros vs. Guatemala (conhecido como "Meninos de Rua"). A
Corte reconheceu situacdo de “dupla agressao": o Estado falha duplamente ao nao
garantir condi¢des de vida dignas (projeto de vida), permitindo que criangas vivam na
miséria, e posteriormente as agride diretamente, violando sua integridade fisica e vida
através de suas forgas policiais. Neste caso, ficou estabelecido que o direito a vida (art.
4 da CADH) compreende nao apenas a sobrevivéncia fisica, mas o0 acesso a condi¢des
minimas de dignidade.

A CIDH reconheceu a violagao, entre outros, do direito a vida, destacando que este consubstancia
“un derecho humano fundamental, cuyo goce es un prerrequisito para el disfrute de todos los demas
derechos humanos. De no ser respetado, todos los derechos carecen de sentido. En razén del
caracter fundamental del derecho a la vida, no son admisibles enfoques restrictivos del mismo. En
esencia, el derecho fundamental a la vida comprende, no sélo el derecho de todo ser humano de no
ser privado de la vida arbitrariamente, sino también el derecho a que no se le impida el acceso a las
condiciones que le garanticen una existencia digna” (CORTE IDH. Caso “Ninds de la Calle” (Villagran
Morales e outros) v. Guatemala. Sentenca de 19 de novembro de 1999 (mérito).®'

No Brasil, o Caso Favela Nova Brasilia levou a condenacao que exp0s a violéncia
policial em incursdes que resultaram em homicidios e violéncia sexual contra menores,
destacando a falta de devida diligéncia e imparcialidade nas investigagtes®?.

A jurisprudéncia e normativa do sistema regional de protec&o consolida estanda-
res obrigatorios para os Estados, dentre os quais o dever de prevengao e garantia contra
maus tratos, o dever de diligéncia, incumbindo ao Estado o dever de conduzir investi-
gacles eficazes e ainda a protegdo contra a revitimizagdo, como na violéncia contra
crianca e adolescente, onde os procedimentos judiciais devem ser adaptados para pro-
porcionar acesso adequado a justica, para evitar o sofrimento adicional da vitima ou
testemunha por auséncia de respostas efetivas e por submissao a procedimentos repe-
titivos®3.

8 DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA — SEDE DOS NUCLEOS ESPECIALIZADOS. Jurisprudéncia da
Corte Interamericana de Direitos Humanos. Curitiba: Defensoria Publica do Estado do Parana, jul. 2024. Disponivel em:
https://www.defensoriapublica.pr.def.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2024-07/jurisprudencia_cidh.pdf.
Acesso em: 22 jan. 2026.

82 CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Caso Favela Nova Brasilia vs. Brasil. Sentenga de 16 fev.
2017. Disponivel em: https://jurisprudencia.corteidh.or.cr/es/vid/883975331. Acesso em: 22 jan. 2026.

8 CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Comunicado de imprensa n.° CP 12/2025. San José: Corte
Interamericana de Direitos Humanos, 2025. Disponivel em:
https://www.corteidh.or.cr/docs/comunicados/cp 12 2025 port.pdf. Acesso em: 22 jan. 2026.
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A necessidade de adaptacéo de procedimentos para crianga e adolescente restou
evidente na Opinido Consultiva OC 17/02 de 28 de agosto de 2002, onde a Corte Inte-
ramericana de Direitos Humanos expressa as condigdes especiais que devem ser con-
sideradas quando uma crianga participa de um processo, diferentemente do adulto, “[...]
os direitos processuais e suas correspondentes garantias aplicam-se a todas as pes-
soas, mas no caso de criangas, o exercicio desses direitos supbe, em razéo das condi-
¢des especiais em que os menores se encontram, a adogao de certas medidas especi-
ficas com o objetivo de efetivamente gozem desses direitos e garantias”®*.

Trata-se das garantias judiciais que devem ser asseguradas as vitimas, especial-
mente criangas e adolescentes nos processos e procedimentos. Em analise das garan-

tias judiciais pela Corte Interamericana, aduzem Ribeiro, Avila e Zavattaro®® que:

A Corte também afirma, pela primeira vez no processo Radilla Pacheco versus México, que os
Estados tém a obrigacdo de garantir que, em todas as fases do processo, as vitimas possam fazer
declaragdes, receber informagdes, apresentar provas, fazer alega¢cdes e em suma, fazer valer os
seus interesses, tendo como finalidade o acesso a justica, o conhecimento da verdade sobre o
ocorrido e a outorga de uma reparacao justa.

O entendimento da Corte quanto ao direito de ser ouvido, protegido no artigo 8.1 da Convencéo,
compreende o direito de todos a ter acesso ao tribunal ou 6rgédo estadual competente para
determinar seus direitos e obrigacdes

Portanto, no Sistema Interamericano a responsabilidade internacional do Estado
€ ativada tanto pela agéo direta de seus agentes quanto pela falta de prevencao e res-
posta adequada a violéncia perpetrada por terceiros. A Corte e a Comissao Interameri-
cana de Direitos Humanos ainda enfatizam a necessidade de medidas efetivas para as
garantias judiciais quando da participacdo de crianga e adolescente em processos e
procedimentos. E finalmente, que esses direitos exigem nao apenas reformas legislati-
vas, mas politicas publicas que garantam a vida digna e o pleno desenvolvimento das

criangas e adolescentes nas Américas.

84 CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Condicion Juridica y Derechos Humanos del Nifio. Opinion
Consultiva OC-17/02, de 28 ago. 2002. San José: Corte Interamericana de Direitos Humanos, 2002. Disponivel em:
http://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_17_esp.pdf. Acesso em: 22 jan. 2026, p. 73, § 98.

85 AVILA, Gustavo Noronha de; RIBEIRO, Daniela Gongalves Menengoti; ZAVATTARO, Mayra dos Santos. Depoimento
especial: aspectos juridicos e psicoldgicos de acordo com a Lei n® 13.431/2017. Belo Horizonte: D’Placido, 2018.
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4 SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS DE
CRIANGAS E ADOLESCENTES CONTRA AS
VIOLENCIAS - BRASIL E PORTUGAL

O Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGD) constitui
um modelo de governanga institucional orientado a efetivagdo da doutrina da protegéo
integral, assentada no reconhecimento de criangas e adolescentes como sujeitos de
direitos e titulares de prioridade absoluta.

Conforme destaca Mazzuoli®®, a incorporagdo dos tratados internacionais de
direitos humanos impde aos Estados ndao apenas deveres normativos, mas a criacdo de
estruturas institucionais capazes de assegurar a concretizagdo material desses direitos,
em consonancia com a Convencgao sobre os Direitos da Criancga.

Brasil e Portugal possuem sistemas instituidos para atuar em face da violéncia
contra criangas e adolescentes, em ambito administrativo e judicial. Esses sistemas nos
dois paises, embora apresentem arquiteturas institucionais e operativas distintas,
convergem quanto a consagragao do superior interesse da criancga.

No Brasil, tal compromisso se expressa de forma explicita por meio da
institucionalizagcdo do Sistema de Garantia de Direitos (SGD) no Estatuto da Crianga e
do Adolescente e na Resolugao n° 113/2006 do CONANDA, que organiza o sistema em
eixos de promocgao, defesa e controle, reforcando a corresponsabilidade entre Estado,
familia e sociedade.

Em Portugal, embora ndo se utilize formalmente a expressao “Sistema de
Garantia de Direitos”, observa-se a existéncia de um modelo funcionalmente
equivalente, estruturado sobretudo a partir da Lei de Proteg¢ao de Criancas e Jovens em
Perigo (LPCJP), cujo eixo central é a atuacdo das Comissdes de Protecdo de Criangcas
e Jovens (CPCJ).

Esses sistemas traduzem a institucionalizacdo de mecanismos internacionais de
protecdo a criancas e adolescentes, com a criagdo de normativas nacionais que
disciplinam o direito e as garantias dos direitos, bem ainda com a implementacao de
arranjos de intervencado administrativa e judicial voltados a prevenir a violéncia, fazer
cessar, reparar e proteger as vitimas.

Além de normativas e instituicbes em funcionamento, a efetividade da protegéo
integral depende da articulagéo continua entre os diversos atores do sistema.

Assim, tanto no modelo brasileiro quanto no portugués, ainda que com arranjos
normativos distintos, o Sistema de Garantia de Direitos se afirma como instrumento

8 MAZZUOLI, Valerio de Oliveira. Curso de direito internacional publico. 52 ed. rev., atual. e ampl. S0 Paulo: Revista
dos Tribunais, 2011

45



essencial de coordenacéo interinstitucional, destinado a assegurar respostas integrais,
proporcionais e centradas na dignidade da crianga e do adolescente.

4.1 Sistema Brasileiro de Protecao a Criangcas e
Adolescentes Vitimas de Violéncia

O sistema juridico brasileiro de protecdo a crianga e ao adolescente contra a
violéncia configura-se, contemporaneamente, como um macrossistema sofisticado e
complexo, estruturado sob a égide da Constituicdo Federal de 1988 e operacionalizado
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e legislacdes subsequentes.

A analise deste arcabouco exige antes de tudo a compreensdo da ruptura
paradigmatica histérica, da consolidagcdo da Doutrina da Protegdo Integral e dos
desafios impostos pela realidade social, marcada por violéncias domésticas, sexuais e
letais.

A arquitetura juridica atual para enfrentar a violéncia contra criancas e
adolescentes no Brasil é fruto de uma transicao histérica que substituiu o modelo do
"menorismo" e da "Doutrina da Situacgao Irregular”, vigente sob o Cédigo de Menores de
1979, pela "Doutrina da Protecao Integral". No antigo paradigma, a intervencéo estatal
era repressiva e focalizada no "menor" em situacdo de abandono ou delinquéncia,
tratado como objeto de intervencgao e estigmatizado socialmente.

Atualmente, qualquer violagdo ou ameaca de violacao deflagradora das
modalidades de violéncia infanto juvenil impde ao sistema brasileiro a protegao integral
da crianca e adolescente, assegurando-lhes prioridade absoluta e garantias especiais,
em razédo de sua condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, que demanda
protecao por parte do Estado, da familia e da sociedade.

4.1.1 Arcabouco normativo de protecao

A Constituicao Brasileira de 1988, impulsionada pela mobilizacdo social e pela
campanha "Crianga, Prioridade Nacional", inaugurou uma nova era ao reconhecer
criancas e adolescentes como sujeitos de direitos e pessoas em condi¢gao peculiar de
desenvolvimento.

Nesse sentido, Bianchini et al.8” lecionam que o art. 227 da Constituigdo do Brasil
- 0 maior referencial normativo brasileiro na protegao de criangas e adolescentes - &
fruto de uma emenda popular que angariou mais de um milhdo de assinaturas, sendo o

primeiro pais a incorporar a sua legislagdo as diretrizes da Declaragdo Universal dos

87 BIANCHINI, Alice; BAZZO, Mariana; CHAKIAN, Silvia; TEIXEIRA, Tarcila, ref. 35.
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Direitos da Crianca, antes mesmo de sua aprovacao pela Assembleia Geral das Nacdes

Unidas.

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educagéo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragéo,
violéncia, crueldade e opressao.

O art. 227 da Carta Magna brasileira®® estabeleceu o principio da protegao integral
e da prioridade absoluta dos direitos da criangca e do adolescente como dever
compartilhado entre familia, sociedade e Estado, impondo a obrigacao de colocar este
grupo a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, violéncia, crueldade e
opressao. Este dispositivo ndo € meramente programatico, mas uma norma de eficacia
plena que fundamenta todo o sistema de garantias subsequente, fundado nos direitos
humanos de criangas e adolescentes.

Nesse sentido os Tribunais brasileiros tém buscado densificar a obrigagao de
proteger criancas e adolescentes contra a violéncia, abandono, negligéncia, crueldade
€ opressao, inspirados na Constituicao:

APELACAO CIVEL — RECURSO DO GENITOR - MEDIDA PROTETIVA EM FAVOR DE CRIANCA
— SENTENCA DE INVERSAO E CONCESSAO DE GUARDA UNILATERAL A MAE -
CERCEAMENTO DE DEFESA — NAO CONFIGURADO - ACOMPANHAMENTO TECNICO
MULTIDISCIPLINAR COM OITIVA DA CRIANCA E FAMILIARES - LAUDOS CONCLUSIVOS
SOBRE A SITUACAO DE RISCO AO INFANTE NO AMBIENTE FAMILIAR PATERNO — PRATICAS
REITERADAS PELO PAI, USUARIO DE SUBSTANCIAS ILICITAS, DURANTE ANOS, DE MAUS
TRATOS E VIOLENCIA DOMESTICA FAMILIAR - MEDIDAS INFRUTIFERAS DE MELHORIA NO
SEIO PATERNO - DESCUMPRIMENTO DOS DEVERES DE GUARDA, CUIDADOS A SAUDE,
PROTECAO CONTRA A VIOLENCIA, CRIACAO E EDUCAGCAO EM AMBIENTE SADIO — GUARDA
UNILATERAL — CONDICOES FAVORAVEIS NO LAR MATERNO - PREVALENCIA DO MELHOR
INTERESSE DA CRIANCA — PROTECAO INTEGRAL - INTERESSE PREVALENTE -
RESGUARDADA POR ORA A CONVIVENCIA VIRTUAL COM PAlI E AVOS PATERNOS -
ACOMPANHAMENTO DO NUCLEO FAMILIAR COM VISTAS A PODER SER RESTABELECIDA A
CONVIVENCIA PESSOAL FUTURA EM BENEFICIO DO PROTEGIDO — OLHAR SISTEMICO -
SENTENGCA MANTIDA. 1. A protecdo constitucional conferida a familia deve ser densificada na
prevaléncia do melhor interesse da crianga.2. A crianga e o adolescente sao sujeitos de direito, que
requerem a protegdo da familia, da sociedade e do Estado. Pela sua condigdo peculiar, necessitam
de um ambiente sadio e harmonioso, em condi¢cbes dignas de existéncia, que lhes propiciem um
desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, com liberdade e dignidade.3. No caso, as
tentativas de manutengao da crianga no seio familiar paterno e avoengo foram infrutiferas. Durante
0 acompanhamento da familia pela equipe técnica, o pai ndo apresentou quadro de evolugao nos
seus comportamentos negativos contumazes, expondo a crianga as constantes situagdes de risco e
de vulnerabilidade, sem controle pelos avés.4. Assim, a medida judicial de inversao e concesséao de
guarda unilateral da crianga a mée, revelou-se a mais correta e no seu superior interesse, pois se
trata de crianga que necessita de cuidados e protecéo imediata, requerendo intervencéo judicial em
carater emergente, para minimizagéo de danos. RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO.8

8 BRASIL. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario Oficial da Uni&o, Brasilia, DF, 5 out. 1988, art.
227.

8 BRASIL. Tribunal de Justiga do Estado do Parana. Acérddo no Processo n.° 0000347-13.2021.8.16.0087, 122 Camara
Civel, Comarca de Guaraniagu. Relatora: Sandra Bauermann. Julgamento em 22 set. 2021. Disponivel em:
https://portal.tjpr.jus.br/jurisprudencia/j/4100000018179861/Ac#. Acesso em: 29 jan. 2026.
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O Colendo Superior Tribunal de Justica corrobora o texto constitucional de
protecao integral de criangas e adolescentes colocando-as a salvo de todas as formas

de violéncia:

(...) Ao ratificar a Convengéo sobre os Direitos da Crianga (Decreto n. 99.710 /90), o Brasil se
comprometeu a adotar todas as medidas necessarias para proteger pessoas com idade inferior a 18
(dezoito anos contra todas as formas de violéncia fisica ou mental, abuso ou tratamento negligente,
maus tratos ou exploragao, inclusive abuso sexual (arts. 19 e 34 da Convengéo). Este compromisso
internacional esta em consonancia com a norma constitucional que confere absoluta prioridade a
protecao dos direitos da crianga e do adolescente, determinando que a lei deve punir severamente
0 abuso, a violéncia e a exploragdo sexual contra elas (art. 227, caput e § 4.°, da CF). 4. O fato de
a Vitima ter passado a viver em unido estavel com o Agravante tdo somente reforga o contexto de
sexualizagdo precoce no qual se encontra inserida, sendo o seu consentimento infantil incapaz de
afastar a tipicidade da conduta, consoante expressamente dispde o art. 217-A, § 5.°, do Cadigo
Penal. 5. A protegao a infancia prepondera sobre a prote¢ao a familia que tem a violéncia sexual em
sua génese, sob pena de violagéo ao principio da proibigao da protecao insuficiente, pois, na referida
situagéo, o convivio "ndo pode ser caracterizado como unido estavel, nem mesmo para os fins do
art. 226, § 3°, da Constituicdo Republicana, que nédo protege a relagdo marital de uma crianga com
seu opressor, sendo clara a inexisténcia de um consentimento valido." (RE 418376 / MS, Tribunal
Pleno, Rel. Min. JOAQUIM BARBOSA, DJ 23.03.2007). 6. Agravo regimental desprovido.®°

Na esteira da doutrina da protecao integral incorporada pela Constituigao, veio
logo em seguida, em 1990, o maior referencial legislativo infraconstitucional brasileiro
que é o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA - Lei n° 8.069/1990), que em seu

artigo primeiro proclama: “Esta Lei dispbe sobre a protecéo integral de criangas e
adolescentes”.

Assim o ECA proclamou uma carta de direitos da crianga e do adolescente, estabeleceu normas
tendentes a prevenir a ocorréncia de ameaga ou violagao aos interesses juridicamente protegidos,
definiu medidas de protegéo e instituiu um sistema de protegao, inclusive prevendo garantias contra
os abusos do Estado quando da persecugdo socioeducativa. E, no limite, prescreveu crimes e
infragdes administrativas, tutelando em grau maximo bens juridicos que entendeu de maior
relevancia, ameacando com sangdes graves os transgressores desses direitos.9'

A missdo do ECA% é mesmo concretizar o mandamento constitucional da
protecao de criancas e adolescentes contra todas as formas de violéncia. Assim, seu
art. 5° preceitua que “Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma
de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opresséao, punido na
forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais.”

E qualquer tipo de violéncia contra crian¢ca ou adolescente o art. 13 obriga seja
comunicado a 6rgéo de protegao, o Conselho Tutelar.

Os art. 18 e 18-A reforgam que é dever de todos velar pela dignidade da crianga
e do adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento,
aterrorizante, vexatério ou constrangedor, com direito de ser educados e cuidados sem

%0 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. Agravo Regimental no Recurso Especial n.° 1.979.739/MT (2022/0008095-0).
Sexta Turma. Publicado no DJe em 21 ago. 2023.

9 PAULA, Paulo Afonso Garrido de. Doutrina da proteg&o integral. In: MINISTERIO PUBLICO ESTRATEGICO: direitos
da crianga e do adolescente. Sao Paulo: Foco, 2019.

92 BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, ref. 22.
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0 uso de castigo fisico. Dispositivo sancionador é previsto no art. 232 que incrimina a
conduta daquele que submete crianga ou adolescentes sob sua autoridade ou guarda a
vexame ou constrangimento, punindo com pena de detencédo de seis meses a dois anos.

Importantissimo mencionar que visando assegurar o atendimento as mais
diversas e complexas situagbes de violéncia contra a crianga o ECA propbe a
implementacao de uma politica intersetorial de atendimento, liderada pelo preceito do
art. 86 onde “a politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-
a através de um conjunto articulado de agbes governamentais e ndo governamentais da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” que veio a ser
institucionalizada pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(CONANDA) que criou o Sistema de Garantia de Direitos (SGD), estruturados nos eixos
de defesa, controle e promogao de direitos.

O SGD compreende um conjunto de érgaos, entidades, programas e servigcos que
se articulam e integram suas acdes, a chamada rede de protecdo, para garantir a
criancas e adolescentes os direitos previstos em lei. Seu desenho compreende
necessariamente uma atuacgao conjunta, ndo fragmentada, articulada e integrada, além
de complementar entre poder publico, organiza¢cdes do terceiro setor e sociedade.

Apesar das normativas do ECA e do desenho do SGD para a politica de
atendimento a criangas e adolescentes, a complexidade das violéncias exigiu o
aperfeicoamento legislativo continuo, resultando em um microssistema de leis
especializadas que, promulgadas posteriormente, dialogam entre si, sendo elas a Lei
Menino Bernardo®, a Lei da Escuta Protegida® e a Lei Henry Borel®.

A Lei Menino Bernardo ou Lei da Palmada (Lei n°® 13.010/2014) representou um
marco na desconstrugcdo da cultura de violéncia pedagodgica, estabelecendo o direito de
ser educado sem o uso de castigos fisicos ou tratamento cruel e degradante, superando
o antigo "direito de corregao" parental.

O mandamento legal se destina a pais, aos integrantes da familia ampliada, aos
responsaveis, aos agentes publicos executores de medidas socioeducativas ou a
qualquer pessoa encarregada de cuidar deles, trata-los, educa-los ou protegé-los.

A norma sujeita o infrator a medidas educativas e de apoio as familias, visando
interromper ciclos de violéncia.

9 BRASIL. Lei n° 13.010, de 26 de junho de 2014 (Lei Menino Bernardo). Altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990
(Estatuto da Crianca e do Adolescente), para estabelecer o direito da crianga e do adolescente de serem educados e
cuidados sem o uso de castigos fisicos ou de tratamento cruel ou degradante. Diario Oficial da Uni&o: segéo 1, Brasilia,
DF, 27 jun. 2014.

9 BRASIL. Lei n° 13.431, de 4 de abril de 2017 (Lei da Escuta Protegida). Estabelece o sistema de garantia de direitos
da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia. Diario Oficial da Unido: seg&o 1, Brasilia, DF, 5 abr.
2017.

9% BRASIL. Lei n° 14.344, de 24 de maio de 2022 (Lei Henry Borel). Cria mecanismos para a prevengao e o enfrentamento
da violéncia doméstica e familiar contra a crianca e o adolescente e altera a Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto
da Crianga e do Adolescente). Diario Oficial da Unido: segédo 1, Brasilia, DF, 25 maio 2022.
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A Lei da Escuta Protegida (Lei n°® 13.431/2017) instituiu o sistema de garantia de
direitos da crianca vitima ou testemunha de violéncia, com foco na prevengao da
revitimizagao e da violéncia institucional.

A lei surge diante da evidente necessidade de fazer cessar as contundentes
violagdes a criangas e adolescentes vitimas de violéncia, especialmente quando do
contato com o poder publico e o sistema de justica. Nao faz muito tempo era comum ver
criancas numa verdadeira via crucis tendo que prestar até uma dezena de depoimentos
sobre o fato de violéncia em diversos 6rgaos e para diversos agentes, profissionais
completamente estranhos a crianca.

Além disso, auséncia de articulagdo e comunicagao entre os 6érgaos, amadorismo
e falta de preparo para um atendimento humanizado que via a crianga apenas como
objeto de produgdo de prova e ndao como pessoa em especial condigdo de
desenvolvimento e digna de respeito. Era comum o confronto judicial da crianca vitima
com a defesa, com o acusado e a submissdao a questionamentos invasivos e
constrangedores, até que a revitimizacdo chegava ao ponto da vitima - levada ao
extremo - mudar seu depoimento apenas para se livrar desse peso processual.

Para cessar esse cenario perturbador, a Lei n° 13.431/2017 prega o
reordenamento das politicas e servicos de atendimento, buscando a construgédo de
fluxos e de um protocolo integrado de atendimento.

Sobre a escuta da vitima, limita e exige que seja realizada mediante dois
procedimentos especificos: a Escuta Especializada, realizada pela rede de protegao
(saude, assisténcia social, educagao) com finalidade de cuidado e acompanhamento; e
o Depoimento Especial, realizado perante autoridade policial ou judiciaria para producao
de prova, regido por protocolos rigorosos para evitar danos a vitima.

A Lei da Escuta Protegida também preconiza a implementagcdo de politicas
publicas articuladas entre os sistemas de justica, assisténcia social, saude, educagao e
seguranca publica para melhor acolher e atender criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia.

A Lei Henry Borel (Lei n® 14.344/2022) foi inspirada na Lei Maria da Penha (esta
que trata da violéncia doméstica contra a mulher), esta norma reconhece a violéncia
domeéstica e familiar contra criangas e adolescentes como violagéo de direitos humanos.
Fixo nesse objetivo ela busca ampliar os mecanismos juridicos e estatais de protecdo a
crianga, sendo um deles a introdugdo de medidas protetivas de urgéncia, como o
afastamento do agressor do lar, a proibicdo de aproximagéo da vitima, familiares e
testemunhas, vedacao de contato por qualquer meio, restrigdo ou suspensao de visitas,
dentre outras, que podem ser requeridas pelo Ministério Publico, pela autoridade
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policial, pelo Conselho Tutelar ou a pedido da pessoa que atue em favor da crianga e
do adolescente.®

A lei ainda tipificou o crime de omissdo de comunicagao de violéncia e classificou
o homicidio de menores de 14 anos como crime hediondo e qualificado. Ainda, proibiu
a aplicagdo de beneficios da Lei n° 9.099/95% (Juizados Especiais) aos crimes
praticados neste contexto, vedando penas pecuniarias isoladas.

4.1.2 A Arquitetura do Sistema de Garantia de Direitos (SGD) e o
Papel das Instituicoes

Além de leis para proteger as criancgas, o enfrentamento a violéncia infanto juvenil
exige um sistema funcionalmente desenhado a operar esse combate. Nao é tarefa
solitaria de um unico 6rgao, mas responsabilidade partilhada por um conjunto articulado
de instituicbes que compdem o Sistema de Garantia de Direitos (SGD). Este sistema
opera sob trés eixos estratégicos: Promogao, Defesa e Controle Social.

Para a efetiva protecdo da vitima, & imperativo compreender as atribuicoes
especificas e complementares dos principais atores desta rede. Considera-se rede a
interligacdo das acdes entre os setores de saude, educagao, justica, entre outros, com
vistas ao atendimento integral a crianga e adolescente.

O primeiro 6rgao de destacada importancia nessa rede é o Conselho Tutelar,
orgao colegiado composto de 5 (cinco) membros da sociedade, escolhidos pela
populagao local para mandato de 4 (quatro) anos, permitida recondugdo por novos
processos de escolha. Consolidou-se como a principal porta de entrada e o érgao
“zelador” por exceléncia, estando mais préximo da comunidade e assim, do proprio
contexto de violéncia. Possui natureza administrativa e n&o jurisdicional, a sua fungao
primordial ndo é punir o agressor, mas cessar a ameaca ou violagcado de direitos da
criancga. Entre as suas atribuicdes destaca-se o atendimento a criangas e adolescentes

% Art. 16. As medidas protetivas de urgéncia poder&o ser concedidas pelo juiz, a requerimento do Ministério Pdblico, da
autoridade policial, do Conselho Tutelar ou a pedido da pessoa que atue em favor da crianga e do adolescente.

§ 1° As medidas protetivas de urgéncia poderao ser concedidas de imediato, independentemente de audiéncia das partes
e de manifestagdo do Ministério Publico, o qual devera ser prontamente comunicado.

§ 2° As medidas protetivas de urgéncia serdo aplicadas isolada ou cumulativamente e poderdo ser substituidas a
qualquer tempo por outras de maior eficacia, sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameagados ou
violados.

§ 3° Podera o juiz, a requerimento do Ministério Publico ou do Conselho Tutelar, ou a pedido da vitima ou de quem esteja
atuando em seu favor, conceder novas medidas protetivas de urgéncia ou rever aquelas ja concedidas, se entender
necessario a protegédo da vitima, de seus familiares e de seu patrimonio, ouvido o Ministério Publico.

97 BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995. Dispde sobre os Juizados Especiais Civeis e Criminais e da outras
prov[déncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 27 set. 1995.

% RUBIO, Carla Alessandra Rodrigues; MOREIRA, Daiane Bayer; SASAKI, Natalia Sperli Geraldes Marin dos Santos;
RUBIO, Gabriel Lucas Rodrigues; SOUZA, Lara Helk de; FERRAZ, Amena de Alcantara; SANTOS, Maria de Lourdes
Sperli Geraldes. Rede de protegao as criangas/adolescentes vitimas de violéncia: revisao de escopo. Ciéncia & Saude
Coletiva, V. 30, n.° 3, e18142023, 2025. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/csc/a/8Mft78WXSqSfty3pcbmGeBp/?format=html&lang=pt. Acesso em: 23 jan. 2026.
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com direitos violados adotando providéncias (medidas de proteg¢do) necessarias para
fazer cessar as violagbes. Dentre outras, podem ser aplicadas pelo Conselho Tutelar as
seguintes medidas de protecao (art. 101 do ECA):

| - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade;

Il - orientagéo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il - matricula e freqiiéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino fundamental;

IV - inclusdo em servigos e programas oficiais ou comunitarios de protegéo, apoio e promogao da
familia, da crianga e do adolescente;

V — requisicdo de tratamento médico, psicoldgico ou psiquiatrico, em regime hospitalar ou
ambulatorial, extensivo as familias, se for o caso, especialmente em caso de vitimizagdo em crime
contra a dignidade sexual;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagéo e tratamento a alcodlatras e
toxicbmanos;

O Conselho Tutelar foi designado por lei com importante papel no enfrentamento
a violéncia contra crianga ou adolescente, inclusive no ambito doméstico e familiar,
podendo-se destacar nesse combate as seguintes atribui¢cdes, dentre as citadas no art.
136 do ECA:

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infragdo administrativa ou penal
contra os direitos da crianga ou adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;

XI - representar ao Ministério Publico para efeito das agdes de perda ou suspensao do poder familiar,
apds esgotadas as possibilidades de manutengdo da crianga ou do adolescente junto a familia
natural.

XIlI - promover e incentivar, na comunidade e nos grupos profissionais, acdes de divulgagéo e
treinamento para o reconhecimento de sintomas de maus-tratos em criancgas e adolescentes.

XIII - adotar, na esfera de sua competéncia, agbes articuladas e efetivas direcionadas a identificagao
da agresséo, a agilidade no atendimento da crianga e do adolescente vitima de violéncia doméstica
e familiar e a responsabilizagao do agressor;

XIV - atender a crianga e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia doméstica e familiar, ou
submetido a tratamento cruel ou degradante ou a formas violentas de educagdo, corregdo ou
disciplina, a seus familiares e a testemunhas, de forma a prover orientagédo e aconselhamento acerca
de seus direitos e dos encaminhamentos necessarios;

XV - representar a autoridade judicial ou policial para requerer o afastamento do agressor do lar, do
domicilio ou do local de convivéncia com a vitima nos casos de violéncia domeéstica e familiar contra
a crianga e o adolescente;

XVI - representar a autoridade judicial para requerer a concessao de medida protetiva de urgéncia
a crianga ou ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia doméstica e familiar, bem como a
revisdo daquelas ja concedidas;

XVII - representar ao Ministério Publico para requerer a propositura de agao cautelar de antecipagao
de produgao de prova nas causas que envolvam violéncia contra a crianga e o adolescente;

XVIII - tomar as providéncias cabiveis, na esfera de sua competéncia, ao receber comunicacgado da
ocorréncia de agdo ou omissdo, praticada em local publico ou privado, que constitua violéncia
domeéstica e familiar contra a crianga e o adolescente;

XIX - receber e encaminhar, quando for o caso, as informagbes reveladas por noticiantes ou
denunciantes relativas a pratica de violéncia, ao uso de tratamento cruel ou degradante ou de formas
violentas de educagéo, corregao ou disciplina contra a crianga e o adolescente;

XX - representar a autoridade judicial ou ao Ministério Publico para requerer a concesséo de medidas
cautelares direta ou indiretamente relacionada a eficacia da prote¢do de noticiante ou denunciante
de informagbes de crimes que envolvam violéncia doméstica e familiar contra a crianga e o
adolescente.

Para fazer jus as atribuicdes o Conselho Tutelar possui autonomia para requisitar
servigos publicos (como de saude, educagao, assisténcia social) e aplicar as medidas
de protegao.
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A Assisténcia Social € outro componente de suma importancia para o sistema de
garantia de direitos.

A Politica de Assisténcia Social se organiza através da Prote¢ao Social Basica e
Protecao Social Especial. A primeira, especialmente representada através dos servigos
prestados no Centro de Referéncia da Assisténcia Social- CRAS, ¢é voltada a prevencgao,
ao fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios para evitar que a violéncia
ocorra.

Ja a segunda, a Protecdo Social Especial, especialmente representada nos
servicos prestados no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
CREAS, ¢é o equipamento de referéncia para o atendimento especializado a familias e
individuos que ja tiveram os seus direitos violados. No caso das diversas modalidades
de violéncias contra a crianga e o adolescente é o CREAS que realiza o
acompanhamento psicossocial continuado, visando a superagdo do trauma e a
reparacao de danos, por meio de atuagao técnica, reunindo condicbes de acompanhar
e promover intervengdes na familia e articulagcao intersetorial com outras politicas e
servigos de atendimento.

As politicas de saude e educagao também sao politicas publicas fundamentais ao
sistema de protecao de criancas e adolescentes, funcionando muitas vezes como porta
de entrada para a rede por serem locais onde a violéncia é detectada pelos seus
profissionais.

Além do atendimento médico e psicoldgico, os profissionais de saude tém o dever
legal da notificagdo compulséria de casos suspeitos ou confirmados de violéncia, sob
pena de responsabilidade administrativa e penal.

A escola, pelo convivio diario, é espago privilegiado na identificagdo de mudancgas
comportamentais e consequentemente de violéncia contra os estudantes. O seu papel
nao é investigar, mas identificar, acolher e comunicar ao Conselho Tutelar qualquer
suspeita fundada.

Conselho tutelar, politicas de assisténcia social, salude e educacido e outros
possuem importantes papéis direcionados a promogao de direitos e proteg¢ao da crianga
e do adolescente. Porém, o sistema de garantia de direitos no enfrentamento a violéncia
contra a crianga exige que em caso de violéncia contra a crianca pelo menos dois
caminhos sejam trilhados e de forma simultdnea: a prote¢do da vitima e a
responsabilizacdo do agressor.

Assim, enquanto a rede de protecdo cuida da vitima, o sistema de justica e
seguranca publica, de modo geral, foca na responsabilizacdo do agressor e na garantia
da legalidade dos procedimentos.
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A Seguranca Publica, trabalha através das policias, é responsavel pela represséo,
investigacdo e materialidade do fato. Com a Lei n.° 13.431/2017, as delegacias de
policia devem oferecer atendimento humanizado, espagos acolhedores e profissionais
capacitados para a oitiva da crianca, evitando a revitimizacao durante o inquérito.

O Ministério Publico tem a atribuicao constitucional de defesa da ordem juridica,
do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, sendo fiscal
da lei, devendo agir pela protecdo de direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos.

E o Ministério Publico, através do promotor de justica, que atua na persecucéo
penal sendo o titular da agao penal, que é o caminho judicial para o processamento e
responsabilizagcdo do agressor da violéncia.

Também atua pela defesa de criancas e adolescentes, no ambito extrajudicial e
judicial, como quando pede o acolhimento da crianga em instituicao ou familia substituta,
pleiteia a destituicdo do poder familiar dos pais e quando promove a inducdo e
implementacéo de politicas publicas voltadas a garantia desses direitos, como € o caso
da politica de atendimento a criancas e adolescentes vitimas de violéncia, com seus
fluxos e protocolos integrados, zelando para que a escuta da vitima seja realizada na
forma da lei e por profissionais capacitados.

O Poder Judiciario € também componente da rede como sistema de justica, é o
juiz quem decide sobre questbes contenciosas levadas a efeito para assegurar os
direitos de criangas e adolescentes violados, possuindo competéncia para afastamento
do convivio familiar, medidas cautelares de afastamento do agressor do lar, a destituicao
ou suspensao do poder familiar e a prépria sentenca condenatoéria criminal do autor da
violéncia.

No contexto da violéncia contra a crianga, € no poder judiciario, garantido o
contraditério e a ampla defesa, que ocorre a producdo antecipada da prova e o
depoimento especial da crianga, razbes que reforcam sua responsabilidade em nao
submeter vitimas a procedimentos invasivos ou desnecessarios que gerem
revitimizagao.

Com relagao a atuagao do Poder Judiciario na Rede de Protegéo, observa-se que
o ECA determina que o juiz da infancia possua fung¢des delimitadas, de forma a
desenvolver apenas os atos jurisdicionais, instrugdo e atuagdo em processos em que
os direitos das criangas e dos adolescentes foram violados ou houve ameaca de
violagdo. Dessa forma, o Estatuto deixa claro que o Poder Publico e as entidades
colaborativas no assunto em geral sdo as principais encarregadas dos papéis de
prevenir, proteger e assessorar as vitimas.
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4.1.3 A articulagao Intersetorial como estratégia de atuacao
contra a violéncia

A eficacia do sistema depende da articulagao intersetorial.

De nada adianta ter normativas de protegao, a criagcdo de um conjunto de érgaos
com atribuicbes especialmente definidas para atuar em face da violéncia contra as
criangas, se esse funcionamento ocorre de forma fragmentada ou em “ilhas”.

Em um cenario onde a “rede de protecao” trabalha de maneira isolada o resultado
sera a entrega apenas parcial de protecao integral.

E facil visualizar isso em um atendimento, por exemplo, de crianca abusada
sexualmente pelo padrasto. Se, hipoteticamente nesse caso, a autoridade policial
empreender grandes esforcos, atendimento humanizado, realizacdo de diligéncias
investigativas, coleta de depoimentos de pessoas do entorno da crianga, depoimento
especial da vitima, obtencido de robustos indicios do crime, até que consiga obter um
mandado judicial de prisdo preventiva do agressor. Apesar dos grandes esforcos e da
diligente investigacao, apenas a prisdo do agressor ndao parece medida suficiente ao
caso, sendo apenas uma “parte” de protecao integral. Facil pensar, nesse caso, que
essa vitima também vai precisar de cuidados de saude, profilaxia, acompanhamento
psicolégico, plano pedagdgico escolar, suporte assistencial a familia, entre outras
providéncias possiveis.

A violéncia € um tema complexo com varias perspectivas de abordagem que
transita por diversos campos de atuacao e estudo, principalmente as teias de relagdes
sociais incluindo a saude coletiva e ciéncias sociais indispensavel para o planejamento
de intervencgoes e definicao de politicas publicas.

O atendimento a crianga vitima de violéncia ndo se esgota pela entrega de
resultados de apenas um 6rgéo. Isso demonstra que o trabalho em favor dessa vitima
deve abranger um conjunto articulado e intersetorial de 6rgaos, que atuam de forma
coordenada a dar respostas integrais.

Para Murillo José Digiacomo®, a efetividade da protegdo integral depende da
articulagdo continua entre os diversos atores do sistema, sendo a fragmentagao
institucional uma das principais causas de respostas inadequadas e violadoras do
melhor interesse da criancga.

Torna-se necessaria a implementacdo de politicas publicas intersetoriais com o
objetivo de rompimento do ciclo de violéncia e superagdo da vulnerabilidade desta
populagdo, com ag¢des que priorize os atendimentos através da articulacdo dos

99 DIGIACOMO, Murillo José. O Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente. Curitiba: MPPR, 2014.
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profissionais e das instituigdes com o objetivo de atuag&o organizada para dar eficacia
aos direitos das criangas e adolescentes. %1’

4.2 Sistema Portugués de Protecao a Criangas Vitimas
de Violéncia

Formalmente a expressido “Sistema de Garantia de Direitos” ndo € usada por
nenhuma normativa em Portugal, mas existe um modelo de sistema funcionalmente
equivalente ao SGD atuante no Brasil, que é estruturado pela Lei de Protecdo de
Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP), cujo eixo central operativo é a atuacdo das
Comissoes de Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ).

Nesse arranjo, privilegia-se a intervencdo administrativa especializada e
desjudicializada, reservando-se a atuacao do Poder Judiciario a hipoteses subsidiarias,
0 que revela uma opgao institucional voltada a prevengdo de danos adicionais e a
reducéo da revitimizagao.

O sistema de protecao de criangas e jovens em Portugal € estruturado em trés niveis
de intervencdo que incumbem respectivamente as Comissdes em Matéria de Infancia e

Juventude, as Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens e aos Tribunais.

Capitulo Il

Intervencao para promogéo dos direitos e de protecéo da crianga e do jovem em perigo

SECCAO |

Modalidades de intervengao

Artigo 6°

Disposicédo Geral

A promogédo dos direitos e a prote¢édo da crianga e do jovem em perigo incumbe as entidades com

competéncia em matéria de infancia e juventude, as comissdes de protegdo de criangas e jovens e

aos tribunais.

Na forma do art. 7° da LPCJP "% as entidades com competéncia em matéria de
infancia e juventude compete primordialmente promover agdes de prevengao primaria
e secundaria para promog¢ao, defesa e concretizagao dos direitos da crianga e do jovem,
dentre os quais fazem parte as forcas de segurancga, servigos de saude, educacgao,
servigos da segurancga social, associagdes, entre outros.

Segundo a LPCJP, as Comissbdes de Protecéo de Criangas e Jovens (CPCJ), cabe
intervir quando a atuagdo das entidades em matéria de infancia e juventude n&o for

adequada e suficiente a remover o perigo. As CPCJ s&o instituicdes oficiais nao

10 SOUSA, N. K. M.; MAZZA, V. A.; KHALAF, D. K.; LAPIERRE, J.; PIOSIADLO, L. C. M. Politicas publicas de
enfrentamento ao trabalho infantil: desafios para atencédo integral em saude e intersetorialidade. Physis: Revista de
Saude Coletiva, v. 33, 33006, 2023.

91 RIBEIRO, F. M. A.; FERNANDES, F. E. C. V.; MELO, R. A. Rede de protegéo a criangas e adolescentes em situagéo
de violéncia na visao dos profissionais. Revista Baiana de Enfermagem, v. 35, 42099, 2021.

102 PORTUGAL. Lei n.° 147/99, de 1 set. 1999. Lei de Protegéo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP). Diério da
Republica, Lisboa, 1 set. 1999, art. 7.°.
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judiciarias com autonomia funcional que visam promover os direitos da crianga e do
jovem e prevenir ou por termo a situagdes suscetiveis de afetar a sua segurancga,
saude, formacgao, educagao ou desenvolvimento integral.

Por fim, cabera aos Tribunais, quando nao for possivel resolver a situacao de
perigo de forma consensual ou administrativa. Sua intervencdo segue a ldogica
subsidiaria, podendo aplicar medidas de promogao e protecdo com forga obrigatdria,
embora devam privilegiar solugdes de consenso.

Além dos Tribunais, o Ministério Publico exerce importante papel no sistema de
protecao pois Ihe compete a representacao judicial de criancgas, fiscalizagao da atuagao
da CPCJ, abertura de processos judiciais de promocéao e protecao, e de sua execugao
em favor dos menores'®.

Portanto, o sistema de promocao e protecado proposto pela Lei de Protecédo a
Criancas e Jovens em Perigo segue uma légica sucessiva e subsidiaria para
intervencgao, da seguinte forma'o4;

1. No primeiro patamar € crucial a intervencao das Entidades de Primeira Linha com competéncia
em matéria de infancia e juventude, nomeadamente as forgas de seguranga, — municipio, freguesia,
servigos de educagao (escolas, creches, jardins de infancia, ATL), servicos de saude, servicos da
seguranga social, organizagdes ndo governamentais (Associagdes de Pais, Associagdes de Jovens,
Misericordias, Instituigbes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), etc.). A intervengéo destas
entidades pressupde o consenso da familia.

2. No segundo patamar de intervencédo situam-se as CPCJ so possivel com o consentimento
informado dos pais e a ndo oposi¢éo da crianga com idade igual ou superior a 12 anos.

3. No terceiro patamar da intervengéao situam-se os Tribunais que, embora procurando o consenso,
podem tomar decisdes de cumprimento obrigatério.

Acérdao do Tribunal da Relacao de Lisboa sintetiza bem a estrutura e arquitetura
funcional desse sistema de promocado e protegdao, especialmente baseado na

intervengdo minima e subsidiariedade:

| - A intervengéo para promogéao e proteccao deve ser exercida exclusivamente pelas entidades e
instituicdes cuja acgao seja indispensavel a efectiva promogao dos direitos e a protecgédo da crianga
e do jovem em perigo, s6 podendo interferir na sua vida e na da sua familia na medida do que for
estritamente necessario e deve ser efectuada sucessivamente pelas entidades com competéncia
em matéria de infancia e juventude, pelas comissdes de protec¢éo de criangas e jovens e, em Ultima
instancia, pelos tribunais.

Il - Somente sera legitima a intervengéo — designadamente do tribunal - desde que se verifique uma
situagéo de perigo, ou seja, desde que se verifique uma situagédo de facto que afecte ou possa afec-
tar a seguranga, a saude, a formacgao, a educagéo, bem-estar e desenvolvimento integral da crianga
ou jovem.

Ill - Correndo dois processos de promogao e protecgdo, um pela comissao de protecgédo e outro
judicial, tendo na sua base exactamente os mesmos factos relevantes, dada a vontade do legislador
expressa através do principio da subsidiariedade de a intervengao do tribunal ser reservada para

103 PORTUGAL. Ministério Publico. Jurisdigéo Familia e Menores. Disponivel em:
https://www.ministeriopublico.pt/paginaljurisdicao-familia-e-menores. Acesso em: 23 jan. 2026.

194 PORTUGAL. Comiss&o Nacional de Promog&o dos Direitos de Criangas e Jovens (CNPDPCJ). Guia de orientagdes
para profissionais das Forgas de Segurancga. [Lisboa]: Comissdo Nacional de Promogdo dos Direitos e Protegdo das
Criangas e Jovens, Disponivel em:
https://www.cnpdpcj.gov.pt/documents/10182/14801/Guia+de+orienta%C3%A7%C3%B5es+para+profissionais+das+F
0or%C3%A7as+de+Sequran%C3%A7a/25fbabbf-258c-48db-88a5-5752c5992363. Acesso em: 23 jan. 2026.
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situagdes subsidiarias, devera prevalecer e prosseguir o processo que corre termos pela comisséo

de protecgéo, arquivando-se o processo judicial.%®

Por fim, o sistema de protecao portugués também possui estratégia intersetorial
por meio de articulagdo e dever colaboragédo entre seus componentes, como previsto
nos art. 13° e 18° da LPCJP'%, cujo dever de colaboragdo abrange o compartilhamento
de informagdes e documentos, a atuagao conjunta para detecg¢ao de fatos violadores
aos direitos de criancas, levantamento de caréncias, boas praticas de prevencgao,
coparticipacao na criagao de projetos e planos de desenvolvimento social da infancia e
juventude.

%5 PORTUGAL. Sumario da Relatora — Processo 298/11.9TMLSB. Acordéo da Relagéo de Lisboa de 09 jun. 2011.
Processo judicial de promogéo e protec¢cdo de menor em perigo. Comissdo de Protecgdo de Menores. Disponivel em:
https://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/33182fc732316039802565fa00497eec/799e76b2cb098425802578cb0050b1c3?0OpenDocum
ent. Acesso em: 29 jan. 2026.

106 Art. 13° (Colaboragéo)

1 - Os servigos publicos, as autoridades administrativas e as entidades policiais ttm o dever de colaborar com as
comissoes de protecéo no exercicio das suas atribuigdes.
2 - O dever de colaboragao incumbe igualmente as pessoas singulares e coletivas que para tal sejam solicitadas.
3 - O dever de colaboragéo abrange o de informagao e o de emissado, sem quaisquer encargos, de certiddes, relatérios
e quaisquer outros documentos considerados necessarios pelas comissdes de protegdo, no exercicio das suas
competéncias de promocao e protecéo.

Art. 18° (Competéncia da comiss&o alargada)

1 - A comissao alargada compete desenvolver agdes de promogao dos direitos e de prevengao das situagdes de perigo
para a crianca e jovem.

2 - Sao competéncias da comissao alargada:

a) Informar a comunidade sobre os direitos da crianga e do jovem e sensibiliza-la para os apoiar sempre que estes
conhegam especiais dificuldades;

b) Promover agdes e colaborar com as entidades competentes tendo em vista a detegéo dos factos e situagdes que, na
area da sua competéncia territorial, afetem os direitos e interesses da crianga e do jovem, ponham em perigo a sua
seguranga, saude, formagao ou educagdo ou se mostrem desfavoraveis ao seu desenvolvimento e inser¢éo social;

c) Informar e colaborar com as entidades competentes no levantamento das caréncias e na identificagdo e mobilizagdo
dos recursos necessarios a promogao dos direitos, do bem-estar e do desenvolvimento integral da crianga e do jovem;

d) Colaborar com as entidades competentes no estudo e elaboragéo de projetos inovadores no dominio da prevencgao
primaria dos fatores de risco e no apoio as criangas e jovens em perigo;

e) Colaborar com as entidades competentes na constituicao, funcionamento e formulagdo de projetos e iniciativas de
desenvolvimento social local na area da infancia e da juventude;

f) Dinamizar e dar parecer sobre programas destinados as criangas e aos jovens em perigo;

g) Analisar a informagao semestral relativa aos processos iniciados e ao andamento dos pendentes na comisséo restrita,
sem prejuizo do disposto no artigo 88.°;

h) Prestar o apoio e a colaboragdo que a comissao restrita solicitar, nomeadamente no ambito da disponibilizagdo dos
recursos necessarios ao exercicio das suas fungoes;

i) Elaborar e aprovar o plano anual de atividades;

j) Aprovar o relatorio anual de atividades e avaliagéo e envia-lo a Comissao Nacional, a assembleia municipal e ao
Ministério Publico;

k) Colaborar com a Rede Social na elaboracéo do plano de desenvolvimento social local, na area da infancia e juventude.
3 - No exercicio das competéncias previstas nas alineas b), c), d) e e) do numero anterior, a comissdo deve articular
com a Rede Social local.
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5 REVITIMIZAGCAO E JUSTICA ADAPTADA

5.1 Vitimizagao Secundaria

Os sistemas de proteg¢ao do Brasil e de Portugal contra a violéncia infanto juvenil
que foram objetos de discussdo no capitulo anterior convergem quanto a presenga de
componentes publicos e privados, dispostos em eixos preferencialmente destinados a
promocao e protecao de direitos de criangas e adolescentes, e que sdo inspirados pelas
normativas internacionais baseados, portanto, na doutrina da protegao integral.

Nos dois paises, as intervengdes previstas para casos de violéncia contra criancas
e adolescentes determinam a adoc&o de providéncias em dois caminhos paralelos e
simultédneas: o0 caminho da protec¢io da crianga vitima e o caminho da responsabilizacéo
do agressor.

Esse duplo caminho da intervengéao estatal junto a criangas e adolescentes vitimas
de violéncia enfrenta um paradoxo que é a necessidade de investigar e punir o agressor
versus o dever de proteger a integridade psiquica da vitima. A preocupacao se justifica
em razao da forte tendéncia a revitimizagdo (ou vitimizagao secundaria) que ocorre
quando as instituicdes, ao tentarem "fazer justica", submetem a crianga a procedimentos
invasivos, repetitivos e inadequados.

A vitimizacdo secundaria ou revitimizagdo representa o sofrimento adicional
causado a vitima ndo pelo crime em si, mas pela atuacido das instancias formais do
Estado'"” ou particulares, seja durante a investigagdo, processo penal ou nos servigos
e atendimentos a vitima.

Nesse percurso da crianga como vitima varios 6rgdos sdo chamados a atuar,
como conselho tutelar, comisséo de protecdo de criancas e jovens, servigos de saude,
assisténcia social, escolas, delegacias de policia, Ministério Publico, Judiciario. Se a
atuacao desses o6rgaos nao for bem coordenada certamente podem prolongar um
sofrimento continuo e repetitivo. Vale ainda registrar que a revitimizagao também pode
ser perpetrada por particulares, incluindo familiares, a comunidade e os meios de
comunicagio'®.

A vitimizagdo secundaria, portanto, ndo decorre do crime em si (vitimizagao
primaria), mas da resposta inadequada, submetendo a vitima a procedimentos
desnecessarios, repetitivos ou invasivos, condutas que a forgam a reviver a situagao de

17 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Vitimizagdo. Disponivel em:
https://www.cnmp.mp.br/defesadasvitimas/vitimas/vitimizacao. Acesso em: 29 jan. 2026.

%8 AGENCIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DA UNIAO EUROPEIA (FRA). Justiga adaptada as criangas:
perspectivas e experiéncias das criangas e dos profissionais — Resumo. Viena: FRA, 2017. Disponivel em:
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2017-child-friendly justice-summary pt.pdf. Acesso em: 03 fev.
2026.
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violéncia, muitas vezes sendo tratada com descaso, tendo sua credibilidade
questionada ou sofrendo julgamentos morais por parte de agentes publicos, familiares
e sociedade.

A gravidade reside no fato de que esse dano é causado justamente por quem
deveria proteger a vitima, podendo gerar uma sensag¢ao de desamparo que agrava a
condicao da vitima.

Com essa justificativa, inovagdes no processo criminal surgiram nas ultimas
décadas diante da necessidade urgente de preservar a dignidade e a integridade
psiquica das vitimas, alterando um sistema que tradicionalmente as tratava apenas
como meio de prova. Conforme escreve Fernandes'®, Alberto Bovino lembra que:

(...) ap6s varios séculos de exclusédo e esquecimento, a vitima reaparece, na atualidade, no cenario
da justica criminal, como uma preocupacao central da politica criminal. Prova desse interesse é a
grande variedade de trabalhos publicados recentemente, tanto na Argentina como no exterior.
Esse movimento de revalorizagdo da vitima somente foi possivel em razédo da
introducdo de importantes diretrizes internacionais que, diante da situagdo de
hipervulnerabilidade no contato da crianga com o sistema de justica e o processo,

passaram a cobrar tratamento condizente aos superiores interesses da crianca.

5.2 Justica Adaptada ou Justica Amiga da Criancga
(Child-Friendly Justice)

Se o superior interesse da crianga deve ser a consideracado primordial em todos
os assuntos que Ihe digam respeito, na pratica judiciaria, este principio exige o
cumprimento de compromissos internacionais como a dignidade do ser humano, o
direito a liberdade e direito a uma tutela judicial efetiva. Exige também uma abordagem
articulada e integrada que considere as vulnerabilidades especificas das vitimas
criangas.

Sobre o superior interesse da crianga vitima, Maria de Almeida Vieira Monteiro'"°
lembra o art. 1°, n°® 2 da Diretiva 2012/29/UE (Unido Europeia)''' que o superior
interesse da crianga deve constituir uma preocupacéao primordial, deve ser avaliado de
forma individual e que “deve prevalecer sempre uma abordagem sensivel a crianga, que

9 FERNANDES, Antonio Scarance. O Papel da Vitima no Processo Criminal: Sdo Paulo: Malheiros Editores, 1995.

0 MONTEIRO, Maria de Almeida Vieira. A protegdo das criangas vitimas de crime no processo penal portugués.
Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Universidade Catdlica Portuguesa, Lisboa, 8 jan. 2021. Disponivel em:
http://hdl.handle.net/10400.14/31983. Acesso em: 3 fev. 2026.

1 UNIAO EUROPEIA. Diretiva 2012/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 out. 2012, que estabelece
normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protegdo das vitimas da criminalidade. Jornal Oficial da Uniao
Europeia, L 315, 14 nov. 2012.
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tenha em conta a idade, a maturidade, os pontos de vista, as necessidades e as
preocupacébes da crianga.”

Afinal de contas se toda pessoa tem direito a ter acesso a justica e ter um processo
equitativo em todos os seus aspectos, este direito deve se aplicar igualmente as
criangas, tendo em conta a capacidade destas para exprimirem seus proprios pontos de
vista, como verdadeiros sujeitos de direitos que sao reconhecidos.

Decorrente desse movimento internacional surgiu a necessidade entido de
adaptacgao da justica a participacao da crianga, uma justica amiga da crianga ou justica
adaptada ou ainda o seu termo comumente usado em inglés, child-friendly justice.

A expressao “justica amiga da crianga” ou “justica adaptada as criangas”

refere-se a sistemas judiciais que garantem o respeito e a efetiva implementagao de todos os direitos
da crianga no mais alto nivel possivel, levando em consideragédo os principios listados abaixo e
considerando devidamente o nivel de maturidade e compreensdo da crianga, bem como as
circunstancias do caso. Trata-se, em particular, de uma justica acessivel, adequada a idade, célere,
diligente, adaptada e focada nas necessidades e nos direitos da crianga, respeitando seus direitos,
incluindo o direito ao devido processo legal, a participagdo e a compreensdo do processo, ao
respeito pela vida privada e familiar, a integridade e a dignidade.'?

Eduardo Rezende Melo'"3 confirma esse recente movimento da justica que impde
centralidade valorativa a “amizade” entre justica e infancia

O termo adentrou no campo juridico com as “Diretrizes do Conselho Europeu para uma justica
adaptada para criangas”, cujo termo em inglés, child-friendly justice, acaba por dar centralidade
valorativa a amizade (Conselho da Europa, 2013), o que, a considera as Nag¢des Unidas, expressaria
uma exigéncia de sensibilidade no modo de organizagdo e atuagdo da Justiga (United Nations,
2013). Com efeito, as “Diretrizes” apresentam a “Justica adaptada as criangas” como sistemas
judiciais que garantam o respeito e a aplicacéo efetiva de todos os direitos da crianga ao nivel mais
elevado possivel, notadamente sua participagao, o respeito a vida privada e familiar, a integridade e
a dignidade da crianca. Para tanto, enfatiza a necessidade de atengéo aos principios legais que
norteiam a atuacao judicial, as peculiaridades individuais das criangas, notadamente seu grau de
maturidade e de discernimento, e as circunstancias do caso (Conselho da Europa, 2013).
Embora as definicbes de justica adaptada remetam as respostas das
necessidades das criangas nos sistemas judiciais, o correto é alargar a amplitude do
seu conceito material de justica adaptada para alcangar também processos
extrajudiciais e mecanismos alternativos de resolugdo de conflitos. Sustenta-se esse
posicionamento com base nas préprias Diretrizes do Conselho da Europa sobre a justica
adaptada as criangas que recomendam os Estados membros a adaptarem os seus
sistemas judiciais e extrajudiciais, compreendendo que tratamento adequado as
criangas se perfaz em ambos os sistemas, judiciais e extrajudiciais.
Também no plano internacional € como deve ser compreendido o direito da

crianga de acesso a justica, compreendo justica ndo apenas o judiciario, mas qualquer

12 CONSELHO DA EUROPA, ref. 4.

3 REZENDE Melo, E. (2025). Amizade entre infancia e Justiga: riscos, limites e potencialidades politicas de uma
conjuncao polémica. Um dialogo historico-filoséfico e sociocritico com Jacques Derrida. Veritas (Porto Alegre), 70(1),
e46830. https://doi.org/10.15448/1984-6746.2025.1.46830
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instAncia de decisdo que afete direitos de criancas, inclusive 6rgaos de protegao
administrativa. Em reforgo, o art. 12 da Convencao dos Direitos da Criancga prevé que a
crianca tem direito de ser ouvida em “qualquer processo judicial ou administrativo” que
Ilhe afete, alargando o parametro internacional de participagdo para além do Poder
Judiciario.

Definir a amplitude do termo é relevante porque as diretrizes de uma justica amiga
da crianca passam a vincular tanto érgaos jurisdicionais quanto administrativos que
estao interligados no adequado tratamento da crianga vitima, portanto, incidindo sobre
qualquer instancia decisodria — judicial ou nao.

Com efeito, o conceito de "Justica Amiga da Crianga" passa a se formar a partir
de diversos instrumentos normativos que impdem olhar mais adaptado as criangas.
Apenas no preambulo das Diretrizes do Comité de Ministros do Conselho da Europa
sobre a justica adaptada as criancas sao citados pelo menos 11 (onze) Pactos e
Declaragdes internacionais sobre promogéo e prote¢éo de direitos das criangas''4, além
destacada a importancia de pelo menos 9 (nove) normativas das Nagdes Unidas''® que
preveem mecanismos de salvaguarda como expressao de adaptacgao do sistema judicial
aos direitos da crianca.

Pode-se afirmar, assim, que o movimento de adaptacao da justica hoje constitui
um verdadeiro dever juridico internacional dos Estados obrigados a adaptar seus
sistemas de justica, tantos processos judiciais e extrajudiciais. Este dever baseia-se na
premissa de que a crianga ndo € um mero objeto do processo, mas um sujeito de direitos
com necessidades especificas de protegao e participacdo, o que deve ser observado
cuidadosamente no seu contato com o sistema de justica.

Nesse ponto vale mencéao especial para o art. 12° da Convencao dos Direitos da
Crianca da ONU, de 1989, que estabelece o direito da crianca de ser ouvida em todos
0s processos judiciais ou administrativos que a afetem.

14 S0 eles: a Convengdo das Nagdes Unidas de 1951 relativa ao Estatuto dos Refugiados; o Pacto Internacional de
1996 sobre os Direitos Civis e Politicos; o Pacto Internacional de 1996 sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais;
a Convencao das Nagdes Unidas de 1989 sobre os Direitos da Crianga; a Convengdo das Nagdes Unidas de 2006 sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia; a Convencao para a Protegdo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais (STE n.° 5, 1950); a Convencéo Europeia sobre o Exercicio dos Direitos da Crianga (STE n.° 160, 1996);
a Carta Social Europeia (STE n.° 163, 1996); a Convencédo do Conselho da Europa sobre as Relagdes Pessoais
respeitantes as Criangas (STE n.° 192, 2003); a Convencgéo do Conselho da Europa para a Protecdo das Criangas contra
a Exploracdo Sexual e os Abusos Sexuais (CETS n.° 201, 2007); a Convengéo Europeia em Matéria de Adogéao de
Criangas (CETS n.° 202, 2008);

5 As normativas mencionadas: as Regras Minimas das Nagdes Unidas para a Administragéo da Justica de Menores
(«Regras de Pequim», 1985); as Regras das Nacdes Unidas para a Protecdo dos Menores Privados de Liberdade
(«Regras de Havana», 1990); os Principios Orientadores das Nag¢des Unidas para a Prevengao da Delinquéncia Juvenil
(«Principios Orientadores de Riade», 1990); as Diretrizes das Nag¢des Unidas sobre a Justica em Processos que
Envolvem Criangas Vitimas e Testemunhas de Crimes (ECOSOC, Res 2005/20, 2005); a Diretriz do Secretario-Geral
das Nagdes Unidas respeitante a Abordagem das Nagdes Unidas sobre a Justiga para Criangas (2008); as Diretrizes
das Nagdes Unidas sobre as Modalidades Alternativas de Cuidado das Criangas (2009); os Principios relativos ao
Estatuto e Funcionamento das Instituicdes Nacionais de Protecdo e Promogéao dos Direitos Humanos («Principios de
Paris»);
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O Comité dos Direitos da Crianga da ONU'® ao interpretar esse art. 12° da
Convencao preceitua que a participagao e oitiva efetiva de uma crianga em processo ou
procedimento no sistema de justica requer uma série de adaptacgdes, dentre as quais

A crianga ndo pode ser ouvida efetivamente em ambiente intimidador, hostil, insensivel ou
inapropriado para sua idade. Os procedimentos devem ser acessiveis e apropriados para uma
crianca. E necessaria atencéo especial para provisdo e conferéncia das informacdes de forma que
a crianga entenda, com o adequado aparato, profissionais treinados, tribunais adaptados, incluindo
a vestimenta de juizes e advogados, e salas de espera separadas.

Em acréscimo sobre a participagéo efetiva de criangas em processos judiciais,

Odete Severino Soares'!” defende que

nos ultimos anos, tem havido um reconhecimento a nivel internacional da importancia da
participacéo efetiva das criangas nos processos judiciais que Ihe digam respeito, contribuindo para
uma melhoria do funcionamento da justica e para a concretizagdo do principio do seu superior
interesse. As criangas tém o direito a ser ouvidas, a expressar livremente a sua vontade, e as suas
opinides devem ser tidas em consideragédo. Por isso, a prioridade deve ser a de criar um sistema de
justica adaptado as criangas, que as proteja e salvaguarde devidamente os seus direitos.

Outra normativa de grande importancia, ja mencionada neste trabalho, sdo as
Diretrizes do Conselho da Europa sobre uma Justica Amiga das Criangas, de 20108,
por ser instrumento especifico que define que a justica adaptada deve ser acessivel,
adequada a idade, rapida e focada nas necessidades da crianga.

Para o Conselho da Europa sao principios fundamentais a serem observados em
uma justica adaptada as criangas: a participagdo, o interesse superior da crianga, a
dignidade, a protecao contra a discriminagao e o primado do direito.

O documento caracteriza cada um dos principios fundamentais. O principio da
participagcao compreende o direito da crianga a informagao, aos meios adequados de
acesso a justica, de se manifestar e serem ouvidas.

O principio do interesse superior da crianga exige seja esta a consideragao
primordial em todos os assuntos que Ihe digam direta ou indiretamente respeito.

Tratar as criangas com cuidado, sensibilidade, equidade e respeito ao logo de todo
o processo, afastando-as de penas e tratamentos desumanos e degradantes ou tortura,
sdo exigéncias do principio da dignidade.

O principio da proteg¢ao contra a discriminacéo indica que os direitos das criancas
devem ser assegurados sem qualquer discriminagdo em razdo, nomeadamente, do
sexo, raga, cor ou origem étnica, idade, lingua, religidao, opinido politica ou outra,
nacionalidade ou origem social, meio socioecondmico, estatuto do ou dos pais, pertenca

116 COMITE DOS DIREITOS DA CRIANCA (Organizagéo das Nagdes Unidas), ref. 34.

7 SOARES, Odete Severino. A Convengao sobre os Direitos da Crianga e o Direito de Participagéo no Ambito da Justica
Amiga das Criangas, 2021. Disponivel em: https://projeto12.pt/wp-content/uploads/2021/11/CDC-e-o-Direito-de-
Participacao-das-Criancas Odete-Severino-Soares-v1 3.pdf. Acesso em: 11 fev. 2026.

18 CONSELHO DA EUROPA, ref. 4.
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a uma minoria nacional, riqueza, nascimento, orientacio sexual, identidade de género
ou outro estatuto.

Por fim o principio do primado do direito requer que os elementos de um processo
equitativo para adultos devem ser plenamente aplicados as criangas, a exemplo de
legalidade, presuncdo de inocéncia, direito a julgamento justo e aconselhamento
juridico, acesso aos tribunais e recursos, dentre outros.

Ainda sobre adaptacdo de uma justica amiga da crianca destaca-se também a
Diretiva 2012/29/UE (Unido Europeia) que traz mecanismos que indicam a necessaria
reorganizacao das praticas institucionais para que a resposta estatal ndo se converta
em nova forma de violacao de direitos, especialmente quando vitimas sao criancas. Vale
mencionar, em especial, seu objetivo destacado no art. 1°, n.° 2:

2. Os Estados-Membros devem assegurar que, na aplicagdo da presente diretiva, caso a vitima seja
uma crianga, o superior interesse da crianga constitua uma preocupacao primordial e seja avaliado
de forma personalizada. Deve prevalecer sempre uma abordagem sensivel a crianga, que tenha em
conta a idade, a maturidade, os pontos de vista, as necessidades e as preocupagdes da crianga. A
crianga e o titular da responsabilidade parental ou outro representante legal, caso exista, devem ser
informados de todas as medidas ou direitos especificamente centrados na crianga.
Para a Diretiva 2012/29/UE (Unido Europeia) quando se tratar de criangas vitimas,
as adaptacdes devem incluir, dentre outros: apoio especializado social, juridico e
psicolégico (art. 8°), audicdo da crianga que leva em conta sua idade e maturidade (art.
10°), realizada por profissionais capacitados, em ambiente adequado, evitando contato

visual entre vitimas e autores de crimes (art. 22°).

5.3 Marcos Normativos Internos

Seguindo as diretrizes internacionais, nas Uultimas décadas, varios paises
passaram a internalizar em suas legislagdes instrumentos de preservacao ao respeito e
dignidade das vitimas.

Nos Estados Unidos sao previstos varios direitos as vitimas, dentre os quais o de
ser tratada com respeito e dignidade, ser protegida contra o agressor, ser notificada
judicialmente, receber informagées sobre o processo, garantia de presenga na Corte'.

Os paises da Unidao Europeia sao significativamente alcancados pelas diretrizes
da Diretiva 2012/29/EU e, portanto, também preveem direitos as vitimas correlatos aos
ja citados, os quais foram internalizados nas legislagcdes dos paises europeus como
Portugal (Estatuto das Vitimas), Espanha (Lei n°® 4/2015), Italia (Decreto Legislativo n.°

19 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA. United States Code (USCODE). Titulo 42 — Satde Publica e Bem-Estar, Capitulo
112 — Compensagdo e Assisténcia a Vitima, Secdo 10.606 — Direitos das vitimas. Conforme MAIA, Luciano Mariz.
Vitimologia e Direitos Humanos. Disponivel em:
http://www.dhnet.org.br/direitos/militantes/lucianomaia/lmmaia_vitimologia dh.pdf. Acesso em: 12 fev. 2026.
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212/2015 e complementos), Franca, Alemanha, Bélgica (ambos nos respectivos
Codigos de Processo Penal), dentre outros'?,

Nesse caso, os direitos das vitimas diferem consoante o Estado-membro da Unido
Europeia. Mas de um modo geral todos asseguram a participacao da vitima no processo
penal, inclusive para ser ouvida, a possibilidade de obter uma indemnizagdo pelas
lesdes e/ou danos sofridos, independentemente do territério da Unido Europeia em que
o crime tiver sido cometido, e as medidas de protecao decretadas num determinado pais
da Uniao Europeia podem continuar a ser aplicadas noutro pais, o direito a se beneficiar
do apoio das autoridades e de ter acesso a varios outros direitos previstos na legislagcao
de cada pais''.

Em Portugal, em 2015, a Lei n® 130/2015'?? alterou o Caodigo de Processo Penal
e aprovou o Estatuto da Vitima, transpondo a Diretiva 2012/29/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho da Europa, institucionalizando uma gama de direitos das
vitimas. Em seu Capitulo IV possui disposicdes especificas para as vitimas
especialmente vulneraveis, aqui incluidas as criancas vitimas (art. 22°).

Sobre essas inovagoes na legislacao portuguesa quanto a adaptagao da justica a
crianga explica Odete Severino Soares'?

Em Portugal, nota-se alguma preocupagdo na adaptagdo da justica a crianga/jovem ao ter-se
consagrado o principio da audicéo e participagdo da crianga na legislagdo nacional, principalmente
a partir de 2015, designadamente em matéria de adogao, no dmbito dos processos tutelares civeis
e dos processos de promogéao e protegdo, onde se reconhece as criangas o direito a serem ouvidas,
a expressar livremente a sua vontade e a que as suas opinides sejam tidas em consideragdo. No
entanto, a legislagdo nacional ndo faz referéncia a forma de apresentacéo das decisdes judiciais e
respetiva adequagéo a idade e nivel de compreenséo da crianga em relagdo aos processos judiciais
que lhe dizem respeito, o que constitui uma limitagéo efetiva dos seus direitos.

No Brasil, o Estatuto das Vitimas ainda é objeto de Projetos de Leis em tramitacéo

no Congresso Nacional'®, no entanto periodicamente alteragbes a legislagdo
processual sao realizadas que reforcam o movimento de respeito e olhar cauteloso para

20 pesquisa realizada sobre direito das vitimas nos paises Europeus em e-justice european https:/e-
justice.europa.eu/topics/your-rights/victims-crime/victims-rights-country/es_pt. Acesso em: 14 dez. 2025.

21 UNIAO EUROPEIA. Victims of crime — Your rights. Disponivel em: https:/e-justice.europa.eu/topics/your-
rights/victims-crime _pt. Acesso em: 03 fev. 2026.

22 PORTUGAL. Lei n.° 130/2015, de 4 set. 2015. Procede a vigésima terceira alteragdo ao Cddigo de Processo Penal e
aprova o Estatuto da Vitima, transpondo a Diretiva 2012/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 out. 2012,
que estabelece normas relativas aos direitos, ao apoio e a protecdo das vitimas da criminalidade. Diario da Republica,
Lisboa, 4 set. 2015. Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/130-2015-70186239. Acesso em: 03 fev.
2026.

12 SOARES, Odete Severino. O Direito a Informagao: decisdes judiciais mais amigas da crianga. Conselho Regional de
Lisboa da Ordem dos Advogados. Disponivel em: https://podinformar.pt/2025/04/30/o-direito-a-informacao-decisoes-
judiciais-mais-amigas-da-crianca/. Acesso em: 03 fev. 2026.

124 Projeto de Lei do Senado Federal n° 65/2016, que cria o Ato Nacional dos Direitos das Vitimas de Crimes visando
garantir que as vitimas de crimes e atos infracionais se beneficiem de informacéo, apoio e protegdo necessarios, bem
como que tenham direito ao devido ressarcimento, de serem ouvidas e de participarem adequadamente da investigagéo,
do processo e da execucao penal, de forma a proteger e fazer valerem seus direitos humanos; Projeto de Lei 3890/20
cria o Estatuto da Vitima, c.om o intuito de defender os interesses de quem sofre diretamente danos fisicos, emocionais
ou econdmicos ao ser vitima de crimes, desastres naturais ou epidemias; Projeto de Lei 5230/20, que trata do mesmo
assunto. Disponivel em https://www.cnmp.mp.br/defesadasvitimas/images/referencias-e-publicacoes/justica-comeca-
pela-vitima-mppe.pdf, Acesso em: 03 fev. 2026.
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a dignidade das vitimas, podendo ser citados alteragdes ao codigo de processo penal
que incluiram: a reserva de espaco separado para a vitima (art. 201 §4°), atendimento
multidisciplinar (art. 201 §5°), fixacdo de valor minimo para reparagao dos danos na
sentenga condenatoria (art.387, 1V)'2°.

Ainda mais recente, tem sido o enfrentamento direto a violéncia institucional
causado pela revitimizagao.

Nesse sentido a Lei n°14.245/21'%%, passou a proibir o uso de linguagem ou
material que ofenda a dignidade da vitima em audiéncias e a Lei n® 14.321/22"? tipificou
o crime de violéncia institucional que pune agentes publicos que submetem vitimas a
sofrimento desnecessario.

Especificamente para a protecao de criangas vitimas ou testemunhas de violéncia
foi criada a Lei n° 13.431/17'%, também conhecida por Lei da Escuta Protegida, um
marco contra a revitimizagao de criangas e adolescentes. Esta lei propde um verdadeiro
reordenamento institucional no atendimento a criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia. Seus avancgos sdo fundamentais para evitar que a crianca
tenha que relatar a violéncia diversas vezes a diferentes 6érgaos, além de introduzir
ferramentas inéditas como as formas de audicdo da crianga por meio do depoimento
especial e da escuta especializada, além da producéo antecipada de provas.

5.4 Procedimentos Adaptados para a nao revitimizagao
de criancas e adolescentes vitimas de violéncias

Para fazer jus aos direitos que foram reconhecidos as vitimas, em especial quando
sdo criangas vitimas, se faz necessario a implementacdo de procedimentos e
ferramentas adaptados para evitar a revitimizagdo, assegurando-se efetivamente uma
justica amiga da crianga, justica adaptada ou child-friendly justice.

A adaptagao de procedimentos implica que o processo deve moldar-se a fase de
desenvolvimento cognitivo e emocional da crianga, e n&o o contrario. Tomando por base

125 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Justica comega pela vitima. Brasilia: CNMP. Disponivel
em: https://www.cnmp.mp.br/defesadasvitimas/images/referencias-e-publicacoes/justica-comeca-pela-vitima-mppe.pdf.
Acesso em: 03 fev. 2026.

26 BRASIL. Lei n.° 14.245, de 22 nov. 2021 (Lei Mariana Ferrer). Altera o Decreto-Lei n.° 3.689, de 3 de outubro de 1941
(Cddigo de Processo Penal), e a Lei n.° 9.099, de 26 de setembro de 1995, para coibir a pratica de atos atentatorios a
dignidade da vitima e de testemunhas e estabelecer causa de aumento de pena no crime de coag&o no curso do
processo. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 23 nov. 2021.

127 BRASIL. Lei n.° 14.321, de 31 mar. 2022 (Lei de Violéncia Institucional). Altera a Lei n.° 13.869, de 5 de setembro de
2019 (Lei de Abuso de Autoridade), para tipificar o crime de violéncia institucional. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF,
1 abr. 2022.

28 BRASIL. Lei n.° 13.431, de 4 abr. 2017 (Lei da Escuta Protegida). Estabelece o sistema de garantia de direitos da
crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia e altera a Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da
Crianga e do Adolescente). Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 5 abr. 2017.
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as praticas internacionais e suas diretrizes podem ser citados varios instrumentos
adaptaveis para a nao revitimizacao de criangas e adolescentes.

5.4.1 Direito da crianc¢a ser ouvida

O primeiro elemento para uma justica adaptada é o sistema judicial garantir o
direito da criancga ser ouvida.

Fazendo referéncia expressa ao art. 12° da Convengéo dos Direitos da Crianga'?®
e art. 4°, al. j) da LPCJP'°, Paulo Guerra e Manuel Menezes'' lembram a observancia
deste direito na materializag&o do interesse superior da crianga.

A sua observancia pelos profissionais é extremamente importante, pois, como nos relembra o CDC,

a correta materializagdo do interesse superior pressupde o cumprimento dos requisitos do art.° 12.°

(CDC, 2009: 17-18; 2013: 19). Quer dizer, a sua determinagédo exige que ougamos a crianga para

“saber como esta se sente, o que é importante para ela e quais as implicagdes de quaisquer

decisdes” (Cardoso et al., 2017: 54). As criangas nao se interessam com o quanto nds sabemos, até

se aperceberem o quanto nés nos importamos com elas. Para isso, temos, entédo, de as escutar,
mais do que as ouvir, num exercicio ativo e cimplice entre emissor e recetor. Quanto a valoragao
da livre expresséo da opinido da crianga, havera que levar em linha de conta a sua idade e a sua
exigivel maturidade para a discussao do assunto em causa. Em referéncia a idade, dado nao ter
sido estabelecida uma idade minima para essa audi¢gdo, é admissivel uma certa flexibilidade,
sublinhando-se a necessidade de uma avaliagdo em concreto e a consideragdo da capacidade da
crianga para “formar opinides desde a mais tenra idade, mesmo quando é ainda incapaz de as

exprimir verbalmente” (CDC, 2009: 9).

Embora pareca ébvio, o direito de ser ouvida deve ser assegurado como forma
efetiva de participacdo da crianga no processo, consoante art. 12 da Convengao dos
Direitos da Crianga. Nao ha como pensar em uma justica adaptada, amigavel a crianga,
em um sistema judicial que ignora tal direito, por isso ndo devem ser fixados limite
minimo de idade para a crianga ser ouvida.

Ao garantir o direito de ouvir a crianga o sistema de justica compreende os seus
interesses, sentimentos, percepcgdes, apura diretamente o seu relato, devendo sua
opinido ser devidamente considerada para a tomada de decisdo, sendo uma forma de
respeitar a individualidade da crianca e suas capacidades evolutivas.

Além disso a opinido da crianga deve ser expressa livremente, sem manipulacao
externa ou influéncia cabendo ao sistema judicial garantir um ambiente seguro. Também
deve a audigao ser voluntaria pois ndo existe obrigagéo da crianga falar, mas sim o
direito de ser ouvida, em todos os espacos judiciais ou extrajudiciais sobre os assuntos

que afetem sua vida.

29 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, ref. 56.

30 PORTUGAL. Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, ref. 5.

81 GUERRA, Paulo; MENEZES, Manuel. A protegdo das criangas em Portugal: algumas ideias-base para os
trabalhadores da infancia. Disponivel em: https://revistas.rcaap.pt/. Acesso em: 03 fev. 2026.
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5.4.2 Audicao adaptada ou depoimento especial

A audicdo da crianca é instrumento de efetiva participagao da crianca razao pela
qual é o ato processual mais importante objeto de adaptagao judicial. Para isso, a lei
deve prever um modo especial de realizagao, diferente do tradicional interrogatério.

Uma audicdo adaptada para crianca deve ser feita em sala especialmente
designada para essa finalidade, realizado através de profissional capacitado e por meio
de um protocolo apropriado.

Esse ato exige orientacdes claras e regras circunstanciadas sobre a audicdo de
criangas, devendo os profissionais utilizarem uma abordagem coerente e adaptada as
criangcas nas audi¢cdes e nivel adaptado de comunicagdo as necessidades das
criangas'?, livre de um tom inquisitor.

Para assegurar a espontaneidade da audicao mostra-se fundamental a criacédo de
um ambiente seguro para que a criancga participe de forma plena. Isso pressupde a
preparagdo de espagos voltados especialmente para a audigdo de criangas'?, que sdo
as salas de audigdo adaptadas ou salas de depoimento especial para criangas,
oportunizando espaco com privacidade, confortavel e seguro para a crianga vitima ou
testemunha de violéncia.

A sala de depoimento especial para crianga também pode estar localizada fora do
ambiente intimidador e formal'* de um forum ou tribunal de justica, preferencialmente
decoradas com cores vivas e elementos adequados (plantas, brinquedos)'.

Visando a implantacao de salas de depoimento especial o Conselho Nacional de
Justica (CNJ), 6rgao de natureza administrativa e controle externo do Poder Judiciario
brasileiro, editou a Resolugdo n° 299/2019'%, onde nela prevé, dentre outras, a
obrigagao dos Tribunais brasileiros implantarem salas de depoimento especial em todas
as comarcas por se tratar de direito de todas as criangcas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia apresentar suas narrativas de forma segura, protegida e
acolhedora, na forma da lei. A mesma normativa ainda exige adaptacdes de espaco e

132 AGENCIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DA UNIAO EUROPEIA (FRA), ref. 108.

133 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU). Diretrizes das Nagbes Unidas sobre a justica em processos que
envolvem criangas vitimas e testemunhas de crimes (Resolugdo ECOSOC 2005/20, de 22 jul. 2005). Conselho
Econdmico e Social das Nagdes Unidas, 22 jul. 2005)

3% Em Portugal, a tomada de declaragdes para memorias futuras é realizada em ambiente informal e reservado, com
vista a garantir, nomeadamente, a espontaneidade e a sinceridade das respostas, devendo o menor ser assistido no
decurso do acto processual por um técnico especialmente habilitado para o seu acompanhamento, previamente
designado para o efeito (art. 271, 4 do Cddigo de Processo Penal)

135 AGENCIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DA UNIAO EUROPEIA (FRA), ref. 108.

136 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Resolugéo n.° 299, de 22 mar. 2019. Dispde sobre a Politica Judiciaria
Nacional de Atendimento Multidisciplinar e Intersetorial a Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia.
Diario da Justiga Eletrénico, 22 mar. 2019, art. 7.°, 8.° e 9.°. Disponivel em: htips://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3110.
Acesso em: 03 fev. 2026.
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mobilidario consoante recomendacgdes técnicas, uso de transmissao on-line, além da
gravacgdo do depoimento em video.

As diretrizes internacionais'®” recomendam que as legislagbes dos paises limitem
0 numero de depoimentos da crianga ao minimo possivel e, quando necessario mais de
um depoimento, que seja realizado, preferencialmente, pela mesma pessoa, por uma
questao de coeréncia e confianga mutua. Ainda, orienta pela permissao de depoimentos
via audio ou video, também perante peritos antes do julgamento, ado¢cdo de medidas
para evitar o contato visual com o agressor, inclusive a realizacdo de depoimento
especial da crianga sem a presenga do acusado na sala.

Outro importante instrumento adaptado em favor da crianga que passa por
audicdo em juizo ou na policia sobre situagédo de violéncia é a previsdo de produgao
antecipada do depoimento. Trata-se de um mecanismo de preservagao da prova, que
se destina a recolher antecipadamente testemunhos para que, em caso de necessidade,
possam ser lidos e valorados em audiéncia de instrugao e julgamento.

Com a antecipacao do depoimento especial da crianga ou declaracbes para
memoria futura (como é chamado em Portugal, art. 271° do CPP) tem-se a recolha
antecipada daquela prova, preferencialmente desde a fase do inquérito, sem a
necessidade de repeti-la tempos depois.

Entende-se, portanto, que as declaragbes para meméorias futuras resguardam o
melhor interesse da crianga com as necessidades do processo e sua justificativa reside
tanto pela necessidade de evitar sucessivos interrogatérios e vitimizagao decorrente da
rememoracao de fatos traumatizantes como em razao das dificuldades naturais do
acesso a memoaria e recuperacao de informacbdes para uma crianca em fase de
desenvolvimento o que podera levar a esquecer os fatos com mais brevidade.

Mouraz Lopes'3® justifica a antecipag&o do depoimento da crianca:

busca-se essencialmente na n&o sujei¢cdo das vitimas a interrogatérios sucessivos e quase sempre
traumatizantes que o remomerar dos factos em questdo encerram. Por outro lado, quando se trata
de menores vitimas de crimes contra a autodeterminagao sexual, € ndo s6 a sua protec¢gdo como
também a necessidade de percepcionar de uma maneira mais real os factos ocorridos, sendo certo
que a revelacdo dos factos em que se viu envolvido podera ndo ser de facil ‘acesso’, dados os
naturais bloqueios psicolégicos que o menor constroi.

5.4.3 Ambientes Amigaveis e Adaptacao de infraestrutura

Além do uso de instala¢cdes adaptadas para realizar a audicdo de criangas, a
adaptagdo ambiental do sistema judicial também compreende a destinagdo de espaco
apropriado e destinado para receber e acolher a crianga enquanto etapa prévia ao
préprio depoimento especial.

87 CONSELHO DA EUROPA, ref. 4.
38 | OPES, Mouraz. Garantia Judiciaria no Processo Penal. Coimbra: Coimbra Editora, 2000, p. 45.
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Assim, adaptacao da justica inclui a previsdo de salas de espera separadas para
evitar o encontro indesejado entre a criangca e o arguido ou familiares em conflito,
devendo-se sempre evitar o contacto visual entre criangas e agressores. Bem ainda, a
previsdo de entradas e saidas separadas mediante a implementacdo de acessos
distintos nos tribunais para garantir o sentimento de seguranca da crianca.

Os Estados-Membros da UE devem introduzir medidas para evitar qualquer contacto entre criangas
e arguidos e quaisquer outras partes que a crianga possa considerar ameacgadoras. Essas medidas
incluem ligacdes de video ao vivo, divisérias para proteger as criangas dos arguidos, ou a retirada
dos arguidos das salas do tribunal durante audi¢gbes das criangas. Os Estados-Membros e, se for
caso, a UE devem assegurar um ambiente adaptado as criangas em todas as fases do processo,
que todos os tribunais e esquadras de policia disponham de salas de espera adequadas e adaptadas
as criangas e que existam entradas separadas. Estas medidas devem ser sistematicamente
utilizadas para evitar o encontro entre as criancgas e alegados perpetradores ou membros da familia
com quem estejam em conflito e para impedir que sejam colocadas num ambiente hostil enquanto
aguardam para ser ouvidas ou quando participam em processos muiltiplos.'3°

5.4.4 Adaptacao na dinamica de atos processuais

A forma de realizar alguns atos processuais também podem ser objetos de
adaptacdo para a crianca - em razao de sua condi¢ao biopsicossocial - visando tornar
o desenvolvimento do rito processual menos desgastante, mais facilitado e amigavel a
participacao da crianca.

Assim, pausas durante o depoimento da crianca, marcacdo de audiéncias em
horarios adequados a idade e a maturidade da crianga, redugao do tempo de espera da
crianga no tribunal, utilizacdo de um sistema de notificagao apropriado para garantir que
a crianga se desloque ao tribunal apenas quando seja necessario, além de outras
medidas apropriadas para facilitar o depoimento da crianga.’#

Dindmica processual importante e plenamente adaptavel é a reducido da duracao
dos processos que envolvem criangas. Para isso, disposi¢cdes expressas na legislagao
sdo importantes para prevenir atrasos indevidos nos processos judiciais penais em que
participam criangas, limitar a duragdo dos julgamentos, ou prever a priorizagao dos
casos.

Assim, a demora injustificada de solu¢do dos processos deve ser evitada,
buscando-se sempre a celeridade “em todos os processos que digam respeito a
criancas deve aplicar-se o principio da urgéncia, de forma a dar uma resposta rapida e
a proteger o interesse superior da crianga, no respeito pelo principio do primado do
direito”.'*!

139 AGENCIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DA UNIAO EUROPEIA (FRA), ref. 108.
40 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU), ref. 133.
141 CONSELHO DA EUROPA, ref. 4.
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5.4.5 Salvaguardas Processuais

Salvaguardas processuais sdo protegdes processuais previstas nos quadros
juridicos nacionais que preveem medidas de protecao especificas as quais é possivel
recorrer durante as audigdes e em outros momentos processuais.

Segundo o Relatério da Agéncia de Direitos Fundamentais da Unido Europeia
(FRA)'*? as salvaguardas processuais incluem as seguintes adaptagdes: as entrevistas
com criangas vitimas sao limitadas em numero, devem ter lugar em instalagdes préprias
e sao realizadas por profissionais com formagao — se possivel, pela mesma pessoa; o
contacto visual entre criangas e infratores deve ser evitado; as criancas nao tém de
comparecer em tribunal e sdo ouvidas, ao prestar depoimento, através de tecnologias
de comunicagao ou através de gravagdes audiovisuais das entrevistas que possam ser
utilizadas como prova; as audigbes sao fechadas ao publico, garantindo direito a
privacidade; e as criangas podem ser acompanhadas por um representante legal ou
adulto da sua escolha.

Também sdo salvaguardas processuais adaptadas para audigdo de criancas
vitimas o uso de divisorias para separar visualmente as criangas dos arguidos, a retirada
dos arguidos da sala do tribunal e a ndo realizagdo da transmissado em tempo real para
sala de audiéncia e/ou gravagcdo em audio e video, a exemplo do que traz a legislacao
brasileiro nos paragrafos 3° e 4° do art. 12 da Lei 13.431/2017'43:

§ 3° O profissional especializado comunicara ao juiz se verificar que a presenga, na sala de

audiéncia, do autor da violéncia pode prejudicar o depoimento especial ou colocar o depoente em

situagdo de risco, caso em que, fazendo constar em termo, sera autorizado o afastamento do
imputado.

§ 4° Nas hipdteses em que houver risco a vida ou a integridade fisica da vitima ou testemunha, o

juiz tomara as medidas de protecdo cabiveis, inclusive a restricdo do disposto nos incisos Ill e VI

deste artigo.

Portugal, reconhece o direito da crianga a um depoimento protegido e néo
repetitivo, a exemplo das Declaragdes para Memoéria Futura — CPP art. 271.°. O pais
também adotou um Estatuto da Vitima' (Lei n° 130/15), que prevé direitos e medidas
de protecao a todas as pessoas na condi¢ao de vitima. Além disso, o Estatuto da Vitima
possui paradigmas de uma justica adaptada especialmente a crianca vitima, nesse
sentido reconhece o direito da crianga vitima ser ouvida, considerando sua idade e
maturidade; o direito de ser acompanhada por pessoa de apoio durante sua audi¢cao;
direito de nado ser identificada como vitima e de ndo ter informagdes divulgadas ao
publico. Todas sdo medidas de salvaguardas processuais que reduzem a

revitimizagao no contato judicial. Art. 22° da Lei n® 130/15 as prevé:

142 AGENCIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DA UNIAO EUROPEIA (FRA), ref. 108.
43 BRASIL. Lei n° 13.431, de 4 de abril de 2017, ref. 1.
144 PORTUGAL. Lei n.° 130/2015, ref. 64.
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Artigo 22.°

Direitos das criangas vitimas

1 - Todas as criangas vitimas tém o direito de ser ouvidas no processo penal, devendo para o efeito
ser tomadas em consideragao a sua idade e maturidade.

2 - Em caso de inexisténcia de conflito de interesses, a crianga pode ser acompanhada pelos seus
pais, pelo representante legal ou por quem tenha a guarda de facto durante a prestagcédo de
depoimento.

3 - E obrigatéria a nomeac&o de patrono a crianga quando os seus interesses e os dos seus pais,
representante legal ou de quem tenha a guarda de facto sejam conflituantes e ainda quando a
crianga com a maturidade adequada o solicitar ao tribunal.

4 - A nomeagcéo do patrono € efetuada nos termos da lei do apoio judiciario.

5 - Nao devem ser divulgadas ao publico informag¢des que possam levar a identificagdo de uma
crianga vitima, sob pena de os seus agentes incorrerem na pratica de crime de desobediéncia.

6 - Caso a idade da vitima seja incerta e existam motivos para crer que se trata de uma crianga,
presume-se, para efeitos de aplicagdo do regime aqui previsto, que a vitima é uma criancga.

5.4.6 Elementos gerais de adaptagao

Além dos procedimentos e instrumentos anteriores, os padrdes internacionais de
justica adaptada também consideram outros elementos — que aqui serdo chamados de
elementos gerais de adaptagdo — recomendados a uma justica amiga da crianga, tanto
ao sistema judicial quanto ao sistema de protecdo de atendimento a criancas e
adolescentes vitimas de violéncia.

Sao também elementos de adaptagao: apoio especializado e multidisciplinar; fluxo
intersetorial; direito a informagdo e comunicagao; direito a protecdo da vida privada e
familiar; medidas preventivas especiais e instrumentos de avaliagdo e autonomia.

O primeiro, apoio especializado e multidisciplinar, se realiza pela presenca de
figuras de suporte técnico e emocional capacitados a crianga. Todos os profissionais
previstos na linha de cuidado para atendimento de crianga vitima de violéncia devem ter
formacdo humanizada e especializada para o acolhimento, ndo discriminagdo, nao
julgamento e para saber lidar com os fatos e realizar atendimento por meio de conduta
apropriada.

Uma justica amiga da crianga requer a capacitagao dos profissionais para bem
conduzir todos os contatos com a crianga, desde o acolhimento inicial, na audi¢céo, na
avaliacdo ou nos atendimentos de servicos de cuidados como acompanhamento
psicologico e social, atendimento na escola, nos cuidados de saude, contato com as
forgcas de seguranga publica e sistema de justica.

O Conselho da Europa reclama que todo os profissionais que trabalhem com e para criangas devem
receber a formagao multidisciplinar necessaria sobre os direitos e as necessidades das criangas de
diferentes grupos etarios, bem como sobre os processos que melhor se lhes adequam. Tais
profissionais devem também receber formagao sobre as formas de comunicar com criangas de todas
as idades e fases de desenvolvimento, bem como com criangas em situagdo de particular
vulnerabilidade .

45 CARDOSO, Ana; GUERREIRO, Ana; SILVA, Ana Paula; LANSDOWN, Gerison. Formag&o em Direitos das Criangas
— A Convengéao em Pratica: referencial de formagéao. Lisboa: CESIS — Centro de Estudos para a Intervengéo Social, fev.
2017. ISBN 978-989-20-7545-7. Disponivel em:
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A audicdo da crianga, € momento crucial em uma justica adaptada, deve ser
conduzida por técnicos formados em técnicas de entrevista forense, aplicando protocolo
apropriado, e nao diretamente por juizes, policiais, promotores ou advogados, cujas
vestes e linguagens sao consideradas intimidatdrias.

Também em relagado ao apoio a crianga € preferivel o profissional de contacto
unico, isto é, a nomeacgao de uma pessoa de confianga para acompanhar a crianga em
todas as fases, fornecendo apoio emocional e preparando-a para os procedimentos.

Para o Conselho da Europa o atendimento especializado também implica a
criacao de tribunais, juizos, departamentos de policia e do Ministério Publico com
competéncias especializadas, especificas em direitos das criangas, consoante diretriz
n.c 63.146

63. Na medida do possivel, devem ser criados tribunais (ou secgdes de tribunal), procedimentos e
instituicdes especializados para criangas em conflito com a lei. Tal pode incluir a criagdo de unidades
especializadas a nivel da policia, do poder judicial, do sistema judicial e do Ministério Publico.

O apoio multidisciplinar compreende a disponibilizagao de servicos de cuidados
integrados para criangas vitimas e respetivas familias, que devem contar com
orientagao e apoio, de preferéncia gratuitos, dos servigos especializados. Essa provisao
de cuidados deve ter um olhar interdisciplinar sobre a situagéo de violéncia que atinge
o ofendido, face a transversalidade dos efeitos na vida da crianga.

Outro elemento importante em justica amiga da crianga € a coordenacéo,
integracao e articulagao entre os diversos atores de diferentes profissdes propiciando a
criagcao de plano estratégico intersetorial para o atendimento a crianca em situagao de
violéncia. Trata-se da necessidade de um fluxo intersetorial que deve compreender as
acdes de toda a rede de protecao por meio de atendimentos administrativos e o contato
da crianga com o sistema de justica e sua audigao em juizo ou na policia.

Essa coordenagao exige articulagdo dentro de um grupo profissional ou entre profissdes diferentes
(como, por exemplo, o trabalho em equipa entre profissionais dos servigos sociais e de justica),
dentro de cada area da justica ou entre areas diferentes (como, por exemplo, uma melhor
coordenagdo entre os processos civeis e penais), ou uma combinagdo de ambos (como, por
exemplo, os juizes e assistentes sociais procedendo a um intercAmbio de boas praticas ou
trabalhando em casos com criangas envolvidas em processos tanto penais como civeis)” (FRA,
2015:16).147

Acdes coordenadas e cooperativas que sao previstas em um fluxo comum entre
diversos profissionais envolvidos durante todo o processo, favorecem a reducdo do
numero de audi¢des — cuja limitagdo é recomendada — e de audiéncias em tribunal.

Essa organizacgao de diferentes profissionais por meio de fluxo previamente combinado

https://www.cesis.org/admin/modulo_news/ficheiros _noticias/20170516152537-

1theam cesis referencial de formacaoa convencao em pratica.pdf. Acesso em: 03 fev. 2026.

46 CONSELHO DA EUROPA, ref. 4.

47 CARDOSO, Ana; GUERREIRO, Ana; SILVA, Ana Paula; LANSDOWN, Gerison (consultora), ref. 145.
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evita atos repetitivos, organiza o atendimento e a comunicacao entre setores, além de
fortalecer o uso das salvaguardas processuais, 0 que propicia uma participacdo da
crianga mais bem preparada, informada, protegida e apoiada.

Modelos formais de coordenacido de fluxo intersetorial entre juizes, policiais,
promotores, psicélogos, assistentes sociais, professores, conselheiros tutelares, entre
outros atores, harmoniza praticas e reduz a duracdo dos processos, possibilitando
inclusive a troca de comunicagdes sobre a situacdo de violéncia, o que viabiliza
atendimentos limitados ao estritamente necessario, sem a necessidade da vitima repetir
os fatos de violéncia para diferentes agentes em momentos distintos do atendimento.

Outro elemento essencial para a participagdo da crianga que entra em contato
com o sistema legal é o direito a informagdo em todas as fases do processo e sobre
questdes especificas as criangas, consoante recomenda o Relatério da Agéncia de
Direitos Fundamentais da Unido Europeia (FRA).

O direito derivado da Unido Europeia estabelece um direito a informagdo nos processos que
envolvem vitimas de crimes. A diretiva relativa aos direitos das vitimas especifica que as criangas
vitimas e os titulares da responsabilidade parental ou outros representantes legais devem ser
informados de todas as medidas ou direitos especificamente centrados na crianga. Prevé o direito
geral da vitima a informag&o em diferentes fases dos processos e sobre questdes especificas. 48
Essas informacbes recebidas pelas criangas devem ser feitas em linguagem
adaptada as mesmas, inclusive sobre a sentenca e as consequéncias dos processos
penais em que estao envolvidas. A informagao deve ser transmitida de forma continua
e compreensivel, incluidas as explicagdes verbais fornecidas por adultos de confiancga.
Tornar a crianga devidamente informada alivia a ansiedade perante o facto de ter de se
confrontar com um sistema de justica potencialmente intimidante. As criangas bem
informadas adquirem maior segurangca e confianga em si préprias € no sistema
judicial.™®
O Conselho da Europa em suas Diretrizes sobre uma justica adaptada a crianga'®°
determina que acoérdaos e decisdes judiciais que afetem criangas e jovens devem ser
devidamente fundamentados e explicados numa linguagem que a crianga entenda,
particularmente aquelas decisdes nas quais as perspectivas e opinides das criancas
nao foram seguidas (diretriz 49). Além disso, as Diretrizes especificam que em qualquer
procedimento judicial o advogado da crianga ou outro representante legal deve
comunicar-lhe e explicar-lhe a decisao ou sentenga numa linguagem adaptada ao seu

nivel de compreensao. Adicionalmente, devem dar informagao acerca de possiveis

148 AGENCIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DA UNIAO EUROPEIA (FRA), ref. 108.
49 CARDOSO, Ana; GUERREIRO, Ana; SILVA, Ana Paula; LANSDOWN, Gerison (consultora)., ref. 145.
50 CONSELHO DA EUROPA, ref. 4.
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passos que podera tomar, tais como mecanismos de recurso e reclamacgoes (diretriz
75).

Arecomendacao é que quanto mais informada a crianga, por meio compreensivel,
sobre as decisbes judiciais e passos processuais do atendimento melhor sera sua
experiéncia de exercitar do contato com o sistema judicial e de protecao.

O terceiro elemento geral de adaptacdo a ser destacado é a protecdo da
privacidade e vida familiar.

A publicidade dos atos processuais, regra geral nas democracias, sofre uma
restricdo necessaria nestes casos. O Segredo de Justica é a regra, protegendo a
imagem e a identidade da vitima para evitar a estigmatizacao social.

A privacidade e protecdo de dados pessoais € um direito significativamente
reiterado em normativas internacionais, como no art. 11.°, n.° 3, da Convencéao sobre a
luta contra o trafico de seres humanos (CETS n.° 197)'®, nas Diretrizes das Nagdes
Unidas sobre a justica em processos que envolvem criangas vitimas e testemunhas de
crimes (ECOSOC Res 2005/20, 22 de julho de 2005), X, n.° 2752, prescreve que

as informacdes relativas ao envolvimento de uma crianga no processo de justica devem ser

protegidas. Isto pode ser conseguido mantendo a confidencialidade e restringindo a divulgagéo de

informacgdes que possam levar a identificagdo da crianga que é uma vitima ou testemunha no
processo de justica.

E ainda, as Regras minimas das Nac¢des Unidas para a administragdo da justica
de menores (Regras de Beijing, 1985)' no art. 8.° reforga o direito a privacidade em
todas as fases para evitar publicidade indevida ou difamagao dos jovens, ndo devendo
ser publicada qualquer informagdo que possa conduzir a identificagdo de um jovem
infrator.

Essas recomendagdes sao importantes especialmente quando o caso atrai os
meios de comunicacdo. Informacdes de carater pessoal da crianga e de sua familia,
aqui incluidos nomes, enderecos, fotografias, audios, videos e outros dados sensiveis
nao devem ser publicados e os Estados devem ser provocados a adotarem, nesses
casos, medidas reguladoras para a imprensa. Durante a audigdo da crianca deve ser
incentivado o uso de cameras de video e s6 devem estar presentes as pessoas
diretamente envolvidas, preferencialmente as portas fechadas e as informacgdes
fornecidas devem ser mantidas em sigilo. O acesso aos dados de carater pessoal e a

51 CONSELHO DA EUROPA. Convengéo do Conselho da Europa para a Agéo contra o Trafico de Seres Humanos
(Warsaw, 16 maio 2005). Estrasburgo: Conselho da Europa, 2005. Disponivel em: https://apf.pt/wp-
content/uploads/2022/04/convencao_do conselho da_europa_relativa_a_luta.pdf. Acesso em: 03 fev. 2026.

152 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU), ref. 133.

153 ORGANIZAGCAO DAS NACOES UNIDAS (ONU). Regras Minimas das Nacdes Unidas para a Administracéo da Justica
da Infancia e da Juventude (Regras de Beijing). Nova lorque: Nagdes Unidas, 1985. Disponivel em:
https://acnudh.org/wp-content/uploads/2012/08/Regras-M%C3%ADnimas-das-Na%C3%A7%C3%B5es-Unidas-para-a-
Administra%C3%A7%C3%A30-dalusti%C3%A7a-da-Inf%C3%A2ncia-e-da-Juventude-Regra-de-Beijing.pdf. ~ Acesso
em: 03 fev. 2026.
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sua transmissdo devem ser permitidos apenas quando tal seja absolutamente
necessario, e tendo em conta o interesse superior da crianga.'**

O direito a seguranca também é um elemento que deve ser devidamente adaptado
as condigdes especiais da crianga. Quanto a seguranca da crianga no contato com o
sistema judicial os principios enunciados nas ja citadas Resolu¢ao ECOSOC n° 2005/20
e na Convencgao de Lanzarote de 2007, sao os que inspiraram as diretrizes do Conselho
da Europa.

Assim, o padrao de seguranca a crianga refor¢ca que em qualquer processo judicial
ou extrajudicial as criangas devem ser protegidas contra qualquer risco, em especial
quanto a intimidagao, retaliacao e risco a vitimizagao secundaria.

Aponta-se especial empenho a seguranca da criangca quando o alegado agressor
seja um dos progenitores, um membro da familia, ou uma pessoa que cuide da criancga,
prevendo-se, nesse caso, a aplicacdo em favor da criangca de medidas preventivas
especiais ou medidas protetivas de urgéncia.

Dentre outros, devem ser previstos mecanismos de acionamento a autoridade
competente para tomarem conhecimentos dos riscos e adotar as medidas de protecéo
adequada a crianga. Tais salvaguardas podem incluir®:

(a) Evitar o contato direto entre criangas vitimas ou testemunhas e os supostos perpetradores em
qualquer momento do processo de justica;

(b) Utilizar ordens de restrigdo obtidas judicialmente apoiadas por um sistema de registro;

(c) Ordenar a prisdo preventiva do acusado e estabelecer condigbes especiais de fianga "sem
contato";

(d) Colocagéao do acusado em prisdo domiciliar; e,

(e) Dar as criangas vitimas ou testemunhas, sempre que possivel e apropriado, a prote¢édo da policia
ou de outros organismos competentes e salvaguardar os seus locais de permanéncia contra
qualquer divulgacéo.

Na legislagado brasileira, a partir de 2022, também se reforgou a seguranga da
crianga vitima de violéncia desde o seu atendimento na policia até o seu contato judicial,
em especial em se tratando de violéncia doméstica e familiar contra a crianca. Nesse
sentido a Lei n°® 14.344/2022 (Lei Henry Borel)'® implementou providéncias imediatas

para proteger criancas e adolescentes dos riscos a intimidacao, retaliacao e vitimizagao
secundaria:

Art. 13. No atendimento a crianga e ao adolescente em situagao de violéncia doméstica e familiar, a
autoridade policial devera, entre outras providéncias:

| - encaminhar a vitima ao Sistema Unico de Satde e ao Instituto Médico-Legal imediatamente;

Il - encaminhar a vitima, os familiares e as testemunhas, caso sejam criangas ou adolescentes, ao
Conselho Tutelar para os encaminhamentos necessarios, inclusive para a adogdo das medidas
protetivas adequadas;

Il - garantir prote¢ao policial, quando necessario, comunicados de imediato o Ministério Publico e o
Poder Judiciario;

%4 Diretrizes n° 6 a 9 do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre uma Justica Adaptada as Criangas.
%5 ORGANIZAGCAO DAS NACOES UNIDAS (ONU)., ref. 133.
%6 BRASIL. Lei n° 14.344, de 24 de maio de 2022 (Lei Henry Borel), ref. 26.
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IV - fornecer transporte para a vitima e, quando necessario, para seu responsavel ou acompanhante,
para servigo de acolhimento existente ou local seguro, quando houver risco a vida.

Art. 14. Verificada a ocorréncia de agdo ou omissao que implique a ameaga ou a pratica de violéncia
doméstica e familiar, com a existéncia de risco atual ou iminente a vida ou a integridade fisica da
crianga e do adolescente, ou de seus familiares, o agressor sera imediatamente afastado do lar, do
domicilio ou do local de convivéncia com a vitima:

A mesma legislagao, previu no art. 20 medidas preventivas especiais que obrigam
0 agressor (consoante a lei, medidas protetivas de urgéncia que obrigam o agressor) e
no art. 21 medidas preventivas especiais a vitima (consoante a lei, medidas protetivas

de urgéncia a vitima):

Secao Il

Das Medidas Protetivas de Urgéncia que Obrigam o Agressor

Art. 20. Constatada a pratica de violéncia doméstica e familiar contra a crianga e o adolescente nos
termos desta Lei, o juiz podera determinar ao agressor, de imediato, em conjunto ou separadamente,
a aplicagéao das seguintes medidas protetivas de urgéncia, entre outras:

| - a suspenséo da posse ou a restricao do porte de armas, com comunicagéo ao 6rgado competente,
nos termos da Lei n° 10.826, de 22 de dezembro de 2003;

Il - o afastamento do lar, do domicilio ou do local de convivéncia com a vitima;

Il - a proibicdo de aproximagéo da vitima, de seus familiares, das testemunhas e de noticiantes ou
denunciantes, com a fixagéo do limite minimo de distancia entre estes e o agressor;

IV - a vedagdo de contato com a vitima, com seus familiares, com testemunhas e com noticiantes
ou denunciantes, por qualquer meio de comunicagao;

V - a proibigdo de frequentagdo de determinados lugares a fim de preservar a integridade fisica e
psicologica da crianga ou do adolescente, respeitadas as disposigdes da Lei n°® 8.069, de 13 de julho
de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente);

VI - a restricdo ou a suspenséao de visitas a crianga ou ao adolescente;

VII - a prestagéo de alimentos provisionais ou provisorios;

VIII - o comparecimento a programas de recuperacao e reeducacao;

IX - 0 acompanhamento psicossocial, por meio de atendimento individual e/ou em grupo de apoio.
§ 1° As medidas referidas neste artigo ndo impedem a aplicagéo de outras previstas na legislagéo
em vigor, sempre que a seguranga da vitima ou as circunstancias o exigirem, e todas as medidas
devem ser comunicadas ao Ministério Publico.

(...)

Secgao Il

Das Medidas Protetivas de Urgéncia a Vitima

Art. 21. Podera o juiz, quando necessario, sem prejuizo de outras medidas, determinar:

| - a proibi¢ao do contato, por qualquer meio, entre a crianga ou o adolescente vitima ou testemunha
de violéncia e o agressor;

Il - o afastamento do agressor da residéncia ou do local de convivéncia ou de coabitagéo;

Il - a prisdo preventiva do agressor, quando houver suficientes indicios de ameaga a crianga ou ao
adolescente vitima ou testemunha de violéncia;

IV - a inclusdo da vitima e de sua familia natural, ampliada ou substituta nos atendimentos a que
tém direito nos 6rgéos de assisténcia social;

V - ainclusdo da crianga ou do adolescente, de familiar ou de noticiante ou denunciante em programa
de protegao a vitimas ou a testemunhas;

VI - no caso da impossibilidade de afastamento do lar do agressor ou de prisdo, a remessa do caso
para o juizo competente, a fim de avaliar a necessidade de acolhimento familiar, institucional ou
colagéo em familia substituta;

VIl - a realizagdo da matricula da crianga ou do adolescente em instituicdo de educagdo mais
préxima de seu domicilio ou do local de trabalho de seu responsavel legal, ou sua transferéncia para
instituicdo congénere, independentemente da existéncia de vaga.

Além das medidas preventivas especiais, também é recomendado, dentre as
diretrizes, o controle do pessoal que trabalha nos servigos de protegéo a infancia, com
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a verificagdo de registros criminais e adog¢do de medidas cautelares quando algum
profissional tenha presumivelmente cometido infragbes contra criangas'’.

Instrumentos de avaliagdo e autonomia da crianca também sao relevantes
ferramentas recomendadas a justica adaptada. Os instrumentos de avaliagao individual
sado mecanismos usados no atendimento processual ou extraprocessual pelo qual se
determina, no caso concreto, se a crianga vitima/testemunha necessita de medidas
especiais de protecéo.

A Diretiva 2012/29/UE, art. 22, estabelece que os Estados-Membros assegurem
que as vitimas recebam uma avaliagao individual para identificar necessidades
especificas de protecao.

Além de medidas de prote¢ao os instrumentos de avaliacdo e autonomia podem
servir a eliminagao de barreiras etarias, privilegiando as capacidades reais das criangas.
Isso porque em alguns paises a participagcdo da crianca no sistema judicial exige um
limite minimo etario ou nivel de discernimento/maturidade para determinados
mecanismos, como por exemplo para recorrer a um tribunal.

As recomendagdes normativas sédo pela remogéo desses obstaculos puramente
baseados na idade da criancga:

As presentes diretrizes nao estabelecem qualquer limite de idade, uma vez que tal tende a tornar-
se rigido e arbitrario e pode ter consequéncias verdadeiramente injustas. Além disso, tal limite ndo
permite ter devidamente em conta as diferencas de capacidades e niveis de compreensao entre as
criangas. Estes podem variar consideravelmente, consoante o desenvolvimento, as experiéncias
vividas, a capacidade cognitiva de cada crianga. Uma crianga de 15 anos pode ter menos maturidade
do que uma de 12 anos, e pode haver criangas muito novas com inteligéncia suficiente para avaliar

e compreender a sua situagao especifica. As capacidades, a maturidade e o nivel de compreensao

ilustram melhor as capacidades reais da crianga do que a sua idade.

No Reino Unido, por exemplo, é utilizada uma avaliacdo de maturidade da crianca
(competéncia “Gillick”) usada para a possibilidade de o menor aderir a tratamento
médico, independentemente do consentimento dos pais. O teste € um método com
regras claras para apurar se a crianga ou o adolescente tém a compreensao necessaria
para tomada de decisdes's®.

Também nesse sentido, a Agéncia de Direitos Fundamentais da Unido Europeia
recomenda para seus membros que a participacdo da crianga e o direito a ser ouvido
em um processo judicial ndo fique sujeita a limites de idade ou outras restricdes
arbitrarias, sendo preferivel adotar critérios claros para avaliar e determinar a sua

maturidade e autonomia.'®®

17 Diretrizes N° 12 e 65 do Conselho da Europa.

%8 SILLMANN, Marina Carneiro Matos; SA, Maria de Fatima Freire. A recusa de tratamento médico por criangas e
adolescentes: uma andlise a partir da competéncia de Gillick. Revista Brasileira de Direito Civil em Perspectiva,
Florianépolis, Brasil, v. 1, n.° 1, 2015. DOI: 10.26668/IndexLawJournals/2526-0243/2015.v1i1.720. Disponivel em:
https://www.indexlaw.org/index.php/direitocivil/article/view/720. Acesso em: 17 fev. 2026.

'8 Parecer n° 5 e n° 6 da FRA sobre justica adaptada as criangas.
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Para garantir que o direito a ser ouvido n&do esteja sujeito a limites de idade ou outras restricdes
arbitrarias, quer na lei quer na pratica, os Estados-Membros da UE devem introduzir na sua
legislacao critérios claros para determinar a maturidade da crianca e adotar métodos de avaliacao
da mesma. Isto poderia ajudar a determinar mais objetivamente a melhor forma de as criancas
participarem em processos judiciais. (...) Quando as criangas optam por participar nos processos
judiciais, impde-se fazer mais para facilitar a sua participagdo. As medidas tomadas devem basear-
se numa avaliagao individual da crianga e ser adaptadas com base na sua idade, maturidade, nivel
de compreenséo e possiveis dificuldades de comunicagdo, bem como nas circunstancias do caso
em particular.

Portanto, os instrumentais de avaliagcdo e maturidade servirdo de meio para
identificar risco de vitimizacao secundaria ou intimidacao, definir quais as providéncias
de adaptacao s&o necessarias no caso, buscando concretizar o principio do interesse
superior da crianga e de operacionalizagao do direito de participagao.

De modo geral, os instrumentos e procedimentos de adaptacdo apresentados
servem tanto ao sistema judicial quanto a rede de atendimento. Porém, existe um
mecanismo processual usado no processo criminal adaptado, que consiste em se
permitir colher o depoimento da crianga antes da fase de instrugao e julgamento, quando
ha risco de perda da prova ou necessidade de protecdo do depoente. Trata-se da
producdo antecipada da prova, adaptagdo processual que busca compatibilizar a
producdo contraditéria da prova com um mecanismo protetivo a vulnerabilidade da

crianca.

5.5 A Producao Antecipada de Prova e o "Depoimento
para Meméria Futura"

O processo penal contemporaneo tem inspirado institutos especificos destinados
a reduzir danos processuais, proteger a dignidade infantil e adaptar a justica as
necessidades da infancia.

Nesse contexto € que os mecanismos de producao antecipada da prova do
depoimento da crianga, no Brasil, e as declaragbes para memdria futura, em Portugal,
constituem expressdes paradigmaticas dessa adaptagdo. Ambos os institutos
convergem para a mesma finalidade que é de evitar a revitimizacdo, garantir
depoimentos mais fiéis e ofertar as criangas ambientes processuais menos traumaticos
€ mais adequados a sua condi¢ao de vulnerabilidade.

O Cédigo de Processo Penal Portugués (Art. 271.°)'%° prevé as Declaragoes para

Memoria Futura como mecanismo que permite que a crianga seja ouvida precocemente,

180 Artigo 271.° Declaragbes para memodria futura

1 - Em caso de doenga grave ou de deslocagéo para o estrangeiro de uma testemunha, que previsivelmente a impeca
de ser ouvida em julgamento, bem como nos casos de vitima de crime de trafico de pessoas ou contra a liberdade e
autodeterminagéo sexual, o juiz de instrucdo, a requerimento do Ministério Publico, do arguido, do assistente ou das
partes civis, pode proceder a sua inquiricdo no decurso do inquérito, a fim de que o depoimento possa, se necessario,
ser tomado em conta no julgamento.
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com a presenca do juiz, Ministério Publico, arguido e advogados, em ambiente informal
que busque assegurar o maximo possivel a espontaneidade e sinceridade das
respostas, devendo o menor ser assistido no decurso do acto processual por um técnico
especialmente habilitado para o seu acompanhamento, cujo depoimento sera gravado
e utilizado em julgamento, evitando que a crianga tenha de comparecer em tribunal
meses ou anos apos o evento.

Quanto a admissibilidade da declaragéo para memoria futura como producéo de
prova pessoal no processo penal a jurisprudéncia tem posicionamento claro no sentido
de que

As declaragdes para memoria futura, verificados os pressupostos em que a produgido é
processualmente admitida (art. 271.°, n.° 1, do CPP), constituem um modo de produgédo de prova
pessoal, submetido a regras especificas para acautelar o respeito por principios estruturantes do
processo, nomeadamente o respeito pelo principio do contraditorio. 6’

Como recurso que privilegia a celeridade e unicidade de depoimento, a legislagcao
processual penal portuguesa prevé a utilizacdo da declaragdo para memoria futura,
como regra, no decurso do inquérito, sempre que se tratar de crimes sexuais contra
menores.

As declaragbes para memoria futura sdo uma medida de alcance inovador e de grande eficacia em
termos probatorios, que deve ser particularmente considerada no planeamento e desenvolvimento
de toda a agdo penal. Podem ser obtidas em qualquer fase do processo e destinam-se a recolher
antecipadamente prova para que, em caso de necessidade, a mesma possa ser lida e valorada em
audiéncia de discussao e julgamento. Embora, em principio, toda a prova deva ser produzida em
audiéncia, o legislador ndo podia deixar de ter em atengdo as eventualidades do dia-a-dia. Como
afirma Alberto dos Reis, pode na verdade, “suceder que a produgéo de determinada prova apresente
caracter de urgéncia incompativel com a espera do momento normal e oportuno da audiéncia de
julgamento; pode dar-se o caso de haver risco de perda da prova se houver de aguardar-se por
aquele momento”.162

2 - No caso de processo por crime contra a liberdade e autodeterminacdo sexual de menor, procede-se sempre a
inquiricdo do ofendido no decurso do inquérito, desde que a vitima ndo seja ainda maior.

3 - Ao Ministério Publico, ao arguido, ao defensor e aos advogados do assistente e das partes civis sdo comunicados o
dia, a hora e o local da prestagdo do depoimento para que possam estar presentes, sendo obrigatdria a comparéncia do
Ministério Publico e do defensor.

4 - Nos casos previstos no n.° 2, a tomada de declaragdes é realizada em ambiente informal e reservado, com vista a
garantir, nomeadamente, a espontaneidade e a sinceridade das respostas, devendo o menor ser assistido no decurso
do acto processual por um técnico especialmente habilitado para o seu acompanhamento, previamente designado para
o efeito.

5 - A inquirigao é feita pelo juiz, podendo em seguida o Ministério Publico, os advogados do assistente e das partes civis
e o defensor, por esta ordem, formular perguntas adicionais.

6 - E correspondentemente aplicavel o disposto nos artigos 352.°, 356.°, 363.° e 364.°

7 - O disposto nos numeros anteriores é correspondentemente aplicavel a declaragdes do assistente e das partes civis,
de peritos e de consultores técnicos e a acareagdes.

8 - A tomada de declaragbes nos termos dos nimeros anteriores no prejudica a prestagéo de depoimento em audiéncia
de julgamento, sempre que ela for possivel e ndo puser em causa a saude fisica ou psiquica de pessoa que o deva
prestar.

6" PORTUGAL. Supremo Tribunal de Justica. Acérddo de 7 nov. 2007 (Proc. n.° 3630/07 - 3.2 Secg&o). Disponivel em:
www.dgsi.pt. Acesso em: 15 jan. 2026.

62 NUNES, Pedro Jorge Fernandes. DEPOIMENTOS PARA MEMORIA FUTURA: CONTEUDO DOGMATICO E
APLICACAO PRATICA. Dissertagdo (Mestrado em Direito — Ciéncias Juridico-Criminais) — Departamento de Direito,
Universidade Autdonoma de Lisboa, Lisboa, jan. 2014.
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No Brasil, a Lei n.° 13.431/2017 consolidou o Depoimento Especial da crianga ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia. Semelhante ao modelo portugués de
declaragcao para memoaria futura, essa lei também prevé a possibilidade de producao
antecipada de prova judicial sob o crivo do contraditério, sob protocolos rigorosos de
entrevista forense que protegem a psique do menor.'6?

Nesses casos, em razao de urgéncia ou relevancia, o depoimento especial da
crianca sera realizado antecipadamente, durante a investigacado ou fase judicial, com
observancia do contraditério, perante autoridade judicial. O rito cautelar de producao
antecipada é imperativo nos casos de vitima menor de 7 anos ou em caso de violéncia
sexual.

O Superior Tribunal de Justica tem firme entendimento de que a produgao
antecipada de prova é admissivel para resguardar a eficacia da prova e a integridade
da crianga, desde que preservados os demais principios processuais.

No caso, a prova produzida se mostrou pertinente em relagdo ao caso concreto (dois depoimentos
especiais: de vitima, com apenas 14 anos de idade, de crime de natureza sexual supostamente
cometido pelo proprio padrasto e de testemunha que teria presenciado os fatos, com apenas 11
anos - fl. 11), foi devidamente requerida pela autoridade policial e deferida de forma fundamentada,
tanto na sua relevancia (pela forga probatéria da palavra da vitima em crimes dessa natureza) e na
sua urgéncia (pela falibilidade da memoria de criangas e adolescentes, em especial, quando
repetidamente questionadas sobre os fatos) - fls. 11-13.164

Assim, a producao antecipada do depoimento especial ou as declaragbes para
memoria futura cumprem importantes finalidades como o de minimizar os danos
psicolégicos que decorrem dos sucessivos depoimentos que levam a rememorar fatos
traumaticos e o de recolher provas em momento mais préximo dos fatos, providéncia
essencial diante da falibilidade da memdria de criangas e adolescentes, garantindo
maior confiabilidade e qualidade das provas colhidas em ambiente apropriado e por
protocolos adaptados.

Esses objetivos dialogam diretamente com as diretrizes do Conselho da Europa,
especialmente no sentido de que as criangas devem ser ouvidas em condi¢gdes que nao
causem dano emocional ou psicolégico desnecessario, atendendo a recomendacao
internacional de que a justica deva ser sensivel as especificidades da infancia.

No ordenamento juridico brasileiro, a prevencgéo da revitimizagdo de criancas e

adolescentes tem sido enfrentada prioritariamente por meio da adaptagéao do sistema

183 Art. 11. O depoimento especial reger-se-a por protocolos e, sempre que possivel, sera realizado uma Unica vez, em
sede de produgéo antecipada de prova judicial, garantida a ampla defesa do investigado.

§ 1° O depoimento especial seguira o rito cautelar de antecipagao de prova:

| - quando a crianga ou o adolescente tiver menos de 7 (sete) anos;

Il - em caso de violéncia sexual.

164 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. Informativo 767 STJ. Processo em segredo de justiga, Rel. Ministro Messod
Azulay Neto, Quinta Turma, por unanimidade, julgado em 6 mar. 2023, DJe 14 mar. 2023. Acesso em: 17 fev. 2026
https://www.stj.jus.br/publicacaoinstitucional/index.php/Informjuris20/article/view/12826/12940
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de justica e do fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos, em consonancia com
a doutrina da protecao integral consagrada no Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Mas foi a partir da edicdo da Lei n° 13.431/2017 que institui o sistema de garantia de
direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, que se
introduziu normativamente mecanismos efetivos de prevengao da revitimizagao, sendo
destacadamente o principal deles: a previsdo da escuta protegida de criancas e
adolescentes.
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6 A ESCUTA PROTEGIDA DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES VITIMAS DE VIOLENCIA: LEI
N° 13.431/2017

A Lei n°® 13.431/2017 representa um marco normativo brasileiro ao instituir um
modelo procedimental diferenciado para a oitiva de criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia, ao distinguir a escuta especializada do depoimento especial,
ao limitar a repeticdo de relatos e ainda exigir ambientes adequados e profissionais
capacitados. Tal legislagdo reconhece que a atuacgéo estatal tradicional, marcada pela
multiplicidade de intervengdes e pela centralidade do processo judicial, pode produzir
danos adicionais as vitimas, caracterizando formas de violéncia institucional.

Essas praticas tradicionais evidenciaram por muitos anos a completa
incompatibilidade dos procedimentos judiciais com o melhor interesse da crianga. Isso
ficava evidente perante uma legislagdo que n&o definia uma politica publica clara quanto
ao modo de atendimento de criangas e adolescentes vitimas de violéncia, o que tornava
o contato das vitimas com os 6rgaos do sistema judicial e de prote¢cdo uma verdadeira
via crucis, sendo comum a repeticao inUmeras vezes do relato de violéncia, ao policial
militar, ao conselheiro tutelar, a policia judiciaria, ao professor, diretor da escola, ao
médico, assistente social, psicologo, ao promotor de justi¢ca, ao advogado e ao juiz.

Infelizmente uma crianga ou adolescente abusados sexualmente, na sua trajetéria para a busca de
cuidados nos servigcos de protecdo, agéncias de investigacdo e no sistema judicial, normalmente
repete o0 que aconteceu com eles, podendo ser uma ou mais vezes. Esse processo de contar os
fatos ocorridos termina por levar a crianga ou adolescente a reviver a situagdo de abuso
experenciada, incorrendo num processo de revitimizagdo.'®®

A falta de diretrizes claras e especificas para o atendimento de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia gerava inseguranca do profissional e fragmentacao
do sistema de protecao. A inexisténcia de coordenacao entre os érgaos da linha de
protecao tinha por consequéncia natural a revitimizagdo e os danos psicolégicos a
crianga.

Para Murillo José Digiacomo, a fragmentagao das respostas institucionais e a
auséncia de articulagao entre os atores do sistema figuram entre as principais causas
de revitimizacao, razado pela qual a atuagdo integrada da rede de protecao constitui
elemento essencial para a efetivagdo do melhor interesse da crianga.'®®

Para piorar a situagcdo os numeros da violéncia contra criangas tém crescido

exponencialmente nos ultimos anos consoante dados do Anuario Brasileiro de

85 SANTOS, Benedito Rodrigues dos; GONCALVES, Itamar Batista. Depoimento especial de criangas e adolescentes.
In: POTTER, Luciane; HOFFMEISTER, Marleci V. (orgs.). Depoimento especial de criancas e adolescentes: quando a
multidisciplinaridade aproxima os olhares. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2016.
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Seguranca Publica indicados no capitulo 2 deste trabalho, tornando também urgente
uma abordagem preventiva do fendbmeno a partir de uma politica publica estruturante e
especifica de enfrentamento a violéncia infantil.

Apesar das normativas internacionais em vigor, em especial art. 12 da Convengao
dos Direitos da Criangca (1989) e Resolugao ECOSOC 2005/20, o Brasil sentia a
auséncia de um marco normativo especifico para atendimento de criangcas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de crimes. Na pratica forense, contudo, em 2010
o CNJ editou a Recomendagao n° 33/2010'%” que passou a orientar os tribunais sobre
a implantacdo de um sistema de depoimento videogravado para criangas e
adolescentes, em ambiente separado da sala de audiéncias, resguardada a seguranca,
privacidade, direito a informacgao e apoio de profissional capacitado.

Apesar do esforgo administrativo inicial, explica Bianchini e outros'® que “pouco
se observou em todo o pais quanto a efetiva mudanga de conduta na oitiva de criancas
e adolescentes, principalmente pela auséncia de estruturacdo fisica de ambientes
adequados para tais abordagens”.

Normativamente o cenario brasileiro sofre consideravel mudancga com a edicdo da
Lei n°® 13.431/2017, conhecida por Lei da Escuta Protegida. Por ela se cria um sistema
de protecao para o atendimento de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia, formas préprias de ouvir uma crianga sobre situacdo de violéncia e ainda
incumbe a rede de protecdo uma atuagdo coordenada e intersetorial, por meio da
criagao de fluxos de atendimento.

Sem o propésito de esgotar seu conteudo inovador, dois importantes eixos sdo
objetos de transformacgao direta pela lei: 1) a fixagdo de diretrizes para a escuta da
crianga e do adolescente em situagao de violéncia, tanto no ambito protetivo quanto no
sistema de seguranga e justica; 2) a obrigatoriedade de agbes coordenadas por uma
rede articulada, visando a protecdo e ao atendimento integral e integrado dessas
criangas e adolescentes.

A essas novas diretrizes se somam os mecanismos de prevencao e enfrentamento
da violéncia doméstica e familiar contra a crianga e o adolescente trazidos pela Lei n°
14.344/2022 (Lei Henry Borel).

Segundo o Decreto n.° 9.603/2018, que regulamenta a Lei n.° 13.431/2017, a
revitimizacao consiste no

67 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Recomendac&o n° 33, de 23 de novembro de 2010. Recomenda aos tribunais
a criagao de servigos especializados para a escuta de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia nos
processos judiciais. Diario da Justiga Eletrénico, Brasilia, DF, 25 nov. 2010.
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discurso ou pratica institucional que submeta criangas e adolescentes a procedimentos
desnecessarios, repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situagao de
violéncia ou outras situagdes que gerem sofrimento, estigmatizagéo ou exposi¢cao de sua imagem.

O comando legislativo, portanto, passa a ser claro: evitar a revitimizagdo de
criangas e adolescentes no seu contato extrajudicial e judicial de atendimento a situagao
de violéncia.

Nesse sentido, sdo importantes todas as adaptagcbes de procedimentos que
buscam tornar o contato da vitima com o sistema de justica mais amigavel a criancga,
porém, certamente a forma de ouvir a crianca é o apice da adaptacao desse sistema.

6.1 A Escuta Protegida e as formas de ouvir criangas e
adolescentes

O termo Escuta Protegida pode ser usado para fazer referéncia a todos os
procedimentos que visam organizar a atuagao dos 6rgaos de atendimento, por meio de
um fluxo integrado, especificamente voltados a forma de atender, acolher e ouvir uma
crianga ou adolescente sobre situagao de violéncia.

Mas também é comum falar em Escuta Protegida tratando-a como género do qual
sao espécies a escuta especializada e o depoimento especial. Nesse sentido, a Lei n°
13.431/2017, em seu art. 4°, paragrafo 1°, fixou taxativamente as modalidades para
ouvir a crianga ou adolescente sobre a situagao de violéncia, definido que

§ 1° Para os efeitos desta Lei, a crianga e 0 adolescente serdo ouvidos sobre a situagao de violéncia
por meio de escuta especializada e depoimento especial.

E esclareceu sobre as duas formas de ouvir a crianga ou adolescente nos art. 7°
e 8° da mesma Lei:

Art. 7° Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagéo de violéncia com crianga
ou adolescente perante 6rgéo da rede de protecao, limitado o relato estritamente ao necessério para
o cumprimento de sua finalidade.

Art. 8° Depoimento especial € o procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou
testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria.

Embora ambas envolvam a oitiva da crianga, possuem naturezas, finalidades e
contextos distintos. Por conta disso, a lei estipula formas diferentes para ouvir a crianca
vitima ou testemunha de violéncia justamente para distinguir os dois enfoques que
conduzem a escuta/oitiva, sendo um enfoque voltado a protecao e cuidados e outro
enfoque voltado a obtengéo de provas dos fatos da violéncia.

Ouvir uma crianga com foco em sua protecao, significa estar atento ao provimento
de cuidados que decorrem da violéncia sofrida pela vitima, devendo nesse caso o

atendimento priorizar a acolhida humanizada, a escuta qualificada e o encaminhamento
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a rede de protecao, envolvendo o6rgaos como Conselho Tutelar, Ministério Publico,
servicos de assisténcia social e saude. O objetivo primordial, nessa dimensao, nao é a
producao probatéria, mas a protegao e a superagao da situagao de risco.

De outro lado, a audicao da crianga sob enfoque de produgao de provas servira a
materializacdo dos fatos e responsabilizacdo do agressor, assumindo a fala da crianca
em juizo relevancia probatéria decisiva, especialmente em crimes praticados no ambito
doméstico ou em situagbes de clandestinidade, nas quais a palavra da vitima pode
constituir elemento central de convic¢do. Essa realidade impde a necessidade de
procedimentos tecnicamente estruturados que preservem a integridade psiquica da
crianga e, simultaneamente, assegurem a confiabilidade do relato."®®

6.2 Escuta Especializada

A escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagao de violéncia
com crianga ou adolescente perante 6rgao da rede de protecdo, limitado o relato
estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade (art. 7° da Lei n°
13.431/2017).

Por ser realizada perante os 6rgaos da rede de protecdo o objetivo da escuta
especializada é prover todos cuidados que a vitima ou testemunha de violéncia
necessita, visando superar as consequéncias da violéncia sofrida. Seu carater &,
portanto, de acolhimento e acompanhamento e ndo necessariamente de confirmacao

da ocorréncia ou néo da violéncia.

Entende-se a escuta especializada como um procedimento técnico, cujo objetivo é identificar
inicialmente como a violéncia impactou a crianga ou o adolescente, sua familia e comunidade. Isso
inclui compreender o quanto a vitima entendeu sobre a violéncia sofrida, as relagdes estabelecidas
entre os envolvidos e outros aspectos relevantes. A partir dessas informagdes, a rede podera
elaborar conjuntamente estratégias de intervengao para a crianga ou o adolescente e sua familia.'”°
Decorre, portanto, da escuta especializada a identificacido das necessidades de
cuidados e protecdo que devem ser promovidos no caso concreto. Dentre as
providéncias de cuidado podem ser mencionados: o encaminhamento a atendimento
médico, medidas de profilaxia, acompanhamento terapéutico em saude mental,
acompanhamento psicoldgico, orientagao e apoio social a familia, implemento de plano
pedagogico especial para retorno a escola, inclusao em programa oficial de auxilio
financeiro a familia e nova fonte de geragao de renda, enfim toda a gama de promogao

de direitos voltados a superar as vulnerabilidades.

169 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Orientagdes técnicas sobre a escuta especializada. Elaborado
pelo Grupo de Trabalho “Violéncia contra criangas e adolescentes”, instituido pela Portaria CNMP-PRESI n° 251, de 5
de agosto de 2022. Brasilia, DF: CNMP, 2022.
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Sao providéncias de protecdo que podem decorrer das necessidades da vitima
verificadas na escuta especializada: afastamento do agressor do local de convivio com
a vitima, proibicdo de aproximacdo e meios de contato, inclusdo em programa de
protecdo a vitimas e testemunhas, prisao preventiva do agressor, acolhimento
institucional da vitima, orientacéo juridica, dentre outros.

Ao contrario do depoimento especial, a escuta especializada ndo exige a gravagao
audiovisual, razdo pela qual a partir da audi¢do da crianga em escuta especializada em
um ponto da rede de protegao, o profissional especialmente capacitado para essa tarefa
devera produzir um relatério circunstanciado, detalhando o procedimento da entrevista,
ocorréncias relevantes, relatos da crianga e adolescente e os encaminhamentos
decorrentes das necessidades verificadas ao cuidado e protegao.

Sobre o conteudo da escuta especializada ser “limitado” ao estritamente
necessario, Biachini e outros'' defendem que o contetido deve levar pelo menos ao
entendimento do alcance e do contexto da violéncia para uma correta avaliagdo das
necessidades protetivas

E o que deve ser entendido pela expressao “limitado”, sendo o suficiente ao adequado entendimento

do fato, em todas as suas circunstancias, de tempo, pessoa, lugar, modo de execugdo. A

responsabilidade com a garantia dos direitos da crianga e do adolescente impde seja a escuta

realizada de forma a se alcancar o suficiente esclarecimento dos fatos, inclusive de forma a permitir

a anadlise quanto as efetivas necessidades protetivas da vitima e, ainda, as urgéncias probatérias no

ambito criminal, como expressamente previsto no art. 14, §2°, no sentido de que ‘nos casos de

violéncia sexual, cabe ao responsavel da rede de protegdo garantir a urgéncia e a celeridade

necessarias ao atendimento de saude e a produgdo probatdria, preservada a confidencialidade’. A

deficiéncia da escuta especializada pode resultar na ndo adogao de providéncias necessarias, como

consequéncia da ndo percepgao de determinadas facetas da situagao.

Quanto ao procedimento de realizagao, ao contrario do depoimento especial, a
escuta especializada ndo segue um protocolo predefinido, mas deve ser entendida
como um procedimento especifico, uma entrevista, atenta a linguagem verbal, mas
também a n&o verbal, e podera ser realizado por qualquer 6rgao, servigco ou
equipamento previamente definido no fluxo de atendimento local'’2.

Importante também mencionar que a escuta especializada ndo se confunde com
a revelacao espontanea.

Esta ultima tem lugar quando uma crianga ou adolescente, por vontade prépria e
sem provocagdo de um adulto ou profissional, compartilha informagdes sobre
experiéncias de violéncia, abuso, negligéncia ou maus tratos que sofreu ou presenciou.

Arevelagao espontanea da violéncia pode ser verbal ou nao verbal (como através
de desenhos, brincadeiras ou comportamentos) e geralmente ocorre em um ambiente

onde a crianga se sente segura ou em confianga. Portanto, pode ser feita perante

71 BIANCHINI, Alice; BAZZO, Mariana; QHAKIA!\I, Silvia; TEIXEIRA, Tarcila, ref. 35
72 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, ref. 169.
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qualquer servico — escola, unidades de saude, servigos de convivéncia e fortalecimento
de vinculos, espagos de esporte e cultura etc. —, ou perante qualquer pessoa, inclusive
familiares, sendo importante que todos estejam preparados fazer o acolhimento
adequado da crianca/adolescente, ouvir o relato livre, evitar julgamentos e conferir
credibilidade a fala.

Na forma do art. 11 do Decreto n° 9.603/2018, a pessoa que ouve a revelagcao
deve acolher a vitima, informar sobre direitos e procedimentos de comunicacido a
autoridade policial e ao conselho tutelar, encaminhar a atendimento de saulde
emergencial, se for o caso, e tem o dever de fazer a comunicagao ao conselho tutelar e
autoridade policial.

Ademais, caracteristica de suma importancia da escuta especializada é a sua
transversalidade, que na pratica consiste na comunicacao e integracao entre diferentes
politicas publicas (Saude, Educacgao, Assisténcia Social, Seguranga Publica e outros)
para que todas falem a mesma lingua e garantam a protecao integral prevista no ECA,
evitando que a escuta especializada esvazie seu proposito.

Isso porque a escuta especializada pressupde uma rede de protegao interligada
por diferentes setores que devem se articular para uma atuacio de forma coordenada.
A transversalidade também exige um olhar completo da criangca e ndo apenas a
fragmentacdo de um atendimento setorial, especialmente em razio da complexidade
das causas da violéncia.

Importa assim que haja compartilhamento e aproveitamento das informagdes que
séo sigilosas e foram coletadas na rede (fichas, prontuarios, relatérios) o que previne
revitimizagao e continua exposigao da intimidade da vitima.

Por fim vale registrar que a escuta especializada enquanto instrumento para a
realizagdo da protecao independe da responsabilizacdo criminal. Assim, mesmo que o
destino da investigagdo criminal seja o arquivamento ou do processo resulte uma
sentencga de absolvigdo do agressor, cabera o acolhimento a acompanhamento protetivo
pela politica intersetorial de atendimento.

6.3 Depoimento Especial

De natureza investigativa e probatéria, o depoimento especial € o procedimento
de oitiva da crianga perante a autoridade policial ou judiciaria com a finalidade de
producao de provas (art. 22 do Decreto n® 9.603/2018). Diferentemente da entrevista
livre da escuta especializada, o depoimento especial é regido por protocolos cientificos
de entrevista forense, conduzido por profissionais capacitados, em ambiente acolhedor,

com transmissao simultanea para a sala de audiéncia.
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Como bem lembra Marques, Souza Jr. e Carvalho'”®, o modelo de depoimento
especial adotado no Brasil encontra inspiracdo em experiéncias de oitivas de criangas
adotadas em outros paises

Os modelos de oitiva de criangas e adolescentes dos Estados Unidos (oitiva através de protocolos

e sistemas de videoconferéncia ou depoimentos gravados), da Inglaterra (oitiva através de

protocolos e sistemas de videoconferéncia) e da Argentina (oitiva pela denominada Camara Gessel

— duas salas divididas por um vidro/espelho unidirecional, onde em uma das salas esta a

vitima/testemunha, acompanhada de psicélogo, e na outra, os integrantes do sistema de justica)

serviram de inspiragdo para o modelo de depoimento especial adotado em solo brasileiro.

O depoimento especial ndo se confunde com a escuta especializada. Enquanto
esta € um procedimento de entrevista com objetivo de prover cuidados e protecao,
aquele tem especial finalidade para a materializagdo do delito pois seu intuito é a
producdo de prova que podera servir para responsabilizar o agressor.

Outra diferenca fundamental é que a escuta especializada é realizada por
6rgaos/servico da rede de protecdo, consoante fluxo definido, enquanto o depoimento
especial é o procedimento para oitiva da crianga ou adolescente realizado por 6érgaos
de investigacao ou judicial, como a policia, o ministério publico e o poder judiciario.

ALein®13431/2017 estabelece a limitagdo do niUmero de depoimentos e assevera
expressamente que o depoimento especial, sempre que possivel, sera realizado uma
unica vez, em sede de producao antecipada de prova judicial, garantida a ampla defesa
do investigado (art. 11), sendo obrigatério o rito cautelar de produgao antecipada da
prova quando se tratar de crime sexual ou vitima menor de 7 anos de idade (§1°).

O depoimento especial deve ser colhido em observancia com os procedimentos
previstos no art. 12 da Lei n® 13.431/2017, dentre os quais exige seja realizado através
de um profissional facilitador que fara esclarecimentos para a crianca ou adolescente
sobre seus direitos e o procedimento do depoimento especial que se realiza seguindo o
protocolo de oitiva (protocolo brasileiro de entrevista forense), assegura-se a livre
narrativa da crianga sobre os fatos, sera gravado em audio e video com transmisséo em
tempo real para a sala de audiéncia, avaliagao do juiz quanto a pertinéncia de perguntas
complementares pelas partes e assistentes técnicos, adaptagcdo das perguntas a
linguagem de compreensao da crianga.

A sala de depoimento especial deve ser reservada, silenciosa, com decoragéo
simples para evitar distracbes e devera possuir equipamento para gravagao do ato em
audio e video. Durante o depoimento especial, deverdo ser respeitadas as pausas
prolongadas, os siléncios e os tempos de que a crianga e o adolescente necessitarem'’4.

7% MARQUES, Marcio Thadeu S.; SOUZA JR., Joaquim Ribeiro de; LOBATO DE CARVALHO, Sandro C. Atuagdo do
MP no jari. In: SOARES, Fernanda da Silva (org.). Atuagdo do MP no juari. Curitiba: Escola Superior do MPPR, 2025.
Livro digital.
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A oitiva da crianga ou adolescente por depoimento especial € mecanismo essencial para
garantir que a producgéo da prova oral ocorra dentro de um ambiente protegido, com a
mediacdo de profissionais qualificados e a adocdo de protocolos que respeitem a
vulnerabilidade do depoente.

AlLein.°13.431/2017 ainda permite a oitiva da crian¢a ou adolescente diretamente
pelo juiz, mas isso somente se a propria vitima desejar (art.12, §1°), sendo uma
modalidade excepcionalissima de oitiva de criangas/adolescentes em Juizo. Para essa
hipotese excepcional é importante o juiz estar capacitado nas técnicas de depoimento
especial para a utilizacao das estratégias de abordagens e protocolo de entrevista, além
de preparar a vitima quanto a presenca do acusado, intimidagées ou influéncias
externas'’s.

Afinal, a crianca ou adolescente tem o direito de ser ouvida, mas nao pode ser
obrigada a isso. Valido referir aqui a ligdo de Katy Braun do Prado'”® (apud livro fisico
Crimes contra criangas e adolescentes, p. 283) sobre a participagao informada e
consentida da vitima, respeitada sua maturidade e gradual autonomia:

A participagdo no processo penal € uma faculdade para a vitima menor de 18 anos. Ela tem o direito
de ser ouvida, mas ndo pode ser obrigada a isso. Caso deseje falar, pode exigir prestar depoimento
diretamente perante o juiz, que devera fazé-lo em ambiente protegido, que garanta privacidade da
vitima. Se ndo fizer essa exigéncia, o juiz, o Ministério Publico ou os representantes legais da crianga

deverao garantir o direito de que o depoimento seja prestado nos moldes determinados pela Lei n.

13.431/2017. Os entrevistadores forenses, durante a fase de esclarecimento sobre a tomada do

depoimento especial, deverdo informar a vitima sobre o direito de ndo participar, de permanecer em

siléncio, direito esse que se exercido pela crianga inviabilizara o ato, uma vez que o depoimento
especial ndo se desenvolve por meio de perguntas e respostas mas tem seu valor informativo

justamente na livre narrativa sobre a situacéo de violéncia. O papel do entrevistador, nesta etapa, é

de agente de protecéo da vitima.

Todo o regramento procedimental para realizagdo do depoimento especial
demonstra a atual preocupacido de adaptacdo do processo ao superior interesse da
crianga vitima ou testemunha de violéncia, respeitando-a como sujeito de direitos. Esse
€ um movimento convergente com as diretrizes internacionais de justica amiga da
crianca ou child-friendly justice, inaugurados pela Convengao dos Direitos da Crianga e
consolidados pela Resolugcdo ECOSOC 20/2005 e Diretrizes do Conselho da Europa
para uma justica amiga da criancga.

Importa observar que a oitiva de criangas vitimas ou testemunhas de violéncia
constitui um dos temas mais sensiveis e desafiadores do processo penal
contemporaneo porque se situa na intersecao entre a protecao integral da crianga e as

garantias constitucionais do acusado, exigindo uma abordagem que harmonize direitos

75 De acordo com a Resolugéo n° 287/2024 CNMP (art. 6°) e Protocolo para o depoimento especial de criangas e
adolescentes nas agdes de familia em que se discuta alienagédo parental do CNJ.

76 PRADO, Katy Braun do. Apud POTTER, Luciane (org.). A escuta protegida de criangas e adolescentes: os desafios
da implantagéo da Lei n® 13.431/2017 — Estudos em homenagem ao Desembargador José Antbnio Daltoé Cezar. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2019, p. 283.

90



fundamentais potencialmente tensionados: de um lado, a prioridade absoluta e a
condi¢ao peculiar de pessoa em desenvolvimento; de outro, o devido processo legal, o
contraditério e a ampla defesa.

Certo é que a audicdo da crianga vitima de crime ndo pode ser concebida como
mero meio de prova ja que nao pode implicar a reproducao da violéncia por meio de
praticas invasivas, reiteradas ou desprovidas de técnica adequada. Trata-se,
simultaneamente, de um direito da crianga — de ser ouvida com respeito, dignidade e
protecdo — e de um instrumento processual voltado a elucidacdo dos fatos. A
complexidade do tema reside justamente na exigéncia de compatibilizacdo entre essas
duas dimensobes.

Um modelo equilibrado demanda reflexao critica sobre a prova penal em crimes
contra criangas, os limites do contraditério em contextos de vulnerabilidade e a
centralidade do principio do melhor interesse da crianga.

Sobre a prova penal em crimes contra criangas a palavra da vitima assume
especial relevo pois comumente esses crimes possuem a caracteristica da
clandestinidade, auséncia de testemunhas presenciais e poucos vestigios materiais. A
jurisprudéncia brasileira consolidou entendimento no sentido de que, em determinados
contextos, o relato da vitima pode fundamentar condenacdo, desde que coerente,
harménico e em consonancia com o conjunto probatério”.

Até mesmo o exercicio do contraditério sofre adaptagao. Ao contrario do processo
penal classico, o acusado tem o direito de estar presente em todos os atos processuais
inclusive tem o direito de confrontar quem o acusa. Porém, em se tratando de crimes
sexuais ou contra vitimas vulneraveis, esse direito sofre uma ponderacao constitucional,
podendo-se falar em limites ao contraditério em contextos de vulnerabilidade. Ou seja,
o contraditério exercido pelo acusado em face da producido das provas no processo
encontra limites na violagdo a dignidade de sujeitos vulneraveis, como € o caso da
crianga vitima ou testemunha.

Por essa razao, nesses casos, admite-se o depoimento da crianca colhido sem a
presenca fisica do réu no mesmo ambiente, preponderando a protegdo da integridade
psiquica sobre a presenga fisica, sem anular o direito de defesa. O acompanhamento
do ato passa a ser remoto, a formulagao de perguntas pelas partes ocorre de maneira
indireta, por intermédio do profissional responsavel pela audigéo, reduzindo-se o

77 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Jurisprudéncia em Teses. Edigdo 111, de 5 out. 2018. Tese: Em delitos sexuais,
comumente praticados as ocultas, a palavra da vitima possui especial relevancia, desde que esteja em consonancia com
as demais provas dos autos. Acordaos: AgRg no AREsp 1275114/DF, Rel. Ministro Rogerio Schietti Cruz, Sexta Turma,
DJe 3 set. 2018; AgRg no AREsp 1245796/SC, Rel. Ministro Jorge Mussi, Quinta Turma, DJe 17 ago. 2018; AgRg nos
EDcl no AREsp 1147225/MG, Rel. Ministro Felix Fischer, Quinta Turma, DJe 15 ago. 2018; AgRg no AREsp 1263422/PR,
Rel. Ministra Maria Thereza de Assis Moura, Sexta Turma, DJe 22 jun. 2018; AgRg no AREsp 1258176/MS, Rel. Ministro
Ribeiro Dantas, Quinta Turma, DJe 15 jun. 2018; AgRg no AREsp 1265107/MS, Rel. Ministro Joel llan Paciornik, Quinta
Turma, DJe 28 maio 2018. Acesso em 17 fev. 2026: https://scon.stj.jus.br/SCON/jt/doc.jsp?livre=%27111%27 .tit
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impacto emocional da interagcéo direta com o acusado e o ambiente formal da audiéncia.
Ha pacifico entendimento nos Tribunais'’® de que a retirada do réu da sala de audiéncia
nao cerceia o direito de defesa, que continua sendo assegurado pela presenca de seu
advogado.

Marques, Souza Jr. e Carvalho'® defendem que mesmo no procedimento do
Tribunal do Juri Popular é necessario que a oitiva da crianga ou adolescente vitima ou
testemunha seja feita com observancia do depoimento especial e demais regras de
adaptacgao judicial. Assim, caso ja tenha sido realizado o depoimento especial da crianca
— por producao antecipada de prova ou durante a fase de sumario de culpa — ndo deve
ser feito um novo depoimento da crianga no plenario do juri, porque, nesse caso, basta
que o depoimento especial gravado nos autos seja exibido aos jurados em local
reservado (sem presencga do publico e do acusado). Os mesmos autores defendem que,
caso nao exista depoimento especial da crianga no processo e ainda haja necessidade
de sua oitiva em plenario do juri, este deve ocorrer por depoimento especial nos moldes
da Lei n® 13.431/2017, ou seja, em sala separada, através de profissional facilitador e
protocolo de oitiva, além do que o ato deixara de ser publico e sera sigiloso (sem
presenca do publico e do acusado).

Portanto, o modelo juridico do depoimento especial visa compatibilizar a protecéo
da crianga com o contraditério e a ampla defesa do investigado pois foi concebido para
evitar a instrumentalizagéo da crianga e o0 esvaziamento das garantias defensivas. A
harmonizagéo desses direitos fundamentais exige solu¢des normativas e praticas que
permitam a participagdo da defesa, ainda que mediada por técnicas apropriadas a
condi¢do da crianca.

Conferindo concretude a Lei n° 13.431/2017 o Conselho Nacional de Justica
(CNJ) expediu a Resolugao n°299/2019 que dispde no ambito da politica institucional
judiciaria sobre o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia. Se a lei instituiu diretrizes e modalidades de oitiva — escuta
especializada e depoimento especial — a sua concretizagao pratica foi fortalecida pela
regulamentacdo administrativa, padronizagdo procedimental e organizacao estrutural
dos tribunais, através da Resolugao n® 299/2019 do CNJ.

Dentre as importantes contribuicbes desta normativa administrativa para a
operacionalizacdo do depoimento especial, destacam-se as orientacbes para
implantacdo das salas de depoimento especial em todas as comarcas:

78 STJ. AREsp 1.961.441-MS. Quinta Turma. Agravo em Recurso Especial. Relator Joel llan Paciornik. DJ 08/08/2022.
STJ, AgRg no RHC 131.583, Rel. Min. Ribeiro Dantas, 5% Turma, j. 22.09.2020
78 MARQUES, Marcio Thadeu S.; SOUZA JR., Joaquim Ribeiro de; LOBATO DE CARVALHO, Sandro C, ref. 173.
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Art. 7° A implantacéo das salas de depoimento especial é obrigatdria em todas as comarcas do
territério nacional, nos termos da Lei no 13.431/2017 por tratar-se de direito de todas criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia apresentar suas narrativas de forma segura,
protegida e acolhedora.

Art. 8° Os depoimentos dever&o ser colhidos em ambiente apropriado em termos de espaco e de
mobiliario, dotado de material necessario para a entrevista, conforme recomendagdes técnicas
assentadas no Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense, devendo os tribunais estaduais e federais
providenciar o necessario, no prazo de noventa dias.

Art. 9° A transmissdo on-line a sala de audiéncia é prépria do depoimento especial, velando para
que haja a publicidade e transparéncia inerente a ampla defesa do imputado e a garantia de direitos
da crianga e/ou do adolescente.

A politica institucional judiciaria busca uniformizar as praticas em todos os
tribunais, estabelecer parametros técnicos e integrar o Poder Judiciario ao sistema de
garantia de direitos previsto na Lei 13.431/2017.

Nao obstante todo o arcabouco normativo voltado a promocéo de um atendimento
de criangas e adolescentes, os desafios de sua implementacdo ainda sdo enormes e

confronta com uma realidade constrangedora vivida por criangas e adolescentes vitimas

de violéncia quando do seu atendimento pelos diversos agentes.
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7 A IMPLEMENTAGCGAO DE UMA ESCUTA
PROTEGIDA DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

O tratamento historicamente dispensado a criangas e adolescentes vitimas no
ambito do sistema de justica e da rede de protegéo social levava a praticas invasivas,
repetitivas, sobrepostas, cujo modelo causava constrangimento, humilhagao,
intimidagdo e entendia os ofendidos como meros objetos de provas, resultando em
constante revitimizagcdo. A Lei n°® 13.431/2017 surgiu em resposta a necessidade
urgente de aperfeicoar o atendimento prestado a criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia.

Para isso foi criado um sistema de garantias no atendimento a criancas e
adolescentes vitimas de violéncia, capaz de fazer cessar, evitar a revitimizagao, prevenir
novas ocorréncias e garantir a reparag¢ao, minimizando sequelas. Reflete, portanto, uma
evolugcao em consonancia com as melhores praticas internacionais voltadas a protecao
integral e uma justica adaptada a crianga.

Como sistema, a Lei n°® 13.431/2017 envolve um conjunto de a¢des relacionadas
a prevencao da violéncia, mecanismos de atendimento integrado e formas especificas
de oitiva. Para n&o alargar sobremaneira o proposito deste trabalho, deixa-se de lado
0s mecanismos de prevengao a violéncia para ter atencdo voltada a efetiva
implementacao de respostas no atendimento das mais variadas formas de violéncia.

Implementar a lei da escuta protegida consiste em tira-la do papel, transformar
intencbes em agdes concretas na sociedade. Nao se resume a implantar as duas
modalidades de oitiva (escuta especializada e depoimento especial), mas fazer
funcionar uma verdadeira politica voltada ao atendimento de crianga ou adolescente
vitima de violéncia, com 6rgaos e servigos organizados em um fluxo operacional
integrado.

Exige-se, ainda, a deflagracdo de dois caminhos simultdneos: o provimento de
cuidados a vitima e a responsabilizagdo do agressor.

O provimento de cuidados a vitima faz parte do atendimento protetivo realizado
pelos 6rgaos da rede de protegao (saude, educacgao, assisténcia social, conselho tutelar,
defensoria publica, ministério publico, juiz de infancia e juventude); simultaneamente,
sdo tomadas providéncias destinadas a investigacao e responsabilizacdo do agressor,
envolvendo diretamente o contato da vitima nos atendimentos em érgaos de seguranca
publica e judicial (policia, ministério publico e juiz criminal).

Apesar da clareza normativa e de alguns esfor¢cos administrativos, existem muitos

entraves ao pleno funcionamento da escuta protegida, cuja pratica revela um profundo
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e preocupante distanciamento entre o texto legal e a realidade vivenciada por criangas
e adolescentes que entram em contato com o sistema judicial e de protecgéo.

7.1 Desafios ao reordenamento do atendimento as
criancas e adolescentes vitimas de violéncia

Por respeito a dindmica, autonomia e capacidades das estruturais e servigos
locais a lei ndo estabelece a forma especifica para a implementacdo do atendimento
Nos municipios.

Como o atendimento deve ser municipalizado (art. 88, |, ECA) sua organizagao
passa pela estrutura e mapeamento de servigos municipais. Assim, existem municipios
de grande porte com varios servi¢gos na linha de cuidados ao atendimento da crianga,
assim como ha outros municipios cuja demanda considera bem menores estruturas
institucionais e desenho organico reduzido. A lei ndo obriga os municipios a criacdo de
novos Orgaos ou servicos especializados - embora o possam fazer, se quiserem - mas
0s obriga a realizarem um reordenamento e adaptacdo dos servigos e equipamentos
que ja funcionam na rede de protegdo®.

Ainda assim, sdo muitos os gargalos ao reordenamento do atendimento a criangas
e adolescentes a luz da escuta protegida.

Para compreender quais s&o os entraves praticos da politica de atendimento a
criangas e adolescentes vitima de violéncia, recorre-se a vivéncia empirica extraida de
pesquisas académicas e institucionais realizadas com profissionais da rede de protegao
e judicial que apontam dificuldades na adequada implementagéo do atendimento de
criancas e adolescentes vitimas de violéncia.

Dentre as multiplas causas apontadas nas pesquisas, se destacam: a falta de
qualificagéo profissional'’, politicas socioassistenciais insuficientes, falhas na
comunicagdo entre os servicos que integram a rede'®, dificuldades de
encaminhamentos e omissdo de notificacdo'®, auséncia de atendimento intersetorial e
interdisciplinar®.

80 BIANCHINI, Alice; BAZZO, Mariana; CHAKIAN, Silvia; TEIXEIRA, Tarcila, ref. 35.

81 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Relatdrio sobre escuta especializada e depoimento especial de criangas e
adolescentes. Brasilia, DF: CNJ, 20 maio 2024. Disponivel  em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2024/09/relatorio-sobre-escuta-especializada-20-05-2024.pdf. Acesso em 17 de fev. 2026.

82 DESLANDES, Suely Ferreira; CAMPOS, Daniel de Souza. A 6tica dos conselheiros tutelares sobre a agéo da rede
para a garantia da proteg&o integral a criangas e adolescentes em situag&o de violéncia sexual. Ciéncia & Saude Coletiva,
v.20,n.°7, p. 2173-2182, 2014. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1413-81232015207.13812014. Acesso em 17 de
fev. 2026.

183 SCHEK, G.; SILVA, M. R. S.; LACHARITE, C.; CEZAR-VAZ, M. R.; BUENO, M. E.; VENTURA, J. Préticas profissionais
que silenciam a violéncia intrafamiliar contra criangas e adolescentes. Texto & Contexto: Enfermagem, v. 27, n.° 1, p. 1-
8, 2018. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/0104-07072018001680016

8% BIDARRA, Zelimar Soares; DOURADO, Ana Lucia Dourado. Intersetorialidade em redes de politicas publicas para
consolidar o Sistema de Garantia dos Direitos: o que aprendemos esses 30 anos de Estatuto da Crianga e do
Adolescente? Emancipagdo, Ponta Grossa, v. 20, p. 1-22, €2016308, 2020.
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7.1.1 Qualificagao dos profissionais

O primeiro e um dos mais recorrentes problemas para a correta implementagao
da escuta protegida tem sido a auséncia de qualificacdo dos profissionais envolvidos na
linha de cuidados.

O ponto de sustentagao da reorganizagcao do modelo do atendimento protegido é
eminentemente humano e depende do profissional saber conduzi-lo, com técnica, ética,
linguagem apropriada ao desenvolvimento, compreensdo do trauma e dominio de
protocolos. Por isso, a literatura empirica sobre o tema converge em um diagndstico
recorrente que é a falha de capacitacdo dos profissionais na rede de protecdo e no
sistema de justicga.

Pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)'® com juizes e
profissionais de equipes técnicas judiciais evidenciam a importancia da oferta de cursos
de capacitacdo para os profissionais dos tribunais estaduais do pais. Os dados
divulgados em relatério indicam que 58,4% dos juizes nao se consideram preparados
para ouvir uma crianga ou um adolescente em audiéncia, mesmo com a assisténcia de
equipe técnica. Em relagao as respostas dos profissionais das equipes técnicas, entre
0s quais assistentes sociais, psicélogos e pedagogos, 34,8% alegaram nao ter acesso
a formacao continuada sobre o Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense, 48,4%
reconheceram que ha, sim, a oferta constante de oportunidades de qualificacdo, e
71,4% manifestaram interesse em se capacitar sobre a escuta protegida.

Outras inumeras pesquisas realizadas com atores da rede de protecdo também
consideram recorrente a falha na capacitacao técnica dos profissionais que trabalham
em equipamentos de assisténcia social e de saude.

Outra questdo de suma importancia evidenciada neste estudo se refere ao desconhecimento dos
préprios técnicos dos CREAS sobre as especificidades do fendmeno, demostrando certas confusdes
ao tratar abuso e exploragdo como expressdes equivalentes. Parece faltar elementos e capacitagdes
para os profissionais que atuam nos CREAS sobre todas as questdes demandadas a este espago,
fazendo com que alguns profissionais entendam muito de uma violagdo ou programa especifico,
mas ndo compreendam os demais. Durante a pesquisa nos CREAS, diversos profissionais
demonstraram nao ter esclarecimentos suficientes sobre os casos de exploragao sexual e sobre o
enfrentamento ao fendmeno de forma especifica. 8

A auséncia de formagdo adequada reflete na incompreensdo sobre o
procedimento de escuta especializada realizada na rede de protegdo e resulta em
formas divergentes de operacionalizar o atendimento

85 BRASIL. Conselho Nacional de Justica, ref. 181.

8 GARCIA, Joana; PACHECO, Daiane Rodrigues C. Entre o difuso e o oculto: o enfrentamento da exploracéo sexual
contra criangas e adolescentes no ambito do CREAS. O Social em Questao, Ano XIX, n°® 35, p. 41-62, 2016. Disponivel
em: https://osocialemquestao.ser.puc-rio.br/media/lOSQ 35 2 Garcia Pacheco.pdf. Acesso em: 17 fev. 2026.
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As primeiras Escutas foram feitas no NUCRIA, na Delegacia, mas agora a gente amadureceu mais

a compreensdo da Lei, do protocolo, do que de fato diz a Escuta Especializada, entdo ela veio para

dentro da Secretaria, com uma sala especifica, com um técnico especifico, com uma organizagdo

especifica. Agora com a contribuigao da [Politica da] Saide com uma carga horaria de profissionais
para as entrevistas, a gente chama assim a Escuta Especializada (Entrevistado | — REDE

Cascavel).'®”

Profissionais inseridos na rede de protecdo ainda apresentam multiplos
entendimentos acerca da escuta especializada, principalmente, no que se refere a quem
sao os profissionais e as instituicdes que devem realiza-la, bem como, se ha a
necessidade de utilizacdo de protocolos de entrevista durante esse procedimento,
enfatizando a necessidade da formacgao continuada de todos os profissionais inseridos
em redes de protecdo, no atendimento de vitimas/testemunhas de violéncia,
especificamente sobre a escuta especializada e acerca das singularidades de cada
crianga/adolescente e contexto da violéncia.'8®

Em razdo desse contexto de incompreensdo para operacionalizar uma escuta
protegida, em 2018, o Conselho Federal de Psicologia emitiu a Nota Técnica
n°01/2018/GTEC/CG buscando orientar a categoria sobre as mudancgas trazidas pela
Lei da escuta protegida, discutindo os limites da atuagéo técnica da psicologia na escuta
especializada e no depoimento judicial.

Certo é que muitos profissionais que lidam com vitimas de violéncia ndo tém
formagao adequada para atuar na perspectiva da integralidade, considerando a possivel
ocorréncia de violéncia como um fendbmeno complexo, bem como as determinacgdes
histéricas, sociais, econémicas e politicas que fazem parte do processo de subjetivagao.
Quando os profissionais ndo possuem a formagao necessaria, ha o risco de a escuta
nao ser conduzida de forma adequada, comprometendo a protecdo e o bem-estar da
vitima.'8°

Alias, a necessidade de formagéao aos profissionais € indicada nas normativas (Lei
n° 13.431/2017, Lei n® 14.344/2022, Decreto n° 9.603/2018, Resolugado n° 299/2019
CNJ, Resolugdo n° 287/2024 CNMP), porém, nem sempre ha previsdo orgamentaria
para as formacdes nem a indicagao de tempo e formato adequado.

A formacéao desses profissionais exige capacidade protetiva e técnica, linguagem
adequada, livre narrativa, limitagdo do relato ao necessario na rede de protecao e, no
depoimento especial, conhecimento de protocolo, entrevista forense com registro
audiovisual e estrutura de participagcao do sistema de justica. Sem treinamento em

87 DOURADO, A. L. et al. Estratégias para a escuta especializada de vitimas de violéncia sexual infantil: percursos e
desafios no contexto da protegcdo social. Servico Social & Sociedade, v. 24, 2022. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/sssoc/a/fC93ntsJGN46ihSHcFcz6Kk/?lang=pt. Acesso em: 17 fev. 2026.

8 SANSON, J. A. S. Compreensdes de profissionais de rede de protegéo a criangas e adolescentes sobre a escuta
especializada. Psicologia & Sociedade, V. 36, 2024. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/psoc/a/X7R5VnK6vck3ih55gQCc75L/?lang=pt. Acesso em: 17 fev. 2026.

8 CUNHA, Jodo Carlos da. A capacitagdo de profissionais no sistema de justiga: desafios na escuta de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia. Revista Brasileira de Psicologia Forense, v. 15, n.° 2, p. 45-60, 2021.
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protocolos baseados em evidéncias e sem compreensao de vieses cognitivos
(sugestionabilidade, contaminacao por repeticao, efeito do tempo), a oitiva pode se
tornar mais um fator de revitimizacao e, paradoxalmente, fragiliza a prépria
confiabilidade do relato.

7.1.2 Politicas Socioassistenciais Insuficientes

Aimplementacao da escuta protegida requer uma politica de atendimento voltada
a protecéo integral, razao pela qual o ECA (art. 87) estabelece que o atendimento deve
se organizar por meio de politicas sociais basicas, politicas e programas de assisténcia
social em carater supletivo, para aqueles que dela necessitarem; e servigos especiais
de prevencgao e atendimento médico e psicossociais as vitimas de negligéncia, maus
tratos, exploragao, abuso, crueldade e opressao.

O desenho institucional da escuta protegida segue a légica de atendimento
integrado entre multiplos setores a exigir uma articulagédo entre instituicbes em rede.
Todavia, quando ha precarizacdo de servicos ou insuficiéncia de politicas
socioassistenciais de retaguarda protetiva isso representa um gargalo a garantia dos
direitos de criancas e adolescentes.

Esse problema tem sido reportado na pratica e prejudica a correta implementacéo
da politica de atendimento a criangas e adolescentes vitimas de violéncia.

[...] Afalta de recursos, a falta de servigos. As vezes, existe o servigo em si, mas nao tem recursos,
ndo tem. Porque, por exemplo, a gente tem algumas instituicbes que fazem atendimento a crianga
e adolescente vitima de abuso e exploragdo, mas que nao tem equipe completa, né? Nao tem equipe
completa, né, entdo isso dificulta muito. A rede, ela ndo consegue fazer o atendimento completo [...]
(Dep. n. 03)1%0

Quando os servigos nao existem ou sao precarios distancia-se o atendimento da
protecao integral, tornando a escuta um ato burocratico sem retaguarda protetiva. Em

pesquisa cientifica qualitativa junto a profissionais do CREAS, Faraj e Siqueira'’
constataram:

As dificuldades e desafios identificados pelos atores do CREAS entrevistados estéo relacionados a
estrutura fisica do local, falta de informatizacdo do Servico e da Rede, reduzida equipe de
profissionais, grande demanda, falta de materiais de trabalho necessarios para a realizagédo
adequada do atendimento (como testes psicoldgicos, bibliografias especializadas, materiais ludicos),
falta de automovel disponivel para visitas domiciliares e a existéncia de apenas uma linha telefénica.
Outra dificuldade encontrada foi a desarticulagéo da rede de atendimento do municipio.

%0 DESLANDES, Suely Ferreira; CAMPOS, Daniel de Souza, ref. 182.

91 FARAJ, Suane Pastorija; SIQUEIRA, Aline Cardoso. O atendimento e a rede de proteg&o da crianga e do adolescente
vitima de violéncia sexual na perspectiva dos profissionais do CREAS. Barbaroi — Revista Interdisciplinar da Infancia e
da Juventude, Santa Cruz do Sul, n° 37, p. 67-87, jul/dez. 2012. Disponivel em:
https://seer.unisc.br/index.php/barbaroi/article/download/2097/2357. Acesso em: 17 fev. 2026.
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A mesma pesquisa constata que os problemas de insuficiéncia dos servigos e
politicas sociais junta-se a reclamacgao dos profissionais de aumento quantitativo de
demandas complexas. Nas palavras de conselheiro tutelar entrevistado, ele diz: “a gente
tem em média de 800 a 900 casos por conselheiro, ttm uns que chegam a ter 1200-
1300, o que tem menos tem 900 e o que tem mais tem 1300, somos em dez conselheiros
em duas micros”'%2. Dessa forma a criancga e sua familia ndo conseguem ter as suas
necessidades atendidas, ficam desamparadas e ndo conseguem os atendimentos
necessarios a superacao da violéncia.

Faz-se, portanto, necessario transformar as intengdes de protecéo integral em
agdes concretas com disponibilizagado de recursos humanos e materiais suficientes
aos servicos de retaguarda protetiva dentro da rede.

7.1.3 Comunicacgao e articulagao dos servicos em rede

Operar em rede é fundamental para um sistema de garantia de direitos de criangas
e adolescentes. Essa diretriz resta bem clara nas leis que tratam do atendimento de
criangas e adolescentes vitimas de violéncia e ndo € nova, pois consta desde 1990 no
Estatuto da Crianca e do Adolescente, art. 86 e 88, sob os primados da articulacao e
integracao operacional.

Quando a rede opera com comunicagao fragil, despadronizada ou ocasional, o
atendimento torna-se um conjunto de atos desconectados — e perde justamente o seu
nucleo de racionalidade protetiva. Essa dificuldade de interagir entre os atores sociais e
a rede de protecdo dos direitos das criangas e dos adolescentes gera acgles
fragmentadas, pontuais e isoladas.

Por isso, entre os desafios empiricos mais recorrentes descritos por profissionais,
destaca-se a falta de comunicagao e articulagao interinstitucional, com baixa troca de
informacdes, desconhecimento do trabalho do “outro servigo”, inexisténcia ou baixa
frequéncia de reunibes de rede, e inexisténcia de protocolos comuns. Essas sdo
constatacdes também obtidas por Silva e Alberto'® junto a profissionais do SGD que
apontam “a falta de comunicacido entre as instituicdes, a indecisdo sobre a quem
recorrer, a falta de conhecimento de algumas instituigdes como fazendo parte da Rede,
a divergéncia de conceitos sobre a Rede”.

92 ANJOS, Lucas dos Santos Subtil; TRINDADE, Adalberto de Araujo; HOHENDORFF, Jean Von. Recebimento e
encaminhamentos de notificagdes de casos de violéncia sexual pelo conselho tutelar. Revista da SPAGESP, Sao Paulo,
v. 22, n.° 1, p. 22-38, 2021. Disponivel em: https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7816236.pdf. Acesso em: 17 fev.
2026.

93 SILVA, Ana Cristina Serafim da; ALBERTO, Maria de Fatima Pereira. Fios soltos da rede de protegéo dos direitos das
criangas e adolescentes. Psicologia: Ciéncia e Profissdo, v. 39, e185358, p. 1-13, 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/1982-3703003185358. Acesso em 17 fev. 2026.
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O trabalho em rede como estratégia para a escuta especializada em rede
intersetorial é fundamental e isso ficou demonstrado no estudo de Dourado e Bidarra'®,
que analisou as estratégias para a escuta especializada nos municipios de Cascavel e
Toledo, ambos no estado do Parana.

Em Cascavel, cuja construgao inicial ndo envolveu a rede intersetorial a escuta
especializada enfrentou problemas praticos:

Com os resultados das pesquisas, verificou-se que a estratégia inicial adotada pelo municipio de

Cascavel ndo envolveu a REDE, por isso ndo resguardou a intersetorialidade, a interdisciplinaridade

nem o trabalho em rede. Nela ha um siléncio quanto ao fato de que tanto as politicas publicas como

as profissdes necessitam de complementaridade e de interagéo.

De outro lado a estratégia constatada em Toledo, foi baseada em uma construgao
horizontal, coletiva, intersetorial e em rede, alcancando efetividade pratica de acordo

com os objetivos legais:

A RIPS entendeu que deveria partir do fomento a uma construgédo intersetorial e interdisciplinar, por

isso se dedicou, durante trés anos, ao fomento de diversos momentos de discussao para a definigdo

e a elaboragéo do protocolo e do fluxo (Protocolo RIPS 05/2020), para o atendimento de criangas e

adolescentes vitimas de violéncia sexual. A decisédo aconteceu de maneira colegiada, com embates

e discussoes, avancos e retrocessos. Optou-se por esta estratégia por acreditar que ela esta

condizente com o que esta previsto na Lei n. 13.431/2017 e no Decreto n. 9.603/2018.

Na analise dos casos para pér em pratica a escuta especializada foi evidenciado
a diferenca entre o sucesso de um municipio € o insucesso de outro municipio
especialmente na forma como foi resguardado o trabalho em rede, intersetorial e
interdisciplinar.

Para fins de escuta protegida a articulagdo em rede deve envolver a construgao
de fluxos intersetoriais entre a seguranga publica, a justica e os atores da rede de
protecdo. Esses modelos formais de coordenagéo do fluxo intersetorial entre juizes,
policiais, promotores, psicologos, assistentes sociais, professores, conselheiros

tutelares, entre outros, visa harmonizar praticas e reduzir a duragcido dos processos.

7.1.4 Notificagcao e encaminhamentos

Ainda como reflexo da atuagao isolada e fragmentada aparecem comumente
falhas nos encaminhamentos. Nesse caso, o atendimento possui perspectiva reduzida
ao orgao que atende isoladamente ou mesmo quando ha encaminhamento se trata de
mero cumprimento formal e documental, sem compromisso com o acompanhamento e
a resolutividade do caso.

% DOURADO, Ana Lucia; BIDARRA, Zelimar Soares. Estratégias para a escuta especializada de vitimas de violéncia
sexual em redes intersetoriais. Servigo Social & Sociedade, n.° 145, 2022. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/0101-
6628.298. Acesso em 17 fev. 2026.
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Também n&o sao raros os casos em que as notificagdes de violéncia deixam de
ser realizadas, assim como deixa de ser feito o devido seguimento do atendimento em
rede, embora a notificagdo dos casos suspeitos ou confirmados de violéncia seja
obrigatéria por lei, notadamente para os profissionais de educacdo e de saude, que
possuem o dever funcional de acionar o conselho tutelar e a policia™®.

Estudo sobre as praticas profissionais que silenciam a violéncia intrafamiliar, feito
com profissionais de saude, assisténcia social e defesa, evidencia que muitos casos
deixam de ser registrados, a notificagcdo dos casos suspeitos ou confirmados ainda é
uma pratica pouco expressiva € os encaminhamentos sio utilizados apenas para
transferéncia de responsabilidade .

Em relagéo a pratica dos encaminhamentos, da maneira como esta vem sendo desenvolvida pelos
profissionais deste estudo, acredita-se que ela pode vir a contribuir para que muitas criangas e
adolescentes tenham o seu sofrimento esquecido ou mantido no anonimato, visto que, os
profissionais acabam transferindo a reponsabilidade pela protegcdo das vitimas aos colegas de
equipe e até mesmo a outros servigos. A falta de registros formais sobre as condutas realizadas
impedem que vitimas e familias sejam monitoradas, mesmo apds receberem os encaminhamentos
julgados necessarios pelos profissionais.

Outra questao levantada pelos atores sociais costuma ser o nao retorno dos en-
caminhamentos feitos a Rede, a contrarreferéncia, que é o feedback para a instituicao
demandante do atendimento, da resolutividade dos casos encaminhados'?.

O resultado é ruptura de continuidade, com perda de seguimento e fragilizacdo da

protecéo.

7.1.5 Atendimento intersetorial e interdisciplinar

Aimplementacdo de uma escuta protegida de criangas e adolescentes passa pela
necessidade de escutar essas pessoas e identificar suas necessidades, as
peculiaridades de cada caso, a atencao e cuidados protetivos que a situagao exige.

Quando a violéncia, em qualquer de suas formas, atinge uma crianga ou
adolescente s&o muitos os impactos que podem atravessar a sua vida, impactos a
saude fisica, a saude mental, a seguranga alimentar, ao desempenho escolar, a nova
rotina e ou a nova estrutura de convivio familiar e social, entre outros. Por ser um
fendbmeno complexo exige um olhar que ultrapassa instituicdes, atores e saberes.

O atendimento nesse caso nao se sustenta por atos isolados, ele depende do
funcionamento coordenado de multiplos setores (assisténcia social, saude, educacao,

95 Art. 56, 70-B e 245 ECA,; art. 26 da Lei n® 14.344/2022; art. 10 e 11 do Decreto n° 9603/2018

1% SCHEK, G.; SILVA, M. R. S; LACHARITE, C.; CEZAR-VAZ, M. R.; BUENO, M. E.; VENTURA, J. Préticas profissionais
que silenciam a violéncia intrafamiliar contra criangas e adolescentes. Texto & Contexto: Enfermagem, v. 27, n.° 1, p. 1-
8, 2018. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/0104-07072018001680016. Acesso em 17 fev. 2026.
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seguranga publica, direitos humanos) e também do sistema de justica (policia judiciaria,
Ministério Publico, Defensoria e Judiciario), que se articulam entre si (intersetorialidade)
e integra conhecimentos de diferentes competéncias profissionais
(interdisciplinaridade).

Problema existira € no agir reducionista de alguns profissionais, ou seja, limitado
apenas ao atendimento da “parte” que Ihe compete, sem compreender a sua atuacao
em sistema integrado. Quando o atendimento de uma crianga ou adolescente vitima de
violéncia é reduzida a compreensdo de um setor ou profissional, ndo se mostram
efetivas em termos de protecéao integral as vitimas.

Exemplo de olhar profissional reducionista foi constatado por Schek, G., Silva, M.
R. S., Lacharité, C., Cézar-Vaz, M. R., Bueno, M. E., Ventura, J. (2018)1s,

No presente estudo identificou-se que as praticas profissionais, desenvolvidas frente a violéncia in-
trafamiliar contra criangas e adolescentes, embora se ocupem em atender os agravos fisicos e psi-
colégicos, ndo se mostram efetivas em termos de protegdo as vitimas. Observou-se que tais praticas
sdo0 expressas por um agir reducionista, por parte dos profissionais, frente as situagdes de violéncia
atendidas em seu cotidiano, ou seja, limitado apenas ao atendimento dos agravos fisicos apresen-
tados pelas vitimas, sem registros de atendimento e sem a notificagdo dos casos suspeitos ou con-
firmados de violéncia.

O olhar reducionista pode determinar, por exemplo, se um depoimento especial

sera de fato uma oitiva protetiva ou nao.

Entende-se que a prépria arquitetura do depoimento especial € um ato de
natureza interdisciplinar, que deve ultrapassar o saber juridico. Basta imaginar a
entrevista que é conduzida na sala de depoimento especial por um profissional técnico
(muitas vezes psicologo, assistente social, pedagogo), quando ele tem sua competéncia
técnica respeitada para conduzir o protocolo de entrevista, perceber a necessidade de
pausas, adaptar a linguagem e nao fazer perguntas vindas da sala de audiéncia que no
caso considere desnecessarias, sugestivas, repetitivas ou, ainda, ofensivas a crianga.

A interdisciplinaridade exige respeito aos diversos saberes envolvidos no
atendimento. Essas também foram as conclusdes do trabalho de pesquisa qualitativa
feito por Pelisoli e Dalbosco'® com profissionais psicélogos e assistentes sociais que

funcionam como entrevistadores de criangas e adolescentes em depoimento especial:

Os participantes indicaram que quando existe autonomia técnica e quando o magistrado tem
confianga no entrevistador e em suas habilidades, ele n&o interfere no trabalho e possibilita o uso
do protocolo da maneira adequada. Nestes casos, os entrevistadores referiram que ha respeito as
etapas do protocolo utilizado e, portanto, ha respeito ao tempo necessario, e consequentemente, a
vitima/testemunha. Ainda, quando o magistrado apresenta uma postura proativa de indeferir
perguntas inadequadas, ofensivas, constrangedoras e repetidas, facilita o trabalho técnico no DE. A

1% SCHEK, G.; SILVA, M. R. S.; LACHARITE, C.; CEZAR-VAZ, M. R.; BUENO, M. E.; VENTURA, J., ref. 196.

19 PELISOLI, Cétula da Luz; DALBOSCO, Débora. Avaliagdo da implementacdo do depoimento especial: construgdo de
um instrumento. Estudos Interdisciplinares em Psicologia, vers&do on-line, Londrina, vol. 12, n.° 1 supl.1, p. 180-199, abr.
2021. Disponivel em: https://doi.org/10.5433/2236-6407.2021v12n1suplp180. Acesso em: 17 fev. 2026.
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"parceria com o juiz" (sic), o contato prévio, o dialogo e o feedback também foram apontados como

fatores que contribuem para o DE.

De modo geral os profissionais reconhecem a rede como estratégia para superar
fragmentacio, mas apontam a necessidade de fortalecer o didlogo e criar espacos de
aproximacgao para superar lacunas e o “isolamento” entre nucleos institucionais,
notadamente com o sistema de justi¢a, consoante estudo qualitativo de Faraj, Siqueira
e Arpini?®, com entrevistas semiestruturadas realizadas junto a Delegacia de Protegdo
a Crianca e ao Adolescente, Ministério Publico e Conselhos Tutelares.

7.1.6 Cultura institucional

Um dos maiores desafios ainda é o de natureza cultural. A Lei 13.431/2017 exige
superacao de praticas histéricas marcadas por inquiricbes informais e improvisadas,
desconsideracao da vulnerabilidade psiquica, visao excessivamente centrada na légica
inquisitorial e producao probatéria de provas. Requer-se a transformacgao de habitos,
expectativas, rotinas, crencas profissionais e processos de trabalho ultrapassados nos
servigos e no sistema de justiga.

A consolidagdo dos novos paradigmas nao se limita a aplicacdo formal,
demandam compromisso institucional e mudanga cultural por parte dos agentes do
sistema de justica e da rede de protecao ja que a aplicacao formal de instrumentos da
Lei n°® 13.431/2017, por si s6, ndo garantem uma escuta protegida da crianga ou
adolescente.

A resisténcia cultural no sistema de justica e seguranga publica também representa um desafio im-
portante. Muitas vezes, os profissionais desses sistemas ainda adotam praticas tradicionais que néo
priorizam o cuidado emocional das vitimas, focando apenas na obteng¢do do depoimento de maneira
técnica e impessoal. Para que a escuta protegida seja implementada de forma eficiente, & necessario
um grande esfor¢o de mudanga cultural, no qual o sistema de justica reconhega a importancia de
tratar a vitima com empatia e respeito, sem revitimizar a crianga ou o adolescente. Superar essa
resisténcia cultural envolve um processo continuo de sensibilizagéo e capacitagao (Silveira, 2020).

7.2 Caminhos para um atendimento organizado,
integrado e em rede para criangas e adolescentes
vitimas de violéncia

Apesar da Lein® 13.431/2017 estabelecer um sistema de garantia de direitos para

criangas e adolescentes vitimas de violéncia, assentado na prote¢ao integral, prevencao

200 FARAJ, Suane Pastoriza; SIQUEIRA, Aline Cardoso; ARPINI, Dorian Monica. Rede de protegdo: o olhar de
profissionais do sistema de garantia de direitos. Temas em Psicologia, v. 24, n.° 2, p. 727-741, 2016. DOL:
10.9788/TP2016.2-18. Disponivel em: https://www.redalyc.org/journal/5396/539656645018/539656645018.pdf. Acesso
em: 17 fev. 2026.
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da revitimizacéo e no reordenamento de uma rede de protecdo com atuagao integrada,
a experiéncia empirica ainda apresenta muitos desafios a efetiva implementacao da lei.

Os estudos com experiéncias praticas de profissionais demonstram que a
efetividade desse modelo depende menos do ato de ouvir e mais de uma politica de
atendimento coordenada - que compreende acolher, proteger, encaminhar, acompanhar
e responsabilizar.

Atualmente no Brasil, milhares de municipios passam por esse desafio que é a
implementacao da escuta protegida a luz da Lei n° 13.431/2017 e Decreto n°
9.603/2018. O cenario é favoravel a pauta dessa politica publica ja que além da lei impor
como dever legal aos municipios, tem sido recorrente a realizacdo de incentivos por
parte de 6rgdos governamentais e ndo governamentais.

Sao exemplos desses incentivos o Pacto Nacional pela Escuta Protegida
(coordenada pelo Governo Federal, por meio do Ministério da Justica e Seguranca
Publica e pelo Conselho Nacional de Justica, reine compromissos de instituicbes do
Poder Executivo, do Ministério Publico e organizacbes da sociedade civil); a Politica
Nacional de Prevencdo e Combate ao Abuso e Exploracdo Sexual da Crianca e do
Adolescente (Lei n° 14.811/2024); o Guia para implementacdo da politica de
atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia (auxilia
membros do Ministério do Publico no fomento dessa politica de atendimento), a
Resolugao n° 299/2019 CNJ (politica judiciaria de implementagédo da escuta protegida);
Resolugao n°® 287/2024 CNMP (atuagao integrada do Ministério Publico brasileiro para
defesa e protegédo das criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia);
Parametros da Escuta de criangcas e adolescentes em situagdo de violéncia (da
Comissao Nacional Intersetorial), além de muitos programas estaduais e municipais que
evidenciam o mesmo obijetivo.

Entdo, buscando aperfeicoar as estratégias para implementar essa politica de
atendimento em curso nos diferentes municipios, € sabedor dos desafios praticos
apresentados, aponta-se alguns caminhos para a implementagdo da escuta protegida a
partir de documentos técnicos, normas de governanga e pesquisas académicas sobre
experiéncias de implementagao.

A primeira estratégia consiste na instalagdo de um processo ou mecanismo de
governanga local. Documentos técnicos indicam que esta € uma providéncia base?"!

201 UNICEF Brasil; Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA); Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania (MDHC); Childhood Brasil. Implementando as diretrizes do atendimento integrado e da Escuta
Protegida na perspectiva da Lei n® 13.431/2017. Brasilia, DF: UNICEF Brasil; CONANDA; MDHC; Childhood Brasil, 2024.
84 p. Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/media/29026/file/Publicacao%20L ei%20Escuta%20Protegida.pdf.pdf.
Acesso em: 12 fev. 2026.
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que viabilizara os demais mecanismos de estruturagdo e funcionamento da escuta
protegida.

Um processo de governancga local significa a organizacao, articulacdo e gestao
colegiada e conjunta, no nivel local (conselhos Tutelares, conselho de direitos, redes de
saude, educacao, ministério publico, judiciario, delegacia de policia), para criar fluxos
de atendimento e protocolos que protejam criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia de novos traumas.

Para isso, deve-se criar, em nivel municipal, um comité de gestdo colegiada da
rede de cuidados e protecao social das criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia, consoante determina o art. 9°, | do Decreto n°® 9.603/20182%2;

instituir, preferencialmente no ambito dos conselhos de direitos das criangas e dos adolescentes, o
comité de gestdo colegiada da rede de cuidado e de protegcédo das criangas e dos adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia, com a finalidade de articular, mobilizar, planejar, acompanhar

e avaliar as ac¢des da rede intersetorial, além de colaborar para a definigao dos fluxos de atendimento

e o aprimoramento da integracédo do referido comité

O comité de gestdo colegiada intersetorial pode ser criado no ambito da gestao
municipal, mas preferencialmente deve o ser no ambito do conselho municipal de
direitos da crianca e do adolescente.

De modo geral os comités vém sendo criados com composigdo ampla,
representantes de: conselhos municipais de direitos da crianca e do adolescente,
secretarias municipais de assisténcia social, saude e educacao, conselhos tutelares,
policia civil, institutos de pericia, policia militar, defensoria publica, ministério publico,
judiciario, representante da ordem dos advogados e de organizagbes nao
governamentais.

Esse comité intersetorial, composto por representantes de variados setores da
linha de cuidado a crianga no municipio, € o locus de discussao da politica de
atendimento e responsavel por articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as
acoes da rede intersetorial, também por construir os fluxos e protocolos de atendimento
para criancas e adolescentes em situacao de violéncia e suas familias, bem como sua
avaliacdo e monitoramento, buscando seu aprimoramento constante. A titulo de
exemplo cita-se a apresentacao do Protocolo de Escuta Protegida do municipio de Sao

Jodo Batista-SC2%3;

O protocolo foi elaborado de forma participativa pelo Comité de Gestdo Colegiada da Rede de
Cuidado e de Protec¢ado Social de Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia,

202 E também na Resolugéo n° 235/2024 CONANDA.

203 BRASIL. Municipio de S&o Jodo Batista (SC). Protocolo da rede de protegéo de criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia — Lei n°® 13.431/2017. Sao Joao Batista, SC: Prefeitura Municipal de Sao Jodo Batista; Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, nov. 2024. 76 p. Disponivel em: htips://sibatista.sc.gov.br/wp-
content/uploads/2025/06/Protocolo-da-Escuta-Protegida-Rede-de-protecao-de-criancas-ou-adolescentes-vitimas-ou-
testemunhas-de-violencia-Sao-Joao-Batista-SC-Lei-Federal-n.-13.431-2017.pdf. Acesso em: 12 fev. 2026.
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instituido pela Resolugdo do CMDCA 002 de 28 de junho de 2022, composto das representagdes

da rede municipal de atendimento a crianga e ao adolescente.

E certo que cada municipio apresenta uma realidade de politicas sociais, 6rgéos
e servicos diferentes dai a necessidade da governanca local (comité de gestao
colegiada) apos criada, fazer o mapeamento de quais os 6rgaos e servigcos no municipio
que serao implicados na posterior discussao dos fluxos de atendimento.

Outra etapa importante a ser executada pelo comité é o diagndstico situacional do
municipio®®*. Aqui, para além do mapeamento que visa identificar os 6rg&os e servigos
na linha de atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia, o diagnoéstico servira a levantar dados sobre a demanda, procedimentos
realizados e identificar os entraves e gargalos existentes no atendimento.

O diagnéstico deve envolver uma grande consulta aos atores da rede de protegao,
seguranca publica e justica com questdes-chave ao levantamento buscado, coleta de
informacdes e sistematizagcao em relatério a ser discutido em reunido pelo comité.

A experiéncia no municipio de Vitdria da Conquista-BA demonstra importantes
dados obtidos no diagnéstico situacional prévios a constru¢cdao do fluxo de
atendimento®°®:

Dados levantados a partir de diagnoéstico realizado junto a Rede de Protegdo comprovam que as
escolas sdo 0s espagos que mais acionam os 6rgdos de protegdo pelos motivos de revelagéo
espontanea e casos suspeitos de violéncia contra criangas e adolescentes na cidade de Vitéria da
Conquista (...). Ficou demonstrado, no diagndstico realizado com a Rede de Protegédo, que as

Unidades de Saude também s&o importantes portas de entrada de criangas e adolescentes vitimas

ou testemunhas de violéncia.

Os dados colhidos seréo importantes a construgéo do fluxo geral do atendimento,
representativo do trajeto que percorre o atendimento de caso de violéncia pela rede de
protecdo, desenhado e discutido em conjunto. Essa tarefa se desenvolve em diversas
reunides periodicas, algumas gerais e outras por segmentos, com discussdes
horizontais cujo desenho do fluxo e o formato das reunides refletem o nascimento de
uma rede intersetorial mobilizada e envolvida com as decisdes.

Experiéncias territoriais mostram que a traducdo da lei em fluxos operacionais
discutidos em instancia de gestio colegiada € um passo decisivo para a implementacao
da lei. A exemplo do Manual de orientagdo dos fluxos de atendimento integrado do

Distrito Federal?®® - que explicita o papel da governanca colegiada e descreve fluxos por

204 UNICEF Brasil; Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA), ref. 201.

205 BRASIL. Municipio de Vitéria da Conquista (BA). Manual do fluxo de atendimento integrado a criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia. Vitéria da Conquista, BA: Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista; Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, 2024. Disponivel em: https://www.pmvc.ba.gov.br/wp-
content/uploads/Manual-do-fluxo-de-atendimento-integrado-a-crian%C3%A7as-e-adolescentes-v%C3%ADtimas-ou-
testemunhas-de-viol%C3%AAncia-de-Vit%C3%B3ria-da-Conquista-Bahia.pdf. Acesso em: 12 fev. 2026.

206 BRASIL. Governo do Distrito Federal; Instituto dos Direitos da Crianga e do Adolescente — INDICA. Manual de
orientacdo dos fluxos de atendimento integrado de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia no
Distrito Federal. Organizado por Benedito Rodrigues dos Santos e Maria Angela Leal Rudge. Brasilia, GDF: GGCORP —
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setor (assisténcia, saude, educagao, seguranca, justica) - e do Protocolo Unificado de
Atendimento Integrado de Criancas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia na Cidade do Recife?®” — que detalha procedimentos setoriais e descreve os
fluxos construidos.

A construgado de fluxos a partir de comités de gestdo colegiada cumpre papel
fundamental para a implementacdo da escuta protegida, porquanto € uma instancia
desenhada para participagao coletiva e que envolve toda a rede de forma horizontal,
aumenta os niveis de cooperagao, oferece previsibilidade e organiza o atendimento,
permite uma visao global do atendimento deixando claras as competéncias de cada ator
e a forma de comunicacgao entre eles, além das formas de encaminhamento para outros
Servigcos.

Os fluxos intersetoriais representam o caminho do atendimento de caso de
violéncia contra crianga ou adolescente, mas o comité também deve viabilizar
discussbes quanto ao protocolo unificado de atendimento, este que descreve os
procedimentos do atendimento em cada 6rgao do sistema de garantia de direitos. No
protocolo sdo previstos também os procedimentos para registro e compartilhamento de
informacdes entre os diversos 6rgaos.

Por fim, ndo pode faltar uma capacitacido robusta dos profissionais baseada no
fluxo de atendimento integrado e no protocolo unificado de atendimento, assim como os
novos instrumentos estabelecidos como fichas de notificagio e de registro?®.

7.3 Plano de Trabalho para implementar a escuta
protegida nos municipios

A escuta protegida de criangas e adolescentes vitimas ou testemunha de violéncia
compreende os procedimentos para sua oitiva, por entrevista dentro da rede de protecao
com objetivo de prover protecédo e cuidados (escuta especializada) e também a oitiva
por protocolo forense usada como meio de prova judicial (depoimento especial). Além
das duas formas especiais de oitiva, o atendimento como um todo precisa ser

reordenado para evitar a revitimizacdo, devendo os municipios criarem fluxos

Grupo de Gestédo Colegiada da Rede de Cuidado e Protegdo de Criangas, Adolescentes e suas Familias em Situagao
de Violéncia; INDICA, mar. 2025. 116 p. ISBN 978-65-990944-3-9. Disponivel em:
https://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/noticias/arquivos/ggcorp _manual dos_fluxos-
final_isbn_09maio2025.pdf/%40%40download/file/GGCORP_Manual_dos_Fluxos.Final ISBN_09maio2025.pdf. Acesso
em: 17 fev. 2026.

207 BRASIL. Conselho Municipal de Defesa e Promogao dos Direitos da Crianga e do Adolescente da Cidade do Recife;
UNICEF. Protocolo Unificado de Atendimento Integrado de Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia. Recife, PE: COMDICA,; UNICEF Brasil, set. 2025. 224 p. Disponivel em:
https://www.unicef.org/brazil/media/35446/file/Protocolo-unificado-recife-v%20final.pdf.pdf. Acesso em: 12 fev. 2026.

208 UNICEF Brasil; Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA), ref. 201.
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intersetoriais de atendimento, definir responsabilidades institucionais, promover
capacitacao continuada e organizar sistemas de registro e monitoramento.

A escuta protegida ndo € mera faculdade administrativa, mas dever constitucional
e legal de protecdo integral, exigindo planejamento estruturado, pactuacdo
interinstitucional, mobilizacdo e institucionalizacdo normativa. A obrigacdo juridica
positiva € imposta aos municipios que sao os responsaveis diretos pela politica de
atendimento (art. 86 e 88 do ECA).

Tendo por pressuposto os marcos normativos, as bases conceituais da escuta
protegida, os principais entraves praticos a sua concretizacdo e caminhos de boas
experiéncias, apresenta-se a seguir proposta metodolégica de “Plano de Trabalho para
Implementagdo da Escuta Protegida nos Municipios” a luz da Lei n® 13.431/2017 e do
Decreto Regulamentar n° 9.603/2018. Trata-se de um plano de trabalho estruturado e
exequivel, voltado a implementacdo municipal da politica de atendimento a criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

A adesdo a referida proposta de trabalho pode ser do municipio pela propria
vontade de seus agentes — ante o seu dever legal — quanto pode ser decorrente de
provocagao de 6rgédo de inducao e cobranga de politicas publicas, como o Ministério
Publico. Em um ou outro caso, a execucdo sera a mesma e devera ser feita por
governanga local de gestdo colegiada que garanta representatividade de diferentes
setores do poder publico e da sociedade civil.

A proposta de plano de trabalho organiza-se em sete eixos estruturantes, aqui
sistematizados de modo articulado com o marco legal, representada por Agdes: 1)
Sensibilizacdo Institucional e Mobilizacdo da Rede; 2) Constituicdo de Comité
Intersetorial no dmbito do CMDCA; 3) Diagnéstico Situacional e Levantamento de
Dados; 4) Elaboracao do Fluxo Intersetorial de Atendimento; 5) Elabora¢&o do Protocolo
Unico Municipal; 6) Institucionalizagcdo por Lei Municipal ou Resolugdo do CMDCA; 7)
Capacitacao Técnica do Sistema de Garantia de Direitos; e 8) Monitoramento e
Avaliagao Periddica.

A Primeira Agao prevista no plano de trabalho é o de Sensibilizagao Institucional
e Mobilizagdo da Rede. A agao tem por objetivo introduzir a tematica da escuta protegida
e provocar o engajamento do Sistema de Garantia de Direitos (SGD).

Essa etapa inicial se desenvolve por meio de reunides presenciais com diversos
atores representantes do sistema de garantia de direitos que possuem atuagao no
territério e se justifica porque a implementagdo de novas diretrizes de atendimento
integradas implica mudangas culturais, nos comportamentos, nos processos de

trabalho.

108



Sugere-se nesse momento de sensibilizagdo institucional a participagdo do
Conselho Tutelar, Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do Adolescente,
Assisténcia Social, Saude, Educagao, Seguranga Publica, Judiciario, Ministério Publico
e Defensoria Publica.

A etapa encontra respaldo no art. 5° da Lei n® 13.431/2017, que determina atuagéo
integrada e articulada.

O conteudo da sensibilizacdo deve pontuar os marcos normativos, esclarecer as
distingbes conceituais entre escuta especializada e depoimento especial, explicitar as
formas de revitimizagdo no atendimento e as suas consequéncias, explorar conceitos
de pertencimento de rede e intersetorialidade, apresentar diretrizes de uma atuacao
integrada como a construgéo de fluxos e protocolos unificados, além de apresentar o
cronograma de implantagéo e formalizagéo da criacdo do Comité Intersetorial de Gestao
Colegiada.

A Segunda Acgao a ser executada no plano é a constituicdo de Comité Intersetorial
no ambito do CMDCA.

Como vimos constituir o Comité Intersetorial € acdo importantissima para o
sucesso do plano pois ele traduz a criagdo de um mecanismo de governancga local
responsavel pelo processo de organizagdo, mobilizagao, articulagédo, gestao colegiada
e conjunta, no nivel local.

E comum receber o nome de Comité de gestéo colegiada da rede de cuidados e
de protecao social das criancas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia
(Decreto n° 9.603/2018) e possui como caracteristicas ser uma instancia colegiada,
horizontal, composta por representantes de entidades do sistema de garantia de
direitos, de diferentes setores do poder publico e da sociedade civil, € que contribuira
para formulacdo, elaboracdo e monitoramento das politicas de enfrentamento da
violéncia contra criancas e adolescentes.

Tal medida harmoniza-se com o art. 9°, | do Decreto n® 9.603/2018 e com o art.
88, Il, do ECA, que confere ao CMDCA fungao deliberativa e controladora da politica.

Devem compor esse Comité os 6rgaos, servicos e instituicdes envolvidos com a
linha de atengao e cuidados com criancgas e adolescentes. Membros do Poder Judiciario,
do Ministério Publico e da Defensoria Publica deverdao ser convidados a participar
desses Comités.

Dentro de suas atribuicbes o Comité é responsavel por articular, mobilizar,
planejar, acompanhar e avaliar as acdes da rede intersetorial. E no seu ambito de
funcionamento que s&o construidos os fluxos intersetoriais e protocolos unificados de

atendimento para criangas e adolescentes em situagao de violéncia e suas familias.

109



O Comité deve ter atribuicbes claras como realizar e coordenar o diagnéstico,
elaborar e discutir fluxos setoriais e intersetoriais; construir os procedimentos do
protocolo unificado de atendimento; propor minuta de lei municipal para fins de
institucionalizar o protocolo e definir estratégias de monitoramento.

A institucionalizagdo do Comité intersetorial garante continuidade administrativa e
evita personalizacéo da politica publica.

A Terceira Acao para executar o plano de trabalho pela implementacao da escuta
protegida consiste em realizar um Diagndstico Situacional e Levantamento de Dados.

A acéo de levantamento de dados locais sugere conhecer as informagdes sobre o
atendimento ja existente no territério, quais os 6érgdos, servigos e instituicdes
governamentais e ndo governamentais existem e realizam atendimento de criancas e
adolescentes sob situagao de violéncia. O levantamento de dados compreende 6rgaos
municipais e estaduais que operam a nivel local.

O diagndstico revela conhecimento da demanda, as principais portas de entrada,
os procedimentos de atendimento e encaminhamentos existentes, dados sobre tipos de
violéncia atendidas, métodos de acompanhamento e registros e, principalmente,
permite identificar quais sdo os principais entraves institucionais do atendimento.

Essa etapa é essencial para adequacao do fluxo que sera construido a realidade
municipal, considerando em especial a incidéncia de violéncias, a estrutura existente,
0s recursos humanos disponiveis e 0s gargalos institucionais locais.

A metodologia do diagnéstico é de decisdo do Comité de gestdo colegiada, sendo
normalmente empregadas técnicas como entrevistas ou respostas a formularios
eletrénicos, devendo considerar a necessidade de orientacbes para preenchimento a
partir de consensos uniformizados nas discussdes do grupo.

O diagnéstico deve resultar em relatério técnico que oriente a construgao do fluxo.

A Quarta Agéo é justamente a Elaboragédo do Fluxo Intersetorial de Atendimento,
baseado no relatério-diagnéstico.

Nessa etapa sera simbolizado sob a forma grafica o trajeto percorrido no caso de
atendimento a crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia dentro da rede
de protecgéao e sistema de justica. Esse caminho deve ser rascunhado e discutido pelos
membros do Comité intersetorial, sendo necessarias reunides tanto para tratar de fluxos
internos de cada setor (fluxo setorial da educacao, da saude, da delegacia de policia,
do ministério publico) como do fluxo entre setores diferentes e suas interconexdes
(encaminhamento da escola ao conselho tutelar, do conselho tutelar a policia, entre
outros).

Apo6s discutidos os fluxos setoriais e intersetoriais, esses ultimos serao
reproduzidos no fluxo geral intersetorial de atendimento.
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O fluxo deve definir as portas de entradas, o(s) servigo(s) onde se realiza a escuta
especializada, os encaminhamentos e comunicagdes envolvidos no atendimento com
suas respectivas linhas de seguimento da rede, os equipamentos de politicas sociais
para retaguarda protetiva e acbes de acompanhamento e contrarreferéncia.

A construgédo do fluxo intersetorial ndo é uma imposi¢cao hierarquica e sim um
ajuste coletivo da rede, que traduz compromissos técnico-politico, razdo pela qual
favorece a cooperacdo, a nao repeticdo desnecessaria de relatos, a organizacao do
atendimento, previsibilidade e planejamento de demanda, atendimento prioritario,
garantia de sigilo, registro e compartiihamento padronizado de informacgdes, além de
oferecer uma visao sistémica do atendimento delimitando as competéncias de cada ator.

Outra importante tarefa que cabe as discussdes do Comité de gestao colegiada e
Quinta Acdo do plano de trabalho consiste na Elaboragéo do Protocolo Unico Municipal.
Enquanto o fluxo integrado representa o trajeto do atendimento entre os 6rgaos e
servigos, o seu “caminho”, o Protocolo Unificado representa os procedimentos desses
atendimentos, o “como” atender.

Para execucgao dessa acao o Comité deve reunir o maximo de suas competéncias
técnicas para unificar padroes e conceitos. O protocolo unificado € um documento
completo produzido pelo Comité que deve consolidar definigdes conceituais, diretrizes
da atuacao nao revitimizante, competéncias institucionais, procedimentos padronizados
em cada setor e situagbes previstas (por exemplo, em caso de revelagdo espontanea,
flagrante delito, suspeita de violéncia, comunicagdo), instrumentos de registro,
procedimentos do sistema de justica (producdo antecipada de prova, depoimento
especial, medidas protetivas de urgéncia, atuagdo integrada), prazos, forma de
acompanhamento, gestdo e monitoramento de casos e capacitagdo continuada dos
profissionais.

Sexta A¢ao do plano de trabalho é a Institucionalizagdo dos documentos por Lei
Municipal ou Resolugédo do Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA).

Protocolo unificado e fluxo integrado ndao podem ficar apenas na informalidade
devendo ser buscada a sua institucionalizagdo. Isso garante sua continuidade e
observancia pelos servigos, 6rgaos e instituicbes do atendimento, independente das
mudancas nos quadros institucionais ou politico, ja que representam compromissos
institucionais e ndo pessoais.

Assim, devem ser formalizados normativamente, seja por lei municipal ou
resolucdo do CMDCA.

Também ¢é importante que o fluxo integrado e o protocolo unificado sejam
devidamente divulgados para facilitar o seu conhecimento, além da publicidade séo
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indicadas inclusive reunibes setorizadas in loco para dar pleno conhecimento dos
conteudos aos profissionais.

Em caso de lei municipal a mobilizagdo para essa etapa é estratégica, ja que
envolve atores politicos municipais. Nesse propésito uma lei municipal pode reconhecer
a politica da escuta protegida como atendimento institucionalizado no municipio, instituir
o Comité como érgdo permanente, prever dotacdo orgamentaria para agdes, determinar
capacitacao continuada dos profissionais e integrar a politica ao Plano Municipal de
Atendimento. A institucionalizagdo legislativa concretiza o principio da prioridade
absoluta (art. 227 da CF).

Sétima Acao para implementacao da escuta protegida é a Capacitagcao Técnica
do Sistema de Garantia de Direitos.

Recorrente entrave para efetividade da escuta protegida, a capacitagcao encontra
fundamento na Lei n® 13.431/2017, no Decreto n° 9.603/2018, na Resolugdo n°
299/2019 CNJ, na Resolugdo n° 287/2024 CNMP, todas normativas que exigem
profissionais capacitados para realizacdo da escuta especializada ou depoimento
especial.

A exigéncia legal € que a capacitacdo seja interdisciplinar e continuada,
preferencialmente conjunta, dos profissionais?®®, sendo um direito da criangca ser
assistido por profissional capacitado e conhecer os profissionais que participam dos
procedimentos de escuta especializada e depoimento especial.?'°

O curso de formagao nao pode ser de 8h ou menos pois o seu contelido deve ter
certo aprofundamento tendo proposta de capacitar os profissionais do SGD para
utilizarem o novo fluxo integrado intersetorial e o protocolo unificado de atendimento a
criancas e adolescentes vitimas de violéncia, a partir das novas diretrizes e
procedimentos para a escuta especializada e o protocolo do depoimento especial,
registro de informacdes, Prevengao da revitimizagdo. A formagao deve ser continuada
e integrada as politicas permanentes de capacitagdo municipal.

Por fim, a Oitava Agcdo e Uultima para execucdo do plano de trabalho é o
Monitoramento e Avaliagao Periddica do atendimento.

Essa tarefa cabe ao Comité de gestao colegiada que devera de logo definir uma
metodologia para o monitoramento, os indicadores de monitoramento: relatérios
semestrais, monitoramento de indicadores de revitimizacdo, tempo médio de
atendimento, avaliacado qualitativa da rede, revisao periédica do fluxo.

O monitoramento garante eficacia e possibilita ajustes, podendo nessa etapa ser
identificados e revisitados entraves a boa execucao do atendimento.

209 Art. 14, 11, da Lei n° 13.431, de 4 de abril de 2017.
210 Art. 5°, XI, da Lei n°® 13.431, de 4 de abril de 2017.
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O Cronograma para execugao do plano de trabalho indica o prazo para a
realizagao das acdes previstas, devendo ser exequivel e compativel com a capacidade
administrativa municipal. Ndo é recomendado considerar executa-lo em um curto
espaco de tempo porque seu propdsito € a criagdo de um sistema de garantia de direitos
estruturante, que visa reordenar o atendimento de criangas e adolescentes vitimas de
violéncia diante de estrutura pré-existentes e processos de trabalho enraizados.

De qualquer forma, a proposta de um cronograma de acdes devera adaptar-se a
cada caso.

E certo que a implementagdo da escuta protegida nos municipios ndo depende
apenas de previsdo normativa, mas de planejamento técnico, articulagéo intersetorial e
compromisso institucional. A efetividade da Lei n® 13.431/2017 passa, necessariamente,
pela concretizagcdo municipal de politicas estruturadas. O plano de trabalho proposto
nao é mera recomendacao administrativa, mas instrumento de materializacdo do direito
fundamental a dignidade de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia.

O plano de trabalho ora sistematizado apresenta-se como modelo estruturante
replicavel, respeitando as peculiaridades locais e promove garantias as criangas e
adolescentes a luz de diretrizes de um sistema adaptado a crianca.

Trata-se, em Ultima analise, da passagem do discurso normativo a pratica
institucional — condicao indispensavel para que o sistema de protecao deixe de ser
promessa legal e se converta em garantia real.
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8 CONCLUSAO

A presente dissertacédo teve como escopo central analisar a escuta protegida de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia como politica publica de
atendimento adaptada, examinando sua conformacgdo normativa, seus fundamentos
internacionais, em perspectiva comparada entre Brasil e Portugal, além dos desafios de
sua implementacéo.

Ao longo da investigagdo, buscou-se responder ao problema de pesquisa que
orientou o trabalho: em que medida os sistemas juridico-politicos analisados asseguram
que a inquiricdo de criancas vitimas de violéncia ndo se converta em processo de
revitimizagao institucional? A partir da hipotese inicial de que ha um descompasso entre
a densidade normativa da protecéo integral e a pratica institucional cotidiana, a pesquisa
permitiu confirmar que, embora o arcabougo juridico seja robusto e alinhado aos
parametros internacionais, persistem obstaculos estruturais e culturais que
comprometem a plena efetividade da escuta protegida.

O percurso histérico desenvolvido no segundo capitulo evidenciou que a violéncia
contra criangas e adolescentes é fendmeno estrutural, que acompanha a trajetéria da
humanidade e reflete, em cada periodo histérico, o grau de reconhecimento da infancia
como categoria juridica autbnoma. Desde a Antiguidade, em que a criangca era
concebida como objeto de dominio familiar, até a consolidacéo da doutrina da protecao
integral no final do século XX, houve um longo processo de transformagéo
paradigmatica. Esse processo culminou no reconhecimento da crian¢a e do adolescente
como sujeitos plenos de direitos, titulares de dignidade propria e destinatarios de
prioridade absoluta, nos termos das Constituicdes brasileira e portuguesa e da
Convencao sobre os Direitos da Crianca.

Contudo, a analise histérica demonstrou que a positivacao de direitos nao elimina,
por si sO, praticas violentas. A violéncia assume novas configuragdes e, em contextos
institucionais, pode manifestar-se de forma mais sutil e igualmente danosa. Nesse
sentido, o estudo das modalidades de violéncia — fisica, sexual, psicoldgica, patrimonial
e institucional — revelou que a violéncia institucional ocupa lugar central na
problematica contemporadnea. A revitimizagdo, caracterizada pela repeticdo
desnecessaria de relatos, por abordagens invasivas ou por falta de coordenagao entre
orgaos da rede, representa forma de violéncia praticada pelo préprio Estado.

O exame das diretrizes internacionais reforgou a compreensao de que a protegao
contra todas as formas de violéncia constitui obrigagao positiva dos Estados. A
Convengao sobre os Direitos da Crianga, o Comentario Geral n® 13 do Comité da ONU,
as Diretrizes do Conselho da Europa sobre Justica Adaptada as Criangas e os
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precedentes de tribunais internacionais convergem na exigéncia de que procedimentos
judiciais e administrativos sejam estruturados de modo a evitar a vitimizagdo secundaria.
O principio do superior interesse da criancga, aliado ao direito de participagcéo e ao dever
de protecéo, impde ao Estado a reorganizagdo de seus mecanismos de atuagao.

No ambito brasileiro, a Lei n® 13.431/2017 e o Decreto n° 9.603/2018 constituem
marcos normativos de elevada relevancia. Ao instituirem o sistema de garantia de
direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia e ao
diferenciarem escuta especializada e depoimento especial, estabeleceram bases para
um modelo de atendimento integrado, voltado a centralidade da vitima e a prevengéao
da revitimizagao. A previsao de fluxos intersetoriais, protocolos integrados e capacitagao
especifica representa avanco significativo em relacao ao modelo anterior, marcado por
fragmentacao institucional.

Em Portugal, a Lei de Protecao de Criancas e Jovens em Perigo e o Estatuto da
Vitima, aliados ao instituto das declaragdes para memodria futura, evidenciam
compromisso semelhante com a prote¢ao da vitima e com a racionalizacdo dos atos
processuais. A experiéncia portuguesa, notadamente por meio das Comissdes de
Protecao de Criancas e Jovens (CPCJ), oferece exemplo relevante de articulagao
territorial e de institucionalizagao de praticas integradas.

A analise comparativa revelou convergéncias substanciais entre os dois sistemas,
sobretudo quanto a incorporagdo dos parametros internacionais e a busca por
procedimentos adaptados. Entretanto, identificaram-se diferencas estruturais
importantes. O modelo portugués apresenta maior consolidagao na articulagdo local e
no funcionamento de comissdes especializadas, enquanto o sistema brasileiro, embora
normativamente detalhado, enfrenta desafios relacionados a heterogeneidade
municipal, a insuficiéncia de recursos e a auséncia de padronizacao efetiva de fluxos.

O nucleo da investigagdo concentrou-se, entdo, na implementagdo da escuta
protegida como politica publica. Verificou-se que o principal desafio ndo reside na
auséncia de legislagdo, mas na dificuldade de promover reordenamento institucional
profundo. A transigdo de um modelo adultocéntrico e centrado na légica probatéria para
um paradigma de justica adaptada requer mudanga cultural, capacitacdo técnica
continua e compromisso politico-administrativo.

A proposta de plano de trabalho para implementar a escuta protegida buscou
enfrentar tais desafios, propondo estratégia intersetorial de implementagéo, com énfase
na sensibilizagdo da rede, na constituicdo de comité intersetorial, na elaboracdo de
diagndstico situacional, na definigdo de fluxos e protocolos e na institucionalizagéo por
meio de legislagdo municipal. Tal proposta fundamenta-se na compreensao de que a
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efetividade da escuta protegida depende da articulagdo concreta entre saude,
assisténcia social, educagao, seguranca publica, Ministério Publico e Judiciario.

A pesquisa permitiu concluir que a escuta protegida ndo pode ser compreendida
apenas como técnica de entrevista ou mecanismo probatoério. Trata-se de politica
publica estruturante, que demanda integragao sistémica e reorganizacao institucional.

Do ponto de vista metodolégico, a abordagem qualitativa, com revisédo
bibliografica, analise normativa e estudo comparado, mostrou-se adequada para a
compreensdo dos fundamentos e desafios da politica publica analisada. O método
dedutivo-indutivo permitiu partir dos principios gerais da protecao integral e afunilar a
analise para a problematica especifica da escuta protegida.

Reconhecem-se, entretanto, limitagdes inerentes ao estudo. A auséncia de
pesquisa empirica direta junto a operadores do sistema e vitimas atendidas constitui
campo aberto para investigacdes futuras. Estudos quantitativos e qualitativos sobre a
aplicagdo pratica da escuta protegida em diferentes contextos regionais poderao
aprofundar a avaliagao da eficacia das medidas propostas.

Em termos conclusivos, pode-se afirmar que os ordenamentos brasileiro e
portugués dispdem de instrumentos normativos compativeis com os padrdes
internacionais de protecdo. Todavia, a efetividade da escuta protegida depende da
capacidade institucional de transformar a cultura organizacional, superar fragmentagbes
e colocar a crianca no centro do sistema.

A justica adaptada nao representa flexibilizagdo indevida de direitos fundamentais
do acusado, mas aprimoramento do sistema para torna-lo compativel com a condi¢ao
peculiar de pessoa em desenvolvimento.

Assim, a escuta protegida configura-se como expressao concreta do compromisso
civilizatorio assumido pelos Estados ao adotarem a doutrina da protegao integral. Sua
implementagdo efetiva representa a passagem do plano normativo ao plano da
realidade institucional.

Em ultima analise, proteger a crianga vitima de violéncia significa assegurar que
o Estado néo reitere o trauma que pretende reparar. A escuta protegida simboliza,
portanto, a materializagéo do principio da dignidade humana aplicado a infancia. Sua
consolidacdo exige ndo apenas leis, mas vontade politica, capacitagdo técnica e
compromisso ético permanente com a centralidade da vitima.

Somente quando o atendimento a crianga ou adolescente vitima de violéncia for
realizado de maneira integrada, humanizada, tecnicamente qualificada e livre de
revitimizagdo, sera possivel afirmar que a promessa constitucional de prioridade
absoluta se converteu em pratica efetiva de justica adaptada.
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