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Resumo

As Tecnologias da Informagéo e Comunicagao (TIC) s&o cada vez mais uma realidade nas
escolas portuguesas. Ao falarmos das TIC em contexto escolar é fundamental o papel que o
professor desempenha neste novo paradigma que é a Tecnologia Educativa. Ensinarcom as TIC
pressupde uma pratica planeada na qual os alunos tm novas formas de acesso ao

conhecimento que poderao culminar em novas formas de aprendizagem.

No presente estudo, pretendeu-se refletir e repensar nos modelos de formagao de professores e
na aquisi¢ao de novas competéncias, para que os professores possam dar uma resposta efetiva
aos desafios que a infroducdo das TIC comporta na area da educagéo. Procurou-se investigar
acerca do tema “Motivagdo do professor com e sem utilizacdo das TIC na sala de aula”,
pretendendo-se compreender a motivagcdo do professor para ensinar, identificar os recursos
tecnolégicos utilizados pelos professores, avaliar a utilizagdo das TIC nas estratégias
pedagdgicas adotadas e avaliar a utilizagdo das TIC, em contexto de sala de aula. O estudo
apoiou-se num dos métodos utilizados nas Ciéncias Sociais, 0 método estatistico, aplicado em
duas escolas portuguesas. Os resultados obtidos, quanto a motivagdo dos professores, séo
pouco animadores, no entanto no que diz respeito @ motivagdo para ensinar, os resultados séo
bastante positivos. A maioria dos professores considera positiva a utilizagdo das TIC, em
contexto de sala de aula, destacando como mais significativas as mudangas que ocorrem ao
nivel da motivagado e aten¢ao dos alunos, da sua interagdo e participagéo no processo do ensino
e da aprendizagem, assim como na sua colaboragdo e participagdo nas atividades e
apresentacao de contetidos. Podemos admitir, com este estudo, que existe uma correlagéo ente
a motivagdo para ensinar e a motivagdo para a utilizagdo das TIC. Os resultados mostram
também que um professor ndo utiliza estratégias de ensino com recurso as TIC pelo facto de ter
formagéo na area das TIC. A utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) nas
escolas, nomeadamente na sala de aula, e no desenvolvimento de atividades de aprendizagem
em ambientes virtuais ja ndo é um privilégio de alguns docentes. Em média, os professores
utilizam as TIC mais do que uma hora diaria. O estudo mostra, ainda, que um professor motivado
acredita e confia em determinadas estratégias de ensino e de motivagao dos alunos com e sem

utilizagéo das TIC na sala de aula.

PALAVRAS-CHAVE: Motivagéo, Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TIC), Sala de aula



Abstract

Information and communication technologies (ICT) are becoming a reality in Portuguese schools.
When we speak of ICT applied to education we must not forget the important role teachers play in
this new teaching paradigm. Applying Information and communication technologies to the
teaching process requires the planning of a practice that enables students the access to
knowledge in a different way and provides them with new forms of learning.

In the presentstudy, we soughtto reflectand rethink teacher- training models and the acquisition
of new skills, so that teachers can respond effectively to the challenges that the introduction of
ICT in education entails. The research into the subject “Teacher motivation with and without the
use of ICT in the classroom" aimed to understand teachers’ motivation to teach, identify the
technological resources used by them, evaluate the use of ICT in the teaching strategies adopted
and evaluate the use of ICT in classroom context.

The study based on the statistical method used in Social Sciences, was applied in two
Portuguese schools. The results obtained conceming teachers’ motivation are not very
encouraging however, in what concems motivation to teach the results are very positive. Most
teachers consider the use of ICT in classroom context as positive. They highlight relevant
changes occurred in the students’ level of attention and in their motivation to interact and
participate in the teaching /learning process, as well as in their collaboration and willingness to
participate in the activities and during contents presentation. We can therefore assume, with this
study, a correlation between motivation to teach and motivation to use ICT. The results also show
that a teacher does notuse teaching strategies using ICT because of his training in ICT. The use
of Information and Communication Technologies (ICT) in schools, particularly in the classroom,
and the development oflearning activities in virtual environments is no longer a privilege of some
teachers. On average, teachers use ICT more than one hour daily. The study also shows thata
motivated teacher believes and trusts in certain teaching strategies and motivation among

students with or without the use of ICT in the classroom.

KEYWORDS: Motivation, Information and Communication Technologies (ICT), Classroom
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CAPITULO1. INTRODUGAO

O presente trabalho de investigagdo centra-se no estudo da motivagao do professor na utilizagéo

das Tecnologias de Informagé@o e Comunicagéo na sala de aula.

O estudo foi efetuado com os professores dos ensinos basico e secundério da Didaxis —

Cooperativa de Ensino, em Vila Nova de Famalicdo.

1.1 Motivacao e Utilizagao das TIC no processo ensino/aprendizagem

Com a utilizagdo crescente das TIC nas escolas e com um grande nimero de investigages
sobre a sua utilizagdo no ensino, pareceu-nos importante investigar quanto @ motivagdo dos

professores com e sem a utilizagdo das TIC em sala de aula.

O estilo motivacional do professor € determinado pelas suas carateristicas de personalidade e €
vulneravel a vérios fatores, tais como os socio-contextuais, como por exemplo, 0 nimero de
alunos na sala de aula, o tempo de servigo, aidade, as concepgdes ideoldgicas, entre outros.
Um professor motivado configura-se como uma importante fonte de influéncia para o

desempenho e motivagdo dos alunos em relagdo as aprendizagens e & escola.

A motivagao no contexto escolar surge como um determinante critico do nivel e da qualidade do
desempenho e da aprendizagem. Um professor motivado mostra-se ativamente envolvido,
desencadeando tarefas desafiadoras, usando estratégias adequadas e procurando sempre

desenvolver novas competéncias.

A integracdo das tecnologias na escola é iguaimente uma melhor utilizagdo educativa dos
recursos digitais existentes ajudando os professores a adquirir competéncias na selecéo
criteriosa dos recursos em fungdo do modelo de aprendizagem e do valor acrescentado
decorrente da utilizagéo do recurso para os alunos (RAMOS, TEODORO e FERREIRA, 2011)

Os normativos em vigor referem a existéncia de um espago desejavel para que os professores
integrem as TIC em contexto de sala de aula. Exemplo disso é o Decreto-lei n.° 6/2001 de 18 de
janeiro que fundamenta e promove a utilizagdo das Tecnologias da Informagdo e da
Comunicacdo em ambientes de ensino e aprendizagem, nas varias disciplinas do curriculo do
ensino basico. O Plano Tecnoldgico da Educagdo - PTE, apresenta o referencial para
competéncias TIC dos professores (PTE - COMPETENCIAS TIC, 2008). Procura-se assim
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conferir, aos professores, competéncias sobre os modos de utilizar e implementar as
ferramentas digitais para fins de promocao da aprendizagem. Para que o professor possa dar
uma resposta efetiva aos desafios que a introdugdo das TIC comporta no plano educativo,
deveraverreforcados 0s seus conhecimentos em quatro areas (1) do desenvolvimento humano;
(2) dos conteudos a lecionar; (3) da didatica e da pedagogia e (4) da tecnologia (GOULAO,
2011).

1.2 Objetivos da investigagao

Neste estudo procura-se investigar acerca do tema “Motivagdo do professor com e sem

utilizagéo das TIC na sala de aula”, definindo-se assim como objetivos:

e Compreender a motivagdo do professor para ensinar;

o Identificar os recursos tecnologicos utilizados pelos professores;

e Avaliar a utilizacdo das TIC nas Estratégias Pedago6gicas adotadas pelos
professores;

e Avaliar a utilizagéo das TIC, em contexto de sala de aula.

1.3 Hipoteses formuladas

A questdo que orientou o estudo foi “Os professores mais motivados para ensinar sao os
que estdo mais motivados para a utilizagdo das TIC?” ou, dito de outra forma, “A motivagao
dos professores para ensinar esta relacionada com a motivagao para a utilizagdo das
TIC?". Estatisticamente consegue-se decidirisso se se classificar cada professor a dois niveis:

motivagéo para ensinar e motivagédo para utilizar as TIC no processo ensino/aprendizagem.
Esta-se entdo perante o seguinte teste de hipoteses:

HO: o =0 (ndo ha correlagdo, na populagao, entre a motivagéo para ensinar e a motivagéo

para a utilizagdo das TIC)

H1: p# 0 (ha correlac@o, na populagéo, entre a motivagao para ensinar e a motivagéo para

a utilizagéo das TIC)

Outra questdo de estudo é “Que relagao existe entre a frequéncia de agoes de formagao na

area das TIC e a utilizagdo de estratégias de ensino com recurso as TIC?".
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Deste modo pode-se efetuar o seguinte teste de hipoteses:

HO: p =0 (ndo ha correlagéo entre a frequéncia de agdes de formacgéo na &rea das TIC

e a utilizagéo de estratégias de ensino com recurso as TIC)

H1: p # 0 (ha correlagdo entre a frequéncia de agbes de formagéo na dreadas TIC e a

utilizagéo de estratégias de ensino com recurso as TIC)

1.4 Motivagdo para a dissertagao

A experiéncia profissional do investigador como professor da area disciplinar de matematica do
3° ciclo do Ensino Béasico e Secundario mostrou que as questdes curriculares, ligadas as
formagdes disciplinares e transdisciplinares, desempenham um papel crucial no desempenho do

professor.

Com o desenvolvimento de areas de caracter transversal e especificamente com as TIC, séo
exigidas aos professores novas competéncias e torna-se cada vez mais necessaria a formagao
de todos os profissionais em educagdo para que estes possam dar uma resposta efetiva aos

desafios que a introdugdo das TIC comporta na esfera educativa.

No contexto da sociedade dainformagdo na qual estamos inseridos, torna-se necessario investir
numa formacdo docente em que seja possivel aliar a utilizagdo das TIC a teoria e pratica
educativas, uma vez que trabalhar com estas ferramentas exige do professor uma nova postura
na organizagao do curriculo, nas metodologias implementadas em sala de aula e na mediagéo
das aprendizagens (COUTINHO, 2008).

As TIC trazem a educagao desafios complexos e encontrar 0 modo mais acertado de as utilizar

nesse ambiente € uma procura constante.

1.5 Estrutura da tese

Apds a delimitagdo da pertinéncia, dos objetivos e das hipoteses a testar no presente estudo,
apresenta-se a reviséo de literatura, nos capitulos 2, 3 e 4, que contempla a definigdo do
enquadramento tedrico e de trabalhos anteriormente publicados relacionados com a tematica em

analise.
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No capitulo 2 - MOTIVACAO, procuramos compreender e aprofundar o conceito de motivaco e
as diferentes teorias que confribuem para uma melhor compreensdo deste fenémeno,

apresentando tabelas que resumem as teorias abordadas.

No capitulo 3 - MOTIVACAO DO PROFESSOR, referimos os varios tipos de motivagéo inerentes
ao desempenho da atividade docente assim como os aspetos que influenciam os professores na
sua profisséo. Salientamos também a importancia da satisfagdo e da insatisfagdo e a influéncia
que as recompensas intrinsecas, exfrinsecas e suplementares exercem no desempenho do
docente. Por fim concluimos que a motivagdo surge como um elemento determinante na

qualidade e no desempenho do professor.

No capituo 4 - AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICACAO E O0S
PROFESSORES, estabelecemos a relagéo entre as tecnologias de informag¢ao e comunicagéo e
a sua utilizagcdo em contexto educativo e salientamos aimportancia das ferramentas da Web 2.0.
Destacamos os fatores que afetam ou influenciam a utilizagédo das TIC pelos professores, e

apresentamos varios modelos que identificam as razdes pelas quais as pessoas as utilizam.

Seguidamente, no capitulo 5 - METODOLOGIA, descreve-se a metodologia utilizada, onde se

caracteriza a amostra a os procedimentos efetuados no decorrer da elaboragéo da investigagao.

No capitulo seguinte, capitulo 6 - RESULTADOS, apresentam-se os resultados obtidos na

investigacéo, sendo posteriormente analisados.

O estudo culmina, no capitulo 7 - CONCLUSOES, com as conclusdes dos principais resultados
obtidos, apontando os limites encontrados no estudo e apresentando-se ainda sugestdes para

futuras investigagoes.
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CAPITULO 2. MOTIVAGAO

21 O que é a motivagdo? Conceito

Quando se aborda a motivagdo, em contexto educacional, entra-se num campo dificil e
complexo visto que, mesmo no seio das reflexdes psicolégicas, se encontra uma diversidade de
opinides. Esta, no entanto, provado que a motivagdo é a base de todo o ato criativo e que
viabiliza toda e qualquer operacionalizagdo (BALANCHO & COELHO,1996).

Segundo Simpson (1993, p. 11)

“Motivagdo é aquilo que move as pessoas a fazerem qualquer coisa. Por outras palavras, é o
que as leva a empenharem-se com dedicacéo, esforco e energia naquilo que fazem. E certo que
a sua natureza e intensidade varia de pessoa para pessoa, dependendo de um conjunto de

influéncias em cada momento.”

Balancho, M. J., & Coelho, F. M. (1996) corroboram do ponto de vista mencionado,
apresentando a definicdo dos conceitos de motivagéo e motivo. “Motivagdo, como vocabulo, é
um neologismo relacionada com motivo (do latim motus — movimento). Motivo é aquilo que nos

move {(...). Tudo o que fazemos fazemo-lo por um motivo”

A ideia de movimento aparece em muitas definicbes e relaciona-se com o facto de levar as
pessoas a fazer algo, mantendo-as na ag¢do e ajudando-as a termina-la (PINTRICH & SCHUNK,
2002).

Esta concepgéo € consistente com a apresentada por Bzuneck (2000, p. 9) “a motivagéo, ou o

motivo, é aquilo que move uma pessoa ou que a pbe em agéo ou a faz mudar de curso”.

Logo, a motivagdo, como processo, é “aquilo” que suscita ou incita uma conduta, que sustém
uma atividade progressiva, que canaliza essa atividade para um dado sentido. Assim pode

designar-se por motivagao tudo o que desperta, dirige e condiciona uma conduta.

Segundo Murray (1986), quando se fala de motivagéo, esta aparece definida como “um factor
interno que da inicio, dirige e integra o comportamento de uma pessoa’. Esta perspetiva que liga
a motivacdo a uma energia interna é partilhada por outros te6ricos. Por exemplo, para Garrido
(1990), a motivagdo € um processo psicoldgico, uma forga que tem origem no interior do

individuo e que o empurra, o impulsiona para uma determinada ac¢ao. Para Pfromm (1987), “os
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motivos ativam e despertam o organismo, dirigem-no para um alvo em particular e mantém o

organismo em agé&o’.

A motivagao é considerada uma for¢a interna que regula, orienta e sustenta, as a¢gdes humanas
e animais dirigidas para a concretizagdo de um objetivo. Todas as pessoas m os seus
objectivos e podem alcangé-los de diversas formas, ou seja o individuo organiza a sua conduta

com o objetivo de conseguir satisfazer a sua necessidade ou caréncia.

Vergara (2003), porsuavez, define motivagdo como sendo uma forga ou uma energia que nos
impulsiona na dire¢ao de alguma coisa, € absolutamente intrinseca, ou seja, vem de dentro de
nos, nasce das necessidades interiores. Cada pessoa sente-se motivada para uma determinada
situagdo e, em funcdo disso, age ou ndo. E possivel sofrer influéncias extemas, que sdo os
estimulos e incentivos que provocam a motivagdo. Pode-se concluir, entdo, que a motivagao

vem de dentro e que o estimulo vem de fora.

A motivacao &, também, definida como algo que faz uma pessoa agir, ou 0 processo que
estimula uma pessoa a agir. A palavra é frequentemente utilizada para descrever 0s processos
que impulsionam um comportamento, que lhe fornecem direcdo e propédsito; permitem a
persisténcia do comportamento; conduzem as escolhas ou preferéncias de um determinado
comportamento (HOLLI & CALABRESE, 1991).

Weinberg & Gould (2001) citados por Both & Malavasi (2005) definem motivagédo como sendo a
direcéo e aintensidade do esfor¢o. A dire¢do diz respeito a procura, a aproximagdo ou a atragéo
que certas situagdes exercem no individuo. Enquanto, a intensidade se refere ao esforgo que
uma pessoa investe numa determinada situagéo. De salientar, ainda, que de acordo com Pintrich
e Schunk (2002) a definicdo de motivagéo devera englobar os seguintes elementos, tais como:
(1) anogéo de “processo’, ou seja, a motivagao é um processo e ndo um produto, ndo pode ser
observada diretamente, mas pode ser inferida a partir de alguns comportamentos; (2) as metas
tém afungéo de ofereceruma forca para a dire¢do da agdo do sujeito, isto porque os individuos
ttm sempre algo em mente que procuram atrair ou evitar ao realizar uma agéo; (3) a
necessidade de uma atividade fisica (esforco, persisténcia e outras) e/ou mental (agdes de
natureza cognitiva como o pensar, planejar, avaliar, efc.) e porfim, (4) o facto de a motivagéo dar

inicio e manter uma agéo.

Assim sendo, a motivagdo, no seu sentido mais genérico, pode ser definida como “um principio

de forgas que levam os organismos a atingirem um fim” (FRAISSE, 1959). Logo, a motivagéo é
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fundamental para a concretizagcdo de qualquer trabalho quando o objetivo maior € que as
pessoas fagam o seu melhor. Se for dada a oportunidade a alguém para um bom desempenho, a
sua motivagdo € que contribuira para a eficacia do mesmo. As pessoas sdo determinantes, séo
um recurso imprescindivel e insubstituivel, seja qual for o grau de desenvolvimento e sofisticagéo
tecnolégico (SIMPSON,1993).

Para Resende (2006, p.116) “A motivacdo baseia-se em dois pilares. O primeiro deles é a
necessidade. Se precisa, vai ‘insistir’ e vai-se dedicar. O segundo é a paixéo. Se gosta ou ama o

que faz, vai querer melhorar’.

2.2  Motivagao e Satisfagdo

De acordo com Michel (1991, p. 261), as teorias da motivagado consubstanciam-se no conceito
de necessidade, ou seja, a motivagdo no individuo surge pelo impeto de satisfazer as
necessidades que lhe dao a possibilidade de aliviar uma tenséo e reencontrar um equilibrio. A
autora da-nos a observar um esquema baseado no pensamento de Claude Bernard (finais do

séc. XIX), que reafirma o equilibrio como base essencial para o funcionamento do organismo:

"necessidades insatisfeitas -> tensdo —> motivagdo -> comportamento de satisfagdo das
necessidades -> redu¢éo da tenséo”.

Aubert (1996, p.15) por sua vez apresenta uma analise do termo “motivagdo” segundo duas
perspectivas: a da organizagdo e a do ftrabalhador. Enquanto para a organizagdo, quando
falamos de motivagéo “frata-se de estimulagéo, de satisfagdo ou ainda de performance”, para o
trabalhador, quando se fala de motivagao, “é de facto mais satisfagdo o que eles desejam”. A
autora define, assim, motivagdo como algo que esta subjacente a vontade de agir e as variaveis
que interagem com essa agdo, enquanto, satisfagdo diz respeito aos sentimentos que cada
individuo consegue experienciar no seu trabalho. “A satisfagdo constitui antes do mais, um
sentimento, ao passo que a motivagdo constitui, sobretudo, um processo” (AUBERT,1996, p.
17).

2.3 Tipos de Motivagdo: Intrinseca e Extrinseca

Podemos estabelecer diferengas entre as pessoas de acordo com a postura que assumem
perante a realidade. Tais posturas podem ser ativas ou passivas, indolentes ou construtivas e, o
que define estas diferengas ndo sdo somente factores biol6gicos ou disposicionais. Apesar da

diversidade de contextos e de interagdes sociais, que marcam a atividade humana, os factores
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motivacionais s&o responsaveis pelas escolhas, pela orientagdo para determinados objectivos,
pelo esforco e perseveranga na agdo (PINTRICH & SCHUNK, 1996). Sendo assim, uma pessoa,
quando direciona o seu comportamento para alcangar um determinado objetivo, fa-lo por
diferentes motivos, ou seja, pode estar motivado a realizar uma determinada tarefa com o
propésito de receber uma recompensa ou evitar uma punigdo, ou estar motivado em realiza-la

pela tarefa em si, ndo porque vai receber um prémio.

Para Burochovitch & Bzuneck (2004, p.13) “a motivagdo tornou-se um problema de ponta em
educagéo, pela simples constatagdo de que, em paridade de outras condigdes, sua auséncia
representa queda de investimento pessoal de qualidade nas tarefas de aprendizagem”. S&o

assim apresentados dois tipos de motivagdo, a saber, a motivagéo intrinseca e a extrinseca.

2.3.1 Motivagao intrinseca

Para Deci & Ryan (2000) a motivagéo intrinseca diz respeito a uma disposigéo natural para
procurar algo novo ou um desafio. Segundo Burochovitch & Bzuneck (2004, p. 37) “a motivag&o
intrinseca refere-se a escolha e realizagéo de determinada atividade por sua propria causa, por
esta ser interessante, atraente ou, de alguma forma, geradora de satisfagdo”. Para estes
mesmos autores a motivagéo intrinseca proporciona a sensibilidade no individuo de que “a
participagdo na tarefa é a principal recompensa, ndo sendo necessarias pressoes extemnas,

internas ou prémios para o0 seu cumprimento’.

A motivagéo intrinseca & o fendbmeno que melhor representa o potencial positivo da natureza
humana, sendo vistacomo a base para o crescimento, integridade psicoldgica e coeséo social
(DECI & RYAN, 2000). No contexto escolar, a motivagéo infrinseca desperta e sustenta niveis de
desempenho de alta qualidade. Assim sendo, o individuo motivado, intrinsecamente, apresenta-
se ativamente envolvido no processo de desenvolvimento e aperfeicoamento do seu
desempenho, persistindo em tarefas desafiadoras, desenvolvendo esforgos, usando estratégias
apropriadas e procurando desenvolver novas habilidades. O individuo apresenta ainda um
grande entusiasmo na realizagdo das tarefas e orgulho dos resultados dos seus esforgos,

podendo superar, por vezes, as metas previamente estabelecidas.

Segundo Vallerand (1997), a motivag&o Intrinseca refere-se ao prazer ou valor associado a uma

atividade.
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2.3.2 Motivacao extrinseca

“A motivacéo extrinseca tem sido definida como a motivagdo para trabalhar em resposta a algo

externo & tarefa ou atividade, como para a obtengdo de recompensas materiais ou sociais, de

reconhecimento, objetivando atender aos comandos ou pressdes de outras pessoas ou para

demonstrar competéncias ou habilidades” (BUROCHOVITCH & BZUNECK, 2004, p. 45).

Investigagdes recentes ttm demonstrando que as recompensas externas ndo, necessariamente,
‘destroem”, “corroem” ou ‘minam” a motivagdo intrinseca mas sim, podem ser formas
determinantes para favorecer o desenvolvimento desta tltima, mesmo porque tem sido evidente
que a motivagao intrinseca e a extrinseca fazem parte de um mesmo continuo de autorregulagéo
(DECI & RYAN, 1985).

Segundo Vallerand (1997) a motivagdo extrinseca valoriza o resultado de uma agéo € a

probabilidade de a alcancar.

24 Teorias motivacionais

Na literatura podem encontrar-se inumeras teorias acerca da motivagao, o que realgca bem a
importdncia do tema. Segundo Rodrigues & Pina-Cabral (1985), “Toda a manifestagéo
comportamental, explicita (observavel) ou implicita, tem causas que lhe d&o existéncia, as quais
podem ser internas ou externas ao organismo”. A motivagdo € uma grandeza vetorial, definindo-

se por uma dire¢do, necessidade ou finalidade e por uma intensidade ou impulso.

Toda e qualquer necessidade, como situagéo de caréncia, conduz o individuo a procura da
satisfagdo das finalidades e, através da satisfagdo completa destas, atinge-se um estado de
saciedade que anula ou reduz a motivagdo. Citando ainda Rodrigues & Pina-Cabral (1985),
“designa-se por puls&o, impulso ou drive a consequéncia psiquica de uma necessidade, a qual
representa a intensidade do comportamento motivado®. Assim sendo, o cérebro é como um

computador que apresenta programagdes motivadoras das manifestagbes comportamentais.

As teorias acerca da motivacdo podem-se descrever e enumerar a partir do modelo basico do
comportamento. O modelo bésico do comportamento humano centra-se nas necessidades
(desejos) e no desconforto produzidos por um qualquer estimulo, que, por sua vez, sdo

geradores de determinados comportamentos.
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2.4.1 Teorias Behavioristas

2411 Teoria Hierarquica das Necessidades de Maslow

A Teoria de Maslow é um paradigma tedrico que tem sustentado muitos estudos, quando o

objeto de estudo diz respeito aos niveis de motivagéo e de satisfagdo de um docente (MASLOW,

1954).

Segundo Maslow (1954) a motivacdo baseia-se numa hierarquia de necessidades. Para este,

sdo as necessidades que motivam as respostas aos estimulos. O autor hierarquiza as

necessidades através de uma pirdmide com a seguinte hierarquia (da base para o vértice):

Necessidades Fisiologicas - S&o as que dizem respeito as necessidades basicas para

nos mantermos vivos, tais como a fome, a sede e 0 sexo.

Necessidades de Seguranca - Referem-se & seguranga, estabilidade, protecao,

auséncia de medo e ansiedade, desejo de estabilidade, lei e ordem.

Necessidades Sociais ou de Pertenca — Os individuos t¢m necessidades, enquanto
seres sociais que se relacionam, e ttm capacidade de integrag@o e estima perante as
outras pessoas, tais como serem aceites pelo grupo e conseguir efetuar projetos de

grupo.

Necessidades de Estima ou Reconhecimento - E a necessidade de se sentir valorizado
e reconhecido perante as outras pessoas. Inclui o desejo de assumir boa reputagao,

prestigio, estatuto, fama, gloria, atencdo e dignidade.

Necessidades de Autorrealizagao — E o Ultimo nivel, diz respeito ao empenho pelo saber

e anecessidade de atualizagdo de conhecimentos.

Seguranga

Figura 1 - Piramide hierarquica das necessidades de Maslow (BALANCHO, 1996)
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Vérios autores, como Sall Neves de Jesus (1998), defendem que na sociedade Ocidental as
necessidades hierarquicas mais baixas ja estdo satisfeitas, pelo que, emergem as outras que
lhes estdo a sequir. Porisso, torna-se necessario saberem que nivel de necessidade se situa o

sujeito para se poder satisfazer as suas caréncias e procurar alcangar uma meta superior.

Bilhim (1996, p. 260) refere que Maslow apresenta, ainda, uma distingdo nos graus de
satisfagdo: a satisfagdo intemna e a satisfagdo externa. No primeiro caso, a satisfagéo interna,
advém das necessidades fisiologicas e de seguranca, isto €, estdo relacionadas com os fatores
internos do individuo. No segundo, a satisfagdo externa, advém de fatores externos como as

necessidades Sociais, de Estima e Autorrealizag@o.

2.41.2 Teoria dos dois Factores de Herzberg

A Motivagéo, para Herzberg (1997), depende de dois factores essenciais: 0s intrinsecos e 0s

extrinsecos.

Os que estdo diretamente ligados ao contelido da atividade profissional séo os intrinsecos e
estao relacionados com questdes de:

e Realizagéo - O trabalho deve representar um desafio. Desafio este que deve ser realista

pois, caso contrario, pode conduzir a desiluséo e ao desencorajamento.

e Reconhecimento - As pessoas, gostam de se sentirem bem consigo proprias, mas,

acima de tudo, gostam de ver o seu trabalho reconhecido e apreciado.

e Tarefa (frabalho emsi)- O grau de interesse varia de acordo com a tarefa que executa.
Ao conclui-la ha uma satisfagéo interior, que é independente da forma como os outros

reagem a essa mesma realizag&o.
e Responsabilidade e Promogéo — Diz respeito a recompensa pelo empenho pessoal.

Os fatores extrinsecos ou factores higiénicos dizem respeito ao ambiente de trabalho, as
condigdes de trabalho e aos aspetos fisiologicos, de seguranga e sociais. Os fatores higiénicos

assumem um carater preventivo, uma vez que podem evitar a insatisfagao.

Estes fatores séo designados de higiénicos, por Herzberg (1997, cit. por Malta 1999, p. 15)
porque atuam de forma semelhante aos principios de higiene médica. Quando respeitados

evitam “doencgas”. Logo, quando estes fatores séo tidos em conta, evita-se a insatisfagéo no
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trabalho. Assim como a higiene se assume como um fator profilatico, mas néo o Unico, para
curar doencas, estes fatores evitam a insatisfagdo, mas nédo conduzem automaticamente a

motivagao, no trabalho.

Perez-Ramos (1990) refere que esta teoria € compativel com a de Maslow, embora os dois
autores apresentam pontos de vista diferentes, pois enquanto Herzberg refere-se aos incentivos
para a satisfagdo das necessidades, Maslow centraliza o seu estudo nas necessidades
humanas. Os “fatores de higiene” de Herzberg relacionam-se com as necessidades fisiologicas,
de segurangca e sociais de Maslow, enquanto os “fatores de motivagdo” encontram
correspondéncia com as necessidades de estima e autorrealizagdo do esquema de hierarquia de

necessidades.

Dever-se-a ainda ter o cuidado de ndo considerar as necessidades como fatores motivacionais
mais importantes do que os higiénicos, ou os fatores intrinsecos mais importantes do que os
extrinsecos, pois todos os fatores s&o importantes quando traduzem as metas da perspetiva
psicoldgica do individuo (JESUS, 2000, p. 96-99).

2.4.2 Teorias Cognitivas

2421 Modelo Expectativa-Valor da Motivagao

O modelo Expectativa-Valor da Motivagéo, segundo Jesus (2000), centra-se na expectativa do
individuo e no valor que este Ihe atribui. A pessoa centra as suas metas pessoais na agéo e
através desta chega aos fins, efetuando uma previs@o antecipada do objectivo a atingir, em

detrimento da sua realizagéo pessoal.

Todo o comportamento é conduzido para fins ou metas e, este € orientado, através do esforgo e
persisténcia do individuo, em fungdo do valor da expectativa do objetivo final. Quanto maior for a
expectativa, maior serd o incentivo para atingir essa meta, o que origina um aumento da
tendéncia motivacional (JESUS, 2000).

O Modelo de Expectativa-Valor da relevancia, quer aos fatores intrinsecos, quer aos extrinsecos,
nao sobrevalorizando qualquer um deles, umavez que, as metas a alcangar séo efetuadas pelo
individuo, bem como o valor que este Ihes atribui. A importancia dada ao contexto ou a situagéo
em que ocorre o comportamento supera a dessubjetivagdo do psiquismo, pois s6 se entende um

determinado comportamento, atendendo a situagdo em que ele ocorre e ao sujeito que o realiza.
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A experiéncia passada do individuo deve ser tida em conta mas, o que determina o seu
comportamento num dado momento sao as qualidades do sujeito e 0 seu ambiente psicologico,
nesse mesmo momento. O passado ndo o condiciona pois € considerado como experiéncia para
processos futuros (JESUS, 1996, p. 169-170).

2.4.2.2 Teoria Relacional de Nuttin

O objeto de estudo da teoria Relacional de Nuttin (1978) centra-se no sujeito e no seu
comportamento, refletindo sobre a histéria pessoal do sujeito e os seus projetos de vida, tal
como a situagado em que ocorre (GONCALVES, 2000).

Nuttin considera que o comportamento é orientado pelalei da instrumentalidade e nédo pelalei do
reforco automatico. Segundo o autor, um sujeito, numa determinada situagéo, pretende alcangar
determinados resultados. Para os alcangar, desenvolve uma agéo que lhe vai permitir obter
resultados, estes sdo comparados aos inicialmente previstos ou projetados, o que determina se
o resultado é percebido como positivo ou como negativo permitindo, ao sujeito, regular os seus
objetivos e a sua agdo (NUTTIN, 1978 p. 53-77).

Segundo esta teoria, o sujeito desenvolve o seu comportamento para concretizar metas de valor
pessoal. Para isso, estabelece critérios de exceléncia e planos de agdo, com o objetivo de
coordenar a sequéncia dos meios que lhe irdo permitir alcangar esses fins. A intensidade
motivacional para desencadear uma agdo ou meio aumenta em fungdo da motivagdo do sujeito
para atingir determinado fim (JESUS, 2000).

Neste processo de concretizagdo de determinadas metas, exige-se um feedback constante
entre os planosdefinidos cognitivamente e os resultados obtidos, com um determinado
comportamento, ocorrendo processos de autorregulagdo entre os resultados idealizados ou
desejados e osresultados obtidos ou percebidos. O sujeito e 0 mundo inter-relacionam-se e s6
ttm sentido um a partir do outro. Para Nuttin, as necessidades sociais e cognitivas sé&o tao

primarias como as biofisiolégicas (JESUS, 2000, p. 100-104).

2423 Teoria da Aprendizagem Social de Rotter

A teoria da Aprendizagem Social de Rotter (1990) pretende explicar e prever as escolhas que 0s
individuos fazem quando confrontados com diversas alternativas de comportamento, isto €, em

situagdes que exijam uma tomada de decisao.
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Para Rotter, ndo faz sentido contrapor as determinagdes ambientais aos sujeitos individuais,
para explicar determinado comportamento, pois ambos s&o indissociaveis e interdependentes. O
mesmo sujeito pode percepcionar uma mesma situacao de diferentes formas, em diferentes
momentos € a mesma situagdo pode ser percepcionada de diferentes formas, por diferentes
sujeitos. Esta apresenta-se como uma teoria interacionista, pois considera, simultaneamente, a
influéncia da personalidade e o significado subjetivo, nas situagdes especificas em que o
comportamento ocorre. O estudo da personalidade baseia-se na interagao entre o sujeito e 0
ambiente significativo (ROTTER, 1990).

Para Rotter (1990) todo o comportamento é orientado para metas ou fins, rejeitando, porisso, o

mecanismo homeostatico do funcionamento dos motivos.

Na realizagdo do “locus” de controlo, a histéria pessoal € um fator determinante isto €, quando
um individuo constata que o seu comportamento influencia os resultados obtidos, espera que os
resultados estejam de acordo com o seu comportamento. No entanto, aquele que percebe que o
seu comportamento é irrelevante espera, por sua vez, que 0 seu resultado seja pouco
importante. Existem, no entanto, variaveis que influenciam o “locus” de controlo, como por
exemplo, aidade e o sexo (ROTTER, 1990).

Na disting&o entre individuos mais internos e mais externos, segundo tem-se valorizado aqueles
que apresentam caracteristicas internas, ja que se mostram mais motivados para a realizagéo.
Estes, normalmente, sdo sujeitos que desencadeiam mais esfor¢os para superar 0s insucessos,
ultrapassam melhor as situagdes de stress e sdo mais empenhados no trabalho. Relativamente
as variaveis situacionais, nota-se que a “intemalidade” é superior nos individuos que foram

orientados pela autonomia e responsabilidade (JESUS, 2000).

Os individuos que apresentam um “locus” de controlo mais interno sdo mais autoconfiantes, mais
empenhados, contribuindo para 0 aumento do sucesso das atividades que desempenham. Os
individuos com um “locus” de controlo externo sentem mais 0 mal-estar e apresentam niveis
inferiores de realizagdo pessoal (JESUS, 2000. p. 180-191).

24.2.4 Teoria da Autoeficacia de Bandura

A teoria de Autoeficacia de Bandura (1993) segue a linha de pensamento apresentada pelo
modelo de Expectativa-Valor, pois apresenta-se como sendo uma teoria que visa a mudanga

comportamental, dando enfase & questdo da autoefichcia e da autorregulacdo do
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comportamento, por parte do individuo, desenvolvendo uma inter-relagdo entre as dimensdes

comportamental e cognitivista do sujeito da agao.

Nesta teoria, a dimens&o cognitivista desempenha uma fungdo muito importante na aquisicéo e
assimilagdo de novos modelos de comportamento, isto porque a experiéncia do individuo
determina as suas atitudes comportamentais, com o objetivo de obter a méaxima eficacia no

desempenho e na realizagéo dos seus fins (BANDURA,1993).

Segundo Bandura (1993, p. 117-148) cada individuo cria 0s seus autoincentivos para despender
de menor esforgo até conseguir alcangar os fins antecipadamente definidos. A partirdo momento
em que atinge um determinado objetivo, deixa de estar satisfeito com esse desempenho e
procura niveis de desempenho cada vez mais elevados, sentindo a necessidade de estar

constantemente a superar-se e melhorar o seu desempenho.

O que difere ateoria de autoeficacia da de expectativa-valor € que as expectativas de eficiéncia
procuram atingir um bom desempenho, enquanto as expectativas de valor orientam o
comportamento para o resultado (JESUS, 1996, p. 104-107).

2425 Teoria da Atribuicdo Causal de Weiner

A teoria da Atribuicdo Causal de Weiner (1972) define os seus pressupostos nas causas que
possam justificar o comportamento humano. Segundo este autor, as causas dos
comportamentos podem ser internas e externas. As internas dizem respeito ao sujeito, as suas
capacidades, ao seu esforgo e intengéo, e as externas as questdes de sorte e do grau de
dificuldade das tarefas. Com base nesta teoria, os individuos apresentam justificacbes e
explicagbes para 0s seus sucessos e fracassos. As causas intemas, normalmente, sdo

atribuidas os sucessos e as externas, os fracassos.

Heider (1958, cit. por Jesus, 2000) apresentou a primeira formulagdo da teoria da atribuigdo
considerando que todos tentam explicar o seu proprio comportamento e o dos outros,
distinguindo-se assim causas internas que se referem ao sujeito, a sua capacidade de esforgo e
inten¢do, das causas externas que dizem respeito a factores exteriores, como por exemplo a

sorte e a dificuldade da tarefa.

Os individuos que valorizam os efeitos positivos do sucesso e minimizam os efeitos negativos do

fracasso garantem as expectativas de sucesso. Porisso, as interpretagdes causais podem ter
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consequéncias ao nivel dos sentimentos de competéncia e/ou incompeténcia, ja que a gestao
destas situagdes protege o autoconceito (JESUS, 1996, p. 110-115).

2.4.2.6 Teoria da Motivagdo Intrinseca de Deci

Segundo a Teoria da Motivagao Intrinseca de Deci (1975), o individuo realiza determinadas
tarefas apenas pela satisfagéo que estas Ihe proporcionam. Estas atividades sdo consideradas
um fim em si mesmas, ja que da sua realizag@o néo resulta qualquer recompensa extrinseca. A
motivacao € considerada extrinseca quando os comportamentos realizados sdo um meio para
obterrecompensas ou evitar certas consequéncias. Os incentivos intrinsecos e extrinsecos séo
infra-ativos, a motivagao intrinseca tende a diminuir quanto maior € o incentivo extrinseco que é

apresentado.

Quando se faz referéncia a motivacdo para a competéncia, isto é, ter a capacidade de lidar
eficazmente com o meio, induz-se que o sujeito esta intrinsecamente motivado para
desencadear comportamentos que lhe permitam sentir-se competente. Isto é, o individuo fornece

dinamismo ao comportamento sem recorrer a estimulos externos (DECI, 1985).

Segundo Deci & Ryan, (1985) o conceito de autodeterminagao é inerente & motivagéo intrinseca,
permitindo, ao sujeito, uma maior autonomia. Embora esta dependa da aquisicdo de
competéncias, que se vao adquirindo, continuamente, € que sdo necessarias para lidar com o

meio envolvente.

A motivagéo extrinseca, para Deci (cit. por JESUS, 1996, p. 117), € uma concepcao behaviorist,
uma vez que esta ndo pode existir fora do sujeito. A motivacao surge do dinamismo do sujeito

que se orienta para se integrar no mundo.

Reafirma, o autor, que o sujeito tem a necessidade de se sentir competente e autodeterminado,
e isto € que o motiva, conduzindo-0 a procurar situacdes que lhe permitam usar as suas
capacidades (JESUS, 1996, p. 116-117).
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2.4.3 Teorias Contemporaneas

2.4.3.1 Teoria de Clayton Alderfer

Segundo Bilhim (1996) a Teoria de Clayton Alderfer reforca a teoria de Maslow. No entanto,
Aldefer cria, somente, rés grupos de necessidades fundamentais: o da Existéncia, 0 da Relagao

e 0 do Crescimento.

O grupo da Existéncia (E) inclui as trés primeiras necessidades apresentadas por Maslow, as

fisiologicas e as de seguranga.

Um outro grupo, o do Relacionamento (R) reporta-se ao desejo que as pessoas tém de criar e
manter relagdes interpessoais, as necessidades sociais, bem como ao fator externo da

autoestima.

Finalmente, o do Crescimento (G) que relaciona o desenvolvimento pessoal como um desejo
infrinseco, agrupando-se as componentes infrinsecas, também referidas por Maslow, da

autoestima e da autorrealizagéo (BILHIM, 1996, p. 264).

Tabela 1 - Teorias ERG de Alderfer e Hieraquia das Necessidades de Maslow (SERRANO, 2012)

Teoria ERG Teoria da Hierarquia das Necessidades
Alderfer Maslow
Existéncia () Necessidades Bésicas ou Fisiologicas

Necessidades de Seguranca
Necessidades Sociais
Necessidades de Auto Estima
Crescimento (G) Necessidades de Auto Realizagdo

Relacionamento (R)

Serrano, Daniel Portillo (2012) refere que segundo Alderfer as pessoas podem sentir-se
motivadas por um determinado nivel e escalar para um proximo nivel num processo de
"Progresso" ou regredir para um nivel inferior num processo de "Regressao”. O Progresso ocome
durante a satisfagdo e a Regresséo durante os momentos de frustragdo, como pode ser visto no

quadro abaixo.

Crescimento
A,
(o B
Satisfagéo | ( ,\3"} Frustragiio
\a &
~E—~ Relacionamento [L
7o B
frv ‘ l!
Progresso § &) Regressio
T
Existéncia

Figura 2 - Progresso e Regressao de Alderfer (SERRANO, 2012)
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2.4.3.2 Teoria de McClelland

A motivagéo para David McClelland (1961) baseia-se, fundamentalmente, em trés necessidades
a designar: A necessidade de Realizagéo, a necessidade de Poder, e a necessidade de
Afiliacao.

Para David McClelland (1961) a necessidade de Realizagdo reporta-se a necessidade de ir ao
encontro de um padréo de sucesso desejado, quando se realiza uma tarefa ou um ftrabalho.
Nesta situacdo o sujeito preocupa-se mais com a sua realizagdo pessoal do que com a
valorizagdo externa. Sendo o individuo a estabelecer os seus proprios objectivos, este
preocupar-se-a mais com as recompensas interiores do que com as exteriores, isto é, com

aquelas que poderdo advir do sucesso.

Para o autor, os individuos com elevadas necessidades de realizagdo preferem situagdes de
trabalho onde haja responsabilidade pessoal, feedback e um nivel intermédio de risco. Os

individuos revelam-se muito motivados quando sentem estas necessidades satisfeitas.

Relativamente & necessidade de Poder, esta surge quando o individuo procura ser influente,
apresentar-se como dotado de prestigio e revelar alguma autoridade. A Afiliagdo permite, aos

individuos, estabelecer boas relagdes interpessoais (McCLELLAND, 1961).

Tabela 2 - Necessidades e meios para obter a satisfagio (SERRANO, 2006)

Necessidade Meio para obter a Satisfagao
Realizagdo Competir como forma de autoavaliagdo
Afliagdo Relacionar-se cordial e afetuosamente
Poder Exercer influéncia

Segundo Serrano (2006) a Teoria de McLelland afirma que cada pessoa tem um nivel de
necessidade diferente da outra. Mas, essas necessidades nunca séo nulas, ou seja, sempre
havera um fraco dessa necessidade, por menor que seja, principaimente a "Realiza¢ao", que é a

primeira necessidade aprendida durante os primeiros anos de vida.

A base desta Teoria afirma que quando um individuo consegue algo através de algum motivo, o

mesmo meio seréa utilizado para resolver outros problemas. Isto caracteriza o estilo da pessoa.

Essas necessidades apontadas por McClelland correspondem aos niveis mais altos da piramide

de Maslow e aos fatores motivacionais de Herzberg (SERRANO, 2006).
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2.5 Sumario

Neste capitulo procurdmos compreender e aprofundar o conceito de motivagédo e as diferentes
teorias que contribuem para uma melhor compreensdo deste fendmeno. Apresentamos de

seguida tabelas que sumariam as teorias abordadas.

Tabela 3 - Teorias Behavioristas, distingdo e complementaridade entre as teorias de Maslow e Herzberg

Teorias Behavioristas

Teoria Hierarquica das Necessidades de Maslow A motivacdo baseia-se numa hierarquia de necessidades

Teoria dos dois Factores de Herzberg A motivagio depende de dois factores essenciais: 0s
inrinsecos e os extrinsecos

Distingdo e complementaridade entre as teorias de Maslow e Herzberg

- Modelo de Herzberg enuncia as necessidades apresentadas por Maslow mas, em vez de as hierarquizar, separa-
as em dois conjuntos de fatores

- Estas teorias completam-se. A teoria de Maslow apresenta-se mais eficaz na idenfificagdo das necessidades, a
teoria de Herzberg é mais eficaz na identficagdo dos incentvos que podem satisfazer as necessidades (JESUS,
1998. p. 55-56)

Tabela 4 - Teorias Contemporaneas

Teorias Contemporaneas

A motivacdo baseia-se numa hierarquia de trés grupos de

Teoria de Clayton Alderfer .
necessidades.

Teoria de McClelland Trés necessidades (ou motivos) s&o os responsaveis pelo
comportamento humano.

Tabela 5 - Teorias Cognitivistas

Teorias Cognitivistas
Quanto maior for a expectativa, maior seré o incentivo para

Modelo Expectatva - Valor da Motivacéo atingir essa meta, o que origina um aumento da tendéncia
mofivacional.
Aintensidade motivacional para desencadear uma agéo ou meio
Teoria Relacional de Nuttin aumenta em fun¢do da motivagdo do sujeito para atingir

determinado fim.
Todo o comportamento € orientado para metas ou fins. Os

Teoria da Aprendizagem Social de Rotter individuos mais internos mostram-se mais motivados para a
realizago.
Teoria da Autoeficacia de Bandura O individuo, quando afinge um determinado objetivo, deixa de

estar safisfeito com esse desempenho e procura niveis de
desempenho cada vez mais elevados, sentndo a necessidade
de estar constantemente a superar-se e melhorar o seu

desempenho.

Teoria da Afribuicdo Causal de Weiner Os individuos apresentam explicagbes para o0s seus
comportamentos, pois existem causas que os justficam.

Teoria da Motivagdo Intrinseca de Deci O sujeito tem a necessidade de se senfr competente e

autodeterminado, e isto € que o motiva.
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CAPITULO 3. MOTIVAGAO DO PROFESSOR

3.1 Tipos de motivagao

A motivagdo, segundo Nérici (1983), divide-se em psicologica e didatica. A psicologica
desenvolve-se no interior do individuo e incita-0 a agir, mental ou fisicamente, em fungéo de
alguma coisa. O autor defende que uma pessoa motivada encontra-se disposta a defender os
seus esforgos para atingir os seus objetivos ou fins. A didatica € uma motivagéo externa, onde o
professor faz uso de recursos, que possam incentivar os seus alunos a participarem nas

atividades escolares planeadas por ele.

Vanek e Cratty (1990, in Machado, 1997) apontam, por sua vez, dois tipos de motivacao, a
posiiva e a negativa. A motivagcdo positiva acontece quando se utilizam recursos para
promoverem as potencialidades das pessoas, fazendo-as crescer pelos elogios, por palavras de
apoio e encorajamento motivador. O professor, neste caso, trabalha e déa as suas aulas usando o
dialogo e o estimulo amigavel. Por sua vez, a motivagéo negativa apresenta-se de forma “ndo
educativa’, pois causa no individuo perturba¢es de personalidade, devido as ameagas, as
repressdes e coagdes, que o tornam violento, timido ou inseguro. Neste tipo de motivagéo o
professor da as suas aulas e trabalha sob pressao. Este tipo de atitudes pode partir tanto da
familia como da escola. Isto acontece quando o professor é constantemente coagido ou é
privado dos seus direitos, sendo, consequentemente, tratado com indiferenca, severidade
excessiva e desprezo. Pode, ainda, ser ridicularizado e apontado como fraco ou como uma

pessoa de ma vontade.
3.2 Motivar os professores

3.21 O ambiente escolar e a motivagao

De acordo com Marques (2003) o ambiente escolar pode afetar o desempenho, quer dos
professores, quer dos alunos, pois uma escola com um bom ambiente caracteriza-se por ser
uma escola onde existe ordem e tranquilidade. Os professores motivados sdo aqueles que
marcam a diferenga na vida da escola ja que séo capazes de contagiar 0 seu animo e o seu
entusiasmo. E importante dar-lhes a oportunidade para que possam atuar com bom senso e ter
sempre presente, que a escolanéo é apenas um local de aprendizagem, é também, um local de

vida. E motivo de satisfagéo, para o professor, veros alunos satisfeitos. Estes motivam os seus
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professores e a harmonia, que se estabelece entre eles, facilita a aprendizagem. Magill (1984)
destaca uma relagéo reciproca entre motivagéo e aprendizagem, dizendo que uma pessoa pode
aprenderem consequéncia de estar motivada a aprender ou pode tornar-se motivada a aprender
mais, em virtude de se ter envolvido em situagdes de aprendizagem. Magill defende, ainda, que
o professor precisa de ser constantemente motivado, para também poder motivar os seus alunos

e tentar induzir os mesmos a querer aprender o que lhes é ensinado.

Segundo Marques (2003) a qualidade da educagdo depende da motivagdo profissional dos
professores, bem como do seu empenho. Um dos fatores que determina a agdo do docente é o
ambiente escolar que deve favorecer o desenvolvimento dos professores, na promogao de uma
cultura de responsabilidade e exigéncia. Ha cinco tipos de apoio que podem afetar o ambiente
escolar e consequentemente as atitudes dos professores: (1) reconhecimento do sucesso; (2)
apoio aos professores; (3) encorajamento dos professores; (4) justica e equidade na

administracdo e (5) preocupagéo pelos outros.

3.2.2 Aformagéo e a motivagdo

Os professores que participam em ag6es de formagéo, coléquios ou congressos contribuem para
a renovagdo da escola, ja que regressam com mais otimismo e mais vontade de experimentar o
que aprenderam. Estes encontros s&o grandes oportunidades para o crescimento profissional,
ajudam a provocar rupturas e a encontrar novos caminhos para a profissdo (MARQUES, 2003, p.
78-79).

“Uma escola que se torna, ela propria, num agente de formacéo, que promove a autoformagéo e
que faz da inovagdo o seu objetivo permanente, tem mais probabilidades de ser um lugar onde
0s profissionais se sinfam motivados e estejam interessados em participar ativamente num

projeto de desenvolvimento profissional.” (MARQUES, 2003, p. 106).

Ramiro Marques (2003) afirma ainda que nao ha desenvolvimento profissional sem formagéo e
que existe umarelagéo entre oportunidades de formagéo e motivagéo e entre estas variaveis e 0
desenvolvimento profissional. Uma escola que promova oportunidades de formacao tende a ser

um local que promove a motivagao e o entusiasmo pelo ensino e pela aprendizagem.
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3.3 Satisfacdo e insatisfagao dos professores

Segundo Locke (1984, p. 93), “a satisfagdo no trabalho esta associado a uma série de
consequéncias organizacionais a esta série de possiveis consequéncias e reagbes s&o muito
variadas e complexas, pois, a satisfagéo no trabalho é simplesmente, antes de mais nada, uma

resposta emocional’.

No que diz respeito a satisfagdo profissional dos professores, Cordeiro-Alves (1994) define-a
como sendo uma forma de estar e um sentimento positivo dos docentes perante a profisséo,
originados por factores quer contextuais, quer pessoais e exteriorizados pela dedicagéo, defesa

e bem-estar face a mesma.

A relevancia e o interesse acerca da satisfagéo profissional surge pelo facto de a ela surgirem
associadas variaveis 8o importantes como sejam, o bem-estar mental, a motivagéo, o

envolvimento, 0 empenho, 0 sucesso e a realizagéo profissional dos sujeitos (JESUS, 1993).

A maior fonte de satisfagdo do professortem sido o ato de ensinar. Outras fontes de satisfagéo
no trabalho t€m sido identificadas tais como as recompensas atribuidas. Lortie (1975) sugere
que as recompensas podem ser intrinsecas, extrinsecas e suplementares, tal como estao

descritas na tabela seguinte.

Tabela 6 - Recompensas intrinsecas, extrinsecas e suplementares (LORTIE, 1975)

Recompensas Descrigao

Consistem inteiramente nas avaliagdes subjefvas feitas em relagdo a adaptagdo no
trabalho e s&o visiveis somente pela propria pessoa. Exemplos destas

Intrinsecas . :
recompensas: relacionamento com os alunos, aprendizagem dos alunos € o

crescimento pessoal e profissional através do ensino

Estas recompensas sdo ditadas pela organizagdo e existem independentemente
Extrinsecas das do individuo que ocupa a fungdo. Estdo normalmente associadas a

determinados beneficios como, salario, estatuto e poder

Tem uma dimensdo objetiva e subjetiva. Estdo disponiveis para todos, mas podem
apenas ser percebidas como recompensas por alguns individuos. Tendem a ser
Suplementares estaveis através do tempo e sdo normalmente fidas como certas sem estar
especificadas em confratos. Estas recompensas estdo associadas com as férias

prolongadas, estabilidade nos rendimentos e outros
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Relativamente a insatisfagéo profissional, isto &, ao descontentamento e mal-estar docente,
sendo este ultimo, definido por Esteve (1992) como o conjunto de efeitos permanentes de
carater negativo que vao afetando a personalidade dos professores em virtude das condi¢bes
psicossociais em que estes exercem a sua profissdo. O autor alerta para as multiplas
consequéncias que o mal-estar docente pode afetar os professores, néo apenas no que se
refere a sua préatica educativa mas também no que respeita a sua saude. Salientando assim, o
desprendimento perante o ensino, o pedido de transferéncia, o desinvestimento no trabalho, o
desejo de abandono, o absentismo, 0 esgotamento, o stresse, a ansiedade permanente e a auto-

desvalorizagéo.

3.4 Motivagdo do professor para ensinar

A motivagado do professor para ensinar &€ um topico de reflexdo, da area da Psicologia da
Educacao, muito recente. O professor é apresentado como um fator da motivagdo dos alunos e,
os estudos desenvolvidos ttm como preocupagao e objetivo apresentar métodos de atuagao, a

serem utilizados pelos docentes, para motivar os alunos (DECI et al, 1982).

A motivagao no contexto escolar surge como um determinante critico do nivel e da qualidade do
desempenho e da aprendizagem. Um professor motivado mostra-se ativamente envolvido,
desencadeando tarefas desafiadoras, usando estratégias adequadas e procurando sempre
desenvolver novas competéncias e habilidades. Apresenta entusiasmo na execugéo das tarefas
e orgulho dos resultados obtidos pelo seu desempenho. A motivagéo intrinseca é o fator que
melhor representa o potencial positivo da natureza humana, sendo considerada por Deci e Ryan
(2000) a base para o crescimento. Determina-se como uma tendéncia natural para procurar a
novidade ou o desafio e para exercitar as proprias capacidades. Implica um envolvimento numa
determinada atividade, por esta ser interessante, envolvente e, de certa forma, geradora de
satisfacdo. Tal envolvimento parte do interesse individual, isto é, a atividade € um fim em si
mesmo (CSIKSZENTMIHALYI, 1992).

De acordo com Reeve (1998) e Reeve, Bolt & Cai (1999), um professor motivado acredita e
confia em determinadas estratégias de ensino e de motivagéo. O estilo motivacional do professor
esta vinculado as suas carateristicas de personalidade mas, é vulneravel a vérios fatores, tais
como os socio-contextuais, como por exemplo, 0 niUmero de alunos na sala de aula, o tempo de

servico, aidade, as concepgdes ideologicas, entre outros. Nao restam duvidas que um professor
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motivado configura-se como umaimportante fonte de influéncia para o desempenho e motivagéo

dos alunos em relacéo as aprendizagens e a escola.

No estudo, intitulado “Professores Motivados pela Arte de Ensinar’, que incide sobre a
motivagdo dos professores e sua implicagdo no contexto educativo, mostra que o nivel de
motivacdo dos professores revela razées sobretudo internas, decorrentes da vocagédo e da
percepcao de autorrealizagdo profissional. Conclui-se portanto, e de acordo com a teoria de dois
factores desenvolvida por Herzberg, que existe uma valorizagéo dos factores intrinsecos da
motivagdo. O gosto pela profissdo, o gosto pela interagdo com as criangas € 0 sucesso escolar
dos alunos, sao aspetos que motivam e estimulam intelectualmente os professores, incitando-os

a procurar uma maior eficacia no seu desempenho profissional (ESTEVES, 2006).

“Num mundo globalizado, marcado pela inovagdo tecnolbgica permanente e rapida, ndo pode
haver lugar para escolas ineficientes e professores mal preparados ou desmotivados. (...) A

escola é o local por exceléncia, da produgdo e da difusdo do conhecimento e os professores sdo
a chave para a qualidade do conhecimento.” (MARQUES 2003, p. 11).

3.5 Sumario

Apds termos feito uma analise da literatura existente, a respeito da motivagéo dos professores,
podemos observar que a motivagdo € um elemento essencial para o seu desempenho.
Referimos os vérios tipos de motivagéo inerentes ao desempenho da atividade docente assim
como os aspetos que influenciam os professores na sua profisséo, tais como 0 ambiente escolar
e a formacdo dos professores. Estes fatores podem influenciar o convivio, o desempenho

profissional e 0 sucesso escolar dos alunos.

Salientamos também a importancia da satisfacdo e da insatisfagdo e a influéncia que as

recompensas intrinsecas, extrinsecas e suplementares exercem no desempenho do professor.

Porfim concluimos que a motivagao surge como um elemento determinante na qualidade e no
desempenho do professor. Um professor motivado mostra-se envolvido, desencadeia tarefas
desafiadoras, usa estratégias diversificadas e procura sempre desenvolver novas competéncias

e habilidades.
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CAPITULO4. AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E
COMUNICAGAO E OS PROFESSORES

4.1 As Tecnologias de Informagao e Comunicagao e Tecnologia Educativa

Segundo Miranda (2007, p. 43) o termo Tecnologias da Informagao e Comunicagéao (TIC) refere-
se a conjugacdo da tecnologia computacional ou informatica com a tecnologia das
telecomunicagdes e tem na Internet e mais particularmente na Worl Wide Web (WWW) a sua
mais forte expressdo. Quando estas tecnologias sdo utilizadas para fins educativos,
nomeadamente para apoiar e melhorar a aprendizagem dos alunos e desenvolver ambientes de

aprendizagem, podemos considerar as TIC como um subdominio da Tecnologia Educativa (TE).

As pessoas que trabalham no dominio da Tecnologia Educativa (TE) néo se interessam sé pelos
recursos e avangos técnicos mas também, e sobretudo, pelos processos que determinam e
melhoram a aprendizagem. Estes processos podem integrar determinados tipos de recursos

técnicos como, por exemplo, o computador e a Internet (MIRANDA, 2007).

Para Ponte (2000, p. 70) “as TIC s&o tecnologias tanto cognitivas como sociais”. No que diz

respeito as TIC, o mesmo autor salienta que

. temos aqui um problema de terminologia. Durante muitos anos falava-se apenas no
computador. Depois, com a proeminéncia que os periféricos comegaram a ter (impressoras,
plotters, scanners, etc), comegou a falar-se em Novas Tecnologias de Informagédo (NTI). Com a
associagdo entre informatica e telecomunicagbes generalizou-se o termo tecnologias de
informacdo e comunicagdo (TIC). Qualquer das designagbes é redutora, porque o que é
importante ndo é a maquina, nem o facto de lidar com informagdo, nem o de possibilitar a sua
comunicagdo a distdncia em condigbes francamente vantajosas. Mas ndo ha, por enquanto,

melhor termo para designar estas tecnologias” (PONTE, 2000, p. 63)

O utilizador das TIC tem acesso a informagéo que esta disponivel em diversos formatos, com
multiplas tecnologias, nomeadamente da Web 2.0. A emergéncia da Web 2.0, ou Read/Write
Web, € algo que vai muito além do simples dominio tecnoldgico: ela €, mais do que uma
revolugdo tecnologica, uma revolugéo social e cultural, estendendo-se a todas as areas da
sociedade. Em poucos anos, a Web 2.0 mudou radicalmente a forma como as pessoas utilizam

a Internet e interagem com os outros, com a informagéo e com o conhecimento (MOTA, 2009).
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O conceito de Web 2.0 foi proposto em 2004 por Tim O'Reilly para designar uma nova geragéo
de servicos Web em que o utilizador é, também, um produtor de contetidos. Segundo Simao
(2006, p. 149) “A designacdo de Web 2.0 néo é inocente e segue toda a terminologia usada para

atualizagdes (update) e evolugdes (upgrade) de programas informaticos.”

Porsua vez, Coutinho (2008) afirma que as ferramentas da Web 2.0, integradas na sala de aula,
podem incentivar a considerar a escola, ndo como um local que se fecha ao mundo exterior, mas
como um espago onde o conhecimento se constrdi numa combinagéo subtil entre o formal e o
informal, entre a aprendizagem e a componente lidica. A Web 2.0 permite, ainda, uma maior
democratizagdo, através de blogs, youtube, googlepages, Wikipedia, servicos on-line
proporcionados pelo Windows Live e outros, e uma maior partilha e interatividade. Coutinho
conclui que as ferramentas da Web 2.0 podem constituir veiculos para o desenvolvimento de
aprendizagens que, em contextos formais, se tomam muitas vezes aborrecidas e

desmotivadoras.

“As Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo oferecem potencialidades imprescindiveis a
educagdo e formacgdo, permitindo um enriquecimento continuo dos saberes, o que leva a que o
sistema educativo e a formagdo ao longo da vida sejam reequacionados a luz do

desenvolvimento destas tecnologias”.

Livro Verde Para Sociedade da Informagdo em Portugal (1997, p. 44)

Ponte (2002) reconhece igualmente as potencialidades que as TIC podem trazer para o contexto
educativo em geral, destacando trés aspetos da sua utilizagéo: (1) como fonte de informagéo, (2)
como transformagao/produgdo de nova informagdo e (3) como forma de comunicagdo. As TIC
apresentam-se, assim, como um meio fundamental de acesso a informagéo, através da Internet
e bases de dados. Como um instrumento de transformacéo da informagéo e de produgdo de
nova informagcdo, seja ela expressa através de texto, imagem, som, dados, modelos
matematicos ou documentos multimédia e hipermédia. Finalmente, como um meio de
comunicagao a distancia e uma ferramenta para o trabalho colaborativo, permitindo o envio de
mensagens, documentos, videos e software entre quaisquer dois pontos do globo (PONTE,
2002, p. 20).

As Tecnologias de Informagédo e Comunicagéo (TIC) colocam a disposigdo dos seus utilizadores,
quer dos professores quer dos alunos, um leque alargado de recursos que podem ser usados na
sala de aula. Contudo a utilizagdo das TIC por si s6, nédo é suficiente para garantir uma efetiva

aprendizagem (GOULAO, 2012). Segundo Oliveira Netto (2005, p.36) “as novas tecnologias na
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educagdo podem ser usadas para dinamizar as aulas tornando-as mais vivas e interessantes,

vinculadas com as realidades atuais e principalmente com a aprendizagem’”.

Em 2002 foi apresentado o resultado de um estudo realizado em Portugal pelo Departamento de
Avaliagdo Prospetiva e Planeamento (DAPP) do Ministério da Educagéo, denominado “As
Tecnologias da Informagédo e Comunicagédo: utilizagéo pelos professores” (PAIVA, 2002). Neste
estudo sdo enumeradas aplicagdes das TIC no ensino e atividades que, com elas, os alunos

podem realizar. Na tabela abaixo, podemos ver essas mesmas aplicagdes e atividades.

Tabela 7 - Algumas aplicagdes das TIC e respectivas atividades a desenvolver com os alunos (PAIVA, 2002 p. 8)

Aplicagoes das TIC Atividades Realizadas
Processador de texto (Word, Publisher, efc) Producdo e edicdo de informagao
Programa de informagdo em forma gréfica /
Atividades artisticas

Programas graficos / de desenho

Folha de calculo (Excel, SPSS, etc.) Organizagéo e gestio da informagéo
Mulimédia / CD-ROM Consulta e Pesquisa de informagéo

E-mail Comunicagdo e intercambio em rede
Internet (www) Consulia e pesquisa de informagao
Software pedagdgico Simulagdo / Jogos

Software de aquisicio de dados Recolha e tratamento de dados em ciéncia

Ainda neste estudo é revelado em que contextos podemos utilizar as TIC de modo a favorecer o

ensino. Na tabela seguinte, podemos ver esses contextos.

Tabela 8 - Contextos educativos do uso das TIC (PAIVA, 2002 p. 9)

Contextos de Utilizagao das TIC

Disciplinar

Trabalho de projeto/ Area-escola

Apoio pedagdgico

Apoio a alunos com necessidades educativas especiais

Aulas laboratoriais

Ramos (1999, p. 90) salienta que a integragéo das TIC “deve ser entendida como um conjunto
de processos complexos de utilizagéo planeada, sistemética, adequada e natural nos diferentes
planos”. Os planos referidos s&o o do curriculo e da aprendizagem, relacionados com objetivos,
conteldos e atividades destinadas aos alunos, e o0 plano da escola, relativo ao desenvolvimento

profissional dos professores, técnicos e gestio do estabelecimento.
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4.2 Utilizagao das TIC

O Plano Tecnoldgico Educagéo — “Competéncias TIC. Estudo de implementag&o” (2008) refere

“As tecnologias digitais tornaram-se efetivamente parte integrante da sociedade contemporanea
e 0 seu dominio é hoje considerado vital para qualquer cidaddo no Século XXI. Para além de
estarmos rodeados de tecnologia, é inquestionavel o seu enorme potencial nos mais diferentes
sectores de atividade, constituindo uma poderosa ferramenta para resolver problemas e, em
Ultima instancia, proporcionar maior qualidade de vida ao comum dos cidadaos, sendo os jovens

0s seus principais e naturais utilizadores.” (URL: http:\\www.gepe.min-edu.pt, 2008).

De acordo com as diretivas europeias e 0s incentivos que, nos Ultimos anos, t€m vindo a
promover de forma objectiva o recurso as TIC nos mais diversos sectores da sociedade, pode
afirmar-se que, pelo menos do ponto de vista politico, & extremamente favoravel o “clima’
relativamente a utilizagdo das novas tecnologias e as tecnologias em rede em todas as areas de
atividade, da economia a educagdo, da salde a investigagédo cientifica, passando pela
administracdo, servigos, ou outra qualquer atividade em que o uso dos computadores possa

trazer mais-valia (Competéncias TIC. Estudo de Implementagéo, 2008).

“A utilizagdo combinada de diversos recursos, como as tecnologias multimédia e a Internet, faz
com que a aprendizagem possa acontecer em qualquer cenério e a qualquer momento (na
escola, na universidade, em casa, nos espagos de lazer, entre outros). Estas caracteristicas de
inexisténcia de constrangimentos espéacio-temporais aliada, também, a necessidade de uma

aprendizagem ao longo da vida estdo na base dos novos cenarios educativos e de alteragbes

J

nas relagbes que estabelecem entre os diferentes intervenientes no ensino-aprendizagem.’
(GOULAO, 2011).

Dados do Eurostat, apresentados em 2010 pela Lisbon Internet and Networks Institute (LINI),
verifica-se um aumento de utilizacdo da internet, em Portugal, nos U(ltimos anos,
independentemente da idade e do nivel de escolaridade. Segundo a mesma fonte, entre os

jovens da Europa, sdo os portugueses que tem uma taxa de utilizagdo das TIC mais elevada.

Gouldo (2011) realizou um estudo em 106 jovens portugueses, em que a investigagao procurou
medir o Impacto das TIC em duas éareas - Desafio Social e Papel na Educagéo, apresentou os

seguintes resultados:

- No Desafio Social, os jovens encontram nas TIC uma forma de evitar descriminagéo
entre os estudantes, potenciando ainda a igualdade de acesso a informagéo e ao

conhecimento. No que concerne a aspetos ligados a cultura, consideram que as TIC

45



ajudam a compreensdo muitua das diferentes culturas, permitindo dar maior énfase a
diversidade cultural e linguistica do outro. A maioria aponta o nivel de utilizagdo das TIC
como um fator para medir o nivel de desenvolvimento de um pais. No entanto, também
encontram alguns indicadores menos positivos na Utilizagdo das TIC. A maioria
considera 0 seu Uso perigoso e que a utilizagéo excessiva das TIC pode levar a uma

diminui¢do do convivio entra as pessoas.

- O Papel na Educagdo, existe um grande consenso em termos do papel e da
necessidade da utilizacao das TIC no processo de ensino-aprendizagem. Considera-se
que a utilizagdo das TIC ajuda a aumentar a qualidade de ensino, tornando-o mais
apelativo e motivante. As mesmas promovem o frabalho colaborativo entre os

estudantes e torna-0s mais responsaveis pelas suas aprendizagens.

4.21 Fatores que Influenciam a Utilizagdo das TIC

Existem vérios estudos (Beggs, 2000; Thomas, Adams, Meghani & Smith, 2002; Hokason &
Hooper, 2004), que definem um conjunto de fatores ou barreiras que afetam a utilizagao das TIC
na educagao. Tais fatores, referidos pelos docentes, incluem: (1) o medo de falhar em frente aos
alunos ou colegas, (2) a dificuldade de utilizag&o da TIC, (3) a indisponibilidade de pessoal de
apoio técnico, (4) o receio de perda de estatuto do professor, (5) a crenga na diminuigéo de
competéncias sociais de comunicagdo, (6) as dlvidas sobre a melhoria efetiva das
aprendizagens dos alunos, (7) a falta de infra-estruturas adequadas e funcionais, (8) a falta de

tempo para preparar materiais e (9) a falta de formagéo adequada.

Davis, Bagozzi & Warshaw (1989) desenvolveram a teoria "A¢do Relacionada a Razles'
denominada de Modelo de Aceitagao da Tecnologia TAM (Technology Acceptance Model), que
foi concebido especificamente para a area das Tecnologias da Informagéo, o modelo teve como
base o trabalho de Fishbein e Ajzen (em Davis et al, 1989) cujo objetivo foi identificar as razbes

pelas quais as pessoas utilizam computadores e as suas atitudes em relagéo a eles.
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Figura 3 - (TAM) Modelo de Aceitagdo da Tecnologia (Davis, Bagozzi e Warshaw, 1989)

O TAM sugere que quando os utilizadores se deparam com um novo sistema, existem vérios
fatores que influenciam a sua decis&o sobre quando o irdo utilizar (DAVIS, 1989). Este modelo
teoriza que a Intengdo Comportamental de Uso (Behavioral Intention to Use), que diz respeito a
vontade de um individuo usar um sistema, no futuro, é determinada por dois constructos:
Facilidade de Uso Percebida (Perceived Ease of Use) e Utilidade Percebida (Perceived
Usefulness). A facilidade percebida é definida como o grau que o individuo acredita que usando
um determinado sistema esta livre de esforcos. A Utilidade Percebida é definida como o grau
que umindividuo acredita que, utilizando um sistema, melhorara o seu desempenho no exercicio
das suas fungdes (DAVIS, 1989) e (DAVIS et al. 1989). De acordo com o TAM, os efeitos de
Varidveis Externas (External Variables) na Intencdo Comportamental de Uso sdo mediados pela
Utilidade Percebida e a Facilidade de Uso Percebida (VENKATESH e DAVIS 2000). As variaveis
externas referem-se as carateristicas do sistema, do utilizador (estilo cognitivo e outras variaveis
de personalidade), do processo de desenvolvimento, das tarefas, das influéncias politicas e da
estrutura organizacional. No que conceme a Atitude Face ao Uso (Attitude Towrads Use), que
diz respeito ao sentimento do utilizador, em ser favoravel ou ndo em relagéo a utilizar o sistema,
funciona assim como intermediario entre os dois principais constructos! e a Intengéo
Comportamental de Uso, que influencia, diretamente, o Uso Efetivo do Siste ma (Actual System
Use) medido pela quantidade de utilizagdes, durante um determinado periodo de tempo (DAVIS
etal., 1989).

No modelo de Davis, Bagozzi & Warshaw, as Varidveis Externas representam as diversas

influéncias que s&o exercidas sobre os professores e que estdo fora de sua esfera de controlo.

Constructo — “Construcdo puramente mental, criada a partir de elementos mais simples, para ser parte de uma

teoria”, Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa, 2003.
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Tabela 9 - Variaveis externas

Variaveis Externas

Requisitos de um curriculo nacional ou diretrizes nacionais

Requisitos nacionais da formagéo inicial de professores

Formagéo continua de professores, na area das TIC

Mudangas sociais € 0 rapido crescimento no uso da internet e das TIC em geral

Poliicas escolares sobre o uso das TIC

Opinides dos colegas

Responsabilidades do professor

Pressao de pais, encarregados de educagao e alunos

Influéncia da comunidade educativa local

A forma como os professores percebemo contributo das TIC para o ensino e a aprendizagem e
o conflito com suas crengas pedagdgicas e epistemoldgicas, séo inerentes a Utilidade Percebida
e & Facilidade de Uso Percebida (DAVIS et al, 1989).

No projeto “Impacto do uso das TIC", de (Watson, 1993), foi identificada uma ampla gama de
habilidades e competéncias que os professores sentiram que precisavam de dominar, de forma a

utilizar mais facilmente as TIC, em contextos educativos.

Tabela 10 - Factores que influenciam a facilidade de uso percebida

Fatores Positivos Fatores Negativos
Uso regular e experiéncia da utlizagdo das Dificuldades na utlizacdo de sofware/
TIC fora da sala de aula hardware
Posse de computador Necessidade de apoio t&cnico
Confianga no uso das TIC Tempo insuficiente para ufilizar as TIC
Facilidade no controlo da turma Custos inerente a ufiizacéo das TIC
Diversidade de estratégias de aula Acesso insuficiente aos recursos
Interajuda e partlha entre colegas Restricao de contetidos programéticos

Se os professores ndo veem necessidade em questionar ou alterar a sua pratica pedagogica,
entdo, é pouco provavel que utilizem as TIC. No entanto, se perceberem que as TIC podem ser
uma mais-valia, no seu processo de ensino e aprendizagem, estardo mais propensos a ter uma
atitude positiva perante as mesmas. Destaca-se, em contexto de sala de aula, uma série de
fatores que influenciam a “Utilidade Percebida” (COX, PRESTON & COX, 1999).



Tabela 11 - Fatores positivos e negativos que influenciam utilidade percebida

Fatores Positivos Fatores Negativos
Aulas mais interessantes Aulas mais dificeis de lecionar
Aulas mais diversificadas Aulas menos atrativas

Elaboracdo de materiais com melhor apresentagdo | Redugio da motivagdo dos alunos

Mais prestigio ao docente As aprendizagens prejudicam os alunos

Pratica docente mais eficiente e eficaz Restricdo de contelidos programaticos

Mais confianga ao docente Aulas pouco agradaveis

Aulas mais afrativas e agradaveis Perca de tempo na elaboragdo de materiais

Melhoria da perspetiva de carreira Contraproducente devido a insuficiéncia de recursos

Partlha de ideias e préaticas pedagdgicas

O Modelo de Motivagao - MM (Motivation Model) derivou da Teoria da Motivagdo Articulada de
Deci (1971), que argumenta que o comportamento é determinado por motivagdes extrinsecas e
infrinsecas, aplicando estas teorias ao estudo da adogéo e da utilizagéo das novas Tecnologias
de Informagdo. Enquanto as motivagbes extrinsecas levam a agdes por causa das suas
recompensas, como o aumento do desempenho, as motivagdes intrinsecas referem-se a
satisfacdo resultante da pratica de uma agdo por si s6 (VALLERAND & SPEIER, 2000) e
(VENKATESH & SPEIER, 1999).

Na aplicacdo do Modelo de Motivagdo MM, Davis et al (1992) estudaram os dois constructos
com a finalidade de medir os seus efeitos na Intengdo Comportamental. As motivagdes
extrinsecas foram medidas em termos de Utilidade Percebida e as motivagdes intrinsecas em
termos de quéo aprazivel é a utilizagdo das Tecnologias de Informagdo. Da anélise dos
resultados do estudo, Davis et al (1992) concluiram que a Utilidade Percebida tinha um enorme
efeito na Intensdo do Uso, bem como a Aprazibilidade, contudo, esta Ultima com menos
significado. Estas conclusdes foram corroboradas por outro estudo, Igbaria et al (1996), com a
aplicacdo do mesmo modelo (MM - Motivation Model), que testou outros constructos: a
Complexidade Percebida, as Capacidades, o Apoio Organizacional e o Uso Organizacional. Da
analise dos resultados, a Complexidade Percebida relaciona-se com o grau como as
Tecnologias de Informacdo sdo percebidas, em termos da dificuldade de utilizagdo. As
Capacidades, por sua vez, foram definidas como combinagdes da experiéncia geral de um
individuo em computadores. O Apoio Organizacional foi avaliado através de trés itens que
questionavam os individuos sobre a utilizag&o das tecnologias pelos seus supervisores, pares e

subordinados. Este mesmo estudo demostrou que a Utilidade Percebida tem uma pequena
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relacdo negativa com o uso, contudo tem, também, um efeito indireto sobre o uso, através de
outras variaveis. As Capacidades e o Uso Organizacional provaram ter uma forte influéncia no

uso. Ja o Apoio Organizacional apresentou pouca significancia.

Venkatesh et al. (2003) efetuaram diversos testes, consolidados pela comparagdo empirica
sobre os oito modelos tedricos de Intengdo e Utilizagdo da Tecnologia: (1) Teoria da Agéo
Racional (TRA); (2) Modelo de Aceitagdo de Tecnologia (TAM); (3) Modelo Motivacional (MM);
(4) Teoria do Comportamento Planeado (TPB); (5) Modelo Combinado TAM/TPB (C-TAM/TPB);
(6) Modelo de Utilizagcdo do PC (MPCU); (7) Teoria de Difuséo da Inovacao (IDT) e (8) Teoria
Social Cognitiva (SCT).

Este estudo permitiu a formulagdo de um novo modelo de pesquisa, denominado de Teoria
Unificada de Aceitagcdo e Uso da Tecnologia (UTAUT), em que foram identificados quatro
constructos determinantes para a Intengéo de Uso da Tecnologia de Informagdo. Séo eles (1)
Expectativa de Desempenho, (2) Expectativa de Esforgo, (3) Influéncia Social e (4) Condi¢des
Facilitadoras e quatro moderadores: (a) Género, (b) Idade, (c) Experiéncia e (d) Voluntariedade
de Uso. A figura seguinte mostra o modelo UTAUT, baseados em constructos que consolidam a

esséncia dos modelos e teorias de aceitagdo de tecnologia (VENKATESH et al., 2003).

Expectativa de Desempenho
- Utilidade Percebida

- Motivagao Exfrinseca

- Adaptac3o ao Trabalho [~

- Vantagem Relativa A
- Expectativas de Resultado r

Expectativa de Esforgo Intengdo de .| Comportamento de
- Facilidade de Uso Percebida — % Comportamento d Uso
- Complexidade

- Facilidade de Uso

Influéncia Social

- Norma Subjetiva /
- Fatores Sociais
- Imagem

Condigoes Facilitadoras
- Percepgao de Controlo

Comportamental
- Condigdes Facilitadoras /

- Compatibilidade

Género Idade Experiéncia Voluntariedade de
Uso

Figura 4 - Teoria Unificada da Aceitagdo e Uso da Tecnologia, fonte: traduzido de Venkatesh et al. (2003)
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4.3 O Perfil do Professor

Os professores desempenham um papel importante na transformacao da realidade educativa
das escolas (CARDOSO 2002 e PAIVA, 2002). Caetano (2003, p. 29) afirma que é
particularmente relevante a relagdo entre o conceito de mudancga e os professores, ja que a

capacidade de adaptacé@o a mudanga é imprescindivel na pratica docente.

Cabe ao professor orientar, e até mudar, as suas praticas, no sentido de promover a
aprendizagem, com suporte das TIC, isto é, utilizando-as como ferramentas da mente para

desenvolver o pensamento critico e criativo dos alunos (JONASSEN, 1996).

O professor, ao utilizar as TIC nas suas praticas letivas, assume um papel de co-aprendente com
os alunos, pesquisando informagéo e interpretando-a, de forma a construir, em parceria, 0
conhecimento e, sobretudo, para compreender profundamente o trabalho do aluno (PONTE,
2000).

4.31 Competéncias TIC

Apresentadas as atitudes e competéncias que definem o perfil do professor utilizador das TIC
apresenta-se a proposta do Departamento de Avaliagéo Prospetiva e Planeamento do Ministério
da Educagéao (2001, p. 4-5), que define, para o professor, os conhecimentos e as competéncias

basicas em TIC:

1 - afitudes positivas, numa perspetiva de abertura a mudanga, receptividade e
aceitagdo das potencialidades das TIC, capacidade de adaptacdo ao novo papel
do professor como mediador e orientador do conhecimento face aos alunos estimulando

o trabalho em grupo;

2 - promogao de valores fundamentais no uso das TIC, incluindo a atengéo as questdes
de seguranga/vigilancia sobre a informagdo na Internet, as questdes de direitos de

autor e éticas relativas a utilizagao das TIC, efc.;

3 - competéncias de ensino genéricas sobre quando utilizar e como integrar as TIC nas
diferentes fases do processo de ensino, partindo do planeamento até a avaliagéo e

modo de usar as TIC para estimular as dindmicas da escola;

4 - competéncias parao ensino da disciplina/area curricular, incluindo o0 modo como

integrar as TIC no curriculum, conhecer e avaliar software educacional, como explorar
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0s recursos existentes na escola, estarfamiliarizado com o equipamento, estar
atento as questdes de segurangalvigilancia sobre a informagao na Intemet, as questdes
de direitos de autor e éticas relativas a ufilizagédo das TIC, a questdes relativas as

condi¢des de acessibilidade da Internet para publicos com necessidades especiais;

5 - capacidades de manuseamento das ferramentas, incluindo software utilitario e de

gestdo pedagogica, em contexto educativo.

Segundo Gouldo (2011)

“No Professor recaem as fungbes de motivador, dinamizador dos grupos e das interagdes,
avaliador de aprendizagens e de recursos, criador desses mesmos  recursos.
Para manter a atualidade de conhecimentos, praticas e recursos, o professor deve reciclar-se
continuamente, nas matérias e na pedagogia através da investigagdo e da reflexdo sobre sua

prética, tanto, sozinho, como acompanhado por outros professores”

Para que o professor possa dar uma resposta efetiva aos desafios que a introducao das TIC
comporta na esfera educativa, devera ver reforcados os seus conhecimentos nas areas
representadas na figura seguinte (GOULAOQ, 2011).

Conhecimentos
sobreo
desenvolvimento
humano

Conhecimentos
sobre os contetdos
alecionar

Conhecimentos
didaticos e
pedagdgicos

Conhecimentos
tecnolégicos

Figura 5 - Area de conhecimento do professor (GOULAO, 2011)

Para além de ver reforcados os seus conhecimentos nas areas anteriormente referidas, o
professor vé também alteradas e/ou aumentadas algumas das suas fungbes e

responsabilidades, como mostra a figura seguinte (GOULAO, 2011).
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Animador, Criador de

dinamizador, ambientes positivos
moderador, e amigaveis que
facilitador, ; - fortalecem as i :
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Area Organizacional pTIC HieaT écnica
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& responsav el

Figura 6 - Papéis e competéncias do professor na era digital (GOULAO, 2011)

O projeto “COMPETENCIAS TIC’, do Plano Tecnolégico da Educacdo, tem como estratégia a
capacitagdo dos professores para a inovagao das suas praticas pedagégicas com o recurso as
TIC. Este projeto contempla a criagdo de um sistema de formagdo e certificagdo de

competéncias TIC para professores (URL: http:\\www.gepe.min-edu.pt, 2008).

As competéncias TIC, mencionadas no referido Plano Tecnolégico da Educacao, refletem

“Os requisitos para um conhecimento significativo e para a compreensdo da aplicagdo de
principios pedagdgicos e didaticos em situagbes profissionais mediadas pelo uso das
competéncias digitais. no caso dos professores, dadas as suas caracteristicas profissionais e as
sifuagbes em que as suas préticas se desenvolvem e nas quais ocorre o uso das TIC, ndo
cremos desejavel a separagdo das duas dimensdes: a técnica e a pedagdgica. a competéncia
digital alicerga-se, assim, nas competéncias gerais dos professores, nos seus conhecimentos
prévios, de natureza cientifica e didatica, adquirindo o seu grau de especificidade na situagdo
pedagdgica que medeiam. Isso permite a professores com diferentes formagdes, interesses e
necessidades, adquirir as competéncias TIC requeridas, @ medida do seu processo de

desenvolvimento profissional” (URL: hip:\\www.gepe.min-edu.pt 2008).

43.11 Referencial para competéncias TIC dos professores

O modelo global, que enforma o referencial para competéncias TIC dos professores, pressupde
a utilizacao destas tecnologias numa perspectiva de flexibilidade, possibilitando uma progresséao

ndo linear das competéncias do professor, no respeito pelas suas circunstancias pessoais e
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profissionais. Salienta-se que a especificagcdo dos indicadores de competéncia deve ser
assumida por cada escola, considerando o Projeto Educativo de Escola (PEE), das
necessidades de formagdo dos seus professores em cada contexto escolar (COMPETENCIAS
TIC - Estudo de Implementag&o, 2008).

Como se pode observar no quadro abaixo (Tipos de Certificados), em conjugagéo com o quadro
(Macro competéncias TIC do Professor), o referencial aponta para trés certificados (1)
Certificado de Competéncias Digitais, (2) Certificado de Competéncias Pedago6gicas com TIC e
(3) Certificado de Competéncias Pedagdgicas com TIC de Nivel Avangado, transversalmente
unidos pelo conjunto de Macro Competéncias que pretende caracterizar o desempenho de
qualquer professor na area das TIC (COMPETENCIAS TIC - Estudo de Implementag&o, 2008).

Integra as TIC como recurso pedagdgico, | Inova praticas pedagégicas comas TIC mobi-

Utiliza instrumentalmente as TIC como fer- | mobilizando-as para o desenvolvimento de | lizando as suas experiéncias e reflexdes,

ramentas funcionais no seu contexto profis- | estratégias de ensino e de aprendizagem, | num sentido de partilha e colaboragdo com

sional. numa perspectiva de melhoria das apren- | acomunidade educativa, numa perspectiva
dizagens dos alunos. investigativa.

Figura 7 - Tipos de Certificados (Plano Tecnoldgico Educagio, COMPETENCIAS TIC, 2008)

» Detém conhecimento actualizado sobre recursos tecnolégicos e seu potencial de utilizacdo educativo.
Acompanha o desenvolvimento tecnoldgico no que implica a responsabilidade profissional do professor.

Executa operactes com Hardware e sistemas operativos (usar e instalar programas, resolver problemas comuns
com o computador e periféricos, criar e gerir documentaos e pastas, observar regras de seguranca no respeito pela legalidade
e principios éticos,...)

Acede, organiza e sistematiza a informacdo em formato digital (pesquisa, selecciona e avalia a informacéo
em func¢do de objectivos concretos...).

Executa operagfies com programas ou sistemas de informacdo online e/ou off-line (aceder a Internet, pesquisar
em bases de dados ou directérios, aceder a obras de referéncia,...)

Comunica com os outros, individualmente ou em grupo, de forma sincrona e/ou assincrona através de ferramentas digitais
especificas.

Elabora documentos em formato digital com diferentes finalidades e para diferentes piiblicos, em contextos diversificados.
Conhece e utiliza ferramentas digitais como suporte de processos de avaliacdo e/ou de investigacio.

Utiliza o potencial dos recursos digitais na promocao do seu proprio desenvolvimento profissional numa perspectiva
de aprendizagem ao longo da vida (diagnostica necessidades, identifica objectivos).

Compreende vantagens e constrangimentos do uso das TIC no processo educativo e o seu potencial transformador do modo
como se aprende.

Figura 8 - Macro Competéncias TIC do Professor (Plano Tecnolégico Educagio, COMPETENCIAS TIC, 2008)
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Aplicagdo
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Figura 9 - O Referencial de Competéncias TIC para professores — Indicadores de Desempenho

Fonte: (Plano Tecnolégico Educagio, COMPETENCIAS TIC, 2008)

44 Sumario

No presente capitulo estabelecemos a relagdo entre as tecnologias de informacéo e
comunicagdo e a sua ufilizagdo em contexto educativo. Salientamos a importancia das
ferramentas da Web 2.0 concluindo que estas podem constituir veiculos para o desenvolvimento
de aprendizagens. Coutinho (2008) reforca que as ferramentas da Web 2.0, integradas na sala
de aula, podem incentivar a considerar a escola, ndo como um local que se fecha ao mundo

exterior, mas como um espago onde 0 conhecimento se constroi.
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Ao fazermos referéncia a utilizagéo das TIC, destacamos os fatores que afetam ou influenciam a
sua utilizagdo pelos professores, nomeadamente, o medo de falhar, a dificuldade em utilizar as
TIC, a falta de apoio técnico, o receio de perder estatuto, a crenga na diminuigdo de
competéncias sociais de comunicagao, a duvida sobre a melhoria efetiva das aprendizagens, a
falta de infra-estruturas adequadas, a falta de tempo para preparar materiais e a falta de
formagéo adequada. Neste mesmo capitulo apresentamos varios modelos que identificam as
razdes pelas quais as pessoas utilizam as TIC. Destacamos 0s seguintes modelos: 0 Modelo de
Aceitagdo da Tecnologia — TAM; o Modelo de Motivagdo — MM e por fim, 0 modelo mais atual,

denominado de Teoria Unificada de Aceitagdo e Uso da Tecnologia (UTAUT).

Neste capitulo apresentamos o perfil do professor utilizador das TIC, definindo os papéis e as
competéncias de um docente na era digital. Por fim expomos o modelo global, divulgado no
Plano Tecnologico da Educagdo, que enforma o referencial para competéncias TIC dos

professores.
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CAPITULO5. METODOLOGIA

5.1 Caracterizagdo dos Métodos e Técnicas utilizados na Investigagao

O estudo aqui apresentado apoiou-se no método estatistico, um dos métodos utilizados nas
Ciéncias Sociais. Segundo Gil (1999), as explicagdes obtidas mediante a utilizagdo do método
estatistico ndo podem ser consideradas absolutamente verdadeiras, mas dotadas de uma boa
probabilidade de o ser. Mediante a utilizagéo de testes estatisticos torna-se possivel determinar,
em termos numéricos, a probabilidade de acerto de determinada conclusdo, bem como a

margem de erro de um valor obtido.

“O método estatistico, apesar das dificuldades para medir fenémenos, auxilia-nos no que diz
respeito a quantificagdo matematica dos numerosos factos que, reduzidos a nimeros, permitem
o0 estabelecimento de relagbes e correlagdes existentes entre eles, prestando-se para que sejam

inferidas ou deduzidas as consequéncias dos factos analisados.” (VILELAS, 2009)

Nao se entende a estatistica como uma simples cole¢do de dados, mas sim, tal como define
Fisher (1970), como a matematica aplicada a analise dos dados numéricos de observagéo. Tao
importante quanto o aspeto qualitativo do fenémeno € o seu aspeto quantitativo, como as suas
possiveis utilizagcbes, dai ser um importante instrumento utilizado nas Ciéncias Sociais
(VILELAS, 2009, p. 51).

Neste estudo, quanto ao procedimento técnico, utilizou-se o inquérito, através da técnica do
questionario. Segundo Vilelas (2009, p. 133), os inquéritos s&o exclusivos das Ciéncias Sociais e
partem da premissa de que, se queremos conhecer algo do comportamento das pessoas, o
melhor € perguntar-hes diretamente. Trata-se portanto de requerer informagéo a um grupo
socialmente significativo de pessoas acerca do problema em estudo, para, mediante uma analise

do tipo quantitativo ou qualitativo, refirar as conclusdes que correspondem aos dados recolhidos.

Como todos os instrumentos de recolha de informagao, o inquérito por questionario apresenta
uma série de vantagens e inconvenientes na sua utilizagdo que é necessario ter em conta. De
acordo com José Vilelas (2009, p. 134-135), apresentam-se de seguida as vantagens e

desvantagens mais frequentes.
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Tabela 12 - Vantagens e desvantagens da aplicagdo do método de inquérito (VILELAS, 2009)

Vantagens Desvantagens

O conhecimento da realidade é primario, ndo mediado, | Recorre somente a subjetvidade das pessoas, podendo
e portanto menos passivel de enganos a sua opinido ser falsa e imprecisa

E possivel agrupar os dados em forma de quadros | Relata os factos sociais a partr do ponto de vista dos
estatisicos, tornando-se mais acessivel a mediagdo | seus atores
das variaveis em estudo

E um métdo de trabalho relatvamente econémico e | E basicamente estaico. Proporciona uma imagem

rapido instantinea de um determinado problema, mas nao
indica as suas tendéncias e as suas mudangas
estruturais

O fatamento da informacdo € estatisico, supde
agrupar fodas as respostas, dando a cada uma igual
peso relativo

A construgao do questionario teve como base os trabalhos de investigagdo sobre o tema em
estudo bem como os modelos referidos no capitulo anterior: 0 Modelo de Aceitagdo da
Tecnologia (TAM); o Modelo de Motivagao (MM) e por fim, 0 modelo mais atual, denominado de
Teoria Unificada de Aceitag@o e Uso da Tecnologia (UTAUT).

Neste estudo vamos considerar a populagdo como sendo constituida pelos docentes das escolas
privadas com contrato de associagdo em Portugal e que pertencem a AEEP — Associagéo de
Escolas do Ensino Particular e Cooperativo. Com rigor, a amostra recolhida ndo pode ser
considerada probabilistica pois a probabilidade de cada elemento da populagéo fazer parte da
amostra ndo € a mesma. A amostra € entdo ndo probabilistica, obtida por conveniéncia, no

concelho de Famalicdo.

Apesar de a amostragem ndo ser probabilistica, a amostra & considerada representativa da
populagdo por se entender que o fator geografico ndo é um fator imp ortante nas variaveis em
estudo. Fatores importantes seriam: Idade, Género, Habilitagdes académicas, Grupo Disciplinar
e Nivel de Ensino. Como se observa na sec¢ao do estudo descritivo Capitulo 6 “Resultados” a
amostra recolhida € homogénea relativamente as variaveis: Idade, Género, Grupo Disciplinar,

Habilitagdes Académicas e Nivel de Ensino.

As escolas com contrato de associagdo em Portugal, e que pertencem a AEEP, tém todos os
mesmos orgamentos usufruindo das mesmas condigdes, entdo, a eventual variagéo da condig¢éo

econémica, quer dos professores quer das proprias escolas, ndo estara relacionada com os
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fatores geograficos. De acordo com os aspetos mencionados, considera-se, entdo, a amostra

como sendo representativa da populagéo.

Apds a aprovagao da aplicagéo do inquérito aos Docentes, pela Dire¢do Pedagdgica da Didaxis,
foi disponibilizado, durante o periodo de vinte e sete de outubro a nove de novembro de dois mil
e doze, através do correio electronico institucional. A hiperligagdo que permitiu 0 acesso ao

questionario elaborado na tecnologia GoogleDrive; GoogleDocs (ainda disponivel) foi

https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dDE2e Wxfb2xPe EpkQURINOXMTGJIN
VEBMQ.

O inquérito foi realizado com o objetivo de recolher informagéo suscetivel de permitir estudar a
nivel estatistico fatores relacionados com a motivagédo dos professores para a utilizagdo das TIC

a nivel profissional.

A (Parte 1) do inquérito, designada por “Dados Pessoais”, & constituida pelas variaveis referidas

no paragrafo anterior e que demonstram a homogeneidade da amostra.

A (Parte Il) do inquérito, designada por “Tecnologias de Informacao e Comunicagéo / Estratégias
Pedagdgicas”, é constituida pelas varidveis que nos permitem avaliar a utilizagéo das TIC feita

pelo professor nas Estratégias Pedagogicas adoptadas.

A (Parte lll) do inquérito, designada por “Motivagéo para Ensinar’, & constituida pelas variaveis

que nos permitem avaliar a motivagdo do professor para ensinar.

A (Parte IV) do inquérito, designada por “Utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula” é
constituida por uma grelha com variaveis que nos permitem avaliar a utilizagéo das TIC feita pelo
professor em contexto de sala de aula. Esta grelha tem dezanove variaveis, que correspondem a
dezanove afirmagdes e, para cada uma delas, o inquirido pode escolher uma Unica de cinco
opg¢oes: Concordo Plenamente, Concordo Bastante, Nem Concordo Nem Discordo, Discordo em
Parte e Discordo em Absoluto. Neste tipo de grelhas, para evitar uma sistematizagdo da resposta
por parte de quem responde, usam-se afirmagdes muito semelhantes mas para diferentes
afirmac6es a resposta Concordo Plenamente, por exemplo, tem significado oposto quanto ao

atributo em estudo.
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5.2 Contexto do Estudo

5.21 Caracterizagdo das Escolas

A Didéaxis — Cooperativa de Ensino, CRL foi constituida em 15 de julho de 1975, como resultado
da conjugagdo de esfor¢os da componente humana do Externato Delfim Ferreira de Riba de
Ave, com o propésito de superar a instabilidade por que passava o Ensino Particular, resultante
dos acontecimentos advindos da revolugdo de abril e para defesa legitima da liberdade de
ensino. Hoje, a Cooperativa é proprietaria de duas escolas sedeadas no Concelho de Vila Nova

de Famalic&o:
- Didaxis, Cooperativa de Ensino - Riba de Ave

- Escola Cooperativa Vale S. Cosme.

Didaxis — Vale S. Cosme

Figura 10 - Mapa de Vila Nova de Famalicéo

A Didaxis, Cooperativa de Ensino, celebra Contrato de Associagdo com o Ministério da

Educagéo e funciona em regime de autonomia pedagégica.

A Didaxis tem como Missao, promover a educacao e formagéo escolar ndo superior nas diversas
modalidades previstas no Sistema Educativo e noutros sistemas de formagéo e qualificagéo,

desenvolvendo um ensino de exceléncia e de qualidade.

Vetores Estratégicos da Didaxis:
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. Coesdo ética e social dos membros que constituem a cooperativa e dos seus

trabalhadores;
. Modelo de gestio empresarial da cooperativa que suporta as escolas;

. Qualidade educativa e pertinéncia das ofertas formativas as necessidades das familias,
dos jovens e dos agentes economicos da regido, apostando em: Modemizagéo de
infraestruturas  (instalagbes e equipamento); Incorporagdo das Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo; Estabilidade e qualificagdo dos recursos humanos;
Formag&o e qualificagdo dos recursos humanos; Inovagéo pedagdégica e qualidade dos
servicos; Enraizamento social da escola na comunidade (familias, empresas,
instituigdes); Fidelizagéo de clientes; Racionalizagdo de meios e recursos; Fomento de
Parcerias/Intercambios Nacionais e Comunitarios; Acompanhamento e avaliagdo externa

do desempenho da escola.

5.2.2 Caracterizacao do Meio

O concelho de Vila Nova de Famalicdo, com cerca de 130 mil habitantes, esta situado no Litoral
Norte, entre as cidades do Porto, Braga, Guimaraes, Vila do Conde, Pévoa do Varzim e

Barcelos. Do concelho fazem parte 49 freguesias que totalizam uma area de 201,7 km2.

No que concerne afreguesia, onde se insere a Didaxis — Riba de Ave, pode-se afirmar que os
seus tracos mais caracteristicos resultam do desenvolvimento proéspero da industria txtil do
século XX, ainda que algumas intervengbes recentes Ihe estejam a conferir novos atributos.
Situando-se no extremo leste do municipio de Vila Nova de Famalicdo, Riba de Ave integra-se
num territorio vasto vulgarmente designado por Vale do Ave, dado o efeito estruturante que o rio
Ave e a sua rede hidrografica desempenham na modelagdo do espaco fisico, econdémico e
social. Esta freguesia é caracterizada por um tecido industrial de grande significado historico,
que, no decorrer dos anos, se revelou pouco preparado para os desafios de uma economia cada
vez mais competitiva e dindmica. Setores relevantes como o téxtil e o calgado #€m sido afetados
poruma grave crise marcada pelo encerramento de empresas e consequente perda de postos
de frabalho, resultando numa crise social sem precedentes, traduzida, muitas vezes, em
situacbes de pobreza extrema. Neste sentido, Riba de Ave reclama uma reconverséo das suas
estruturas produtivas, que tera, necessariamente, de passar pela qualificagéo dos seus recursos

humanos. Neste aspecto, a Escola podera assumir um papel fundamental na preparagéo dos
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quadros que varios sectores de atividade poderdo absorver para se reconverterem e
modernizarem.

A érea de influéncia pedagogica da Didaxis — Riba de Ave é constituida pelas freguesias de Riba
de Ave, Delaes, Bairro, Oliveira S. Mateus, Novais, Carreira, Guardizela e Serzedelo, enquanto a
daEscola Cooperativa Vale de Sdo Cosme é constituida pelas freguesias de Portela, Vale de S.

Cosme, Vale de S. Martinho, Cruz, Telhado e Requido.

5.2.3 Caracterizagdo do Espaco Fisico

As duas escolas da Didaxis, dispdem de amplas e modernas instalag6es distribuidas por oito
blocos de edificios (Blocos: A, B, C, D, E, F, G, H).

s R

Figura 11 - Didaxis - Riba de Ave

O estabelecimento de ensino Didaxis — Riba de Ave, contempla as seguintes infragstruturas:
Salas de Aula (62); Salas Informética (9); Laboratérios de Ciéncias (6); Salas de Educagao
Visual (2); Salas de Educacao Tecnoldgica (2); Salas de Educagdo Musical (2); Laboratério de
Quimica (1); Laboratorios de Ciéncias Naturais (2); Laboratbrio de Fisica (1); Laboratbrio de
Biologia (1); Biblioteca (1); Centro de Recursos (1); Sala de Professores (1); Polivalente (1); Sala
de Danga (1); Ginasios (2); Campos Exteriores de Jogos (2); Cantinas (2); Centro de Reprografia
(1); Gabinete Médico (1); Gabinete Psicologia e Orientagdo (1); Gabinete de Informatica (1);
Secretarias (2) e Papelaria (1).
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Figura 12 - Escola Cooperativa de Vale S . Cosme

O estabelecimento de ensino Escola Cooperativa Vale de Sdo Cosme, contempla as seguintes
infraestruturas: Salas de Aula (55); Salas Informatica (4); Laboratérios de Ciéncias (2); Salas de
Educagdo Visual (2); Salas de Educacdo Tecnolégica (2); Salas de Educagdo Musical (1);
Laboratorio de Quimica (1); Laboratorios de Ciéncias Naturais (2); Laboratério de Fisica (1);
Laboratério de Biologia (2); Biblioteca (1); Centro de Recursos (1); Sala de Professores (1);
Polivalente (1); Ginasios (1); Campos Exteriores de Jogos (1); Cantinas (1); Centro de
Reprografia (1); Gabinete Médico (1); Gabinete Psicologia e Orientagdo (1); Gabinete de

Informatica (1); Secretarias (1) e Papelaria (1).

5.3 Caracterizagdo dos Recursos Tecnolégicos

Para conhecer 0s recursos tecnologicos existentes nas duas escolas da Didaxis, foi pedido a

colaboragéo da Diregdo da Escola, Secretaria e Gabinete de Informética.

As escolas possuem um Centro Informético totalmente equipado e com distribuicao de rede (fixa)
com ligacdo em “fibra 6tica” e distribuicdo de rede sem fio. Todas as salas de aula estdo
equipadas com um computador e projetor multimédia e aproximadamente metade das salas de
aula com quadro Interativo. Todos os computadores tém instalado o sistema operativo Windows
7, Office 2010; Browser Internet Explorer e Firefox; Software Gestdo de alunos E-Schooling;
VLC - Média Player; Adobe Reader X; CDBumerXP e tratamento de imagem HP Photosmart
Essential 3.5. Em Cinco computadores de sala de aula estd instalado um emulador da
calculadora cientifica gréfica Casio FX-CG20 e em todas as salas um emulador da calculadora

cientifica gréfica Casio 9860G.

As escolas da Didaxis aderiram ao plano-escola da Escola Virtual, em que todos os professores

e alunos t&m acesso a plataforma. Para além das Aulas Interativas de todas as disciplinas,
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podemos encontra milhares de recursos multimédia, facilmente pesquisaveis, que podem
combinar de forma a criar aulas personalizadas e ajustadas as necessidades das turmas. Nesta
area encontra-se também todos 0s manuais escolares, em formato digital, da Porto Editora, Raiz
Editora e Areal Editores. Nesses manuais, podemos associar recursos, criar anotagdes e

ofimizar as suas paginas para serem projetadas em ambiente de sala de aula.

Tabela 13 - Equipamento Tecnolégico

EQUIPAMENTO TECNOLOGICO Didaxis - Riba de Ave Vale S. Cosme
Computadores fixos 445 312
Computadores portateis 8 6
Projetores mulimédia 102 71
Quadros interativos 32 30
Impressoras/ Scanners 32/ 11 22/ 8
Servidor de internet 1 1
Servidores de rede 10 7
Pontos de distribuicdo de rede (fixa) 456 319
Pontos de distribuicdo de rede (Sem fios) 9 6
Calculadoras cientfficas/ graficas 2% 24
Camaras digitais 4 4

5.4 Caracterizagdo da Populagao Escolar

A Didaxis Cooperativa de Ensino de Riba de Ave no ano letivo de 2012/2013 abrange uma
populagdo escolar de dois mil cento e setenta e dois elementos, repartidas por diferentes papéis
e modalidades de ensino nomeadamente, 0 Ensino Regular, Profissional e Cursos de Educagédo

e Formagéo.



Tabela 14 - Populagio escolar da Didaxis - Riba de Ave

ELEMENTOS NUMERO
Alunos 1965
Docentes Internos 124
Docentes Externos 5
N&o Docentes 78
TOTAL 2172

Relativamente ao Ensino Basico a escola contém mil cento e dez alunos dos quais, quatrocentos
e trinta e oito alunos no 2.° Ciclo e seiscentos e setenta e dois alunos no 3.° Ciclo do Ensino

Basico e sessenta e sete alunos o curso de Educagdo e Formagéo.

Frequentam o Ensino Secundario (788) alunos, dos quais (243) alunos encontram-se a
frequentar a via Cientifico-Humanistica, (37) o Curso Tecnologico de Desporto e (508) alunos a

via Profissionalizante.

A Escola Cooperativa de Vale S. Cosme no ano letivo de 2012/2013 abrange uma populagao
escolar de mil seiscentos e setenta e sete elementos, repartidas por diferentes papéis e
modalidades de ensino nomeadamente, o Ensino Regular, Profissional e Cursos de Educacgéo e

Formagao.

Tabela 15 - Populagdo escolar da Cooperativa Vale S. Cosme

ELEMENTOS NUMERO
Alunos 1531
Docentes Internos 88
Docentes Externos 4
N&o Docentes 54
TOTAL 1677

Relativamente ao Ensino Basico 2.° Ciclo, 3.° Ciclo e o Ensino Secundério encontram-se a

frequentar (1531) alunos.
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55 Dimensao da Amostra

No ano letivo de 2012/2013, participaram neste estudo (73) Docentes, através do preenchimento
de um inquérito. Este numero revela, o empenho e interesse dos Docentes em responder ao

questionéario que Ihes foi apresentado.

5.6 Caracterizagdo da amostra

Participaram através do preenchimento do inquérito setenta e trés Docentes que lecionam na
escola Didaxis — Riba de Ave e alguns deles também exercem as suas fungdes na escola Vale
S&o Cosme (escolas da Cooperativa Didaxis). Apds recolha dos dados do inquérito por
questionario, efetuou-se a sua verificagdo e validagdo da informagéo procedendo depois ao
tratamento estatistica. Este procedimento, permitiu elaborar gréficos ilustrativos da informagéo

recolhida que se considerou importante para o estudo.
A amostra estudada apresenta as seguintes caracteristicas:

- A faixa etaria dos docentes mais representada foi a dos 36 a 45 anos e é

maioritariamente feminina 70% dos inquiridos.

- A grande maioria dos Docentes da amostra sdo professores com licenciatura que
representam 89% dos inquiridos. No entanto 8% dos Inquiridos tem Mestrado como

Habilitagdo Académica.

- Verifica-se que os Docentes da amostra pertencem ao Departamento DCSH - Ciéncias
Sociais e do Homem, com 21% da amostra. Do Departamento DM - Matematica
participaram 14 Docentes assumindo o valor percentual 19% da amostra. Dos
Departamentos DLP - Lingua Portuguesa e DCFN - Ciéncias Fisico Naturais

participaram igualmente Docentes, 18% dos inquiridos.

- Responderam ao inquérito Docentes de praticamente todos os grupos disciplinares.
Nao responderam assim ao inquérito os Docentes que pertencem aos grupos
disciplinares: 290 - Educagéo Moral e Religiosa Catolica; 310 - Latim e Grego; 340 —

Alemao; 350 — Espanhol; 560 - Ciéncias Agropecuarias e 610 — Musica.

- Da distribuicdo dos Docentes da amostra, por tempo de servico em (1/09/2012),

destaca-se o tempo de servigo de 7 a 25 anos com 70% dos inquiridos.
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- Na distribui¢&o por nivel de ensino destaca-se o 3° Ciclo com 68% da amostra sendo,
nos restantes, 2° ciclo, Secundario e Profissional, respetivamente 30%, 36% e 37% da

amostra.

5.7 Descrigdo das variaveis

A descri¢do das variaveis utilizadas no questionario encontra-se em Anexo 1 - “Descri¢cdo das

variaveis do questionario”.

5.7.1 Variaveis MEnsinar e MUtilizar

As questdes M2, M3 e M4 dizem respeito as variaveis M2, M3A, M3B, M3C, M3D, M3E, M3F,
M3G, M3H, M3I, M3J, M3K, M3L, M4A, M4B, M4C, M4D, M4E, M4F, M4G, M4H, M4l, M4J,
M4K, M4L, M4M e M4N. Todas estas variaveis t€m uma escala de 1 a 5, representando 1 o
minimo de motivagdo e 50 maximo de motivagao. Foientdo criada uma nova variavel MEnsinar,
para representar a “Motivagao do professor para ensinar’, efetuando a media entre todas as

variaveis relativas as questdoes M2, M3 e M4.
Na Parte IV, todas as variaveis foram codificadas do seguinte modo:
1: “Discordo em absoluto”;
2. “Discordo em parte”;
3: “Nem concordo nem discordo”,
4: “Concordo bastante”;
5: “Concordo plenamente”.

No entanto, dependendo da questdo colocada em cada variavel, concordar pode representar
motivacao para utilizar as TIC ou ndo. Nas variaveis CM1, CM2, CM3, CM4, CM5, CM6, CM?7,
CM8 e CM9 o valor 1 representa 0 minimo de motivagao e 5 representa o0 maximo de motivagao.
Nas variaveis SM1, SM2, SM3, SM4, SM5, SM6, SM7 e SM8 o valor 1 representa 0 maximo de
motivagéo e 5 representa 0 minimo de motivagdo. Foi entdo criada uma nova variavel MUtilizar,
para representar a “Motivagao do professor para a utilizagdo das TIC”, efetuando a média
entre as varidveis CM1, CM2, CM3, CM4, CM5, CM6, CM7, CM8, CM9, SM1, SM2, SM3, SM4,
SM5, SM6, SM7 e SM8, sendo, paraide 1a8, SMi=6-SMi.
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5.7.2 Variavel ResumoT7

Avariavel T2, “Frequentou agdes de formagéo na area das TIC?” admite como respostas Sim ou
Nao. A questdo T7 inquire os professores sobre a utilizagdo regular das TIC em varias
estratégias de ensino e, para cada uma dessas estratégias as possibilidades de resposta e as

respetivas codificacdes séo:
1: “Utilizo sem recurso as TIC”;
2: “Utilizo sempre com recurso as TIC”;
3: “Utilizo com e/ou sem recurso as TIC”;
4: “Nao utilizo esta estratégia”.

Para classificar a questdo T7 de forma dicotomica, como a varidvel T2, criou-se uma nova
variavel, ResumoT7, baseada no critério definido de seguida. A resposta “Utilizo sempre com
recurso as TIC" € a que indica mais propensdo para a utilizagdo regular das TIC por isso vai
atribuir-se 5 pontos a uma resposta desse tipo. De seguida a que indica mais propenséo para a
utilizagéo regular das TIC é a resposta “Utilizo com/sem recurso as TIC” a qual se atribui 2
pontos. A resposta “Utilizo sem recurso as TIC” e & resposta “Nao utilizo esta estratégia” serdo
atribuidos 0 pontos. As variaveis relativas a questdo T7 sdo T7A, T7B, T7C, T7D, T7E, T7F,
T7G, T7H, T71 e T7J, portanto dez variaveis. Como o0 méximo de classificagdo que se pode obter
em cada variavel € 5 pontos entdo 0 maximo de classificagéo que se podera obter, nas dez
variaveis € 50 pontos. Assim a variavel ResumoT7 terd o valor “Sim” no caso de a classificagao

for superior ou igual a 25 pontos e se for inferior a 25 pontos tera o valor “Nao”.
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CAPITULO 6. RESULTADOS

6.1 Resultados por questao

6.1.1 Parte | - Dados Pessoais

6.1.1.1 Questdo D1 - Idade

D1 -Idade

Menos de 26 anos

26 a 35 anos--

46 a 55 anos-

hais de 55-

) 7 14 21 o8 35

Grafico 1 - Idade (frequéncia absoluta)

A faixa etéria mais representada foi a dos 36 a 45 anos que corresponde a 47% da amostra,
seguida pela dos 46 a 55 anos, que representa 29% dos participantes e a faixa etaria dos 26 a
35 anos que corresponde 14% da amostra. A faixa etaria dos Mais de 55 anos esteve

representada por 11% participantes e a faixa etaria Menos de 26 anos n&o teve participantes.

6.1.1.2 Questdo D2 - Género

D2 - Género

Feminino [51] ——

70%

1I |
A
.
C30%
i 5
f Masculing [22]

Gréafico 2 - Género (frequéncias absolutas e relativas)
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Dos participantes 70% dos Docentes da amostra, sdo do sexo feminino e os restantes 30% séo

do sexo masculino.

6.1.1.3 Questao D3 - Habilitagao Académica

(n°) (%)
D3 - Habilitagdo Académica
Doutoramento 0 0%
Doutaramenta- Mestrado 6 8%
Mestrada-
Licenciatura 65 89%
Bacharelato 3 4%
Bacharelata!
E 0,
Dutra-ﬂ Outro 1 1%
0 13 26 39 52 65

Tabela 16 - Habilitagdes Académicas (frequéncias absolutas e relativas) e grafico (frequéncias absolutas)
A grande maioria dos Docentes da amostra sdo professores com licenciatura que representam
(89%) dos inquiridos. No entanto 8% dos Inquiridos tem Mestrado como Habilitagédo Académica.
Nenhum Docente tem Doutoramento como Habilitagdo Académica. Foi possivel selecionar mais
de que uma caixa de verificagéo, pelo que as percentagens pode msomar mais de 100%, ja que

0 Docente pode ter mais do que uma Habilitag&o.

6.1.1.4 Questao D4 - Departamento curricular/ Grupo disciplinar

D4 - Departamento curricular

DCFN - Cigncias F...
DCSH - Cigncias S...1
DEA - Expressoes ..
DEFDE - Educagéo ...
DIT - Infarmatica...
DLE - Linguas Est...
DLP - Lingua Port...

DM - Matematica

o 3 & 8 12 15

Gréfico 3 - Departamento Curricular (frequéncias absolutas)
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Tabela 17 - Departamento Curricular (frequéncia absoluta e relativa)

D4 - Departamento Curricular___we) (%)

DCFN - Ciéncias Fisico Naturais 13 18%
DCSH - Ciéncias Sociais e do Homem 15 21%
DEA - Expressdes Artisticas 8 1%
DEFDE - Educagéo Fisica e Desporto Escolard %
DIT - Informatica e Tecnologias 6 8%
DLE - Linguas Estrangeiras 10 14%
DLP - Lingua Portuguesa 13 18%
DM - Matematica 14 19%

Tabela 18 - Grupo disciplinar (frequéncias absolutas e relativas)

_D4 - Grupo disciplinar (n°) (%) _D4 - Grupo disciplinar ) %)
200 - Portugués e Estudo Sociais /Historia 8 11% 400 - Historia 3 4%
210 - Portugués e Francés 1 1% 410 - Filosofia 2 3%
220 - Portugués e Inglés 1 1% 420 - Geografia 4 5%
230 - Matem atica e Ciéncias da Natureza 3 4% 430 - Economia e Contabilidade 1 1%
240 - Educag&o Visual e Tecnologica 1 1% 500 - Matematica 1 15%
250 - Educagao Musicd 2 3% 510 - Fisica e Quimica 6 8%
260 - Educagéo Fisica 1 1% 520 - Biologia e Geologia 2 3%
290 - Educagéo Moral e Religiosa Catolica 0 0% 530 - Educagao Tecnologica 1 1%
300 - Portugués 6 8% 540 - Eletrotecnia 2 3%
310 - Latim e Grego 0 0% 550 - Informatica 4 5%
320 - Francés 1 1% 560 - Ciéncias Agropecuarias 0 0%
330 - Inglés 6 8% 600 - Artes Visuais 4 5%
340 - Aleméo 0 0% 610 - Msica 0 0%
350 - Espanhol 0 0% 620 - Educacao Fisica 3 4%
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Verifica-se que a maior parte dos Docentes da amostra pertencem ao departamento DCSH -
Departamento Ciéncias Sociais € do Homem, com 21% da amostra. O departamento DM -
Departamento de Matematica assume o valor percentual de 19% da amostra. Dos
departamentos DLP - Departamento de Lingua Portuguesa e DCFN - Departamento de Ciéncias
Fisico Naturais participaram igualmente 18% da amostra e, de seguida, temos o departamento
de DLE - Departamento de Linguas Estrangeiras com 14% da amostra. Dos restantes
departamentos temos, o DEA (Departamento de Expressdes Artisticas, o departamento DIT -
Departamento de Informatica e Tecnologias e o departamento DEFDE - Departamento de
Educacéao Fisica e Desporto Escolar, que correspondem respetivamente a 11%, 8% e 7% da

amostra.

No entanto verifica-se que o maior numero de Docentes participantes corresponde ao grupo
disciplinar 500 - Matematica com 15% da amostra, logo seguido do grupo disciplinar 200 -
Portugués e Estudo Sociais /Historia com 11% da mostra e os grupos disciplinares 300 -
Portugués e 330 - Inglés, assumindo ambos o valor percentual 8% da amostra. Dos
participantes, nenhum Docente pertence aos grupos disciplinares: 290 - Educa¢do Moral e
Religiosa Catélica; 310 - Latim e Grego; 340 - Alem&o; 350 - Espanhol; 560 - Ciéncias

Agropecuarias e 610 — Musica.

Foi possivel selecionar mais de que uma caixa de verificagéo, pelo que as percentagens podem

somar mais de 100%, portanto, o Docente pode pertencer a mais do que um Departamento.

6.1.1.5 Questdo D5 - Tempo de servigo em 1/09/2012

Tabela 19 - Tempo de servigo em 1/09/2012, grafico (frequéncias absolutas) e quadro (frequéncias absolutas e relativas)

D5 — Tempo de servigo em 1/09/2012

(n°) (%)
| Até 3 anos 1 1%
.I 2% T Maiz do 25 ancs [17)

De 4 a 6 anos 4 5%

' =% 54 3 an0s [ )
\ B B — Dc 2 2 6 anos [4] De 7 a 25 anos 51 70%

_ _ . 10%

Die 73 S5anas 1] — W : Mais de 25 anos 17 23%
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Da distribuicdo dos Docentes da amostra, por tempo de servico em (1/09/2012), destaca-se o
tempo de servigo de 7 a 25 anos com 70% dos inquiridos e logo de seguida mais de 25 anos de

servico com 23% da amostra, mostrando que a escola mantém um corpo docente estavel.

6.1.1.6 Questdo D6 - Nivel de Ensino que leciona

Tabela 20 - Nivel de Ensino que leciona (frequéncias absolutas e relativas) e grafico (frequéncias absolutas)

D6 - Nivel de Ensino que leciona

(n°) (%)
2% Ciclo 2° Ciclo 22 30%
3 Clelo % Ciclo 50 68%
Secundario -
Secundario 26 36%
Profissianal
Profissional 27 37%

o 10 20 30 40 50

n° de Docentes

Na distribuicdo dos Docentes da amostra por nivel de ensino destaca-se o 3° Ciclo
correspondendo 68% da amostra sendo, nos restantes, 2° ciclo, Secundario e Profissional,
respetivamente 30%, 36% e 37% da amostra. Foi possivel selecionar mais do que uma caixa de
verificagdo, pelo que as percentagens podem somar mais de 100%, isto porque o Docente pode

lecionar mais de que um nivel de ensino.

6.1.2 Parte Il - Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) /Estratégias

Pedagogicas

6.1.2.1 Questdo T1 - Recursos informaticos que tem acesso em casa
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Tabela 21 - Recursos informaticos que o Docente tem acesso em casa (frequéncias absolutas e relativas)

e grafico (frequéncias absolutas)

T1 - Recursos informaticos que tem acesso em casa
(n°) (%)
el Computador 73 100%
Unidade de armaze. ..
i 1 Unidade de armazenamento de informagao:
Tahlet-
Smartphaone- - pendrive / disco portatil/ disco mulimédia 58 79%
PDA
Tablet 15 21%
Scanner
Outra Smartphone 18 25%
0 15 30 45 B0 75pode PDA 5 2%
0
Docentes
Impressora / Scanner 56 7%
Outro 7 10%

No que diz respeito aos recursos informaticos a que os professores tem acesso, em casa,

destacam-se o computador com 100% dos inquiridos, e a Impressora/ scanner com 77%.

Foi possivel selecionar mais do que uma caixa de verificagéo, pelo que as percentagens podem
somar mais de 100%, portanto o Docente pode ter mais do que um recurso informatico.

6.1.2.2 Questao T1.1 - Se respondeu "Outro", diga qual?

Os Docentes responderam, Impressora WI-FI; Impressora Fotocopiadora; Placa de Aquisi¢éo de

Video e Mesa Digitalizadora.

6.1.2.3 Questao T2 - Frequentou agoes de formagao na area das TIC?

Frequentou agdes de formagdo na area das TIC?

— Nie [11]

15%

Sim [62]

Grafico 4 - Agoes de formacgdo na area das TIC (frequéncias absolutas e relativas)
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A grande maioria dos Docentes da amostra frequentou a¢bes de formagao na area das TIC, 62
professores que representam 85% dos inquiridos, € os restantes 15% néo frequentaram agdes

de formacéo nesta area.

6.1.2.4 Questdo T2.1 - Identifique o ambito das aces de formagao que frequentou.

T2.1 - ldentifique 0 &mbito das a¢bes de formagdo que frequentou.

Ambas (Informética na 6tica do utilizador (software
especifico da area disciplinar) e (software genérico)) [40]

— [9] Informatica na dtica do utilizador (softw are

especifico da area disciplinar)

[13] Informética na ética do utilizador (softw are genérico)

Grafico 5 - Ambito das agdes de formagéo (frequéncias absolutas)
Uma grande parte dos Docentes, 40 professores, frequentou agdes de formagéo no @mbito da
Informética, na 6tica do utilizador, software especifico da area disciplinar e software genérico,
que representa 65% dos inquiridos. Dos restantes professores que frequentaram acgdes de
formagdo, 13 realizaram-nas no ambito Informatica, na ética do utilizador software genérico e 9
professores frequentaram-nas no ambito da Informéatica, na 6tica do ufilizador software

especifico da area disciplinar, correspondendo, respetivamente a 21% e 14% dos inquiridos.

6.1.2.5 Questao T2.2 - Qual(ais) da(s) agao(des) de formagao (oferta de escola)

frequentou?
Tabela 22 - A¢oes de Formagéo (oferta da escola) grafico (frequéncias absolutas) e quadro (frequéncias absolutas e
relativas)
T2.2 - Qual(ais) da(s) agéo(6es) de
formacao (oferta de escola) frequentou? ) L)

Quadros interativos multimédia no ensino/aprendizagem 44 1%

L Plataformas de gesto de aprendizagem - Moodle 53 85%
Plataformas de ge... | J

Recursos Educativ...-: Recursos educativos digitais — criagéo e avaliagéo 12 19%

Portefdlios educa. .||
— Portfolios educativos digitais 5 8%

Escola Virtualy

0 11 22 33 44 55 Escola Virtual 51 82%
n° de Docentes

75



Uma grande parte dos docentes participou nas agdes de formagéo de oferta de escola. Dos
inquiridos, 85% na ag&do de formagao “Plataformas de gestdo de aprendizagem — Moodle”, 75%
na acéo de formagdo “Quadros interativos multimédia no ensino/aprendizagem”, e 82% dos
inquiridos na acdo de formacdo “Escola Virtual”. Quanto a agdo de formagdo “Recursos
educativos digitais — criagdo e avaliagdo”, participaram 19% dos inquiridos e na acgéo de

formagao “Portfolios educativos digitais” apenas 8% dos inquiridos.

Foi possivel selecionar mais do que uma caixa de verificagéo, pelo que as percentagens podem
somar mais de 100%, isto porque o Docente pode frequentar mais do que uma agdo de

formagéo.

6.1.2.6 Questdo T2.3 - Que balango faz das agdes que frequentou na melhoria da

sua pratica letiva?

T2.3 - Balango das agdes formagdo na melhoria da pratica letiva

Fositivo [44]

’)50'— Fouco positiva [3]
Mada pozitiva [0]

Muito positive [15]

Grafico 6 - Balango das acdes de formagéo (frequéncias absolutas e relativas)
Dos Docentes que frequentaram ages de formagéo 71% dos professores inquiridos, fizeram um
balango Positivo, 24% dos inquiridos de Muito positivo e somente 5% dos participantes fizeram

um balango de Pouco Positivo.

6.1.2.7 Questdao T3 - Quantas horas diarias (média) despende na utilizagdo das
TIC?
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Tabela 23 - grafico das Horas diarias (média) despende na utilizagdo das TIC e respetivo quadro (frequéncias absolutas
e relativas)

T3 - Quantas horas diarias (média) despende na utilizagéo

° %
das TIC? (n%) ()
Até 1 hora 7 10%
g . De 1 a 2 horas 24 33%
De 2 2 3 haras [25] ——8 Mais da 3 tzas [17)
De 2 a 3 horas 25 34%
— Até 1 hara [7] Mais de 3 horas 17 23%

De 1 a 2 horas [24]

Podemos verificar que 34% dos Docentes, utilizam as TIC de 2 a 3 horas por dia em (média),
33% dos Inquiridos de 1 a 2 horas, 23% dos inquiridos mais de 3 horas e somente 10% dos

inquiridos despendem, na utilizagéo das TIC, até 1 hora por dia em (média).

6.1.2.8 Questao T4Q - Utiliza as TIC na preparagao das aulas?

T4Q - Utiliza as TIC na preparagéo das aulas?

| ¥
Sim [70]—: 6% |

Graéfico 7 - Utilizagdo das TIC na preparagéo das aulas (frequéncias absolutas e relativas)
A grande maioria dos Docentes inquiridos, utliza as TIC na preparagdo das aulas, 70
professores, o que representa 96% dos inquiridos e os restantes professores 3, que representa

4% dos inquiridos, néo as utiliza.

6.1.2.9 Questao T4 — Que ferramentas utiliza na preparagao das aulas?
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T4 — Que ferramentas utiliza na preparagdo das aulas?

Processador de te._..-
Apresentagdes ele...
Folhas de caleulo.. .-
Processamento de ...
Criagéo de pagina...-

Partilha de fiche._.

Correio electroni...

Redes Sociais (Fa...

Software pedagogi... -

Cutra |

D 18 26 3 52 B85 784 de Docentes

Grafico 8 - Utilizagdo das TIC na preparagdo das aulas (frequéncias absolutas)

Tabela 24 - Utilizagéo das TIC na preparacéo das aulas (frequéncias absolutas e relativas)

T4 — Que ferramentas utiliza na preparagdo das aulas?

(n°) (%)

Processador de texto (Word,...) 66 94%
Apresentagdes electronicas (Pow erPoint,...) 62 89%
Folhas de célculo (Excel,...) 40 57%
Processamento de imagens (Photoshop, Paint,...) 33 47%
Criag&o de paginas web 7 10%
Partilha de ficheiros na Internet (Google Docs , DropBox, ...) 33 47%
Correio electronico (E-m ail) 53 76%
Redes Sociais (Facebook,...) 13 19%
Softw are pedagogico especifico da area disciplinar 29 41%
Outra 6 9%

Pela analise dos graficos, podemos verificar que as ferramentas mais utilizadas na preparagéo
das aulas s&o: Processador de texto (Word,...), com 94% dos professores inquiridos;
Apresentacoes electronicas (PowerPoint,...), que corresponde a 89% dos professores inquiridos;
Correio electronico (E-mail), por 76% dos professores inquiridos; Folhas de calculo (Excel,...),

com 57% dos professores inquiridos; Processamento de imagens (Photoshop, Paint,...),




correspondendo a 47% dos professores inquiridos; Partilha de ficheiros na Internet (Google
Docs, DropBox,...), por 47% dos professores inquiridos e Software pedagégico especifico da

area disciplinar, que representa 41% dos professores inquiridos.

E possivel selecionar mais do que uma caixa de verificacdo, pelo que as percentagens podem

somar mais de 100%.

6.1.210 Questdo T4.1 - Se respondeu "Software pedagogico especifico da area

disciplinar”, diga qual?

Os professores responderam: Construgdo de cartas sindpticas — Meteorologia;Escola Virtual;
Cd Recursos dos manuais escolares; Sensores - Software; Sketchpad; Geogebra; Scientific
Workplace; material disponibilizado em sites especializados e do ME; Cd-Roms com jogos e
temas especificos; Modellus; Adobe Master Colletion, CS4 e CS5; Sony Vegas Pro 11, Cool Edit
Pro 2.1; Suite de Aplicativos Coreldraw 12; Macromedia Freehand MX; Macromedia Fireworks;
Macromedia Director; Encore e Finale.

6.1.211  Questdo T4.2 - Se respondeu "Outra", diga qual?

Os professores responderam: Movie Maker Plataform, as de colaboragdo e de e-Leaming;
ferramentas com ambiente de desenvolvimento integrados (IDE) — Eclips, Active-Inspire -
software para o quadro interativo; sites para professores da disciplina com ligdes e exercicios

para a pratica pedagogica; CmapTools e Moodle.

6.1.212  Questdo T5 - Qual(ais) a(as) finalidade(s) da utilizagdo das ferramentas na

preparagao das aulas?
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Tabela 25 - Finalidades da utilizagéo das ferramentas na preparagdo das aulas quadro (frequéncias absolutas e relativas)

e respectivo grafico de (frequéncias absolutas)

T5- Qual(ais) a(as) finalidade(s) da

utilizagdo das ferramentas na preparagéo ) -
?
das aulas’ Elaboragao de fichas e/ou testes 66 94%
| Pesquisa de informagao na internet 60 86%
Elabtragdo de fic...|

Elaboragao de contetdos informativos e
Pesquisa de infor...+

| didaticos 59 84%

Elaboracao de con...-|
Explaragdn de sof...q Exploragao de software pedagdgico
QOutra SHUEQSIUJ- especfico da area disciplinar 34 49%
0 18 2% 3 52 65 78
Outra situagéo 2 3%

n° de Docentes

Das finalidades da utilizacdo das ferramentas na preparagdo das aulas, destacam-se:
Elaboragao de fichas e/ou testes, 94% dos professores inquiridos; Pesquisa de informagao na
internet, (86%) dos inquiridos; Elaboragcdo de conteldos informativos e didéticos, 84% e
Exploragdo de software pedagdgico especifico da érea disciplinar, 49% dos professores

inquiridos.

E possivel selecionar mais de uma caixa de verificagdo, pelo que as percentagens podem somar
mais de 100%.

6.1.213  Questdo T5.1 - Se respondeu "Outra situacao”, diga qual?

Os professores responderam: Elaboragéo de propostas para produgdo de produtos multimédia

especificos; Encore e Finale e apresentagdo das aulas em PowerPoint.

6.1.2.14  Questdo T6 - Utiliza as TIC em sala de aula como ferramenta de suporte na

sua pratica letiva?
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T6 - Utiliza as TIC em sala de aula como ferramenta de suporte na sua pratica letiva?

4% — Nao [3]
Sim [70]

Grafico 9 - Utilizagdo das TIC na sala de aula como ferramenta de suporte a pratica letiva (frequéncias absolutas e
relativas)

A grande maioria dos Docentes inquiridos, utiliza as TIC em sala de aula como ferramenta de

suporte na sua pratica letiva, 70 professores, que representa 96% dos inquiridos, e os restantes
professores 3, ndo as utiliza, que corresponde a 4% dos inquiridos.

6.1.215 Questdo T6.1 - No ano letivo transato, quantos dias (em média por semana)

as utilizou?

Tabela 26 - Utilizagéo das TIC no ano transato (frequéncias absolutas e relativas) e grafico (frequéncias absolutas)

T6.1 - No ano letivo transato, quantos dias (em média por
. (n°) (%)
semana) as utilizou?
1da 5 7%

1 dia- | 2 dias 7 10%
2 dias 3dias 14 19%
3 dias 4 dias 16 22%
4 dias 5das 28 38%
5 dias

0 6 12 18 24 30
n° de Docentes

No ano letivo transato, dos Docentes inquiridos que utilizaram as TIC (em média por semana),
em sala de aula, como ferramenta de suporte na sua prética letiva, 38% dos inquiridos utilizaram
5 dias, 22% dos inquiridos utilizaram 4 dias, 19% dos inquiridos utilizaram 3 dias, 10% utilizaram

2 dias e 7% dos inquiridos utilizaram 1 dia.




6.1.216  Questdo T6.2 - Indique o Hardware que utiliza habitualmente

Tabela 27 - Utilizagdo do Hardware (TIC) na sala de aula (frequéncias absolutas e relativas) e grafico (frequéncias
absolutas)

T6.2 - Indique o Hardware que utiliza habitualmente

\ (n°) (%)
Computador e Projetor multimédia 61 87%
Computadar & Quad...-
Computador e Quadro Interativo 37 53%
Cutra-
Outro 4 6%

0 12 24 36 48 B0 72
n°® de Docentes

Dos inquiridos que utilizam as TIC em sala de aula como ferramenta de suporte na sua prética
letiva, e no que diz respeito a utilizagdo do Hardware na sala de aula, 87% dos professores
inquiridos utilizam o Computador e Projetor multimédia, o que corresponde a 61 dos Docentes e

53% utilizam o Computador e Quadro Interativo, o que corresponde a 37 professores inquiridos.

E possivel selecionar mais do que uma caixa de verificacéo, pelo que as percentagens podem
somar mais de 100%. Os professores podem utilizar o Computador e Quadro Interativo, o

Computador e Projetor multimédia, ou ambos.

6.1.217  Questao T6.2.1- Se respondeu "Outro", diga qual?

Os professores inquiridos responderam: Tablet; Sensores nas aulas laboratoriais e Computador

portatil pessoal.

6.1.2.18  Questdao T6.3 - Indique que tipo(s) de aplicacao(6es) informatica(s) utiliza

em interagdo direta com os seus alunos
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Tabela 28 - Utilizagéo das aplicagdes informaticas em interagdo com os alunos (frequéncias absolutas e relativas)

T6.3 - Indique que tipo(s) de aplicagdo(des) informatica(s) utiliza em interagdo direta com os

seus alunos

(n°) (k)
Processador de texto (Word,...) 47 67%
Processamento de imagens /de desenho (Photoshop,...) 14 20%
Apresentagdes electronicas (Pow erPoint, Flash,...) 62 89%
Folha de célculo (Excel, SPSS,...) 21 30%
E-mail 22 31%
Internet (motor de pesquisa,...) 48 69%
Softw are pedagogico (Escola Virtual, ...) 40 57%
Softw are de aquisicéo e processamento de dados de: ( Sensores de movimento, luminosidade,...) 6 9%
Softw are multimédia (Video, som ,...) 34 49%
Softw are do quadro interativ o (Activboard - ACTIVinspire - Promethean) 15 21%
Softw are do quadro interativo SmartBoard - A-migo - Clasus) 23 33%
Outra 4 6%

T6.3 - Indique que tipo(s) de aplicagao(bes) informatica(s) utiliza em

interac@o direta com os seus alunos

Processador de te.. 1

Processamento de _..

Apresentagées ele...

Folha de calculo ..
E-mail

Internet (motor d.._+
Software pedagogi...
Software de aguis...q

Software multimeéd.. .-

Software da quadr...-|
Software do quadr...

Cutra-

o 12 24 36 48 60 T2 n° de Docentes

Grafico 10 - Utilizagdo das aplicagdes informaticas em interagéo com os alunos (frequéncias absolutas)
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Dos tipos de aplicagdes informaticas que os docentes inquiridos utilizam em interagéo direta com
os seus alunos destacam-se, o PowerPoint, Flash, entre outros, utilizado por 89% dos inquiridos;
a Internet utilizado por69%, o processador de texto, utilizado por 67% dos inquiridos, o Software

pedagogico utilizado por 57% e o Software multimédia utilizado por 49% dos inquiridos.

E possivel selecionar mais do que uma caixa de verificacdo, pelo que as percentagens podem
somar mais de 100%. Isto porque os professores podem utilizar mais do que um tipo de

aplicacao informética.

6.1.2.19  Questdo T6.3.1 - Se respondeu "Outra", diga qual?

Os professores responderam: IDE - Eclips € Modellus; CmapTools; Sites da area disciplinar e

Plataforma Moodle.

6.1.2.20 Questdo T6.4 - Numa aula, em que momento recorre as TIC?

Tabela 29 - Momentos da aula com recurso as TIC (frequéncias absolutas e relativas) e gréafico (frequéncias absolutas)

T6.4 - Numa aula, em que momento recorre as TIC?
(n°) (%)
Inicio
Inicio 0 0%
Durante o desenro...
Durante o desenrolar da aula 29 40%
Final
Varia de um dia p... Final 0 0%
Toda a aula Varia de um dia para o outro 29 40%
0 3 12 18 24 30
Todaaaula 12 16%
n° de Docentes

Na gestdo da utilizacdo das TIC, nos momentos de aula, 40% dos professores inquiridos,
recorrem as TIC durante o desenrolarda aula, assim como, com 0 mesmo valor percentual dos
professores inquiridos varia de um dia para o outro. Os professores néo utilizam as TIC, quer no

Inicio, quer no momento final da aula. Dos inquiridos, 16% utiliza as TIC durante toda a aula.

T6.5 - Quais sdo as finalidades da utilizagdo das TIC na sala de aula?
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Tabela 30 - Finalidades da utilizagéo das TIC na sala de aula

n°] (%) [ n° ] (%) n°[ (%) n° | (%)

Sempre freg:é?cia As vezes Nunca

T6.5A - Apresentaros objetivos da aula 7 10 23 32 25 34 15 21
T6.5B - Apoiar a exposi¢édo da aula 19| 26 44 60 7 10 0 0
T6.5C - Introdugéo de conteudos 16| 22 38 52 16 22 0 0
T6.5D - Facilitar a compreensdodainformagcéo | 18| 25 39 53 13 18 0 0
T6.5E - Motivar os alunos 25| 34 37 51 8 11 0 0
T6.5F - Debaterideias 10| 14 | 24 33 33 45 3 4
T6.5G - Rever matérias 12| 16 | 38 52 19 26 1 1
T6.5H - Realizar exercicios 8 11 38 52 22 30 2 3
T6.51 - Consolidar conteddos 13| 18 39 53 18 25 0 0
T6.5J - Verificar a aprendizagem 8 11 36 49 22 30 4 5

T6.5 - Finalidades da utilizacdo das TICna salade aula
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Grafico 11 - Finalidades da utilizagdo das TIC na sala de aula

Na finalidade da utilizagdo das TIC, na sala de aula, apresentar os objetivos da aula, os

inquiridos utilizam as TIC as vezes e com frequéncia, respetivamente 34% e 32% dos inquiridos.

Na finalidade “Apoiar a exposicdo da aula’, os inquiridos utilizam as TIC (Sempre) e (Com

Frequéncia), respetivamente 60% e 26% dos inquiridos.
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No que diz respeito a finalidade “Introduzir de contetdos”, os inquiridos utilizam as TIC (Com

Frequéncia) 52% e igualmente (Sempre) e (As vezes) 22% dos inquiridos.

Na finalidade “Facilitar a compreensdo da informagéo”, os inquiridos utilizam as TIC (Com

Frequéncia), 53% e (Sempre) 25% dos inquiridos.

No que concerne a finalidade “Motivar os alunos”, os inquiridos utilizam as TIC (Com Frequéncia)

51% e (Sempre) 34% dos inquiridos.

Na finalidade “Debater ideias” os inquiridos utilizam as TIC (As vezes) e (Com Frequéncia),

respetivamente 45% e 33% dos inquiridos.

\

Referente & finalidade “Rever matérias”, os inquiridos utilizam as TIC (Com Frequéncia) e (As

vezes), respetivamente 52% e 26% dos inquiridos.

Na finalidade “Realizar exercicios” os inquiridos utilizam as TIC (Com frequéncia) 52% e (as

vezes) 30% dos inquiridos

No que se refere & finalidade “Consolidar conteidos”, os inquiridos utilizam as TIC (Com

Frequéncia) e (As vezes), respetivamente 53% e 25% dos inquiridos.

Na finalidade “Verificar a aprendizagem”, os inquiridos utilizam as TIC (Com Frequéncia) 49% e

(As vezes) 30% dos inquiridos.

6.1.2.21  Questdo T6.5.1- Se utiliza para outra(s) finalidade(s), diga qual(ais)?

Os professores inquiridos responderam: Realizagdo das atividades praticas com a utilizagéo de
sensores, construcdo de modelos Matematicas com o Modellus, entrega de relatorios
construidos em MS Word e também com o auxilio do MS Excel, utilizag&o da plataforma Moodle
para entrega e realizagdo de ftrabalhos e esclarecimento de davidas pontuais através da

utilizagao do grupo turma no Facebook.
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6.1.2.22 Questao T6.6 - Desde que usa as TIC, em contexto de sala de aula, o que

mudou em si (Docente) relativamente aos parametros abaixo apontados?

Tabela 31 - Mudangas, em contexto de sala de aula com a utilizagéo das TIC

[ %) [ e | %) [ ne [ (%)

Menos

Mais Positiva Igual Positiva

T6.6A — Motivagao 43 59 27 37 0 0
T6.6B — Atencéo 39 53 31 42 0 0
T6.6C — Interagdo 57 78 13 18 0 0
T6.6D — Participagéo 47 64 23 32 0 0
T6.6E - Ensino/Aprendizagem 49 67 21 29 0 0
T6.6F — Colaboragéo 42 58 27 37 1 1
T6.6G — Trabalho 37 51 32 44 1 1
T6.6H — Avaliagdo 32 44 38 52 0 0
T6.61 — Atividades 52 71 18 25 0 0
T6.6J — Conteudos 41 56 29 40 0 0

T6.6 - Mudancas, em contexto de sala de aula com a utilizagdo das TIC

#

%
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Grafico 12 - Mudangas, em contexto de sala de aula com a utilizagdo das TIC

Quanto aos parametros apresentados podemos destacar:

No que diz respeito & “Motivagdo” os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 59% dos

inquiridos e (Igual), com 37% dos inquiridos.



Na “‘Atencédo”, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 53% dos inquiridos e (lgual), com

42% dos inquiridos.

No que Conceme a ‘Interagdo”, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 78% dos

inquiridos e (Igual), com 18% dos inquiridos.

Na “Participag@o”, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 64% dos inquiridos e (Igual),

com 32% dos inquiridos.

Referente ao “Ensino/Aprendizagem”, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 67% e

(Igual), com 29% dos inquiridos.

Na “Colaboragédo”, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 58% dos inquiridos e (lgual),

com 37% dos inquiridos.

No que se refere ao “Trabalho”, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 51% dos

inquiridos e (Igual), com 44% dos inquiridos.
Na “Avaliacdo”, os Docentes responderam ser (Igual) 52% e (Mais Positiva), com 44% dos

inquiridos.

Relativamente as “Atividades”, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 75% dos inquiridos

e (Igual), com 21%.

Nos “Contetdos’, os Docentes responderam ser (Mais Positiva) 56% dos inquiridos e (Igual),

com 40% dos inquiridos.

6.1.2.23  Questdo T6.6.1- Se mudou algo em si, que ndo consta nos parametros

acima referidos diga o qué?

Os professores inquiridos responderam: Procura de informagdo mais elaborada ao nivel da

motivagao para os alunos, por vezes, permite a aquisicdo de matéria/contetidos novos.
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6.1.2.24  Questao T7 - Qual(ais) a(s) estratégia(s) de ensino que utiliza

Tabela 32 - Utilizagéo de estratégias de ensino com/sem as TIC

| %) | ne | %) | e | %) [ ] (%)
Utilizo Utilizo Utilizo com Nao
sem sempre com e/ou sem utilizo
recurso | recursoas recurso as esta
as TIC TIC TIC estratégia
T7A - Aulas expositivas 3 4 19 26 49 67 2 3
T7B - Resolugéo de exercicios 2 3 7 62 85 4 5
T7C - Aulas praticas 4 5 9 12 54 74 6 8
T7D - Explicagéo dos conteudos 1 1 13 18 58 79 1 1
T7E - Realizagdo de atividades/trabalhos
praticos (individual, grupo,...) 5 7 14 19 50 68 4 5
T7F - Realizacdo de provas 14 | 19 11 15 35 48 13 | 18
T7G - Leitura (livros/manual escolar,...) 9 12 7 10 43 59 14 | 19
T7H - Debates/dialogo 8 11 6 8 51 70 8 11
T71 - Exploragdo de materiais (Videos,
Applets,...) 2 3 43 59 25 34 3 4
T7J - Utilizagao de software pedagogico,
educativo (Escola Virtual,...) 0 0 42 58 27 37 4 5

T7 - Estratégias de ensino, com e sem as TIC
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Grafico 13 - Utilizagao de estratégias de ensino com/sem as TIC
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Quanto as estratégias de ensino podemos destacar:

Quanto a utilizagéo da estratégia “Aulas expositivas”, (Utilizo com e/ou sem recurso as TIC), com

49% dos inquiridos e (Utilizo sempre com recurso as TIC), com 19% dos inquiridos.

No que concerne a utilizagdo da estratégia “Resolugdo de exercicios”, (Utilizo com e/ou sem

recurso as TIC), com 85% dos inquiridos.

No que diz respeito a utilizagao da estratégia “Aulas préaticas”, (Utilizo com e/ou sem recurso as

TIC), com 74% dos inquiridos e (Utilizo sempre com recurso as TIC), com 12% dos inquiridos.

No que se refere a utilizacéo da estratégia “Explicacdo dos contetdos”, (Utilizo com e/ou sem
recurso as TIC), com 79% dos inquiridos e (Utilizo sempre com recurso as TIC), com 18% dos

inquiridos.

Referente & utilizacéo da estratégia “Leitura (livros/manual escolar,...)’, (Utilizo com e/ous em
recurso as TIC), com 59% dos inquiridos, (N&o utilizo esta estratégia), com 19% dos inquiridos,
(Utilizo semrecurso as TIC), com 12% dos inquiridos e (Utilizo sempre com recurso as TIC),

com 10% dos inquiridos.

No que concerne a utilizagdo da estratégia “Debates/dialogo”, (Utilizo com e/ou s em recurso as

TIC), com 68% dos inquiridos.

Quanto a utilizagéo da estratégia “Exploragéo de materiais (Videos, Applets,...)", (Utilizo sempre

com recurso as TIC), com 59% dos inquiridos.

No que diz a utilizagdo da estratégia “Utilizacao de software pedagdgico, educativo (Escola
Virtual,...)", (Utilizo sempre com recurso as TIC), com 58% dos inquiridos.

6.1.3 Parte lll - Motivagao para ensinar

6.1.3.1 Questdo M1 - O que entende por motivagdo?

No que diz respeito ao conceito de motivagao na perspectiva dos Docentes que responderam ao
questionario todos apresentaram uma conceptualizagdo muito proxima das referidas nas teorias
damotivacdo. Todas as definicdes apresentadas vao no sentido de levar a agir de forma a atingir

0s seus objetivos.

As palavras mais usadas pelos docentes na conceptualizagdo de motivagéo para ensinar s&o:
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Palavras usadas pelos Docentes na conceptualizagdo de Motivac¢do
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Grafico 14 - Palavras usadas pelos Docentes na conceptualizagdo de Motivagao
Podemos destacar que as palavras mais utilizadas pelos docentes na definicdo de motivagao
para ensinar sdo: “Prazer’ com 33% dos inquiridos; “Vontade” com 32% e “Fazer/Faz” com 21%

dos inquiridos.

Tabela 33 - Motivagdo dos professores

Questao M2 - Considera-se um professor(a):
(n°) (%)
Desmotivado(a) 0 0%
Desmativado(a) Pouco motivado(a) 2 3%
Pouca mativada(a)-
Razoav elmente motivado(a) 28 38%
Razoavelmente mot...
Bem motivado(a) 33 45%
Bem motivado(a)
Altamente maotivad.. - Altamente motivado(a) 10 14%
o 7 14 21 28 35
n°de Docentes

Quanto a motivagdo dos professores, podemos destacar, que os Docentes inquiridos
consideram-se “Bem motivado(a)’ com 45%, “Razoavelmente motivado(a)” com 38%, “Altamente
motivado(a)’ com 14% e “Pouco motivado(a)” com 3%. De salientar ainda que nenhum dos

professores inquiridos mostrou estar “Desmotivado(a)”.
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6.1.3.2 Questdo M3 - Motivagdo dos professores para ensinar

Tabela 34 - Motivagdo dos professores para ensinar

el %) [ e | (@) | ne | (%) [ ne]| () [ n°] (%)
Com X

Sempre | Frequéncia | As Vezes | Raramente | Nunca
M3A - Sempre quis ser professor 36 49 24 33 7 10| 4 5[ 2 3
M3B - Realizo o meu trabalho com prazer 24 33 43 59 5 7 1 11 0 0
M3C - Demonstro entusiasmo para ensinar 28 38 41 56 4 5 0 0] O 0
M3D - Sou um bom professor 30 41 40 55 3 4 0 0f O 0
M3E - Sinto-me seguro para ensinar os
conteudos daminhadisciplina 62 85 10 14 1 1 0 0| O 0
M3F - Eu gosto dadisciplina que leciono 66 90 6 8 1 1 0 0] O 0
M3G - Sinto-me motivado para ensinar 26 36 40 55 6 8 1 11 0 0
M3H - Gosto de Ensinar 50 68 21 29 2 3 0 0| O 0
M3I - Concilio atividades do meu interesse com
a minha atividade profissional 19 26 34 47 14 19 5 71 1 1
M3J - Cumpro a planificagdo de aula 24 33 46 63
M3K - Avalio a aplicagdo do meu plano aula 28 38 39 53
M3L - Frequento agdes de formagdo na minha
areadisciplinar 13 18 43 59 16 22 1 11 0 0

M3 - Motivagao dos professores para ensinar

M3L - Frequento agdes de formagdo na...

M3K - Avalio a aplicagdo do meu plano aula

M3J - Cumpro a planificagdo de aula

M3 - Concilio atividades do meu interesse...

M3H - Gosto de Ensinar

M3G - Sinto-me motivado para ensinar
M3F - Eu gosto da disciplina que leciono

M3E - Sinto-me seguro para ensinar os...

M3D - Sou um bom professor

M3C - Demonstro entusiasmo para ensinar

M3B - Realizo o meu trabalho com prazer

M3A - Sempre quis ser professor

-

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Sempre Com Frequéncia As Vezes Raramente M Nunca

Grafico 15 - Motivacéo dos professores para ensinar
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Quanto & Motivagéo dos professores para ensinar podemos destacar:

Quanto a afirmagéo “Sempre quis ser professor’ responderam (Sempre) 49% dos inquiridos e

(Com frequéncia) 23% dos inquiridos.

Na afirmagdo “Realizo o meu trabalho com prazer” responderam (Com frequéncia) 59% dos

inquiridos e (Sempre) com 33% dos inquiridos.

No que diz respeito a afirmagdo “Demonstro entusiasmo para ensinar) responderam (Com

frequéncia) 56% dos inquiridos e (Sempre) com 38% dos inquiridos.

Na afirmagdo “Sou um bom professor” responderam (Com frequéncia) 55% dos inquiridos e

(Sempre) com 41% dos inquiridos.

No que concerne a afirmagao “Sinto-me seguro para ensinar os conteidos da minha disciplina”

responderam (Sempre) 85% dos inquiridos e (Com frequéncia) 14% dos inquiridos.

Na afirmacéo “Cumpro a planificagéo de aula” os inquiridos responderam (Com frequéncia) 63%

e (Sempre) com 33% dos inquiridos

Respetivamente & afirmacéo “Avalio a aplicagdo do meu plano aula” responderam (Com

frequéncia) 53% dos inquiridos e (Sempre) com 38% dos inquiridos.

Na afirmacédo “Frequento agdes de formagdo na minha area disciplinar” responderam (Com

frequéncia) 59% dos inquiridos e (As vezes) com 22% dos inquiridos.
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6.1.3.3 Questao M4 - Estratégias do professor para motivar:

Tabela 35 - Estratégias do professor para motivar (Quadro e gréfico)

el (%) | e | %) [ ne| @) ] | (%)
Com i
Sempre | Frequéncia | As Vezes | Raramente
M4A - Fago perguntas aos alunos para descobriro que
jd sabem sobre o assunto que vou abordar 34| 47 | 37 51 2 3 0 0
M4B - Relaciono o contetdo da disciplinacom o
quotidiano do aluno 21| 29 | 45 62 7 10 0 0
M4C - Incentivo, encorajo e elogio os meus alunos 33| 45 [ 38 52 2 3 0 0
M4D - Estimulo a curiosidade dos alunos e o gosto pela
aprendizagem 34| 47 | 38 52 1 1
MA4E - Proponho desafios aos alunos 16| 22 | 46 63 111 15
M4F - Dialogo com os meus alunos e procuro
compreender as suas necessidades, os seus principais | 22| 30 | 37 51 14 [ 19 0 0
M4G - Promovo momentos de esclarecimento de
duvidas 38| 52 | 34 47 1 1 0 0
M4H - Valorizo o erro como uma etapada
aprendizagem 38| 52 | 28 38 6 8 1 1
M41 - Demonstro aimportancia dos contetdos
lecionados 40| 55 | 30 41 3 4 0 0
M4J -Discuto com os alunos os resultados das
avaliagdes 43| 59 | 26 36 4 5 0 0
M4K - Proponho atividades em que 0s alunos possam
trabalhar questdes do seu interesse 13| 18 | 44 60 15| 21 1 1
M4L - Crio situacdes em sala de aula que ajudam a
desenvolver a autoconfianga dos alunos 17| 23 | 45 62 111 15 0 0
M4M - Estimulo a cooperagao entre os alunos 32| 44 | 34 47 7 10 0 0
MAN - Utilizo as TIC como estimulo a aprendizagem 18| 25 | 43 59 12| 16 0 0
M4 - Estratégias do professor para motivar
| | )
M4N - Utilizo as TIC como estimulo a... ! f
M4M - Estimulo a cooperagao entre os alunos ! l !
MA4L - Crio situagdes em sala de aula que... ! f }
M4K - Proponho atividades em que os alunos... | t .
M4]J -Discuto com os alunos os resultados das... ! ! |
M4l - Demonstro a importancia dos conteudos... ! ! J
M4H - Valorizo o erro como uma etapa da... ! t '
MA4G - Promovo momentos de esclarecimento... | l !
M4F - Dialogo com os meus alunos e procuro... ! l )
MA4E - Proponho desafios aos alunos ! t !
M4D - Estimulo a curiosidade dos alunos e o... ! ! !
MA4C - Incentivo, encorajo e elogio os meus... ! l )
M4B - Relaciono o contetdo da disciplina com o... ! t !
MA4A - Fago perguntas aos alunos para...| = - l
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
B Sempre Com Frequéncia AsVezes MRaramente M Nunca
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Quanto as Estratégias do professor para motivar destaca-se:

Quanto a estratégia “Fago perguntas aos alunos para descobrir o que ja sabem sobre o assunto
que vou abordar” os inquiridos responderam (Com frequéncia) 51% e (Sempre) responderam
47% dos inquiridos.

Na estratégia “Relaciono o conteudo da disciplina com o quotidiano do aluno” os inquiridos

responderam (Com frequéncia) 51% e (Sempre) responderam 47% dos inquiridos.

No que diz respeito a estratégia “Incentivo, encorajo e elogio 0s meus alunos” os inquirido s

responderam (Com frequéncia) 52% e (Sempre) responderam 45% dos inquiridos.

Na estratégia “Estimulo a curiosidade dos alunos e o gosto pela aprendizagem” os inquiridos

responderam (Com frequéncia) 52% e (Sempre) responderam 47% dos inquiridos.

No que concerne a estratégia “Proponho desafios aos alunos” os inquiridos responderam (Com

frequéncia) 63% e (Sempre) responderam 22% dos inquiridos.

Na estratégia “Dialogo com 0s meus alunos e procuro compreender as suas necessidades, 0s
seus principais” os inquiridos responderam (Com frequéncia) 51% e (Sempre) responderam 30%

dos inquiridos.

Respetivamente a estratégia “Promovo momentos de esclarecimento de duvidas” responderam

(Sempre) 52% e (Com frequéncia) responderam 47% dos inquiridos.

Na estratégia “Valorizo o erro como uma etapa da apre ndizagem” responderam (Sempre) 52% e

(Com frequéncia) responderam 38% dos inquiridos.

No que se refere a estratégia “Demonstro a importancia dos contetdos lecionados’ responderam

(Sempre) 55% e (Com frequéncia) responderam 41% dos inquiridos.

Na estratégia “Discuto com os alunos os resultados das avaliagbes” responderam (Sempre) 59%

e (Com frequéncia) responderam 36% dos inquiridos.

Referente a estratégia “Proponho atividades em que os alunos possam trabalhar questdes do
seu interesse” responderam (Com frequéncia) 60% dos inquiridos e (As vezes) responderam

21% dos inquiridos.
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Na estratégia “Crio situagbes em sala de aula que ajudam a desenvolver a autoconfianga dos
alunos” responderam (Com frequéncia) 62% dos inquiridos e (Sempre) responderam 23% dos

inquiridos.

No que diz respeito a estratégia “Estimulo a cooperagéo entre os alunos” responderam (Com

frequéncia) 47% dos inquiridos e (Sempre) responderam 44% dos inquiridos.

Na estratégia “Utilizo as TIC como estimulo a aprendizagem” responderam (Com frequéncia)

59% dos inquiridos e (Sempre) responderam 25% dos inquiridos.

6.1.4 Parte IV - Utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) em

contexto de sala de aula

6.1.4.1 Questao CM1 - A utilizagao das TIC na sala de aula permite a focalizagdo e

a atencao dos alunos

Tabela 36 - A utilizagdo das TIC na sala de aula permite a focalizagdo e a atengdo dos alunos (Quadro e Grafico)

CM1 - A utilizacdo das TIC na sala de aula
(n°) (%)

permite a focalizagéo e a atengdo dos alunos

Concordo plenamente 13 18%

Concorda plen amente-- Concordo bastante 49 67%
Nem concordo nem discordo 6 8%

Mem concordo nem .-

Discordo em parte 5 7%
Discordo em parte

Discorda em absoluto Discordo em absoluto 0 0%

0 10 20 30 40 50
n° de Docentes

Podemos verificar que quanto a afirmagéo “A utilizagdo das TIC na sala de aula permite a
focalizacao e a atengéo dos alunos” pode-se destacar (Concordo bastante) 67% dos inquiridos e

(Concordo plenamente) com 18% dos inquiridos.

6.1.4.2 Questdo SM1 - Nao utilizo as TIC pois é necessario disponibilizar muito

tempo na preparacao das aulas

9%



Tabela 37 - Nao utilizo as TIC pois é necessario disponibilizar muito tempo na preparagéo das aulas (Quadro e grafico)

SM1 - Nao utilizo as TIC pois & necessario

. T . ~ °) (%)
disponibilizar muito tempo na preparagdo das e
0,
aulas Concordo plenamente 0 0%
Concordo bastante 3 4%
Concorda plenamente Nem concordo nem discordo 9 12%
Concorde bastante
Discordo em parte 28 38%
Nem concordo nem ...
i Discordo em absoluto 33 45%
Digcorde em parte
Discordo em absoluta

0 7 14 21 28 35
n° de Docentes

No que concerne a afirmagéo “N&o utilizo as TIC pois & necessario disponibilizar muito tempo na
preparacéo das aulas” pode-se destacar (Discordo em absoluto) 45% dos inquiridos e (Discordo

em parte) com 38% dos inquiridos.

6.1.4.3 Questao CM2 - Ao utilizar as TIC torno as minhas aulas mais motivadoras

Tabela 38 - Ao utilizar as TIC torno as minhas aulas mais motivadoras (quadro e gréafico)

CM2 - Ao utilizar as TIC torno as minhas aulas
. . °) (%)
mais motivadoras o
Concordo plenamente 19 26%
Concorda plen amentE'_ Concordo bastante 42 58%
R anane Nem concordo nem discordo 9 12%
Mem concorda nem ... -
Discordo em parte 3 4%
Discordo em parte!
Bia absnluta{ Discordo em absoluto 0 0%
D B 18 24 32 40 48
n° de Docentes

No que diz respeito a afirmagdo “Ao utilizar as TIC torno as minhas aulas mais motivadoras”
pode-se destacar (Concordo bastante) 58% dos inquiridos e (Concordo plenamente) com 26%

dos inquiridos.
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6.1.4.4 Questdao SM2 - Nao me sinto motivado(a) para usar as TIC com os meus

alunos

Tabela 39 - Nao me sinto motivado(a) para usar as TIC com os meus alunos (Quadro e grafico)

SM2 - Ndo me sinto motivado(a) para usar as TIC
(n°) (%)
com 0s meus alunos
Concordo plenamente 0 0%
Concorde plenamente Concordo bastante 4 5%
Concorda bastante Nem concordo nem discordo 9 12%
Nem concordo nem ...
Discordo em parte 12 16%
Digcorde em parte
q 0,
Discordo em absoluta Discordo em absoluto 48 66%
o 10 20 30 40 50
n° de Docentes

No que se refere & afirmagédo “N@o me sinto motivado(a) para usar as TIC com os meus alunos”
pode-se destacar (Discordo em absoluto) 66% dos inquiridos e (Discordo em parte) com 16%

dos inquiridos.

6.1.4.5 Questao CM3 - As TIC permitem adaptar as aulas as novas realidades

Tabela 40 - As TIC permitem adaptar as aulas as novas realidades (Quadro e gréfico)

CM3 - As TIC permitem adaptar as aulas as novas
. n%) (%)
realidades .
Concordo plenamente 25 34%
Concorda plenamente—: Concordo bastante 38 52%
Concords bastanb: Nem concordo nem discordo 7 10%
MNem concorda nem ...
Discordo em parte 3 4%
Discordo em parte-|
i 0,
Discarde em absoluta Discordo em absoluto 0 0%
0 8 16 24 32 40
n° de Docentes

Referente a afirmagédo “As TIC permitem adaptar as aulas as novas realidades” pode -se destacar

(Concordo bastante) 52% dos inquiridos e (Concordo plenamente) com 34% dos inquiridos.




6.1.4.6 Questdo SM3 - Nao utilizo as TIC por falta de disponibilidade das salas de

informatica

Tabela 41 - Nao utilizo as TIC por falta de disponibilidade das salas de informatica (quadro e gréafico)

SM3 - Nao utlizo as TIC por falta de

disponibilidade das salas de informética

Concordo plenamente-
Coneordo bastante
Nem cencorda nem ...-
Discordo em parte

Discordo em absoluta-

0 7 14 21 28 35
n° de Docentes

()

Concordo plenamente
Concordo bastante

Nem concordo nem discordo
Discordo em parte

Discordo em absoluto

1%

5%

22%

23%

48%

No que diz respeito a afirmagdo “Nao utilizo as TIC por falta de disponibilidade das salas de

informéatica” pode-se destacar (Discordo em absoluto) 48% dos inquiridos e (Discordo em parte)

com 23% dos inquiridos e (Nem concordo nem discordo).com 22% dos inquiridos.

6.1.4.7 Questao CM4 - A utilizagao das TIC na sala de aula ajudam os meus alunos

a adquirir conhecimentos novos e efetivos

Tabela 42 - A utilizagdo das TIC na sala de aula ajudam os meus alunos a adquirir conhecimentos novos e efetivos

(Quadro e gréfico)

CM4 - A utilizagao das TIC na sala de aula ajudam
0s meus alunos a adquirir conhecimentos novos e

efetivos

Concordo plenamente-
Concordn bastante-
MNem concorda nem ...
Discordo em parte

Disearda em absoluto

D 10 20 30 40 50
n° de Docentes

(n°)

(%)

Concordo plenamente
Concordo bastante

Nem concordo nem discordo
Discordo em parte

Discordo em absoluto

49

15%

67%

12%

4%

1%

Referente a afirmagéo “A utilizagdo das TIC na sala de aula ajudam os meus alunos a adquirir

conhecimentos novos e efetivos” pode-se destacar (Concordo bastante) 67% dos inquiridos e

(Concordo plenamente) com 15% dos inquiridos.
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6.1.4.8 Questdao SM4 - Nunca recebi formagao na area das TIC e desconhego as

suas potencialidades

Tabela 43 - Nunca recebi formagéo na area das TIC e desconhego as suas potencialidades (Quadro e gréfico)

SM4 - Nunca recebi formagédo na area das TIC e
. °) (%)
desconhe¢o as suas potencialidades L
Concordo plenamente 1 1%
Concordo plen amente-JI Concordo bastante 3 4%
Caneerda bsstanle—i Nem concordo nem discordo 4 5%
Mem concorda nem ...+
| Discordo em parte 9 12%
Discardo em parta-|
e ahsnlutal Discordo em absoluto 56 7%
D 11 22 33 44 55 66
n° de Docentes

No que diz respeito a afirmagao “Nunca recebi formacao na area das TIC e desconhego as suas
potencialidades” pode-se destacar (Discordo em absoluto) 77% dos inquiridos e (Discordo em

parte) com 23% dos inquiridos e (Nem concordo nem discordo) com 12% dos inquiridos.

6.1.4.9 Questdao CM5 - O uso das TIC, na sala de aula, exige-me aquisi¢do de

novas competéncias

Tabela 44 - O uso das TIC, na sala de aula, exige-me aquisi¢do de novas competéncias (Quadro e grafico)

CM5 - O uso das TIC, na sala de aula, exige-me
LN A s (n° (%)
aquisicao de novas competenmas
Concordo plenamente 20 21%
Concordo plenamente- Concordo bastante 37 51%
Concords bastante )
Nem concordo nem discordo 10 14%
MNem concords nem ...
Discordo em parte 4 5%
Discordo em parte-
i 0,
Discarde em absaluto Discordo em absoluto 2 3%
0 7 14 21 28 35 42
n° de Docentes

Referente a afirmagdo “O uso das TIC, na sala de aula, exige-me aquisicdo de novas
competéncias” pode-se destacar (Concordo bastante) 51% dos inquiridos e (Concordo

plenamente) com 27% dos inquiridos.
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6.1.410 Questdao SM5 - Nao reconhego as vantagens pedagégicas do uso das TIC

na sala de aula

Tabela 45 - Nao reconhego as vantagens pedagoégicas do uso das TIC na sala de aula (Quadro e grafico)

SM5 - Nao reconheco as vantagens pedagogicas

do uso das TIC na sala de aula

Concordo plenamente
Concordo bastante
Nem cencorda nem ...
Discordo em parte

Discordo em absoluto

0 11 22 33 44 55 i1
n° de Docentes

(n%)

()

Concordo plenamente
Concordo bastante

Nem concordo nem discordo
Discordo em parte

Discordo em absoluto

5

0%

3%

%

14%

7%

No que diz respeito a afirmagdo “Ndo reconhego as vantagens pedagogicas do uso das TIC na

sala de aula’ pode-se destacar (Discordo em absoluto) 77% dos inquiridos e (Discordo em parte)

com 14% dos inquiridos.

6.1.411  Questdo CM6 - A minha escola tem uma atitude positiva relativamente ao

uso das TIC e sinto-me apoiado(a) para as usar

Tabela 46 - A minha escola tem uma atitude positiva relativamente ao uso das TIC e sinto-me apoiado(a) para as usar

(Quadro e gréfico)

CM6 - A minha escola tem uma atitude positiva
relativamente ao uso das TIC e sinto-me

apoiado(a) para as usar

E
Concordo bastante

MNem concorda nem ...

Discardo em parte

|

Discordo em absoluto

|

o] 7 14 2 28 35 42
n° de Docentes

(n°)

(%)

Concordo plenamente
Concordo bastante

Nem concordo nem discordo
Discordo em parte

Discordo em absoluto

37

34%

51%

12%

1%

1%

Referente & afirmagdo “A minha escola tem uma atitude positiva relativamente ao uso das TIC e

sinto-me apoiado(a) para as usar” pode-se destacar (Concordo bastante) 51% dos inquiridos e

(Concordo plenamente) com 34% dos inquiridos.
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6.1.412  Questiao SM6 - Nao me sinto motivado(a) a utilizar as TIC, na sala de aula,
por falta de software e recursos digitais pedagégicos especificos e

apropriados para a minha area disciplinar

Tabela 47 - Nao me sinto motivado(a) a utilizar as TIC, na sala de aula (Quadro e grafico)

SM6 - Nao me sinto motivado(a) a utilizar as TIC,
(n°) (%)

na sala de aula, por falta de software e recursos

digitais pedagogicos especificos e apropriados Concordo plenaments 0 0%
para a minha &rea disciplinar Concordo bastante 2 3%
Nem concordo nem discordo 14 19%

Coneorda plen amente{
Discordo em parte 9 12%

Concordo bastanlel

Discordo em absoluto 48 66%
MNem concords nem ... -
Discardo em parte-

D 10 20 30 40 50
n° de Docentes

No que diz respeito a afirmacao “Nao me sinto motivado(a) a utilizar as TIC, na sala de aula, por
falta de software e recursos digitais pedagégicos especificos e apropriados para a minha area
disciplinar’ pode-se destacar (Discordo em absoluto) 66% dos inquiridos e (Nem concordo nem

discordo) com 14% dos inquiridos.

6.1.413 Questaio CM7 - A utilizagdo das TIC permite mudar as estratégias

pedagdgicas, transformando-as ou substituindo-as

Tabela 48 - A utilizagdo das TIC permite mudar as estratégias pedagodgicas, transformando-as ou substituindo-as
(Quadro e gréfico)

CM7 - A utllizaggdo das TIC permite mudar as
, . L n°) (%)
estratégias pedagdgicas, transformando-as ou !
substituindo-as Concordo plenamente 17 23%
Concordo bastante 36 49%
Coneordo plenamente )
Nem concordo nem discordo 15 21%
Concordo bastante-
i 0,
Nerm conoords nem 1 Discordo em parte 5 %
Discordo em parte- Discordo em absoluto 0 0%
Diseordo emn absoluts
0 7 14 21 28 35 42
n° de Docentes
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Referente & afirmacdo ‘A utilizagdo das TIC permite mudar as estratégias pedagogicas,
transformando-as ou substituindo-as” pode-se destacar (Concordo bastante) 49% dos inquiridos

e (Concordo plenamente) com 23% dos inquiridos.

6.1.414  Questdo SM7 - Utilizo praticas pedagodgicas diversificadas e eficazes sem

recorrer as TIC

Tabela 49 - Utilizo préaticas pedagdgicas diversificadas e eficazes sem recorrer as TIC (Quadro e grafico)

SM7 - Utilizo praticas pedagégicas diversificadas e
\ (n°) (%)
eficazes sem recorrer as TIC
Concordo plenamente 3 4%
Concorda Iensn‘lenteJ
R ‘ Concordo bastante 20 27%
Concorda bastan!e]
Nem concordo nem discordo 23 32%
MNem concorda nem ..
[
Discordo em Pﬁ"tﬁ"l Discordo em parte 16 22%
Discorde em absoluta-
[ A 0,
o e To 5 o o5 Discordo em absoluto 1 15%
n° de Docentes

No que diz respeito a afirmagéo “Utilizo praticas pedagogicas diversificadas e eficazes sem
recorreras TIC” pode-se destacar (Nem concordo nem discordo) 32% dos inquiridos (Concordo

bastante) 27% e (Discordo em absoluto) com 22% dos inquiridos.

6.1.415 Questdao CM8 - O uso das TIC na sala de aula contribui para o sucesso do
ensino/aprendizagem, através de novas formas de apresentagdo de

informagao

Tabela 50 - O uso das TIC na sala de aula contribui para o sucesso do ensino/aprendizagem, através de novas formas de
apresentagdo de informagdo (Quadro e gréafico)

CM8 - O uso das TIC na sala de aula contribui para

. . P °) (%)
0 sucesso do ensino/aprendizagem, através de o
~ . ~ 0,
novas formas de apresentagdo de informacéo Concordo plenamente 17 23%
Concordo bastante 36 49%
Concordo plenaments -
- ] Nem concordo nem discordo 15 21%
oncorso becioric [
KR _ Discordo em parte 5 %
Discordo em parle-

Discordo em absnlula{

o 7 14 21 za a5 4z

n° de Docentes
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No que conceme a afirmacdo “O uso das TIC na sala de aula contribui para o sucesso do
ensino/aprendizagem, através de novas formas de apresentagdo de informagéo” pode-se
destacar (Concordo bastante) 49% dos inquiridos, (Concordo plenamente) com 23% dos

inquiridos e (Nem concordo nem discordo) com 21% dos inquiridos.

6.1.416  Questdo SM8 - Nao utilizo as TIC devido a frequéncia de problemas de

natureza técnica

Tabela 51 - Nao utilizo as TIC devido a frequéncia de problemas de natureza técnica (Quadro e grafico)

SM8 - Nao utilizo as TIC devido a frequéncia de
Lo (n°) (%)
problemas de natureza técnica !
Concordo plenamente 2 3%
Concordo plenﬁmentrﬂ-I C 0
| oncordo bastante 5 7%
Concordo bastante
Mem coneords nem | Nem concordo nem discordo 12 16%
Discardo ermn parte—| |
Discordo em parte 23 32%
Discorde em absolute
) 1z 18 24 30 36 Discordo em absoluto 31 42%
n° de Docentes

No que diz respeito a afirmagé@o “N&o utilizo as TIC devido a frequéncia de problemas de
natureza técnica” pode-se destacar (Discordo em absoluto) 42% dos inquiridos e (Discordo em

parte) com 32% dos inquiridos.

6.1.417 Questdao CM9 - A utilizacao das TIC na sala de aula facilita aos alunos a

aquisicao de conceitos basicos

Tabela 52 - A utilizagdo das TIC na sala de aula facilita aos alunos a aquisigdo de conceitos basicos (quadro e gréfico)

CM9 - A utilizagao das TIC na sala de aula facilita
(n°) (%)

aos alunos a aquisicdo de conceitos basicos

Concordo plenamente 12 16%

Concordo plenamente : Concordo bastante 38 52%

St daglene | Nem concordo nem discordo 16 22%

MNem concords nem ...-
Discordo em parte 6 8%

Discardo em parte |

Discardo em absoluta |

Discordo em absoluto 1 1%

0 8 16 24 32 40
n°®de Docentes
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No que conceme a afirmagdo “A utilizagdo das TIC na sala de aula facilita aos alunos a
aquisicdo de conceitos basicos” pode-se destacar (Concordo bastante) 52% dos inquiridos e

(Nem concordo nem discordo) com 22% dos inquiridos.

6.1.418  Questdo CS1 - A utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula encoraja

os meus alunos ao trabalho colaborativo

Tabela 53 - A utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula encoraja os meus alunos ao trabalho colaborativo (Quadro e

gréfico)
CS1 - A utilizagdo das TIC em contexto de sala de
: °) (%)
aula encoraja 0os meus alunos ao frabalho o
colaborativo Concordo plenamente 10 14%
1 0,
AR AR - Concordo bastante 38 52%
Goteondi haistante Nem concordo nem discordo 19 26%
———
Discordo em parte - Discordo em parte 5 7%
Bisgardo ca absﬂ'“‘“'ﬂ Discordo em absoluto 1 1%
0 B 18 24 32 40
n°de Docentes

No que conceme a afirmagdo “A utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula encoraja 0s
meus alunos ao trabalho colaborativo” pode-se destacar (Concordo bastante) 52% dos inquiridos

e (Nem concordo nem discordo) com 26% dos inquiridos.

6.1.419  Questdao CS2 - A utilizagdo das TIC em contexto sala de aula permite uma

maior socializagao e (estreita) a relagdo professor-aluno

Tabela 54 - A utilizagdo das TIC na sala de aula permite uma maior socializagdo e (estreita) a relagdo professor-aluno
(Quadro e gréfico)

CS2 - A utilizagdo das TIC em contexto sala de
(n°) (%)

aula permite uma maior socializag&o e (estreita) a

~ 0,
relagao professor—aluno Concordo plenamente 7 10%
Concordo bastante 36 49%
Concordo plenamentes
- Nem concordo nem discordo 21 29%
E——
Mem concordo nem ... Discordo em parte 6 8%
Discordo em parte |
— Discordo em absoluto 3 4%

Discordo em absalutu--.
5] 7 14 21 28 a5 42
n° de Docentes
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No que concerne a afirmagéo “A utilizagéo das TIC em contexto sala de aula permite uma maior
socializagdo e (estreita) a relagdo professor-aluno” pode-se destacar (Concordo bastante) 49%

dos inquiridos e (Nem concordo nem discordo) com 29% dos inquiridos.

6.2 Inferéncia Estatistica

6.2.1 Correlagdo entre a motivagdo do professor para ensinar e a motivagao do

professor para a utilizagao das TIC

Neste teste intervém a varavel MEnsinar que representa a “Motivagdo do professor para
ensinar’ e a variavel MUtilizar, que representa a “Motivagao do professor para a utilizagéo das
TIC”

Teste de hipdteses:

HO: p=0 (ndo h& correlagdo, na populagéo, entre a motivagdo para ensinar e a

motivagéo para a utilizagdo das TIC)

H1: p =0 (ha correlagéo, na populagéo, entre a motivagéo para ensinar e a motivagéo

para a utilizagéo das TIC)

Tabela 55 - Correlagdo entre as varaveis MEnsinar e MUtilizar

Correlations

Motivagao do
professor

Motivagao do
professor
para ensinar

para a
utilizagcao das

Motivagéq do professor Pearson Correlation 1 355"
para ensinar Sig. (2-tailed) ,002
N 73 73
Motivacdo do professor Pearson Correlation ,355™ 1
para a utilizagao das TIC Sig. (2-tailed) 002
N 73 73

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

A decisdo do teste de hipoteses vai sertomada interpretando os resultados da tabela fornecidos
pelo software estatistico SPSS e, nessa deciséo foi usado um nivel de significancia de 5%. Isto
significa que, a probabilidade de se admitir erradamente que hé correlagéo na populagéo é de
5%. Na tabela o valorde prova sendo inferior ao nivel de significancia, indica que se deve rejeitar
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HO e admitir que, na populagéo, ha correlagdo entre a motivagdo para ensinar e a motivagéo

para a utilizagéo das TIC.

Na tabela pode ver-se também o valor do coeficiente de correlagao, que representa, na amostra,
uma correlagé@o positiva, portanto quando uma aumenta, a outra também aumenta mas o valor

absoluto desse coeficiente indica que essa correlagéo € moderada.

6.2.2 Correlagdo entre a frequéncia de agbes de formagdo na area das TIC e a

utilizagdo de estratégias de ensino com recurso as TIC

Neste teste intervém a varavel T2, “Frequentou agdes de formagdo na area das TIC?" que

admite como respostas “Sim “ou “N&@o” e a varidvel ResumoT7 que representa a utilizacao das

TIC pelos professores.
Teste de hipoteses:

HO: p =0 (ndo hé& correlagdo entre as varidveis T2 e ResumoT7)

H1: p#0 (ha correlagdo entre as variaveis T2 e ResumoT7)

Tabela 56 - Correlagdo entre as varaveis T2 e ResumoT7

Correlations

Frequentou
acoes de

formacao na
area das TIC? | ResumoT7
Spearman's rho  Frequentou agdes de Correlation Coefficient 1,000 ,029
frolg‘}agao na area das Sig. (2-tailed) . 808
N 73 73
ResumoT7 Correlation Coefficient ,029 1,000

Sig. (2-tailed) ,808 | .

N 73 73

Também aqui, a deciséo do teste de hipbteses foi tomada usando um nivel de significancia de
5%. lIsto significa que, a probabilidade de se admitir erradamente que ha correlagdo na
populacéo é de 5%. Como o valor de prova, € superior ao nivel de significancia, indica que nao
se deve rejeitar HO e admitir que, na populagdo, néo ha correlagao entre a frequéncia de agdes

de formagéo na area das TIC e a utilizacao de estratégias de ensino com recurso as TIC.
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CAPITULO7. CONCLUSOES

Neste capitulo ddo-se a conhecer os principais resultados obtidos, apontam-se os limites

encontrados no estudo e apresentam-se ainda algumas sugestdes para futuras investigagdes.

Como mencionado anteriormente, este estudo desenvolveu-se emtorno de duas questdes: (1) A
motivagdo dos professores para ensinar esta relacionada com a motivagdo para a utilizagdo das
TIC? e (2) Que relagdo existe entre a frequéncia de a¢bes de formagédo na area das TIC e a

utilizagéo de estratégias de ensino com recurso as TIC?.

Através desta investigagdo tentamos compreender a motivagéo dos professores com e sem as
TIC na sala de aula. Assim, com base nos objetivos propostos e da andlise global dos dados
obtidos, resultantes de uma revisao literaria e da aplicagéo do inquérito, através da técnica do
questionario, a (73) professores das escolas da Didaxis, resulta a formalizagdo das

consideragcdes que se irdo enunciar de seguida.

71 Analise global dos resultados

Dos resultados referidos no Capitulo 6 — “Resultados”, e ja ai comentados, realgam-se de

seguida as seguintes analises.

E de salientar a importancia do facto de haver respostas aos inquéritos de professores
pertencentes a todos os grupos disciplinares € também o facto de haver uma consideravel
homogeneidade quanto ao nivel de ensino que lecionam, pois estes, sdo dois factores

suscetiveis de influenciar os resultados.

A utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC) nas escolas, nomeadamente
na sala de aula, € no desenvolvimento de atividades de aprendizagem em ambientes virtuais ja
ndo & um privilégio de alguns docentes. E relevante o que os resultados do inquérito mostram.
Dos professores inquiridos, 90% despende, em média, mais de uma hora diéria na utilizagao das
TIC. Ainda mais relevante é o facto de que 96% dos professores inquiridos utilizam as TIC como

ferramenta de suporte na sua prética letiva assim como na preparacéo das aulas.

A maioria dos professores considera positiva a utilizagao das TIC, em contexto de sala de aula,

destacando como mais significativas as mudangas que ocorreram ao nivel dos seguintes
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aspetos: (1) motivagéo, (2) atencéo, (3) interagéo, (4) participagéo, (5) ensino/aprendizagem, (6)

colaboragéo, (7) atividades e (8) contelidos.

As variaveis que parecem ter mais influéncia na utilizagao das TIC na sala de aula sdo mdltiplas,
tais como, as salas equipadas com um computador com acesso a internet, com projetor
multimédia ou quadro Interativo, o software atualizado e o plano-escola da Escola Virtual, onde
todos os professores e alunos tém acesso a plataforma educativa. Mas uma sélida formagéo
técnica e pedagdgica dos professores, bem como o seu empenho, séo determinantes. A grande
maioria (85%) dos Docentes frequentou agdes de formagdo na érea das TIC. Ramiro Marques
(2003) reforga que, ndo héa desenvolvimento profissional sem formag&o e que existe uma relagéo
entre oportunidades de formagdo e motivacdo e entre estas variaveis e o desenvolvimento
profissional. Uma escola que promova oportunidades de formagdo tende a ser um local que

promove a motivagao e o entusiasmo pelo ensino e pela aprendizagem.

No que diz respeito ao conceito de motivagao, na perspectiva dos Docentes que responderam ao
questionario, todos apresentaram uma conceptualizagéo muito proxima das referidas nas teorias
damotivagdo. As definicdes apresentadas vao no sentido de que a motivagdo leva as pessoas a

agir de forma a atingirem os seus objetivos.

Quanto a motivagdo dos professores, os resultados s&o pouco animadores. Apenas 14% dos
inquiridos consideram-se professores altamente motivados e 45% consideram-se professores
bem motivados. No que dizrespeito @ motivagdo para ensinar sé 33% dos professores indicaram

que realizam o seu trabalho sempre com prazer.

No entanto os resultados s&o bastante animadores quando indicam que aproximadamente 91%
dos professores inquiridos estdo motivados para ensinar. Esteves (2006) reforca que o gosto dos
professores pelainteragdo com as criangas e 0 sucesso escolar dos alunos sao aspetos que 0s
motivam e os estimulam intelectualmente, incitando-os a procurar uma maior eficacia no seu

desempenho profissional.

7.2 Conclusées sobre o Problema de Pesquisa

Iremos procurar responder a pergunta de investigagédo (1) “Os professores mais motivados para
ensinar Sdo 0s que estdo mais motivados para a utilizagéo das TIC?” ou, dito de outra forma, “A
motivacao dos professores para ensinar esta relacionada com a motivagédo para a utilizagao das
TIC?".
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Dos resultados obtidos podemos admitir que existe uma correlagdo entre a motivagao para
ensinar e a motivagéo para a utilizagdo das TIC. O valor do coeficiente de correlagdo, que esta
representado na amostra, & uma correlagao positiva, portanto quando uma variavel aumenta, a
outra também aumenta. Mas, o valor absoluto desse coeficiente indica que essa correlagéo é
moderada. A imagem que estes resultados mostram & que um professor medianamente
motivado para ensinar utiliza as TIC de uma forma moderada, procurando desta forma melhorar

o seu desempenho profissional.

No que concerne a pergunta de investigacéo (2) “Que relagéo existe entre a frequéncia de agdes
de formagéo na area das TIC e a utilizag&o de estratégias de ensino com recurso as TIC?", 0s
resultados obtidos permitem-nos concluir que ndo existe uma correlagéo entre a frequéncia de
acOes de formagédo na &rea das TIC e a uilizagdo de estratégias de ensino com recurso as TIC.
Estes resultados mostram que um professor néo utiliza estratégias de ensino com recurso as TIC

pelo facto de ter formagéo na area das TIC.

Os resultados mostram que os professores t¢m uma concordancia forte, 78% dos inquiridos,
quanto a afirmacdo “A utilizagdo das TIC na sala de aula exige uma aquisicdo de novas
competéncias”. Os professores ndo excluem a necessidade de frequentar agées de formagao
relativas a esta area. Mas, no que diz respeito a afirmagdo “Utilizo préticas pedagogicas
diversificadas e eficazes sem recorrer &s TIC" os resultados mostram que 63% dos professores
inquiridos concordam, de alguma forma, com esta afirmagdo. O que demonstra que os

professores ndo utilizam sempre as TIC, como Unica estratégia pedagogica, na sala de aula

Concluimos assim que um professor motivado acredita e confiaem determinadas estratégias de
ensino e de motivagéo dos alunos com e sem as TIC na sala de aula. Tal como afirmam Reeve
(1998) e Reeve, Bolt e Cai (1999), o estilo motivacional do professor esta vinculado as suas
carateristicas de personalidade mas, & vulneravel a vérios fatores, tais como os socio-
contextuais, como por exemplo, 0 nimero de alunos na sala de aula, o tempo de servigo, a

idade, as concepgdes ideoldgicas, entre outros.

7.3 Limitagoes

Neste estudo, destacamos alguns condicionalismos que resultam das analises efetuadas.
Devemos atender ao facto de que todas estas analises refletem praticas declaradas e nédo
observadas. Os resultados obtidos resultam da subjetividade dos inquiridos, podendo, as

opinides dadas, serem deliberadamente imprecisas.
110



7.4 Sugestdes para Pesquisa Futura

Na realizagdo deste trabalho podemos observar que a motivagéo € um elemento essencial para
o desempenho do professor. Existem fatores que s&o determinantes, tais como o ambiente
escolar e a formagdo dos professores que podem, de alguma forma, influenciar o convivio, o

desempenho profissional e 0 sucesso do ensino/aprendizagem.

Uma futura investigagdo possivel seria estudar o impacto da crescente melhoria da qualidade de
equipamento tecnoldgico e analisar até que ponto a melhoria destas condigdes se traduz num

aumento da utilizacao das TIC na sala de aula.

A utilizagdo das TIC pressupde a capacidade de conhecer e dominar estas ferramentas. A
integracéo das TIC no curriculo implica um conhecimento ao nivel dos recursos existentes na
escola, do equipamento e dos materiais didaticos disponiveis. Levanta-se aqui a questdo, “Como
pode o professor transmitir os conhecimentos e as experiéncias acumuladas pela utilizagéo das

TIC, na sua préatica pedagbgica, a outros professores?”.

O professor do século XXl deve estar aberto a todos os tipos de conhecimento, reformulando a
sua préatica e ndo se limitando apenas a sua disciplina. O ideal € que ele adquira competéncias
em diversas areas, recorrendo a interdisciplinaridade e a recursos digitais para melhorar o
processo de ensino/aprendizagem. Levantam-se aqui as questdes: “O que fazer (mudar) para
que o professor esteja mais motivado para utilizar as TIC na sala de aula?’ e “Como seria a
pratica pedagogica desejavel de um professor, utilizando as TIC na sala de aula, nos dias de

hoje?”.

Fica aqui, entdo, o desafio para aqueles que acreditam que é valido e importante investigar a
motivagdo do professor na utilizagdo das TIC, em sala de aula, com o objetivo de melhorar a

qualidade do processo ensino/aprendizagem nas nossas escolas.

Coloca-se também o desafio de se aplicar este estudo a um leque mais alargado de escolas e, a
partir dos resultados obtidas pelas investigacbes realizadas, se refletir e se repensar nos
modelos de formacdo de professores e na aquisicdo de novas competéncias, para que 0s
professores possam dar uma resposta efetiva aos desafios que a introdugdo das TIC comporta

na area da educacao.
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Inquérito por questionario

Caro(a) colega(a),

Com o presente questionario pretende-se recolher informacdes para um trabalho subordinado ao
tema “Motivacéo dos Professores com e sem utilizacéo das TIC em sala de aula”. Este instrumento
metodolégico enquadra-se numa investigacdo no &mbito do Mestrado em Tecnologias de Informacéo
e Comunicac&o na Educacéo, da Universidade Portucalense, a fim de que seja possivel produzir a
respetiva dissertacdo.

O objetivo desta investigacdo consiste em compreender a motivacéo dos professores com e sem
utilizacdo das TIC em contexto de sala de aula.

Todas as informacdes recolhidas s&o estritamente andnimas, confidenciais e seréo utilizadas
somente para fins academicos. Os dados de identificacéo solicitados servem apenas para efeito de
interpretacdo das outras respostas.

Por favor responda com sinceridade. A sua opinido € muito importante.

Obrigado pela colaboracéo!

Jorge Neves

*Obrigatario

Parte | - Dados Pessoais

D1 - Idade *
- Menos de 26 anos
o 26a 35 anos
5 36 a 45 anos
) 46 a 55 anos
o Mais de 55

D2 - Género”
© Masculino

© Feminino

D3 - Habilitagdo académica *

(assinalar uma ou mais opcdes) Este quadro permite definir quais séo as habilitacfes académicas do
docente, devendo ser indicados todos os graus e diplomas completos, nacionais e/ou estrangeiros e
néo apenas 0 mais elevado. A opcdo "Outro” — "Frequéncia de ensino superior” s deve ser escolhida
quando o docente ndo tem qualquer outro grau superior.

[T Doutoramento
[C] Mestrado

[C] Licenciatura
[C] Bacharelato
[C] Outro

D3.1 - Designacgdo do(s) curso(s): *
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D4 — Departamento curricular! Grupo disciplinar *

(assinalar uma ou mais opcoes)

[C] DCFN - Ciéncias Fisico Naturais

[C] DCSH - Ciéncias Sociais e do Homem
[C] DEA - Expressdes Artisticas

[Tl DEFDE - Educacéo Fisica e Desporto Escolar

[T DIT - Informatica e Tecnologias
[Tl DLE - Linguas Estrangeiras

[Tl DLP - Lingua Portuguesa

[C] DM - Matematica

D4.1 - Grupo disciplinar: *
(indique o grupo disciplinar a que pertence)

[ ]

D5 — Tempo de servigo em 1/09/2012
© Ate 3 anos

- De4a6anos

- De7a?25anos

© Mais de 25 anos

D6 - Nivel de Ensino que leciona *
(assinalar uma ou mais opcoes

[T] 2° Ciclo
[7] 3¢ Ciclo
[C] Secunddrio
[T Profissional

*Obrigatorio

Parte Il - Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) /Estratégias

Pedagdgicas

T1 - Recursos informaticos que tem acessoem casa *

(assinalar uma ou mais opcées)
[ Computador

[[] Unidade de armazenamento de informacéo: pendrive/ disco portétil disco multimédia

[Tl Tablet

[C] Smartphone

[l PDA

[T Impressora/ Scanner
[Tl Outro

T1.1 - Se respondeu "Outro”, diga qual?
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T2 - Frequentou agdes de formagédo na area das TIC? ©
@ Sim

- Néo Se responder “N&o” avancar para T3

T2.1 - Identifique o ambito das a¢des de formagédo que frequentou. ”
© Informatica na dtica do utilizador (software especifico da drea disciplinar)
© Informatica na ética do utilizador (software generico)

© Ambas (Informatica na dtica do utilizador (software especifico da area disciplinar) e (software
genérico))

T2.2 - Qual(ais) da(s) acdo(bes) de formacgao (oferta de escola) frequentou? *
(assinalar uma ou mais opcdes)

[T Quadros interativos multimédia no ensino/aprendizagem
[Tl Plataformas de gestdo de aprendizagem - Moodle

[T Recursos educativos digitais — criacdo e avaliacdo

[T Portefélios educativos digitais

[7] Escola Virtual

T2.3 - Que balango faz das agdes que frequentou na melhoria da sua pratica letiva? ~
© Muito positivo
- Positivo
© Pouco positivo
© Nada positivo

T3 - Quantas horas diarias (média) despende na utilizagéo das TIC? *
o Até 1 hora
- De1a2horas
- De2a 3horas

o Mais de 3 horas

T4Q - Utiliza as TIC na preparagéo das aulas? *
o S GN[2AY
j N'Mm Se responder “Ndo” avancar para T6
 MNao

T4 - Que ferramentas utiliza na preparacéo das aulas? *
(assinalar uma ou mais opcdes)

[T Processador de texto (Ward,...)

[C] Apresentacdes electrénicas (PowerPoint,...)

[T Folhas de calculo (Excel,...)

[T Processamento de imagens (Photoshop, Paint,..)

[T Criacédo de pdginas web

[C] Partilha de ficheiros na Internet (Google Docs, DropBox,...)
[T Correio electrénico (E-mail)

[[] Redes Sociais (Facebook,...)

[7 Software pedagdgico especifico da drea disciplinar

[0 Outra
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T4.1 - Se respondeu "Software pedagoégico especifico da area disciplinar”, diga qual?

T4.2 - Se respondeu "Qutra", diga qual?

T5 — Qual(ais) a(as) finalidade(s) da utilizagdo das ferramentas na preparagdo das aulas? *
(assinalar uma ou mais opcoes)

Elaboracdo de fichas e/ou testes

Pesquisa de informac&o na internet

Elaboracéo de conteldos informativos e didaticos

Exploracéo de software pedagdgico especifico da drea disciplinar

Outra situacéo

T5.1 - Se respondeu "Outra situagédo”, diga qual?

T6 - Utiliza as TIC em sala de aula como ferramenta de suporte na sua pratica letiva? ~

Slm “* ~ ”»
Mo Se responder “N&o” avancar para T7

T6.1 - No ano letivo transato, quantos dias (em média por semana) as utilizou? *
1 dia
2 dias
3 dias
4 dias
5 dias
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T6.2- Indique o Hardware que utiliza habitualmente *
(assinalar uma ou mais opcdes)

[] Computador e Projetor multimédia
[] Computador e Quadro Interativo
[T Outro

T6.2.1 - Se respondeu "Qutro”, diga qual?

T6.3 - Indique que tipo(s) de aplicagdo(des) informatica(s) utiliza em interag&o direta com os
seus alunos *

[T Processador de texto (Word,...)

[C] Processamento de imagens /de desenho (Photoshop,...)

[C] Apresentactes electrénicas (PowerPoint, Flash,...)

[[] Folnha de célculo (Excel, SPSS,..)

[ E-mail

[C] Internet (motor de pesquisa,...)

[C] Software pedagdgico (Escola Virtual, ...)

[C] Software de aquisicdo e processamento de dados de: ( Sensores de movimento, luminosidade,...)
[[] Software multimédia (Video, som,...)

[C] Software do quadro interativo (Activboard - ACTIVinspire - Promethean)
[[] Software do quadro interativo (SmartBoard - A-migo - Clasus)
[T Qutra

T6.3.1 - Se respondeu "Outra”, diga qual?

T6.4 - Numa aula, em que momento recorre as TIC? *
“ Inicio
> Durante o desenrolar da aula
> Final
o Varia de um dia para o outro
o Toda a aula
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T6.5 - Quais sdo as finalidades da utilizagdo das TIC na sala de aula? *

Com

A As vezes Nunca
frequéncia

Sempre

Apresentar os objetivos da
aula

Apoiar a exposicédo da
aula

Introduzir conte(dos

Facilitar a compreenséo
da informacédo

Motivar os alunos
Debater ideias

Rever matérias
Realizar exercicios
Consolidar contelidos

Verificar a aprendizagem

T6.5.1 - Se utiliza para outra(s) finalidade(s), diga qual(ais)?
Diga com que frequéncia utiliza. (Sempre, Com frequéncia ou As vezes)

T6.6 - Desde que usa as TIC, em contexto de sala de aula, o que mudou em si (Docente)
relativamente aos parametros abaixo apontados? *
Em cada afirmacéo deve indicar a sua resposta, de acordo com a sua opiniao

Mais Positiva lgual Menos positiva
Motivacéo
Atencéo
Interacao
Participacéo
Ensino/Aprendizagem
Colaboracao
Trabalho
Avaliacéao
Atividades

Conteldos
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T6.6.1 - Se mudou algo em si, que ndo consta nos parametros acima referidos diga o qué?
Diga se essa mudanca foi, na sua opinido, mais ou menos positiva.

T7 - Qual(ais) a(s) estratégia(s) de ensino que utiliza*

Utilizo sempre  Utilizo com Nao utilizo
comrecurso  efou sem esta
asTIC recurso as TIC  estratégia

Utilizo sem
recurso as TIC

Aulas expositivas
Resolucéo de exercicios
Aulas praticas

Explicacéo dos conteldos

Realizacdo de atividades/
trabalhos praticos
(individual, grupo,...)

Realizacdo de provas

Leitura (livros/manual
escolar,.. )

Debates/didlogo
Exploracédo de materiais
(Videos, Applets,...)
Utilizac&o de software

Pedagdgico, educativo
{Escola Virtual,...)

T7.1 - Se utiliza outra estratégia de ensino diga qual?
Diga se utiliza essa estratégia, com ou sem recurso as TIC.
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*Obrigatario

Parte lll - Motivagao para ensinar

M1 - O que entende por motivagao? *

M2 - Considera-se um professor(a): *

© Desmotivado(a)

© Pouco motivado(a)

© Razoavelmente motivado(a)

© Bem motivado(a)

© Altamente motivado(a)

M3 - Motivagao dos professores para ensinar; *
Em cada afirmacao deve indicar a sua resposta, de acordo com a sua opiniao

Sempre Coﬁm . Asvezes Raramente MNunca
frequéncia
Sempre quis ser
prOfESSOr' I\_fl I\_fl '\_.I I\_fl I'\_rl
Realizo o meu trabalho - . - .
com prazer -

Demonstro entusiasmo
para ensinar

Sou um bom professor @] @ @ © @

Sinto-me seguro para
ensinar os contelidos ® @ @ ® @
da minha disciplina
Eu gosto da disciplina
que leciono

Sinto-me motivado
para ensinar

Gosto de Ensinar @] (@] © © ®

Concilio atividades do
meu interesse com a .
minha afividade
profissional
Cumpro a planificacio
de aula
Avalio a aplicacéo do
meu plano aula
Frequento acdes de
formac&do na minha © © @ ®© @
drea disciplinar
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M4 - Estratégias do professor para motivar: *

Faco perguntas aos
alunos para descobrir
0 que |a sabem sobre

o assunto que vou
abordar
Relaciono o contedda

da disciplina com o

quotidiano do aluno

Incentivo, encorajo e

elogio os meus alunos
Estimulo a curiosidade
dos alunos e o gosto
pela aprendizagem
Proponho desafios aos
alunos

Dialogo com os meus
alunos e procuro
compreender as suas
necessidades, os
Seus principals
interesses, sonhos e
preocupacies

Promovo momentos
de esclarecimento de

dividas

Walorizo o erro comao
uma etapa da
aprendizagem
Demonstro a
importancia dos
conteddos lecionados
Discuto com os
alunos os resultados
das avaliacdes

Proponho atividades

em que os alunos
possam trabalhar
questdes do seu
interesse

Crio situagfes em
sala de aula que
ajudam a desenvolver

a autoconfianca dos

alunos

Estimulo a
cooperagdo entre os
alunos

Utilizo as TIC como

estimulo 3
aprendizagem

Com

.. Asvezes Raramente
frequéncia

Sempre

Munca
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*Obrigatorio

Parte IV — Utilizagao das Tecnologias de Informagao e Comunicagao
(TIC) em contexto de sala de aula

Em cada afirmagio deve indicar a sua resposta, de acordo com a sua opinido *

A utilizacdo das TIC na
sala de aula permite a
focalizacdo e a
atencdo dos alunos
Nao utilizo as TIC pois
€ necessario
disponibilizar muito
tempo na preparacio
das aulas

Ao utilizar as TIC torno
as minhas aulas mais
motivadoras

NEo me sinto
motivado(a) para usar
as TIC com os meus
alunos

As TIC permitem
adaptar as aulas as
novas realidades

N3o utilizo as TIC por
falta de disponibilidade
das salas de
informatica

A utilizacdo das TIC na
sala de aula ajudam os
meus alunos a adquirir
conhecimentos novos
e efetivos

MNunca recebi formacg&o
na area das TIC e
desconheco as suas
potencialidades

O uso das TIC, na sala
de aula, exige-me
aquisicdo de novas
competéncias

N&o reconheco as
vantagens
pedagogicas do uso
das TIC na sala de
aula

A minha escola tem
uma atitude positiva
relativamente ao uso
das TIC e sinto-me
apoiado(a) para as
usar

N&o me sinto
motivado(a) a utilizar
as TIC, na sala de
aula, por falta de
software e recursos
digitais pedagogicos
especificos e
apropriados para a
minha area disciplinar
A utilizacdo das TIC
permite mudar as
estratégias
pedagogicas,
transformando-as ou
substituindo-as

Concordo Concordo concordo Discordo emDiscordo em

plenamente bastante
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Utilizo praticas
pedagogicas
diversificadas e
eficazes sem recorrer
as TIC

O uso das TIC na sala
de aula contribui para
0 sucesso do
ensino/aprendizagem,
através de novas
formas de
apresentacdo de
informacao

M&o utilizo as TIC
devido a frequéncia de
problemas de natureza
técnica

A utilizacdo das TIC na
sala de aula facilita
ao0s alunos a aquisicao
de conceitos basicos
A utilizacdo das TIC
em contexto de sala de
aula encoraja 0s meus
alunos ao trabalho
colaborativo

A utilizacdo das TIC
em contexto sala de
aula permite uma
maior socializacdo e
(estreita) a relacdo
professor-aluno

[ « Anterior | [ Enviar |

Obrigado pela colaborag&o.

Jorge Neves

Enviar ouira resposta | Criar o seu propric formulario

Google docs
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Anexo 2 - Descri¢ado das variaveis elaboradas no questionario
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Descrigao das variaveis elaboradas no questionario

Parte | - Dados Pessoais

D1 -Idade

D2 - Género

D3 - Habilitagdo Académica

D4 - Departamento curricular/ Grupo disciplinar
DS - Tempo de servigo em 1/09/2012

D6 - Nivel de Ensino que leciona

Parte Il - Tecnologias de Informagao e Comunicagéo (TIC) /Estratégias Pedagdgicas
T1 - Recursos informéaticos que tem acesso em casa
T2 - Frequentou agdes de formagéo na area das TIC?
T2.1 - ldentifique o &mbito das a¢bes de formacao que frequentou.
T2.2 - Qual(ais) da(s) acao(6es) de formagdo (oferta de escola) frequentou?
T2.3 - Que balango faz das agdes que frequentou na melhoria da sua prética letiva?
T3 - Quantas horas diarias (média) despende na utilizagao das TIC?
T4Q - Utiliza as TIC na preparagéo das aulas?
T4 — Que ferramentas utiliza na preparagéo das aulas?
T4.1 - Se respondeu "Software pedagogico especifico da area disciplinar", diga qual?
T4.2 - Se respondeu "Outra", diga qual?
T5 - Qual(ais) a(as) finalidade(s) da utilizagao das ferramentas na preparagéo das aulas?
T5.1 - Se respondeu "Outra situacao”, diga qual?
T6 - Utiliza as TIC em sala de aula como ferramenta de suporte na sua pratica letiva?
T6.1 - No ano letivo transato, quantos dias (em média por semana) as utilizou?
T6.2 - Indique o Hardware que utiliza habitualmente
16.2.1- Se respondeu "Outro", diga qual?

T6.3 - Indique que tipo(s) de aplicagdo(6es) informatica(s) utiliza em interagéo direta com
0s seus alunos

T6.3.1 - Se respondeu "Outra", diga qual?
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T6.4 - Numa aula, em que momento recorre as TIC?
T6.5 - Quais sdo as finalidades da utilizagao das TIC na sala de aula?
T6.5A - Apresentar os objetivos da aula
T6.5B - Apoiar a exposicao da aula
T6.5C - Introdugéo de conteidos
T6.5D - Facilitar a compreenséo da informagéao
T6.5E - Motivar os alunos
T6.5F - Debater ideias
T6.5G - Rever matérias
T6.5H - Realizar exercicios
T6.5! - Consolidar contetidos
T6.5J - Verificar a aprendizagem
T6.5.1- Se utiliza para outra(s) finalidade(s), diga qual(ais)?

T6.6 - Desde que usa as TIC, em contexto de sala de aula, 0 que mudou em si
(Docente) relativamente aos parémetros abaixo apontados?

T6.6A — Motivagao

T6.6B — Atengéo

T6.6C — Interagéo

T6.6D - Participagéo

T6.6E - Ensino/Aprendizagem
T6.6F — Colaboragéo

T6.6G — Trabalho

T6.6H — Avaliagéo

T6.61 — Atividades

T6.6J — Conteudos

T6.6.1- Se mudou algo em si, que ndo consta nos pardmetros acima referidos
diga o qué?

T7 - Qual(ais) a(s) estratégia(s) de ensino que utiliza:
T7A - Aulas expositivas

T7B - Resolugéo de exercicios
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T7C - Aulas préaticas

T7D - Explicagdo dos contetdos

T7E - Realizagdo de atividades/ trabalhos praticos (individual, grupo,...)
T7F - Realizag&o de provas

T7G - Leitura (livros/manual escolar,...)

T7H - Debates/dialogo

T7I - Exploragdo de materiais (Videos, Applets,...)

T7J - Utilizagéo de software pedagédgico, educativo (Escola Virtual, ...)

Parte Ill - Motivag¢ao para ensinar
M1 - O que entende por motivagao?
M2 - Considera-se um professor(a):
M3 - Motivagdo dos professores para ensinar
M3A - Sempre quis ser professor
M3B - Realizo 0 meu trabalho com prazer
M3C - Demonstro entusiasmo para ensinar
M3D - Sou um bom professor
M3E - Sinto-me seguro para ensinar os contedos da minha disciplina
M3F - Eu gosto da disciplina que leciono
M3G - Sinto-me motivado para ensinar
M3H - Gosto de Ensinar
M3l - Concilio atividades do meu interesse com a minha atividade profissional
M3J - Cumpro a planificacdo de aula
M3K - Avalio a aplicagéo do meu plano aula
M3L - Frequento a¢bes de formagéo na minha area disciplinar
M4 - Estratégias do professor para motivar:

M4A - Fago perguntas aos alunos para descobrir 0 que ja sabem sobre o0 assunto que
vou abordar

M4B - Relaciono o conteido da disciplina com o quotidiano do aluno
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M4C - Incentivo, encorajo e elogio 0s meus alunos
M4D - Estimulo a curiosidade dos alunos e o gosto pela aprendizagem
M4E - Proponho desafios aos alunos

M4F - Dialogo com 0s meus alunos e procuro compreender as suas necessidades, 0s
seus principais

M4G - Promovo momentos de esclarecimento de duvidas
M4H - Valorizo o erro como uma etapa da aprendizagem

M4l - Demonstro a importancia dos contedos lecionados
M4J -Discuto com os alunos os resultados das avaliagdes

M4K - Proponho atividades em que os alunos possam ftrabalhar questées do seu
interesse

M4L - Crio situagdes em sala de aula que ajudam a desenvolver a autoconfianga dos
alunos

M4M - Estimulo a cooperagdo entre os alunos

M4N - Utilizo as TIC como estimulo a aprendizagem

Parte IV - Utilizagdo das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) em contexto de
sala de aula

CM1 - A utilizacdo das TIC na sala de aula permite a focalizagéo e a atengdo dos alunos

SM1 - Nao utilizo as TIC pois é necessario disponibilizar muito tempo na preparagao das aulas
CM2 - Ao utilizar as TIC torno as minhas aulas mais motivadoras

SM2 - Nao me sinto motivado(a) para usar as TIC com os meus alunos

CM3 - As TIC permitem adaptar as aulas as novas realidades

SM3 - Nao utilizo as TIC por falta de disponibilidade das salas de informatica

CM4 - A utilizagdo das TIC na sala de aula ajudam os meus alunos a adquirir conhecimentos
novos e efetivos

SM4 - Nunca recebi formagdo na érea das TIC e desconhego as suas potencialidades
CM5 - O uso das TIC, na sala de aula, exige-me aquisi¢do de novas competéncias
SM5 - Nao reconheco as vantagens pedagdgicas do uso das TIC na sala de aula

CM6 - A minha escola tem uma atitude positiva relativamente ao uso das TIC e sinto-me
apoiado(a) para as usar
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SM6 - Nao me sinto motivado(a) a utilizar as TIC, na sala de aula, por falta de software e
recursos digitais pedagoégicos especificos e apropriados para a minha area disciplinar

CM7 - A utilizacdo das TIC permite mudar as estratégias pedagogicas, transformando-as ou
substituindo-as

SM7 - Utilizo préticas pedagogicas diversificadas e eficazes sem recorrer as TIC

Questao CM8 - O uso das TIC na sala de aula contribui para o sucesso do ensino/aprendizagem,
através de novas formas de apresentagdo de informagao

SM8 - Nao utilizo as TIC devido a frequéncia de problemas de natureza técnica
CM9 - A utilizagdo das TIC na sala de aula facilita aos alunos a aquisicdo de conceitos basicos

CS1 - A utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula encoraja 0s meus alunos ao trabalho
colaborativo

CS2 - A utilizagdo das TIC em contexto sala de aula permite uma maior socializagéo e (estreita)
a relagdo professor-aluno
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