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FATORES DE INSUCESSO ESCOLAR EM MATEMATICA: ESTUDO DE CASO NA 102 CLASSE
DO INSTITUTO MEDIO INDUSTRIAL DE BENGUELA

RESUMO:

Este trabalho investigativo pretende estudar o insucesso escolar em matematica,
focalizando-se na identificacdo dos fatores que estdo na base do insucesso escolar na
disciplina de Matematica dos alunos da 102 Classe do Instituto Médio Industrial de
Benguela. Definiu-se como objetivo geral: Contribuir para a compreensdo desses fatores,
sobretudo nas caracteristicas do processo docente-educativo da disciplina de Matematica
dos alunos da Instituicdo referenciada. Utilizaram-se os seguintes métodos: Andlise-
sintese, indutivo-dedutivo, pesquisa bibliografica, matematico-estatistico, inquérito por
guestionario, observacdo e entrevista. Os procedimentos de investigacdo foram a analise
de literatura relativa a tematica, andlise dos resultados da observacdo as aulas, andlise dos
resultados da entrevista aplicada a Dire¢do da Escola e analise dos resultados do inquérito
aplicado aos estudantes (N=125), professores (N=17) e pais/encarregados de educacdo
(N=60). Os resultados da interpretacdo dos dados permitiram concluir que os fatores que
estdo na base do insucesso escolar na disciplina de Matematica dos alunos da dos alunos
da 102 Classe do Instituto Médio Industrial de Benguela sdo: Fraca estimulacdo a
participacdo de todos os alunos nas aulas, inadequada dosagem dos conteudos
lecionados, insuficiente participacdo dos pais e/ou encarregados de educag¢do na vida da

Escola e débil preparacdo Matematica dos alunos nas classes anteriores.

Palavras-chave: Processo docente-educativo; insucesso escolar; fatores do insucesso

escolar; Estratégias pedagdgicas.



FACTORS OF SCHOOL FAILURE IN MATHEMATICS: CASE STUDY IN THE 10" GRADE AT
BENGUELA INDUSTRIAL MIDDLE INSTITUTE

Abstract:

This research aims to study school failure in mathematics, focusing on the identification of
factors that are the basis of school failure in the Mathematics of students of the 10"
Grade at Benguela Industrial Middle Institute. It was defined as a general objective to
contribute to the understanding of these factors, especially the characteristics of the
teaching-educational process of Mathematics concerning the abovementioned group of
students. The following methods were used: Analysis-synthesis, inductive-deductive,
bibliographical research, mathematical-statistical techniques, questionnaire survey,
observation and semi-structured interview. The research procedures consisted in the
review of scientific literature on the subject, analysis of the results obtained through the
observation of the classes, analysis of the results of the interview applied to the Direction
of the School and analysis of the data from the survey applied to students (N = 125),
teachers (N = 17), and parents (N = 60). The results of the interpretation of the data
allowed to conclude that the factors that underlie school failure in the subject of
Mathematics of the students of the 10th grade of the Benguela Industrial Middle Institute
are: poor stimulation of participation of all students in class, inadequate or insufficient
participation of parents in the school activities, and weak mathematical preparation of the

students in the previous classes.

Keywords: Teaching process; School failure; Factors of school failure; Pedagogical

strategies.
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INTRODUCAO

O insucesso escolar, ainda que presente desde o inicio das instituicdes escolares nem
sempre foi considerado como problema psicopedagdgico, escolar/curricular e social.
Porém, o insucesso escolar é algo inerente a todos graus do sistema educativo, embora
num primeiro momento a atencdo se tenha centrado nos resultados a nivel da

escolaridade obrigatoria.

Apobs a revolucdo Francesa (1789), assiste-se a uma aderéncia massiva a educacéo, que,
segundo Martins (1993:16), predominava a ideia de que “a escola seria capaz de

III

democratizar a sociedade, no sentido de criar uma maior igualdade social”. A par da
massificacdo do ensino, assiste-se a uma intensificacdo do insucesso escolar. O

insucesso escolar tem sido alvo de diferentes interpretacdes ao longo dos tempos.

Atualmente, deixou de ser encarado como fendmeno circunscrito a dimensdo
individual, sendo considerado como um fendmeno com implicacGes sociais e
econdmicas. Para Eurydice (1995), o insucesso escolar é a insuficiéncia dos alunos em
alcangar os objetivos definidos de modo geral para um ciclo de ensino. Os indicadores
sdo abandono escolar e reprovagdes. Contudo, o principal objetivo deste estudo
consiste em compreender os fatores que estdo na base do insucesso escolar na
disciplina de Matematica dos alunos da 102 Classe do Instituto Médio Industrial de
Benguela. Conforme a nossa experiéncia docente no ensino da Matematica, o fraco
desempenho dos alunos nas aulas e nos resultados das provas permitiu aferir que
existe um nivel elevado e persistente de insucesso escolar no processo de ensino-
aprendizagem da disciplina de Matematica dos alunos da 102 Classe do Instituto Médio
Industrial de Benguela. De facto, além de algumas reprovacdes, abandono escolar e
aprovagdes com baixo indice de aprendizagem, nenhum aluno da 102 Classe do
Instituto Médio Industrial no Municipio de Benguela alcangou todos os objetivos de

aprendizagem definidos para a disciplina de Matemitica.



Tendo em conta que o fim ultimo da educacdo é facilitar o desenvolvimento cognitivo e
sdcio-afetivo de cada nova geracdo, sentiu-se necessidade de investigar os fatores que
estdo na base do insucesso escolar da disciplina de Matemadtica, tendo em consideracao
a funcdo nuclear desta disciplina para as aprendizagens escolares e consequente

desenvolvimento intelectual, indispensavel para o desempenho sécio-profissional.

O valor tedrico desta pesquisa consiste em compreender os fatores do insucesso
escolar na disciplina de Matematica dos alunos da 102 Classe do Instituto Médio

Industrial de Benguela.

Relativamente ao valor pratico, a investigagdo visa oferecer sugestdes que caso sejam
levadas a prdtica poderdo contribuir para a melhoria do processo de ensino-

aprendizagem de Matematica no Instituto Médio Industrial de Benguela.

O trabalho encontra-se estruturado da seguinte forma: Introducdo, contendo, entre
outros aspetos, a justificacdo breve do problema/objeto de pesquisa. No Capitulo |,
consta a fundamentacdo tedrica resultante da revisdo bibliografica das obras de varios
autores sobre a tematica em estudo. No Capitulo Il, consta apresentacdo, analise e
interpretacdo dos resultados da investigacdo e, por ultimo, conclusdes, sugestdes,

bibliografia e anexos.



CAPITULO I. FUNDAMENTACAO TEORICA



1.1. Defini¢ao de conceitos

Neste capitulo, é apresentado um conjunto de conceitos e teorias que se selecionou
para orientar a investigacdo, ou seja, descricdo do problema em estudo. Assim, tem-se

0s seguintes conceitos-chave.

1) Insucesso escolar: Para Eurydice (1995: 47), é a "incapacidade que o aluno

revela em atingir os objetivos gerais definidos para cada ciclo de estudos".
Para Hoz (1990: 159), de forma mais aprofundada, o insucesso escolar:

é um problema concreto no qual se costuma a resumir os aspectos negativos da
actividade no centro docente. Nele se expressa a ansiedade da familia pelos
resultados escolares, que se forem satisfatérios, constituem um elemento de
unido entre familia e a escola, mas se forem negativos, geram atitudes de repulsa
e hostilidade. Correntemente identifica-se o insucesso escolar com as
classificacdes negativas, sobretudo quando estas impedem a passagem de um
grau ou nivel escolar para outro.

Os autores apresentam aspetos comuns e complementaridade. Quanto a convergéncia,
consiste no facto de considerarem o insucesso escolar como insuficiéncia que aluno
revela em alcangar os objetivos tracados pela instituicdo escolar e que interdita a
passagem de um nivel escolar para outro. O segundo autor alarga o seu conceito,
permitindo assim, a complementaridade quando diz que o insucesso escolar provoca
inimizade entre a escola e a sociedade, obviamente quando os resultados negativos sao
mal interpretados pelos pais elou encarregados de educagdo. Entende-se que o
insucesso escolar consiste no baixo rendimento dos alunos. Isto é, os discentes ndo
alcancam resultados satisfatérios por varias razdes, e ndo concretizam os objetivos
pretendidos para o periodo escolar em causa. Em consequéncia disso, ocorrem

reprovacgoes.

2) Fatores do insucesso escolar: Segundo Eurydice, (1997), sdo elementos
profundamente interligados que intervém num problema de aprendizagem.

3) Processo docente educativo: Na perspetiva de Nérici (1993: 31),

10



O PDE é o processo que visa a modificar o comportamento do individuo por
intermédio da aprendizagem com o propdsito de efectivar as intencbes da
educacdo, bem como habilitar cada um a orientar a sua prépria aprendizagem, a
ter iniciativa, a cultivar a confianca em si, a esforcar-se, a desenvolver a
criatividade, a entrosar-se com os seus semelhantes.

Portanto, € um conjunto de atividades programadas e organizadas sistematicamente

com vista a construcao de conhecimentos que ajudam a desenvolver a personalidade

do aluno, a formacgdo de valores, habitos e habilidades.

4) Aluno: Segundo Carmo (2006: 3), "é aquele que sabe recorrer a multiplas
vias e fontes de saber, com capacidade de selecciona-las e sintetiza-las,
construindo seus préprios conceitos, além de ser capaz de compartilhar

ideias, teorias, e resultados experimentais com outros".

A definicdo acima referida, apesar de ser atual, cinge-se a um aluno com um nivel ja

consideravel de conhecimentos..

5) Escola: Na opinido de Anchieta et al. (1997: 2), "é o lugar por exceléncia
onde se realiza a educagdo, a qual se restringe, a um processo de
transmissdo de informagdes em sala de aula e funciona como uma agéncia

sistematizadora de uma cultura complexa".

Entretanto também, a escola pode ser entendida como uma instituicdo social de
caracter intencional com o objetivo de desenvolver conhecimentos, valores, habitos, e

habilidades no estudante.

6) Professor: Para Carmo (2006:3),

é o profissional que valoriza a construgdo mental do sujeito, orientando-o na
instrumentalizagdo do préprio aprendizado, fazendo com que o educando crie métodos
proprios para organizacdio de sua aprendizagem. Um profissional que busca o

aperfeicoamento constante, dentro de suas possibilidades e oportunidades oferecidas.
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Como se pode apreender, o professor é o principal orientador, facilitador do processo
docente-educativo, cujas tarefas sdo organizar, acompanhar o processo, transmitir e

avaliar os conhecimentos com vista ao alcance dos objetivos.

1.2. Resenha histdrica do insucesso escolar na disciplina de Matematica

Segundo Neto (2005), o insucesso escolar é um tema que alimenta conversas, provoca
discussdes, tem o lugar privilegiado nos discursos dos docentes. Todos de uma forma
geral se preocupam com a baixa qualidade de ensino-aprendizagem que se faz sentir

em diferentes niveis de ensino hoje em dia. .

A titulo de exemplo, muitas pessoas chegam mesmo a afirmar que alguns alunos da 7a
classe apresentam dificuldade em realizar calculos com as quatros operacdes
fundamentais da Matematica (adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo), apontando a
maior dificuldade nas operac¢des de divisdo e subtracdo, em seguida a multiplicacdo e
da adicdo. Ndo dominam a multiplicacdo e a divisdo de fracdes, ndo possuem
capacidade de resolver alguns problemas Matematicos basicos. Estas questdes e tantas

outras constituem o discurso de varios professores, pais e/ou encarregados educacdo.

Os pais culpam os professores do baixo nivel de aproveitamento escolar dos seus filhos,
os professores culpam os alunos que ndo estudam, vém mal preparados do seio
familiar, os professores culpam-se uns aos outros. Os professores do ensino primario
culpam-se entre eles, os do |2 Ciclo do Ensino Secundario culpam os do Ensino Primario,
os do 112 Ciclo do ensino Secundario culpam os do 12 Ciclo do Ensino Secunddrio. Porém,
passando a responsabilidade de uns para os outros sucessivamente, todos os agentes

educativos perdem capacidade autocritica. Entretanto, de quem é a culpa?

Considerando que existe dificuldade de ensino na disciplina de Matematica, é
necessario que os professores, que lidam quotidianamente com este problema, fagam
uma reflexdo e adotem uma atitude consciente encarando como um problema

complexo, que nao sé deve ser analisado do ponto de vista do aluno, como também
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deve ser encarado como problema da escola e da prépria sociedade. No quadro do
processo de ensino-aprendizagem, propde-se que o0s professores preconizem
alternativas de combate articulando esforcos, partilhando ideias, de forma a

encontrarem os fatores reais do problema e as suas interacdes.

E Sbvio que o insucesso escolar na disciplina de Matematica ndo é um problema
exclusivamente do aluno. Por exemplo, um professor que ndo acredita nas
possibilidades do éxito dos seus alunos, situacdo essa que ocorre frequentemente com
os alunos de cada camada econdmica e culturalmente desfavorecidas, comunica
mesmo (in)voluntariamente a sua descrenca a esses alunos. Dai que esses alunos
possam deixar de acreditar nas suas préprias potencialidades, caindo no fracasso que
conduz a uma diminuicdo consideravel de aspiracdes e tudo isto tem naturalmente
reflexo no comportamento. Surgem a desmotivacdo, o desinteresse, a rejeicdo a
disciplina, o abandono escolar que conduzem a comportamentos futuros como o

vandalismo, o alcoolismo, a droga, a delinquéncia, e outros.

1.3. Processo de ensino-aprendizagem e particularidades individuais

O tratamento frontal do contelddo da aula tem muitas vantagens, tais como: a
economia do tempo e a racionalizacdo na utilizacdo dos diferentes meios de ensinos,
entre outras. Acontece, porém, nem todos os alunos tém o mesmo nivel de

aprendizagem, isto implica que sejam consideradas as particularidades individuais.

As diferencas individuais ndo sé surgem no desenvolvimento fisico, aparecem também
no nivel de desenvolvimento das capacidades no processo de exercitacdo e inibicdo os
guais cada individuo apresenta as suas préprias caracteristicas, nos processos psiquicos
(percecdo, observacdo, meméria, pensamento, linguagem) e na direcdo moral da

personalidade.
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Este principio, segundo Mendes (2008), exige ao professor o seguinte:

® Conhecer o nivel inicial do desenvolvimento dos alunos, suas
potencialidades e dificuldades, para em funcdo disto projetar as agdes

subsequentes, tendo em atencgdo as necessidades de aprendizagem.
® Prever formas de atencdo as particularidades individuais dos alunos:

Uma pedagogia ativa inclui tarefas, consultas, formulacdo de perguntas na sala de aula.
Podem estar estabelecidas metas coletivas ou individuais e orientar tarefas

diversificadas.

Em resumo, o professor deve atender as diferengas individuais e aproveitar todas as
potencialidades de desenvolvimento que existem no coletivo, para garantir o éxito da

aprendizagem.

O processo de ensino-aprendizagem é um ordenamento légico de atividades
organizadas e desenvolvidas pelos professores e alunos com objetivo de facilitar e
construir conhecimentos sélidos para a formagdo de valores e desenvolvimento de
habilidades e habitos. Por outro lado, deve ser evidenciada a atengao as
particularidades individuais dos alunos na sala de aulas para que a aprendizagem seja

efetiva para todos.

1.4. Condigdes para um bom ensino da Matematica

Segundo Ponte e Serrazina (2000), o professor tem de realizar um adequado
planeamento do seu trabalho. Para que esse planeamento possa dar o fruto
pretendido, é preciso que se verifiquem certas condi¢cdes de bases fundamentais que

dependem, antes de mais, do proprio professor e que passamos aqui em revista.
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1) Conhecimento da Matematica
Segundo Ponte e Serrazina (2000: 15),

o professor precisa de sentir-se a vontade na Matematica que ensina. Para isso
tem de conhecer bem os conceitos, técnicas e processos matematicos que
intervém neste nivel de.escolaridade. Necessita de ter uma boa nog¢do do que sdo
grandes ideias da Matematica e qual o seu papel no mundo de hoje.

Quer dizer que o professor deve estar permanentemente a atualizar os seus
conhecimentos profissionais e metodolégicos. Precisa ainda de ter uma nocdo clara de
todo o desenvolvimento do curriculo de Matematica do 12 ciclo do ensino secundario.
Sé assim pode ser capaz de considerar diversas op¢bes de organizacdo, consoante as

necessidades do trabalho da turma..

Quando inicia um novo tdpico, o professor precisa de considera-lo com atengdo. Deve
passar em revista as ideias fundamentais desse tdpico, os conceitos, representagdes,
procedimentos, técnicas mais importantes, variedade de tarefas e processos
matematicos que podem surgir no seu tratamento. Precisa de verificar o que os alunos
ja devem conhecer de aprendizagens informais ou do seu trabalho anterior e que pode

agora ser importante.

A andlise dos manuais escolares, a leitura de revistas de natureza profissional, a troca
de experiéncias com os colegas e a participacdo em encontros e a¢des de formagao,
constituem alguns dos meios através dos quais o professor pode manter-se

permanentemente atualizado neste dominio.

2) Atitude em relagdo a inovagao

O professor precisa de ter abertura a inovacdo e experimentacdo. Ensinar é uma
atividade extremamente exigente. Mesmo as criangas mais novas colocam problemas
complexos de gestdo de aula e, por vezes, de natureza disciplinar. Muitos professores
encaram as suas primeiras experiéncias de ensino com grandes receios. Serd que os

alunos vao prestar atencao? Sera que a minha aula vai resultar? Serd que os alunos vao
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compreender os conceitos? Até certo ponto estes conceitos sdao naturais e sdo

partilhados mesmo por professores experientes quando comeg¢am um novo ano letivo.

Quase todos os professores rapidamente ultrapassam estes sentimentos de
inseguranca e desenvolvem confianca em si mesmo. O problema é que quem se sente
seguro pode ser levado a pensar que ja sabe tudo acerca do ensino. Pensar assim inibe
o desenvolvimento do professor, levando-o a ficar apenas com técnicas que para ele

melhor resultam num dado momento.

Na perspetiva de Ponte e Serrazina (2000: 16), "é importante que o professor se
disponha a ir além dessa zona de seguranca e arriscar novas abordagens, ainda que se
sinta desconfortavel e inseguro de vez em quanto". Porque, sem tentar novos métodos,
novos tipos de tarefas e novos modos de trabalho na aula, o professor acaba por usar
um conjunto delimitado de rotinas, estagna em vez de se desenvolver
profissionalmente. E desse modo, acaba por ndo proporcionar aos seus alunos o ensino

de qualidade que dele se espera.

3) Atitude profissional

O professor precisa de ser um Profissional motivado e empenhado. Espera-se que
trabalhe com entusiasmo e energia para que os alunos aprendam, para que a
comunidade compreenda o seu trabalho e para progredir profissionalmente. Uma
pessoa sé pode ser bem-sucedida na sua profissdo se tiver empenho nela. O professor
tem por principal fun¢ao ajudar os alunos a aprenderem e s6 quem tem gosto nessa
funcdo pode ser bem-sucedido profissionalmente. E necessario que goste
verdadeiramente dos alunos e sobretudo de os ver crescer e desenvolverem-se

intelectual, social e emocionalmente.
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Para Ponte e Serrazina (2000: 17):

para transmitir aos alunos o gosto pela Matematica e pela aprendizagem, o
professor tem de ter ele proprio interesse e motivacdo para aprender novas
coisas acerca desta ciéncia e dos constantes desenvolvimentos da Matematica.
Para além do contacto directo com os alunos, o professor relaciona-se igualmente
com as respectivas familias, a quem tem de transmitir a no¢do da importancia do
seu trabalho. E com base numa boa cooperacdo entre a escola e a familia que os
alunos encontram as condi¢des mais favordveis ao seu desenvolvimento.

Para que essa cooperacgdo se verifique, o professor tem também de assumir uma

relacdo positiva com a comunidade e a escola em que se integra.

1.5. Atividade do Professor de Matematica

Segundo Piletti (1991: 19), "professor é aquele que intervém para substituir o pai e a
mae funcdo primacial de testemunha e indicador da verdade, do bem e do belo".
Significa que o professor é um profissional que, além de professar conhecimentos

cientificos aprofundados, incorpora na sua atividade de ensino a educacdo e instrucao.

Um professor de Matematica tem varias tarefas a realizar. Comeca por ter de estar
permanentemente atualizado sobre os conceitos e processos fundamentais da

Matematica e sobre o desenvolvimento da Didatica da Matematica.

No seu planeamento, tem de considerar os objetivos curriculares estabelecidos para
esta area disciplinar. O professor tem de delimitar uma unidade de ensino e dentro dela
destacar os assuntos que os alunos precisam de compreender os processos que devem
utilizar, os problemas que devem ser capazes de resolver, as no¢cdes e as técnicas que
precisam de dominar e as atitudes ou apreciacdes que devem desenvolver. Para
concretizar esse planeamento, o professor precisa de saber quais s3o os
conhecimentos, competéncias e atitudes destes alunos. Precisa, igualmente, de
conhecer os principios gerais relativos ao modo como os alunos aprendem, em especial

neste nivel de ensino.
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Ou seja, o professor deve selecionar a unidade de ensino e a abordagem a seguir,
baseado no conhecimento dos alunos e no seu conhecimento do curriculo de
Matematica. Ao orientar um dado tdpico, o professor concebe tarefas apropriadas para
desenvolver a compreensao, a capacidade de resolucdo de problemas, os processos de
raciocinio e as competéncias de calculos dos alunos. Usa diversos recursos, incluindo
manuais escolares, a Internet, e estimula os alunos a aprender através de livros e
outros documentos. Faz uso de materiais concretos quando estes podem contribuir

para uma melhor compreensao dos alunos.

Durante o ensino, ird encontrar alunos com dificuldades de aprendizagem, que podem
ter origens diversas. Possivelmente, alguns alunos ndo tenham o conhecimento anterior
necessario. Talvez algumas das tarefas ndo tenham sido as mais indicadas. O professor
tentara diagnosticar as causas dos problemas surgidos e conceber novas tarefas de
modo a que todos os seus alunos possam progredir. Alguns alunos irdo avangar mais
rapidamente do que outros e o professor terd de atender as necessidades de todos.
Durante o ensino da unidade e no seu final terd de avaliar, vendo em que medida as
suas propostas de trabalho estdo a resultar e se os seus alunos estdo a atingir os
objetivos estabelecidos. Cumprida a unidade nos seus objetivos fundamentais, o
professor passara entdo a outra unidade, recomecando de novo o mesmo ciclo. Tudo
isto mostra que existem muitos aspetos do professor que envolvem decisdes

extremamente complexas.

O trabalho do professor ndo se esgota na preparagdo, lecionacdo e reflexdao sobre as
aulas. Ao longo da sua vida profissional tera oportunidade de realizar numerosos
projetos investigando ele préprio questdes que se relacionam com a sua pratica e que
captam a sua atengdo. Os resultados e as ideias que emergem desses projetos poderdo
ser em muitos casos um contributo para o progresso da pratica profissional e da

educagdo em geral.

A aula é o espago-tempo da agdo didatica. Para Piletti (1991), etimologicamente a

palavra aula vem do Grego (“aule”), significando “patio, atrio”. A “aula” é um conjunto
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de licdes realizadas num determino periodo e constituida por uma unidade de trabalho.
A aula constitui o centro de todo trabalho metodolégico que se realiza na escola, a
razdo pela qual todas as formas que adapta o trabalho metodoldgico estdo
encaminhadas direta ou indiretamente pelo seu aperfeicoamento. A aula é uma forma
fundamental de organizacdo de ensino na escola e possui caracteristicas tais como:
existéncia de um tempo fixo para duracao da aula; grupo constante de alunos por idade
e nivel de conhecimento; direcdo frontal do professor na atividade dos alunos. Cada
aula constitui uma unidade de conhecimento, possuindo uma introdugdo,

desenvolvimento e fim.

Na realiza¢do da aula, é util ter em conta alguns principios:

a) Manter um clima de boa convivéncia e colaboracdo dentro da sala de aula.

b) Explicar os conceitos e exercicio claramente evitando expressdes vagas e usando
vocabuldrio apropriado.

c) Orientar o didlogo de modo a que os alunos falem cada um a sua vez e ougam o
gue os colegas dizem.

d) Reagir adequadamente as perguntas e respostas dos alunos, tendo em conta os

seguintes procedimentos metodoldgicos que devem reger o didlogo didatico:

Remeter as questdes dos alunos para outros alunos. Ndo responder as suas préprias

perguntas.

Pedir que as respostas dos alunos sejam dadas num tom de voz que permite que toda

classe ouca.

Ter em consideracdo as respostas dadas pelos alunos, fazendo-as entrar no circuito
normal de comunicacdo da aula. Ser claro e breve na formulacdo da pergunta. Procurar

ndo interrogar sempre os mesmos alunos.

N3o insistir na mesma pergunta quando se verifique dificuldade em obter respostas.

Neste caso, a pergunta deve ser feita de outra maneira.
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Combinar com os alunos um modo de pedirem a palavra, por exemplo levantar mao.

Criar condicGes para o aluno poder falar por iniciativa propria.

Variar as estratégias e utilizar atividades e processos variados, de modo a manter o

interesse dos alunos. Fazer avaliagdo continua do ensino-aprendizagem.

1.6. Avaliagao e sua importancia

Segundo Pires (apud Mendes, 2008: 147), "a avaliacdo (escolar) é uma das actividades
dominantes na vida quotidiana da escola. Por avaliagdo pode-se genericamente

entender o processo pelo qual se tenta julgar os resultados do ensino-aprendizagem)".

A avaliacdo deve merecer por parte do professor toda atencdo possivel, é através dela

gue se chega a conclusdo dos esforcos despendidos pelo professor e aluno.

Um aspeto importante da avaliacdo da aprendizagem é a possibilidade objetiva que

oferece de reorientagao e recuperac¢ao dos alunos se forem atrasando nos estudos.

N3o ha duvida que as notas obtidas nas provas sao insuficientes para classificar o aluno,

devendo ser acrescida mais uma nota resultante da avaliagdo sistematica das aulas.

A verificacdo da aprendizagem é um processo de constatacdo do que o aluno aprende,
ap6s um periodo de ensino ou de estudo. E saber o que de positivo resultou de certo
trabalho e saber se o tratamento de problemas novos deve prosseguir ou ndo, ou se

serdo (ou ndo) necessdrias revisdes e recuperagdes.

Na ética de Libanio (1994), a avaliagdo é uma tarefa didatica necessaria e permanente
no trabalho docente, que deve acompanhar passo a passo o processo de ensino-
aprendizagem. Através dela compara-se os resultados que vao sendo obtidos no
decorrer do trabalho em conjunto do professor e dos alunos com relagao aos objetivos
propostos, a fim de conquistar progressos, caso haja dificuldades, reorienta-se o

trabalho para as corre¢Ges necessarias.
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A avaliagdo é uma reflexao que tem a ver com o nivel de qualidade de trabalho escolar,
tanto de professores como de alunos. Os dados obtidos no decorrer do processo de
ensino, isto é, quantitativos ou qualitativos, sdo interpretados em relagcdo a um padrao
de desempenho e expansdo em juizo de valor (muito bom, bom, suficientemente e

mau) acerca do aproveitamento escolar.

A avaliacdo é uma tarefa complexa porque ela ndo depende sé na realizacdo de provas

e atribuicdes de notas.

Segundo Quando et al. (2006), a avaliagdo tem uma fungdo determinante no processo
de ensino e aprendizagem, ela atua como regulador sobre os alunos e professor, e é a
bussola do processo, fornece informagdes necessarias a busca dos caminhos e ao
marcar dos rumos. Independentemente disso, exerce influéncia sobre cada um dos
intervenientes; é determinante nas motivagdes dos alunos e nos planos de trabalhos do
professor. Assim, a importancia da avaliagdo pode ser analisada sob ponto de vista

escolar e social.

1) Sob o ponto de vista escolar:

Para o professor: a avaliacdo consiste em averiguar o que os alunos sabem, bem como
a qualidade do seu trabalho, permite descobrir as deficiéncias que se manifestam nos
conhecimentos dos alunos, adquirir uma ideia mais clara das particularidades de cada
um deles, aperceber-se dos seus progressos e poder detetar as circunstancias que

interditam o trabalho do aluno permitindo a comunicagdo entre o professor e aluno.

Para o aluno: a avaliacdo ndo tem menos importancia para cada um deles. Quando se
submete um aluno a avaliagdo, ele se examina despertando interesse pela critica e
autocritica, elevando o sentido de responsabilidade perante a aprendizagem, o que até

certa medida influi consideravelmente no rendimento escolar.
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2) Sob ponto de vista social:

A escola cumpre o encargo estatal de sua responsabilidade informando como s3o
preparados os escolares, como assimilam os programas e manuais aprovados pelo
Estado. E importante saber em que medida a escola proporciona a devida preparacdo

aos alunos que vao ingressar de forma ativa nos mais diversos ramos da producao.

Para Libanio (1994), a avaliacdo é importante porque ajuda as criangas a crescer, 0s
ativos e os apaticos, os espertos e os lentos, os interessados e os desinteressados. Os
alunos ndo sdo iguais, tanto ao nivel socioecondmico como das suas caracteristicas
individuais. A avaliacdo possibilita conhecimento de cada um sobre a sua posicdo em

relacdo a classe, estabelecendo uma base para as atividades de ensino-aprendizagem.

Contudo, a avaliagdo escolar é um processo continuo que deve ocorrer nos mais
diferentes momentos do trabalho. A verificacdo e qualificacdo de resultados da
aprendizagem no inicio, durante e no final das unidades didaticas, visam sempre
diagnosticar, superar dificuldades e estimular os alunos para que continuem dedicando-

se ao estudo.

1.7. Fatores do insucesso escolar

Na opinido de Piletti (2004: 146), "os factores que prejudicam a aprendizagem sdo:

factores escolares, factores familiares e factores individuais".

Fatores Escolares - Dentre estes se destacam: o professor, a relacdo entre alunos, os

métodos de ensino e o ambiente escolar.

Certas qualidades do professor, como a paciéncia, dedicacdo, a vontade de ajudar e
uma atitude democratica, facilitam a aprendizagem. Ao contrdrio, o autoritarismo, a
inimizade e o desinteresse podem levar o aluno a desinteresse e a ndo aprender. Cabe
ao professor manter uma atitude positiva, de confianca na capacidade dos alunos, de

estimulo a participacdo de todos, de entusiasmos em relacdo a matéria e de amizade
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para com os alunos. S6 assim estard exercendo a sua missdo como educador, que nado

se confunde com opressdo e controlo autoritario.

A atitude do professor diante dos alunos no exercicio das suas atividades pode ditar o
tipo de relagdo entre os alunos. O professor, sendo o exemplo, influenciard com o seu
comportamento o tipo de educacdo que os alunos estabelecerdo entre si. Assim, um
professor autoritdrio e dominador pode estimular os alunos a assumirem o mesmo tipo
de comportamento para com os seus colegas. Cria-se desta forma um ambiente de
desconfianga, de rejeicdo e até mesmo de agressao entre si (por exemplo os alunos
mais fortes transferem a dominagao para os mais fracos). Tal clima de desigualdade,

competicdo, luta e tensdo produz efeitos negativos sobre a aprendizagem.

Os métodos de ensino também podem prejudicar a aprendizagem. Quando o professor
é autoritdrio e dominador, considera-se o dono do saber e procurara transmitir este
saber aos seus alunos, que deverdo permanecer passivos e posteriormente devolver o
gue foi memorizado. Este tipo de ensino tende a criar passividade e dependéncia, ndo
permite que os alunos se desenvolvam de forma independente e criativa. O uso de
métodos diddticos que permitem a livre participacdo do aluno contribui de forma

decisiva para a aprendizagem e desenvolvimento da personalidade dos educandos.

O ambiente escolar também exerce muita influéncia na aprendizagem. O tipo de sala de
aula, a disposicdo das carteiras, a iluminacdo, a ventilacdo, a localizacdo da escola sdo
alguns exemplos de fatores que podem condicionar a aprendizagem. Uma sala de aula
mal iluminada, sem ventilagdo adequada, com carteira incobmodas e mal posicionadas e
com um numero elevado de alunos prejudica a aprendizagem, assim como se a
administracdo de uma escola for baseada na prepoténcia, desconsideragdo e
desorganizacdo, a sua influéncia negativa serd estendida ao processo educativo,

prejudicando a aprendizagem.
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Fatores Familiares — Os problemas familiares, como o divércio dos pais ou dificuldades
econdmicas podem desconcentrar o aluno, tornando-o desinteressado. Esses
problemas atingem as criancas que enfrentam inUmeras dificuldades para aprender.
Compreender essas dificuldades é o ponto de partida do professor. Para Piletti (2004:
151), "os problemas podem estar ligados a estrutura familiar, a posicdo das criancgas

entre irmdos e o tipo de educacdo".

Quanto a estrutura familiar, nem todos os alunos pertencem a familias com pai e mae
com recursos suficientes para uma vida digna. Normalmente, verificam-se situacdes
diversas: alunos que pertencem a familias monoparentais, de pais divorciados, pais em
constantes conflitos, desunidos, com escassos recursos financeiros, pouco disponiveis
para os filhos entre outros exemplos; podem apresentar dificuldades na aprendizagem,

uma vez que geralmente a escola ndo se adapta a realidade dos alunos.

Relativamente a posi¢éo da crianga entre os irméos, o nimero elevado de irmaos, filhos
Unicos, filhos mais novos, filho do Unico sexo entre irmaos, sdo algumas das situagdes
que podem afetar a aprendizagem. Por exemplo, quando o numero de irmdos é
elevado, as criangas podem ndo ter dos pais a atengdo necessaria, mas podem ser mais
independentes e cooperativos. Cabe ao professor evitar que as caréncias prejudiquem a
aprendizagem e valorizar os aspetos positivos. Por outro lado, um aluno que seja filho
Unico e que em casa geralmente é o centro das atencdes pode na escola sentir-se
abandonado, desenvolver bloqueios na aprendizagem, desvalorizar a escola ou mesmo
querer abandond-la. No que concerne ao tipo de educagdo, uma educagdo familiar
adequada e coerente desenvolve na crianga autoconfianga e espontaneidade que, por

sua vez, favorecem a disposi¢do para aprender.

Segundo Piletti (2004), alguns tipos de educacdo familiar podem ser inadequados e
prejudicar a aprendizagem. Educacdo autoritaria e opressora tende a provocar
incapacidade para o trabalho e para a cooperagdao, estimulando a rendncia,

agressividade e teimosia.
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Educagdo desigual ou inconsistente, ou seja, quando o pai age de uma maneira e a mae
de outra; ou quando um professor ensina ou avalia de uma maneira e outro de outra.
Esta desigualdade pode produzir ansiedade, inseguranca e hostilidade, que impedem o

aluno de aprender de forma eficiente.

Educacdo que valoriza a ambicdo, o ter mais do que o ser. Os pais coagem os filhos a
alcancarem resultados fora do comum; a crianca pode desenvolver um falso
sentimento de superioridade ou sentir-se frustrada por ndo alcancar os resultados

esperados.

A educagdo sem “amor”, sem relagdes afetivas estaveis e gratificantes, as criangas
podem sentir-se rejeitadas, ndo amadas e manifestarem muita necessidade de atengdo
e carinho. Os professores devem ser capazes de reconhecer a dindmica afetiva dos seus

estudantes e estabelecer relagdes de reconhecimento, aceitacdo e valorizagao.

Fatores Individuais — E importante salientar que um Ultimo grupo de fatores que afeta

a aprendizagem engloba as caracteristicas individuais das criancas.
Segundo Piletti (2004: 154),

de inicio convém que o professor esteja atento ao nivel de maturidade ao ritmo
pessoal e as preferéncias dos alunos. Cabe ao professor adequar as actividades na
sala de aulas a essas caracteristicas individuais. E errado supor que todos alunos
de uma turma tém o mesmo nivel de maturidade, aprendem a igual ritmo e
tenham os mesmos interesses e aptiddes. Desta forma, ndo convém esperar de
todos o mesmo desempenho e a realizacgdo das mesmas actividades da mesma

maneira.
Os fatores de natureza neuropsicolégica podem fazer com que as criancgas apresentem
comportamentos prejudiciais a aprendizagem: a crianca pode ter dificuldades de
aprender, porque ndo conseguiu ficar em sua carteira, é hiperativa, ndo é capaz de

concentrar sua atengdo por um tempo sobre uma carteira.
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Caracteristicas orgdnicas, concretamente as extremas ou discriminativas (criangas
obesas, muito magras, baixas ou altas) que diferenciam uma crianca das demais e que
podem levar ao surgimento de certos comportamentos como, complexo de
inferioridade, isolamento/exclusdo social, inibicdo, frustracdo, apatia, desinteresse e

outros, que podem afetar negativamente a aprendizagem.

Também as criancas com deficiéncias fisicas sdo muitas vezes marginalizadas ou
encontram na sociedade preconceitos assim como barreiras para estudar e aprender. A
escola deve valorizar as capacidades destas criancas e velar para que todos os recursos

necessarios a sua insercao estejam presentes para facilitar a sua aprendizagem.

Os fatores que prejudicam a aprendizagem, como se pode aferir, tém uma relagdo com
o insucesso escolar na disciplina de Matematica. Sendo vejamos, quando existe fraca
estimulacdo a participagdao de todos alunos nas aulas, inadequada sistematizacdo dos
conteudos relacionada com as particularidades individuais, insuficiente participagdo dos
pais e/ou encarregados de educagdo na vida da escola, débil preparagdo Matematica

dos alunos nas classes anteriores, enfim, a aprendizagem é prejudicada.

Portanto, alguns fatores que prejudicam a aprendizagem tém origem familiar,
individual e escolar, mas os seus efeitos negativos sobre o processo docente-educativo
como o insucesso escolar, podem ser reduzidos, se a escola e a familia procurarem
compreender e levar em consideragdo esses fatores de maneira conjunta buscando a

sua superagao.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE INVESTIGAGCAO



O insucesso escolar é a insuficiéncia dos alunos em alcangar os objetivos definidos de
modo geral por um ciclo de ensino. Os indicadores sdo abandono escolar e
reprovacdes. Contudo, o principal objetivo deste estudo consiste em compreender os
fatores que estdo na base do insucesso escolar na disciplina de Matematica dos alunos
da 102 Classe do Instituto Médio Industrial de Benguela. O fraco desempenho dos
alunos, nas aulas e nos resultados das provas, permitiu aferir que existe insucesso
escolar no processo de ensino-aprendizagem da disciplina de Matematica dos alunos da

102 Classe do Instituto Médio Industrial de Benguela.

Procurar as razoes pelas quais, na pratica das nossas escolas, essa tematica se materializa,
pode contribuir para encontrar solu¢des que promovam um maior aproveitamento
escolar e sucesso escolar na disciplina de matematica no processo educativo. Este é o

propdsito desta investigagao.

Neste capitulo, apresentaremos o problema, as questdes, os objetivos, o plano da
investigacdo, as hipdteses, a caracterizagdo da escola, o processo de amostragem, a

caracterizacdo da amostra, técnicas e instrumentos de recolha de dados.

2.1. Problema e objetivos de investigagao

Tendo em conta que o fim ultimo da educagdo consiste em facilitar o desenvolvimento
cognitivo e sécio-afetivo das novas geragdes, e tendo constatado o fraco aproveitamento
dos alunos da 102 classe do Instituto Médio Industrial de Benguela na disciplina de
matematica, afigurou-se-nos pertinente e necessdrio investigar as causas do insucesso

nesta disciplina.

Para uma investigacdo objetiva e sistematica, elaborou-se o seguinte problema

cientifico:

Quais sdo os fatores que estdo na base do insucesso escolar na disciplina de

Matematica dos alunos da 102 Classe do Instituto Médio Industrial de Benguela?
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Entretanto, através do problema cientifico referido, formularam-se as seguintes

perguntas de investigacdo:

1. Que fundamentos tedricos sustentam a compreensdo e explicagdo do
insucesso escolar no processo de ensino-aprendizagem de Matematica?

2. Como se caracterizam, concretamente, os fatores do insucesso escolar no
contexto especifico dos alunos da 102 Classe na disciplina de Matematica

do Instituto Médio Industrial de Benguela?
Para um estudo orientado, delinearam-se os seguintes objetivos:
- Objetivo geral:

Contribuir para a compreensdao dos fatores que estdo na base do
insucesso escolar na disciplina de matematica dos alunos da 102 Classe

do Instituto Médio Industrial de Benguela.
- Objetivos especificos:

1. Descrever os fundamentos tedricos sobre o insucesso escolar na
disciplina de Matematica;
2. Caracterizar os fatores do insucesso escolar dos alunos da 102 Classe na

disciplina de Matematica do Instituto Médio Industrial de Benguela.

Por conseguinte, o objeto de estudo desta investigacdo é o processo docente-educativo

da Matematica dos alunos da 102 Classe do Instituto Médio Industrial de Benguela.

O campo de agdo cingiu-se aos fatores do insucesso escolar na disciplina de

Matematica dos alunos da 102 Classe do Instituto Médio Industrial de Benguela.
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2.2. Plano de investigagao

Dada a intengdo de realizar uma investigacao descritiva profundamente contextualizada,
de acordo com o problema de investigacdo e os objetivos a atingir, assim como o tempo e
as condig¢des disponiveis, a nossa pesquisa assenta numa metodologia de estudo de caso.
Com efeito, nesta investiga¢ao, pretendemos descrever um contexto escolar especifico e
as suas interagdes dentro do processo de ensino e aprendizagem para compreendermos
como, numa situacdo concreta real, se realiza o modo de influéncia dos agentes

educativos e como estes contribuem para a promogdo do sucesso ou insucesso escolar.

Ora, segundo Tuckman (2012, p. 328), o Estudo de Caso diz precisamente respeito a uma
investigacdo de fendmenos especificos e bem delimitados, sem a preocupacdo de
comparar ou generalizar, envolvendo a contextualizacdo e a histdria do objeto estudado.
Assim, o método de Estudo de Caso revela-se o mais adequado, pois, tal como afirma Lima

(1981, cit. in Costa, 2010, p. 164):

o estudo de caso é um exame intensivo, tanto em amplitude, como em
profundidade (...) de uma amostra particular, seleccionada de acordo com
determinado objectivo, de um fendmeno social, ordenando os dados resultantes
de forma a preservar o cardcter unitario da amostra, com a finalidade ultima de
obter uma ampla compreensao do fendmeno, na sua totalidade.

Por conseguinte, a escolha de um Estudo de Caso foi motivada pelo facto de
pretendermos conhecer o “como” e os “porqués” do insucesso ou sucesso escolar da
disciplina de matemadtica dos alunos da 102 classe do Instituto Médio Industrial de
Benguela, assim como a relagdo entre os agentes educativos e o insucesso escolar.
Pretendemos integrar uma variedade de fontes de informagao, tais como a entrevista, o
questionario e a analise documental, bem como uma diversidade de sujeitos/participantes
para reconstruirmos o significado e o processo de um fendmeno através das multiplas
perspetivas dos atores envolvidos, especialmente: professores (incluindo subdiretores),

alunos e pais (Ludwig, 1996, p. 59).

30



Para a recolha de dados, utilizamos técnicas quantitativas e qualitativas: entrevistas
pessoais, questiondrios e andlise documental na Secretaria da Escola (Ludwig, 1996, p.

58).

2.3. Hipdteses

As hipoteses procuram responder, de forma conjetural, a pergunta de partida e, tal como
afirma Tuckman (2012, p. 162), uma hipdtese é uma “resposta sugerida para o problema
selecionado”. Para Marconi & Lakatos (2003, p.242), a hipdétese é um “enunciado geral de
relacdes entre variaveis, formulado como solucdo provisdria para determinado problema,
apresentando cardcter explicativo ou preditivo, compativel com o conhecimento cientifico
e revelando consisténcia logica, sendo passivel de verificagdo empirica em suas

consequéncias”.

Assim sendo, para o caso do nosso problema de investigacdo, onde pretendemos analisar
0 insucesso escolar na disciplina de matematica, tendo em vista a promogdo do sucesso

académico, formulamos as seguintes hipéteses de trabalho:
Hipdtese 1. O fraco acompanhamento por parte dos pais e encarregados de
educacdo influencia o insucesso escolar;

Hipétese 2: A fraca preparagao dos alunos nas classes anteriores é um fator de

insucesso escolar;

Hipdtese 3: A fraca preparacdo cientifico-pedagdgica dos Professores constitui um

fator do insucesso escolar;

Hipdtese 4: A superlotacdo das salas de aulas constitui um fator de insucesso

escolar.
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2.4. Caracterizagao da escola

A escola escolhida para constituir o nosso objeto de estudo situa-se no Municipio de
Benguela, pertencente a Provincia de Benguela, na Republica de Angola. Um estudo mais
recente sobre o municipio de Benguela, efetuado pelo FAZ (Fundo de Apoio Social),
intitulado de “Estudo de Linha de Base do Sector Econédmico-Produtivo do Municipio de
Benguela” (2012), descreve-o como um municipio dividido em seis (6) zonas classificadas
de A a F, integrando 68 bairros, 22 aldeias e 5 povoagdes (FAS, 2012: 8). Estima uma
populagdo de 887.756 habitantes, sendo as Zonas mais habitadas as “A e B”, embora os

dados ndo sejam consensuais.

O mesmo relatério da conta dos seguintes dados no que respeita a educacdo formal: no
ano letivo de 2011, foram matriculados no ensino de base 141.177 alunos, distribuidos
pelo ensino primdrio e secundario (I e Il ciclos), mas ainda ficaram fora do sistema 27.342
criancas. “O municipio conta apenas 976 salas de aulas das quais 71% sdo salas da rede
escolar publica, 16% da rede privada e 14% pertencentes as instituicdes religiosas,

existindo assim um deficit de 1.348 salas de aula” (FAZ, 2012: 11).

A escolha desta escola da rede publica do Municipio de Benguela na Provincia de
Benguela como campo de investigacdo e recolha de informacdo deve-se ao facto de neste
Municipio ndo ser muito usual a realizacdo deste tipo de estudo, visto que a maior parte
das investigagOes sdo realizadas em classes do ensino de base. Por outro lado, justifica-se
pelo facto de ser esta escola o local onde exerco a nossa atividade profissional como

docente.

Pretende-se que esta pesquisa proporcione informagdes que possam ser Uteis para a

diminui¢do do insucesso escolar.

Com uma drea de 58.700m2 esta limitada a sul pelo bairro da Cambanda, a este pela
escola do Il ciclo Comandante Cassanje e oeste pelo lar dos estudantes do ensino

médio. A escola apresenta a seguinte estrutura: 21 Salas de aulas, 18 laboratdrios (ndo
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operacionais), 3 Oficinas (operacionais) 14 gabinetes, uma biblioteca, 2 secretarias
(administrativa e pedagdgica, respetivamente), 1 sala para professores, 1 reprografia, 1

cantina, 1 campo de futebol de saldo, 1 campo de futebol, 1 patio e 3 conjuntos de wc.

Com uma populagdo de 4.429 agentes, dos quais 156 docentes, compostos por

nacionais e expatriados, 22 trabalhadores administrativos e 4.251 alunos.

Quanto aos alunos da 102 Classe, compondo um universo de 11 turmas constituidas por
50 alunos por turma, perfazendo um total de 550 alunos, destes 490 do sexo Masculino

e 60 do sexo Feminino.

A Escola possui 11 turmas da 102 Classe que tem em média 50 alunos por cada turma,

trés delas estdo no periodo da manha e as outras trés estao no periodo da tarde.

Neste instituto, existem 156 professores para a 102 Classe, dos quais 22 professores

orientam a disciplina de Matematica.

2.5. Amostra

Para a realizacdo deste estudo, escolhi como sujeitos da investigacdo o universo dos
professores de Matematica da escola em estudo num total de 22 correspondendo o total
de professores, os dois subdiretores, alargando amostra estratificada por turma da 102
classe num total de 165, correspondendo a um valor percentual na ordem dos 30% de 550

(quinhentos e cinquenta) igual numero (165) para pais e encarregados de educagdo.

Com aspiracdo de obter dados sobre o insucesso escolar na disciplina de matematica no
instituto Médio industrial de Benguela no processo de ensino-aprendizagem e para
promover o sucesso escolar dos alunos, aplicaram-se questiondrios destinados aos alunos,
professores, pais e encarregados de educacdo, bem como uma entrevista aos subdiretores

da escola.
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2.5.1. Caracterizagao sociodemografica dos Professores

Apbs a distribuicdo dos inquéritos aos professores de Matemdtica, num total de 22,
tivemos o retorno de 17 inquéritos preenchidos, a partir dos quais obtivemos a

caracterizacdo sociodemografica.

Podemos, assim, constatar que as idades dos professores, tendo como média etdria um

valor aproximado de 40 anos, se distribuem do seguinte modo:

- 7 professores estao entre os 30 a 40 anos de idade,
- 4 professores entre os 40 a 50,

- 3 entre os 50 e 60.

As habilitagdes literarias apuradas foram agrupadas, dando-nos indicadores de todos
terem concluido o curso de licenciatura em Matemadtica, sendo a totalidade com as

habilitagdes literarias até a licenciatura.

Os “Anos de servico” foram igualmente agrupados, onde 4 professores tém 10 anos de
servico, 6 entre os 10 e 20 anos, 3 entre os 20 e 30 anos, 4 entre os 30 e 35 anos de
servi¢o, podendo-se observar que a maior parte dos professores (80,7%) tem até 15 anos

de tempo de servico.

2.5.2. Caracterizagdo sociodemografica dos pais e encarregados de educac¢ao

A escola possui um universo de 550 alunos a frequentar a 102 classe. Por isso, foram
distribuidos 165 inquéritos para os pais e encarregados de educacdo, tendo havido o

retorno de 60 inquéritos preenchidos.

Os inquéritos foram distribuidos em uma fase Unica, foram convocados os pais e
familiares dos alunos onde foram distribuidos 165 inquéritos com o retorno de 60
preenchidos. Os dados obtidos permitem proceder a caracterizagdo sociodemografica dos

pais e encarregados de educacgao.
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2.5.3. Caracterizacao sociodemografica dos alunos

Num universo de 550 alunos, distribuidos em 11 turmas com a média de 50 alunos por
turma do ensino Médio Técnico, selecionamos de forma aleatéria, 15 alunos por turma
correspondente a 30% da amostra por cada turma. Como os inquéritos aos alunos foram
preenchidos nas turmas, foi possivel recolher 125 dos 165 questiondrios distribuidos, que
passamos a apresentar, procedendo a respetiva caracterizacdo sociodemografica dos

alunos inquiridos.

2.6. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

Segundo Marconi & Lakatos (2003, p. 174), “técnica é um conjunto de preceitos ou
processos de que se serve uma ciéncia ou arte”; é a habilidade para usar esses preceitos
ou normas, constituindo, portanto, a parte pratica. Entdo, para recolher e tratar a
informacgdo, precisamos destes preceitos ou processos. Para a realizagdo do presente
trabalho, a recolha de dados foi efetuada, utilizando as seguintes técnicas: inquéritos por
questionario aos Professores, Pais/ Encarregados de Educagdo e Alunos (cf. Anexo 3), e

entrevistas aos subdiretores Administrativo e Pedagdgico da escola (cf. Anexo 4).

2.6.1. Questionarios

Para a recolha de dados utilizando os questiondrios, foi contactada, a titulo de solicitagdo
de autorizagdo para a aplicagao de inquéritos, a Diregdo do Instituto Médio Industrial de
Benguela, onde foram aplicados questiondrios. Além desta autorizagdo, solicitou-se o

consentimento informado junto de todos os participantes.

Os questiondrios tém como objetivo compreender as causas do insucesso escolar da
disciplina de matemadtica nos alunos da 102 classe do Instituto Médio Industrial de
Benguela. Antes de se proceder a aplicacdo do inquérito, foi explicado a cada participante

detalhadamente os seus objetivos, garantindo protecdo da sua privacidade, através de
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anonimato e confidencialidade, e solicitando a sua permissdo para a participagao livre,
voluntdria e esclarecida, relativamente aos objetivos da investigacdo e aos potenciais

efeitos para as pessoas e instituicGes participantes.

Foram distribuidos questionarios aos professores, num total de 22, tendo havido retorno
de 17, pais e familiares num total de 165, com o retorno de 60, e aos alunos num total de
165 e tendo o retorno de 125, fazendo um total de 352 inquéritos distribuidos, com o

retorno de 166 inquéritos.

Para o efeito, procedemos a elaboragdo de trés questionarios distintos, especificos para
cada um dos subgrupos da amostra, incluindo questdes iguais de modo a permitir a

comparacdo de representagdes e atitudes relativamente a aspetos julgados pertinentes.

Os professores e os pais/encarregados de educagdo levaram os inquéritos para casa e
devolveram alguns dias depois, enquanto os alunos realizaram os inquéritos em sala de
aula, devolvendo assim que terminassem o preenchimento. Para evitar respostas
induzidas ou irrealistas, garantimos que os professores, e pais/encarregados de educagdo
levassem os inquéritos para casa a fim de estarem a vontade e nos seus ambientes
guotidianos, para poderem responder e preencher o inquérito, contando para isso, com

nossa total disponibilidade para o esclarecimento de qualquer divida que porventura

aparecesse.

7

O questionario é constituido por trés partes, contendo uma introdu¢do que aclara a
natureza da pesquisa, o objetivo, a sua importancia assim como a garantia do anonimato.
A primeira parte compde-se de algumas questdes sobre os dados sociodemograficos dos
inquiridos, contemplando 5 pontos para o questiondrio aos professores (idade, género,
habilitacOes literdrias, tempo de servico e classe que leciona), 8 pontos para o
questionario aos pais/encarregados de educacdo (grau de parentesco com o aluno,
habilita¢des literarias, profissao, situacdo laboral, idade do educando, classe do educando,
aproveitamento do educando e se o seu educando ja reprovou), e 5 pontos para o

guestionario aos alunos (idade, género, classe que frequenta, com quem vive e a profissdo
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do encarregado de educagdo). A segunda parte é constituida por questdes sobre o
envolvimento dos pais/encarregados da educacdo na escola, pretendendo-se conhecer as
opinies dos professores, pais/encarregados da educacdo e alunos sobre o seu

envolvimento na escola.

A terceira e Ultima parte integra questdes sobre o insucesso escolar. Os questiondrios sdo
um meio utilizado pelos investigadores para a obtencdo de dados. Como afirma Tuckman
(2012, p. 432), ao possibilitar o acesso ao que estd “dentro da cabeca de uma pessoa”, os
guestiondrios permitem que os investigadores avaliem o que uma pessoa sabe
(informacdo ou conhecimento), o que gosta e ndo gosta (valores e preferéncias) e o que
pensa (atitudes e crencas). Tendo em conta as vantagens oferecidas por esta técnica,
nomeadamente a abrangéncia de um maior nimero de individuos a serem inquiridos, a
facilidade de acesso e a possibilidade de os inquiridos expressarem os seus pensamentos e

opinides, decidimos pela sua utilizagao para a obtencdo e recolha de dados.

A validade dos questionarios foi potenciada através de um breve estudo piloto em que o
instrumento foi aplicado oralmente a dois sujeitos das populagdes-alvo a fim de detetar
problemas de formulagdo dos itens e melhorar a sua compreensdo. Na sequéncia deste

exercicio, alguns itens foram excluidos ou rescritos.

2.6.2. Entrevistas

“A entrevista é um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha
informacdes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversacdo de natureza
profissional” (Marconi & Lakatos, 2005, p. 194). Segundo Tuckman (2012, p. 437), pode-se
definir entrevista como “a técnica em que o investigador se apresenta frente ao
investigado e |he formula perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados que

interessam & investigacdo”. E uma técnica muito utilizada e possibilita a obtencdo de

dados mais fidveis por ser uma conversa efetuada face a face, proporcionando ao
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entrevistado e ao entrevistador as informagdes necessdrias para o bom andamento da

entrevista ao longo da sua execucdo.

Com esta técnica, pretende-se coletar dados diretamente dos membros da Dire¢do da

escola, isto é, aos Subdiretores Pedagdgico e Administrativo.

Antes de se proceder as entrevistas, foi explicado a cada sujeito detalhadamente o seu
objetivo fundamental, isto é, compreender quais os fatores determinantes do insucesso
escolar, como as condig¢des escolares/curriculares ou pedagdgicas e o envolvimento dos
pais e familiares nas aprendizagens, nas atividades educativas e na gestao da Escola.
Garantimos a prote¢do da privacidade dos entrevistados, através de anonimato e
confidencialidade, e solicitando a permissdao para que as mesmas fossem gravadas em
audio para recolha rigorosa de dados vélidos. Para complementar, através da triangulacdo
interpretativa, os questionarios aplicados aos professores, pais/encarregados da educagdo
e alunos, aplicaram-se as entrevistas aos subdiretores da escola. Deste modo, podemos
obter as suas apreciagdes sobre a participacdo dos pais e familiares no processo de
aprendizagem do ensino da matematica, num total de 5 perguntas. As entrevistas foram
presenciais, procedendo-se a sua gravagao audio integral e a anotagdo de tépicos durante
0 proprio processo para permitir uma melhor retencao de alguns aspetos expressivos

significativos, como a énfase ou a hesitagdo colocada pelos sujeitos nas suas respostas.

Estas entrevistas foram realizadas no espago normal de trabalho, ou seja, os gabinetes dos
entrevistados que aceitaram, antecipadamente, o convite para participar de forma livre e

voluntaria.

O guido da entrevista foi também disponibilizado com algum tempo de antecedéncia para

permitir a preparacdo intencional dos participantes e o seu consentimento informado.
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2.7. Procedimentos

Para a realizacdo e aplicacdo dos instrumentos de pesquisa foi apresentada uma
solicitacdo a Diregdo Geral do Instituto (cf. Anexo 1), esclarecendo os objetivos do estudo
e pedindo autorizacdo para a aplicagdo de entrevistas aos subdiretores (Pedagdgico e
Administrativo) e questionarios aos Professores, Pais/Encarregados de Educagdo e Alunos.
Com a permissdo (cf. Anexo 2), a Direcdo da Escola encarregou-se de notificar os
subdiretores e autorizar a dedicacdo de espago e tempo necessarios para a realizagdo das
entrevistas, marcando a data para a realizagdo da mesma e distribuindo o guido da

entrevista com algum tempo de antecedéncia.

A Direcdo da escola orientou a Secretaria Pedagdgica para a distribuicdo dos questionarios
aos professores, apresentando a nota explicativa e solicitando o Consentimento
Informado os professores com vista a participacdo livre e voluntdria no estudo,

estabelecendo prazos de retorno dos questiondrios preenchidos.

Com a realizacdo da reunido dos pais e encarregados de educacdo, referente ao 29
Trimestre, procedemos a aplicacdo do inquérito, explicando a todos participantes
detalhadamente os objetivos do estudo, garantindo protecdo da privacidade, através do
anonimato e confidencialidade, e solicitando o Consentimento Informado dos sujeitos.
Assim, salvaguardou-se a participacdo livre, voluntdria e esclarecida, expondo-se
extensivamente os objetivos da investigagdo e os potenciais efeitos para as pessoas e
instituicdes participantes, sendo que foi realizada reunido com os pais e encarregados de
educacdo. Na reunido, com os pais e encarregados de educacdao dos alunos foram

distribuidos 165 questionarios, tendo o retorno de 60 questionarios preenchidos.

Com a ajuda da Dire¢do da escola, selecionamos, de forma aleatéria, 15 alunos da 102
classe por turma, onde foram distribuidos 165 questionarios, nas 11 turmas existentes na

instituicdo, representando 30% da amostra da investigagao.
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CAPITULO IIl. APRESENTACAO DOS RESULTADOS



Neste capitulo, pretendemos efetuar a apresentagao da informagdo recolhida de forma a
responder as questdes levantadas inicialmente. A obtencdo das informacbes foi feita
através de varias fontes de recolha de dados acima descritas, isto é, questionarios e
entrevistas. De forma a facilitar a analise e interpretacdo dos resultados, procedeu-se ao
lancamento dos dados dos questionarios na folha de cédlculo do Microsoft Office Excel
2007 e, seguidamente, ao seu tratamento estatistico. As entrevistas foram objeto de

tratamento qualitativo de andlise do discurso dos entrevistados.

3.1. Resultados da observagao de aulas

Foram feitas 12 observacdes as aulas (cf. anexo 1), quatro a cada professor(a) da 102

Classe, obtendo-se os resultados seguintes.

1. Quanto ao aspeto da “revisdo das tarefas de casa no inicio das aulas”: o
desempenho dos professores é bom, porque se observou o cumprimento

deste aspeto em nove aulas.

2. No que se refere ao “esclarecimento das duvidas aos alunos nas tarefas de
casa”, o desempenho dos professores é mau, porque se constatou que
apenas trés vezes se cumpriu este aspeto. Este ponto demonstra que os
professores prestam pouca atengdo aos alunos que ndo conseguem resolver

as tarefas individuais em suas casas.

3. No que concerne a “dosagem dos conteudos”, o desempenho das
professoras é mau, porque s6 em trés casos &€ que os(as) professores(as)
planificaram as aulas de acordo as particularidades individuais dos alunos.
Como consequéncia, na aula posterior poucos alunos conseguiram resolver a
tarefa. Relativamente a este dado, os professores prestam pouca atengdo a
contextualizacdo dos conteldos em relacdo as particularidades individuais

dos alunos.
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4. No que tange a “explicacdo dos conceitos de acordo ao nivel de
desenvolvimento .dos alunos”, o desempenho é muito bom, porque, em dez
aulas, os professores explicaram os conteudos de acordo com o nivel da
linguagem dos alunos e houve momentos na aula em que utilizaram
metodologia ativa. Porém, o nimero de alunos que participava nas aulas era
menor e sempre os mesmos. Este dado demonstra que durante as aulas as
professoras utilizam sempre os mesmos alunos para definir teoremas e
resolver os exercicios de comprovagdo ao cumprimento dos objetivos. De
facto, € um procedimento inadequado, porque pode fazer com que os
alunos excluidos criem uma imagem negativa da Matematica e ndo
desenvolvam esforgos para progredirem na aprendizagem dos diferentes

conteudos.

5. Quanto ao aspeto que se refere a realizagdo da “consolidagdo da aula”, o
desempenho das professoras é regular, porque, em seis aulas, observou-se a
realizacdo da consolidagao da aula. Jd nas outras aulas, ndo se consolidou

por causa da insuficiente gestao de tempo.

. u i a , :
6. No que se refere a “orientacdo da tarefa”, também o desempenho das
professoras é regular. Porque, em seis aulas, constatou-se a orientacdo de

atividades independentes aos alunos.

3.2. Resultados da entrevista a Dire¢ao da escola

Para consolidar os dados recolhidos pelos inquéritos aplicados aos professores, pais e
familiares e aos alunos, aplicamos entrevistas aos Subdiretores Pedagdgico e
Administrativo da escola, a fim de sabermos do efeito da participagdo dos pais e
familiares nas suas respetivas subdire¢des. O guido da entrevista, contendo um total de
3 perguntas, foi entregue aos entrevistados com algum tempo de antecedéncia e,

depois, conduzida presencialmente pelo préprio investigador/entrevistador.
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Os resultados que abaixo se apresentados sdo provenientes da aplicacdo de um guido

de entrevista a dois gestores da escola.

Em relagdo a primeira pergunta, que faz referéncia a caracterizagdo da aprendizagem
dos alunos da 102 classe na disciplina de Matematica, na visdao da dire¢ao da escola, o
nivel de aprendizagem é insuficiente. A sua explicacdo do fraco aproveitamento nesta
disciplina aponta para a ma preparagao dos alunos em classes anteriores, tanto para
um como para outro entrevistado, perfazendo 75% da abordagem, embora um deles
acrescente também a ma preparac¢ao dos professores como sendo uma outra causa do

insucesso correspondendo aos 25% respetivamente.

Fatores do Insucesso

B M3 Prep. Alun. Class. Ant.
B M4 Prep. Prof.

Medidas para o Sucesso

B Formagdo Suplementar

® Melhoria do Ensino de
Base

Questionados sobre as medidas para melhoria do sucesso escolar, houve unanimidade
no reconhecimento das insuficiéncias dos alunos em classes anteriores e o consequente
mau aproveitamento, pelo que um sugeriu formacdo suplementar para superacdo das
debilidades na disciplina correspondendo a 50%, enquanto outro acredita que este
facto é estrutural e que passaria por uma melhoria do ensino de base, correspondendo

desta forma aos outros 50%.
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N3o mencionam a fraca participagdo dos pais ou encarregados de educagdo nem a falta
de motivacdo dos professores como fatores do insucesso escolar na disciplina de

matematica nesta instituicdo.

Tendo em conta que o aluno para realizar aprendizagem significativa, é necessario que
apresente condicbes, capacidades, habilidades, aptiddes considerados pré-requisitos
para qualquer aprendizagem, os profissionais que lidam quotidianamente com este
problema tém que fazer andlise e adotar atitudes conscientes que envolvam a escola e
a familia para compreenderem e levarem em consideracdo esses fatores de maneira

conjunta buscando a superacao.

No que concerne a questdo que faz referéncia a motivagdo dos professores que
lecionam a disciplina de Matematica, na visdo da Direcdo da escola, os professores
estdo motivados por orientarem a disciplina de Matemadtica, porque possuem formagao

superior nesta disciplina.

Quando se perguntou acerca da participacdo dos pais e/ou encarregados de educacdo
nos encargos dos seus educandos, a direcio da escola respondeu que muitos
encarregados de educacdo ndo cumprem com os seus deveres de auxiliar a escola, visto
gue alguns limitam-se apenas em acordar os educandos e manda-los a escola, deixando
por parte a inter-relagdo escola-familia para em conjunto influenciarem positivamente
no processo educativo da nova geragdo. Este dado é extremamente negativo, porque a
participagdao dos pais na vida escolar dos filhos pode influenciar de modo efetivo o nivel
de envolvimento e desempenho escolar. A escola faz parte do quotidiano do aluno, por
isso os pais devem estar envolvidos em prolongamento do lar, onde o aluno se socializa
com os outros e partilha o seu dia-a-dia. Assim, a colaboracdo e interacdo dos pais com
os professores ajuda a resolver problemas que vao surgindo ao longo do percurso

escolar.
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Com relacdo a questdo que diz respeito as medidas que sugeria para mudar o insucesso
escolar, a direcao da escola respondeu que sugeria a preparacao adequada das licdes
da parte dos professores, encontros e debates sobre a matéria e manter um

relacionamento afetivo entre professores e alunos.

3.3. Resultados do questionario aos alunos

Do total de 165 alunos inquiridos, apenas tivemos o retorno de 125, cujas respostas se

apresentam seguidamente.

Tabela 1. E a primeira vez que estuda nesta classe?

Opgoes Freq. Percent.
Sim 119 95%
Ndo 06 05%

Total 125 100%

E a primeira vez que estuda nesta classe?
5%

B Sim

® Nao

Neste grupo, 119 estudantes, correspondendo a 88%, responderam que é pela primeira
vez que estudam nessa classe e 06 alunos que corresponde a 12% responderam que
ndo é pela primeira vez que estudam esta classe. Os dados expostos demonstram que a
maioria dos alunos frequenta a classe pela primeira vez. A partir dos resultados, pode-
se aferir que a maior dos alunos encontram-se num processo de assimilagdo com
relacdo ao processo de adaptacao o que suscita uma certa preocupacao e para tal ha

necessidade de se envidar esforcos para melhorar assimilacdo do contetdo.
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E Sbvio que este dado também pode constituir-se numa garantia para o sucesso nesta
disciplina aos alunos que estejam motivados a darem o melhor de si por frequentar a
classe pela primeira vez, caso houver professores com formacdao especifica, um
ambiente de trabalho organizado em sala de aula, boa aprendizagem nas classes

anteriores e um acompanhamento regular dos pais e/ou encarregados de educacdo.

Aos alunos repetentes, perguntava-se ainda pelas “razdes de repetir a classe”. A este
respeito, trés 03 dos 06 repetentes consideram a ma formacdo dos professores como
fatores de reprovagao, enquanto outros 03 consideram a fraca preparagao em classes

anteriores.

Tabela 2. Gostas da disciplina de Matematica?

Opcoes Frequéncia Percent.
Sim 97 78%
Nao 28 22%

Total 125 100%

Gosta da disciplina Matematica?

Nao
22%

Sim
78%

No que concerne aos resultados que se refletem na tabela, dos 125 alunos, 97 que
corresponde a 77% responderam que sim, gostam da disciplina de Matematica e 28 que
corresponde a 23% responderam que ndo gostam da disciplina. Com base aos dados
acima patentes, pode-se aferir que a maioria dos alunos afirmaram gostar da disciplina
de Matemadtica, informacdo que pode constituir-se numa garantia para o sucesso nesta

disciplina, caso houver professores capazes de otimizar esta base motivacional,
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transmitindo expectativas positivas e organizando o curriculo de forma bem
estruturada e estimulante em colaboracdo regular com os pais e encarregados de
educacdo. Quanto aos que ndo gostam da disciplina, as professoras devem melhorar o
seu perfil, bem como o seu comportamento a nivel de atitudes na sala de aula, porque
a forma como o aluno perceciona a disciplina e os professores muito influencia na
realizacdo das tarefas de aprendizagem. Através da atitude, da personalidade e do
estilo pedagdgico/comunicacional da professora, o aluno pode ou ndo gostar da
disciplina. “Gostar da professora” pode tornar-se, emocionalmente, um simbolo da
relagdo com a disciplina, servindo de fator de motivagdo e de autoestima para o aluno

aprender.

Os docentes devem envidar esforcos no sentido de incentivar, motivar, dialogar com os
seus alunos sobre a importancia formativa da disciplina, visto que ela esta presente nos
momentos da vida, seja com aspetos numéricos ou ndo. Cada docente deve procurar
sempre a ligacdo entre o assunto da aula e a vida quotidiana, por exemplo profissées

mais frequentadas na comunidade ou regido.

Tabela 3Fatores do fraco aproveitamento escolar na disciplina de Matematica

Opgoes Freq Percent
Fraca preparagdo das professoras 18 14,4%
Turmas numerosas 22 17,6%
Fraca preparagao dos alunos nas 58 46,4%
classes anteriores
Falta de condigBes escolares 07 5,6%
Fraco acompanhamento dos pais 11 8,8%

e/ou encarregado de educagio

Total 125 100%
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Com base a tabela exposta, dos 125 alunos inquiridos, 18 correspondente a 15%
responderam que o fraco aproveitamento escolar na disciplina de Matematica é
causado por fraca preparagao das professores, 22 que corresponde a 18% responderam
gue sdo as turmas numerosas, 58 que corresponde a 46% responderam que deve-se a
fraca preparacdo dos alunos nas classes anteriores, 07 correspondentes a 6% afirmam
ser a falta de condigdes escolares e 11 que corresponde a 9% responderam que a causa
do fraco aproveitamento na disciplina de Matemadtica é o fraco acompanhamento dos

pais e/ou encarregados de educacdo.

Através dos dados acima expostos podemos compreender que a maioria dos alunos
inquiridos optaram por dizer que o fraco aproveitamento escolar na disciplina de
Matematica é causado pela fraca preparacdo dos alunos nas classes anteriores.
Portanto, tal situagdo escolar ou curricular impossibilita a aprendizagem significativa,
sobretudo se tomarmos em consideracdo o carater hierarquico e encadeado dos
conteutdos curriculares matematicos. E dificil para ndo dizer mesmo impossivel, explicar
0 insucesso escolar com base num Unico fator. Ha sempre diversos fatores em interacao
gue estdo na base da origem do insucesso escolar na disciplina da Matematica, por este
motivo ndo pode ser imputado integralmente a fraca preparagdo dos alunos nas classes
anteriores. Tem-se ainda a familia e o aluno como fatores que podem influenciar a
eficiéncia do ensino. Considerando que uma das causas do insucesso escolar pode estar

relacionada com os primeiros anos de aprendizagem, é muito importante que o aluno

tenha boas bases no ensino primario.
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Tabela 4. Nivel de dificuldade da disciplina de. Matemjtica

Opgoes Freq Percent
Faceis 12 10%
Razodveis 74 59%
Dificeis 30 24%
Total 125 100%

Nivel de dificuldade
26%

M Faceis

y

W Razoaveis

S 6a% Dificeis

Dos 125 alunos inquiridos, 12 correspondente a 10% responderam que as matérias que
se orientam na disciplina de Matematica sdo faceis, 74 alunos que corresponde a 59%
responderam que sdo razoaveis e 30 correspondente a 24% responderam que sdo

|II

dificeis. Os dados demonstram que a maioria dos alunos considera “razoavel” o nivel de
complexidade das matérias que se orientam na disciplina de Matematica. Esta
informacdo pode ser uma garantia para o sucesso nesta disciplina, caso as professoras
planifiguem adequadamente as aulas e utilizem métodos que estimulem a participacao
voluntdria dos alunos. Portanto, de forma genérica as matérias dadas em Matemadtica
ndo sdo entendidas por todos alunos, pelo que as professoras devem empenharem-se
no sentido de tornd-las interessantes por causa de muitos alunos chegarem a escola

com uma imagem negativa e, como consequéncia, uma parte dos alunos ndo

desenvolve esforcos para conseguir melhorar a situagao.
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Tabela 5. Quando tem alguma dificuldade, qual a agdo do professor?

Opgoes Freq. Percent.
Repetir a explicagdo na sala de aula 105 84%
Ignorar 05 4%
Exaltar-se 10 8%
Pedir para ir a explicagdo fora da escola 5 4%
Total 125 100%

Métodos compensatérios aplicados pelo Professor

B Repetir a explicagdo na sala
de aula

M Ignora

Exalta-se

B Pede para ir a explicagdo fora
da escola

No total de 125 alunos inquiridos, 105 correspondente a 84% responderam que quando
tém alguma dificuldade na disciplina de Matemadtica os professores repetem a
explicacdo na sala de aula, 05 que corresponde a 4% responderam que ignoram, 10 que
corresponde 8% responderam que exaltam-se, 5 que corresponde também a 4%
responderam que quando tém dificuldade de Matematica os professores orientam para
irmos a explicacdo fora da escola. Embora a tabela mostre-nos que os professores tém
respondido as questdes dos alunos, também mostra que os ignoram de quando em vez.
Os professores devem responder as perguntas dos alunos sempre que forem
interpelados para tal, porque devem ter dominio sobre os conteudos a ministrar e
sensibilidade para atender as necessidades educativas dos estudantes, satisfazendo
assim as inquietacdes vindas dos alunos e preparando-os para assimilacdo de um novo

conteudo.
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Portanto, quando as professoras ndo atendem as questdes de todos alunos na turma,
podem permitir que alguns alunos nao gostem da disciplina ou da professora, gostar da

atitude da professora pode servir de motivacdo e de autoestima para o aluno aprender.

3.4. Resultados do questionario aos professores

Apresentaremos, de seguida, os resultados das respostas de 17 professores ao

guestionario.

Tabela 6. Formagdes que os professores recebem ao longo da sua atividade

Opgoes Freq. Percent.
Seminarios metodoldgicos mensais 05 29%
Seminarios metodolégicos trimensais 09 53%
Leitura recebida pela internet 0 0%
Total 17 100%
Formagao de capacitacao continua Do

B Seminarios metodoldgicos
mensais

B Seminarios metodoldgicos
trimensais

Leitura recebida pela

internet
total dos 17 professores participantes, 05 que corresponde a 29% respondeu que tem
participado em semindrios metodoldgicos mensais para ministrar a disciplina de
Matemadtica e 09 que corresponde 53% disseram que recebem semindrios trimensais.
Os dados expostos revelam que a maior parte dos professores, além da formacdo
especifica, tem participado em seminarios metodoldgicos, o que se considera positivo,
j& que um bom professor deve atualizar-se periodicamente de conhecimentos

cientificos, metodoldgicos, e éticos.



Tabela 7. Fatores do insucesso escolar na disciplina de Matematica

Opcoes Freq. Percent.
Fraca preparacao dos alunos nas classes 11 65%
anteriores
Falta de motivagdo dos Professores 02 12%
Fraca participagdo dos pais 03 18%
Ma preparagao dos Professores 02 12%
Total 17 100%

Fatores do Insucesso

M Frac. Part. Alunos nas
cclasses ant.

d

H Falta de Motivagao

(

Fraca part. Dos pais

<||||‘

B M3 prepar. Prof.

Quanto a questdo acima exposta, 11 professores que corresponde a 65% afirmaram
qgue o insucesso escolar na disciplina de Matematica é causado por fraca preparacgao
dos alunos nas classes anteriores, 02 correspondentes a 12% consideram a falta de
motivacdo dos professores, 03 correspondentes a 18% consideram a fraca participacado
dos pais, enquanto outros 02 consideram a ma preparagdao dos professores
correspondendo a 12%. O resultado obtido indica que o insucesso escolar na disciplina
de Matematica é causado pelo facto de os alunos virem do ensino de base com
debilidades de conhecimentos matematicos, tal situacdo impossibilita o processo de
ancorar os conhecimentos matematicos desconhecidos da 102 classe. Desta forma,

dificilmente se processa aprendizagem significativa.
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Tendo em conta que alguns alunos vém do ensino de base com dificuldades na
disciplina de Matematica, os professores podem constituir grupos restritos e ai inserir
alunos que possuam habilidades matematicas para realizar a zona de desenvolvimento
proxima. O trabalho de grupos pode ajudar a promover mais reflexao, mais discussao
entre os alunos e mais atividades de resolugdo de problemas, promovendo assim uma
mudanga da natureza das atividades que tradicionalmente tém sido dominantes na aula
de Matemadtica. Embora a Matematica seja tradicionalmente associada a tarefas

rotineiras e individuais, a sua natureza favorece a aprendizagem cooperativa.

Tabela 8. Nivel de participagdo dos alunos na disciplina de Matematica

Opgoes Freq. Percent.
Muito ativa 01 6%
Ativa 14 82%
Pouco ativa 02 12%
Total 17 100%

Niveis de Participa¢ao
12% 6%

| ' B Super activa

M Activa

Pouco activa

De acordo com a tabela, 01 professor que corresponde 6% respondeu que o nivel de
participacdo dos alunos durante a aula de Matematica é super ativa, 14 que
corresponde 82% respondeu que a participacdo dos alunos é ativa e 02 responderam
sendo pouco ativa correspondendo a 12%. Os resultados acima patentes revelam que o
nivel de participacdo dos alunos durante a aula de Matemadtica é considerada pelos
professores como predominantemente ativa, o que significa que o trabalho dos

professores ndo é unidirecional, pois o facto da participacdo dos alunos durante a aula
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na disciplina de Matemadtica ser ativa, mostra que o processo de ensino-aprendizagem é
bilateral, os alunos reagem a atuacao dos docentes no que tange a orientagdo dos
conhecimentos nas aulas, ou seja, desenvolve-se uma metodologia participativa na

construcdo de conhecimentos nas aulas de Matematica.

Os professores ao desenrolar a sua atividade devem ter em atencdo as particularidades
individuais dos alunos, ndo devem apenas ouvir mais os alunos ativos ou sadbios. Porém,
devem adotar uma metodologia que permita a participagdo de todos. Antes de orientar
a aula, devem ouvir os alunos, instrui-los de forma a que eles possam aprender a

expressar-se, a expor opinides e dar respostas aos varios problemas.

Tabela 9. Medidas para reduzir o insucesso escolar em Matemadtica

Opgoes Freq. Percent
Formacado especifica dos professores 03 17%
Maior acompanhamento por parte dos pais e/ou 03 18%

encarregados de educagao

Melhor preparagdo dos alunos nas classes anteriores 10 59%
Numero de alunos exigidos pedagogicamente por turma 01 6%
Total 17 100%

Redugao do Insucesso
6%
‘ M Form. Esp. Prof.
B M.Ac. P. enc. Ed.
M.Prep. Alun. Clas. Ant.
B N2 Ex. turmas

59%

Dos 17 professores inquiridos, 03 que corresponde 17% respondeu que a formacao

especifica dos professores é que permite a reducdo do insucesso escolar na disciplina
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de Matematica, 03 que correspondem a 18% responderam que é o fraco
acompanhamento dos pais e/ou encarregados de educacgdo, enquanto 10 consideram
gue é a melhor preparacdo dos alunos nas classes anteriores que possibilitara reduzir o
insucesso escolar na disciplina de Matemdtica, correspondendo 59%, enquanto e 01
correspondente a 6% considera o excesso de alunos na sala de aulas fora do exigido

pedagogicamente.

Estes dados revelam que para reduzir o insucesso escolar tem de haver melhor
preparacdo dos alunos nas classes anteriores e formacdo especifica das professoras.
Tendo em conta que o processo de ensino-aprendizagem ¢é sistematico, ou seja,
escalonado, entende-se que, quando ndo existe uma boa aprendizagem na classe

anterior, dificulta-se a aprendizagem subsequente.

[

Também uma das inquiridas respondeu que a formagdo especifica das professoras
gue permite reduzir o insucesso escolar na disciplina de Matematica. Esta opinido é
apologista em ter professores com um nivel de conhecimentos profissionais e
metodoldgicos significantes da disciplina que lecionam. Portanto, entende-se que além
da formacgdo especifica o professor deve ter uma formagdo continuada para atualizar e

ampliar os conhecimentos da disciplina que exerce.

Tabela 10. Os métodos e os meios de ensino utilizados nas aulas favorecem a participa¢do dos
alunos?

Opgoes Frequéncia Percentagem
Sim 17 100%
Nao 0 0%
Total 17 100%

No que tange a questdo que faz referéncia aos métodos e aos meios de ensino
utilizados nas aulas, sob a perspetiva da sua adequacao a participacdo dos alunos, os 17
professores inquiridos que corresponde a 100% responderam positivamente. Este dado

demonstra que as professoras consideram utilizar métodos ativos, reconhecendo pois
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que a aplicagdo de métodos apropriados no trabalho pedagégico é de suma
importancia uma vez que sdo os métodos que ditam a relacdo entre professor e os
alunos e entre os alunos, e a utilizacdo acertada dos mesmos promove uma
aprendizagem ativa. Cabe ao professor dentro das possibilidades da escola selecionar
os métodos e meios de ensino mais adequados para facilitar a aprendizagem dos
alunos. Desde ja a professora deve conhecer as particularidades individuais dos seus
alunos. Por outro lado, é preciso destacar que os métodos sdo auxiliados pelos meios
de ensinos. Assim, o professor ao selecionar os meios de ensino deve ter em conta os
métodos a utilizar. O professor ao preparar as suas aulas, necessita de ter em conta as
formas possiveis de combinar os métodos para desse modo evitar a diminui¢do da

capacidade de trabalho dos alunos.

3.5. Resultados do questionario aos pais / encarregados de educagdo

O “envolvimento dos pais e familiares na escola” é um item que fizemos constar nos
guestionarios tanto dos professores, pais e encarregados de educacdo, bem como dos
alunos, com as mesmas perguntas essencialmente nos questiondrios dos professores e
dos pais e encarregados de educagdo para nos permitir fazer uma triangulagdo e
comparacdo das respostas destes dois grupos em relagdo aos fatores do Insucesso Escolar
na disciplina de Matematica dos alunos da 102 classe do Instituto Médio Industrial de
Benguela. A primeira questdo refere-se aos fatores do insucesso, conforme os dados na
Tabela seguinte.

Tabela 11. Fatores do insucesso escolar na disciplina de Matematica

Opgoes Freq. Percent.

Fraca preparacdo dos professores 10 17%
Turmas numerosas 11 18%
Fraca preparagao dos alunos nas classes anteriores 34 57%
Fraco acompanhamento dos pais/enc. de educagdo 05 8%

Total 60 100%
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Dos 60 pais e/ou encarregados de educagdo inquiridos, 10 que corresponde a 17%
responderam que a pouca aprendizagem na disciplina de Matematica estd relacionada
com a fraca preparacdo dos professores, 11 correspondente a 18% afirmou que as
causas sdao as turmas numerosas, 34 que corresponde a 57% disseram que é a fraca
preparagdo dos alunos nas classes anteriores e 05 que corresponde 8% responderam
que ¢ o fraco acompanhamento dos pais e/ou encarregas de educacdo. Com base nos
dados apresentados, pode-se afirmar que a maioria dos inquiridos considera que a
pouca aprendizagem na disciplina de Matematica deve-se a fraca preparagdo dos
alunos nas classes anteriores e fraca preparagao das professoras. Este dado é
preocupante, porque assimilar é incorporar um dado novo a um esquema ja existente,
o conteudo é incorporado as estruturas de conhecimento do aluno e adquire
significado para ele a partir da relagdo com seu conhecimento prévio, a aprendizagem
so se torna significativa quando os alunos conseguem articulagdo entre novos e velhos

significados.

O processo de ensino-aprendizagem, a todo momento, requer uma intensa atividade
cognitiva por parte dos alunos, pois €&, a partir dai, que eles estabelecem relacdes entre
os novos conhecimentos de que se vao apropriando e aqueles que ja possuem. Ora, se
os alunos ndo tiverem conhecimentos sdlidos das classes anteriores, a aprendizagem

ativa pode ser condicionada.
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Quanto aos professores, devem fazer uso de métodos didaticos que permitam a livre
participacdo do aluno e que contribua forma decisiva para aprendizagem e
desenvolvimento da personalidade dos alunos, porque, quando a professora é um
tradicionalista pedagégica e ndo se atualiza com regularidade sobre novas teorias

didaticas, o seu trabalho pode deixar a desejar.

Tabela 12. Acompanhamento dos estudos dos filhos/educandos

Opgoes Freq. Percent.
Sempre 16 27%
As vezes 42 70%
Nunca 2 3%

Total 60 100%

Acompanhamento aos Filhos
3%

[

-

A
-
|

Py 27%
—_—

m Sempre

M As vezes
70%

Nunca

Do total de 60 pais e/ou encarregados inquiridos, 16 correspondente a 27%
responderam que tém acompanhado de forma completa os estudos dos seus filhos, 42
correspondente 70% disseram as vezes, 2 que corresponde 3% disseram nunca
acompanhar os estudos dos seus filhos. A andlise dos dados permite concluir que a
maioria dos encarregados de educagao considera ter acompanhado de forma completa
os estudos dos seus filhos, portanto é uma atitude positiva, porque reconhece o valor
das aprendizagens escolares e a responsabilidade essencial pela educac¢do dos filhos,
embora possa ser compartilhada num segundo momento com a escola. Uma boa escola
é sem duvida o melhor complemento para o lar, mas nunca substitui o papel da familia.
Pois a familia proporciona uma melhor aprendizagem aos filhos, quando ela permite

gue os educandos se sintam protegidos e cria-se neles maior afeto.
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Os resultados que a tabela apresenta ainda sdo preocupantes na medida em que ha
pais e/ou encarregados de educacdo que se furtam a este aspeto. Deve caber a estes
ajudar os filhos sobre varios aspetos na vida escolar e ndao so, pois facilita a

compreensdo dos conteldos orientados pelas professoras.

E importante que os pais e/ou encarregados de educacio acompanhem continuamente
a educag¢do dos seus filhos/educandos, indo as reunibes e conversando com os
professores para se inteirarem do aproveitamento escolar dos seus educandos e das
possiveis estratégias colaborativas em consonancia com as atividades desenvolvidas na
escola. Para melhor acompanhamento dos educandos, é necessario que os pais
atendam as convocatdrias escolares para conhecerem as atividades que se realizam em

prol do ensino dos filhos.

Tabela 13. Participagdo nas reunides convocadas pela dire¢do da escola

Opgcoes Freq. Percent.

Sempre 36 60%
No inicio do ano letivo 12 20%
No fim do ano letivo 05 8%
Nunca 07 12%

Total 60 100%

12 Participagcdao em Reunides

W Sempre

B No Inicio do
ano lectivo
No fim do ano
lectivo

B Nunca

Do total de 60 pais e/ou encarregado de educagdo inquiridos, 36 que corresponde 66%
responderam que tém participado sempre nas reunides convocadas pela direcdo da

escola, 09 correspondente a 16% responderam que tém participado no inicio do ano
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letivo, 04 que corresponde 7% responderam que tém participado apenas no fim do ano
letivo e 6 correspondente 11% responderam nunca participaram nas reunides

convocadas pela direcdo da escola.

Com base nestes dados, pode-se dizer que a maioria dos pais tem participado nas
reunides escolares. Este procedimento é pertinente visto que a sua presenca visa o
reforco da inter-relacdo escola/familia para em conjunto influenciarem positivamente

no processo educativo da nova geracdo onde cada um assumird com as suas tarefas.

Ora, deve-se aconselhar sempre os pais e/ou encarregados de educagdo a estarem
presentes nas reunides convocadas pela escola a fim de se informar acerca andamento
de seus educandos em todas as atividades escolares. Pois é importante consolidar o
vinculo entre a familia e a escola. E por este facto que a Comissdo de Pais existe na
escola com a responsabilidade de reforgar o seu papel na consciencializagdo dos pais

e/ou encarregados e dinamizar atividades educativas extracurriculares.

Tabela 14. Como pai e/ou encarregado de educagdo o que sugeres para combater a pouca
aprendizagem escolar na disciplina de Matematica?

Opgoes Freq. Percent.
Melhor preparagao dos professores 17 28%
Turmas com numero de alunos reduzido 13 22%
Melhor acompanhamento dos pais e 12 20%

encarregados de educagao

Melhor preparagdo dos alunos nas classes 18 30%
anteriores

Total 60 100%
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Quanto a questdo acima exposta, dos 60 pais e/ou encarregados de educacgdo
inquiridos, 17 correspondente a 28% responderam que para reduzir a pouca
aprendizagem deve existir melhor preparacdo das professoras, 13 que corresponde a
22% optaram por turmas reduzidas de alunos, 12 equivalente a 20% optaram por
melhor acompanhamento dos pais e/ou encarregados de educagcdo e 18 que
corresponde a 30% afirmaram que a melhor preparacdao dos alunos nas classes

anteriores seria 0 meio para reduzir a pouca aprendizagem escolar na disciplina de

Matematica.

Os dados expostos na tabela demonstram que os encarregados de educacdo
consideram a melhor prepara¢ao das professoras como sendo o primeiro pressuposto
que determina o combate ao insucesso na aprendizagem de Matematica, seguida de

outras opcOes por estas influenciarem de forma satisfatéria no rendimento escolar.

Tabela 15. Tem disponibilizado tempo de estudo ao filho em casa?

Opcoes Freq. Percent.
Sempre 34 57%
As vezes 17 28%
Nunca 9 15%

Total 60 100%
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Dos 60 pais e/ou encarregados de educac¢do inquiridos, 34 que corresponde a 57%
responderam que sempre tém disponibilizado tempo de estudo aos filhos em casa, e 17
correspondente a 28% disseram as vezes e 09 correspondente a 15% responderam que
nunca disponibilizaram tempo de estudo aos filhos em casa. Estes dados demonstram
gue a maioria dos pais e/ou encarregado de educacgdo sempre disponibilizam tempo de
estudo aos filhos em casa, considera-se bom procedimento para aprendizagem dos
alunos porque manifesta uma atitude bastante benéfica. Pois, a tomada de consciéncia
dos encarregados de educacdo face a essa importante tarefa constitui um grande
contributo no processo docente-educativo. Portanto, disponibilizando tempo de estudo

estdo a contribuir para o sucesso dos seus educando.
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CAPITULO IV. DISCUSSAO DOS RESULTADOS



4.1. Avaliagao das hipoteses e triangulagao interpretativa

Apbs a apresentacdo dos resultados e tendo em conta a pergunta de partida, os objetivos
e respetivas hipdteses, é chegada a altura de, neste capitulo, fazermos a discussdao dos
resultados, avaliando e interpretando todas as informacdes recolhidas, comparando-as

com a revisao da literatura realizada.

Os dados dos inquéritos mostram que a maioria dos professores é do sexo masculino
(83,1%) e encontra-se na faixa etaria entre 31 e 40 anos (54,9%), com a maior parte deles
tendo o tempo de servico menor ou igual a 15 anos como docente (50,7%). Os alunos
inquiridos também sdo maioritariamente do sexo masculino (72,5%) e encontram-se na
faixa etaria entre 16 e 18 anos (51,0%). Os encarregados de educacdo que estavam mais
representados entre os entrevistados sdo as maes (44,7%), o que confirma as palavras de
certos autores, tais como Sampaio (1996, cit. in Abreu, 2012, p. 16), que diz que os pais,
atualmente, estdo extremamente “ocupados” e ndo tém tempo para dar atencdo aos
filhos, acabando muitas vezes por se esquecer de que a escola ndo pode educar sem o
apoio dos pais e familiares e precisa da ajuda e participacdo ou cooperacao da familia para
auxiliar os alunos superar as suas dificuldades e, assim, evoluir de forma saudavel. Trata-
se, sem duvida, do reflexo da divisdo cultural dos papéis de género e da organizagao
familiar, com grande impacto na educagdo parental e na participagdo parental na vida
escolar, extremamente assimétrica. Chamando-nos, por isso, atencdo os numeros tanto
dos membros da Direcdo da escola quando questionados sobre as causas do insucesso,
assim como os alunos, professores, pais e encarregados da educacdo, afirmando e
considerando todos eles como maior causa a fraca preparacdo dos alunos em classes

anteriores com 75%, 50%, 61%, 57%, respetivamente.

Outrossim é a fraca preparacdao dos professores com 25%, 16%, 11%, 17%
respetivamente. O fraco acompanhamento dos pais e encarregados da educacdo também
mereceu nossa ateng¢ao e podemos apurar dos alunos, professores e pais 9%, 17%, 8%
respetivamente. Outro fator reconhecido por aqueles grupos consiste na existéncia de

turmas numerosas 19%, 11%, 18%, respetivamente.
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Existe uma unanimidade no reconhecimento da ma preparagdao dos alunos em classes
anteriores, seguida também por uma ma preparacdao dos respetivos professores, a
necessidade de restruturacdo e/ou melhoria nas classes anteriores no ensino de

matematica, ou a ministracdo de aulas suplementares.

4.2. Propostas de reorganizagao escolar para promover o sucesso escolar na
disciplina de Matematica

Todas as nossas fontes, tanto na revisao da literatura como no estudo de campo realizado,
mostraram-nos que é de grande importancia, para o sucesso no ensino-aprendizagem da
matematica, a participagdo dos pais e familiares na escola, promovendo o envolvimento e
desempenho académico dos alunos. Por isso, é preciso que a escola promova melhorias e
investigue as melhores formas e métodos para uma boa aprendizagem. Para tal, é de
estrema importancia o conhecimento dos fatores determinantes do insucesso. As nossas
propostas para o sucesso escolar na disciplina de matematica no Instituto Médio Industrial
de Benguela, sdo essencialmente as seguintes:

- O Ministério da Educagdo deveria realizar uma revisdo aos programas de
matematica das classes do ensino de base para obter uma melhor sequenciacao
l6gica dos conteudos adaptados ao desenvolvimento cognitivo dos estudantes;

- Os Professores do ensino de base deveriam merecer maior atengdao com
formagdes de superagdo técnico-pedagdgicas constantes e regulares;

- A escola deveria criar métodos para ministrar horas de estudo acompanhado e
aulas suplementares de matematica;

- A comunicagdo da escola com os pais e encarregados de educacdo deveria ser mais
eficiente e com feedback permanente sobre o processo de ensino-aprendizagem,
solicitando a colaboragdo dos pais em tarefas escolares;

- No ato de matricula, a Diregdao da escola deveria prestar atengdo ao nimero de

alunos recomendaveis pedagogicamente por cada turma.
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Conclusoes

As investigacGes que realizamos tém como principal finalidade identificar as razdes pelas
guais existe elevado grau de insucesso escolar na disciplina de matematica nos alunos da
102 classe do Instituto Médio Industrial de Benguela. Com este trabalho, pretendemos
contribuir para que a escola, os professores, os pais e familiares, bem como os alunos,
possam fazer uma reflexao sobre esta problematica, tendo em vista o processo docente
educativo na disciplina de matematica promovendo a melhoria do sucesso académico dos

alunos.

Baseados na revisdo da literatura, podemos verificar a énfase apresentada por diversos
autores sobre a importancia do ensino da matematica para o processo de aprendizagem,
bem como a participagdo dos pais e familiares na gestao da escola. Por exemplo, Abreu
(2012), Bernardes (2004), Machado (2011), Barroso (s/d, cit. in Nobrega, 2011), Silva
(2011) e outros defendem que a participacdo dos pais e familiares na gestdo da escola
proporciona multiplos e diversos beneficios, visando promover o sucesso escolar dos

alunos.

N3o obstante, constatamos varios aspetos apontados como obstaculos a aprendizagem da
matematica, entre os quais podemos citar: a fraca preparacdo dos alunos em classes
anteriores; fraca preparacdo cientifica e pedagdgica dos professores; fraco
acompanhamento dos pais e encarregados de educagdo; a superlotagdo das turmas; a
formagdo de professores sem conhecimento de estratégias de colaboragdo escola/familia
nem a difusdo dos resultados de investigacdes sobre o relacionamento das mesmas

(Costa, 2010; Davies, 1993, cit. in Costa, 2010; Marques, 2001, cit. in Nébrega, 2011).

Utilizamos como técnica de coleta de dados entrevistas pessoais, inquéritos por
questionarios e analise documental. Dos resultados que obtivemos durante a
investigagdo, constatamos que tanto a direcdo da escola, professores, alunos, bem como

os pais e encarregados de educagdo entendem que é causa principal de insucesso escolar
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na disciplina de matematica a fraca preparagdo dos alunos em classes anteriores com

75%, 50%, 61%, 57% respetivamente.

z

Este é um facto que todos os intervenientes no processo de ensino e aprendizagem. E
importante salientar a discrepancia entre professores e pais e encarregados de educagdo
relativamente ao modo como rececionam a participacdo dos pais e encarregados de

educacdo na escola e como atribuem o (in)sucesso escolar dos alunos.

Dos diversos obstaculos apresentados por autores consultados na revisdao da literatura,
verificamos que alguns destes obstaculos também estdo presentes na escola onde
realizamos o nosso estudo de campo, tais como: as convocatdrias aos pais e familiares
feitas com muito pouco tempo de antecedéncia, a incompatibilidade de horarios para

encontros com os pais e familiares.

No entanto, é preciso que os professores e a Direcdo da escola sejam os dinamizadores do
processo de aprendizagem e da participacdo ativa dos pais e familiares no mesmo, criando

condicOes que possam favorecer o referido sucesso.

Sdo estes que devem tomar a iniciativa de criar condicGes e critérios de assimilacdo por
parte dos estudantes. Propomos, assim, que a Direcdo da escola desenvolva um trabalho
de consciencializacdo a respeito da importancia do ensino e aprendizagem da matematica,
por exemplo: criando condicGes para aqueles com mais dificuldades um plano de aulas
suplementares; ter bem definido os canais de comunicacdo entre a escola e os pais e
familiares através dos alunos ou outros meios; estimular os alunos a expor as suas
opinides e inquietagdes; mostrar disponibilidade e promover o maior envolvimento e a
ativa participacdo dos pais e familiares no espaco escolar, fortalecendo a integracao

escola-comunidade-familia através de acGes socioeducativas

Tendo em conta a dimensdo da amostra e sabendo das limitagdes de um estudo de caso,
os resultados obtidos ndao sdo suscetiveis de generalizagdo com seguranga estatistica,
sendo por isso a interpretacdo dos mesmos bastante prudente. Pensando nas futuras

investigacdes nesta drea, acreditamos que é importante replicar, testar e aprofundar os
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dados obtidos neste trabalho, recorrendo, por exemplo, a estudos de caso multiplos e
comparativos, utilizando escolas inscritas em diversos contextos (por exemplo, escolas
publicas e privadas, escolas em meio urbano e rural, escolas com diferentes matrizes
socioculturais, etc.) ou recolhendo simplesmente uma amostra escolar maior e de indole
aleatdria. Quanto as variaveis estudadas, seria fundamental incluir a analise detalhada do
(in)sucesso escolar dos estudantes e sua correlagdo com o estilo ou tipologia de
participacdo ou envolvimento dos pais nas atividades escolares, ndo somente no interior
da organizacdo escolar, mas também no acompanhamento doméstico do estudo

individual dos estudantes.
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