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Lukroes Varrecoso Misquita®, CAnia Marqurs Crsoia**

LA CONVENCION DE SINGAPUR
Y LA INSTITUCIONALIZACION DE LA MEDIACION
EN EL COMERCIO INTERNACIONAL - EL COVID-19
COMO UNA POTENCIA MOTRIZ

Sumario: 1. Presentacion. - 2. Litigios transfronterizos en el comercio interna-
cional - necesidad de mecanismos eficaces de proteccion judicial. - 3.
Las Naciones Unidas y el desarrollo del comercio internacional.- 4.
Ley Modelo sobre Mediacion Comercial Internacional. - 5. Conven-
cion de Singapur. - 6. Ventajas y dificultades de la Convencicn de Sin-
gapur. - 7. El impacto de la Convencién de Singapur sobre la institu-
cionalizacién de la mediacién. ;EI punto de inflexién? - 8. El Covid-
19 como potencia motriz. Consideraciones finales.

1. Presentacion. — La Convencidn de las Naciones Unidas sobre
los Acuerdos de Transaccién Internacionales Resultantes de la
Mediacién, conocida (y referenciada en este trabajo) como la
“Convencion de Singapur” constituye un hito en la armoniza-
cién de los mecanismos consensuales de solucion de controver-
sias internacionales, en materia comercial, porque permite el
reconocimiento y la ejecucién de acuerdos internacionales de
mediacion en los Estados signatarios. Esta Convencién fue apro-
bada por la Asamblea General de la ONU del 20 de diciembre
y se abrié a la firma el 7 de agosto de 2019, vigorando desde el
12 de septiembre de 2020. Sin embargo, sélo se aplicard a los
acuerdos de transaccion celebrados después de la fecha de en-
trada en vigor para la parte en la Convencién de que se trate
(art. 9 Convencion de Singapur).

Hasta este momento, ningin Estado Miembro de la Unién
Europea ha todavia adherido a la Convencidn. Esto se debe al

* Profesora Auxiliar UPT Portucalense - Profesora Adjunta FSTG-PPorto Investiga-
doraen IJP.
** Profesora Adjunta ESTG-IPLEIRIA and Investigadora en IJP-IPLeiria..

215



Lurdes Varregoso Mesquita, Cdtia Margues Cebola

hecho de que se esta considerando la adhesion conjunta a tra-
vés de la propia Unién Europea.

Se considera en general que la Convencién hard posible la
creacion de centros mundiales de solucidn de controversias,
que ofrecerdn a las empresas un conjunto de opciones para la
solucion de sus controversias transfronterizas, centradas en el
usuario, ya sea mediante el litigio, el arbitraje o la mediacidn.

La Convencitn es un verdadero paso adelante para la media-
cion en el escenario internacional. Proporciona el mecanismo
necesario para hacer cumplir los acuerdos de resolucion en las
mediaciones internacionales, pues que asegura a los posibles
participantes en la mediacion que cualquier acuerdo al que lle-
guen serd ejecutable. Se trata por eso de un paso fundamental
para el crecimiento y el desarrollo de la mediacién en todo el
mundo.

Este instrumento juridico preverd el reconocimiento y la apli-
cabilidad de un acuerdo de mediacién mediante un procedi-
miento simplificade, lo que g[arantiza que la mediacidn refuerce
su funcidn como método alternativo y eficaz de resolver las
controversias comerciales internacionales y mejore el acceso a
la justicia y el estado de derecho.

2. Litigios transfronterizos en el comercio internacional - necesi-
dad de mecanismos eficaces de proteccidn judicial. — El comer-
cio se realiza cada vez mds a una escala mundial. Cada dia se
realizan numerosas transacciones comerciales entre entidades
de diferentes estados, con presencia fisica u online, en un mer-
cado globalizado, que es innegablemente mis inmediato, gene-
rando rigueza e impulsando la economia mundial. Y esto es
una fuente inevitable de conflictos.

Estos movimientos de negocios también implican movimien-
tos de capital y decisiones de reubicacién de inversiones. Pero
las empresas solo se veran motivadas a internacionalizarse en la
medida en que confien en la satisfaccién de sus derechos cuan-
do surjan posibles conflictos futuros. Por consiguiente, el desa-
rrollo del comercio internacional, que es esencial para la eco-
nomia mundial, necesita incentivos para la seguridad juridica y
la proteccion juridica efectiva.
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3. las Naciones Unidas y el desarrollo del comercio internacio-
nal. - Las Naciones Unidas también actGan en pro del desarro-
llo econdmico. Al aceptar la Carta de las Naciones Unidas, los
Estados se comprometen a emplear mecanismos internacionales
para promover el progreso econémico y social de todos los
pueblos. Esta organizacién internacional tiene por objeto reali-
zar la cooperacién internacional en la solucion de problemas
internacionales de cardcter econémico, social, cultural o huma-
nitario, promoviendo y fomentando el respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales de todos, sin distin-
cidn de raza, sexo, idioma o religién (Art. 1.3 de la Carta de las
Naciones Unidas de 1945). A este respecto, es particularmente
importante desarrollar el comercio internacional y, en conse-
cuencia, crear condiciones de estabilidad y armonizacién del
derecho mercantil internacional, precisamente para facilitar el
comercio y reunir las condiciones deseadas de eficacia y segu-
ridad juridica.

La CNUDMI (Comisién de las Naciones Unidas para el Dere-
cho Mercantil Internacional) es un érgano juridico del sistema
de las Naciones Unidas que actda en el dmbito del derecho
mercantil internacional. Su objetivo es ayudar a crear solucio-
nes para superar los obsticulos juridicos al comercio interna-
cional y modemizar y armonizar progresivamente el derecho
comercial. El dmbito de trabajo e intervencién de esta entidad
es: la solucién de controversias comerciales internacionales, el
comercio electranico, la insolvencia, los pagos internacionales,
la venta de bienes, el derecho del transporte, la contratacion
publica y el desarrollo de la infraestructura. Su labor incluye la
redaccion de textos jurfdicos en la respectiva esfera de activi-
dad, el asesoramiento técnico a las actividades de reforma le-
gislativa, asi como la asistencia a los Fstados Miembros en la
revisidn y evaluacién de sus necesidades de reforma legislativa,
y el apoyo a los Estados en la aplicacion de los textos de la
CNUDML.

La mediacion asume una importante funcion en el comercio
internacional, reconocida recientemente por las Naciones Uni-
das a través de dos hitos importantes: la aprobacion, en la Asam-
blea General del 20 de diciembre de 2018, de enmiendas a la
Ley Modelo de la CNUDMI sobre Mediacion Comercial Inter-
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nacional y Acuerdos Internacionales resultantes de la media-
ci6n, y la aprobacion de la Convencién sobre los Acuerdos de
Transaccién Internacionales Resultantes de la Mediacion, cono-
cida como la “Convencién de Singapur”, como hemos sefialado.

La aprobacién de estos instrumentos fue el resultado de una
larga e intensa labor de la CNUDMI, en un debate en el que par-
ticiparon 85 Estados y 35 organizaciones intergubermnamentales,
en un claro reconocimiento de la importancia de la mediacidn
en la solucion de controversias de caracter internacional.

4. ley Modelo sobre Mediacién Comercial Internacional. — En
2002, a través de la Resolucion 57/18, de 19 de noviembre, la
CNUDMI aprobé la Ley Modelo sobre Conciliacién Comercial
Internacional reconociendo “ef valor para el comercio interna-
cional de los métodos de solucion de las controversias comer-
ciales en los que las partes en litigio solicitan a un tercero o ter-
ceros que les ayuden en su intento de resolver la controversia
de manera amistosa” (Preimbulo de la Resolucidn 57/18).

Estando en debate la ejecucidn de los acuerdos de media-
cion y la aprobacidn del texto de la Convencidn de Singapur, la
CNUDMI ha aprobado también modificaciones a la Ley Mode-
lo que pasa a designarse em 2018 por “Ley Modelo sobre Me-
diacidn Comercial Internacional y Acuerdos de Transaccién In-
ternacionales Resultantes de la Mediacién” (texto final aproba-
do por la Resolucién de la Asamblea General 73/198, de 20 de
diciembre de 2018).

En la nueva versidn de la Ley Madelo, asi como en la Conven-
cion de Singapur, se utiliza ahora el término “mediacion” en lugar
de “conciliacién”, a fin de adaptarse mejor a la prictica comercial
y promover el uso de la mediacion propiamente dicha. Sin embar-
go, este cambio terminoldgico no ha introducido modificaciones
conceptuales significativas. En efecto se mantiene un concepto am-
plio de mediacién que abarca todo el “procedimiento, ya sea que
se designe con el iérmino mediacidn, conciliacién u otro de sentido
equivalente, en que las partes soliciten a un tercero o terceros (el
mediador”) que les presten asistencia en su intento de llegar a un
arreglo amistoso de una controversia derivada de una relacién con-
tractual u otro tipo de relacidn juridica o vincufada a elfas. El me-
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diador no estard facultado para imponer a las partes una solucién
de la controversia” (art. 1, parrafo 3, de la Ley Modelo).

La Ley Modelo “establece normas uniformes para el procedi-
miento de mediacién”, pretendiendo constituirse como un es-
tdndar para los Estados, respecto a cuestiones como la designa-
cion de los mediadores, el inicio y la terminacién del procedi-
miento de mediacion, la sustanciacién de la mediacién o el
principio de la confidencialidad.

Con las modificaciones de 2018 se ha agregado una nueva
seccion sobre los acuerdos de transaccion internacionales y su
ejecucion en coherencia con la Convencion de Singapur.

5. Convencidn de Singapur. - Este instrumento juridico al esta-
blecer la uniformidad de los requisitos de ejecucidn y de los
motivos de denegacidn de esta medida garantiza el equilibrio y
la armonizacion de los sistemas juridicos.

Segun su articulo 1 “la Convencidn serd aplicable a todo
acuerdo resultante de la mediacidn que haya sido celebrado
por escrito por las partes con el fin de resolver una controversia
comercial (“acuerdo de transaccidn®) y que, en el momenta de
celebrarse, sea internacional debido a que: a) al menos dos de
las partes en el acuerdo de transaccion tienen sus estableci-
mientos en Estados diferentes; o, b) el Estado en que las partes
en el acuerdo de transaccicn tienen sus establecimientos no es:
i) el Estado en que se cumple una parte sustancial de las obliga-
ciones derivadas del acuerdo de transaccion; o, ii) el Estado que
estd mds estrechamente vinculado al objeto del acuerdo de
transaccion”.

Es decir, o bien la controversia es internacional o bien la so-
lucién tiene un cardcter internacional,

Asimismo, la Convencién no serd aplicable a los acuerdos de
conciliacién que son ejecutables como sentencia o como laudo
arbitral; tampoco a los acuerdos de conciliacion celebrados con
fines personales, familiares o domésticos, o relacionados con el
derecho de familia, de sucesiones o de derecho laboral (art. 1.7,
parrafos 2 y 3, Convencion de Singapur).

Los efectos de la adhesién a la convencidn (art. 3.° Conven-
cidn de Singapur) son los siguientes:
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Reconocimiento y ejecutabilidad: promueve la ejecutabili-
dad de los acuerdos de solucién comercial internacional al-
canzados a través de la mediacion, de la misma manera que
la Convencidn de Nueva York facilita el reconocimiento y la
ejecucion de los laudos arbitrales internacionales.

- Salvaguarda la soberania del Estado: hace cumplir un acuer-
do de transaccién de conformidad con su ordenamiento juri-
dico y en las condiciones establecidas en la Convencidn.

- Invocacion como excepcidn de defensa: si surge una contro-
versia sobre un asunto que una parte reclama que ya ha sido
resuelto mediante un acuerdo de solucién, se permitird a di-
cha parte invocar el acuerdo de solucion de conformidad con
su reglamento y en las condiciones establecidas en el presente
Convenio, a fin de demaostrar en la defensa que el asunto ya ha
sido resuelto.

No obstante los efectos sefalados, la autoridad competente de
la Parte en la Convencidn en que se soliciten medidas podrd negar-
se a otorgarlas a instancia de la parte contra la cual se solicitan,
por los motivos previstos en la Convencidn (art. 5). Por ejemplo, si
esa parte suministra a la autoridad competente prueba de que:

— una de las partes en el acuerdo de conciliacidn estaba inca-
pacitada;

- el acuerdo de conciliacion no es vinculante, nulo, inoperan-
te o incapaz de ser ejecutado con arreglo a la ley a la que
estd sujeto;

— hubo un incumplimiento grave por parte del mediador de las
normas aplicables al mediador, sin el cual dicho incumpli-
miento no habria sido posible para esa parte;

- la concesion de la reparacion fuera contraria al orden pabli-
co de la parte contratante.

6. Ventajas y dificultades de la Convencion de Singapur. - La

Convencion de Singapur tiene aspectos positivos que aportan

ventajas a su aplicacidn:

- el concepto amplio de la mediacion;

— flexibilidad en cuanto a la forma escrita del acuerdo de me-
diacion, pero una clara definicion de los requisitos del acuer-
do de mediacion que se aceptard;
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— aceptacion de los procedimientos nacionales de ejecucidn
de los acuerdos de mediacidn;
- especifica los motivos de la denegacion de la ejecucion.

Sin embargo, se pueden sefialar algunas dificultades que
Flantearén algunos problemas de interpretacion y aplicacién de
a Convencion:

— A pesar de las ventajas asociadas a la informalidad en la re-
daccién del acuerdo de mediacién, es prudente reforzar y
aplicar algunos procedimientos que certifiquen la autentici-
dad del acuerdo y su conformidad con la libre voluntad de
las partes. En otras palabras, no deberia ser suficiente la fir-
ma del mediador. Se debe redactar por lo menos una decla-
racion de autenticidad y conformidad de la voluntad de las
partes con el contenido, asi como una declaracion sobre el
cumplimiento del deber de informacién. Todo esto aumenta-
ria la confianza y la seguridad de las partes.

- Los diferentes procedimientos de aplicacién del acuerdo
pondrin de manifiesto las desigualdach:as del sistema;

- La falta de armonizacién del proceso de mediacion hard que
los sistemas de reconocimiento y ejecucion a nivel interna-
cional sean fragiles, aunque puede favorecer su normaliza-
cidn e institucionalizacidn;

- La falta de un “mfnimo” é&ico universal causa incertidumbre
en la viabilidad de reconocer y hacer cumplir el acuerdo de
mediacién;

- Habrd un impacto en la confidencialidad del acuerdo, que
deberi ser medido por las partes;

— Puede haber dificultades en la aplicacién de algunos acuer-
dos, ya que el acuerdo no es claro en cuanto al objeto del
acuerdo ejecutorio (especialmente en el caso de las obliga-
ciones no monetarias).

7. H impacto de la Convencién de Singapur sobre la institucio-
nalizacién de la mediacidn. ;El punto de inflexidn? — I?ual que
la Convencidn de Nueva York de 1958, que promovid el arbitra-
je internacional, la Convencién de Singapur serd el instrumento
capaz de incitar a las partes contratantes a proporcionar cldusu-
las de mediacion o de med-arb, creando condiciones favorables
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para la institucionalizacion de la mediacién en los distintos Es-
tados signatarios de la Convencidn.

La institucionalizacién es una forma de dar credibilidad y es-
tructura orpanizativa a la mediacién, asi como de promover la
armonizacion de procedimientos y garantias en la redaccion de
los acuerdos de mediacion, por ejemplo, mediante la parame-
trizacion de las formalidades a aplicar.

Asi pues, la Convencion de Singapur tendrd como efecto na-
tural la percepcion de la necesidad de crear normas éticas uni-
versales, aceptadas mutuamente entre los signatarios de la Con-
vencion. Los Estados, por su parte, deberdn tratar de aplicar
pricticas de mediacién uniformes en sus sistemas internos.

Por todas estas razones, la mediacion llevada a cabo en insti-
uciones reconocidas, reguladas y supervisadas es una realidad
mds adecuada para los efectos que se pretenden con la aplica-
cion de esta Convencion. Las garantias de los ciudadanos esta-
ran asi mds protegidas.

En este contexto, la Convencién de Singapur es un cataliza-
dor para la institucionalizacién de la mediacidn, especialmente
en los paises europeos, donde esta prictica no estd arraigada.

8. £l Covid-19 como potencia motriz. Consideraciones finales. —
La Convencion entra en vigor en un momento en que el entor-
no es favorable al crecimiento de la mediacién como opcidn
para la solucién de controversias, en particular como resultado
de la pandemia del Covid-19. Se trata, pues, de mostrar los sig-
nos, a nivel mundial, que demuestran este movimiento, en un
camino de consolidacidn de la mediacién internacional. En
efecto, el impacto de la pandemia de Covid en el sistema de
justicia civil ha animado ampliamente a las partes a buscar me-
dios alternativos para resolver las controversias.

Con la pandemia del Covid-19 y especialmente al nivel inter-
nacional, la eleccidn del método de resolucién de una contro-
versia tuve que adaptarse al nuevo contexto. En consecuencia
se ha verificado una mayor utilizacién de la mediacién online.
Con las restricciones de circulacién, habria que elegir un méto-
do que permitiese la resolucion de los conflictos con recurso a
las tecnologias. Como algunas ventajas de la mediacién online
se puede indicar:
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- La inexistencia de restricciones geogrdficas ya que las partes
y el mediador participan en la mediacién desde sus casas o
de su local de trabajo a través de un ordenador;

~ La reduccién de las pérdidas de tiempo, cuando compara-
mos con los retrasos de los tribunales (que incluso han esta-
do cerrados en muchos paises durante la pandemia);

— La reduccién de los costos, ya que la mediacién podri ser
menos costosa que un proceso en tribunal;

- La conveniencia, pues que las fechas de las sesiones de me-
diacion podrdn ser pactadas de acuerdo con la disponibili-
dad de todas las partes.

Teniendo en vista las ventajas de la mediacién, en particular
en actual contexto, la importancia de la Convencién de Singa-
pur es innegable pues que permitird la solucion de los conflic-
tos en términos mundiales y, en caso de incumplimiento, su
ejecucidn en el Estado donde deberia producir efectos.

En verdad, la Convencidn se basa en varios valores importan-
tes: eficiencia, colaboracidn, desarrollo de la mediacidn en el
plano internacional y uniformidad de los requisitos para la eje-
cutoriedad de los acuerdos de mediacion.

El futuro dictard un mejor camino para la mediacién interna-
cional en asuntos comerciales. Mds pafses se unirdn, mds insti-
tuciones se organizarin para crear procedimientos de media-
cion uniformes, mas profesionales forenses comprometidos con
este mecanismo que creen que serd mads seguro y eficaz. En
consecuencia, los contratos internacionales considerardn cierta-
mente la mediacion como un medio de resolver las controver-
sias derivadas de ese acto,
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