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Resumo

O presente estudo tem como objectivo determinar em que medida a Sindrome do Abandono Aprendido
tem expressdo na populagdo masculina e feminina de Estabelecimentos Prisionais do Norte, Centro e Sul
do Pafs, numa amostra constituida por 296 reclusos.

Assim, foram considerados dois objectivos especificos: (i) o estudo das qualidades psicométricas da
“Escala de Abandono Aprendido”, instrumento utilizado para este estudo (versdo adaptada da Learned
Helplessness Scale para a populagdo portuguesa, por Lima Santos, Ribeiro e Faria, 1999) para avaliar o
abandono aprendido, cujos resultados revelaram boas qualidades psicométricas.; e (ii) a avaliacdo e a
andlise das diferencas no Abandono Aprendido, em funcdo de varidveis independentes pertinentes para o
estudo.

Os resultados diferenciais realizados confirmam trés das onze hipdteses de trabalho (que previam
manifestacdes diferenciadas no Abandono Aprendido em fun¢do de varidveis individuais e sociais).
Assim, verificam-se niveis mais elevados de abandono aprendido nos individuos de nivel escolar baixo;
nos reclusos com tempo de pena a cumprir intermédio (6-10 anos) e nos reclusos de nivel sécio-
econdmico baixo. Em resumo, este estudo salienta a importincia de se analisarem os indices de abandono
aprendido em contexto prisional, e a participa¢do dos Técnicos de Educacdo Social para a implementagdo
de programas e estratégias de intervencdo mais adequadas ao contexto de reclusdo, promovendo, desta
forma, o bem-estar integral dos reclusos, num ambiente de reclusdo que se pretende de educagdo e ndo de

punicdo.

Palavras-chave: Sindrome de Abandono Aprendido, Educac¢do Social, Estabelecimentos Prisionais,
Técnicos de Reeducacdo, Qualidades Psicométricas.



Abstract

The present study aims to determine the extent to which the Learned Helplessness Syndrome is
manifested in male and female populations in Prison Establishments in the North, Centre and South of
Portugal, on the basis of a sample constituted by 296 prisoners.

Two specific objectives were contemplated in this context: (i) study of the psychometric qualities of the
instrument - "Learned Helplessness Scale" - which was used for this study (a version of the Learned
Helplessness Scale adapted for the Portuguese population by Lima Santos, Ribeiro and Faria, 1999) in
order to assess the issue of Learned Helplessness, whose results revealed strong psychometric qualities;
and (ii) evaluation and analysis of differences in Learned Helplessness, in function of independent
variables of pertinence for the study.

The differential results recorded confirm three of the eleven working hypotheses (that predicted
differentiated expression of the Learned Helplessness Syndrome in function of individual and social
variables). Higher levels of Learned Helplessness were recorded in individuals with a low level of
schooling; in prisoners serving an intermediate prison sentence (6-10 years) and amongst prisoners with a
low socio-economic background. In summary, this study emphasises the importance of analysing Learned
Helplessness indices in prison settings and the participation of Social Education Technical experts in
order to implement intervention strategies and programmes that are more suited to the prison setting,
thereby promoting, the integral well-being of prisoners, in a prison environment that aims to foster a spirit
of education rather than punishment.

Key words: Learned Helplessness Syndrome, Social Education, Prison Establishments, Re-education
Techniques, Psychometric Qualities.
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Introducao

As temdticas delinquéncia, criminalidade, reincidéncia, estudos em
estabelecimentos prisionais, desde sempre apaixonaram quem trabalha ou lida com
pessoas que vivem em reclusdo, assim como pessoas que vivem em ambientes sécio-
econdmicos baixos e problematicos.

Desde sempre se procurou compreender que motivos levam as pessoas a
delinquéncia e a reincidéncia dos seus crimes para, a partir de tal compreensao, delinear
e implementar estratégias com o objectivo de prevenir e erradicar esse tipo de
ocorréncias.

Lefebvre (1979) referia que para se compreender a prisdo, é preciso estar na
prisio. Hoje, mais do que nunca, percebemos o sentido destas palavras e
compreendemos que sé se pode agir conhecendo de perto o objecto da accido, como € o
caso dos técnicos de reeducagdo, que, habitualmente, procuram saber como é que o0s
reclusos se adaptam ao espaco prisional, as relagles interpessoais e que estratégias
encontram para a resolucéo dos seus problemas. O que nem sempre € facil, ndo raras
vezes, o técnico queixa-se e fica desmotivado, porque sente, que, por mais que faca
parece que a intervencgdo, considerada adequada, em nada resulta.

Nesse sentido, surge o presente trabalho. Na sequéncia de um estigio realizado
no estabelecimento Prisional de Pacos de Ferreira e de varias entrevistas informais a
técnicos de reeducacdo, fomo-nos apercebendo da apatia e do desanimo que muitos
reclusos evidenciavam quando eram recebidos pelos técnicos, para resolverem assuntos
de interesse pessoal e, essencialmente, quando eram procurados pelos técnicos com o
objectivo de serem inseridos em alguma actividade. Durante a conversa, as respostas
que se obtinham eram invariavelmente: “... para qué...ndo vale a pena...”; “jd sei que
ndo vou conseguir, vou desistir a meio”; “...ndo quero estudar...nunca fui bom na
escola, sempre fui burro...”; “se calhar ela ndo me vem ver... sou um falhado...sempre
fui...”. Este tipo de respostas levaram-nos a colocar a hipdtese de que naquela
populacdo poderia estar instalada a sindrome do abandono aprendido, caracterizada por
défices cognitivos, comportamentais e afectivos. Por esse motivo, consideramos que se
impunha o estudo do abandono aprendido em contexto de reclusao.

Segundo Fontaine e Faria (1989) o que caracteriza o abandono aprendido como
sindrome € a consequéncia da adopg¢ao de um estilo atribucional especifico na andlise de
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acontecimentos negativos, traduzindo-se por uma inibi¢do da ac¢cdo, com o objectivo de
evitar tais acontecimentos e sentimentos de desanimo. Ora, a sindrome do abandono
aprendido parece ser responsdvel por fracassos ao nivel da reabilitacdo, pois, factores
intra-penitencidrios, como os processos da adaptacdo a institui¢do e as actividades ai
desenvolvidas, contribuem para esse fracasso, uma vez que, com frequéncia, assiste-se
ao abandono destas actividades. O proprio contexto conjuga uma série de varidveis que
podem levar a instalacio da sindrome, nomeadamente, o sobrepovoamento que afecta o
relacionamento interpessoal, as caracteristicas fisicas do estabelecimento prisional
(design arquitectonico) e as diferengas individuais, como o sexo, locus de controlo,
estilos de coping, personalidade e tipo de cultura formal e informal dentro do
estabelecimento (Gongalves & Vieira, 1995).

Assim, investigar nesta drea pode ajudar a desenvolver o processo de
reintegracdo social, pois pode ajudar os técnicos de reeducacdo a detectar padrdes
atribucionais debilitantes que conduzam o recluso ao desdnimo e, por consequéncia, ao
abandono de actividades produtivas, ao isolamento e até a reincidéncia.

A populagdo prisional estd a modificar-se, é notério um aumento de crimes
relacionados com a droga, crimes mais violentos e, por consequéncia, penas cada vez
mais pesadas que levam a um maior tempo de permanéncia na prisdo, sem possibilidade
de usufruirem de medidas flexibilizadoras. Por outro lado, as condi¢des das prisdes
tendem a degradar-se, logo é urgente um trabalho conjunto que englobe a formacio
profissional do pessoal penitencidrio, o incremento de intervencdes em meio prisional e
estudos no sentido de melhorar o tratamento penitencidrio.

Essa modificacdo, acima referida, na populacdo prisional tem que ser
acompanhada pela inclusdo de técnicos em estabelecimentos prisionais, com
competéncias na area da Educacdo Social, pois de nada servird identificarmos onde se
situa a fonte do problema se ndo soubermos como estancé-lo a seguir. E também neste
sentido que pretendemos inserir no nosso trabalho a disciplina Educag¢do Social.
Valoriza-se o trabalho dos Técnicos Superiores de Educacdo Social, ndo com o
pensamento redutor de que estes sdo os detentores da verdade e do conhecimento nesta
matéria, mas como forma de integrarem a equipa de trabalho, que envolvem
profissionais de vdrias 4reas das Ciéncias Sociais, pois sabemos que estes profissionais,
raramente, fazem parte do grupo de trabalho de técnicos de reeducagdo dos

estabelecimentos prisionais.
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Desta forma, este trabalho constitui um desafio, pois é fruto de vérias pesquisas,
que temos feito nesta drea, porque consideramos que € de suma importincia
desenvolver estudos no contexto prisional, para que se desenvolvam estratégias e
procedimentos capazes de orientar o recluso para a ressocializagdo, estratégias essas que
passardo pelo acompanhamento individual de cada recluso, a par dos esfor¢cos de todos
os envolvidos dentro do estabelecimento prisional (guardas, técnicos, direc¢do, etc.),
dotando-os de competéncias psicossociais de integracao.

Assim, o nosso estudo divide-se em 2 partes: a primeira é constituida por um
corpo tedrico, com base numa pesquisa bibliogrifica, comecando por abordar a
Educacdo Social, nomeadamente no que diz respeito a sua definicdo, ao seu
desenvolvimento histérico e epistemoldgico, os seus campos de intervengdo para,
posteriormente, chegarmos a sua importincia da disciplina em estabelecimentos
prisionais. Aqui também incluimos a evolucdo do sistema prisional, o contributo de
vdarias teorias do comportamento anti-social, as diferencas de género em relacdo a
criminalidade e as estatisticas do Ministério da Justica, referentes ao ano 2006. Ainda
nesta primeira parte, dissertaremos sobre a defini¢do do abandono aprendido e sobre o
modelo inicial do abandono aprendido, proposto por Seligman (1975), e sobre o modelo
reformulado, ligado a teoria das atribui¢des e aos estilos atribucionais, procuramos ligar
a Educacdo Social a Sindrome de Abandono Aprendido, culminando com estudo
descritivo sobre a motivagdo de técnicos de reeducacio nos estabelecimentos prisionais,
onde realizamos o0 nosso estudo.

A segunda parte é constituida por um estudo exploratério, realizado em
estabelecimentos prisionais do pais: Centrais de Castelo Branco, Coimbra e Pacos de
Ferreira, nos especiais de Santa Cruz do Bispo e Tires e nos estabelecimentos prisionais
regionais da Guarda e de Odemira.

Neste ponto, sdo estudadas as qualidades psicométricas da “Escala de Abandono
aprendido adaptada por Lima Santos e Ribeiro (1999) e sdo avaliadas e analisadas as
diferencas no abandono aprendido em fungdo de varidveis diferenciais como o sexo, a
idade, escolaridade, estado civil, actividades profissionais antes da detencdo,
antecedentes criminais, tempo de pena a cumprir, actividades durante a detencio,
medidas de flexibilizacdo da pena, apoio sécio-familiar e, finalmente, o nivel sécio-
econdmico.

Desta forma, temos como objectivo geral do nosso estudo, explorar formas de
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prever comportamentos de risco e, assim, ajudar os reclusos a sairem do estado de
passividade em que se encontra, bem como trazer para a “discussdo” a importancia do
Educador Social nos processos que envolvem o tratamento penitencidrio do recluso.
Como objectivos especificos, pretende-se: 1) estudar a escala de abandono
aprendido, em relacdo as suas qualidades métricas; 2) determinar em que medida a
Sindrome do Abandono Aprendido tem expressdo na populacdo masculina e feminina
dos estabelecimentos prisionais acima referidos e inseridos no Norte, Centro e Sul do

pafs.
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I PARTE - FUNDAMENTACAO TEORICA
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Capitulo I - Historia e epistemologia da Educacao Social

1. - Educacao Social

1.1 - Definicao do conceito

De acordo com Carvalho e Baptista (2004), os conceitos sdo importantes, sdo a
traducdo e, ao mesmo tempo, o condicionador de concepcdes, sdo o pilar para a
compreensdo do mundo em que vivemos e para ai podermos agir.

A evolucdo do conceito Educacdo Social como um campo académico e
profissional consolidado é um fenémeno que s6, nas tltimas décadas do século XX, tem
assumido maior relevancia (Ferrer, 2003).

Segundo o autor, nos dltimos trinta anos, tém aparecido profissionais com perfis
e denominacdes distintas tais como: Monitor de tempo livre, Monitor ocupacional,
Alfabetizador, Animador sécio cultural, Educadores em instituicdes em regime aberto
ou fechado (caso dos Estabelecimentos Prisionais) etc., que, ao longo dos anos, se
foram integrando num grupo de profissionais hoje conhecido com a denominacdo de
Educador Social.

Podemos afirmar portanto, que esta profissdo € bastante jovem, pese embora o
seu passado que contava ja com intervencdes socio-educativas em vdrias areas. Desta
forma, € dificil, nos nossos tempos, definirmos um corpo de conhecimentos cientificos
sOlido, atendendo a que esta profissdo € heterogénea e complexa. Este facto poderd ser
devido a variedade de destinatarios, situacdes e problemadticas, sobre as quais intervém
os Educadores Sociais.

Ucar (2001) considera que, nos nossos dias, a Educacdo Social, é formada por
uma constelacdo de perfis profissionais e especializados em fung@o dos espacos de
accdo e intervengdo social, e de uma tipologia de destinatirios que respondem a
situacdes vitais, problemadticas e diversas. Desta forma, podemos inferir que, em
Educacdo Social nao existem receitas, os Educadores Sociais ndo t€ém solucdes para a
quantidade de problemas que encontram, cada caso € um caso, assumindo desta forma
uma intervengdo humanista distanciando-se da interveng¢do humanitaria. S3o os préprios
profissionais que vdo descobrindo novos espagos de intervengdo. O autor acima referido
vem corroborar Vassileff (1998, cit. por Baptista, 2000), que refere que o Educador
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Social € um especialista maos vazias.

Assim, pelo exposto ndo serd facil encontrar um conceito que defina Educacio
Social, no entanto, sabemos existir uma revisdo de diferentes definicdes procurando
afunilar em direc¢do a duas perspectivas conceptualmente hegemdnicas: por um lado, a
perspectiva cujas defini¢des tém como alicerce a especializacdo do Educador Social,
segundo o seu campo de trabalho, ou as pessoas a quem se destina a interven¢do, como
por exemplo, a educacio de adultos ou a educagdo formal. Por outro lado, a perspectiva
alicercada nos objectivos definidos para as intervengdes, nomeadamente, a socializacao,
a reinsercdo, a integragdo, ou seja, a educacdo nio formal (Petrus, 1997).

Nao podemos escamotear que o desenvolvimento da Educacdo Social esta
intimamente ligado com o desenvolvimento dos fendmenos de exclusdo social. Neste
sentido, tem peso a tomada de consciéncia politica, econémica e social desta
problemitica, tirando-a de um ciclo vicioso e retrégrado, passando a fazer parte de
estruturas especializadas, com intervencdes especializadas. E nessa linha que Carvalho e

Baptista (2004) concebem o conceito de Educacao Social.

“A Educacdo Social é deste modo, expressdo de responsabilizacdo da
sociedade diante dos problemas humanos que a percorrem e que ela ndo pode
radicar, sem mais, em determinismos ou fatalismos de ordem individual, histérica,
estrutural ou transcendente” (Carvalho e Baptista, 2004, p. 11)

Este serd o conceito que iremos adoptar na abordagem a Educacdo Social
enquanto ciéncia fundamental no tratamento penitencidrio, uma vez que abrange de
forma transversal os vérios problemas e os fenémenos de exclusdo tdo marcantes nos
Estabelecimentos Prisionais.

E sabido assim, que a Educag@o Social é, cada vez mais, impulsionadora de
novos caminhos que, para serem percorridos de forma segura, necessitam de uma base

solida, de alicerces consistentes na sua construgdo: a sua histdria.

1.2 - Historia e epistemologia de Educacao Social

A evolucdo da Educagdo Social na Europa é uma realidade que, ao longo do
tempo, tem vindo a mudar, por esse motivo conhecermos a sua histéria é de suma

importincia para todos 0s que se preocupam com as praticas da vida social.
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Assim, através do quadro a seguir, é possivel perceber a histéria da Educagdo

Social ao longo dos séculos.

Quadro 6 — Evolucao historica da Educacao Social

Questdes sociais Politicas sociais Educacao /Reeducacao
S | - Expansdo econémica. - Proibi¢do da mendicidade. - Integrag@o social através
é | - Desenvolvimento do - Classificagdo dos pobres. do trabalho (contratacdo de
¢ | capitalismo. - Obrigacdo de trabalhar. aprendizes).
u | - Aumento da Desigualdade - Centralizacdo de recursos. - Formacio intelectual e
1 social: empobrecimento do - Secularizagdo da assisténcia. | religiosa.
o | camponés; migracdes; segregacao - Correcgdo da juventude
espacial dos pobres. Instituicoes delinquente.
X - Leis de pobres (Inglaterra)
A\ - Ordenagdes contra a
I mendicidade.
S - Desarticulagdo: econdémica, - Reclusdo de pobres (assisténcia - As casas de trabalho
é | social e demogréfica. em centros fechados). serviam para aquisicéo de
¢ | - Pressdo tributdria sobre os - Objectivo: disciplina moral e | hdbitos de trabalho.
u | camponeses. laboral. - Escolas de beneficéncia e
1 - Epidemias e crises agricolas. paroquiais serviam para
o | - Estancamento da manufactura | Instituicoes instruir/moralizar.
téxtil: aumento da pobreza - Casas de trabalho (Inglaterra). | - Reeducagdo de jovens
X | (emigragdo e sociedade - Hospital geral (Franca). delinquentes.
V | improdutiva) - Casas de misericérdia e
I Albergues (Espanha e Portugal).
1
S | - Crescimento demografico - Afirmagdo dos direitos - Propostas de instrug@o
é | - Moderado progresso da vida naturais. para as classes
¢ | econémica. - Maior intervencdo do Estado. | desfavorecidas.
u | - Os niveis de pobreza e - Medidas: - Educagdo para o trabalho
1 delinquéncia sdo semelhantes a | Controlo e repressao - Instrucdo e moralizagdo
o | etapa anterior. Assisténcia e educacdo nos hospicios.
- Transformacdo da vida social,
X | com arevolugdo industrial e Instituicoes
V | politica. Revolu¢@o democrdtica. | - Casas de trabalho
I - Hospitais.
I - Hospicios.
I

Fonte: Rodrigo (2003, p.78)

O quadro acima referido oferece-nos uma visdo resumida da evolugdo historica
de Educacdo Social, dando um especial relevo as questdes sociais dos séculos XVI,
XVII e XVIII. Desta forma, no século XVI os humanistas cristdos e os reformadores
protestantes contribuiram com os seus escritos para impulsionar a participacio publica
de forma activa na politica social.

Salienta-se o crescimento econémico e o desenvolvimento do capitalismo
comercial europeu, bem como o crescimento das cidades e o crescimento demogréfico,
aumentam as desigualdades econdémicas e um empobrecimento da maioria, criam-se 0s

guetos e urge uma politica social.
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A politica social centrava-se essencialmente no controlo da mendicidade,
proibindo a sua pratica e criando-se leis de correc¢c@o para delinquentes, a politica era a
do trabalho como forma de controlar a mendicidade.

Ao longo do século XVII, além da problemadtica econémica, acrescentam-se as
epidemias que se sucederam ao longo deste século, assim como as crises agricolas e um
estancamento da manufactora, os artesdos sentem, nesta altura, muitas dificuldades
econdmicas, o que agravou ainda mais a situacdo. Por outro lado, as pessoas cada vez
mais empobrecidas deslocam-se para as cidades em busca de oportunidades, dedicando-
se a mendicidade e a delinquéncia, criando assim, uma sociedade pouco ou nada
produtiva. Desta forma, a pobreza assume propor¢des nunca vistas até entdo, o que leva
a uma politica social urgente.

Segundo Rodrigo (2003) a politica adoptada centrava-se na reclusdo de
mendigos e delinquentes em locais proprios para a conversdo destes em mao-de-obra
util. As casas utilizadas para o efeito eram as Work-houses em Inglaterra, em Franga os
Hopitaux Géneraux e em Espanha e Portugal as casas de Misericordia e Albergues. As
primeiras dedicavam-se a disciplinar os asilados utilizando o trabalho util. As segundas
inicialmente eram instituicdes assistenciais para idosos e doentes, posteriormente a
partir do Decreto-Lei de Junho de 1662, converteu-se em locais de correccao e producio
artesanal, de acordo com as orientacdes mercantilistas. Finalmente as Misericordias
inspiravam-se na caridade tradicional com base no trabalho, ou seja, todos deveriam
dedicar-se as manufacturas dentro da casa e a educacdo que tinha por objectivo a
educacdo religiosa, profissional com ateliers de oficios para jovens onde também se
privilegiava a educaco literdria.

Em relacdo aos Albergues, estes foram projectados em 1598, como forma de
legitimar a intervengdo dos poderes puiblicos sobre os indigentes. Desta forma serviam
ainda para alojamentos nocturnos, sendo uma forma de controlar a mendicidade. O
grande objectivo era a disciplina moral e laboral.

Até meados do século XVIII, ndo se alteram os niveis de pobreza, apesar de um
crescimento da vida econdmica, as politicas sociais permanecem idénticas. S6 com a
revolu¢do industrial em Inglaterra e a revolucdo democritica em Franga, que se
estendem a outros Pafses europeus, ¢ que se di uma verdadeira e profunda
transformacao das politicas sociais. Com efeito e de acordo com Rodrigo (2003), nessa

altura comegam a considerar que os pobres sdo cidaddos com plenos direitos, de acordo
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com o principio da liberdade e igualdade.

Assiste-se, a este propodsito, a uma maior intervencdo do Estado na segunda

metade do século XVIII. Neste sentido, aposta-se numa politica de intervencdo

educativa, e esta viria a ser um instrumento de transformacéo social, cujo objectivo seria

o de formar profissionais inseridos nos grupos marginais e uma soélida formacédo

religiosa.

De salientar que a educag@o foi assumindo, desde essa altura, o papel mais

importante nas directrizes de todos os estados europeus.

A evolucdo da Educacdo Social na Europa foi, desde entdo, sofrendo

transformagdes significativas, como se pode constatar no esquema a seguir:

Quadro 7 — Evolucao historica da Educacao Social

Questoes sociais

Politicas sociais

Educacao /Reeducacao

mulher.

- Cooperagdo para o desenvolvimento

internacional, mediagio, etc.

S | - Desemprego. - Obrigatoriedade de assisténcia - Obrigatoriedade da
é | -Falta de mao-de-obra escolar. igreja de ensinar criancas
¢ | especializada. - Transi¢@o da Educagdo Social das pobres gratuitamente.
u | - Descontrolo social e politico. | mios privadas da igreja para servigos | - Criam-se escolas
1 | -Enorme quantidade de mendigog publicos. gratuitas.
0 | narua. - Obrigagéo de trabalhar.
- Centralizagdo de recursos.
X - Secularizacdo da assisténcia.
I
X
- Desarticulagdo: econdémica, - Intervencio activa do Estado - Nascimento das escolas
social e demogréfica. nas questdes sociais. de assistentes sociais.
s |- Pressdo tributdria sobre os - Planeamento da animacgéo sécio - Educacido Social
~ | camponeses. cultural. especializada:
€l- Epidemias e crises agricolas. | - Educagdo em centros sociais. - Centros de dia.
¢ | - Estancamento da manufactura | - Prevencgao da delinquéncia e - Centros de reforma.
lll textil: aumento da pobreza toxicodependéncia. - Centros sociais.
(emigracdo e sociedade - Programas para a terceira idade - Hospitais.
° improdutiva) - Educacio ambiental. - Escolas, etc.
X - Aten¢do domicilidria. - Inser¢@o sociolaboral
X -Politicas para a infincia e para a - Criag@o de escolas de

Educagao Social.

Fonte: Berrio e Rodrigo (2003, p.78 e 141)

Segundo Ruiz et al. (2003, cit. por Rodrigo, 2003), e como ¢é possivel observar

nos esquemas acima referenciados, a evolu¢do da Educacdo Social, ao longo dos

séculos, tem sido significativa. Antes do século XIX (Revolu¢do Francesa, 1789), a

assisténcia social era terreno das congregacgdes religiosas e filantrépicas, sendo aqui que

se da o inicio da educagdo popular.
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Na segunda metade do século XIX, surge o interesse pelos estudos da assisténcia
social, levando ao aparecimento das escolas de Assistentes sociais. Entre 1914 ¢ 1918
com a primeira Guerra mundial, o nimero de vitimas, 6rfios, viivas e incapacitados é
enorme, o que leva ao aparecimento da Educag@o Social especializada.

Entre 1939 e 1944, com a segunda grande guerra, a populacdo civil fica bastante
afectada, as cidades sdo destruidas, geram-se muitas vitimas e uma depressdo geral.
Nessa altura, para responder a depressdo generalizada nos vérios Paises afectados da
Europa, comeca a haver um planeamento da animacao sdcio-cultural.

A descolonizagio é outro factor que traz grandes mudancgas nas politicas sociais
do século XX, nomeadamente entre 1950 e 1970, di-se a emigracdo e a imigragdo em
grande escala. Desta forma, para fomentar a integracdo dos emigrantes recorre-se a

N

Educacdo Social especializada e & animacgdo socio-cultural de forma global e
diferenciada, sendo este tipo de intervencdo designado de educacio popular. E nesta
altura que se criam os centros sociais.

Nos anos entre 1975 e 1980, da-se a conhecida crise energética, € o desemprego, a
crise industrial, aumento da delinquéncia e da toxicodependéncia. As politicas sociais
mais uma vez tiveram que ser reformuladas, ou seja, comecam os programas de inser¢ao
social, de preven¢do da delinquéncia e de toxicodependéncia. Criam-se centros de dia,
centros para reformados, institui¢des de protec¢do de criancas, etc.

Finalmente, entre 1980 e 2000, assiste-se a uma expansio econémica, aumento da
esperanca de vida, uma maior preocupagdo ecoldgica. Tudo isto implica um bem-estar
social, a educacio estende-se a educacdo ambiental, a animagao socio-cultural passa a ser
especializada, passa a existir assisténcia especializada, politicas para a terceira idade, para
a infancia e para a mulher. Nestes anos, desenvolveu-se uma forte cooperacio
internacional.

Nos nossos dias, a Educag@o Social esta atenta aos défices do ser humano e das
nossas sociedades, valorizando estes espacos, promovendo projectos de identidade
pessoal especificos e em consonancia.

Esses projectos tém alicerces na Pedagogia Social. Esta, por sua vez, retine os
contributos das vdrias Ciéncias Sociais, valorizando as equipas multidisciplinares de
interven¢do, a formagdo superior dos técnicos, o trabalho projecto, o trabalho social em
rede, a mediagcdo pedagdgica e as dreas de intervengao que sdo vastas.

A actuagdo dos técnicos t€ém de obedecer a normas, ou seja, devem seguir
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métodos e paradigmas pedagdgicos para a sua area, a Educag@o Social.

1.3 - Paradigmas e métodos para a Educacao Social

Segundo Herrerias (2000), o que o técnico pretende € saber ser e saber fazer
através da praxis (conhecimento e ac¢do) da pedagogia. Este pretende saber o que fazer
com pessoas e grupos de pessoas na pratica para que a ajuda educativa funcione com o
menor nimero de erros possivel.

Como ja referimos neste capitulo, ndo existem receitas, muito menos milagrosas,
logo temos de ter um fio condutor, sdo necessdrios os paradigmas que respondem a
muitas questdes praticas e os métodos para a concepg¢do e planificacdo do projecto a
desenvolver. Assim apresentamos trés grandes paradigmas epistemoldgicos necessarios
ao desenvolvimento concreto de qualquer investigacdo em Educacdo Social, a saber: 1)
paradigma positivista; 2) paradigma hermenéutico; 3) paradigma critico - criativo
(Herrerias, 2000).

O autor refere ainda os métodos pedagdgicos dominantes nesta drea: 1)
Investigacdo/accdo; 2) Animacdo sdcio-cultural; 3) Educacdo popular; 4)
Desenvolvimento comunitdrio e 5) Projeccao pedagdgica participativa.

Finalmente, a dimensdo técnica que envolve: 1) Observacdo participante; 2)
Estudos de caso; 3) Dindmicas de grupo; 4) Narracdes ou histérias de vida; 5) Técnicas
de avaliacdo.

Para o autor acima referido, os paradigmas positivista, hermenéutico e critico —
criativo, complementam-se, ndo podemos dissocid-los. Sendo vejamos: como é que é
possivel fazer uma leitura sem uma interpretacio adequada e sem uma perspectiva
critica? Assim, passamos a refletir sobre os trés paradigmas em destaque neste trabalho.

Em relagdo ao positivista ou tecnoldgico, este foi relevante para as Ciéncias
Sociais nas ultimas décadas do século XIX e primeiras do século XX. Este paradigma
caracteriza-se por ser um modelo das ci€ncias naturais: modelo experimental, usa
técnicas quantitativas, ¢ um positivismo 16gico pois trata de acontecimentos sociais ou
das suas causas, dando pouca atencdo aos estados subjectivos dos individuos,
procurando uma explicacdo causal determinante, e este modelo procura ainda a
utilizacdo de dados estatisticos.

O paradigma positivista caracteriza-se também por ser objectivo, refugia-se nos
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dados, enfatiza a explicacdao dos conceitos tornando-os validos internamente, os dados
sdo fidveis, objectivos e explicdveis. Este paradigma ¢ individualista pressupondo uma
realidade estavel (Herrerias, 2000).

Este paradigma é merecedor de criticas, segundo alguns autores é reducionista e
incompleto, uma vez que, a sua preocupacdo ndo € o sujeito, mas sim a causa dos
fendmenos que o atingem, ou seja, para este paradigma o fundamental sdo as causas e nao
os meios nem os fins para explicar determinados fendmenos das Ciéncias Sociais.

Segundo Radl (1984), a Pedagogia Social deve ser uma disciplina tecnoldgica e
deve preocupar-se com as relagdes causais, bem como, com os meios e os fins.
Considerando que este paradigma nfo acautela esta perspectiva, para o autor ndo existe
uma teoria de Pedagogia Social com estas implicacdes.

O paradigma hermenéutico trouxe uma forte corrente anti-positivista. Autores
como Giroux, 1980; Putnam, 1983 e Morgan, 1983 (cit. por Hererias, 2000), trouxeram
uma sequéncia de investigacdo e sensibilidade cientifica na 4drea da Pedagogia Social. Os
autores sdo unanimes ao considerarem que a pratica educativa ndo € um fendmeno
natural, mas sim uma constru¢do, uma interpretacio que se realiza através de simbolos e
significados envolvendo os sujeitos.

O paradigma critico € a chave segundo Herrerias (2000), a finalidade que envolve
a “renovacdo da cultura”, “animar outros novos paradigmas” na procura de compreender
as realidades de forma descritivo-explicativa: conexdes de causas e efeitos: regras
objectivas e universais. Habermas (1982), relaciona neste paradigma os diferentes modos
de construir ciéncia com os interesses que estdo subjacentes a esse conhecimento, foca a
necessidade e o interesse que o ser humano tem em situar-se no mundo. Desta forma, o
autor considera que existem interesses como: Interesse de estar entre as coisas; o interesse
técnico procura as coisas de maneira descritivo-explicativa; O interesse pritico — a
intersubjectividade interpreta os simbolos em espacos comunicacionais e, finalmente, o
interesse emancipador: a educagdo neste campo é uma acgdo participativa, as
experiéncias sdo vinculadas aos mundos concretos de quem neles vive. Assim, Popkewitz
(1980, cit. por Herrerias, 2000) refere que a teoria critica tem a funcéo de compreender as
relacdes entre os valores, interesses e ac¢des, tendo como objectivo a mudanga do mundo
e ndo simplesmente descrevé-lo.

Os trés paradigmas epistemoldgicos t€ém interesse, o positivista tem um interesse

instrumental, o hermenéutico tem um interesse pratico e o critico-criativo tem um
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interesse emancipador.

1.4 - Os campos de intervencao da Educacao Social

Os campos de actuacdo da Educac@o Social tém aumentado nos dltimos tempos,
embora estejamos longe de cobrir todo o universo da Educacido Social. Assim, como
temos vindo a dissertar sobre a historia da Educag@o Social, o mundo “pula e avanca”,
como diz o Poeta, e enquanto isso acontece a Educacdo Social vai tendo cada vez mais
campos de accdo, por isso consideramos pertinente abordarmos neste ponto as areas de
abrangéncia da Educacdo Social.

Segundo Sanchez (2003) e recorrendo as raizes do actual conceito de Educacédo
Social, existem quatro pilares que delimitam as caracteristicas da intervencao social em
fun¢do do tipo de accdes que dai advém. Esses pilares sdo definidos da seguinte forma:
1) Area sécio-assistencial; 2) Area sécio-educativa; 3) Area sécio-cultural; 4) Area
sOcio-econdmica.

Desta forma e de acordo com o autor, a primeira drea (sécio-assistencial) integra
todo o tipo de intervengdes sociais de cardcter imediato. Sdo situagdes que necessitam
de intervencdo rapida por afectar pardmetros essenciais a vida, nomeadamente
alimentacdo, satde, liberdade fisica, etc., e os beneficidrios desta interven¢do podem ser
pessoas ou grupos.

A darea sécio-educativa integra intervengdes que ndo podem ter respostas
imediatas, uma vez que, o objectivo € a modificagdo de comportamentos e de condutas,
bem como a assimilagdo de novos valores. Normalmente estas intervencdes tém como
destinatarios grupos, ou uma sé pessoa quando o grande objectivo € a integracdo social
ou a melhoria da qualidade de vida.

Quanto a area sécio-cultural, podemos afirmar que esta deve estar presente em
todas as intervengdes, ja que lhe compete a divulgagdo e gestdo da cultura, bem como o
desenvolvimento da sua promocdo cultural nos grupos sociais. Os resultados da
intervengdo socio-cultural sdo a médio e longo prazo.

Em relacdo a area sécio-econdmica, Sdnchez (2003) considera que esta é gerada
a partir da crise energética dos anos setenta e procura intervir proporcionando
ferramentas a que permitam aos grupos ou pessoas criarem o seu proprio emprego. Esta

area permite ainda uma intervengdo que facilite a inser¢ao social. Os seus destinatarios
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sdo incapacitados, mulheres, jovens e pessoas com idade superior a 50 anos.

Para uma ideia mais definida, apresentamos a seguir um esquema que nos parece

mais elucidativo dos &mbitos de intervengao.

INTERVENCAO
SOCIAL

v

4

Socio-assistencial

Socio-educativa

Sécio-cultural

Soécio-econémica

|

|

|

|

Necessidades basicas
que requerem respostas
imediatas ( Ex: Abrigo,
alimentacdo, saide, etc.).

Integragdo social e
melhoria da qualidade de
vida, através de
processos educativos que
facilitem a mudancga de
atitudes.

Animacio,
dinamizacdo, gestdo e
difusdo de actividades
e processos culturais a
partir da participagdo
social. (Ex. Folclore).

Acgdes que favorecem
a insercdo ocupacional
de pessoas e grupos
(Ex: Auto-emprego e
cooperativismo).

EDUCACAO SOCIAL

Fonte: Sanches (2003)

Figura: 1 - Os ambitos de intervencao da Educacao Social

Dos quatro tipos de intervencdo referidos, salientamos a intervencdo sdcio

educativa, é a esta que a Educacdo Social recorre, através de processos que necessitam

de um tempo para se desenvolverem com objectivos definidos a médio prazo. Outras

caracteristicas importantes sdo: Os processos educativos que procuram potenciarem a

autonomia do individuo, bem como a sua integracdo na sociedade; A cultura que facilita

o conhecimento, onde se incluem as raizes do seu povo; A caracteristica transformadora

— a transformag@o realiza-se através da pessoa e do seu proprio grupo; A utilizacdo de

ferramentas sociais, que correspondem a técnicas, entrevistas, questiondrios, etc; A

educacdo ndo formal, desenvolvida por profissionais da drea; A intervengdo interactiva,

uma vez que o objecto da intervencdo sdo as pessoas e os grupos, dai a intervencdo

comunitdria, pois as pessoas e os grupos educam-se em interac¢ao.
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Sanchez (2003), considera que os dmbitos da intervengdo em Educacdo Social
ndo tém sido de fécil defini¢do, reza a historia que a Educacdo Social resulta de dois
grandes pilares que a desenvolveram, nomeadamente a educacdo especializada e a
animacdo socio-cultural, sendo que estes pilares provém da tradi¢@o francesa.

Segundo Carvalho e Baptista (2004, p.7) em Portugal “a Educacdo Social surge
como um dominio de ponta. Enquanto plataforma agregadora de perspectivas
disciplinares e de projectos de intervengdo, ela estabelece a relagcdo entre o saber
proprio do universo da pedagogia — esta, tradicionalmente ligada a educagdo escolar —
e a experiéncia da ac¢do no terreno do trabalho social”.

Para os autores, a partir daqui podemos acreditar que a Educagdo Social é um
verdadeiro paradigma que acenta a sua base na investigacdo séria e com profissionais
capazes. No entanto, consideramos que os campos da Educacao Social sdo muito vastos
e complexos, por esse motivo necessita de outras ciéncias como a psicologia, a
sociologia, a antropologia, entre outras, sendo que, é pertinente o trabalho de uma
equipa multidisciplinar, apoiada por uma teoria sélida e conduzida por modelos e
priticas de intervencdo adequadas, enquadradas em projectos de intervencdo
planificados e coordenados.

Romans, Petrus e Trilla (2003) consideram que a Educacdo Social tem a sua
configuracdo dividida em trés ambitos: 1) Educac@o Especializada (EE); 2) Educagdo de
Adultos (EPA) e 3) Animacdo Séciocultural (ASC). Assim, os autores referem nos seus
estudos que delimitar o objecto da Educagdo Social ndo é tarefa facil, uma vez que é
dificil demarcar fronteiras precisas entre EE, EPA e ASC, ou seja, as trés t€m critérios
diferentes para definir as suas especialidades, as trés sempre existiram separadamente,
cada uma tem as suas proprias defini¢des. Entdo como serd possivel abrigd-las no seio
da Educacio Social?

De acordo com os autores acima referidos, a EE definia o seu objecto tendo em
vista os seus destinatirios, que eram individuos ou grupos de criancas adolescentes e
jovens, em situagdo de risco, inadaptagdo ou marginalizados socialmente. Ou seja,
populagdes em conflito social.

A EPA, por seu lado, define o seu objecto também em fun¢do da populagdo a
que se destina a sua intervencdo, mas utilizando a idade como critério, assim, a sua
intervengdo centrava-se nas pessoas adultas.

A ASC define o seu objecto com menos rigor, porque considera o seu
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destinatdrio sem delimitar a idade do mesmo. A ASC tem como objectivo intervir com a
crianga, jovem ou adulto que possam estar em conflito social ou nio (regularizada).
O esquema a seguir evidencia, de forma mais clara, a posicdo de Romans, Petrus

e Trilla (2003)

. Populacio Infantil e Juvenil Populagdo adulta e terceira idade
-
W = )
8 £ Animagdo Sociocyfural i
£ P <
<
&
o
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—‘uc: Educacdo Especializada >
8 N 3
Q
g g ~
2 %
o o
A X

Romans, Petrus e Trilla (2003, p 32)
Figura. 2 - Objectos de estudo das EE, EPA e ASC.

Para os autores indicados, a agregacdo das disciplinas EE, EPA e ASC, sob a
batuta da Educagdo Social, seria a férmula ideal para se chegar a uma definicio
especifica dos seus ambitos de intervengdo. No entanto, percebe-se que “o fenomeno da
inexisténcia de fronteiras claras é, cada vez mais, moeda corrente no actual panorama
das disciplinas” (Romans, Petrus & Trilla, 2003, p. 33). Para o efeito, a agregacao teria
de obedecer a estratégias de implicassem a formagéo de profissionais conferindo niveis
académicos a essas disciplinas, como por exemplo, reservar um lugar a EPA dentro da
Educacdo Social, ja que a EE e a AS t€ém um lugar de destaque como licenciatura nas
Universidades. Outra motivacdo seria inserir no mercado de trabalho profissionais com
uma formacdo mais versitil e ndo excessivamente especializada. Esta perspectiva
implicaria que se considerasse o papel do Educador Social como figura tnica, o que
seria vantajoso para todos, uma vez que se ampliaria os contextos de intervengao.

Finalmente, a agregacdo das disciplinas acima referidas tem 16gica, uma vez que
existem ambitos comuns e que necessitam de complemento multidisciplinar, embora as
trés disciplinas tenham seguido caminhos formativos e profissionais diferentes.

Em Portugal, parece-nos que estas questdes do ambito de intervengdo da

Educacdo Social assumem os mesmos contornos, ou seja, a Educacdo Social resulta do
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encontro do trabalho social e da educacgdo, dai a confusdo na defini¢cdo da sua identidade
profissional.

Segundo Carvalho e Baptista (2004), embora a Educagdo Social partilhe o
territério de intervencdo com outras disciplinas, esta destaca-se e autonomiza-se.

Nesse sentido, em Portugal t€m sido privilegiadas as 4reas de intervencao sécio-
educativas, como a educagdo de adultos, a educacao especializada, a educagao laboral e
ocupacional, a educagéo para o tempo livre, a educagao civica, a educacdo comunitaria,
a educacdo para a saude, a educacdo intercultural, a educagdo ambiental, e finalmente, a

educacdo penitencidria que destacamos no presente trabalho.
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Capitulo II — Sindroma de Abandono Aprendido

2. - Abandono Aprendido

2.1 - Definicao do conceito

O construto learned helplessness, segundo Castro (1985), é um importante
fendmeno da aprendizagem e pode ser encontrado na literatura portuguesa traduzido
entre outros termos por “desdnimo aprendido”, “desamparo aprendido” e “Abandono
Aprendido” (Fontaine & Faria, 1989).

No presente estudo, Abandono Aprendido serd a expressdo utilizada, uma vez
que na perspectiva de Faria (1990) e de Fontaine e Faria (1989), esta é de todas a
expressao mais abrangente, tendo como caracteristica fundamental abarcar as dimensdes
afectiva (desanimo / desamparo), cognitiva e comportamental do Sindrome que,
segundo as autoras, se caracteriza por uma debilitacido da realizagdo, baixa persisténcia,
conduzindo na maioria das vezes a desisténcia ou abandono de tarefas, sempre
acompanhada de afectos negativos, tais como desamparo ou desdnimo (Lima Santos,
Ribeiro & Faria, 2002).

Faria (1990), considera que a designagdo “desanimo aprendido” negligencia a
componente comportamental, dando apenas importincia as componentes cognitiva e
afectiva da Sindrome.

O Abandono Aprendido foi proposto como modelo do comportamento animal hé
trés décadas, por Seligman (1975) sendo depois utilizado em diferentes tipos de
pesquisa como atestam Abramson, Seligman e Teasdale (1978), responsdveis pela
viragem do modelo inicialmente proposto.

A experiéncia cldssica no contexto da psicologia animal, sobre o Abandono
Aprendido, envolvia dois grupos de cédes designados por grupo A e grupo B. Os dois
grupos, presos em grades, apanhavam fortes choques eléctricos. Os cdes do grupo A
tinham algum controlo sobre a situagdo, pois tinham possibilidades de eliminar o
choque, empurrando um manipulo com o focinho. Os cédes do grupo B ndo tinham como
fugir aos choques. No entanto, a duracdo dos choques era a mesma para os cdes de
ambos os grupos e logo que os cédes do grupo do grupo A deixavam de sentir o choque

os do grupo B também eram cessados.
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O objectivo era saber como € que os cdes do grupo B (sem controlo sobre a
situacdo) reagiriam em situagdes em que tinham oportunidade de escapar aos choques.
Assim, foram submetidos a uma outra experiéncia cuja tarefa era de aprender a evitar os
choques. Colocados numa gaiola electrificada os caes do grupo A, numa primeira fase,
esperavam o choque e pulavam fora; mais tarde ji nem esperavam o choque, saltando
logo. Os do grupo B tinham um comportamento diferente: inicialmente corriam
desesperados, mas depressa se tornavam passivos, deitando-se e limitando-se a receber
passivamente os choques, gemendo baixinho. N@o tentavam escapar, tinham-se
resignado e desistido, ficando literalmente desanimados e aprendendo a abandonar e a
desistir da situacdo (Maier & Seligman, 1976).

Objectivamente, o que os autores descobriram foi que se os animais fossem
expostos a uma situacdo desagraddvel e incontroldvel, estes generalizavam a falta de
controlo para outras situagdes futuras semelhantes, mesmo que nao fossem idénticas, o
que lhes dificultava a aprendizagem de respostas simples de fuga e de evitamento.

Este fenémeno de Abandono Aprendido foi observado numa variedade de
animais como gatos (Seward & Humphrey, 1967 cit. por Castro, 1985); ratos (Maier,
Albin & Testa, 1973 cit. por Castro, 1985) e também entre os humanos (Fosco & Geer,
1971, cit. por Castro, 1985).

Seligman (1975) com o intuito de interpretar os resultados observados,
apresentam uma hipétese que se tornou o modelo/teoria de Abandono Aprendido, com
os seguintes postulados: a) quando um organismo ndo consegue controlar o desenrolar
dos acontecimentos através da sua acgdo, encontra-se numa situacdo de ndo-
contingéncia ou incontrolabilidade; b) se um organismo estiver exposto repetidamente a
situacbes de ndo-contingéncia, este aprende que a accdo € independente dos
acontecimentos do meio; c) em consequéncia da aprendizagem anterior o organismo
comporta-se de forma desanimada e com sinais de abandono; d) o Abandono Aprendido
consiste num Sindrome de défices cognitivos, motivacionais e emocionais, sendo este o
postulado-chave da hip6tese de Seligman e seus colaboradores (Castro, 1985).

Seligman (1975), descobriu os efeitos do Abandono Aprendido em animais e,
mais recentemente, sugeriu que o desenvolvimento de certos tipos de depressdo em
pacientes humanos assenta nos mesmos mecanismos. O autor identificou certas
caracteristicas comuns entre humanos e animais que evidenciam este quadro. Ambos

deixam de agir, aprendem com lentiddo que as suas acgdes tiveram €xito, expressam
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uma certa passividade, perdem peso, demonstrando desinteresse pelos outros. De
salientar que estes sdo alguns dos sintomas da depressdo. Tal como o animal, 0 homem
acaba por sentir que os seus actos de nada servem. Seligman (1975) refere que, tal como
o cdo, o homem deprimido foi exposto inicialmente a uma situagdo em que se sentia
desamparado e com sinais de abandono. Enquanto que o cdo recebia choques eléctricos
e ndo podia fugir, o paciente poderd ter-se achado impotente face a alguma situacio de
perda de alguém, perante um fracasso profissional, uma situacdo de encarceramento ou
uma doenca grave (Seligman, Klein & Miller 1976, cit. por Glatman, 1999). Em ambos
0s casos, e segundo os autores, o problema reside numa auséncia de contingéncia entre
o0s actos e as consequéncias funestas.

O termo foi proposto inicialmente como modelo de depressdo animal e pode ser
colocado no quadro mais antigo das neuroses experimentais, sendo que para os autores a
validade dos modelos que tém sido apresentados assume alguma controvérsia, na
medida em que ndo ddo atencdo a dimensdo de vulnerabilidade individual, factor que se
torna essencial num quadro de depressdao humana (Castro, 1985).

DeVellis, DeVellis e McCauley (1978) consideravam que, numa primeira fase, o
individuo aprendia através da observagdo, assim, os observadores que testemunhavam
comportamentos que eram recompensados, o mais provdvel é que imitassem esses
comportamentos e nio os que eram punidos Bandura (1977, cit. por DeVellis, DeVellis
& McCauley 1978). Os observadores processavam ainda alguma informagao relativa a
contingéncia. Assim, se os individuos sdo capazes de aprender a contingé€ncia através da
observacdo sdo igualmente capazes de aprender a ndo-contingéncia. Desta forma,
podemos concluir que o Abandono Aprendido é uma Sindrome cognitivo-
comportamental em que hd uma aprendizagem individual. Porém, o individuo também
aprende que ha falta de contingéncia entre o comportamento e o resultado e aprende
activamente que a ndo-contingéncia prevalece (Seligman, 1975, cit. por DeVellis,
DeVellis & McCauley, 1978).

Os estudos com humanos sdo logicamente adaptados a espécie mas, tal como
aconteceu com os animais, consistem em observar o desempenho de sujeitos que sdo
expostos a estimulagdes aversivas, controldveis ou ndo, comparando-os posteriormente
com o desempenho de outros sem aquela experiéncia prévia. Salienta-se a experiéncia
de Hiroto (1974), acerca do desanimo aprendido, na qual a amostra foi constituida por

estudantes universitarios, voluntdrios, divididos aleatoriamente por trés grupos. As
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condi¢des eram as seguintes: 0 primeiro grupo era exposto ao ruido controldvel, em que
podiam deixar de ouvir caso desejassem pressionar um botdo as seu alcance. O segundo
grupo ndo tinha esse botdo, logo ndo tinha controlo sobre o ruido; o término do mesmo
era independente das ac¢des dos sujeitos. Finalmente, o terceiro grupo era o grupo de
controlo, em que ndo eram expostos ao ruido. Apds terem passado por essas situagoes,
os sujeitos dos trés grupos eram submetidos a uma situacio idéntica extensivel a todos
0s grupos: eram expostos ao ruido, e podiam termind-lo quando desejassem, movendo
para o efeito uma alavanca.

Os resultados da experiéncia foram os seguintes: o primeiro e terceiro grupos
aprenderam com facilidade a mover a alavanca, sendo que os sujeitos submetidos ao
barulho tendiam nesta segunda situac@o a ouvir o barulho passivamente, sem aprender a
desliga-lo.

Na extrapolag@o destas experi€ncias ao ser humano, Seligman (1975, cit. por
Brown & Siegel, 1988), refere que a depressdo surge quando os individuos percebem
que acontecimentos importantes da sua vida estdo fora do seu controlo. Desta forma,
quando estes prevéem futuros acontecimentos que se tornardo incontroldveis,
desencadeiam uma série de défices cognitivos e motivacionais advindo dai um
desanimo aprendido.

O modelo reformulado acaba por estabelecer a ligacdo entre dois campos de
trabalho, o das teorias da atribuicdo e o do Abandono Aprendido, dando origem a
construcdo de instrumentos de avaliacdo dos estilos de atribui¢@o individuais, que t€ém
por objectivo averiguar o grau de abandono apreendido e/ou tendéncia a depressdo

(Peterson & Seligman, 1983, cit. por Castro, 1985).

2.2 - Modelo reformulado

As abordagens mais recentes ndo valorizam tanto a expectativa de ndo-
contingéncia, mas sim o facto de o individuo considerar que, por mais que se esforce e
tente controlar os resultados e as situacdes diversas, aprende que esse esforco de nada
serve, pois percebe a existéncia de independéncia entre os resultados e as respostas, 0
que segundo Faria (1990), leva a crenca de que nada poderd fazer para alterar os

acontecimentos que ocorrem na sua vida, logo, acaba por ter respostas de desisténcia e
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de abandono o que o leva a resignar.

Com a evolugido do construto, o modelo original de Abandono Aprendido parece
estar mais relacionado com o locus de controlo, sendo que, no modelo reformulado,
assiste-se mais a uma aproximag¢d@o da teoria atribucional de Weiner, uma vez que o
individuo atribui, de forma automatica, causas aos eventos que sio indesejaveis, sendo
estas e as suas dimensdes causais que acabam por determinar o Abandono Aprendido
(Abramson, Seligman & Teasdale, 1978).

Segundo Barros e Barros (1993%), a distingdo entre locus de controlo e
atribuicdes causais deve ser mantida, pois estes conceitos derivam de orientagdes
tedricas diferentes, ou seja, o locus € essencialmente uma expectativa e por conseguinte
anterior ao acontecimento, enquanto a atribuicdo causal é um juizo de valor posterior
ao acontecimento.

O locus de controlo é uma varidvel teorizada por Rotter, em 1966. Esta varidvel
inicialmente era conhecida por controlo interno-externo de refor¢o. S6 mais tarde
passou a ser usada a expressdo Locus de Controlo, sendo caracterizado por uma crenga
ou expectativa de controlo de reforcos. Rotter (1966, cit. por Barros & Barrros, 1990)
refere que este construto ndo se reporta a uma tipologia, mas constitui uma variavel que
afecta o comportamento.

A definicdo classica de Rotter (1966, cit. por Barros & Barrros, 1990) sobre o
Locus de controlo considera que a internalidade e a externalidade vao depender da
contingéncia. Assim, se o individuo percebe o reforco como seguindo uma accio que
ndo é contingente, entdo, na nossa cultura, serd tendencialmente percebido como sendo
algo que € fruto da sorte, destino, acaso ou imprevisto, etc.,. Por outro lado, se perante o
acontecimento, o individuo percebe que ele € contingente ao seu comportamento,
tendencialmente considerard que o sucesso advém das sua préprias capacidades. Desta
forma, se os individuos tém a percepcdo de que controlam os seus proprios
comportamentos, ou de que os reforcos dependem exclusivamente de si proprios, entio
tém uma crenga no controlo interno. Se pelo contririo tém a ideia de que esses eventos
que acontecem na sua vida estdo fora do seu controlo, evidenciam uma crenca no
controlo externo do comportamento

Assim, podemos concluir que o construto Abandono Aprendido estd
intimamente ligado ao locus de controlo, uma vez que se refere as expectativas do

individuo em relagdo a fonte dos reforcos, o que se enquadra no modelo original do
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Abandono Aprendido, em que as expectativas se centravam na ndo-contingéncia
(Barros & Barros, 1990).

As teorias da atribui¢do surgiram em 1958, a partir dos trabalhos pioneiros de
Fritz Heider. De acordo com Barros e Barros (1993b), estas teorias sdo muito utilizadas
pelos psicélogos sociais para analisar os processos pelos quais os individuos explicam o
seu proprio comportamento e o comportamento dos outros. Heider foi um dos primeiros
investigadores a referir a ideia de que o equilibrio cognitivo depende também dos
processos intelectuais, o que o coloca na corrente cognitivista da psicologia social.

Heider (1958, cit. por Vala 1991) postulava que muitos dos principios ligados a
percepcio dos objectos sociais (sujeitos) estabelecem paralelo com os objectos ndo-
sociais. O sujeito vai procurar regularidades ligadas aos fendmenos, de maneira a torné-
los previsiveis e controldveis.

Assim, podemos concluir que as teorias atribucionais sdo teorias que procuram
responder ao porqué dos acontecimentos. A resposta ao porqué sdo as causas, que por
sua vez sdo interpretagdes produzidas pelo sujeito (actor ou observador). Assim, as
teorias da atribuicdo causal sdo teorias que versam a forma como os sujeitos produzem
explicacdes causais (Barros & Barros, 1993%).

Para Weiner (1979) é possivel identificar trés dimensdes de causalidade ou
propriedades das causas. A primeira é a dimensdo interno-externo ou locus de
causalidade. Neste caso, as causas encontradas pelo individuo podem ser afectas a si
proprio ou afectas ao ambiente, ou seja, podem associar-se ao seu esfor¢o e aptidao
(internas) ou a sorte ou ajuda dos outros (externas).

A segunda dimensdo causal é designada de estabilidade. Assim, os factores,
quer internos quer externos, podem manter-se relativamente estdveis ou assumir o
oposto, tornarem-se instaveis, sofrendo mudancgas ao longo do tempo. Tomando como
exemplos a aptiddo e o humor, a primeira é considerada uma causa interna e estavel,
sendo que a segunda € uma causa interna mas instavel.

Finalmente, a terceira dimensdo causal, a controlabilidade, permite diferenciar
as causas segundo o seu grau de controlo de acordo com a vontade do individuo. Por
exemplo, a aptiddo, o esforco sdo factores internos e estdveis, mas se o primeiro é
incontroldvel o segundo, pelo contrério, estd submetido a vontade do préprio, sendo por
isso controlavel (Santos, 1989), acrescentando-se, posteriormente, uma quarta dimensao

fundamental, a globalidade para a interpretagdo da incontrolabilidade dos resultados.
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No quadro 3, é possivel identificar as causas mais comuns de sucesso e de

insucesso, classificadas de acordo com as dimensoes de Weiner.

Quadro 8 — Causas de sucesso segundo as dimensoes de locus, estabilidade,

controlabilidade
Locus Interno Externo
Estabilidade
Estdvel Instavel Estavel Instavel
Instabilidade
Controlabilidade | Aptidao Humor Dificuldade da tarefa | Sorte
Esforgo tipico | Esfor¢o imediato | Viés do professor Ajuda invulgar
Incontrolabilidade de outras pessoas

Fonte: Weiner (1979, cit. por Santos, 1989)

Weiner (1979), sustenta que as cogni¢des normalmente precedem e determinam
as reacgOes afectivas, traduzindo, desta forma, uma concepgdo cognitivista da emocao.
Apés determinado acontecimento, segue-se uma reaccdo que pode ser positiva ou
negativa e, em funcio das atribuicdes escolhidas, gera-se um conjunto especifico de

emocdes que se encontra expresso no quadro 4.

Quadro 9 — Emocoes dependentes das atribuicoes causais

Emocoes
Atribuicao Sucesso Insucesso
Competéncia Incompeténcia
Aptidao Confianga Resignagdo
Orgulho Depressdo
Alivio Culpa
Esforco Contentamento Vergonha
Relaxamento Medo
- Reconhecimento | Cdlera
Accdes dos outros Gratidio Féria
Surpresa Surpresa
Sorte Culpa Espanto

Fonte: Santos (1989)

Fontaine e Faria (1989), consideram que a perspectiva de Weiner se torna
redutora, na medida em que abrange uma parte reduzida de todo um processo que, na
Optica de cada individuo, leva ao sucesso ou ao fracasso. S@o apenas considerados os
factores cognitivos, ndo contando com factores importantes como os afectivos e
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emocionais, tornando-os apenas consequentes dos cognitivos. Desta forma, ndo fornece
um quadro tedrico onde seja possivel uma explicagdo dos factores cognitivos e afectivos,
enquanto factores que iniciam e direccionam a actividade orientada para objectivos
(Dweck & Elliott, 1983, cit. por Fontaine & Faria, 1989).

O modelo reformulado do Abandono Aprendido vai mais assim além do que o
modelo de Weiner caracterizando padrdes cognitivos, afectivos e comportamentais mais
gerais. Abranson et al. (1978, cit. por Faria, 1990) introduziram assim, uma outra
dimensdo, a globalidade, esta refere-se a amplitude das situagdes que uma causa pode
abranger, uma vez que, segundo os autores, algumas causas sdo especificas a uma
situacdo, enquanto outras se generalizam a outras situagdes e contextos.

O estudo de Alloy, Peterson, Abramson e Seligman (1984, cit. por Faria, 1990)
sobre a dimensao bipolar de globalidade (global vs. Especifico) sintetizou o efeito da
dimensdo de globalidade na generalizacio do Abandono Aprendido, concluindo os
autores que os sujeitos que atribuiam o fracasso a causas globais, apresentavam
realizacdo debilitada em novas situagdes ou semelhantes e que contrariamente a estes,
os sujeitos que atribufam o fracasso numa situagdo a causas especificas, apenas
apresentavam realizacdo debilitada em situacdes semelhantes aquelas e ndo noutras que
se apresentavam diferentes (Faria, 1990).

Assim, no modelo reformulado, o Abandono Aprendido é visto numa
perspectiva atribucional, na medida em que € assumida a importancia da explicagdo dos
individuos para a incontrolabilidade de determinada situacdo. Desta forma, o modelo
reformulado vai especificar que o individuo “aprende” que ha resultados que sdo
independentes da accdo e faz atribuigdes as causas do fenémeno utilizando as seguintes
dimensdes causais: 1) Locus (interno vs. Externo); 2) Estabilidade (estavel vs. Instavel)
e 3) Globalidade (global vs. Especifico). De salientar que estas dimensdes sdo fulcrais
na interpretacio da incontrolabilidade dos resultados.

Fontaine e Faria (1989) consideram que as atribui¢des de acontecimentos
provocadores de fracassos a factores internos, estiveis e globais, levam a sentimentos
negativos e ao Abandono Aprendido, afirmando mesmo que “o Abandono Aprendido
como sindroma é, portanto, a consequéncia da adopcdo dum padrdo atribucional
especifico na analise de acontecimentos negativos e traduz-se por uma inibicdo da
acgdo visando evitar tais acontecimentos assim como por sentimentos de desanimo”

(Fontaine & Faria 1989, p. 8).
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Williams (1985) considera que o modelo reformulado do Abandono Aprendido,
sugere a presenca de quatro elementos que sdo essenciais para a ocorréncia de depressao:
1) um acontecimento incontrolavel; 2) um estilo atribucional que pode tendencialmente
produzir atribui¢des internas, estdveis e globais para esse acontecimento particular; 3)
previsdo futura de ocorréncias incontroldveis; e 4) os acontecimentos em questdo
representam insucessos muito provdveis ou sucessos muito improvaveis, ou ambos.

A maioria das pesquisas aponta para um modelo alicercado num estilo
atribucional debilitante, definindo-o da seguinte forma: “...um conjunto de explicacdes,
para os acontecimentos negativos e incontroldveis, relativamente consistente e negativo,
com atribuicdes dos acontecimentos a factores da pessoa em vez do meio, a aspectos
globais em vez de especificos ou particulares e a condigcbes que permanecem no tempo
em vez de variarem com este”. (Abramson, Seligman & Teasdale, 1978; Peterson &
Seligman, 1984, cit. por Lima Santos, Ribeiro & Faria, 2002, p. 27).

Segundo Crocker, Kayne e Alloy (1988) as teorias cognitivistas de depressdo
referem que certas formas da depressao resultam de inferéncias e cognicdes negativas.
De acordo com os autores, o modelo reformulado do Abandono Aprendido é exemplo
disso, referindo que estilos atribucionais internos estaveis e globais para acontecimentos
negativos na vida do individuo contribuem para a depressao.

Segundo Crocker, Kayne e Alloy (1988) tém sido encontradas diferencas, em
funcdo dos estilos atribucionais, entre individuos deprimidos e individuos ndo
deprimidos. Assim, quando comparados aos individuos ndo deprimidos, os individuos
deprimidos tem estilos atribucionais diferentes, ou seja, para 0s acontecimentos
negativos, atribuem os seus fracassos a causas internas, estaveis e globais confirmando
assim, que o estilo atribucional € um factor vulnerdvel que quando interage com
acontecimentos negativos da vida do individuo pode originar depressao.

Alloy e Abramson (1979, cit. por McClure, 1985) consideram ainda que para
explicar uma depressdo reactiva, nos termos da teoria da aprendizagem, propde-se a
mesma como contingente a certas cognicdes, sendo que essa depressdo envolve
distor¢des cognitivas.

Segundo Peterson (1982) a reformulacdo do modelo do Abandono Aprendido
poe a depressdo no centro do recente “boom”, da pesquisa da teoria da atribui¢do, por
esse motivo, o autor considera que muitos dos estudos nesta drea t€m demonstrado que

estilos atribucionais internos estaveis e globais, sdo um factor de risco para a depressao.
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Assim, Peterson (1982) considera que a depressdo deve ser vista sob trés
aspectos:

1) A depressao é algo que pode acontecer a qualquer pessoa, uma vez que, O
mecanismo responsdvel pela mesma ¢é wvulgar, ou seja, envolve a
aprendizagem da ndo-contingéncia, o processo atribucional, as expectativas
e a generalizacdo. Por esse motivo, outras investigacdes, nomeadamente as
teorias psicanaliticas e as teorias bioquimicas propdem mecanismos
especiais que ndo estdo presentes na vida didria das pessoas. No entanto, a
teoria do Abandono Aprendido assume que uma depressdo, seja ela leve ou
profunda, cai no mesmo continuo;

2) No modelo reformulado a depressdo resulta de algumas crengas e certas
experiéncias, e ndo de certas necessidades ou certos refor¢os;

3) O estilo atribucional quando interno estdvel e global € um factor de risco
para o desenvolvimento da depressdo (Peterson, 1982).

O conceito de Abandono Aprendido de acordo com Castro (1985) aparece como
unificador, uma vez que tem sido utilizado em vdrios contextos, que vao desde a
aprendizagem animal laboratorial, situa¢des de depressdo humana, Psicologia Educativa,
relacdes interpessoais, adaptacio de reclusos em meio prisional, até a questdes, como a
hospitalizagao.

Assim, a Sindrome do Abandono Aprendido resulta da adop¢do de determinado
estilo atribucional especifico, aquando da andlise de acontecimentos negativos, que se
traduzem quer pela inibicdo da acglo, para evitar esses acontecimentos, quer por
sentimentos de desanimo (Faria, 1990).

Salienta-se no entanto que, apesar de ser um conceito considerado unificador,

ndo estd isento de algumas criticas que passaremos a analisar no ponto seguinte.

2.3 - Criticas ao modelo

A andlise dos pressupostos do modelo do Abandono Aprendido permite concluir
que as reformulag¢des temporais do construto ainda s@o insuficientes para explicar o
estado de animo dos individuos numa situacdo de incontrolabilidade (Lazarus &

Folkman, 1994, cit. por Lima Santos, Ribeiro & Faria, 2002). As razdes apontadas pelos
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autores sdo: “(i) a andlise atribucional ndo pode ser associada ao resultado ou
consequéncia do comportamento exibido até que o significado dessas atribuicdes, do
ponto de vista do bem-estar do individuo, seja considerado; (i1) a reformulacdo da
teoria do Abandono Aprendido presta pouca aten¢do aos mecanismos de coping; e (iii),
por fim, de um ponto de vista abrangente, as emogdes (ao contrdrio do que consideram
alguns estudos, em que sdo interpretadas como o momento final numa sequéncia
inadequada do ponto de vista da adaptacdo) sdo, geralmente, um passo importante
para a manifestacdo de outros estados e processos (Lima Santos, Ribeiro & Faria,
2002).

Autores como Wortman e Dinzer (1978) e Dweck (1978, cit. por Fontaine &
Faria, 1989) consideram que na explicagdo do fendmeno do Abandono Aprendido é
importante ter em conta outras varidveis e processos cognitivos, para além das
atribuicdes e das expectativas, considerando desta forma que a inclusdo das cogni¢des
vem alargar a perspectiva do construto, ultrapassando as atribuicdes. Procura-se, assim,
uma caracterizagdo de padrdes cognitivos e comportamentais mais gerais,
principalmente quando o individuo se depara com tarefas ambiguas e que implicam
fracasso.

Esta perspectiva é muito importante pelos contributos que traz; por exemplo,
acaba por mostrar que certas dimensdes causais, como a controlabilidade, ndo sdo
totalmente independentes. Fontaine e Faria (1989), referem que ha uma focalizacdo das
atengdes em relagdo aos padrdes atribucionais, para a avaliagdo das consequéncias
comportamentais das atribui¢des, principalmente em situacdes de fracasso e ndo sobre
cada dimensdo isoladamente.

Em relagdo a depressdo, que em dreas como a reclusdo se manifesta de forma
acentuada, salienta-se o facto dos eventos provocadores de aversdo, por si s, serem
insuficientes para explicar as emog¢des negativas e comportamentos caracteristicos da
Sindrome, pondo em relevo a estabilidade do padréo atribucional.

As mudangas teéricas do modelo de Abandono Aprendido t€m sido de grande
utilidade, e apesar de alguma ineficicia na sua aplicacdo em certos dominios, tem
demonstrado muita adaptabilidade noutros. De salientar que Weiner (1990, cit. por Faria,
1990) defende a insercdo da perspectiva atribucional no contexto social em que o sujeito

se move, neste caso no contexto prisional.
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Capitulo III - Criminalidade e reclusao

3. - Criminalidade e reclusao

3.1 - Evolucio do sistema prisional

Foucault (1975) considera que as prisdes, em geral, definem-se como resultantes
de processos relacionados com objectivos politicos de controlo e de seguranga do grupo
social, colocando o condenado como objecto de submissdao ao poder punitivo, servindo
de exemplo ao povo e garantindo desta forma a lei e o poder.

Até meados do séc. XVIII, os castigos eram corporais, apressando a morte que,
segundo o autor, era provocada por muito sofrimento e com exposi¢do do condenado a
multiddo, com uma placa ao pescogo cuja inscri¢do era a sentenca. Com a revolucio
francesa, as ideologias ai expressas acabaram por impor um outro pensamento em que
se torna necessdrio punir mas de forma racional e mais evoluida. A pena de morte seria
aplicada apenas a crimes mais graves, surgindo a guilhotina, em 1792, para substituir as
torturas até ai praticadas (Gongalves, 2002).

O corpo deixa de funcionar como objecto de punicdo ao longo dos tempos,

N .

assistindo-se a passagem para um jogo social de signos veiculados pela escrita,
destinado a manipulacio das representagdes sociais, acabando nos nossos dias num
sistema punitivo de tipo administrativo (Giddens, 1997).

Assim, persistiu por muito tempo a concepcao de que a prisdo foi criada com o
objectivo de corrigir o comportamento criminal, sendo o encarceramento uma forma de
punir os malfeitores e de proteger os cidaddos. Nos nossos dias, o principio fundamental
do sistema prisional € o de tornar o individuo melhor para que este venha a ter um papel
digno na sociedade (Giddens, 1997).

Este autor refere que os reclusos ja ndo sdo maltratados fisicamente (embora se
conhegam espancamentos nas prisdes) sofrendo os reclusos outro tipo de coercoes.

As condicdes existentes nas prisdes ndo parecem conduzir a uma reabilitacdo do
recluso. No entanto, Giddens (1997) menciona que quanto menos desagraddvel forem as
condicdes da prisdo, mais a encarceracdo perderd o seu efeito. Parece um contra-senso
mas, de acordo com Giddens (1997), fazer com que as prisdes sejam desagraddveis

contribui para desencorajar potenciais ofensores. Contudo, fard com que os objectivos
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de reabilitag¢do das prisdes sejam dificeis de alcangar.

Durante décadas, o cumprimento de penas foi percebido como o pagamento de

uma divida ao Estado. De acordo com Genovés (1986), o sistema sancionatdrio oferecia

apenas uma postura retributiva e repressiva, que pouco tinha de preventiva ou de

reeducadora.

Em Portugal, s6 em 1956 é que € consagrada uma assisténcia pds-prisional na

esfera das competéncias do Estado. S6 25 anos depois € criado o Instituto de Reinsercdo

Social, pelo Decreto — Lei n.° 319/82 de 11 de Agosto.

Ventura (1998) refere que foi de forma gradual que os regimes se foram

tornando cada vez mais humanizados, gracgas a esta nova filosofia reeducadora, em que

o modelo sistémico e ecoldgico prevalece e em que se vai dar relevo a relacdo prisao-

comunidade.

Na verdade, muito se tem feito neste dominio, apesar das disfungdes geradas

pela sobrelotagdo originada pela crescente criminalidade. Alguns servigos prisionais

portugueses, nomeadamente os Estabelecimentos Prisionais de Pagos de Ferreira e de

N

Felgueiras, tém suprido dificuldades que pertencem a drea da Sadde, Educacdo e

Assisténcia Social, proporcionando aos reclusos experiéncias que remetem para uma

eventual transformag@o do comportamento.

Dores (2003), resume as caracteristicas gerais e prisionais em diferentes

momentos histéricos, classificando o capitalismo e o estado social como “fempos de

humanizagdo tendencial das vidas prisionais e os periodos da guerra imperialista e da

globalizacdo como tempos de desenvolvimento de tendéncias securitdrias na vida

prisional” (cf. Quadro 5).

Quadro 10 - Caracteristicas gerais e prisionais de diferentes etapas histéricas

Capitalismo
(antes de 1914)

Guerra imperialista
(1914 - 1945)

Estado social
(1946 — 1989)

Globalizacao
(1989 -)

A nivel social

Luta de classes

Cristaliza¢do ideoldgica
(liberdade/igualdade)

Estado providéncia,
escola e Classe média

Trabalho de rotina
vs andlise simbdlica

A nivel estratégico

Trabalho industria

Movimento socialista

Movimento anti-
colonial

Novas migracdes e
trafico de droga

A nivel judicial
doutrinario

Direito positivo

Direito de estado

Justiga social

Direito ndo-positivo

Objectivos
dominantes da
prisao

Normalizagio das
penas

Prisdo politica
(e.g. campos nazis)

Reintegragdo social
dos condenados

Sociedade da vigilancia

Principios
organizativos da
prisao

Isolamento e
meditacdo segund
modelo religioso

Organizagdo de vida en]
comum laica

ReEducacdo Social e
preparacdo e para a
reintegragdo

Diversidade e
pluralismo de praticas e
poderes internos e
externos

Fonte: Dores (2003, p.87)
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Assim, e segundo Ventura (1998), as tradicionais medidas repressivas foram ao
longo do tempo substituidas por uma componente mais ressocializadora, respeitadora da
dignidade do recluso na perspectiva da sua recuperagdo social.

Goffman (1961) considera que existem cinco tipos de institui¢do total. Assim,
existem as instituicdes que cuidam das pessoas, nomeadamente as casas que cuidam de
cegos, orfaos, mendigos, etc., as que cuidam de pessoas incapazes de cuidar de si
mesmas e que constituem uma ameaca ndo intencional a comunidade, como os
sanatérios e os hospitais para doentes mentais, direccionadas para a realizacdo de
determinadas tarefas de trabalho, como os quartéis e as escolas, etc., as que servem de
refiigio do mundo, como os mosteiros, conventos e claustros e, finalmente, as que
servem para proteger a comunidade contra perigos intencionais, como as cadeias.

Estas institui¢des caracterizam-se essencialmente por serem fechadas, havendo
uma barreira a relagdo social com o mundo externo. Em termos fisicos caracterizam-se
por muros altos, portas fechadas, arame farpado e fossos (Goffman, 1961).

Nos nossos dias, a prisdo é vista como um sistema aberto, sendo que a nogao de
sistema pode ser aplicada a qualquer fendmeno que queiramos estudar. Este conceito
facilita a compreensdo de objectos complexos, compostos por miultiplos elementos e
relacdes entre si. Um sistema pode ser natural, social ou abstracto, podendo definir-se
como: “uma unidade global organizada por inter-relacdes entre elementos, processos
ou individuos e que estd, ela também, em interaccdo com aquilo que a rodeia”
(Chambel & Curral, 1995, p. 126).

Esta defini¢do nao sendo tnica é importante, pois reflecte os principios basicos
que, segundo esta teoria, sdo indispensdveis para o reconhecimento da existéncia de um
sistema. Esses principios séo:

1) A totalidade, que significa que um sistema funciona como um todo e tem
qualidades que as partes ndo possuem, logo, o todo é maior do que a soma das
partes;

2) A circularidade ou retroaccdo, ou seja, a relagdo entre dois elementos ndo
pode ser encarada como uma ac¢do linear, mas sim como cadeias causais
circulares que tém como funcdo enviar informagao retroactivamente;

3) A equifinalidade, segundo a qual todos os sistemas tém uma finalidade e esta
¢ alcancada através de varios processos;

4) A entropia, em que os sistemas importam do meio energia para manterem a

46



sua organizacdo e funcionamento, traduzindo assim o grau de incerteza do
sistema (Bertalanffy, 1973, cit. por Gongalves, 2002).

A conjugacao destas propriedades e de alguns conceitos da teoria dos sistemas
(input, output e fronteira), sio visiveis na concep¢do da prisdo como um sistema. Nesse
sentido, Gongalves (2002) considera que ndo é possivel assimilarmos a prisdo apenas a
soma das diversas componentes humanas que a constituem, pois o clima relacional que
14 se vive promove e estabelece diferencas; em relagdo a circularidade ou retroacgdo;
sempre que se muda algo na manutencdo do sistema, esse facto é um potencial gerador
de conflito. Em relacdo a equifinalidade, identificam-se dois grandes objectivos na
prisdo: por um lado, contribuir para a diminuicdo da criminalidade, mantendo o
individuo recluso, e isolado, e, por outro lado, implementar medidas que permitam a
manutengdo dos servigos internos e programas de reabilitacio (profissionais, escolares e
de formacgdo profissional, etc.) para os reclusos. Finalmente a entropia, trabalha as
varidveis nao controladas, como por exemplo, as cenas de violéncia ndo previstas pelo
sistema de vigilancia. Na base de todos estes processos estd a procura do equilibrio
interno fundamental para a sobrevivéncia do sistema.

O novo olhar sobre o sistema prisional permite interac¢des com a comunidade
envolvente. Por exemplo, em Pacos de Ferreira, a articulacio com o exterior é feita
através do desporto, em colaboracdo com a Camara Municipal de Pagos de Ferreira
(cedéncia de infra-estruturas) e também com a interaccdo de varios clubes desportivos
da regido do Grande Porto. Esta articulagdo é feita ainda através do ensino e da
ocupagdo laboral, nomeadamente com os Servigos Regionais do Ministério da Educacéo
— Centro de Area Educativa do Tamega, Escola Basica 2, 3 e Secundaria de Pagos de
Ferreira, Inddstria Téxtil; Pecas Auto, Sapatarias e Componentes Eléctricos.

O objectivo destas interac¢des com a comunidade é promover modificacdes no
comportamento criminal do recluso, dotd-lo de competéncias sociais, educacionais e
profissionais, que facilitem e promovam a sua plena reintegracdo, afastando-o assim da

reincidéncia (cf. figura 3).
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Prisao

Processos de transformacao
Outputs
¢ Nos Reclusos
Inputs - Trabalho; escolaridade; ®  Operdrios
acompanhamento psicoldgico; especializados
e  Reclusos - formag@o profissional. » ® Competéncias
®  Matérias Primas educacionais e
(madeiras, curtumes) e Nas Matérias Primas sociais para a
- Execucdo de méveis; reintegragao na
manufactura comunidade
de Sapatos, etc. ® Bens de consumo
Feedback
prevencao da
reincidéncia

Fonte: Gongalves (2002)

Figura 3 — A prisao como sistema aberto

Um dos grandes contributos para a evolu¢do da histéria da prisdo é o da
evolucdo da criminologia como ciéncia integrada.

O estudo do crime comegou por ser analisado por ciéncias como a biologia, a
sociologia e a psicologia e, ainda hoje, estas ciéncias continuam a ocupar um lugar de
destaque no campo criminolégico. Esta interdisciplinaridade e a integracdo
metodoldgica tém sido fundamentais para o desenvolvimento do estudo da
criminalidade, embora sejam reduzidos os trabalhos de investigacdo no que concerne a
construcdo de um corpo tedrico integrador dessa interdisciplinaridade (Dias & Andrade,
1997).

Segundo Negreiros (2001), as perspectivas sobre o comportamento anti-social
nio se tém revelado unificadas, nem definitivas, e como tal, nas dltimas décadas,
apareceram vdrias correntes e uma pluralidade de teorias e modelos explicativos que

desenvolveremos de seguida.
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3.2 - Criminalidade e comportamento anti-social

3.2.1 - Contributos das teorias do comportamento anti-social

As perspectivas sobre o comportamento anti-social e delinquente sdo complexas,
ndo sdo unificadas e muito menos definitivas. Por esse motivo, o comportamento anti-
social tem suscitado nas ultimas décadas, o aparecimento de uma variedade de teorias e
modelos explicativos (Negreiros 2001).

Dada a diversidade de teorias que se propdem explicar o comportamento anti-
social, ndo serd possivel ir além duma breve exposi¢do e apreciacdo das mais
significativas para o presente trabalho.

Assim, a exposi¢do das teorias explicativas do comportamento anti-social neste

capitulo obedecerdo ao esquema seguinte:

/- Bioantropoldgicas
- — a) Teoria da personalidade criminal Psico-sociais — Teorias
Teorias explicativas Psicolégicasd(b) Corrente psicodinimica da aprendizagem social
do comportamento (c) Corrente fenomenolégica (Abandono Aprendido)
anti-social <
Socioldgicas
Biopsicossociais

Fonte: Dias e Andrade (1997) - Adaptag@o parcial

Figura 4 — Teorias explicativas do comportamento anti-social

Teorias Bioantropologicas

Segundo as teorias bioantropolédgicas existem “tipos de pessoas” intrinsecamente
predispostas para o crime. O crime é exclusivamente explicado por varidveis congénitas
inalterdveis e o delinquente ¢ um homem diferente do cidaddao normal. Por outro lado,
sdo teorias que ocupam uma posicdo extrema na ponderagdo de varidveis congénitas e
das adquiridas na interaccdo social (Dias & Andrade, 1997).
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As causas do crime, segundo esta abordagem, ndo sio produto da sua interac¢ao,
da sua experiéncia e do seu processo de socializagdo, mas sim, da sua estrutura
organica. Deste modo, € possivel concluir que as teorias bioantropoldgicas
caracterizam-se por atribuir o comportamento anti-social a factores que escapam ao
controlo do delinquente.

Nesse sentido, merece atencdo a obra de Lombroso e a sua tese central: o
atavismo. Segundo o autor, o criminoso ndo passa de um individuo que reproduz em si
proprio os instintos ferozes da humanidade primitiva e dos animais inferiores (Dias &
Andrade, 1997).

Hooton (1939, cit. por Dias & Andrade, 1997) propde-se mais tarde, reeditar e
dar novas bases cientificas a tese de Lombrosiana do “criminoso nato”, e a partir duma
investigacdo envolvendo mais de 13 000 reclusos, o autor pensou ter encontrado um
fundamento sélido para a tese da inferioridade. Assim, o delinquente seria
invariavelmente um tipo humano inferior do ponto de vista fisico, intelectual e moral,
por isso, exteriormente identificavel.

As teorias bioantropoldgicas mais modernas aparecem em meados dos anos
sessenta e assentam numa explicacdo genética. Estas teorias tentam descobrir a
importancia criminoldgica de algumas aberra¢des ou anomalias criminoldgicas.

De salientar que nada se perdeu do legado cientifico das velhas teorias, muitas
das suas ideias s@o utilizadas em novos enquadramentos, nomeadamente, a nova
criminologia, que reconhece que ha certos tipos de pessoas portadoras de determinados
estigmas negativos e que estdo entre a populacao delinquente, por exemplo, a populacdo
prisional (Dias & Andrade, 1997).

Segundo os autores, é com as teorias psicodinamicas que € introduzido um novo
capitulo no paradigma etiolégico-individual. Passa-se, entdo, do plano bioantropolégico

para o dominio da psicologia, nomeadamente a variante criminal.

Teorias psicologicas
Se os esfor¢os em torno de uma explicag@o bioantropoldgica da delinquéncia, do
crime e da psicopatia foram vastos, 0 mesmo se pode dizer em relacdo a psicologia. Os
investigadores ndo se pouparam. Por esse motivo sdo inimeras as teorias que assentam
a explicacdo do comportamento anti-social numa base psicolégica ou psico-social

(Gongalves, 2002).
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Assim, neste ponto do presente trabalho, salientaremos alguns contributos
tedricos que a psicologia forneceu para a compreensdo da delinquéncia e do

comportamento anti-social, que passaremos a analisar.

A) - Teoria da personalidade criminal

A teoria da personalidade criminal dedica-se ao estudo da personalidade do
delinquente, a sua formagdo e os tracos que a caracterizam. Assim, a personalidade € a
base da explicacdo da ac¢do criminal.

Salienta-se neste ponto a teoria de Pinatel, aperfeicoada por Fréchette e LeBlanc
nos anos 80. Esta teoria distingue uma especificidade entre os delinquentes e os ndo
delinquentes. Essa especificidade consistiria numa hipertrofia dos tracos psicoldgicos
constituintes do nddulo central da personalidade: egocentrismo, labilidade
correspondente a instabilidade comportamental, a agressividade e indiferenca afectiva,
correspondentes a auséncia de emogdes e inclinag¢des altruistas (Agra & Matos, 1997).

Segundo os autores acima referidos, a influéncia das componentes também
mencionadas, ao nivel do acto processar-se-ia assim: o egocentrismo neutralizaria o
julgamento desfavordvel da sociedade sobre determinado acto projectado; a labilidade
teria a fungdo de desvincular a inibi¢do da ameaca de pena; a indiferenca afectiva teria a
funcdo de suspender a repugnancia no momento do acto.

De acordo com Agra e Matos (1997) com base em tragos de personalidade muito
bem definidos, Pinatel acabaria por agrupar os delinquentes em categorias, a saber:
Caracteriais, perversos, débeis mentais, alcodlicos e toxicomanos. Além destes,
existiriam ainda os criminosos profissionais, inadaptados sociais que continuam na
actividade criminal, e finalmente os delinquentes ocasionais, individuos adaptados

socialmente mas condicionados por circunstincias do meio.

B) - Corrente psicodindmica

Nesta abordagem o comportamento anti-social explica-se por uma
antissociabilidade inscrita na estrutura psicoldgica do individuo. Assim, na formacdo da
personalidade delinquente salientam-se as teorias psicanaliticas.

Segundo Dias e Andrade (1997), as teorias psicanaliticas deram também um

forte contributo para a compreensdo dos comportamentos anti-sociais. Os primeiros
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manifestacdes sao visiveis na obra dos fundadores da psicandlise Freud, Adler e Jung, e
deles recebeu as suas linhas essenciais.

Compreende-se a estreita conexdo entre a psicandlise e as ci€ncias criminais,
pois enquanto teoria do comportamento humano, a psicanélise ndao poderia deixar de se
interessar pelo comportamento desviante, renovando, deste modo, o quadro das
hipéteses explicativas e dos meios de resposta (Dias & Andrade, 1997).

Como hipétese explicativa do crime em geral, a teoria psicanalitica assenta em
trés principios fundamentais, a saber:

1) O homem € por natureza um ser associal; € por esse motivo que Freud (1908,
cit. por Dias & Andrade, 1997) referia a crianca como um perverso
polimérfico;

2) A causa do crime €, em ultima instancia, social;

3) E durante a infincia que se modela a personalidade, ou seja, é durante a
infincia que se definem os equilibrios ou desequilibrios que dardo origem ao
comportamento anti-social ou as condutas socialmente aceites.

Neste sentido, a teoria psicanalitica rejeita qualquer ideia de delinquente nato da
teoria Lombrosiana; no entanto, ndo significa que ndo se encontrem pontos
convergentes entre as duas teorias, nomeadamente, em relacdo ao reconhecimento do
atavismo na explicacdo do crime. Também para a teoria Freudiana o criminoso
representa um certo regresso ao homem primitivo, ndo as suas formas antropoldgicas,
mas a sua estrutura psiquica (Dias & Andrade, 1997).

Agra e Matos (1997) refere Mailloux que apresenta ainda uma perspectiva
psicanalitica mais alargada. Desta forma, paralelamente a sexualidade existiria uma
tendéncia que acabaria por impelir para a conservagdo do eu, no plano psicossocial, ou
seja, ha a procura de uma identidade auténtica que nos difere como individuos e nos
permite determinar a escolha de condutas, os momentos cruciais seriam na infancia e na
adolescéncia, sendo estes também momentos de crise. Assim, o normal seria a crise ser
ultrapassada e o individuo conseguir uma identificacdo satisfatéria, e quando a crise nao
¢ ultrapassada o processo de identificacdo da personalidade fica comprometido e por
consequéncia emerge o desequilibrio profundo e durdvel, tornando-se o individuo num

delinquente habitual.
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C) Corrente fenomenologica

Para a corrente fenomenolédgica todo o comportamento € o resultado da relagio
sujeito/situacdo. E no sistema de significacdes emergente desta relacio que deve ser
encontrado o sentido do acto criminal (Agra & Matos, 1997).

Esta corrente considera que a livre escolha para um determinado comportamento
¢ aparente, pois o0 mesmo € determinado por uma dialéctica existente entre dois
instintos, fundamentais e antagénicos, constituintes do psiquismo:

1) O instinto de conservacdo do Eu, que € responsavel por reaccoes de fuga e

medo contra a afectividade, conduzindo o individuo ao isolamento €;

2) O instinto de simpatia, que impele o homem para o abandono de si orientado

no sentido da defesa da espécie (Agra & Matos, 1997).

Assim, de todo um processo que envolve a resolucdo da culpabilidade do
isolamento defensivo contra outrem, resultaria uma reaproximacdo na sua direc¢do,
mediada pelas fungdes conscientes e pela inteligéncia. Desta forma, as perturbacdes de
cardcter e as deficiéncias intelectuais podem provocar enviezamentos no processo de
conservagdo dos sentimentos e comportamentos, ndo deixando emergir o
comportamento de aproximacao, facilitando o acto criminal, no entanto, segundo Agra e
Matos (1997) quem decide a passagem ao acto no fim de todo o processo evolutivo e
criminal, € o “Eu”.

Apds esta breve exposicdo é possivel perceber o forte contributo teérico da
psicologia na explicagdo do comportamento anti-social. Ndo menos importante é

também o contributo das teorias socioldgicas que passaremos a analisar.

Teorias sociologicas

A abordagem da sociologia criminal é como a abordagem bioldgica, as que
possuem raizes mais antigas na explicacdo do comportamento anti-social. Segundo
Gongalves (2002) a primeira obra com o titulo “Sociologia criminal” é da autoria de
Ferri, um discipulo de Lombroso, e foi editada em 1983 em Franca.

No entanto, ao contrdrio da abordagem bioldgica que esteve durante anos longe
do interesse dos investigadores, a sociologia implantou-se solidamente, tendo muitas
das suas teorias “resistido” ao longo dos anos e em muitos casos continuam vdlidas e
uteis, apesar alguns dos seus principios terem sofrido também reformulagdes durante

estes anos (Gongalves 2002).
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Das virias explicagdes socioldgicas destacamos:

1) A escola cartogrdfica ou geogréafica (séc. XIX), que evidencia a importancia
do meio fisico, ou seja, considera as variacdes do clima nas formas de
cometer o crime;

2) A escola socialista (Marx e Engels); para esta escola a estrutura sécio-
econdmica capitalista é determinante na emergéncia do crime, sendo que as
desigualdades sociais e econdOmicas entre o proletariado e a burguesia
estariam na base do fendmeno social;

3) A escola do meio social (Lacassagne), que destaca os aspectos sécio-culturais,
salientando que um criminoso ndo se manifesta sem um meio cultural
proprio;

4) A escola da interpsicologia (G. Tarde); esta escola explica a accdo do meio
social ao nivel da personalidade do delinquente, através da interaccdo entre os
individuos, sendo a imitagdo fundamental no processo que envolve a
aprendizagem e a memoria;

5) A escola sociolégica de Durkheim (1858-1917) que sustenta que a
criminalidade deverd ser analisada no contexto de cada sociedade e num
determinado periodo de tempo, tendo sempre em conta a especificidade da
cultura dessa sociedade, pelo que as sociedades que manifestariam um indice
elevado de criminalidade seriam as sociedades andmicas, em que acontece
um afrouxamento das normas sociais e da pressdo social sobre os seus
membros (Agra & Matos, 1997).

Assim, a explicacdo do comportamento anti-social nesta corrente socioldgica
desenvolve-se ao longo do século XX, seguindo duas direc¢des: a primeira baseada na
tradi¢do das primeiras escolas, que tentam explicar o comportamento anti-social a partir
de factores econdmicos, ambientais e culturais. A segunda rompe com explicagcdes
causais, procurando a compreensdo dos processos inerentes a constru¢do social do

fenémeno criminal (Agra & Matos, 1997).

Teorias psico-sociais
Do que foi dito das correntes anteriores, nomeadamente, as abordagens
psicoldgicas e socioldgicas, resulta j4 uma caracterizacdo sumdria das teorias psico-

sociais (Dias & Andrade, 1997).
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Das vérias interpretagdes explicativas do comportamento anti-social destacaremos

neste ponto a que melhor se adequa ao presente trabalho, a teoria da aprendizagem social.

A) Teoria da aprendizagem social (Abandono Aprendido)

Bandura (1969), considera que as teorias psicodindmicas da personalidade
descrevem as accdes desviantes dos individuos como que impelidas por forcas internas;
que estes ndo s6 ndo conseguem controlar, como também ndo conseguem reconhecer a
sua existéncia. Por outro lado, as formulagdes comportamentais caracterizam respostas
que, por norma, dependem das contingéncias ambientais.

O meio ambiente apresenta propriedades mais ou menos estdveis, que levam a
eventual adaptacdo de cada individuo. Desta forma, o funcionamento psicolégico
envolve uma continua interaccdo entre o comportamento e a forma de o controlar,
apesar as acgOes serem reguladas pelas suas consequéncias. Por outro lado, o ambiente
controlador é, por vezes, muitas vezes alterado significativamente pelo comportamento
(Bandura, 1969).

O autor considera que as relacdes interpessoais sdo um meio que facilita a
emergéncia das contingéncias que mantém o comportamento do individuo, pelo que,
quando interage socialmente, este tem influéncia no comportamento de outrem e vice-
versa.

Assim, a teoria das relacdes interpessoais é, de acordo com Thibaut e Kelly
(1959, cit. por Bandura, 1969) baseada num refor¢co mituo das contingéncias. Desta
forma, quando ndo ha interaccdo interpessoal o individuo pode desenvolver
comportamentos agressivos e desenvolver “Abandono Aprendido”, entre outros
comportamentos.

Nesse sentido, varias pesquisas procuraram ao longo do tempo demonstrar como
0s acontecimentos numa interac¢cdo conjunta sdo determinados pelo comportamento de
todos os participantes.

Desta forma, podemos argumentar que se cada pessoa em particular criar o seu
proprio ambiente, entdo ndo haverd lugar a influéncia. De facto, do ponto de vista deste
aparente paradoxo, esta reciprocidade raramente serd perfeita, visto que um
comportamento em particular, ndo serd por s6 por si determinante de consequéncias

subsequentes. Além disso, eventos controldveis e incontroldveis normalmente ocorrem
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alternando entre si, até a interac¢do sequente estar terminada (Bandura, 1969).

A par de Banbura, e na mesma década, Sutherland e Cressey (1970, cit. por
Gongalves, 2002) marcam também uma viragem na abordagem psicossocial
apresentando as seguintes premissas:

a) O comportamento criminoso é aprendido;

b) A sua aprendizagem tem origem na interaccio com outras pessoas num

processo de comunicagao;

¢) E no seio de um grupo intimo de pessoas que ocorrem os aspectos princiPafs
desse comportamento criminoso;

d) Os motivos e os impulsos sdo aprendidos a partir das defini¢des existentes
nos codigos legais, como favoraveis ou desfavordveis, desta forma a pessoa
pode tornar-se um criminoso em consequéncia do excesso de defini¢des
favordveis a violacdo da lei, em detrimento das desfavoréveis;

e) Os mecanismos que estdo presentes noutras aprendizagens s3o 0s mesmos
que estdo presentes no processo de aprendizagem do comportamento
criminoso, por associagdo com padrdes criminais e anti-criminais.

Estas sdo algumas das premissas da perspectiva de Sutherland e Cressey (1970,
cit. por Gongalves, 2002) que acentuam a importancia da aprendizagem social. Ficando
assim a ideia de que esta teoria assume que a aprendizagem do comportamento
criminoso € o resultado do contacto frequente com comportamentos criminais.

Apesar do seu forte contributo, salienta-se aqui alguma limitacdo da teoria, uma
vez que a sua explicacdo em relagdo ao comportamento anti-social se centra mais no
grupo e na pressdo que este exerce. A teoria é boa para explicar os crimes contra o
patriménio, mas nao explica outra tipologia de crimes, nomeadamente os que sdo contra

pessoas, homicidios, sexuais, etc. (Gongalves, 2002).

Teoria biopsicossocial

Ao longo do tempo varias tentativas de integracdo das vertentes bioldgica,
psicoldgica e social foram sendo tentadas.

Segundo Agra e Matos (1997) o multifactorialismo emerge no inicio do século
XX com nomes como Ferri, e Healy, e nos anos 40 com o casal Glueck. Estes autores
referem que a causa da delinquéncia ndo ¢é exclusivamente biolégica nem

sociocultural, pois deriva de certas forcas somadticas, intelectuais e socio-culturais.
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Gradualmente, o saber sobre a ac¢éo criminal tem assumido uma orientagdo que
admite uma multiplicidade de factores. No entanto, salienta-se o facto de que essa
tendéncia para a integragdo de factores bioldgicos, psicoldgicos e sociais ndao tem sido
homogénea, pelo que, segundo Agra (1992, cit. por Agra & Matos, 1997), existem dois
grandes modelos de integrag@o biopsicossocial;

1) Neo-positivista;

2) Fenomenoldgica.

Cada um deles estd subjacente ao conceito de biopsicossociologia do
comportamento criminal.

Em relacdo ao primeiro modelo, ndo é mais do que a adaptagdo do positivismo
criminoldgico aos desenvolvimentos actuais da metodologia estatistica. Assim, quando
se fala em biopsicossociologia do comportamento criminal, entende-se, normalmente, o
efeito conjugado de causas ou factores bioldgicos, psicoldgicos ou sociais. O que se
procura, neste modelo de integracdo, € encontrar o peso relativo de cada um dos factores
na determinacdo do comportamento delinquente (Agra & Matos, 1997).

O segundo modelo é mais raro e estd implicito nas correntes que nao utilizam
explicitamente o conceito biopsicossociolégico, mas implicam a relagdo individuo
delinquente-mundo, na compreensdo, ndo das causas, mas dos processos e significa¢des
do acto transgressivo. E o caso dos miiltiplos estudos das Escolas de Chicago e da
Escola de Louvain (Agra & Matos, 1997).

De acordo com os autores acima referidos, a primeira escola, dedicou-se 4
analise das significacdes que concebe a criminalidade na relagdo delinquente/ meio
fisico e social. A segunda, dedicou-se mais ao estudo das significacdes do acto criminal,
na relagdo entre o delinquente e o seu meio interior bioldgico (instintos) e psiquico.

Assim, temos uma vertente mais psicossocial (Escola de Chicago), outra
vertente mais biopsicoldgica (Louvain), ambas se inspiram da fenomenologia para, da
mesma forma, ambas se ocuparem dos processos eto e eco-sociais do delinquir.

De acordo com Pimentel (1975, cit. por Gongalves, 2002) “o elemento comum
das grandes sistematizacdes contempordneas é o factor psicoldgico considerado como
um traco de unido entre o factor biologico e o factor social” (p.136). Estas
constatacdes, revelam que de facto ndo é possivel conceber a causalidade de um
fenémeno tdo complexo como o crime s6 através de uma ordem de factores, sejam

bioldgicos ou sociais, sem lhe acoplar a dimensdo psicoldgica, pelo que, a criminalidade
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necessita das trés componentes para a sua explicagdo, principalmente nas prisdes do
nosso Pais onde existe uma multi-cultura.

As teorias referidas permitem-nos uma melhor compreensido do comportamento
criminal e da sua evolucdo temporal. No entanto, para este trabalho a teoria que mais se
enquadra € a teoria da aprendizagem social, uma vez que o Abandono Aprendido é um
fenémeno da aprendizagem social e coloca o comportamento anti-social como algo de
incontroldvel para o individuo pois, € fruto de contingéncias ambientais.

No entanto, podemos afirmar que a teoria melhor aceite pela comunidade
cientifica € a teoria biopsicossocial, uma vez que agrupa a componente bioldgica,
psicoldgica e social, fundamentais na explicagdo do comportamento anti-social (Agra &
Matos, 1997).

Por outro lado, salientamos a importancia de todos os contributos tedricos, uma
vez que, ajudam na produgdo de programas ou estratégias de intervengdo, € na
compreensdo de fenémenos como a criminalidade, cujo ndmero tem vindo a aumentar,
independentemente, do sexo do criminoso. Por esse motivo propomos uma andlise das

diferengas de género na criminalidade.

3.2.2 - Criminalidade feminina vs. Criminalidade masculina

Nesta drea tdo complexa da criminologia, a grande maioria dos estudos t€ém
centrado a sua atencdo na criminalidade masculina, tornando a mulher quase invisivel as
estatisticas, embora grande percentagem de actos delituosos continue a pertencer aos
homens. De acordo com Williams, Hollis e Benoit (1998), os delitos cometidos por
homens estdo préximos dos 89%, contra 11% cometidos por mulheres. Por este motivo
seria interessante neste trabalho dar uma atencao especial as diferencas de género.

A criminalidade feminina tem vindo a aumentar e vérios estudos mostram que
este fendmeno € crescente a nivel mundial (Kemppainen, Jokelainen, Isohanni, Jarvelin,
& Rasanen 2002; O’Hara, 1998; Williams et. Al., 1998). S6 nos Estados Unidos as
estatisticas mostram que entre 1989 e 1993, os crimes perpetrados por mulheres
aumentaram cerca de 23% em relacdo aos perpetrados por homens (cerca de 18%).

E precisamente no dominio das diferencas de género que a criminologia
apresenta grandes problemas metodoldgicos, uma vez que a selec¢do de amostras dos

vérios estudos realizados, sdo compostas apenas por sujeitos do sexo masculino. Em
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relacdo a este fendmeno Hannon e Dufour (1998), dizem que estamos perante um caso
de androcentrismo, em que o homem ¢é a norma. No entanto, outros autores referem que
as pesquisas focam apenas o homem, mas sdo aplicadas em termos de amostra a ambos
os sexos (Eichler’s, 1988, cit. por Hannon & Dufour 1998).

O androcentrismo tem sido criticado por autores de vdrias areas cientificas em
particular da sociologia. Os tedricos feministas consideram que o androcentrismo
distorce o nosso entendimento em relagdo ao processo social, que faz o padrio
masculino parecer normativo e consequentemente generalizavel. Leal (1995) considera
que o mito da igualdade é ambiguo, pois a0 mesmo tempo que liga os iguais e os torna
coesos como grupo, aponta os desiguais, classificando-os como diferentes, o que coloca
as mulheres normalmente em situacdo desigual nas vérias dreas, nomeadamente em
contexto de reclusao.

O ndmero de mulheres na prisdo tem vindo a aumentar mais rapidamente do que
0 dos homens. De acordo com o Ministério da Justica (2006), as estatisticas mais
recentes apontam para um total médio de 12.636 de populagdo reclusa em Portugal,
curiosamente uma descida em relacdo a anos transactos. Em 2005 registou-se 12 889,
em 2004 registou-se um total de 13 159 reclusos. Assim, o nimero de reclusos do sexo
masculino foi de 11 751 e do sexo feminino de 885

Nos Estados Unidos, entre 1985 e 1995, o nimero de mulheres nas prisdes
aumentou de 40.500 para 113.000. No entanto, o nimero de homens encarcerados
duplicou de quase 700.000 para 1.4 milhdes (Bureau of Justice Statistics, 1997, cit. por
Farr, 2000). Assim, embora o nuimero de individuos do género feminino
institucionalizados continue a aumentar, este ¢ menor do que o do género masculino nas
mesmas condi¢des. As razdes para o aumento da criminalidade feminina podem ficar a
dever-se a uma mudanga de atitude da sociedade, passando a ser menos tolerante e mais
punitiva, bem como a factores stressores, nomeadamente o trabalho, o divércio e a
monoparentalidade, entre outros aspectos.

O estudo de Torres e Gomes (2002) refere que a representagcdo das mulheres nos
sistemas prisionais é comum a generalidade dos Paises, sendo as proporcdes diferentes
de Pais para Pais. No que se reporta a Portugal e a Espanha e segundo dados estatisticos
fornecidos pelo European Monitoring Center on Drugs and Drug Abuse (EMCDDA,
2001, cit. por Torres & Gomes, 2002), estes apresentavam no ano de 2002 as mais

elevadas taxas de encarceramento de mulheres: 9,7% em Portugal e 9,2% em Espanha,
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sendo que o mesmo relatério aponta que o Pais da Comunidade Europeia com a mais
baixa percentagem de mulheres encarceradas é a Dinamarca com 0,5%. A Itdlia estd
pelos 5% e a Grécia pelos 6%. As justificacdes possiveis para estes nimeros podem ser
as diferencas de desenvolvimento entre as regides: os indices de rendimentos e de
proteccdo social sdo menores nos Paises do Sul face aos do Norte e Centro da
Comunidade Europeia.

Alguns autores véem a criminalidade feminina como algo de pouco feminino e
de pouco natural, logo, associam o comportamento anti-social a perturbacdes mentais
que necessitam de tratamento em vez de reclusdo (Shaw & Dubois, 1995).

Em relagdo a tipologia do crime, também se encontram diferencas significativas
em fungio do sexo. De acordo com Farr (2000), quando uma mulher comete um crime
violento (e.g. homicidio), as suas vitimas sdo quase sempre membros da sua familia e
frequentemente a mesma € vitima de violéncia doméstica. A mulher, quando se declara
culpada de crimes violentos, é com frequéncia cimplice de alguém e, na maioria das
vezes, € instigada, vive em zonas pobres, é agredida com frequéncia ou estd ligada a
toxicodependéncia. As mulheres sdo, no entanto, muito mais brandas do que os homens
na pratica de crimes violentos.

Em Portugal, o Ministério da Justica (2001), avanca com dados estatisticos que
apontam para um crescimento na ordem dos 21% no total de crimes registados pelas
autoridades policiais, entre 1993 e 2001, sendo que se verifica um aumento da
criminalidade nos grupos etarios entre os 16 anos e os 24 anos (97%) e mais de 25 anos
(68%). A regido do Grande Porto e da Grande Lisboa, em conjunto, concentram 40,3%
da criminalidade registada em 2001, sendo 47,8% dos crimes contra o patriménio e 42%
relativos a estupefacientes.

Walters (2001), refere que os individuos do género masculino apresentam
comportamentos delinquentes e/ou abuso de substincias, que exteriorizam, fruto de
caracteristicas e de atitudes masculinas, tais como a curiosidade, a sensacdo de risco e
de perigo, etc., enquanto os individuos do sexo feminino tendem a internalizar os
problemas, sendo que isso € fruto do papel socialmente atribuido as mulheres. Em
consequéncia disso, estas apresentam niveis elevados de ansiedade e depressdo, levando
a uma postura de passividade, sentimentos de desdnimo e de abandono.

As diferencas de género em relag@o a agressdo, dao-nos conta que a agressao no

homem funciona como imposi¢ado, pois estes sentem necessidade de exercer poder sobre

60



os outros, aumentando assim a sua auto-estima. Em relacdo as mulheres, a agressao é
uma perda tempordria de controlo causada pela pressdo, levando posteriormente a
sentimentos de culpa. Assim, nos homens a agressdo € instrumental, sendo que nas
mulheres esta é expressiva, traduzindo-se pelo acumular de tensdo. Os homens
entendem a agressdo como um desafio, mas as mulheres entendem-na como stressante e
desagraddvel (Shaw & Dubois, 1995).

Por outro lado, vérios estudos defendem que a criminalidade feminina esta
associada a posi¢do que a mulher ocupa na sociedade (marginalizagdo econdmica),
sendo que a criminalidade comeg¢a normalmente em casa, pois a mulher usa mais
violéncia familiar que o homem (e.g. maus tratos as criangas).

Numa perspectiva psicossocial, a agressdo e violéncia sdo vistas como
comportamentos aprendidos em resposta a frustracdo, na tentativa de alcangar
determinado objectivo.

De acordo com Shaw e Dubois (1995), em estudos realizados em institui¢des
prisionais ndo foram encontradas diferencas em relagdo a agressdo entre mulheres
prisioneiras por crimes violentos e mulheres prisioneiras por crimes ndo violentos. Um
dado curioso e significativo € que hd registos de um nivel mais elevado de
psicopatologia (desordens psiquidtricas) na mulher comparativamente ao homem, em
amostras de individuos institucionalizados, nomeadamente desordens de personalidade,
neuroses, défice mental, abuso de substincias, etc.

Dentro da prisdo, estudos revelam que as mulheres registam também uma baixa
taxa de violéncia e normalmente agem mais sozinhas do que em grupo. As mulheres
que t€ém uma senten¢a menor sao mais agressivas, bem como as que j4 apresentam uma
histéria criminal antes da deteng@o. Assim, as mulheres na prisdo apresentam niveis
mais elevados de auto-puni¢do, desanimo, depressdo, abandono das tarefas e desdnimo
(Shaw & Dubois, 1995).

Dos estudos existentes, nomeadamente os que apareceram entre os anos 40 e 70
comparando indices de criminalidade masculino e feminino, destaca-se a obra polémica
de Otto Pollak (1950, cit. por Garrido, Stangeland & Redonndo, 1999) em que o autor
afirmava que a diferenca nos niimeros apresentados entre os crimes praticados por
homens e por mulheres, devia-se a qualidade “mascarada” dos crimes femininos, pois o

autor considerava que a visdo de que a mulher comete menos crimes € menos agressivos

do que o homem cria um mito em torno da criminalidade feminina, distorcendo desta
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forma a realidade (Otto Pollak, 1950 cit. por Garrido, Stangeland & Redonndo, 1999).
O que se pode concluir da literatura é que:
1) A mulher tem préticas de delinquéncia tal como o homem (Otto Pollak, 1950
cit. por Garrido, Stangeland & Redonndo, 1999);

2) As causas da criminalidade feminina sdo maltiplas (Walters, 2001);

3) A maior participag¢do da mulher na sociedade implica modificagdo de papéis e
por consequéncia um esbatimento nas diferencas de género (Shaw & Dubois,
1995).

Bem (1974, cit. por Walters, 2001) propde um modelo convencional
considerando que pessoas que se identificam com os papéis do género feminino ou
masculino, t€m comportamentos tipicos do seu género, ou seja, os que se identificam
com o sexo masculino tendem para a externalizacdo, e os que se identificam com o sexo
feminino tendem para a internalizagdo do conflito, o que leva a sentimentos de
desanimo.

O modelo do valor funcional, considera que altos niveis de masculinidade e de
feminilidade estdo associados a um baixo de nivel de patologia, devido a natureza
adaptativa dos papéis do género.

O estudo de Walters (2001), sobre a relacdo entre masculinidade, feminilidade e
pensamento criminal nos homens e mulheres criminosos, concluem que os papéis do
género e os pensamentos criminosos que lhe estdo associados s@o muito complexos e
multifacetados. Nos homens a identidade do género masculino pode promover aspectos
auto-assertivos do pensamento criminal, enquanto a inibicio pode promover
impulsividade e aspectos irresponsaveis. No que se refere a feminilidade e ao
pensamento criminal esta evidéncia € menos clara na mulher. Segundo o autor,
pesquisas adicionais referem que € necessario fazer uma correcta avaliacdo e
compreender as relagdes de mudanca que existem entre o papel do género, pensamento
criminal e o comportamento anti-social.

Segundo Pina Neves e Lima Santos (2001), estudos mais recentes referem uma
tendéncia para o esbatimento das diferencas entre homens e mulheres, visiveis a varios
niveis, nomeadamente, em relacdo aos valores profissionais e as préticas familiares,
pelo que, segundo Pollak (1950, cit. por Garrido, Stangeland & Redonndo, 1999) se
pode generalizar & criminalidade.

Este fendmeno encontra explicacdo através da abordagem do conceito de
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androginia, proposto nos anos 70 por Lipsitz Bem (Pina Neves & Lima Santos, 2001).
Assim, segundo a autora, ser andrdgino significa apresentar iguais niveis de
masculinidade e de feminilidade, desta forma, a medida da androginia representaria um
balanco entre a masculinidade (M) e feminilidade (F), cuja avaliacdo assume a
expressdo numérica F — M, em que quanto maior o valor obtido, maior o nivel de
feminilidade (caso o valor seja positivo) ou de masculinidade (caso o valor seja
negativo) e menor o nivel de androginia.

Esta abordagem foi considerada muito heterogénea, por tal motivo, Spence,
Helmreich e Stapp (1975, cit. por Pina Neves & Lima Santos, 2001) elaboraram uma
tipologia de quatro grupos (cf. Figura 5), com o objectivo de a androginia se referir

apenas a individuos com elevados niveis de masculinidade e de feminilidade. Os grupos

sao:
1) Individuos tipicamente masculinos;
2) Individuos tipicamente femininos;
3) Andréginos;
4) Indiferenciados. (Pina Neves & Lima Santos, 2001).
Nivel De Feminilidade
Baixo Alto
Baixo Indiferenciado Tipicamente
Nivel de Feminino
Masculinidade
Alto Tipicamente Andrégino
Masculino

Fonte: Taylor e Hall (1982, cit. por Pina Neves & Lima Santos, 2002)

Figura 5 - Tipologia de Spence, Helmreich e Stapp

Sandra Bem e outros autores, apds debate significativo acabaram por rever a
definicdo de androginia adoptando a tipologia de Spence e seus colaboradores (Deaux,
1984; Taylor & Hall, 1982, cit. por Pina Neves & Lima Santos, 2001).

De salientar, que apesar da popularidade que a androginia adquiriu no dominio
da psicologia o debate ainda persiste, pois este é um construto que tedrica e
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empiricamente ndo estd claramente operacionalizado (Pina Neves & Lima Santos,
2001). No entanto, parece-nos oportuno neste trabalho referir o conceito, uma vez, que
no presente estudo os resultados apontam para o esbatimento de diferencas de sexo em
relacdo ao Abandono Aprendido.

Conhecer este conceito e estudd-lo pode ajudar também no tratamento
penitencidrio, uma vez, que a populagdo prisional estd a mudar, o que pode justificar, o
tal esbatimento de diferencgas de género, facto que terd repercussdes também no acto de

punir e reinserir.

3.2.3 - Punicio e reinsercao

E com a entrada em vigor do novo Cédigo Penal e a criagdo do Instituto de
Reinsercao Social (IRS), através do Decreto-Lei n° 204/83 de 20 de Maio, que o sistema
prisional portugués inicia uma nova fase marcada pela ideia da reintegracdo social dos
delinquentes.

Segundo Pimentel (1983), sintetizados no artigo 2° da Lei Orgéanica, no mesmo
Decreto-Lei, estdo os grandes desafios que se colocam ao L.R.S. Estes centram-se na
promog¢do da prevencdo criminal, através da reinser¢do social dos delinquentes,
imputdveis e inimputdveis, que cumpram medidas criminais institucionais ou nao
institucionais, assim como o apoio a menores em perigo ou de dificil adaptacdo social.

Muitas das iniciativas legislativas tiveram como objectivo conjugar o trabalho
prisional, a intervencdo de institui¢des privadas e publicas de assisténcia social e o
acompanhamento individualizado do delinquente (Correia, 1983). No entanto, segundo
Gongalves (1998), o tratamento penitencidrio nao tem recebido muita atencdo por parte
das Ciéncias Sociais e humanas, em particular por parte da psicologia, pois ndo se
conhece nenhum projecto que testemunhe a interveng@o de profissionais desta drea no
contexto portugués.

O autor refere que € preciso ter em ateng¢do que a populagdo prisional estd a
mudar. No nosso Pais verifica-se um aumento cada vez maior de crimes relacionados
com a droga, crimes mais violentos e penas de prisdo mais pesadas, permanecendo o
individuo mais tempo encarcerado. Por outro lado, as instalacdes tendem a degradar-se

progressivamente devido ao seu envelhecimento e sobrelotacdo. Desta forma, estdo
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criadas as condi¢des para um fracasso ao nivel da reintegragao.

O recluso ¢ visto, regra geral, como o Unico objecto de intervencdo, no sentido
de o transformar. Os técnico entendem, na maioria das vezes, que o que leva o recluso a
prisdo s@o factores de origem enddgena acabando as causas exdgenas por ser
negligenciadas, colocando de parte os agentes que diariamente interagem com O mesmo
(Gongalves, 1998).

Segundo Gomez (1979) considera necessario intervir a trés niveis:

1) Evitar que os reclusos aprendam novos hébitos e atitudes delituosas;
2) Influenciar o comportamento dos reclusos;
3) Incidir sobre a conduta futura com o objectivo de prevenir a reincidéncia.

Neste sentido, o autor pretende uma intervencdo que vise todos os actores que
interagem com o recluso (institui¢do, funciondrios, técnicos e guardas prisionais, etc.),
melhorando assim o clima social da prisao.

Gongalves (1998) reafirma a necessidade de envolver toda a organizacio
prisional, através de um plano individual de acompanhamento de cada recluso
consoante determinadas caracteristicas fundamentais, nomeadamente as caracteristicas
da pena a cumprir e do Estabelecimento Prisional onde aquele esta inserido.

Em relacdo a intervengdo, € possivel perceber que grande parte das abordagens
no atendimento ao recluso se relaciona com queixas de tipo relacional, sentimentos
negativos em relacdo ao convivio com outros reclusos, com os guardas e com outros
funciondrios. As relagdes internas na prisdo parecem ser um dos factores mais
importantes nas suas vivéncias no dia-a-dia. Neste sentido, parecem-nos adequadas as
intervengdes interpessoais, proximas dos modelos de aconselhamento psicolégico com
vista & mudanca de atitude, comportamentos ou crengas dos reclusos (Sharf, Dindinger
& Vogel, 1983).

A intervencdo em grupos de reclusos parece mais dificil, uma vez que a presenca
de uma subcultura carcerdria condiciona as formas de intervengdo. Assim, a mesma
pode ser aproveitada no sentido de envolver os seus membros em manifestacdes de
cariz cultural, recreativo e desportivo (festas, formagdo de grupos musicais, jogos de
futebol, etc.). A formacdo desses grupos num Estabelecimento Prisional pode
estabelecer pontes entre os reclusos e os funcionarios da cadeia.

O contexto organizacional também é passivel de intervengdo. Esta acontece

permanentemente, o que vai ao encontro da proposta de McMurran e Shapland (1989),
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que evidenciam a multifuncionalidade, ou seja, o objecto de intervencdo nio abrange sé
o individuo em reclusdo, mas também os técnicos e todos os funcionarios vitimas de um
desgaste psicoldgico devido a pressao a que estdo submetidos.

Finalmente, no que se refere ao contexto comunitdrio, as prisdes tém feito um
esforco no sentido de estabelecer contacto com outras instituicdes, o que faz das
mesmas um sistema aberto. H4 uma preocupacdo constante em manter uma maior
aproximacio da vida dentro da prisdo a vida fora desta. Essa preocupacio estende-se ao
tratamento penitencidrio, que segundo Gongalves (1998), deverd assumir uma
perspectiva integrada de intervengdo junto dos reclusos, da organizagdo prisional e da
comunidade que futuramente os ird receber.

O autor considera que o tratamento consistird em primeiro lugar na elaboracio
de um plano individual de acompanhamento de cada recluso, uma vez, que no decurso
da pena ndo sdo raros, os casos em que os reclusos desenvolvem patologias a que os
autores designam por “patologias de adaptacdo”, provenientes sobretudo de agentes
stressores existentes na prisao e sobre os quais € necessdrio intervir o mais cedo possivel
para prevenir situacdes de futura rotura da sistémica prisional (Gongalves & Vieira,
1995). Nesse sentido, ndo nos podemos esquecer de um dos problemas que tem
dificultado a intervencdo dos Técnicos de Reeducacio € a sobrelotacio dos
Estabelecimentos Prisionais, esta é uma varidvel dificil de controlar, pois segundo
Gongalves (2000), desde 1982 a populagio recluia tem vindo a aumentar e uma das
principais preocupagdes para todos os envolvidos no sistema prisional € sem duvida a
questdo do alojamento, que sé tem sido resolvida com a introducdo de periddicas
amnistias, estas t&€m constituido o ponto de equilibro para minorar o excesso de reclusos
em Estabelecimentos Prisionais, ainda que sem sucesso.

No ponto a seguir, faremos uma breve dissertacdo sobre o estado actual das
estatisticas do ano 2006, salientamos que os dados obtidos reportam-se ao ano 2006,

uma vez que, os de 2007 ainda ndo sdo conhecidos.

3.2.4 - Estatisticas gerais de ocupacao no ano 2006 do sistema prisional Portugués

Segundo Moreira (2006), o ano 2006 terminou com um decréscimo da populagio

recluida com se pode verificar no quadro a seguir:
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Quadro 6 - Evolucao da populacio reclusa nos ultimos sete anos

Ano 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

N°Populagdo| 12771| 13112 13772 14060 12 889 13 152 12 636

reclusa

Fonte: Moreira (2006)

Embora se registe um decréscimo de reclusos no ano 2006 comparativamente
com o ano 2005, a taxa de sobrelotagdo € de 4,3%, mais trés pontos percentuais em
relacdo a 2004 e 2005 € um valor a sublinhar, pois significa que o nimero de reclusos
desceu, mas ainda se verifica um excesso na taxa de ocupagdo. Assim, de acordo com o
autor esta subida deve-se exclusivamente ao facto de se ter procedido a reajustamentos
na capacidade de alojamento de alguns Estabelecimentos Prisionais e do facto
encerrarem outros, como os de Felgueiras e Mongdo, o que fez com que diminuissem
em 581 lugares.

Recorrendo as estatisticas publicadas pelo Ministério da Justica, confirmamos
que no ano 2006, houve maior mobilidade nos fluxos de entrada e de saida de reclusos,
estabilizando ainda no tempo de permanéncia da prisdo. Neste ano, diminuiu também o
numero de reclusos preventivos em cerca de 0,5%, ou seja, entram menos reclusos
preventivos nos Estabelecimentos Prisionais do Pafs.

As entradas nos Estabelecimentos Prisionais no ano 2006 cifraram-se em 8,2%
de mulheres, mais 1,4% de entradas no feminino, nesse ano, € 91,8% de homens.

Em relagdo a tipologia de crime no ano 2006 manteve-se a tendéncia para um
decréscimo dos crimes de trafico de estupefacientes e uma subida dos crimes contra
pessoas. Segundo Gongalves (2000) os reclusos que normalmente praticam esta
tipologia de crime sdo os que personificam os pseudo-sociais, sdo os bens adaptados,
sdo normalmente os mais cultos, tentam dominar o sistema e sdo bem adaptados ao
sistema prisional. Desta forma este tipo de recluso tem auto-estima equilibrada ou
elevada, pelo que dificilmente lhes é detectada a Sindrome de Abandono Aprendido.

O tempo de pena a cumprir é uma varidvel pertinente neste estudo, pois a
interveng@o dos Técnicos de Reeducagdo deve ter em conta a mesma para poder fazer
um acompanhamento que permita orientar o recluso no sentido de evitar que este passe
a ser portador da Sindrome de Abandono Aprendido. Nesse sentido salientamos o
estudo de Quadros (1999), que revela que os detidos hd mais tempo exibem
agressividade  intra-punitiva, originando  perturbacdes do  comportamento,
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comparativamente com os que estdo detidos hd menos tempo, estes por sua vez tendem
mais a desenvolver depressdes, assim e recorrendo a teoria do Abandono Aprendido,
ambos t€m tendéncias a assumir que o “estado” em que a sua vida se encontra se deve a
factores internos estdveis e globais, ou seja, neste caso, ambos os grupos podem ser
portadores da Sindrome de Abandono Aprendido.

Existem varidveis dificeis de controlar e que podem estar directamente ligadas a
esta problematica, uma dessas varidveis € o tipo de prisdo onde estdo os reclusos.

Os Estabelecimentos Prisionais destinam-se a detencio e execugdo das penas e
medidas de segurancga. A sua classificacdo de seguranca € atribuida pelo Ministério da
Justica, sob proposta do Director Geral. Estes podem ser estabelecimentos de seguranga
méxima, fechados, abertos ou mistos. Podem ainda ser Regionais — para reclusos
preventivos ou condenados em penas ndo superiores a 6 meses; Centrais — para
cumprimento de penas superiores a 6 meses (Estabelecimento Prisional de Pagos de
Ferreira); Especiais — para internamento de reclusos que carecam de tratamento
especifico.

De salientar que, os Estabelecimentos Centrais dispdem de autonomia
administrativa, sendo os Regionais cadeias de apoio.

Assim, os Estabelecimentos Prisionais portugueses dividem-se em cinco tipos:

1) Centrais;
2) Especiais;
3) Regionais;
4) Cadeia de apoio;
5) Psiquidtricos ndo prisionais.

No presente trabalho iremos centrar a nossa atencdo apenas aos centrais,
especiais e regionais, onde efectuamos o estudo exploratério que noutro capitulo
apresentaremos. Assim, em termos estatisticos a populagdo distribuiu-se conforme a

tabela a seguir:
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Quadro 7 - Distribuicdo da populacio reclusa no ano 2006 em func¢iao do sexo

por tipo de Estabelecimento Prisional

Tipo de Estabelecimento

Sexo Total
Prisional
Masculino Feminino
| \

Centrais 8227 94 8321 65,9
Especiais 392 663 1055 8,3
Regionais 2936 113 3049 24,1

Cadeias de Apoio 21 0 21 0,2
Psiquiétricos nao Prisionais 175 15 190 1,5
Total 11751 885 12636 100

(93,0%) (7,0)

Fonte: Moreira (2006)

Segundo Moreira (2006) a distribui¢do da populacdo prisional € feita de forma
desigual pelos vdrios tipos de Estabelecimentos Prisionais procurando conjugar a
capacidade de alojamento desses estabelecimentos com a situacgdo juridico-penal. De
salientar que a populacdo de condenados é substancialmente superior a populacdo de
preventivos, note-se que a lei prevé que estes permanecam em Estabelecimentos
Prisionais diferentes, o que ndo acontece, pois como referéncia temos os
Estabelecimentos Prisionais centrais e especiais preparados para albergar os reclusos
condenados, e veja-se que neste momento alberga 75,44% da populacio reclusa, sendo
que os condenagdo cifram-se em 61,5%.

As estatisticas do Ministério da Justica revelam ainda que a distribuicdo dos
reclusos depende essencialmente da disponibilidade de lugares nos diferentes tipos de
Estabelecimentos Prisionais, sendo que as diferencas nos centrais e especiais faz-se por
excesso e nos regionais faz-se por defeito.

Em relagdo a escolaridade dos reclusos os niveis continuam a ser baixos, pois
cerca de 11,1%, nunca frequentaram uma escola, sendo que 5,3 sdo analfabetos e 5,8
aprenderam a ler e a escrever, sem ter qualquer certificagdo académica. Moreira (2006)
acrescenta ainda que o grupo dos iletrados aumentou nos ultimos doze meses em trés

décimas. Para o autor a baixa escolaridade constitui um forte factor de exclusdo social,
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bem com, evidencia um desvio social precoce que contribui para o insucesso das
politicas de formacdo e de reinser¢do social.

Quando sdo analisadas as diferencas dos niveis de escolaridade em fungdo do
sexo, o estudo conclui que 23,5% das mulheres recluidas nunca estiveram numa escola,
estes valores sdo superiores (1,1%) aos valores apresentados no 2005.

O analfabetismo atinge cerca de um quarto das mulheres nas prisdes,
ultrapassando os homens em 13,4%. Assim, Moreira considera que neste aspecto da
escolaridade houve um preocupante retrocesso, uma vez que o analfabetismo nas
mulheres aumentou 2,7 nos tltimos trés meses.

As actividades dentro dos Estabelecimentos Prisionais também foram
contabilizadas, assim o estudos publicado pelo Ministério da Justica conclui que: 58%
tiveram actividades de trabalho, 30% frequentou a escola e 11% dos reclusos frequentou
cursos de formacdo profissional. Esta distribui¢do aponta para mais 3% de reclusos em
actividades escolares comparativamente com o ano anterior, diminuindo a frequéncia de
reclusos nas actividades de trabalho e formacéo profissional.

O quadro a seguir ilustra como se distribuem os reclusos pelas actividades:

Quadro 8 - Ocupacio dos reclusos em funcao das actividades

Actividades N %
Actividades de formagao escolar 3071 30,9
Actividades de formacéo profissional 1114 11,2
Actividades de trabalho 57,46 57,9
Total 9931 100

Fonte: Moreira (2006)

De salientar que, os 3071 que frequentaram a escola representam 24,3% da
populagdo reclusa, ou seja, mais 2,6% que em 2005.

A forma como as actividades se distribuem por tipo de Estabelecimento
Prisional influencia os resultados, pois nem todos os estabelecimentos possuem
condicdes para o exercicio de determinadas actividades.

Moreira (2006), conclui que comparando os anos 2005 e 2006, o ndimero de
pessoas ocupadas (-183) foi inferior a descida do nimero médio de reclusos (-206)
diariamente presentes no Estabelecimento Prisional.

Em relacdo ao tempo de pena a cumprir, o estudo de 2006 refere que, as

mulheres (44,7%) cumprem penas entre os trés e os seis anos, pelo que, estdo nesta
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situacdo apenas 33,2% dos homens reclusos.

Os dados apurados pelo Ministério da Justica revelam uma realidade
preocupante, relativamente a idade dos reclusos, pois conclui-se que os jovens embora
ndo sejam reincidentes cumprem penas que vao de 6 a 9 anos (14,8%), 2,7% cumprem
penas entre 0s 9 e os 12 anos e 2,2% cumprem penas superiores a 12 anos. Estes dados
evidenciam que os jovens associados a delitos graves.

Finalmente, a tipologia de crimes. Nos tdltimos anos as estatisticas revelaram que
o tipo de crime que mais leva as pessoas a prisdo ¢é o trafico de estupefacientes, seguido
dos patrimoniais e dos crimes contra pessoas. Desde 2003 se tem notado significativa
alteracdo, passando para primeiro lugar os crimes patrimoniais. Assim, conclui-se que
relativamente a crimes contra pessoas 48,6% sdo homicidios, relativamente aos crimes
patrimoniais 43,8% sdo de furto simples, 49,4% furto qualificado, restando 6,8% onde
se inserem todos os outros crimes previstos nestes grupos. Finalmente, e em relagdo
crime que envolve estupefacientes 99,2% sao de trafico.

O estudo que temos vindo a analisar e que servird de referéncia para o nosso
estudo na parte pratica, encontra diferencas significativas no que concerne a tipologia
em funcdo do sexo. Assim, os homens estio mais associados a crimes contra o
patriménio (32,8%) comparativamente com as mulheres (14,9%). As mulheres estio
mais (59,5%) associadas aos crimes de trafico de estupefacientes, comparativamente
com os homens (25%). Nos crimes contra pessoas também se registam diferencas entre
reclusos e reclusas, desta forma, os homens (26,9%) praticam mais esta tipologia de
crime comparativamente com as mulheres (15,3%).

As diferencas estatisticamente significativas também se registam na tipologia de
crime em funcéo da idade, pois o estudo revela que os mais jovens (67%) praticam mais
crimes contra o patriménio, sendo que os reclusos com mais idade (27,7%) estdo
condenados por crimes relacionados com o trafico de droga.

Finalmente, neste estudo publicado recentemente pelo Ministério da Justica
Moreira (2006), salienta que em relacdo a medidas de flexibilizagdo da pena foram
concedidas 17 115 saidas precdrias, com uma taxa de sucesso de 98,7%, ou seja, 223
reclusos ndo regressaram, no entanto, meia centena foi recuperada. Com precdrias de
longa duragdo 9 439 e 7 676 com precérias de curta duragdo.

Outro aspecto de grande interesse € o facto de o estudo ter revelado que no

decurso do ano 2006 registaram-se 91 O6bitos, sendo que 14 foram suicidios e 3
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homicidios. Assim, conclui-se também que em comparagdo com anos anteriores,
excepto o ano de 2004 que registou valor superior, o nimero de suicidios diminuiu.
Como ja referimos ao longo desta dissertacdo, existem vdrias patologias
associadas que se podem desenvolver durante o periodo de reclusdo e que podem levar
ao suicidio. Desta forma, o préximo capitulo é dedicado ao Abandono Aprendido em
contexto de reclusdo e a Educagdo Social, disciplina que poderd contribuir para
minimizar uma dessas “patologias”’, o Abandono Aprendido, tema central deste estudo,

para posteriormente poder intervir de forma mais segura.
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Capitulo IV - Sindrome do Abandono Aprendido e Educacao Social

4. - Sindrome do Abandono Aprendido em contexto de reclusdo e intervencio

do Educador Social

Rangel (2007) considera que, nos Paises europeus, as leis que garantem o direito
dos reclusos a educagdo, ndo tém sido respeitadas, ou seja, basta comparar o que estas
prescrevem, com a vida quotidiana nas prisdes. De facto, as politicas penitencidrias sdo
as mesmas ao longo de varios anos, apesar dos Paises europeus lutarem por uma Europa
unida, essas politicas permanecem na sua esséncia e as condigdes dos reclusos
continuam precdrias, é necessario rever e pensar em estratégias globais que permitam
traduzir as leis e regulamentos em préticas e em programas educacionais.

O meio prisional é de facto muito complexo, a sua natureza é multidimensional,
o meio sécio-econdmico onde se situa o Estabelecimento Prisional tem muita
importancia, por isso, e de acordo com Rangel (2007), a maior parte dos programas
educativos com “sucesso” estd associada a implementacdo de diferentes estratégias,
quer ao nivel da administra¢do do Estabelecimento Prisional, quer no acompanhamento
de reclusos apos a sua libertacdo. Assim, conclui-se que um bom programa educativo
deverd seguir uma politica de acompanhamento social e comunitario dentro e fora da
prisdo, o que habitualmente nio acontece.

Por outro lado, ndo nos devemos esquecer de que nesta matéria a tonica da
interveng@o ndo deve ser colocada no recluso como unico objecto de intervengdo, o que
favoreceria o aparecimento da Sindrome de Abandono Aprendido, ou seja, passariamos
a afirmar que o que o colocou na prisdo é enddgeno, estd relacionado apenas consigo,
negligenciando as acusas externas. Ora, estd visto que o caminho tem outro sentido, tal
como referimos anteriormente, a prisdo tem de ser um sistema aberto de trocas com a
comunidade envolvente, para além disso temos de ter em conta que a “reeducagdo” do
recluso ndo pode ser forcada, este tem de compreender os parametros da intervengdo e
concordar com ela, este tem de querer participar nos programas educacionais que lhe
sdo propostos.

Em relacdo a Sindrome de Abandono Aprendido é de suma importancia que o
recluso se mantenha ocupado, pois longos periodos de ociosidade podem levar a

problemas psicolégicos, relacionados com sentimentos de auto-depreciagdo, baixa auto-
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estima, agressdo e essencialmente a resignagao.

Gongalves (2002), considera que aos reclusos nao faltam oportunidades de
reabilitacdo, pois estes tém a possibilidade de frequentar cursos de formagao, de ter uma
ocupagdo laboral, estudar, etc., o que falta é avaliar se essas medidas t€ém ou ndo
impacto no quadro da reincidéncia criminal em Portugal. Ou seja, o que se chama de
reeducacdo pode nio estar adequado as necessidades do meio. Desta forma os reclusos
podem ter uma ocupacdo mas ndo sabem como a utilizar fora do Estabelecimento
Prisional, ndo sabem como utilizar a informacdo apreendida no tempo de reclusao.

A privagdo da liberdade parece ser o pior sofrimento que se pode infligir a um
ser humano. Neste dominio, os reclusos passam por vdrias privacdes (bens, sexo,
autonomia, seguranca, etc.). Estar preso é uma situagdo “contra natura”, pois o ser
humano nao foi concebido para estar em locais fechados, privados do exercicio normal
das suas fungdes e, nestas condi¢gdes, o recluso pode desenvolver patologias mais ou
menos severas. Alguns dos efeitos psicoldgicos provocados pelo encarceramento sdo ao
nivel do desempenho, da personalidade e das atitudes dos individuos em reclusio
(Gongalves, 2002).

Valverde (1997, cit. por Gongalves, 2002) considera que alguns dos problemas
sd0 sensoriais: nos primeiros tempos as perturbagdes sdo ao nivel da visdo, da audicdo,
do olfacto e do gosto. Assim, o autor refere que este tempo pode ser designado pela
“cegueira da visdo”, devido a limitag@o visual dos espagos. Nesse sentido ha também a
questdo do sedentarismo, que leva a problemas de satide, por exemplo, cardio-
respiratérios. Em regime de reclusdo, varios estudos apontam para o facto de a grande
maioria dos reclusos estar indirecta ou directamente ligada a toxicodependéncia e as
doengas infecto-contagiosas, sendo comuns ainda as perturbagdes do sono.

Nesta matéria, destacamos as alteragdes da auto-imagem e as perturbacdes
afectivas que se enquadram no presente estudo. Em relagéo a alteracdo da imagem, esta
leva quase sempre ao desleixo e ao abandono a que, segundo Gongalves (2002), muitos
reclusos se votam de forma consciente ou inconsciente, sendo isto um sintoma de
patologias de tipo depressivo, ou seja, sintomatologia que se encontra no quadro da
Sindrome do Abandono Aprendido. Em relagdo as perturbagdes afectivas, estas
assumem também um quadro de desvinculagdo, e de desdnimo. De acordo com o autor,
resumem-se a uma espécie de jogo onde a depressdo vai alternando com a ansiedade.

Por tudo, o que acima mencionamos, a prisdo pode ser um contexto privilegiado
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para investigar o Abandono Aprendido. Desta forma, recorrendo as trés componentes do
Abandono Aprendido: ndo-contingéncia entre acg¢des e resultados, cognig¢des
(expectativa de que o resultado ndo serd contingente no futuro) e comportamento, é
possivel identificar a Sindrome de Abandono Aprendido em individuos que se
encontram detidos.

O contexto em que se encontram conjuga uma série de varidveis que levam a
instalacdo da Sindrome, nomeadamente o sobrepovoamento que habitualmente afecta o
relacionamento interpessoal, as caracteristicas fisicas do Estabelecimento Prisional
(design arquitectonico) e as diferengas individuais, como o sexo, locus de controlo,
estilos individuais, estilos de coping, personalidade e tipo de cultura formal e informal
dentro do Estabelecimento Prisional (Gongalves & Vieira, 1995).

Johnson e Toch (1982, cit. por Silva & Gongalves, 1999) consideram que
inicialmente o organismo sofre uma pressdo que pode perfeitamente corresponder as
privacdes ja referidas e que posteriormente vai interpretar, ou seja, vai fazer uma
avaliag¢do cognitiva, ao experienciar a ndo-contingéncia as suas expectativas. A resposta
serd voltada sobre si proprio, isolando-se, vivenciando a soliddo, e também voltada para
o exterior, adoptando comportamentos contestatarios e heteroagressivos.

E em torno da esfera das perturbacdes e das caracteristicas de personalidade
(pouco controlo da impulsividade, ansiedade, labilidade afectiva, comportamentos
promiscuos e baixa resisténcia a frustracdo) que o investimento e desinvestimento do
recluso se fazem. De salientar que o desinvestimento € um sintoma do Sindrome do
Abandono Aprendido. Salienta-se ainda o facto de os efeitos psicoldgicos em contexto
de reclusdo ndo serem uniformes, pois de acordo com Gongalves (2002), os reclusos
ndo reagem todos da mesma forma em resposta & ndo-contingéncia. H4 os que
evidenciam sinais de deterioragdo, hd também os que aparentemente se mostram
imperturbaveis e indiferentes e os que aproveitam o tempo de pena a cumprir para
investir no desenvolvimento pessoal, melhorando a sua capacidade de funcionamento
interpessoal. Estas constatagdes levam-nos a considerar as tipologias do meio prisional
de Schrag (1961, cit. por Vieira, 1998) uma vez que, das tipologias do meio prisional
esta é considerada primordial para o estudo dos fendmenos de adaptagdo dos reclusos a
prisdo, pelo que, pensamos ser generalizivel ao Abandono Aprendido. Assim as
tipologias sao:

a) Pré-sociais: Reclusos que se identificam com crimes de tipo violento (e.g.
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homicidio) ou delitos ingénuos contra a propriedade. Os crimes ocorrem em
fase adiantada de vida. O seu comportamento € ajustado as normas e
colaboram na vida interna da prisdo. Na sua grande maioria sao delinquentes
ocasionais;

b) Anti-sociais: Sdo os chamados “delinquentes habituais”, estdo familiarizados
com a criminalidade e o universo prisional, aderem a subcultura da prisao
com facilidade, assumindo, nesta, posi¢des de lideranca;

c) Pseudo-sociais: Reclusos que praticam um tipo de crime mais sofisticado
(fraudes, burlas, falsificagdes, etc.), ttm normalmente mais habilitagdes que
os anteriores € movem-se com facilidade entre os funciondrios e a subcultura
carceraria;

d) Associais: Sdo os plurireincidentes; vivem o presente e geralmente sio
identificados como psicopatas. Normalmente sdo os mais conflituosos e de
dificil relacionamento, passando a maior parte do tempo em medidas
punitivas;

e) Rejeitados: Sdo reclusos que enfrentam o isolamento e que manifestam
poucas condi¢des de aproximag@o a outros grupos. Na maioria das vezes
cumprem penas por crimes de tipo sexual, salientando-se em Portugal
também as penas por fogo posto.

De facto, a forma como o recluso atribui causas aos eventos negativos que
acontecem na sua vida pode estar relacionada com a tipologia em que se situa. Assim,
os reclusos mais susceptiveis a manifestacdes de Abandono Aprendido podem ser os
pré-sociais e os rejeitados, os quais podem desenvolver um estilo atribucional
debilitante, uma vez que os primeiros conhecem a realidade carceraria numa fase
adiantada da sua vida, e de acordo com Lima Santos, Ribeiro e Faria (no prelo) os
efeitos da idade na manifestacdo do Abandono Aprendido parecem relacionar-se, de
forma particular, com o envelhecimento e com o facto das pessoas com mais idade
parecem mais susceptiveis a perda de controlo sobre a suas vidas do que as mais novas.
Quanto aos rejeitados, estes podem desenvolver também um estilo atribucional
debilitante e, por conseguinte, desenvolver, por exemplo, depressdes devido ao
isolamento a que estdo sujeitos.

Barros, Neto e Barros (1992) definem a atribuicdo causal como o modo como os

individuos percebem e interpretam o seu ambiente, principalmente o modo como
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explicam a ocorréncia de determinados acontecimentos. De acordo com os autores
acima referidos, o Abandono Aprendido € caracterizado por uma aprendizagem da
incontrolabilidade dos acontecimentos. Essa incontrolabilidade, dentro de um
Estabelecimento Prisional, pode estar relacionada com o tipo de cultura existente,
nomeadamente, a existéncia de uma subcultura carcerdria, geradora de um sistema
informal de relagdes internas, com cddigos proprios, sendo que estes constituem um
corpo normativo que dita um tipo de comportamento ideal. O incumprimento destas
normas sujeita os individuos a sancdes aplicadas pela hierarquia informal do grupo.
Assim, a punicdo vai desde o desprezo total por parte dos outros reclusos até as
agressoes violentas, chegando por vezes a morte. Por outro lado, temos o sistema formal,
constituido pelas regras da institui¢do, segundo as quais se o recluso ndo adere, sofre
outro tipo de san¢des, fica privado de medidas de flexibilizacdo da pena e € visto pela
subcultura com desconfianca, passando a ser conhecido como o informador ou, na
linguagem prisional, “o chibo” (Vieira, 1998).

Neste sentido, o individuo ndo controla o0s acontecimentos e esta
incontrolabilidade leva a que o recluso “aprenda” que certos resultados e respostas sao
independentes das suas accdes, podendo adoptar um determinado “padrdo ou estilo
atribucional”. Quando essas atribui¢des correspondem a factores internos, estiveis e
globais de natureza debilitante, levam a sentimentos de desdnimo e a experimentagio
do Abandono Aprendido (Fontaine & Faria, 1989).

Carrol (1986) considera a utilizacdo do modelo de Weiner (1974, cit. por
Carrol, 1986) sobre atribui¢des, adequado para ser adaptado as atribuicdes acerca do
comportamento criminal. Neste contexto, e de acordo com Ventura e Correia (1998),
as causas internas envolvem tudo o que é intrinseco ao sujeito, nomeadamente a
doenca mental, o consumo de droga ou dlcool e agressividade, etc.

As causas externas abarcam o que € extrinseco ao individuo, neste caso, a
vitima, a sociedade, a permissividade, a severidade dos sistemas judiciais, entre outras
causas. No entanto, existem causas que podem ser estdveis e duradouras, tais como a
personalidade patolégica do recluso, havendo também as transitérias, tal como a
dependéncia do 4lcool.

A Sindrome do Abandono Aprendido parece ser responsdvel por fracassos ao
nivel da reabilitagdo: por exemplo, factores intra-penitencidrios, como os processos de

adaptacdo a instituicdo e as actividades (escola, trabalho, formagdo profissional e
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actividades desportivas, etc.), contribuem para esse fracasso, pois com frequéncia
assiste-se ao abandono destas actividades por parte dos reclusos, sendo estas
fundamentais para o €xito da reinsercao social dos mesmos.

Ora, € neste contexto que se compreende que o suicidio nos Estabelecimentos
Prisionais tenha, segundo Gongalves (2002), uma dindmica muito especifica que, s
por si, mereceria um estudo aprofundado. No entanto, esta ocorréncia limite pode
aparecer ligada ao Abandono Aprendido como uma consequéncia, na medida em que
factores como o isolamento, a perda de autoconfianca, e a depressdo, (sintomas do
Abandono Aprendido), fazem parte do quadro de aumento de risco de suicidio. Ou
seja, € por tudo isto que nos parece ser relevante introduzir o Educador Social nesta
temdtica, pois consideramos que é fundamental o seu trabalho dentro de um
Estabelecimento Prisional, o que ndo tem acontecido, pois sdo raros os técnicos em
Estabelecimentos Prisionais que t€ém como formag¢do académica a Educagdo Social.
Entdo, como € que € possivel “reeducar” sem profissionais com competéncias para o
fazer, ndo estando com isto a dizer que, os outros técnicos sdo dispensdveis, pelo
contrdrio, os planos de intervenc¢do devem integrar uma equipa multidisciplinar, pois
como vimos anteriormente sdo varias as causas que levam o individuo a cadeia, e
dentro desta sdo vérias as causas que levam os individuos a resignacdo. Essa
resignacdo pode também afectar a equipa técnica, por isso sentimos a necessidade de
realizar questiondrio/entrevista (Anexo I) destinado aos técnicos que visa aferir sobre a
motivacao destes para a sua fungfo na drea da reeducacio, adaptado de Rocha (2003),

que apresentaremos no capitulo a seguir.
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Capitulo V - Analise da motivaciao dos Técnicos de Reeducacio

5. - Anélise Descritiva do estudo referente a motivacao dos Técnicos de Reeducacio

Antes de mais, salientamos que € importante perceber que papéis t€m os servigos
de educacdo dentro de um Estabelecimento Prisional, assim como competéncias de
pessoas e Servigos.

Segundo Gongalves e Vieira (1998), a fungdo do técnico superior de reeducagio
€ comum a varios sistemas prisionais actuais, nomeadamente na Europa. A sua
importancia é de hd muito reconhecida como coadjuvante do tratamento penitencidrio e
suporte do equilibrio e paz prisionais.

O conteuddo funcional tem como preocupagdo a componente técnica e cientifica,
relegando para plano secunddrio a componente do animador sociocultural que
anteriormente prevalecia. Assim, as fungdes do técnico superior de reeducagdo e
segundo o Decreto-Lei 346/91 de 18 de Setembro s@o as seguintes:

- Propor e desenvolver as actividades necessarias ao acolhimento dos reclusos
em colaboragdo com o Instituto de Reinser¢do Social e os restantes servigos
do estabelecimento;

- Conceber, adoptar e/ou aplicar métodos e processos técnico-cientificos
considerados mais adequados ao acompanhamento dos reclusos durante a
execucdo das medidas privativas de liberdade, nomeadamente no que
respeita a elaboracdo e actualizacdo do plano individual de readaptacdo e a
emissdo de pareceres legalmente exigidos ou superiormente solicitados;

- Prestar as direc¢Oes dos estabelecimentos a assessoria técnica necessdria a
execucdo do plano individual de tratamento dos detidos, nomeadamente no
que concerne a colocagdo laboral, a frequéncia de cursos escolares e de
formacdo profissional, a aplicacdo de san¢des disciplinares e a alteragdo do
regime de cumprimento de pena;

- Apoio técnico aos Tribunais de Execu¢do de Penas, através da elaboragdo de
relatorios, emitindo pareceres sobre a evolucdo da personalidade dos
reclusos durante a execucdo da pena, de modo a habilitar os respectivos
juizes a avaliar a persisténcia ou ndo de perigosidade e da viabilidade da sua
reinsergdo social;
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- Elaboracio de programas e execu¢do de estudos psico-sociais de
acompanhamento individual dos delinquentes;

- Concepgao e/ou desenvolvimento de projectos de actuacado a nivel de grupos
especificos em risco psico-afectivo, designadamente toxicodependentes,
portadores de doengas transmissiveis, jovens adultos e doentes mentais;

- Conceber programas de prevengdo primdria e secundédria, nomeadamente de
consultas, tratamento e apoio permanente a reclusos em risco e/ou
consumidores de drogas;

- Organizar e dinamizar actividades culturais, recreativas, formativas e de
educacdo fisica, com a participagdo dos reclusos, com vista a ocupagdo dos
tempos livres e a promog¢do da vertente psico-social dos mesmos;

- Organizar cursos de contacto dos reclusos com o meio exterior, incentivando
a troca de correspondéncia e o convivio periddico com familiares e amigos;

- Organizar cursos escolares de diferentes graus de ensino, estimular os
reclusos a sua frequéncia e estabelecer os contactos necessirios com o
Ministério da Educacio;

- Fomentar o acesso dos reclusos aos meios de comunicagio social de forma a
manté-los informados dos acontecimentos relevantes da vida social;

- Estimular a participagdo de grupos de voluntdrios da comunidade na vida
prisional, em ordem a viabilizar a ressocializagdo futura dos reclusos;

Organizar estudos estatisticos e elaborar relatérios e actividades.

Assim, e voltando a definicio de Educagdo Social e repetindo na integra a

definicdo que adoptamos para o presente trabalho:

“A Educagdo Social é deste modo, expressdo de responsabilizacdo da sociedade
diante dos problemas humanos que a percorrem e que ela ndo pode radicar, sem
mais, em determinismos ou fatalismos de ordem individual, histdrica, estrutural ou

transcendente...” (Carvalho e Baptista, 2004, p. 11)

Colocamos a seguinte questdo: serd que o que acima dissemos sobre as
competéncias do servico de educagdo nos Estabelecimentos Prisionais portugueses, nio
serdo também as competéncias de um Educador Social? E claro que nio estamos a
renegar outras ci€ncias que sdo fundamentais no processo de tratamento penitencidrio

do recluso, estamos sim, a salientar a importancia que tem um Educador Social integrar
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a equipa de Técnicos de Reeducagao.

Carvalho e Baptista (2004), v€m precisamente corroborar esta visdo
acrescentando que o Educador Social, configura-se como o profissional que faz da
condi¢do humana a mola do seu préprio projecto profissional, capaz de integrar equipas
multidisciplinares, pois este tem de ter a capacidade de perceber que a sua actividade
esta correlacionada com a actividade de outros profissionais.

Nao obstante existirem muitas dificuldades em especificar as funcdes do
Educador Social, este devera ser um profissional consciente das suas capacidades e do
trabalho a desenvolver neste terreno tdo inconstante, como sido os Estabelecimentos
Prisionais.

O técnico, acima de tudo deverd ser um profissional orientado para a intervencao
em tudo o sistema (recurso, funcionarios e administragdo).

Aquando da nossa visita aos varios Estabelecimentos Prisionais, fomo-nos
apercebendo de que os técnicos estdo conscientes do trabalho que devem desenvolver,
no entanto, sentem que o trabalho que desenvolvem ¢ infrutifero, o que os leva também
a acomodarem-se, a resignarem-se e a fazer um trabalho pouco criativo, o que contraria
os pressupostos da Educacdo Social que prevé um trabalho dindmico e criativo.
Segundo Romans, Petrus e Trilla (2003), o Educador Social deve adoptar uma atitude
optimista que permita a partir da realidade ver com clareza o que esta desajustado para
melhorar o seu trabalho, bem como conseguir uma boa relacdo com os colegas, mas
essencialmente com os usurdrios, neste caso os reclusos.

Desta forma, consideramos que seria interessante analisarmos a motivacdo dos
Técnicos de Reeducagcdo nos Estabelecimentos Prisionais onde incidimos o nosso
estudo. Este primeiro estudo foi possivel com recurso ao programa informatico
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versdo 14, assim como a analise de
conteudo para aferir sobre a drea da formagdo dos Técnicos de Reeducagdo. Esta
abordagem qualitativa baseou-se nos procedimentos de andlise de conteido que, de
acordo com os autores Bardin (1977), Strauss e Corbin (1996), concebe os seguintes
passos:

(1) Procedemos a uma leitura superficial da informacdo a analisar para

recolhermos e organizarmos as ideias principais do estudo, por forma, a
elaborar os procedimentos mais adequados para o desenvolvimento da

investigacdo (pré-andlise);
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(2) Dos procedimentos que resultaram do passo anterior iniciamos a exploracio
do material, sendo essencialmente: a codificacio e a categorizacdo. Na
codificagdo escolhemos a unidade de registo que € a opinido (palavra) tendo-
se apurado as frequéncias respectivas (processo de enumera¢do). Quando a
enumeragdo terminou procedemos a categorizacdo, que se subdivide em
inventdrio e classificacdio. No inventdrio isolamos os elementos e as
respectivas  frequéncias. Depois, passamos a classificagdo, isto é&,
enquadramos esses elementos em categorias cuja relagdo se verificasse (tendo
em conta as regras de uma boa categoria), atribuindo um nome com
caracteristicas psicoldgicas significativas.

Em consequéncia destas duas fases resultaram os seguintes dados:

Quadro 9 - Categorias provenientes da analise de contetido a questiao aberta Area
de Formacao

Questoes Abertas Categorias F Yo
- Psicologia 10 45
- Sociologia 4 18
) - Servigo Social 3 13
Area de Formacdo ||- Ciéncias da Educacio 2 9
- Educacio Fisica 1 5
- Geografia 1 5
- Gestdo e Desenvolvimento Social 1 5
| Total]| 22 |[100]

Pela andlise de contetddo a questdo area de formacdo concluimos que os técnicos
de varios Estabelecimentos Prisionais do Pais a maioria (45%) t€m como &area de
formacédo a psicologia, 18% tem como 4rea de formacdo sociologia, 13% tem servico
social, 5% educacdo fisica, 5% Geografia e finalmente 5% tem como 4rea de formagdo
gestdo e desenvolvimento social.

Terminada a anélise qualitativa, apresentamos os dados estatisticos resultantes

do questiondrio/entrevista:
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Quadro 10 - Idade dos Técnicos de Reeducacio

Idade
N 22
Média 42,0909
Mediana 41,5000
Moda 48,00
Desvio Padrao 6,48742
Minimo 32,00
Méximo 53,00
Percenties 25 36,7500
50 41,5000
75 48,0000

Em relacdo a idade, concluimos que os técnicos t€tm em média os 42 anos, sendo
que a idade minima € de 32 anos e a idade maxima é de 53 anos, sendo que, a maioria
tem 48 anos. Em relagdo ao estado civil, é possivel analisar o quadro a seguir que salienta
que, 68,2% dos técnicos sdo casados, 18% sdo divorciados, 8,1% ¢ solteiro e, apenas

4,5% dos técnicos vivem em unido de facto.

Quadro 11 - Estado civil dos Técnicos de Reeducaciao

Frequéncias
Frequéncias Relativas
Absolutas (%)
Solteiro 2 9,1
Casado 15 68,2
Divorciado 4 18,2
Unido de facto 1 4,5
Total 22 100,0
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Quadro 12 - Ha quanto tempo é Técnico de Reeducacio

Frequéncias  Frequéncias
Absolutas  Relativas (%)

Menos de 5 anos 7 31,8
Entre 5 a 10 anos 13 59,1
Entre 10 e 15 ano 1 4,5
Mais de 15 anos 1 4,5
Total 22 100,0

Neste estudo, foi possivel ainda apurar que, 59,1% dos técnicos estdo hd mais de
5 anos nos servigos de reeducagdo, 31,8% estd hd menos de 5 anos, 4,5% estdo hd mais

de 10 anos e finalmente 4,5% estd nos servigos de reeducag@o hd mais de 15 anos.

Quadro 13 - Se pudesse recuar no tempo escolheria

novamente a profissao de Técnico de Reeducacao?

Frequéncias  Frequéncias
Absolutas  Relativas (%)

Sim 17 77,3
Nio 5 22,7
Total 22 100,0

Os técnicos, se pudessem recuar no tempo, escolheriam novamente a profissdo
de Técnico de Reeducacdo, foi o que 77,3% da nossa amostra respondeu. Cerca de

22,7% diz que se pudessem voltar no tempo escolheriam outra profissdo.
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Quadro 14 - Até que ponto se sente motivado para

trabalhar como Técnico de Reeducacao?

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Reltivas (%)

Muito motivado 15 68,2
Pouco motivado 5 22,7
Nada motivado 2 9,1
Total 22 100,0

Os Técnicos de Reeducacdo (68,2%) consideram que, sentem-se muito
motivados para trabalhar nesta drea, no entanto, esta questio complementa a anterior,
pois o0s 22,7% que referiam anteriormente que se pudessem escolheriam outra profissdo,
referem agora que sentem-se pouco motivados (22,7%), sendo que 9,1% ndo se sentem
nada motivados para desenvolverem o seu trabalho nos servicos de reeducacao.

Assim, procuramos saber o que € que os motiva; 40,9% considera que sentir-se
motivado, porque sente que tem vocacdo para a profissdo, 22,7% refere que o que os
motiva nesta profissdo é o saldrio que auferem; 22,7%, considera que o que é mais
motivador é o trabalho que desenvolvem com os reclusos e 13,6% sente-se motivado

com o ambiente das prisdes, onde exercem a sua profissdo.

Quadro 15 - A que se deve a resposta anterior?

Frequéncias Frequéncias
Absolutas Relativas (%)
Saldrio 5 22,7
Vocacdo 9 40,9
Ambiente prisional 3 13,6
os reclusos 5 22,7
Total 22 100,0

Verificando que, o saldrio é um factor que motiva o Técnico de Reeducacao,
procuramos saber em média qual o saldrio do Técnico de Reeducacdo nos

Estabelecimentos Prisionais em estudo.
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Quadro 16 - Em média qual é o seu salario?

Frequéncias Frequéncias
Absolutas Relativas (%)

Até 2 salarios minimos 5 22,7
Entre 2 e 4 salarios minir 16 72,7
Entre 4 e 6 saldrios minir 1 4,5
Total 22 100,0

Os técnicos (72,7%) ganham entre 2 e 4 saldrios minimos nacionais, 22,7%

ganha cerca de 2 saldrios minimos nacionais e apenas 4,5% ganham entre 4 e 6 saldrios

minimos nacionais.

Quadro 17 - O que pensa do seu salario?

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
E pouco 19 86,4
E suficiente 1 4,5
E bom 1 45
E 6ptimo 1 45

Total 22 100,0

Assim, os Técnicos de Reeducacdo (86,4%) acham, que o seu saldrio € pouco,

4,5% consideram que ¢ suficiente, 4,5% consideram que € bom e, a mesma percentagem

considera éptimo.
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Quadro 18 - Porque trabalha como Técnico de Reeducacao?

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas
Pelo saldrio 1 4,5
Por necessidade 10 45,5
Por gosto 10 45,5
Nao tem opgdo 1 4.5
Total 22 100,0

Quando questionados porque trabalham como Técnicos de Reeducagdo, 45,5%
dizem que € por necessidade, 45,5% dos técnicos dizem que trabalham nesta drea
porque gostam, sendo que 4,5% trabalham nesta drea pelo saldrio e finalmente 4,5%

acham que ndo t€m outra opg¢ao.

Quadro 19 - Na sua opinido o que sera mais importante para motivar um técnico?

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Salério 4 18,2
Ambiente entre os colegas 1 4,5
Melhores condicdes de ) 0.1

trabalho ’
Intervengdo com os reclusos 11 50,0
Gestao de carreiras 3 13,6
A estrutura arquitecténica 1 45

do edificio ’
Total 22 100,0

Na opinido de 50% dos técnicos o mais importante para motivar um técnico € a
intervencdo que se faz com os reclusos. 18,2% dos técnicos consideram que, mais
importante do que a interveng¢do com o recluso € o saldrio que motiva o profissional.
13,6% sdo da opinido de que a gestdo de carreiras € importante para motivar os
Técnicos de Reeducacdo. Finalmente 4,5% consideram que o que motiva o técnico é o
bom ambiente entre os colegas, sendo que, a mesma percentagem (4,5%) considera que
a estrutura arquitecténica do Estabelecimento Prisional pode ser o elemento motivador

para os Técnicos de Reeducacio.
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Quadro 20 - Acha que faz alguma diferenca, o técnico estar motivado ou nao?

Frequéncias Frequéncias
Absolutas  Relativas (%)

Nenhuma difereng 1 4,5
Pouca diferenca 1 4,5
Muita diferenca 20 90,9
Total 22 100,0

Dentro do Estabelecimento Prisional, 90% dos Técnicos de Reeducagdo acham
que o facto de o técnico estar motivado faz muita diferenca nos processos de
intervengdo. 4,5% acham que faz pouca diferenca e, apenas 4,5% dos técnicas acham
que ndo faz diferenca nenhuma um técnico estar motivado para desempenhar as suas
funcdes. Assim, a questdo a seguir revela o que estes consideram mais importante no

seu trabalho.

Quadro 21 - O que considera mais importante no seu trabalho?

Frequéncias Frequéncias
Absolutas Relativas (%)

Os amigos 3 13,6
O salario 3 13,6
Profissao 2 9,1
Contacto com os reclusos 11 50,0
Valorizagao profissional 3 13,6
Total 22 100,0

Dos técnicos 50% referem que o mais importante no seu trabalho é o contacto
que estabelece com os reclusos, 13,6% consideram que o mais importante € o saldrio, a
mesma percentagem considera que o mais importante no seu trabalho sdo as amizades
que se conquistam entre os colegas, e finalmente, 13,6% consideram que o mais

importante € a valorizacdo profissional.
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Quadro 22- Acredita na recuperacao dos reclusos da sua unidade?

Frequéncias Frequéncias

Relativas absolutas (%)
Sim 17 77,3
Nao 5 22,7

Total 22 100,0

O quadro acima referido, diz-nos que 77,3% dos Técnicos de Reeducacido
acreditam na recuperagdo dos reclusos que acompanham dentro do Estabelecimento

Prisional, sendo que cerca de 22,7% ndo acreditam na recuperacdo dos reclusos.

Quadro 23 - O que considera mais desgastante na sua actividade?

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Horério sobrecarregado 3 13,6
Chefes incompetentes 4 18,2
Perigo de rebelido 1 4,5
desvalorizacdo do seu trabalho 14 63,6
Total 22 100,0

Os Técnicos de Reeducagdo, quando questionados sobre o que consideram mais
desgastante na sua profissdo, 63,6% consideram a desvalorizagdo do seu trabalho.
18,2% consideram mais desgastante ter como superiores hierdrquicos pessoas
incompetentes; 13,65% acham desgastante o hordrio de trabalho e, apenas 4,5%

consideram desgastante o pensamento de que a qualquer momento pode haver perigo de

rebelido.
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Quadro 24 - Tem frequentado ac¢oes de formacao?

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Sim 18 81,8
Nio 4 18,2
Total 22 100,0

Finalmente, pretendiamos saber se os técnicos tém frequentado accdes de
formacdo, pelo que, 81,8% t€m frequentado vérias ac¢des. Dos técnicos participantes
18,2% ndo tém frequentado accdes de formacgao.

O estudo apresentado, leva-nos a concluir que, nos Estabelecimentos Prisionais
onde recolhemos a amostra para, este estudo descritivo ndo encontramos um
profissional de Educagdo Social. Os técnicos tém formag¢do em vdrias dreas,
nomeadamente, a Psicologia, a Sociologia, Servico Social, Ciéncias da Educacio, etc.,
encontramos, inclusivamente, técnicos com formacdo em Geografia e em Educacio
Fisica e exercerem as funcdes de Técnicos de Reeducagdo. O que nos leva a questionar,
que tipo de reeducacio se faz nos Estabelecimentos Prisionais do Pais? Salientamos que
ndo estamos com isto a menosprezar as outras ciéncias, até porque a nossa area base de
formagdo é a psicologia. O que queremos evidenciar € que a Educacdo Social, é
fundamental em toda e qualquer intervencio que vise:

1) Elaborar projectos educativos adaptados a cada pessoa ou grupo, neste caso

seria com o recluso e o grupo de reclusos;

2) Promover actividades;

3) Estudar programas educativos de integracio social;

4) Envolver as familias dos reclusos;

5) Trabalhar em equipas multidisciplinares, dentro e for da institui¢do.

O estudo revela que a maioria dos técnicos, que encontramos parece ter uma
vida estabilizada, sdo casados, estdo a fazer carreira como Técnicos de Reeducacio,
pois, trabalham nesta drea hd mais de cinco anos, sdo também a maioria que se o tempo
voltasse atrds escolheriam a mesma profissdo. No entanto, o factor saldrio afecta a
motivacdo destes profissionais, pois para além de gostarem do que fazem, uma boa
parte, diz ser Técnico de Reeducagdo por necessidade. Estes aspectos, podem indiciar
que os profissionais que responderam ao questiondrio/entrevista podem na sua maioria
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estar resignados, centrados no que pouco interessa para desenvolver a sua actividade.
Neste sentido, podemos adoptar as tipologias de Educadores Sociais de Romans, Petrus
e Trilla (2003) que poderdo ser adequadas a profissionais de vérias dreas.

Segundo os autores acima referidos, o técnico pode estar resignado, significa que
este € o técnico que se queixa de tudo, mas nada faz para que as coisas melhorem.
Assume, normalmente, uma atitude passiva, ou seja, este tipo de técnico pode ter
instalada a Sindrome de Abandono Aprendido, ja se resignou a situagdo... “isto foi
sempre assim, o que é que se pode fazer, ndo vale a pena mexer...”. O técnico que tem
este tipo de atitude ndo acredita na recuperacdo dos reclusos, logo, ndo estd em
condicdes de intervir. Com podemos observar no quadro 22; dos técnicos 22,7% ndo
acredita na recuperacdo dos reclusos que acompanha, esta percentagem pode estar no
grupo de técnicos resignados.

Romans, Petrus e Trilla (2003), referem ainda um outro grupo de técnicos, que
os intitula de tecnicizados. Para estes, os manuais sdo o material precioso de trabalho,
até aqui tudo muito bem, pois estd apoiado em critérios cientificos para a sua
intervengdo, o problema € que estd tdo agarrado ao manual que se esquece que cada
caso € um caso. Como diz Vassileff (1998, cit. por Baptista, 2000) o Educador Social é
um especialista de mados vazias, o que se transportamos para os varios profissionais das
Ciéncias Sociais, vamos de encontro a Ucar (2001), que afirma, que é desta forma que
nos distanciamos da intervengdo humanitaria, fazendo emergir a intervencdo humanista.
No grupo de técnicos em estudo podem estar incluidos alguns mecanicizados,
nomeadamente, os que dizem que trabalham na drea da reeducacdo por necessidade
(45,5%), os que dizem que se pudesse voltar no tempo escolheriam outra profissdao
(22,7%), ndao podemos, esquecer que a maioria da nossa amostra neste estudo
descritivo, trabalha ha mais de cinco anos em Estabelecimentos Prisionais (59,1%) e
auferem em média 2 a 4 saldrios minimos nacionais, ou seja, auferem entre os
oitocentos e os mil e seiscentos euros mensais, sendo que estes acham pouco o que
ganham (86,4%).

No grupo em estudo, pensamos também ter encontrado o técnico conformista
que segundo Romans, Petrus e Trilla (2003), € o que se adaptou a situacdo, o que gosta
de trabalhar sem sobressaltos, trabalha, cumpre o necessdrio, mas o que vai para além
da sua hora de trabalha ja nado faz; este estd acomodado, assim, encaixamos neste grupo

os que dizem que trabalham pelo salario (22,7%), e os que se sentem pouco motivados
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(22,7%), os que referem que o mais importante para o seu trabalho é o salério (18,2%),
o ambiente de trabalho (4,5%) e a estrutura arquitectonica do edificio. Estes técnicos
sdo Optimos para trabalhar com colegas e responsdveis, mas encontrardo com certeza,
dificuldades no trabalho com os reclusos, porque isso, implica uma atitude criativa,
dindmica, inovadora e essencialmente optimista, revestida de esperancas, s6 possivel em
técnicos que se encaixam no grupo de técnicos criativos. De acordo com Romans,
Petrus e Trilla (2003), este tipo de técnico normalmente adianta-se a situagdo e prevé
formas de melhorar o trabalho em grupo, procura sempre agir em equipa, ndo se
conforma, propde planos de ac¢do. Assim, podemos realcar do grupo de participantes
deste estudo os que sdo criativos: 0s que se pudessem recuar no tempo escolheriam
novamente a profissdo (77,3%), os que se sentem muito motivados no tipo de trabalho
que desenvolvem (68,2%) e que dizem trabalhar nesta area da reeducacdo por vocacio
(40,9%), os que embora achem pouco o salédrio que auferem (86,4%), trabalham porque
gostam (45,5%).

Neste grupo de técnicos criativos incluem-se ainda os que consideram que o
mais importante para manter um técnico motivado € a intervengdo com o recluso (50%),
bem como, o contacto permanente com este (50%), os que responderam que para
intervir faz muita diferenca o técnico estar motivado (90,9%). Nesse sentido, 77,3%
acredita na recuperacdo dos reclusos que acompanham. O que vem de encontro ao que
dizem os autores acima referidos, que salientam que a atitude positiva € fundamental
para a intervencdo, ou seja, “ Uma atitude optimista permite, a partir da realidade,
captar os desajustes e contribuir para a melhora do trabalho e das relacdes com os
usurdrios, clientes, com os colegas e com os responsdveis” (Romans, Petrus & Trilla,
2003, p. 133).

Estao ainda no grupo dos criativos os técnicos que se preocupam em frequentar
accodes de formacdo (81,8%), por esse motivo, consideram que o mais desgastante na
sua profissdo € o facto de o seu trabalho ser desvalorizado (63,6%).

Segundo os técnicos que contactamos no local de estudo, essa desvalorizagdo
prende-se com o facto de ndo existem estruturas de apoio em meio livre, as que existem
ndo funcionam, dentro dos Estabelecimentos Prisionais também ndo existem meios para
se trabalhar as competéncias pessoais e sociais dos reclusos. Desta forma, consideram
que, por muito que se trabalhe, raramente se vé o fruto desse trabalho. Alguns técnicos,

chegaram a verbalizar que se pudessem recuar no tempo ndo escolheriam a profissao,
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porque acham que esta € falaciosa, ndo tem instrumentos para aferir a sua eficicia, ndo
tem métodos de follow-up, cada técnico faz per si, o que faz com que o profissional caia
num profundo amadorismo.

Finalmente, é possivel concluir que a maioria dos Técnicos de Reeducagdo que
participam neste estudo sentem-se muito motivados (68,2%), gostam do trabalho que
fazem, do contacto com os reclusos, embora achem que o ordenado seja insuficiente.

Finalmente, o estudo descritivo revela que os técnicos (81,8%) tém frequentado
accoes de formacdo, para melhor responderam as necessidades sociais dos reclusos.

Neste trabalho, registamos com agrado a importancia que os Técnicos de
Reeducagcdo ddo a formacgdo profissional. Essa formacgdo, é essencial para o bom
desempenha das suas funcdes, a formacdo continua € peca fundamental para que a
pratica do “reeducador” evolua, para enfrentar com sucesso as situacdes e os desafios
que vao emergindo no dia-a-dia.

A populacio reclusa tem caracteristicas muito especificas, temos observado que
os técnicos referem que embora gostem do que fazem, parece que por mais que facam
ndo se vé o produto desse trabalho, estes observam ainda que a maioria dos reclusos
parece resignada a sua situacdo e ndo quer colaborar. Essa resignacdo poderd estar
relacionada com a Sindrome de Abandono Aprendido, que os técnicos na sua maioria
desconhecem, e se em primeiro lugar ndo a detectarem e néo a tratarem, pode ter como
consequéncia intervencdes sem sucesso. Por esse motivo, consideramos pertinente um
estudo que possibilite determinar se a Sindrome de Abandono Aprendido estd instalada

na populacdo reclusa nos Estabelecimentos Prisionais Portugueses.
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II PARTE - ORGANIZACAO DA INVESTIGACAO
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Capitulo VI - Percursos da investigacao

6. - Estudo exploratério do Abandono Aprendido em Estabelecimentos Prisionais

Portugueses

6.1 - Objectivos e variaveis

O objectivo geral deste estudo é o de determinar em que medida a Sindrome do
Abandono Aprendido tem expressio na populacgdo masculina e feminina de
Estabelecimentos Prisionais Portugueses. Para o efeito formulamos os seguintes
objectivos especificos:

1) Estudar as qualidades psicométricas da “Escala de Abandono Aprendido”,
adaptada por Lima Santos e Ribeiro (1999); (cf. Anexo II)

ii) Avaliar e analisar as diferencas no Abandono Aprendido em funcio de
variaveis diferenciais como o sexo, a idade, o nivel sdcio-econdmico, as
actividades profissionais antes e durante a detengéo, escolaridade, tempo
de pena a cumprir, antecedentes criminais, etc.

Assim, com este trabalho pretende-se também explorar formas de prever
comportamentos de risco e, desta forma, ajudar os reclusos a sair do estado de
passividade em que se encontram, contribuindo para promover politicas de integracdo e
de acolhimento dos reclusos nos Estabelecimentos Prisionais do nosso Pais, mediante a
interven¢do multidisciplinar de vérios técnicos, particularmente os Educadores Sociais.

As varidveis em estudo sdo:

1) Sexo, com as modalidades Feminino e Masculino;

2) Idade, operacionalizada em cinco categorias: até 20 anos, 21-30 anos, 31-40

anos, 41-50 anos e mais de 50 anos;

3) A varidvel NSE constitui-se a partir do nivel de escolaridade e do tipo de

ocupacgdo dos sujeitos, tendo como base os critérios propostos pela NORMA
(cit. por Faria, 1999), operacionalizada em quatro categorias: alto e médio-alto,
médio, médio-baixo e baixo (Anexo III);

4) Actividades profissionais antes da detencdo, operacionalizada em cinco
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categorias: nunca trabalhou, desempregado, reformado, trabalhava propria e
trabalhava por conta de outrem;

5) Escolaridade, operacionalizada em cinco categorias: até ao 4° ano, 6° ano
completo, 9° ano completo, 12° ano completo e ensino superior completo;

6) Estado civil operacionalizada em solteiro, casado, divorciado, unido de facto,
vilivo;

7) Actividades profissionais durante a detenco, operacionalizada em: sim e néo;

8) Tempo de pena a cumprir, operacionalizada em: até 5 anos, entre 6 e 10 anos,
entre 11 e 15 anos e mais de 15 anos;

9) Medidas de flexibilizacdo da pena, operacionalizada em: saidas precdrias,
R.A.V.I,, R.A.V.E., ndo beneficia de nenhuma;

10) Apoio sécio familiar operacionalizada em: familiares, familiares e amigos, nao
tem visitas e outros;

11) Apoio técnico durante a permanéncia no Estabelecimento familiar,
operacionalizada em: procuro apoio dos técnicos, ndo procuro apoio dos
técnicos, procuro s6 quando necessito;

12) O apoio que tenho € do técnico de psicologia, Educador Social, assistente
social, médico e outros;

13) Sente que o apoio que tem recebido o vai ajudar quando sair do

Estabelecimento Prisional, operacionalizada em sim e néo.

6.2 — Hipoteses

A influéncia do sexo tem sido considerada nos mais diversos estudos e ndo

constitui excep¢do no dominio do Abandono Aprendido.

Lima Santos, Ribeiro e Faria (2002), consideram que as mulheres exibem mais

Abandono Aprendido do que os homens, sendo que os seus indices de depressdo sdo

mais elevados. A explicacdo para este facto poder-se-a dever ao papel que € atribuido a

mulher na sociedade, ou seja, a vulnerabilidade das mulheres ao Abandono Aprendido

poderd estar ligada a factores sociais e de personalidade. Segundo Poeschl (2002), as

mulheres continuam a ter um baixo estatuto social, baixo poder asseguram mais de

metade do trabalho parental, o que as torna mais vulnerdveis a situa¢des negativas.

Em contexto prisional, os niveis de depressdo também sdo maiores nas mulheres
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em relacdo aos homens. Segundo Shaw e Debois (1995), as mulheres apresentam niveis
de auto-puni¢do mais elevados, sendo que o suicidio é também maior nas mulheres em
contexto prisional: 48% contra 13% nos homens.

No que concerne a varidvel idade, viarios estudos apresentam diferencas no
Abandono Aprendido.

Lima Santos, Ribeiro e Faria (2002) consideram que a manifestacdo do
Abandono Aprendido estd relacionada com o avangar da idade, uma vez que os idosos
sdo mais susceptiveis a perda de controlo das suas vidas, devido as crencas e
estere6tipos negativos que consideram o idoso como incapaz e dependente de terceiros,
o que pode levar a défices cognitivos e motivacionais significativos.

Os autores referem ainda que a Sindrome do Abandono Aprendido, quando
instalado, pode explicar o desenvolvimento de sintomas depressivos que podem
conduzir a morte.

Dentro dos Estabelecimentos Prisionais é de considerar a morte auto-infligida
que Moreira (1998) diz ser preocupante e que atinge particularmente a populagido jovem
adulta (30-39 anos), seguindo-se a dos idosos (mais de 60 anos).

Na varidvel nivel sécio-economico também € comum observarem-se diferencas.
Assim, Faria (1999) refere que os individuos de nivel sécio-econémico baixo, em
comparagdo com os de nivel sécio-econdmico médio e alto, evidenciam resultados e
experiéncias mais negativas e as taxas de abandono escolar mais elevadas.

Faria (1997) conclui que os individuos de estratos sociais mais baixos e com
pouco poder evidenciam uma maior exposicdo a incontrolabilidade e,
consequentemente, 0s acontecimentos sdo percepcionados como negativos, passando a
ter menor percep¢do sobre os acontecimentos mais significativos nas vdrias areas das
suas vidas.

Seligman (1992, cit. por Faria, 1999) considera que a falta de meios econémicos
favorece o Abandono Aprendido, uma vez que expde o individuo a incontrolabilidade,
levando assim & reducdo de respostas voluntdrias perante os acontecimentos
significativos.

Em contexto de reclusdo, a situagdo acima referida parece inverter-se, pois,
segundo Moreira (1998), os individuos que t€m apresentado indices elevados de
depressao e que atentam contra a vida sdo os de nivel sécio-econdémico alto e médio-

alto, facto que pode ficar a dever-se a um desajuste do meio e a vérios condicionalismos
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prisionais que o recluso nao consegue controlar. Os reclusos que se situam neste nivel
socio-econémico sdo em numero reduzido, pelo que, acabam por enfrentar o isolamento
e por consequéncia a depressao.

Por outro lado, ainda que estes reclusos tentem ocupar o seu tempo em
actividades profissionais dentro do Estabelecimento Prisional, o seu esfor¢co ndo é
compensador, pois grande parte das actividades nestes locais dizem respeito a tarefas
pouco qualificadas, pelo que se torna desmotivador (Torres & Gomes, 2002). Assim, o
Abandono Aprendido pode estar instalado em individuos que se situam no nivel sécio-
econdmico alto e médio-alto.

Em relacdo as actividades profissionais, antes da detencdo, e de acordo com
Farrington (1998) os reclusos que desenvolviam actividades antes da sua detencdo,
ficam depois privados dos seus habitos de trabalho, pelo que, acabam por se sentir
desmotivados, verificando-se um desinvestimento em actividades propostas pelo
Estabelecimento Prisional, emergindo assim um estado de desanimo e abandono. Por
estes motivos, prevéem-se indices mais altos de Abandono Aprendido nos reclusos que
tinham actividades profissionais antes da detencdo comparativamente aos individuos
que nao desenvolviam qualquer actividade profissional antes da detencao.

As actividades no Estabelecimento Prisional entio de certa forma relacionadas
com o investimento profissional que cada individuo fez no exterior, com os vinculos
laborais e os habitos de trabalho que tinha. No entanto, Vieira (1998) considera que o
facto de a instituicdo regular o tempo e todas as actividades dos reclusos pode promover
o Abandono Aprendido nos individuos com actividades, nomeadamente, os que
trabalham, os que estdo em curso de formacdo profissional e os que estdo na escola,
uma vez, que esse controlo diminui as competéncias de autonomia, provocando nos
mesmos desmotivacio e incapacidade de fazer qualquer esforco para contrariar essa
“absorcdo institucional” total. Assim, salienta-se, o facto de mais uma vez, os reclusos
se encontrarem numa situacdo de incontrolabilidade e atribuirem o sucesso dessas
actividades a causas externas, a sorte e ndo as suas capacidades.

Em relacdo as restantes varidveis (escolaridade, estado civil, antecedentes
criminais, tempo de pena a cumprir, medidas de flexibilizacdo da pena e apoio sdcio-
familiar), resultam de entrevistas informais com os Técnicos de Reeducacdo, bem como,

a amostra de reclusos que seleccionamos para o pré-teste.
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Assim, formulamos as seguintes hipéteses:

HI. O Abandono Aprendido é menor nos homens em condigées de reclusdo do que nas mulheres
nas mesmas condigaes.

H2. Quanto mais velhos os reclusos maior o Abandono Aprendido.

H3. Quanto mais baixo é o nivel de escolaridade dos reclusos maior é o Abandono Aprendido.

HA4. Os reclusos que contrairam matrimonio tém niveis de Abandono Aprendido mais elevados do
que os que sdo solteiros, divorciados, os que vivem em unido de facto ou vitivos.

H5. O Abandono Aprendido é maior nos reclusos que exerciam actividades profissionais antes da
detengdo.

H6. O Abandono Aprendido é mais elevado nos reclusos que sdo primdrios nos seus crimes do
que nos reincidentes.

H7. Os reclusos com menos tempo de pena a cumprir tém niveis de Abandono Aprendido mais
baixo do que os que tém mais tempo de pena a cumprir.

HS. O Abandono Aprendido é maior nos reclusos que tém uma ocupagdo dentro do
Estabelecimento Prisional do que nos reclusos sem actividades.

HO9. Existem diferencas estatisticamente significativas de Abandono Aprendido nos reclusos que
beneficiam de medidas de flexibilizacdo da pena comparativamente com os que ndo
beneficiam dessas medidas.

HI0. Os reclusos que ndo recebem visitas tém niveis de Abandono Aprendido mais elevados do
que os que recebem visitas.

HIlI. O Abandono Aprendido é menor nos reclusos de nivel sdcio-economico Alto e médio

comparativamente com os reclusos de nivel socio-economico médio baixo e baixo.

6.3 - Método

6.3.1 - Amostra

Participaram neste estudo 296 reclusos, escolhidos aleatoriamente, nos
Estabelecimentos Prisionais Centrais de Castelo Branco, Coimbra e Pacos de Ferreira,
nos especiais de Santa Cruz do Bispo e Tires e nos Estabelecimentos Prisionais
regionais da Guarda e de Odemira.

Os Estabelecimentos Prisionais podem ser estabelecimentos de seguranca
méxima, fechados, abertos ou mistos. Podem ainda ser Regionais — para reclusos
preventivos ou condenados em penas ndo superiores a 6 meses; Centrais — para
cumprimento de penas superiores a 6 meses; Especiais — para internamento de reclusos
que caregam de tratamento especifico.

De salientar, que os Estabelecimentos Centrais dispdem de autonomia
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administrativa, sendo os Regionais cadeias de apoio.

A figura a seguir, revela com melhor precisdo, os locais onde se situam os
Estabelecimentos Prisionais no Pais, e onde fizemos a recolha da amostra do presente
estudo.

Como € possivel verificar, a amostra foi recolhida em Estabelecimentos Prisionais

do Norte, Centro e Sul do Pais.

Santa Cruz do Bispo

E. P. Coimbra

E.P. Castelo Branco

Figura 6 — Distribuicao dos estabelecimentos prisional pelo Pais
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Assim, o quadro a seguir revela que a amostra é predominantemente masculina,
(58,8%) a percentagem feminina (41,2%) traduz a realidade do universo prisional
portugués que, no ano 2006, representava 7,0% do universo populacional recluso

(Moreira, 2006).

Quadro 25- Estatisticas descritivas para a variavel sexo

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Feminino 122 41,2
Masculino 174 58,8
Total 296 100,0
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Figura 7 — Estatisticas descritivas para a variavel sexo
A classe modal relativa a idade situa-se no terceiro escaldo etario dos 31 aos 40

anos (36,5%). Assim, pela andlise do quadro 5 é possivel concluir que a maioria dos

reclusos tem uma idade inferior a 41 anos (66,6%).

101



Quadro 26 - Estatisticas descritivas para a variavel idade

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Até 20 anos 8 2,7
21 - 30 anos 84 28,4
31 -40 anos 108 36,5
41 - 50 anos 63 21,3
Mais de 50 anos 33 111
Total 296 100,0

2 40
30
20
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%
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Figura 8 — Estatisticas descritivas para a variavel idade
Em relacdo ao nivel sécio-econdomico, é possivel concluir que o nivel sécio-

econdémico da maioria dos reclusos é médio-baixo (60,5%) seguindo-lhe o nivel baixo

(19,3%), depois o nivel médio (13,2%) e finalmente no nivel alto e médio-alto (7,1%).
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Quadro 27- Estatisticas descritivas para a variavel nivel sécio-econémico

Frequéncias  Frequéncias
Absolutas Relativas (%)

Alto 21 7.1
Médio 39 13,2
Médio-baixo 179 60,5
Baixo 57 19,3
Total 296 100,0
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Figura 9 — Estatisticas descritivas para a variavel nivel sécio-econémico

Pela andlise dos dados (cf. quadro 28), o nivel de escolaridade dos reclusos é
baixo, pois 18,2% tém até ao 4° ano completo e 29,7% té€m até ao 6° ano. Entre 0 6.° ¢ o
9.° Ano situam-se 31,8% dos reclusos. Quanto aos outros niveis de escolaridade, as
percentagens sao baixas - 12° ano completo (13,5%), ensino superior incompleto 3,7% e
ensino superior completo com apenas 3,0%.

Este baixo nivel escolar pode estar relacionado com as elevadas taxas de
insucesso e abandono precoce do sistema educativo que se verifica em Portugal,

particularmente em meios mais desfavorecidos (Torres & Gomes, 2002).
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Quadro 28- Estatisticas descritivas para a variavel escolaridade

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)

Até 4° ano completo 54 18,2
4° ao 62 ano completo 88 29,7
6° ao 92 ano completo 94 31,8
92 ao 12?2 ano completo 40 13,5
Ensino superior completo 9 3,0
Craio sperr "
Total 296 100,0

40

O/O

30

204

Figura 10 — Estatisticas descritivas para a variavel escolaridade

Quanto ao estado civil, os solteiros sdo a maioria (50,7%) seguindo-se-lhes os

casados (18,6%), os divorciados (17,9%), os que vivem em unido de facto (10,5%) e,

finalmente, a categoria menos representativa, os viivos (2,4%).
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Quadro 29 - Estatisticas descritivas para a variavel estado civil

Frequéncias  Frequéncias

Absolutas Relativas
Solteiro 150 50,7
Casado 55 18,6
Divorciado 53 17,9
Unido de facto 31 10,5
Viuvo 7 2,4
Total 296 100,0
o 60
50
40
30
20

Figura 11 — Estatisticas descritivas para a variavel estado civil

1

Solteiro Divorciado Viuvo

Casado Uniao de facto

Da andlise do quadro 30, destaca-se a elevada expressdo percentual dos reclusos

que trabalham por conta de outrem (48,6%), seguindo-se os que trabalham por conta

propria (31,8%). Salienta-se o facto de que a maioria (80,4%) dos sujeitos (reclusos) da

amostra tinha uma actividade profissional antes da recluséo.
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Quadro 30- Estatisticas descritivas para a variavel actividades profissionais antes

da detencio

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Nunca trabalhou 15 5.1
Desempregado 40 13,5
Reformado 3 1,0
Trabalhava por
conta prépria 94 31,8
Trabalhava por
conta de outrem 144 48,6
Total 296 100,0
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Figura 12 — Estatisticas descritivas para a variavel actividades profissionais

antes da detencio
Em relacdo aos antecedentes criminais salienta-se o facto de que a maioria dos

reclusos cumpre pena de prisdo pela primeira vez (62,8%). 31,8% sao reincidentes 2 ou

3 vezes, 2,7% sdo reincidentes 4 ou 5 vezes e 2,7% sao reincidentes mais de 5 vezes.
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Quadro 31- Estatisticas descritivas para a variavel antecedentes criminais

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)

Primario 186 62,8

Reincidente 2 ou 3 vezes 94 31,8

Reincidente 4 ou 5 vezes 8 2,7

Reincidente mais de 5 8 07
vezes

Total 296 100,0

A maioria dos reclusos (40,5%) estd a cumprir até 5 anos, 35,5% tem tempo de
pena entre os 6 € os 10 anos. 9,8% cumprem penas entre os 11 e 15 anos. Finalmente

14,2% cumpre uma pena de mais de 15 anos.

Quadro 32- Estatisticas descritivas para a variavel tempo de pena a camprir

Frquéncias Frequéncias
Absolutas Relativas (%)

Até 5 anos 120 40,5
6 - 10 anos 105 35,5
11 - 15 anos 29 9,8
mais de 15 anos 42 14,2
Total 296 100,0

Relativamente as actividades profissionais durante a detenc¢éo, salienta-se o facto
de que a maioria dos reclusos (78,7%) tem actividades dentro dos Estabelecimentos

Prisionais e apenas 21, % dos participantes se encontram sem actividade (cf. quadro 33).

Quadro 33 - Estatisticas descritivas para a variavel actividades profissionais

durante a detencao

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Nao 63 21,3
Sim 233 78,7
Total 296 100,0
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Figura 13 — Estatisticas descritivas para a variavel actividades profissionais

durante a detencio

No que concerne as medidas de flexibilizacdo da pena 60,8% dos reclusos nao
beneficia de nenhuma medida de flexibilizacdo da pena. No entanto, 17,9% dos reclusos
beneficiam de saidas precérias, 17,6% beneficiam de regime voltado para o interior e

3,7% de regime voltado para o exterior.

Quadro 34- Estatisticas descritivas para a variavel medidas de flexibilizacdo da

pena

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Saidas precarias 53 17,9
R.A.V.I. 52 17,6
R.A.V.E. 11 3,7
Total 296 100,0

Finalmente em relagdo ao apoio sécio-familiar a maioria dos reclusos (49,7%)
recebem visita de amigos, familiares, 35,8% recebe visitas apenas de familiares, 3%

recebem apenas visitas de amigos e finalmente 11,5% ndo recebem visitas.
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Quadro 35 - Estatisticas descritivas para a variavel Apoio familiar sécio-familiar

Frequéncias Frequéncias

Absolutas Relativas (%)

Familiares 106 35,8
Amigos 9 3,0
Familiares e amigos 147 49,7
nao tem visitas 34 11,5
Total 296 100,0

Os reclusos na sua maioria (64,9%) procuram apoio técnico s6 quando sentem

necessidade desse apoio. 29,1% dos reclusos procuram apoio técnico de forma

voluntdria, sendo que 6,1% dos reclusos, ndo procuram apoio.

Quadro 36 - Estatisticas descritivas para a variavel apoio técnico durante a

detencao

Frequéncias

Frequéncias

Absolutas Relativas (%)
Plroc'uro apoio dos 86 29 1
técnicos
l\!ao'procuro apoio dos 18 6.1
técnicos
Rrocuro apoio s6 quando 192 64.9
sinto necessidade
Total 296 100,0
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Figura 14 — Estatisticas descritivas para a variavel apoio técnico durante a detencio

A maior parte dos reclusos (20,9%) procuram o apoio técnico do médico, os
reclusos (16,9%) procuram o apoio do técnico de psicologia, 6,4% procuram o técnico
de servico social; 1,4% procuram o apoio técnico de um Educador Social; 41,2%
procuram na sua maioria outros apoios, sem especificar quais, deixando antever que
podem optar por todos os referidos dependendo das suas necessidade. Finalmente

13,2% dos reclusos dizem que ndo t€m apoio técnico.

Quadro 37 - Estatisticas descritivas para a variavel apoio técnico que tem

habitualmente é do técnico de:

Frequéncias Frequéncias
Absolutas Relativas (%)
Nao tenho apoio 39 13,2
Psicologia 50 16,9
Educador Social 4 1,4
Assistente Social 19 6,4
Médico 62 20,9
Qutros 122 41,2
Total 296 100,0
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Figura 15 — Estatisticas descritivas para a variavel apoio técnico que tem

habitualmente é do técnico de:

Finalmente, quando questionados sobre se a intervencao/apoio que t€m tido os
vai ajudar quando sairem do Estabelecimento Prisional, 58,1% acreditam que sim,

sendo que 41,9%, ndo acreditam que a intervencao os venha a ajudar no futuro.

Quadro 38 - Sente que a intervencao/ apoio que tem o vai ajudar quando sair do EP?

Frequéncias Frequéncias
Absolutas Relativas (%)

Sim 172 58,1
N&o 124 41,9
Total 296 100,0
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Figura 16 — Sente que a intervencao/ apoio que tem o vai ajudar quando sair do EP?
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Quadro 39 - Distribuicao da amostra em func¢io das variaveis independentes

Sexo Idade Escolaridade Estado Civil
F|I M 20 121-30] 31-40] 41-50] >50] <4° | 4°>6°] 6°>9°|9°>12% E.s.c.| E.s.i. | Sol.| Cas.| Div. | Uni.| Viu.] Subtotal
[Nunca trabaiho olel4ale6l 113102l sl 6o o] 1 Qw0l2]1001l2 15
Actividade anes Desempregado wgl22l 21190548l w6]0]le6]o]o]s]2a]z]4]1 40
4 . |Reformado 211 JofJolofaf12lol1JofJoJofJ1]l2]o0]Jo]o 3
a detengédo —
Trab. Conta propria 24 0] 1 1ol 56221273 5 7 I32]27]20]14] 1 94
Trab. Conta outrem 60 75 1 Jaofea 2811214550 21 4] 3 Is1]22]25013]3 144
Primario g7 oo 7)ol 71261332 4762300 8] 7 Jool25]36)21] 4 186
Antecedentes  [Reincidente 2 0u 3 064l o143t 3e)21 332510 1] 4 J44]23]16]09]2 94
criminais Reincidente 4 ou 5 216 0 0 3 2 310 6 2 0 0 0 21 6 ololo 8
Reincidente 5 > stslbt b sttt 25 oo ofalbtb1pt1] 8
>5 anos slal s 4 sr2aofo3a)ar 17 5] 3 |er]16]18]17]2 120
Tempo de pena a [6>10 anos ales] 2 8412 12)21 3732 7 4] 4 53] 22]18]9]3 105
cumprir 11>15 anos 71 slolse7s8] 7166 o] 211209]s5]1]2 29
>15 anos ol s 2 ns)sfoi5]10] o] 2 18l8]12]14]0 42
Activid. durante a IN80 2l s )17l ss17] a2t o 1] 1 134)13]l11]5]0 63
reclusao  |gim or|142] 3 |67 | 835525037 74 73|31 8| 10 |1e)4a2]4a)2w])7 233
Vedidas d Saidas precarias 1laol 1 P2l l4)sl 51235 101 1 Jaa)n2]11]s6]0 53
Flexi(:)illiz::é: da VL Bl oo a3 o ol 324032l 5
pena RAV.E 8la3Jol1lelaldol1)lsl 1ol 12410411 11
Nao beneficia 75)0105] 7 J 5o P57 Q39018035 54 48 31 7] 5 Qosl3a]as]a1]4 180
Mool séci Familiares a]65] 1 131030033116l 35 )36 14] 21 3 J4ar]2s]17]12]2 106
f’.’f’"’,s‘.’c.” Amigos AR ENREIDEED 9
amiliar:(visitas, Fami -
be) amiiares amigos 62)65] 5 356625 16)or] 43 48] 18] 4] 7 Ne]2a]2r]16] 4 147
Nao tem visitas sl 1 b3 4ol sl 7201 1]20]318]2]¢ 34
Apoio técnico |Procuro apoio st 120760201333 1]o] 3 Is3]13]13]6]1 86
dentro N&o procuro apoio sl14y o485 113]6] 6] 1 2 1ol 116]1]1 18
i [PFoC. quando Necesse
estabelecimento |roc. quandonecessio  Lg3 1409l 7 Fag | 70 | 41 |26)41] 53 | 55 | 28 | 9 | 6 |s8| 41|34 ]2¢] 5 192
JNao tenho apoio 713232 s3l3] 50081 ] 2]2l6]5]5]1 39
Psicologia 22011 Va7l 217030l 2l5 90 2] 210126ls5]10)712 50
Apoio técnico que |Educador social 212 ool 2fodol2l 11 boJol1l2]l110]o0 4
tem habitualmente JAssistente social 61131 3 4 6 3 314 4 8 2 0 1 101 3 5 110 19
[M&dico srlsl 1 1220453218123 )] 4 25)113]13]8]3 62
|Outro(s) 49731 0 | 380460 29924 43] 42 8] 31 2 |e6)26]19]10]1 122
Inter.fapoio vai [SIm sales] 55262301432 525421 5] 8 Jo4)3t]ar]17]3 172
ajudar Nao 38 66 3 )32 46 24019022 360 40 190 4] 3 Is6)24]26])14]4 124
Alto 1mp1ofofleflel6]3fol 1] 11o]s 11 ls]l3ls6]4]0 21
NSE Medio w2104l 7)6]ol 2] 213)ofo|nw]le]1t]sa]2 39
Medio-baixo 67|12 4 5724 12) 1] 8a)ea] 4 1] o Jos)3]n)2]4 179
|Baixo )27l 2112053 1 2 b1 Qoo dsl15]1n)2]t 57
Subtotal 122]174] 8 | 84 | 108] 63 | 33|54] 88 | 94 | 40 | 9 | 11 |150] 55| 53 |31] 7 296
Total 296
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6.3.2 - Instrumentos

O instrumento utilizado construido no quadro do modelo reformulado do
Abandono Aprendido, foi a “Escala de Abandono Aprendido” (E.A.A.) (cf. Anexo I), a
partir da Learned helplessness Scale de Quinless e Mcdermott, (1988, cit. por Lima
Santos, Ribeiro & Faria, 2002), traduzida e adaptada para a lingua portuguesa por Lima
Santos e Ribeiro (1999) e, posteriormente, refinada e publicada por Lima Santos,
Ribeiro e Faria (2002).

A Learned Helplessness Scale (LHS), sofreu desde a sua criacdo, vdrias
alteracdes culminando com 20 itens reformulados que apresentam uma consisténcia
interna calculada através do alpha de Cronbach, de 0,85. A andlise factorial da mesma
escala, ap0s rotagdo varimax, revelou 5 factores.

De acordo com Lima Santos, Ribeiro e Faria (2002), o estudo de adaptacdo da
Learned Helplessness Scale ao contexto portugués teve como objectivo avaliar a
relevincia dos itens neste contexto e as qualidades psicométricas da escala. Esta foi
traduzida de ingl€s para portugués por um especialista, ao que se seguiu uma reflexdo
falada do instrumento, de forma a melhorar e a clarificar algumas expressdes dos itens.

O estudo da fidelidade foi realizado através do alpha de Cronbach, revelando um
valor elevado (0,97) superior ao valor da versdo original, verificando-se, também, fortes
correlacdes dos itens com a escala total, o que revela a homogeneidade da escala.

Através da andlise factorial para o estudo da validade, sem pré-definicdo do
numero de factores e apds rotacdo varimax revelaram-se duas solucdes factoriais, tendo-
se optado mais tarde pela solucdo de apenas um factor. Desta forma observou-se que as
estruturas factoriais da versdo americana e portuguesa sdo diferentes, explicando a
solugdo unifactorial na versdo portuguesa 65,4% da varidncia total dos resultados (cf.

quadro 40).
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Quadro 40 - Estrutura factorial da EAA

Item | Factor 1 | Comunalidade
16 0,891 0,617
18 0,884 0,590
7 0,873 0,638
14 0,862 0,742
5 0,858 0,737
3 0,856 0,732
9 0,847 0,717
8 0,844 0,712
15 0,841 0,708
19 0,826 0,683
13 0,825 0,680
6 0,822 0,676
2 0,822 0,676
11 0,799 0,638
17 0,787 0,619
1 0,785 0,617
10 0,768 0,590
20 0,766 0,586
12 0,600 0,360
4 0,526 0,276
Val. Préprio 13,08
% Var. 65,44

Fonte: Lima Santos, Ribeiro & Faria (2002)

Em relacio ao estudo da sensibilidade, a versdo original da Learned
Helplessness Scale regista valores de média e de mediana proximos e os valores minimo
e maximo atingidos asseguram uma boa dispersdo dos resultados da escala, sendo que a
assimetria e a curtose sdo aceitdveis.

A partir do estudo de Lima Santos, Ribeiro e Faria (2002), podemos concluir que
os itens da escala sdo consistentes e homogéneos, possibilitando a comparagdo entre
grupos. Por este motivo, a escala foi utilizada no presente estudo em contexto de
reclusdo.

Este estudo foi realizado em contexto diferente do original e, por esse motivo,
optou-se por uma nova adaptacdo da escala, uma vez que a populagdo em questdo tem
caracteristicas especificas (reclusos), carecendo portanto de uma nova adaptacdo ao
contexto, pelo que se optou pela realizagdo de um estudo das qualidades psicométricas

da Escala de Abandono Aprendido.
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Em relagdo ao formato de resposta a escala é de Likert de 4 pontos e varia entre
“Concordo Totalmente” (4 pontos) e “ Discordo Totalmente” (1 ponto). Assim, quanto
maior for o valor assinalado maior serd o Abandono Aprendido apresentado pelos
individuos (Lima Santos, Ribeiro & Faria, 2002).

Foi ainda construido um Questionério Sécio-Demografico (Q.S.D.) (cf. Anexo
IV), que posteriormente foi administrado juntamente com a “Escala de Abandono
Aprendido”, e que permitiu identificar variaveis pertinentes para a caracterizagdo da
amostra.

A preparacio do Questiondrio Socio-Demografico (Q.S.D.) e da Escala de
Abandono Aprendido obedeceram, numa primeira fase, a um pré-teste (Anexo V) com
reflexd@o falada realizada com 20 sujeitos de dois Estabelecimentos Prisionais, de baixo
nivel de qualificagc@o profissional e de baixa escolaridade (4* classe). Os questiondrios
foram administrados em pequeno grupo, nas préprias institui¢des, e a reflexdo teve uma
duracdo média de 15 minutos. Esta reflexdo originou algumas alteragdes do Q.S.D. e da

escala melhorando a sua qualidade interpretativa e o seu aspecto grafico.

6.3.3 - Procedimentos

Para o presente estudo pretendia-se que a populagio em andlise estivesse
distribuida por Estabelecimentos Prisionais do Norte, Centro e Sul do Pafs. Assim, foi
necessaria uma autorizagdo por parte da Direccdo Geral dos Servicos Prisionais para
podermos trabalhar com reclusos dos Estabelecimentos Prisionais centrais de Castelo
Branco, Coimbra e Pacos de Ferreira; Estabelecimentos Prisionais Especiais de Santa
Cruz do Bispo e Tires, e Estabelecimentos Prisionais regionais da Guarda e Odemira.

Apoés autorizagcdo por escrito (Anexo VI), reunimos com os Directores dos
Estabelecimentos Prisionais acima referidos para delinearmos um plano que facilitasse a
administracdo dos questiondrios, sem com isso, prejudicar o bom funcionamento dos
mesmos.

Para maior comodidade, a Direccio de cada Estabelecimento Prisional
disponibilizou as salas de aulas, bibliotecas e refeitérios, onde antecipadamente
conversamos com os reclusos, para explicarmos os objectivos do estudo, pedindo a sua
colaborag@o. Informamos ainda que a sua colaboragdo seria voluntiria, dai que nos

tivéssemos deparado com um numero significativo de recusas e de questiondrios que
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tivemos que inutilizar. Ainda assim, pensamos que tal facto ndo afectou a
representatividade da nossa amostra.

O meio prisional é um contexto especifico e com caracteristicas particulares. As
desconfiancas e resisténcias que habitualmente surgem em situacdo de administragdo de
questiondrios, assumem aqui maior propor¢do, dai ter sido necessario, no momento da
administracdo, assegurar com clareza o cardcter anénimo e confidencial das respostas.
Preparou-se por isso uma caixa, fechada a vista de todos, onde os reclusos depositavam
0s questiondrios, apds o seu preenchimento, pela ordem que entendessem.

Os passos iniciais na administragdo, centraram-se na apresentacdo dos objectivos
do estudo e nas instrucdes de preenchimento dos instrumentos. Este procedimento foi
fundamental para a total adesdo dos participantes, que inicialmente se mostraram

desconfiados e apreensivos.

6.4 - Apresentacio e discussiao dos resultados

Neste ponto analisaremos aos resultados do estudo das qualidades psicométricas da
“Escala de Abandono Aprendido”, em seguida, analisaremos as diferengas encontradas

no Abandono Aprendido em funcdo das vérias varidveis independentes.

6.4.1 Estudo das qualidades psicométricas

6.4.1.1 Validade

Segundo Anastasi (1990) a validade questiona a fung@o de um teste psicolégico,
ou seja, permite a verificacdo do grau em que o teste mede exactamente aquilo que
pretende medir. Nesse sentido, procedemos a realizacdo de uma andlise factorial,
indicada por vdrios autores como uma técnica que permite agrupar os itens de um
instrumento em dimensdes, permitindo ainda identificar a relacdo entre os mesmos
(Anastasi, 1990; e Neuman, 1997, cit. por Lima Santos & Pina Neves, 2001).

De acordo com o indicador Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy
(KMO), obteve-se um valor 0,669 o que significa que a andlise em componentes

principais pode ser feita, pois, de acordo com Pereira (1999), o instrumento tem muito
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boa adequabilidade.

Assim, de acordo com a versdo americana e portuguesa impuseram-se

sucessivamente solugdes factoriais de 5, 4 e 3 solugdes, tendo-se obtido sempre

estruturas nao interpretdveis “a luz do Abandono Aprendido e do instrumento original,

pelo que, se optou, como na versdo portuguesa, por uma andlise factorial com pré-

determinacdo de um factor, cujos resultados apresentamos no Quadro 41.

Quadro 41 - Estrutura factorial da EAA (com pré-determinacao do niimero de

factores)

Item | Factor 1 | Comunalidade
16 0,825 0,681
13 0,809 0,654
7 0,788 0,621
15 0,764 0,583
19 0,760 0,577
11 0,757 0,574
10 0,754 0,568
14 0,718 0,516
9 0,706 0,499
8 0,690 0,476
6 0,682 0,465
18 0,674 0,455
5 0,661 0,436
17 0,656 0,431
2 0,631 0,398
20 0,611 0,373
1 0,605 0,366
12 0,590 0,349
3 0,548 0,301
4 0,126 0,016

Val. Préprio 9,33
% Var. 46,69

Como ja referimos este estudo ndo possui, assim, uma estrutura factorial

semelhante a versdo original, parecendo, tal como na versdo portuguesa, assumir-se

como unidimensional e explicando 46,69% da variancia dos resultados, corroborando os

estudos de Sterling, Gottheil, Weinstein, Lundy e Serota (1996, cit. por Lima Santos,

Ribeiro & Faria, 2002), que questionaram a multidimensionalidade da Learned

Helplessness Scale, apoiando a sua unidimensionalidade.
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Quando comparada com a versdo portuguesa (cf. quadro 40), esta solucdo
explica menos variincia, sendo no entanto, a mais aceitdvel, uma vez, que das vérias
solucdes impostas obtivemos sempre estruturas nao interpretaveis a luz das dimensodes

do Abandono Aprendido.

6.4.1.2 Fidelidade

A fidelidade permite perceber até que ponto as respostas dos sujeitos a cada um
dos itens sdo coerentes ou consistentes com o resultado final que os sujeitos obtém na
dimensdo a que esse item pertence. (Lima Santos & Pina Neves, 2001).

A consisténcia interna foi estudada através do alpha de Cronbach obtendo-se um
alpha de 0,930, observando-se no entanto, que em relacdo a versdo portuguesa o valor
de alpha € mais baixo (0,97). Por outro lado, observam-se fortes correlacdes dos itens

com o total, suportando a homogeneidade da escala (Quadro 42).

Quadro 42 - Valores de alpha e correlacoes item-total da EAA

Item Alpha se item Correlacdo
eliminado item-total

1 0,5604 0,9294
2 0,5702 0,9282
3 0,5034 0,9294
4 -0,1024 0,939

5 0,6336 0,927

6 0,6528 0,9266
7 0,7353 0,9253
8 0,6395 0,9269
9 0,6612 0,9264
10 0,6849 0,9261
11 0,7211 0,9254
12 0,554 0,9288
13 0,7838 0,924

14 0,6587 0,9271
15 0,733 0,925

16 0,8005 0,9238
17 0,6175 0,9273
18 0,6132 0,9276
19 0,7094 0,9254
20 0,558 0,9284

Alpha total .930
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6.4.1.3 Sensibilidade

O questiondrio revela uma sensibilidade adequada, uma vez que os valores da
média e mediana se encontram satisfatoriamente proximos, os valores da assimetria
estdo entre o intervalo [-2,2] e a diferenca entre o valor minimo e maximo atingidos

assegura uma boa dispersdo dos resultados (cf. quadro 43)

Quadro 43 - Estatisticas descritivas da EAA

N Média Mediana DP C. Assimet. C. Curtose. Minimo  Maximo

296 41.07 41.00 10.25 142 243 20 73

A partir do cdlculo das percentagens de escolha das vdrias alternativas de
resposta pelos sujeitos, avaliou-se o poder discriminativo dos itens. Este podera fornecer
dados acerca de possiveis tendéncias ou viés nas respostas, conforme demonstra o
quadro 43.

Desta andlise, observa-se que a alternativa de resposta “Concordo totalmente” é
a menos escolhida, sendo a escolha pelas outras op¢des relativamente equilibrada.

Tal como no estudo de Lima Santos, Ribeiro e Faria (2002), os sujeitos evitam a
escolha de alternativas que indicam a presenga de Abandono Aprendido (3+4),
escolhendo com maior frequéncia as respostas (1+2).

O item 4 (“Nao me coloco em situagdes de que eu ndo possa prever oS
resultados™) e o item 18 (“Por mais que tente, parece que as coisas nunca serdo como eu
desejo’), constituem excepgdes pois sdo os itens em que predominam as escolhas de
alternativas que indicam elevado Abandono Aprendido (3+4) = 60,8% e 48,6%

respectivamente.
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Quadro 44 - Percentagens de escolha de cada alternativa de resposta e totais para

alternativas de menor e maior intensidade

% Alternativas de Resposta
Itens 1 2 (1+2) 3 4 (3+4)
1 30,4 43,9 74,3 17,9 7,8 25,7
2 29,1 43,6 72,7 20,9 6,4 27,3
3 29,1 46,3 75,4 19,3 5,4 24,7
4 8,8 30,4 39,2 43,2 17,6 60,8
5 25,3 45,3 70,6 19,9 9,5 29,4
6 36,1 47,3 83,4 12,5 4,1 16,6
7 36,1 47,3 83,4 12,5 4,1 16,6
8 28,4 46,3 74,7 20,3 5.1 25,4
9 30,1 48,3 78,4 17,6 4,1 21,7
10 30,7 52,4 83,1 13,2 3,7 16,9
11 28 47,3 75,3 20,6 4,1 24,7
12 19,3 37,5 56,8 31,8 11,5 43,3
13 26,7 53,7 80,4 16,2 34 19,6
14 34,5 51 85,5 12,8 1,7 14,5
15 36,1 42,2 78,3 17,2 4,4 21,6
16 42,6 39,5 82,1 14,2 3,7 17,9
17 24,7 35,5 60,2 32,4 7.4 39,8
18 15,9 35,5 51,4 38,5 10,1 48,6
19 33,4 41,9 75,3 20,6 4,1 24,7
20 23,6 44,6 68,2 25 6.8 31,8

1- “Discordo Totalmente™’; 2- “Discordo”; (1+2) - “Total de Discordancia’;
3 - “Concordo”; 4 - “Concordo Totalmente”; (3+4) -“Total de Concordancia”.

6.5. - Estudos Diferenciais

6.5.1 - Analise e discussao dos resultados

Para o estudo diferencial do Abandono Aprendido em Estabelecimentos

Prisionais portugueses e numa abordagem quantitativa recorreu-se ao programa

informaético Statistical Pakage for the Social scienses (SPSS) versao 14.

Desta forma, utilizou-se o #-test, para amostras independentes, em varidveis de

duas categorias ex: sexo. Em relagcdo as varidveis com mais de dois grupos ex: idade

Andlises de Variancia Univariada (ANOVA) com comparagdes Post-hoc com o
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Fishher’s Least Significant Difference (LSD) (Brace, Kemp & Snegar, 2003).

6.5.1.1 - Em funcao do sexo

Os estudos diferenciais revelam que no que se refere a variavel sexo, ndo foram
encontradas diferencas significativas em relacdo ao Abandono Aprendido. O que
significa que, os niveis de abandono dos reclusos e reclusas estdo muito préximos, logo,

ndo se confirma a hipétese 1 (cf. Quadro 45).

Quadro 45 - t-test para amostras independentes para o Abandono Aprendido em
funcao do sexo

Abandono Aprendido
Sexo (N) M DP T [ o [ p
Feminino 122 41.18 11.13
Masculino 174 29.99 944 0.154 | 294 0.878

*p <.05

Os resultados em funcdo do sexo revelam que, em contexto de reclusdo homens e
mulheres t€m iguais niveis de Abandono Aprendido. As médias encontradas revelam que,
as mulheres t€m ligeiramente mais Abandono Aprendido, comparativamente com os
homens, no entanto, os valores estdo tdo proximos que, ndo chegam para assinalarmos
diferengas significativas (r = -0. 154, gl = 294, p = 0.878). Este facto, pode estar
relacionado com a mudancga de papéis a que se tem vindo a assistir nos dltimos tempos,
fruto de uma participacdo mais activa da mulher na sociedade, verificando-se por
consequéncia, um esbatimento das diferencas entre géneros, no Abandono Aprendido,
também em contexto de reclusdo.

Por outro lado, e na distribui¢cdo da amostra concluimos que, existe um ndmero
elevado de reincidentes quer masculinos quer femininos, parece-nos que a realidade
prisional tem vindo a mudar, ou seja, comega a notar-se que, quer homens, quer mulheres
apds cometerem o primeiro crime voltam a prisao.

De salientar que, a nossa amostra foi recolhida em Estabelecimentos Prisionais
diferentes, o que poderd ter tido alguma influéncia nos resultados, pois, outros estudos,
tém evidenciado diferencas, apontando para uma maior vulnerabilidade da mulher em
relacdo ao Abandono Aprendido. Este facto poderd ser também, por influéncia do baixo

estatuto social e, do baixo poder que estas parecem ter, o que pode ndo ser generalizavel
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aos Estabelecimentos Prisionais femininos, uma vez que os individuos, apesar de serem
do mesmo sexo, acabam por esbater essas diferengas de estatuto e de poder.

De salientar que, um estudo mais recente de Lima Santos, Ribeiro e Faria (2002),
refere que homens e mulheres exibem padrdes atribucionais diferenciados no que
concerne a interpretagdo dos seus sucessos e fracassos, sendo que, o padrio atribucional
feminino € ameacador para a auto-estima, pois, tendencialmente as mulheres
maximizam os efeitos negativos dos fracassos e atribuem os seus sucessos a influéncia
dos outros. Por outro lado, Peixoto e Mata (1993), ndo encontram diferencas
significativas no seu estudo em relacio a auto-estima, entre ambos os sexos, pelo que,
Skaalvik e Rankin (1990, cit. por Peixoto & Mata 1993) consideram que muitas das

diferengas encontradas podem resultar de diferentes instrumentos.

6.5.1.2 - Em funcio da idade

Quadro 46 — Resultados da analise de variancia em funcio da idade

Abandono Aprendido
Idade (N) M DP F gl p LSD
Até 20 anos 8 38.25 15.53
21-30 84 41.69 10.83
31-40 108 40.23 9.94 0.507 4 0731 | _
41-50 63 41.58 10.06
mais de 50 anos 33 41.93 8.63

*p <.05

N

No que concerne & varidvel idade também ndo se observam diferencas
estaticamente significativas no Abandono Aprendido (F = 0.507; p= 0.731). Desta
forma, ndo existe qualquer relagdo entre a idade e o Abandono Aprendido, pelo que, ndo
se confirma a hipétese 2 (cf. quadro 46).

Comparagdes post-hoc confirmam que ndo existem diferencas significativas em
funcdo da idade, o que vem contrariar outros estudos, que constatam a existéncia de
diferengas significativas.

Lima Santos, Ribeiro e Faria (2002), no seu estudo, encontram diferencas
significativas em fun¢do da idade, pois concluiram que as pessoas com mais idade
apresentam niveis mais elevados de Abandono Aprendido, talvez pelo facto de
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vivermos numa sociedade que torna os idosos dependentes, levando-os a perder o
controlo das suas vidas, e por consequéncia, a experimentarem sentimentos de
incontrolabilidade.

Esta hipdtese ndo é confirmada, talvez porque a Sindrome do Abandono
Aprendido podera estar instalada em qualquer idade em contexto de reclusdo, ja que, o
individuo se encontra nesta situacdo contra a sua propria vontade. Assim sendo, a
situacdo de reclusdo assume contornos de incontrolabilidade independentemente da
idade.

Os estudos de Gongalves (2002), sobre adaptacdo a prisdo, revelam que quanto
mais velho o recluso, melhor adaptado estd ao Estabelecimento Prisional, pelo que, a
adaptacdo ao sistema prisional, poderd ser um factor importante na justificacdo destes

resultados.

6.5.1.3 — Em funcio da escolaridade

N

Quanto a escolaridade dos reclusos, o nosso estudo revela que, existem
diferencas estatisticamente significativas em funcdo do Abandono Aprendido, pelo que,

confirmamos a hipétese 3 (cf. quadro 47).

Quadro 47 — Resultados da analise de variancia em funcao da escolaridade

Abandono Aprendido
Escolaridade (N) M DP F al p LSD

<4 Ano 54 45.59 11.85
4.2 > 62 Ano 88 41.80 10.25

62 > 92 Ano 94 39.61 8.75 . | A>SBAC

92 > 122 Ano 40 38.47 8.17 3.705 5 003 DAEAF
Ensino Sup. Comp. 9 37.33 7.77
Ensino Sup. Incomp. 11 37.90 12.46

*p <.05

Legenda: A) Até ao 4° ano; B) 4 a0 6° ano; C) 6° ao 9° ano; D) 9° ao 12°; E) Ensino sup. Comp. F) Ensino sup. Incomp.
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Média AA

Figura 17 - Resultados da analise de variancia em fun¢ao da escolaridade

A escolaridade é uma varidvel que tem suscitado muita discussdo, pois como
revelam as estatisticas do Ministério da Justi¢a, num relatério de 2006, a escolaridade da
maioria dos reclusos é baixa. No presente estudo confirmamos esse facto, uma vez que,
os valores encontrados, revelam que quanto maior o nivel escolar, menor o Abandono
Aprendido (F = 3.705; p=0.003%).

Assim, pelos resultados encontrados os reclusos que concluiram o primeiro ciclo
do ensino bdsico, sdio os que revelam maior Abandono Aprendido (M=45.59),
comparativamente com os que estdo num nivel de escolaridade entre o 4° e o 6° anos (M=
41.80), os que estdo entre 0 6° e 0 9° ano (M= 39.61), os que estdo entre os niveis 9° e 12°
ano (M= 38.47), os que tém concluido o ensino superior (M=38.47) e finalmente os que
tém ensino superior incompleto (37.90).

Os resultados encontrados poderdo estar relacionados com o facto de que as
pessoas com baixo nivel de escolaridade, fora do Estabelecimento Prisional quando
conseguem um emprego, normalmente, sdo empregos pouco qualificados, e
experimentam sentimentos de marginalizac@o e exclusdo em Portugal. Por outro lado, a
estrutura social no nosso pais, caracteriza-se por elevados indices de desemprego ou
subemprego, auséncia de qualificacdo profissional e/ou académica, elevadas taxas de
insucesso escolar e abandono escolar precoce, marginalidade associada a

toxicodependéncia, ao alcoolismo e desestruturacdo familiar; como a monoparentalidade

125



e 0 abandono ou mau trato infantil.

Assim, podemos afirmar que estamos perante um quadro facilitador de

emergéncia e manuten¢do de situacdes de pobreza e de exclusdo social. O que leva a

inferir que, nesta populagdo prisional, mais precisamente nos reclusos que t€m um nivel

baixo de escolaridade, estd instalada a Sindrome de Abandono Aprendido, caracterizada

por défices cognitivos-afectivos-motivacionais.

6.5.1.4 — Em funcio do estado civil

Em relacdo ao estado civil dos reclusos, concluimos que, nesta varidvel ndo

existem diferencas significativas (F = 0.112; p= 0.978), em relacio ao Abandono

Aprendido, desta forma, ndo se confirma a hipétese 4 (cf. quadro 48).

Quadro 48 — Resultados da analise de variancia em funcio do estado civil

Abandono Aprendido
Estado civil (N) M DP F al p LSD
Solteiro 150 41.02 10.58
Casado 55 41.65 10.59
Divorciado 53 40.54 10.13 | 0.112 4 0978 |
Unido de facto 31 41.41 9.20
Vidvo 7 39.85 5.81
#p <.05

Legenda: A) Solteiro; B) Casado; C) Divorciado; D) Unido de facto; E)Vitvo.

Em relagdo a varidvel estado civil, esperdvamos diferencas significativas, pois

vérios estudos, apontam nesse sentido. Comparagdes post-hoc, revelam que os reclusos

casados ou a viverem em unifo de facto e com filhos, tendem a desenvolver depressdes

durante o tempo de reclusdo, assim como as senhoras que tém filhos menores em idade

de permanecerem consigo em espaco prisional, comparativamente com os que nio tém

COMPromissos.

No presente estudo, essa teoria ndo se confirmou, pois os niveis de Abandono

Aprendido sdo idénticos nas varias op¢des de resposta da varidvel estado civil.
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6.5.1.5 - Em funcio das actividades profissionais antes da reclusao

Quanto a variavel actividades profissionais antes da detenc¢do, os resultados da
analise de variancia revelam que ndo existem diferencas estatisticamente significativas

entre os varios grupos de reclusos (F = 1.204; p= 0.309) (cf. quadro 49).

Quadro 49 — Resultados da analise de variancia em funcao das actividades
profissionais antes da detencao

Abandono Aprendido
Actividades prof. Antes da detencdo | (N) M DP F al p LSD
Nunca trabalhou 15 | 42.93 14.42
Desempregado 40 | 43.90 10.05
Reformado 3 42.66 11.59 1.204] 4 | 0309
Trabalhava por conta propria 94 | 40.92 9.52
Trabalhava por conta de outrem 144 | 40.15 10.18

p <.05

A comparagdo post-hoc indica que os niveis de Abandono Aprendido sdo
idénticos nas vdrias op¢des de resposta, desta forma, ndo se confirma a hipdtese 5.

Assim, independentemente de os reclusos possuirem ou nao habitos de trabalho,
antes de serem detidos, concluimos que ndo serd por esse aspecto que os niveis de
Abandono Aprendido serdo superiores ou inferiores.

Estes resultados sdo surpreendentes, pois, segundo Moreira (1998) a relagdo que
os reclusos estabelecem com o seu oficio passa principalmente pelo investimento feito
antes da sua detengdo. Assim, a Sindrome do Abandono Aprendido poderd estar
instalada nos individuos que se véem privados dos seus hébitos de trabalho, adquiridos

anteriormente.

6.5.1.6 — Em funcao dos antecedentes criminais

Relativamente a varidvel antecedentes criminais que podemos analisar no quadro

a seguir, esta também ndo € significativa (F = 2.341; p= 0.073), pelo que, ndo se

confirma a hipdtese 6 (cf. quadro 50).

127



Quadro 50 - Resultados da analise de varidncia em funcio dos antecedentes

criminais
Abandono Aprendido
Antecedentes
criminais (N) M DP F al P LSD

Primario 186 40.01 10.43
Reincidente 2/3 vezes 94 42.75 9.30
Reincidente 4/5 vezes 8 46.62 10.52 2.341 3 0.073
Reincidente mais de 5

vezes 8 40.25 13.14

*p <.05

Conforme apresentado no quadro 50, verifica-se que, as médias de Abandono
Aprendido estdo muito préximas, embora se notem pequenas diferencas,
nomeadamente, entre as opcdes de resposta primario (M= 40.01) e reincidente 4/5 vezes
(M=46.62).

A literatura sobre esta temdtica, nomeadamente, Gongalves (2002) refere que,
normalmente os reclusos preventivos, os condenados recentemente € 0s primarios na
carreira criminal, sdo os que, desenvolvem mais depressdes. Assim, o primeiro més de
reclusdo € considerado, pelo autor como sendo, um periodo muito critico, pois € nesta
altura que muitos procuram solu¢do para o seu ‘“infortinio”, tentando o suicidio,
consequéncia mais grave, da Sindrome de Abandono Aprendido. Desta forma,
esperdvamos que os reclusos, quanto mais vezes reincidissem, menor seria 0 Abandono
Aprendido, pois estariam mais adaptados & prisdo, ou teriam desenvolvido estratégias de
adaptacdo a cultura prisional, pela qual ja teriam passado.

No presente estudo, verificou-se precisamente o contrdrio, embora
estatisticamente ndo seja significativo, os reclusos priméarios e os reincidentes mais de 5
vezes sd0 0s que apresentam niveis mais baixos de Abandono Aprendido. Este
resultado, poderd indicar uma relag@o entre o facto de o recluso ser primdrio e o tempo

de pena a cumprir.

6.5.1.7 — Em funcio do tempo de pena a cumprir

Assim, o quadro a seguir, revela que existem diferencas estatisticamente
significativas no Abandono Aprendido em fun¢do do tempo de pena a cumprir (F =

3.927; p= 0.009%), confirmando, desta forma, a hipétese 7 (cf. quadro 51).
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Quadro 51 — Resultados da analise de variancia em funciao do tempo de pena a

cumprir
Abandono Aprendido
Tempo de pena (N) M DP F gl p LSD
Até 5 anos 120 39.67 10.56
6-10 anos 105 43.61 10.15 . | A<B>C
11-15 anos 29 41.96 9.28 3.927 3 009 >D
mais de 15 anos 42 38.33 8.96

*p <.05

Legenda: A) Até 5 anos; B) 6-10 ano; C) 11 - 15 anos; D) mais de 15 anos.

Média AA

44

43

42

41

40

39

38

37 |

Até 5 anos

11 - 15 anos

6 - 10 anos

mais de 15 anos

Figura 18 — Resultados da analise de variancia em fun¢ao do tempo de pena a
cumprir

Como acima referimos, as varidveis antecedentes criminais e tempo de pena a

cumprir poderdo estar relacionadas, sendo vejamos: os reclusos com menos tempo de

pena a cumprir (até 5 anos), sdo os que de tém um indice de Abandono Aprendido mais

baixo (M=39.67). Os resultados revelam que quanto mais tempo de pena a cumprir,

pelos reclusos, maior o Abandono Aprendido, excepto, os que tém mais de 15 anos

(M=38.33). Assim, os reclusos com condenagdes entre os 6 e os 10 anos t€m maior

Abandono Aprendido (M=43.61), do que, os que tém condenagdes entre os 11 e os 15

anos (M=41.96).
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Recordamos que este facto poderd estar relacionado com uma possivel

adaptacdo a cultura carcerdria, conforme salientamos anteriormente.

6.5.1.8 — Em funcao das actividades durante a detencao

Para a varidvel actividades durante a detencdo, verificamos que ndo existem
diferencas estatisticamente significativas (t = -0.439, gl = 294, p = 0.151), pelo que ndo

se confirma a hipétese 8 (cf. quadro 52).

Quadro 52 - ¢-test para amostras independentes para o Abandono Aprendido em
funcao das actividades durante a detenciao

Abandono Aprendido
Actividades durante
a detencao (N) M DP t gl p
Néo 63 42.71 19.34
Sim 233 40.62 10.183 0439 294 | 0.151
*p <.05

Em relagdo as actividades dentro do Estabelecimento Prisional, este estudo
revela que, o facto de os reclusos terem ou ndo actividades, isso ndo influéncia em nada
o desenvolvimento da Sindrome de Abandono Aprendido, ainda assim, pelas médias
obtidas (M=42.71), os individuos que t€m uma ocupacio revelam niveis mais baixos da
Sindrome comparativamente com os que ndo t€m actividades o que contaria o estudo de
Vieira (1998), que conclui que normalmente os que t€m uma actividade podem exibir
indices mais elevados, porque o recluso é confrontado com a regulacdo do seu tempo
por parte da instituicdo, o que diminui a sua autonomia, levando ao desidnimo e a
desmotivacdo. A aprendizagem ¢é dependente, o que vai de encontro a perspectiva de
Goffman (1961), que salienta que, o sujeito ao entrar para uma institui¢do total é
reduzido ao seu estado infantil, logo, dependente dos outros para poder actuar. Ora, esta
¢ sem divida uma situacido de incontrolabilidade, podendo, o recluso, desenvolver um
padrdo atribucional debilitante, atribuindo o insucesso da actividade que desenvolve

dentro do Estabelecimento Prisional, a causas internas, estaveis e globais.
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6.5.1.9 — Em funcio das medidas de flexibilizacdo

Quanto a varidvel medidas de flexibilizacio da pena ndo se verificam
diferencas significativas (F = 0.248; p= 0.863), em relacdo ao Abandono Aprendido,

pelo que, ndo se confirma a hipétese 9 (cf. quadro 53).

Quadro 53 — Resultados da analise de varidncia em funcao das medidas de
flexibilizacido da pena

Abandono Aprendido
Medidas de
flexibilizacao da
pena (N) M DP F g| P LSD
Saidas precarias 53 40.28 11.69
R.A.V.I 52 41.36 8.00
R.A.V.E 11 43.00 13.92 0.248 3 0863 |
&0 beneficia de nehum 180 41.00 10.16
*p <.05

Quanto a variavel medidas de flexibilizacdo da pena, concluiu-se que, também
ndo existem diferengas significativas nos niveis de Abandono Aprendido, nas vérias
opgdes de resposta, no entanto € possivel verificar que embora ndo seja significativo o
nivel de Abandono Aprendido, existe uma pequena diferenca; os que beneficiam de
saidas precarias (40.28) e os que beneficiam de R.A.V.E. (M=43.00). Por outro lado é
curioso verificar que quem néo beneficia de nenhuma medida de flexibilizacdo da pena,
tem niveis de Abandono Aprendido mais baixos (M=41.00), do que, os que beneficiam
dessas medidas.

Sendo o R.A.V.E. um regime que permite ao recluso coloca¢@o, remunerada, em
postos de trabalho fora do Estabelecimento Prisional, tendo este que voltar, ao final do
dia para pernoitar, poderd ser um factor de grande ansiedade, pois, chegar a este
patamar exige bom comportamento e provas dadas da sua adaptacdo ao exterior da
prisdo. O facto de ao fim do dia ter de regressar ao Estabelecimento Prisional pode
provocar no individuo niveis elevados de stress, logo, niveis elevados de Abandono
Aprendido, pois o recluso, volta a ter uma vigilancia directa o que pode provocar

sentimentos de incontrolabilidade.
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6.5.1.10 — Em funcao do apoio sécio-familiar

Em relagéo a varidvel apoio sécio-familiar constatamos que também aqui nao se
verificam diferengas nos niveis de Abandono Aprendido (F = 1.859; p= 0.137), logo

ndo se confirma a hipétese 10 (cf. quadro 54).

Quadro 54 — Resultados da analise de variancia em funcao do apoio socio-familiar

Abandono Aprendido

Apoio socio-familiar (N) M DP F gl p LSD
Familiares 106 42.61 10.06
Amigos 9 38.44 9.61
familiares e amigos 147 39.85 10.22 1.859 3 0137 | ——
N&o tem visitas 34 42.23 10.55
*p <.05

O presente estudo revela que, independentemente de os reclusos receberem
visitas ou nfo, ndo ha diferencas em relacdo aos niveis de Abandono Aprendido, no
entanto, verificam-se niveis ligeiramente mais altos da Sindrome, em reclusos que
recebem apenas familiares (M=42.61), e nos que ndo recebem visitas (42.23).

Desta forma, consideramos que as visitas poderdo, em alguns reclusos ser
encaradas como fontes de stress e ansiedade, segundo Meira (1981, cit. por Gongalves
2002), nesta altura, o recluso experimenta a incontrolabilidade, ao ver controlada a sua
correspondéncia, o contacto social, os seus telefonemas, etc.

Os reclusos que ndo recebem visitas podem também passar pela experiéncia da
ansiedade e até depressdo, pois o afastamento da familia, pode originar o

desenvolvimento da Sindrome de Abandono Aprendido.

6.5.1.11 — Em func@o ao nivel sécio-econémico

Finalmente, em relacdo ao nivel sdcio-econdémico, os resultados da andlise de
varidncia indicam diferencas significativas (F = 5.582; p= 0.001%), pelo que, se

confirma a hipdteses 11 (cf. quadro 55).
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Quadro 55 - Resultados da analise de variancia em func¢iao do nivel socioeconomico?

Abandono Aprendido
NSE (N) M DP F gl p LSD
Alto 21 37.38 10.51
Médio 39 38.20 9.23 . | A<B<C
Médio-baixo 179 40.75 9.23 5582 3 001 <D
Baixo 57 45.36 12.38

*p <.05
Legenda: A) Alto; B) Médio; C) Médio Baixo; D) Baixo

Média AA

Alto Médio-baixo
Médio Baixo

Figura 19 — Resultados da analise de varidncia em funcdo do nivel socioeconémico?

Comparagdes post-hoc, revelam que, os niveis de Abandono Aprendido mais
elevados, correspondem aos reclusos de nivel sécio-econdémico baixo (M=45.36),
comparativamente, com os que t€m um nivel s6cio-econémico médio-baixo (M=40.75),
médio (M=38.20) e Alto (M=37.38) confirmando-se, por isso, a hipotese 11.

Este resultado, segundo Moreira (1998), podera estar relacionado, com o facto
de este tipo de recluso, identificar-se com o pesudo-social, da tipologia de Schrag (1961,
cit. por Vieira, 1998). Sdo reclusos com um nivel de escolaridade mais elevada, e
movem-se com alguma facilidade dentro do Estabelecimento Prisional, pela sua

facilidade de expressdo, adaptando-se com mais facilidade.
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Assim, este resultado embora ndo corrobore outros estudos, pensamos que vai de
encontro a perspectiva de Sligman (1992, cit. por Faria, 1999) que considera que a
pobreza nao se resume so a falta de meios econémicos e mestria, sendo também um

problema individual de dignidade e auto-estima.
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7. — Conclusao

O trabalho que aqui desenvolvemos, baseou-se na hipdtese de que na populacdo
dos Estabelecimentos Prisionais Portugueses poderd estar instalada a Sindrome de
Abandono Aprendido, pelo que, poderd afectar todo o tratamento penitencidrio do
recluso, podendo este facto, contribuir para um fracasso ao nivel da intervencio e
posterior reinser¢ao deste na comunidade.

O estudo centrou-se em dois objectivos especificos, nomeadamente, o estudo das
qualidades psicométricas da “Escala de Abandono Aprendido” adaptada por Lima
Santos & Ribeiro (1999); e avaliar/analisar as diferengas em funcdo de varidveis
independentes, referidas no Questiondrio Sécio-Demografico (QSD).

Em relagdo as qualidades psicométricas, da “Escala de Abandono Aprendido”,
os resultados revelam bons indices de fidelidade, validade e sensibilidade. Embora, o
instrumento jd tenha sido testado numa freguesia carenciada da cidade do Porto,
chegou-se a conclusdo que, em contexto prisional, seria de apostar em estudos mais
aprofundados do mesmo, com uma amostra mais equilibrada (N=296).

Em relacdo ao estudo diferencial, concluimos que, o objectivo foi alcancado,
embora, tivéssemos confirmado apenas trés das onze hipéteses formuladas. De salientar
que, alguns resultados sdo surpreendentes, nomeadamente, o facto de ndo existirem
diferencgas significativas no Abandono Aprendido em relacdo a varidvel sexo e em
relacdo a varidvel idade. Estes resultados contrariam outros estudos aqui citados, que
apontam diferencas nestas varidveis, nomeadamente o estudo de Shaw e Debois (1995),
em contexto prisional, que conclui que, os niveis de depressdo sdo maiores nas mulheres
comparativamente com os homens. Para os autores, as mulheres apresentam niveis de
auto-puni¢do mais elevados, sendo que, o suicidio é também maior nas mulheres em
contexto prisional: 48% contra 13% nos homens.

A estatistica do Ministério da Justica, referentes ao ano 2006, revelam que as
mulheres t€m penas a cumprir, menores do que os homens, pelo que, os valores que
encontramos podem estar relacionados com este facto. Assim, embora nao se tenham
encontrado diferencas no Abandono Aprendido em fun¢do do sexo, as médias apontam
para um valor de Abandono Aprendido ligeiramente superior nas senhoras.

Os resultados por nés encontrados, corroboram os estudos de Otto Pollak (1950

cit. por Garrido, Stangeland & Redonndo, 1999) cujas conclusdes séo:
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1) A mulher tem préticas de delinquéncia tal como o homem:;

2) As causas da criminalidade feminina sdo maltiplas (Walters, 2001);

3) A maior participag¢do da mulher na sociedade implica modificagdo de papéis e
por consequéncia um esbatimento nas diferencas de género (Shaw & Dubois, 1995).

No que diz respeito a idade, esta é uma varidvel importante, na medida em que,
em contexto prisional, é fundamental percebermos quando comeca a carreira criminal
do recluso, pois, dependendo da idade e de factores sociais, o Abandono Aprendido
pode apresentar diferencas, o que ndo aconteceu neste estudo.

Farrington (1998), considera no seu estudo, sobre delinquéncia juvenil, que
muitos dos reclusos comecam a sua carreira criminal muito jovens sendo a média de
idade os 17 anos e o pico os 32 anos, o facto de ndo se encontrarem diferengas nesta
varidvel pode ser um indicador importante, pois, se noutros estudos do Abandono
Aprendido, com o avangar da idade, a Sindrome tem probabilidades de se manifestar
com mais facilidade, em contexto de reclusdo, e neste estudo, a Sindrome pode estar
instalada a partir de qualquer idade.

A escolaridade como referem vdérios estudos € baixa, essa é também a conclusio
do estudo do Ministério da Justica (2006), que refere que a maior parte dos reclusos do
sexo masculino ficou pelo ensino bdsico, sendo que as mulheres acabaram por ir mais
longe nos seus estudos. A nossa investigacdo revelou que quanto mais baixa a
escolaridade maior o nivel de Abandono Aprendido.

A baixa escolaridade tem sido apontada como um dos factores que lava a
reincidéncia, aqui os niveis elevados de Abandono Aprendido nos reclusos, que
possuem baixa escolaridade, sdo relevantes e preocupantes, pois podemos a partir daqui,
delinear estratégias que direccionem o recluso para a escola, dentro do Estabelecimento
Prisional, mas com programas curriculares alternativos, que permitam aos reclusos
alcancarem habilitagcdes, no sentido de, quando for chegada a hora da liberdade, terem
um instrumento para competirem no mercado de trabalho.

A caracterizagdo da amostra, permite-nos aferir o nivel sécio-econémico dos
reclusos, que na sua grande maioria, ¢ médio-baixo e baixo, sendo este nivel, o
predominante na nossa amostra, ndo serd, por isso, de estranhar que os resultados do
estudo diferencial revelem que, os reclusos com elevados niveis de Abandono
Aprendido, sejam estes, pelo que, se confirma um desajustamento dos mesmos as

actividades durante a detencio, estes individuos na sua maioria, eram desempregados ou
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entdo nunca trabalharam, logo, ndo tém hdbitos de trabalho e quando se vém
confrontados com uma actividade dentro do Estabelecimento Prisional, percebem-na
como um factor de incontrolabilidade, vém-se obrigados a aceitar como forma de se
ajustarem as normas da prisdo, desenvolvendo a Sindrome de Abandono Aprendido.
Consideramos este facto pertinente, pois pode ser esse o motivo, pelo qual, a maioria
dos reclusos participantes no nosso estudo, nao t€m actividades intramuros.

Consideramos surpreendente, o facto de nfo encontrarmos diferencas
significativas no Abandono Aprendido, em funcdo do estado civil, dos antecedentes
criminais, das medidas de flexibilizagcdo da pena e antecedentes criminais, varidveis que
tém sido importantes para varios estudos, nomeadamente, o estudo de adaptacdo a
prisio de Gongalves (2002), em que a maioria destas varidveis revelaram-se
significativas, o que levou o autor a concluir que, os reclusos casados adaptam-se com
mais facilidade, pois o matriménio é visto por muitos reclusos como algo de
estruturante na sua vida.

O tempo de pena a cumprir € significativo para os reclusos, temos de ter a no¢ao
que estes ndo entraram todos na mesma data, dai que, os que t€ém mais tempo de
reclusdo tenham niveis mais elevados de Abandono Aprendido, como salienta o nosso
estudo.

A teoria apresentada, confirma assim, a necessidade de estudos diferenciais,
nomeadamente, em relacdo as varidveis acima descritas, que ndo se revelaram
significativas, principalmente o sexo, pois pese, o facto de as mulheres serem em menor
nimero nos Estabelecimentos Prisionais, estas continuam a ser invisiveis a grande
maioria das investigagdes.

Os resultados encontrados no nosso estudo vém contribuir, mais uma vez, para
relancar a discussio em torno do tratamento penitencidrio e os factores que o envolvem,
de entre eles, o Abandono Aprendido e disciplinas, como a Educagido Social essenciais
ao desenvolvimento de estratégias, que permitam ao recluso, melhor adaptacdo dentro
do Estabelecimento Prisional e melhor reintegracio na sociedade. Para que isso
aconteca € necessario que o Técnico de Reeducacio se sinta bem na sua profissdo, pois
de acordo com o estudo descritivo que realizamos com os Técnicos de Reeducacdo, a
motivacdo nesta drea faz muita diferenca, no entanto, a maioria estd a trabalhar nesta
drea por necessidade.

O estudo revela que, de uma forma geral, os técnicos estdo motivados para
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desenvolver o seu trabalho, mas a questdo que se coloca é: estardo habilitados? Claro
que ndo, pois, a maioria ndo tem competéncias, para desenvolver projectos capazes de
serem implementados, nos Estabelecimentos Prisionais, onde trabalham. Assim, para
além dos entraves burocritico para a implementagio de possiveis projectos, verifica-se
que os técnicos, na sua maioria trabalham em grupo e ndo em equipa.

O facto de, no presente estudo, se encontrarem diferencas estatisticamente
significativas da Sindrome, em fungdo da escolaridade; do tempo de pena a cumprir e
do nivel sécio-econémico, leva-nos a concluir que, estas varidveis deverdo ser
trabalhadas pelos Técnicos de Reeducacdo, uma vez, que sdo passiveis de
desenvolvimento de Abandono Aprendido em contexto de reclusdo.

De salientar também que, cada vez mais, o crime estd associado a
toxicodependéncia, ao combate a droga e a criminalidade de rua acaba por ser pretexto
de uma politica criminal em que a prisdo vai servir de meio de controlo e de
socializagdo (Dores, 2003).

Desta forma, a intervencio deverd, ter em vista o contexto interpessoal, grupal,
organizacional e comunitdrio, sendo necessario Técnicos na drea da Educacdo Social,
para trabalharem as habilidades sociais dos reclusos.

Segundo Capul e Lemay (2003), parecem-nos adequadas, as intervengdes
proximas do modelo sistémico, perspectivadas, no sentido de considerar a familia, os
seus pares, o trabalho dentro e fora do Estabelecimento Prisional, a comunidade onde
este esta inserido, etc. Neste sentido, o educador pode com o psicélogo trabalhar a
mudanga de atitudes, comportamentos ou crengas dos reclusos. Ainda assim,
salientamos que, a mudanga € dificil, dada a presenca da subcultura existente nos
Estabelecimentos Prisionais, que condiciona as varias formas de intervengdo, no
entanto, nao € impossivel.

Os Estabelecimentos Prisionais que visitamos de Norte a Sul do Pais, parecem
aproveitar essa subcultura, no sentido, de envolver os seus membros em manifestagdes
de cariz cultural, recreativo e desportivo (festas, formagao de grupos musicais, jogos de
futebol, etc.). A formagdo desses grupos, nos Estabelecimentos Prisionais, podera
estabelecer pontes entre os actores envolvidos.

O contexto organizacional, também ¢ passivel de intervengdo, por parte dos
Técnicos de Reeducacdo, esta deverd ser feita permanentemente, o que vai de encontro

a proposta de McMurran e Shapland (1989) que evidenciam a sua multifuncionalidade.
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Assim, os técnicos deveram, ter uma visao de intervencao, que vai para além do recluso,
abrangendo também, funciondrios vitimas, muitas vezes, de um desgaste psicolégico
devido a pressdo a que estdo submetidos.

Finalmente, o contexto comunitério; as prisdes que visitamos parecem também
estabelecer uma boa relagdo com a comunidade, principalmente as que estdo situadas
dentro de cidades, como por exemplo a de Coimbra, Castelo Branco e Odemira, o que
faz destas um sistema aberto.

A forma como os reclusos encaram as actividades devera ser trabalhada, pois
segundo Gongalves (1998) € urgente uma mudanga radical na forma como os reclusos
encaram o trabalho, que € visto pela maioria como algo macador, pouco compensador,
comparativamente a actividade delitiva. O autor considera que ¢ tarefa dificil convencer
alguém, que sempre viveu de expedientes e de actividades ilicitas, ingressar num
mercado de trabalho que lhe oferece um ordenado minimo nacional, quando o mesmo
obtém essa quantia, em poucos minutos, em dois ou trés assaltos.

Pelo exposto, seria de apostar em estudos ulteriores, num possivel doutoramento,
uma interven¢do que visasse a mudanga nos comportamentos e atitudes dos reclusos
para com a sociedade e seus valores. Sendo que, isso ndo é nada que uma equipa

multidisciplinar preparada para o efeito, ndo consiga.
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Anexo |
Questionario/Entrevista para Técnicos de
Reeducacao
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QUESTIONARIO / ENTREVISTA

O presente questionario/entrevista ¢ Confidencial e Anénimo. Os dados pessoais servem

apenas para fins estatisticos. Por favor responda com sinceridade escolhendo para cada
questio a alternativa de resposta adequada e assinalando-a com uma cruz (X). MUITO

OBRIGADA

Area de formagio:

Sector em que trabalha: Idade: Estado Civil

1- Ha quantoe tempo é Técnico de Reeducacao?

Menos de 5 anos D
Entre 5 a 10 anos D
Entre 10 e 15 anos I:I
Mais del5 anos |:|

2- Se pudesse recuar no tempo e escolher a profissio, escolheria novamente a de

Técnico de Reeducagiio?

Sim I:l Nao D Porqué? .
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3- Até que ponto se sente motivado (a) para trabalhar como Técnico de Reeducacio?

Muito motivado D
Pouco motivado D
Nada motivado D

4- A que se deve a resposta indicada no n°.3?

Salario \:I
Vocagao D

Ambiente prisional I___'

Os reclusos D

O horario de trabalho. [ |

x zdi 5 Ario? 5
5- Em média, qual é o seu salirio? 6- O que pensa do seu salirio?

Até 2 sal. min. D E pouco D
Entre 2 e 4 sal. min. D E suficiente D
Entre 4 ¢ 6 sal. min. I:‘ E bom l:l
Mais de 6 sal. min. D E 6ptimo D

7- Porque trabalha como Técnico de Reeducaciio?

Pelo salario I:I

Por necessidade
Por gosto

Nao tem outra opgao

L
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8- Das hipéteses abaixo indicadas, qual é a mais importante para motivar um Técnico

de Reeducacio?

Salario

Ambiente entre os colegas
Melhores condigdes de trabalho
Intervengdo com os reclusos
Gestio de carreiras

A estrutura arquitecténica do edificio

NN RN

9- Acha que faz alguma diferenca, o Técnico estar motivado (a) ou nfio?

Nenhuma diferenca D

Pouca diferenga D
Muita diferenga D

10- O que ¢ que considera mais importante no seu trabalho?

Os amigos D
Salario []
Profissdo D

Contacto com os reclusos D

Valorizagdo profissional I:I

11- Acredita na recuperaciio dos reclusos da sua Unidade?

Sim D Nio D Porqué?
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12- O que considera mais desgastante na sua actividade?

Horério sobrecarregado

L]
Chefes incompetentes D
Perigo de rebelido D

[

Desvalorizagdo do seu trabalho
13- Tem frequentado ac¢des de formacio?

Sim I:I Nio D

Se sim, em que Areas?

Muito Obrigada pela sua colaboragio
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Anexos II
Escala de Abandono Aprendido
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ESCALA DE ABANDONO APRENDIDO (EAA)

O presente questiondrio ¢ CONFIDENCIAL e ANONIMO.
As suas respostas serdo analisadas conjuntamente com as respostas de outras pessoas, pelo que

néo havera acesso as respostas individuais.

Por favor, leia com atengdo as frases que se seguem. Analise como cada uma delas se aplica a
si mesmo ou aos sentimentos que tem acerca de si proprio e assinale com uma cruz (X) o
quadro de resposta que melhor corresponda ao seu acordo ou desacordo em relativamente a

cada uma das afirmagdes.

Adaptacfo da Learned Helpness Scale (Quinless & McDermott, 1988)

N. Lima santos & H. Costa Ribeiro, 1999
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AFIRMACAO RESPOSTA
Concordo | Concordo | Discordo | Discordo
Totalmente Totalmente

1. Por mais energia que eu dedique a uma tarefa, sinto que ndo tenho

qualquer controlo sobre os resultados. |:| |:| |:| |:|
2. Sinto que a minha incapacidade para resolver problemas é a causa

dos meus insucessos. |:| |:| |:| |:|
3. Sou incapaz de encontrar solugdes para os problemas mais dificeis. |:| |:| |:| |:|
4. Nio me coloco em situacdes de que eu ndo possa prever o0s

resultados. |:| |:| |:| |:|
5. Se efectuo uma tarefa e tenho éxito é provavelmente porque tive

sorte. Lo O O
6. Nio tenho capacidade para resolver a maior parte dos problemas da

vida. L O O O
7. Quando nd3o tenho éxito numa tarefa deixo de fazer qualquer

tentativa para executar tarefas semelhantes, porque sinto que |:| |:| |:| |:|

voltarei a falhar de novo.
8. Quando alguma coisa ndo corre do modo como planeei, sei que é

por causa da falta de capacidade da minha parte. |:| |:| |:| |:|
9. As outras pessoas t€ém mais controlo do que eu sobre 0s sucessos e

sobre os insucessos do dia-a-dia. |:| |:| |:| |:|
10. Nao tento executar uma nova tarefa se no passado tiver falhado

tarefas semelhantes. |:| |:| |:| |:|
11. Quando o meu desempenho é fraco é porque ndo tenho capacidade

para fazer melhor. |:| |:| |:| |:|
12. Naio aceito uma tarefa se eu ndo pensar que serei bem sucedido. |:| |:| |:|
13. Sinto que tenho pouco controlo sobre os resultados do meu

trabalho. |:| |:| |:| |:|
14. Naio tenho éxito na maior parte das tarefas que tento fazer.
15. Sinto que qualquer outra pessoa actuaria melhor que eu na maior

parte das tarefas. |:| |:| |:| |:|
16. Sou incapaz de atingir e concretizar os meus objectivos de vida.
17. Quando ndo sou bem sucedido numa tarefa censuro-me a mim

préprio e atribuo o insucesso a minha estupidez. |:| |:| |:| |:|
18. Por mais que tente, parece que as coisas nunca serdo como eu

O O O O
19. Sinto que o meu éxito é mais reflexo da sorte do que das minhas

capacidades. |:| |:| |:| |:|
20. O meu comportamento nio parece influenciar o éxito de um grupo |:| |:| |:|

de trabalho.
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Anexo III
Grelha de Avaliacdo do Estatuto Socio-Econdmico
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Avaliacdo do estatuto sécio-econémico

Ocupagdo

1 - alto

Alta Administracdo do estado (chefia ministerial, deputados, juizes e magistrados, directores-
gerais, etc.);

Direcgdio e pessoal superior dos quadros da Administrag¢do Prublica (directores, inspectores e
chefes de servigo do Estado, dos corpor administrativos e de coordenagio econdmica);

Direcgdo administrativa de empresas privadas (administradores, directores, inspectores-
gerais, gerentes e chefes de servigo, etc.);

Direcgio técnica de empresas privadas (técnicos diplomados responsdveis, engenheiros,
economistas, consultores juridicos, agentes técnicos, preparadores de servigo, etc.);

Entidade exercendo uma profissdo liberal, técnicos e equiparados (catedriticos, doutores,
licenciados com alta posicdo, advogados co cartério, médicos com clinica propria, arquitectos
com estidio proprio, etc.);

Proprietdrios de grandes exploragdes agricolas. Industriais com empresas de grande
dimenséo;

Directores e grandes artistas de artes (teatro, cinema, bailado, musica, etc.). Escritores €
poetas de renome nacional comprovado;

Escultores e decoradores de reconhecida categoria;
Pintores de arte, oficialmente galardoados;
Altas personalidades ou clero secular catblico;

Diplomatas e cénsules do corpo diplomdtico acreditado em Portugal.
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2 - Médio-Alto
Licenciados com posigdo média (assistentes universitdrios, professores do ensino secundério,
quimicos contratados, engenheiros-agrénomos e silvicultores, médicos veterindrios, notdrios,

etc.);

Pessoal dos quadros da Administracdo Publica de média categoria (chefes de repartigdo,
chefes de secgdo, funcionalismo publico de carteira com posigdo destacada, etc.);

Pessoal dos quadros administrativos e técnicos de empresas privadas, sem fungdes directivas
mas com posigoes destacadas em bancos, seguros, comércio e industria (contabilistas, chefes
de escritorio, oficiais administrativos, tesoureiros, etc.);

Jornalistas, intérpretes e guias acreditados pelas entidades oficiais;

Técnicos de teatro, cinema, rddio e televisdo. Artistas de segundo plano;

Religiosos regulares catélicos;

Profissées de cardcter intelectual;

Pessoal superior das equipagens de barcos e aeronaves (comandantes, pilotos, comissirios
de bordo, hospedeiras, etc.);

Modelos e manegquins de alta costura.

3 - Médio

Proprietdrios de pequenas indistrias;
Proprietarios de exploragdes agricolas de pequena e média dimensdo;

Proprietdrios de indistrias domésticas. Proprietdrios de pensdes e restaurantes;

E]

Comerciantes e dores da p industria;

b

Proprietarios de institutos de beleza ou cabeleireiros, de alfaiatarias, etc.;

Empregados de escritorio. Empregados de comércio e indistria;

Angariadores e agentes comerciais. Caixeiros viajantes e compradores por conta de outrém; :
Capatazes e contramestres, verificadores e controladores de trabalho;

Proprietarios ou agricultores que trabalham, eles préprios, as suas terras;

Regentes agricolas;

Capitdes e mestres de embarcagées. Radiotelegrafistas, etc.;
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Procuradores e solicitadores,

Despachantes de mercadorias; Empreiteiros de obras e servigos.

4 - Médio-Baixo

Operdrios e trabalhadores qualificados, especializados (pintores, mecanicos, tomeiros,
maquinistas, cinzeladores, compositores de vidro, compositores tipograficos, afinadores de
instrumentos musicais, litgrafos, metalirgicos, ourives de ouro e prata, relojoeiros, teceldes,
marceneiros, corticeiros, entalhadores, esmaltadores, electricistas, etc.);

Operdrios e trabalhadores qualificados semi-especializados (motoristas, empregados de café,
barbeiros, pescadores, cagadores, silvicultores, mineiros, operdrios de pedreiras e
equiparados, etc.);

Agentes de cais, carteiros e boletineiros;

Arrendatdrios, rendeiros e parceiros de pequena exploragdo;

Comerciantes de infima categoria (quiosques, vendas, etc.);

Damas de companhia, perceptores e governantes;

Sacristdes, sineiros e ajudantes de culto;

Feitores e administradores agricolas;

Criadores e tratadores de gado.

5 - Baixo
Trabalhadores ndo especializados (jornaleiros, ceifeiros, varredores, serventes, ajudantes de
motorista, ete.);
Servigos domést:‘_cos;
Continuos, paguetes, guardas nocturnos, porteiros;
Caixeiros de praga, caixeiros de balcdo de baixa categoria;

Magarefes, costureiras e aprendizas;

Vendedores ambulantes, engraxadores.
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Instrugdo

1 - Alto - universitaria, escolas superiores, etc.;

2 - Médio-Alto - bacharelato, curso secundério (décimo-segundo ano);
3 - Médio - escolas profissionais, ensino secundario (nono ano);

4 - Médio-Baixo - instrugio primaria;

5 - Baixo - instrugdo primaéria incompleta ou nula.

NORMA, S.ARL.
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Anexo IV
Questionario Socio-Demografico

161



Questionario Sécio-Demografico (QSD)

O presente questiondrio ¢ Confidencial e Anénimo. Os dados pessoais servem apenas para

fins estatisticos. Por favor responda com sinceridade escolhendo para cada questio a

alternativa de resposta adequada e assinalando-a com uma cruz (X). MUITO OBRIGADA

01. Sexo: Feminino |:|

Masculino |:|

02. Idade: até 20 anos
21 - 30 anos
31 - 40 anos

41 - 50 anos

100 T

mais de 50 anos

04. Estado civil: solteiro |:|

casado |:|

divorciado |:|
unido de facto

viivo

05. Actividade(s) profissionais antes da detencao:

nunca trabalhou
desempregado
reformado

trabalhava por conta prépria

trabalhava por conta de outrem

03. Escolaridade: até ao 4° ano completo
4 ao 6° ano completo
6° ao 9° ano completo
9° ao 12° ano completo
ensino superior completo

ensino superior incompleto

06. Antecedentes criminais: primario

reincidente - 2 ou 3 vezes

reincidente - 4 ou 5 vezes
reincidente - mais de 5 vezes

em qué?

O OO0

(11 0]

(1 O OO O

em qué?
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07. Tempo de pena a cumprir: até 5 anos |:| 08. Actividade(s) profissionais durante a reclusao:

6-10 anos |:| nao |:|
11-15 anos |:|

Mais de 15 anos |:|

sim |:| qual / quais

09. Medidas de flexibilizacao da pena:

saidas precdrias
R.A .V. L (regime aberto voltado para interior)

R.A .V. E (regime aberto voltado para exterior)

OO0 O

Nio beneficia de nenhuma

10. Apoio familiar sécio familiar: (visitas, p.e.)

familiares

amigos

nao tem visitas

[]
[]
familiares e amigos |:|
[]
[]

outro(s) Qual / Quais

11. Apoio técnico durante a permanéncia dentro do estabelecimento prisional:
Procuro apoio dos técnicos: |:|
N3o procuro apoio dos técnicos |:|

[]

Procuro s6 quando sinto que necessito
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13. O apoio técnico que tem habitualmente € do técnico de:

Nao tenho apoio

Psicologia
Educador social
Assistente social
Meédico

outro(s)

OO OoOodn

Qual / Quais

14. Sente que a intervencdo / apoio que tem o (a) vai ajudar quando sair do estabelecimento

prisional?
Sim [ ]
Niao |:| Porqué?

Por favor, queira verificar se respondeu a todas as questdes anteriores.

ORRIGADA. A SUA COLLABORACAO FOT MUITO TMPORTANTE.

164



Anexo V
Grelha de Observagao (Pré-Teste)
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REFLEXAO FALADA

GRELHA DE OBSERVACAOQ:

DUVIDAS

COMENTARIOS

SUGESTOES

OUTROS

Sujeito N°:
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Anexo VI
Autorizac¢do da Direc¢ao Geral dos Servigos Prisionais
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UNIVERSIDADE Rua Dr. Antdnio Bernardino de Almeida, 541/ 619

4200-072 Porto « Portugal

PORTUCALENSE Tel +351 22 557 20 00 « Fax +351 22 557 20 10

INFANTE D. HENRIQUE www.upt.pt

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA EDUCACAO E DO PATRIMONIO

Exmo. Senhor Director

Da Direccao Geral dos Servicos Prisionais
Travessa da Cruz do Torel, n°1

1150-122 Lisboa

Porto, 12 de Janeiro de 2007

Exmo. Senhor Director,

No ambito da tese de Mestrado em Educacdo Social, da nossa Aluna Ana Paula Martins Lima,
subordinada ao tema “Sindroma de Abandono aprendido: factor de risco nos processos de interven¢ido em
Educacdo Social nos Estabelecimentos Prisionais Portugueses”, vimos por este meio solicitar autorizagao
para esta aluna visitar os Estabelecimentos Prisionais nos Distritos do Porto (Estabelecimento Prisional de
Pacos de Ferreira e Estabelecimento Prisional de St* Cruz do Bispo- Feminino); Distrito de Coimbra
(Estabelecimento Prisional de Coimbra); Distrito de Castelo Branco (Estabelecimento Prisional de
Castelo Branco); Distrito de Lisboa (Estabelecimento Prisional de Monsanto e Estabelecimento Prisional
de Tires); Distrito de Beja (Estabelecimento Prisional de Odemira) e Distrito da Guarda (Estabelecimento
Prisional da Guarda), a fim de completar um estudo junto da populacdo masculina e feminina dessas
Instituicdes, bem com a recolha da informagdo sobre a motivagdo dos técnicos de reeducagdo em relagdo
ao desempenho da sua actividade. Para o efeito, pretende-se administrar um questiondrio (anexo) aos
reclusos e uma entrevista estruturada aos técnicos.

Se na eventualidade de haver alguma impossibilidade quanto as Instituicdes mencionadas,
solicitamos que V. Exas. facam o favor de nos indicar outras em alternativa

Na expectativa da decisdo positiva de V. Exas, creia-nos ao dispor.

Atenciosamente

A coordenadora do Mestrado em Educagdo Social

Prof.? Doutora Isabel Freitas
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MINISTERIO DA JUSTICA

Direcgiio de Servigos de P D io, Estudos e Relag | ionais

[ Exma Senhora ]
Professora Dr° Isabel Freitas
Departamento de Ciéncias da Educagédo e do
Patriménio
Universidade Portucalense Infante D. Henrique

Rua Dr. Anténio Bernardino de Almeida, 541/619

| 4 200 - 072 PORTO -
|
V/ referéncia N/ referéncia Oficio N.° Data
2007/03/16 116 /DSPDERI2 007 2007 /04/03

Assunto: Investigagdo académica para obtencdo de Mestrado em Educagdo Social pela
Universidade Portucalense Infante D. Henrique

Tenho a honra de informar V. Exa de que, por despacho do Senhor Director - Geral
e tendo em vista a elaboragdo do trabalho supramencionado, a mestranda Ana
Paula Martins Lima esta autorizada a desenvolver a pesquisa nos Estabelecimentos
Prisionais Centrais de Castelo Branco, Coimbra e Pagos de Ferreira, nos Especiais
de Santa Cruz do Bispo e Tires e nos Estabelecimentos Prisionais Regionais da
Guarda e de Odemira. Daqui decorre que pode aplicar dois questionarios a uma
amostra de 300 e 400 reclusos e a uma outra de 50 técnicos superiores de
educacdo, equitativamente distribuidos pelos Estabelecimentos Prisionais acima
referidos. Complementarmente informa-se que o Estabelecimento Prisional de

Monsanto ndo pode ser estudado por se encontrar em fase de reestruturagao

Dando cumprimento ao disposto na Circular n® 5/ GDG / 2001 de 18 de Junho — que
regula estagios e investigagbes académicas - chama-se a ateng&o para o facto da

investigacgéo estar sujeita as condigoes de:

e a execugdo do trabalho estar sempre dependente da disponibilidade dos
funcionarios e reclusos para, apos consentimento informado, colaborarem,
reservando-se-lhes o direito de, a qualquer momento, poderem interromper a
sua cooperagao;

Travessa da Cruz do Torel, n. 1 — 1150-122 Lisboa — Tel. 216812200 - Fax, 218853653 — E-mail: DSPDERI@dgsp.mj.pt
Apartado 21207 - 1133-001 Lisboa
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Pag. N° 2

MINISTERIO DA JUSTICA

Direccdo de Servigos de Pl D 1 ] goes Inter

s a calendarizagdo e o modo de organizagdo da pesquisa dever ser acordada
com a Direcgdo de cada um dos Estabelecimentos Prisionais anteriormente
referidos, por forma a que se conciliem os objectivos académicos com a
exequibilidade do trabalho, sem perturbagdo da vida quotidiana do
Estabelecimento;

« haver obrigagdo de preservar o anonimato dos dados e das pessoas que
venham a cooperar,

+ remeter copias do trabalho final a Direccdo de Servigos de Planeamento,
Documentagdo, Estudos e Relagdes Internacionais, assim como aos

Estabelecimentos Prisionais onde realizou o estudo.

Com os melhores cumprimentos.

A Directora de Servigos
P '-F 2 _y

(Maria José Matos)

SM/2007

Travessa da Cruz do Torel, n.* 1 — 1150-122 Lisboa — Tel. 218812200 — Fax. 218853653 — E-mail: DSPDERI@dgsp.m].pt
Apartado 21207 — 1133-001 Lisboa
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