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Resumo

Desde sempre que o homem teve uma enorme necessidade de comunicar. O dominio da
lingua materna acaba por estar diretamente relacionado com a sua participagéo social
dada a estreita relacdo da lingua com o meio que o envolve. E através dela que o homem
comunica, tem acesso a informacéo, expressa as suas opinides ou defende seu ponto de
vista, partilha e/ou constréi visdes de mundo ou produz novo conhecimento. A
aprendizagem da lingua revela-se pois crucial para a formagdo do cidaddo e para a
evolugao de uma nagéo.

O ensino do Portugués, tem sido discutido desde a década de 80, centrando-se a
discusséo na necessidade de melhorar a prépria educacdo do pais. Torna-se fundamental
que os alunos saibam ler e interpretar corretamente e que dominem a escrita para que se
possam expressar de forma correta e clara.

Aparentemente, uma das principais dificuldades das escolas é precisamente ensinar os
seus alunos a ler, a interpretar, a falar e a escrever corretamente.

Uma primeira mudanga no ensino do portugués apareceu nos anos 80, no denominado
‘processo de alfabetizagdo nacional” onde ja se discutia “Como se ensina” e “Como se
aprende”. Esta discussdo parece ter alterado o processo de ensino/aprendizagem do
portugués ajudando os professores a refletir sobre aspetos relacionados com a
aprendizagem da Leitura e da escrita.

O facto de os professores terem perante si uma nova geragao de alunos, que convive
diariamente com a tecnologia conduzem a uma nova mudanca de paradigma onde as TIC
teréo papel fundamental.

O presente trabalho propde um modelo baseado no uso de ferramentas digitais que visa
contribuir para um ensino/aprendizagem do Portugués mais eficaz.

Para avaliar o modelo proposto, foi criado um curso, denominado TAEP (Tecnologias de
Apoio ao Ensino do Portugués) suportado por uma plataforma de ensino a distancia e
foram levadas a cabo uma série de experiéncias em escolas do ensino basico (EB), em
Portugal, no sentido de aferir o potencial e os constrangimentos do uso da tecnologia no
processo de ensino/aprendizagem do Portugués.

Os resultados obtidos evidenciaram que os alunos estdo motivados e revelam apeténcias
para aprender com recurso a tecnologia e a praticar a Leitura, a escrita, a Oralidade, a
Gramatica e o estudo literario com o suporte da mesma. O estudo revelou que a tecnologia


http://www.infoescola.com/pedagogia/ensino-da-lingua-portuguesa/

pode apoiar 0 ensino do portugués no 3° ciclo e que processos de escrita mediados por
processadores de texto ou outros meios, gravagdes de audio ou audio/video em PC’s ou
dispositivos mdveis estimulam os alunos a desenvolver capacidades através da pratica,
aprendendo assim o estabelecido nas metas curriculares da disciplina.

Palavras-chave: ensino de portugués, aprendizagem de portugués, ferramentas digitais de

aprendizagem, tecnologias de informacao.



Abstract

Man had an enormous need to communicate.

Since the very beginning, man has always had an enormous need to communicate. In each
country, the mother tongue is directly related to its social participation, given the close
relationship between language and the environment that surrounds it. It is through language
that man communicates, has access to information, can express his opinions or defend his
points of view, share and/or build worldviews or produce new knowledge. Thus, language
learning proves to be crucial for the upbringing of citizens and for the development of a
nation.

Portuguese teaching and learning has been much discussed since 80s, focusing on the
need to improve the educational process of the country. It is essential that students can
read and comprehend the language correctly, so that they can express themselves properly
and clearly.

Apparently, one of the main difficulties for schools is, precisely, to teach their students to
read, comprehend, speak and write properly.

An initial change in the teaching of Portuguese appeared in the 80's, in the so-called
“process of national alphabetization”, where the issues on “how to teach” and “how to learn”
were already discussed. This discussion appears to have altered the teaching/learning
process of Portuguese by helping teachers reflect on aspects related to the learning of
reading and writing.

The fact that teachers have before them a new generation of students, contacting with
technology on a daily basis, leads to a new paradigm change where ICTs will play a major
role.

This paper suggests a model based on the usage of digital tools, aiming to contribute to a
more efficient teaching/learning process of Portuguese.

To assess the proposed model, a course named TAEP (Tecnologias de Apoio ao Ensino
do Portugués — Supporting Technologies to the Teaching of Portuguese) was created,
supported by a distance education platform, and a series of experiments on basic education
schools (EB) in Portugal was carried out, in an attempt to evaluate the potential and
constraints of using technology in the process of teaching/learning Portuguese.

The results obtained suggest that students are motivated and are proficient in learning
through the use of technology, as well as practicing reading, writing, speaking, grammar



and literary studying using it as a means of support. The study revealed that technology can
provide support in the teaching of Portuguese at the lower secondar education level and
that writing processes mediated by text processors y e or other means, audio tapings or
audio/video in PCs or mobile devices stimulate students to develop their capabilities
through practice, thus learning the contents established by the curricular objectives of the
course.

Keywords: Portuguese learning, Portuguese teaching, digital learning tools, information

technologies
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TAEP Tecnologias de Apoio ao Ensino de Portugués

TIC Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo

UA Universidade de Aveiro
UE Unido Europeia

URL  Uniform Resource Locator

VOP Vocabulario Ortogréfico de Portugués (VOP)
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WAV  WAVEform audio format (formato-padréo de audio da Microsoft e IBM)
Web World Wide Web (também conhecida como WWW)

Webcam Cémara Web
Wi-Fi Abreviagéo de “Wireless Fidelity” - rede de fidelidade sem fios

WWW  World Wide Web (também conhecida como Web)

Nota complementar a termos utilizados: Apesar de em textos legais ser utilizada a
expressdo Lingua Portuguesa para designar a disciplina tratada, neste trabalho de
investigagao, por vezes utilizaremos o termo portugués. E esta a tendéncia que se verifica
noutros sistemas educativos, tendéncia ja consagrada em Portugal em programas de
trabalhos oficiais (p. ex.: Plano Nacional de Ensino do Portugués), bem como na disciplina

(portugués) correlativa a esta do Ensino Basico.
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Capitulo 1 - Introdugao

"T&o importante quanto o que se ensina e 0 que se
aprende é como se ensina e como se aprende”.

César Coll

No presente capitulo apresenta-se a contextualizagdo ao presente estudo
evidenciando a importancia da aprendizagem da lingua na sociedade. Identifica-
se o problema e as dificuldades de aprendizagem da disciplina de portugués
como lingua materna.

Definem-se 0s objetivos para o presente estudo, apresentando-se,
Sumariamente, um conjunto de tarefas e atividades a realizar com algumas
escolas do 3° ciclo do ensino basico.

Faz-se uma reflexdo sobre as mudancgas introduzidas na educagdo em Portugal
e perspetiva-se uma nova mudanga alicercada nas recentes evolugbes
tecnoldgicas com potencial de suporte a aprendizagem.

Apresenta-se a motivagdo da autora para abarcar um trabalho desta natureza e
descreve-se 0 processo de investigagéo do presente estudo.

Termina-se o capitulo com a estrutura da dissertagdo sumariando os contetdos
de cada capitulo.

1.1 Contextualizagao do estudo

Vivemos numa sociedade de informagdo, onde s&o muitas as lacunas linguisticas que
vamos encontrando no dia-a-dia, através dos meios de comunicagdo social, que deveriam
ser um exemplo do “bem-falar’, como instrumento de educagéo para o publico ouvinte.

Todos os dias assistimos nos meios de comunicagéo social a situagdes em que, quer 0s
jornalistas, quer os entrevistados - muitas vezes representantes da nossa sociedade,
apresentam-se com muitas deficiéncias na comunicagéo verbal, principalmente quando

confrontados com uma situagéo de improviso.
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Considerando a importancia do dominio da nossa lingua materna, a situa¢éo apresenta-se
mais preocupante quando nés, professores nos deparamos com as dificuldades de
expressao, escrita e oral, dos nossos alunos no ensino superior, que pode ser entendida
como resultado de uma fraca preparagao nos niveis de ensino precedente.

Parece entdo existir uma necessidade premente em apostar na solidificacdo dos
conhecimentos para um perfeito dominio da nossa lingua. E isto comega na infancia,
quando comegamos a falar.

Embora, a aprendizagem da lingua materna seja inata ao individuo, € com a ajuda dos
seus professores, que ele vai desenvolver, ao longo da vida, as capacidades exigidas para
um dominio das técnicas e regras associadas ao funcionamento da lingua.

Atendendo ao papel que o professor tem de preparagdo de individuos aptos a integrar esta
sociedade, e apesar do aluno ser o centro deste processo, aquele tem um papel
fundamental, pois cabe-lhe a responsabilidade de selecionar e organizar as experiéncias
de aprendizagem (Azevedo & Pereira, 2011). Também Ponte (1994) refere o papel do
professor na tomada de decisbes em momentos dificeis e em ambientes sempre mais
controversos.

Em 2000, Levy sustentava que a mudanga provocada pelo uso de novas tecnologias no
ensino obrigava a um olhar mais abrangente, envolvendo novas formas de ensinar e de
aprender, coerentes com a sociedade do conhecimento, pois segundo o autor, “qualquer
reflexdo sobre o futuro dos sistemas de educagéo e de formacao na cibercultura deve ser
fundamentada numa analise prévia da mudanga contemporanea da relagdo com o saber.”
(Levy, 2000).

Em 2001, Carneiro referia o facto de a escola ndo acompanhar o desenvolvimento
tecnoldgico da sociedade, atendendo a velocidade vertiginosa com que esta se estava a
desenvolver, porque 0s recursos materiais € humanos eram insuficientes: o
apetrechamento das escolas estava aquém das necessidades, e as competéncias dos
professores para potenciarem o uso das tecnologias ndo acompanhavam as exigéncias
necessarias (Carneiro, 2001).

Por seu lado, Paiva (2002), num estudo sobre a utilizagdo das TIC (Tecnologias de
Informagao e Comunicagéo) pelos professores, constatava que, em Portugal, j& muito se
tinha feito no apetrechamento das escolas a nivel de recursos, e na formagdo em TIC dos

professores, mas que ainda havia um caminho a percorrer para “que a integracédo das TIC
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fosse verdadeiramente transversal nos curriculos e feita de forma sistematica e planeada,
em vez de pontual e esponténea”.

Mais tarde, Ceia (2004) corroborava esta opinido referindo que nunca se tinha mudado
tanto na educagdo como nos ultimos anos em Portugal, mas que, quer o ritmo adotado,
quer a capacidade de avaliagdo do desenvolvimento curricular e a falta de um politica
comum e interdisciplinar para todos os subsistemas educativos, tinham conduzido a
sucessivos desastres reformistas, em particular na area da lingua e da literatura
portuguesas.

Pode no entanto, referir-se que a implementagéo das TIC no ensino, desencadeou a nivel
mundial, um conjunto de agdes que estive na vanguarda das reformas da educagéo local,
regional, nacional e internacional, tendo sido os Estados Unidos da América, a Dinamarca,
0 Jap&o, a Finlandia, os Paises Baixos, Portugal e Espanha, alguns dos paises que
estiveram na linha da frente na elaboragéo de planos diretores para o desenvolvimento e
inclusdo das TIC na educagéo (Cheng, 2002).

A proliferagdo dos computadores e outros equipamentos pela comunidade escolar, a par
da banaliza¢do do uso das ferramentas digitais mais comuns e do aumento constante da
largura de banda para acesso a web, foram alguns dos fatores impulsionadores duma nova
era na educagao.

O'Reilly (2005), salienta a importancia da evolugéo das tecnologias de informagéo, e, em
particular da Web 2.0 como plataforma colaborativa, que permitiu o desenvolvimento de
aplicativos, que aproveitando os beneficios da rede, se tornaram melhores e mais usados
na aprendizagem, aproveitando a inteligéncia coletiva.

A evolugéo crescente das TIC foi considerada como um enorme desafio para a educagao
(Wong et al, 2008), promovendo uma mudanga no processo de ensino/aprendizagem.

Uma das caracteristicas principais desta mudanca foi que a internet deixou de ser um
espaco de leitura para acrescentar a possibilidade de leitura-escrita (Torres, 2006). Neste
ambiente, os alunos sentem-se cada vez mais motivados para as tecnologias de
informagao e menos motivados para os tradicionais meios usados nas salas de aula.

Além de um meio facilitador no processo de ensino/aprendizagem, Jesus (2007),
considerou que também a nivel da planificagdo e da gestdo da sala de aula, nos recursos
para 0 ensino e mesmo na avaliagdo dos alunos, a integracdo das TIC nas escolas poderia

contribuir com significativas melhorias.
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A disponibilizacdo das tecnologias para apoio ao ensino, tais como o computador,
impressora, quadros interativos, equipamentos de som e imagem, a par do software de
escritdrio eletronico, de plataformas de ensino a distancia, e de muitas ferramentas
disponibilizadas pela internet, veio fomentar a diversidade das metodologias adotadas no
ensino dos diferentes conteudos.

Os resultados do estudo de Menezes & Sobral (2012) mostraram que a motivagdo dos
alunos, em sala de aula, com a utilizagao das TIC é muito mais forte e suscita uma maior
concentragdo. As autoras salientam ainda, que os alunos aprendem mais, sendo a relagao
de aluno professor muito mais préxima, e que os alunos devem, ser encorajados a realizar
tarefas e a utilizar ferramentas diversas que os levem a novas experiéncias. O uso da
multimédia nas aulas atrai a ateng@o dos alunos, quer seja por recurso a visualiza¢do de
videos, e principalmente a sua criagao, quer por utilizagdo e criacdo de podcasts, resposta
a webquests, participacao e producao de um blogue ou wiki, entre outros.

No estudo, referenciado, conclui-se ainda que a utilizagdo de um processo de
ensino/aprendizagem que tenha por base uma metodologia participativa, ativa e eficaz,
leva os alunos a “aprender a aprender” e o professor a “ensinar a pensar’ (Menezes &
Sobral, 2012), vindo ao encontro do que ja em 1999, Toffler defendia, quando afirmava que
‘os estudantes devem rejeitar as velhas ideias e avaliar 0 espago e momentos ideais para
as substituir, ou seja, os alunos devem aprender a aprender” (Toffler, 1999).

No entanto, aparentemente os recursos tecnoldgicos digitais ndo estéo suficientemente
difundidos, em termos de uso, pela comunidade dos professores, talvez devido ao facto de
ainda prevalecer a ideia, entre estes, que o aluno com acesso a internet se “perde” pois
navega aleatoriamente, visita sitios impréoprios e copia integralmente a informagdo que
encontra, tornando-se necessario desmistificar esta ideia através da divulgacdo e
promog¢do da utilizagdo de estratégias de trabalho orientado na web que evidenciem o
potencial da intemet e tecnologias em geral, como potenciais recursos educativos.
Falamos de estratégias tais como, atividades orientadas, associadas a resolugdo de
problemas ou realizagdo de tarefas propostas pelo professor, por ele previamente
planeadas e estruturadas ou mais generalizadamente, de recursos disponibilizados por
professores da mesma tematica, ou mesmo de organizagdes institucionais.

Para evitar a dispers@o que os alunos podem ter quando utilizam recursos na internet, ja
se vao encontrando projetos que embora recorram fundamentalmente as tecnologias e ao

acesso a conteudos na web, estdo também preparados para funcionarem na sua “quase
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plenitude” sem acesso on-line, pois 0s contelildos essenciais poderdo ser parametrizados
para acesso local, eliminando assim, a quase obrigatoriedade de estar on-line. Como
exemplo, pode falar-se da disponibilizacdo dos livros e material de apoio para download,
permitindo ao aluno que, desde que possua um computador pessoal ou outros dispositivos
com capacidade de armazenamento e leitura, por exemplo, um tablet, tenha a qualquer
momento 0s materiais que necessita sem necessariamente ter que aceder a web.

Esta realidade vem permitir “terminar” com a ideia que o aluno, quando recorre as
tecnologias, se perde no que ndo é essencial, didatico e até desnecessario, 0 que pode
apresentar-se como um grande avango para a fomentacdo do uso das tecnologias na
aprendizagem. Sera, no entanto, necessario um grande esforgo e investimento para que
estes projetos sejam a escola do amanha.

Ha que salientar que o ensino mediado pelas tecnologias, pressupde por uma lado a
disponibilizacdo de equipamentos e recursos nas escolas, e por outro, a formagdo dos
professores.

Para equipar as escolas com 0s recursos € meios necessarios, mostra-se indispensavel
um grande investimento para aquisicdo e manutencdo destas infraestruturas, sendo a
resposta a esta necessidade suportada em grande parte por programas governamentais.
Em 1985, surge a primeira a¢do governamental para a educagdo — o Projeto MINERVA
(Meios Informaticos no Ensino — Racionalizagdo, Valorizagdo e Atualiza¢do), que tinha
como miss&o estratégica, o apoio as escolas através da introdugdo de meios informaticos
no ensino.

Outros se sucederam, como por exemplo “PTE - Plano Tecnolégico da Educacao”
(Ministério da Educagéo, 2008), que referencia que a utilizagdo das TIC é essencial para
apoio a aprendizagem, tendo como objetivo uma educacdo de elevada qualidade para
todos, justificando as varias agbes que foram levadas a cabo, com vista a equipar as
escolas com TIC.

O PTE, aprovado em setembro de 2007, foi considerado o maior programa de
modernizagéo tecnoldgica das escolas portuguesas, e interligou de uma forma integrada e
coerente a infraestrutura tecnolégica das escolas, bem como a disponibilizacdo de
contetdos e servigos on-line, e no reforgo das competéncias TIC de alunos, bem como do
pessoal docente e ndo docente (Ministério da Educagéo, 2008) .

Outros projetos e agOes existiram para que a modernizagdo tecnolégica das escolas fosse

uma realidade. O objetivo a alcangar era comum — dotar todas as escolas do pais com 0s
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meios tecnoldgicos necessarios (hardware e software) para a concretizagdo da utilizagéo
das TIC por todos os alunos e professores dos varios niveis de ensino.

Para que tal fosse possivel, certamente, contribuiu a politica governativa de entdo, que
apostava na distribuicdo de equipamento tecnolégico pelas escolas criando uma
infraestrutura tecnoldgica consistente, bem como em agdes facilitadoras para a aquisi¢éo
de computadores pelos alunos e professores, provocando um incremento na utilizagéo
destes equipamentos nas escolas € nas familias.

O ja referido PTE, pretendia que as escolas portuguesas se transformassem em espagos
de interatividade e de partilha sem barreiras, ajudando a preparar as novas geragdes para
os desafios da sociedade do conhecimento, o que segundo o Programa Educacéo, de
2015 (Ministério da Educacao, 2015) néo foi totalmente conseguido.

O Ministério da Educacdo, refere mesmo que os objetivos ndo foram satisfeitos na
totalidade, uma vez que os niveis globais de competéncias basicas nao evidenciaram uma
melhoria consistente de resultados, pelo que decidiu continuar a apostar através de
reformas curriculares associadas a Lingua Portuguesa, Matematica e Ciéncias, e ainda
apostar no reforgo da formagéo continua de professores nestas areas, bem como no apoio
as escolas em projetos no ambito da Matematica e do Plano Nacional de Leitura (Ministério
da Educacao, 2015).

Esta evolugdo tecnologica e interesse pela tecnologia, também ndo passaram
despercebidas no que refere ao ensino da lingua materna, de tal forma que os documentos
oficiais para o ensino do portugués passaram a incluir as tecnologias para apoio ao ensino,
desde o Dicionario Terminoldgico (2008)!, passando pelo Programa de Portugués do
Ensino Basico (Ministério da Educagédo, 2009), as Metas Curriculares de Portugués
(Ministério da Educacéo e Ciéncia, 2012), até ao Plano Nacional de Leitura (2007)2, sem
esquecer as ferramentas para apoio as novas regras de ortografia. Segundo estes
documentos oficiais, torna-se fundamental tentar encontrar caminhos que possibilitem um
futuro mais promissor no ensino do Portugués, tanto para professores, como para alunos.
O Ministério da Educagdo considera relevante a abordagem de um ensino sustentado
pelas tecnologias, de tal forma que a sua integragdo nas praticas letivas das diversas
disciplinas € aconselhada nos programas curriculares do ensino basico e secundario. O
proprio programa de Lingua Portuguesa, faz referéncia explicita as TIC na dimens&o de

1 Cf. http://dt.dgidc.min-edu.pt/

2 Cf. http://www.planonacionaldeleitura.gov.pt
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competéncias, sendo uma das finalidades do referido programa, proporcionar o
desenvolvimento de capacidades ao nivel da pesquisa, organizagéo, tratamento e gestéo
de informag&o, nomeadamente através do recurso as TIC (Ministério da Educagéo, 2009).

A utilizagdo das tecnologias e de ferramentas adequadas, se aproveitadas
convenientemente, poderiam, eventualmente, trazer muitas vantagens; desde a promogéo
da autonomia e da disponibilidade do aluno (fora do contexto da sala de aula), para ler,
interpretar e escrever, até uma participagdo mais dindmica e motivada nas aulas, bem
como um acompanhamento dos trabalhos dos alunos, quer pelo professor, quer pelos

outros alunos.
1.2 Defini¢ao do problema

E indiscutivel a importancia da lingua na relagéo dos individuos com a sociedade, sendo o
seu dominio fundamental para melhorar essa relagao.

Na realidade, a lingua nativa é considerada basica para a formagao de qualquer individuo
quer no sentido de uma boa comunicagéo e socializagdo, quer mesmo como uma base
para aprendizagem de qualquer contexto, uma vez que a interpretagdo e expressao da
lingua materna é fundamental ao desenvolvimento pessoal e cultural do individuo.

No caso de Portugal e do ensino/aprendizagem do portugués, os resultados das provas e
exames nacionais até ao 3° ciclo do ensino basico tém demonstrado que a aprendizagem
da lingua nativa nao se apresenta facil para os alunos.

Os resultados apresentados para os anos de 2011 e 2012 pelo Ministério da Educagéo
para a disciplina de portugués, sustentam estas dificuldades ao apresentar para a primeira
chamada de exames em 2012 um valor médio de 54% que embora reflita um aumento de
3% em relagdo ao ano transato com classificagcdo de 51%, fica aquém do que seria de
esperar (Ministério da Educacdo e Cultura, 2013). Na segunda chamada, os resultados

foram ainda mais baixos, como € possivel ver nos graficos seguintes.

12 chamada 2011/2012

22 chamada 2011/2012

54
50

2 45

50 40
ano 2011 ano 2012 ano 2011 ano 2012

Grafico 1 - Resultados de portugués 3° ciclo 2011 e 2012 — 1° e 22 chamada
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Nesta fase, os resultados foram mesmo negativos ndo ultrapassando os 46% em 2012
contra 0s 49% em 2011. Relativamente a estes dados, salienta-se a posi¢do, em 2012, do
entdo Ministro de Educagao, Nuno Crato, foi perentorio ao afirmar que “muito ha ainda a
fazer pela educagéo dos jovens portugueses e os resultados das provas e dos exames que
agora sairam séo apenas indicagdes. Isto indica que ha muito trabalho a fazer".

Em 2013, as estatisticas disponibilizadas pelo GAVE (2013), apresentam uma analise da
evolugéo das classificagdes médias dos alunos a varias disciplinas, e particularmente para
a disciplina de portugués nesse ano, onde se verifica, que apesar de uma classificagao

média positiva, a evolucado relativa aos anos anteriores € negativa, tal como ilustrado na

figura 1.
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Figura 2 — Evolugdo das classificacbes médias dos alunos internos, na 1.7 Fase. Valor da
média para as disciplinas com 2500 ou mais provas realizadas, em pontos (escala
de 0 a 200 pontos)

Figura 1 - Evolugéo das classificagdes médias 2010-2013 3

Neste mesmo relatério (GAVE, 2013), para a disciplina de portugués do terceiro ciclo, é
referida a descida da média dos alunos para o0s 48% em 2013, contra 54% de 2012, 51%
de 2011 (valor apresentado pelo relatério do MEC, apenas para a 1? chamada, e aqui

assumido como referencial do ano 2011), e 57% de 2010, como ilustramos no grafico 2.
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Grafico 2 - Evolugao das notas de portugués no 3.° ciclo EB (2010/2013)

Neste grafico evolutivo dos anos entre 2010 e 2013, e como referido anteriormente, o ano
2013 foi o pior, ficando-se mesmo abaixo do nivel da positiva, nos 48%.

3 Disponivel em http://iave.pt/np4/file/112/PrelimReport_Exams_2013_PDFCon.pdf
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Quando comparado com o0 ano 2010, verifica-se uma evolugéo negativa na ordem dos 9%.
A tendéncia parece que se ird prolongar, se atendermos aos resultados do 6° ano
(segundo ciclo do EB) nos anos 2012 e 2013 em que a descida também se verificou.

Para o0 ano de 2014, ndo existem estatisticas de resultados, mas através da base de dados
disponivel no site do Ministério da Educagéo e Cultura “Base de dados das Provas Finais
do 3.° ciclo do ensino basico - ENEB 2014”, podem aferir-se os dados representados no
gréfico 3, onde pelos valores apresentados, se verifica que os alunos conseguiram
ultrapassar os maus resultados de 2013, atingindo desta vez uma média de 53.4%,
aproximando-se dos valores de 2012 (referidos 54%), que ndo se pode ainda considerar

muito satisfatorio, se atendermos a valores por exemplo de 2010 (57%).

55

50

45 T !
ano 2014 ano 2013

Grafico 3 - Comparagao notas de Portugués (3.° ciclo) 2013/2014 (valores para a cotagao na escala de 0 a 100)

A analise destes resultados levou-nos a optar pelo estudo focalizado na disciplina de
lingua portuguesa, atendendo ao seu caracter transdisciplinar e estruturante na formagao
do cidaddo e ainda por ser objeto de avaliagdo em todos os ciclos do ensino basico e
secundario.

O proprio programa da disciplina de portugués do terceiro ciclo do ensino basico, classifica
a importancia do dominio da lingua nativa como crucial, mesmo no que concerne ao
prosseguimento dos estudos e a entrada na vida profissional (Ministério da Educacéo,
2009).

No sentido de um melhor aproveitamento dos alunos consolidando a sua formacao,
verifica-se a tomada de algumas agdes governamentais no sentido da minimiza¢do deste
problema, como por exemplo, 0 aumento da carga horéaria desta disciplina a partir do ano
letivo 2011/2012, a par de atualizagdes programaticas mais focadas na problematica desta
aprendizagem, que deu origem em 2012 a um documento de referéncia que estabelece as

metas curriculares que os alunos devem atingir (Ministério da Educagéao e Ciéncia, 2012).
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Relativamente as dificuldades que percecionamos neste dominio, elas séo sustentadas por
um relatério datado de 2012, produzido pelo GAVE (2012)* focalizando o dominio da
lingua que destaca que “...além da fragilidade do desempenho no dominio da Gramatica,
sdo de assinalar os problemas detetados nos itens de constru¢do em que se avalia a
leitura com graus diferentes de inferéncia”. Os alunos revelam também deficiéncias na
escrita expositiva, um problema que parece ter-se acentuado, nos itens que exigem mais
autonomia, pelo que recomendam um trabalho mais sistematico de leitura e particular
atencdo a estruturacdo do texto. Desta analise destaca-se que o pior desempenho por
parte dos alunos se verifica nos aspetos relacionados com a leitura e a escrita, como pode
interpretar-se da afirmagéo "o item em que os alunos revelaram mais dificuldades (com um
valor de classificagdo média em relagéo a cotagao total de 27%), correspondia a avaliagéo
da leitura e da escrita” (GAVE, 2012). Este estudo revelou, ainda que, as dificuldades na
lingua portuguesa, como € 6bvio, afetam o desempenho nas provas de outras disciplinas,
como é 0 caso da matematica, onde o GAVE, no mesmo relatorio, refere que “...0s
resultados verificados neste exame permitem confirmar a recorréncia de maiores
dificuldades na resolugéo de problemas que exigem: leitura e interpretagao de enunciados
que envolvem a mobilizagdo de varios conceitos, capacidade de abstragcdo e mobilizagéo
de conhecimentos de forma sistematica”. Os autores do relatério dizem ainda que, embora
0 célculo da média seja, de um modo geral, efetuado com sucesso por grande parte dos
alunos, a compreensao do seu significado “continua muito aquém do que seria desejavel””
(GAVE, 2012).

Poderdao no entanto, os resultados obtidos, nem sempre estar ligados a dificuldade dos
contedos, mas em alguns casos, talvez a falta de motivagdo que os alunos sentem
perante os mesmos. Na verdade, verifica-se a todos os niveis de ensino, a existéncia de
uma grande quantidade de alunos em que o desejo intrinseco de aprender uma
determinada tematica ndo existe, essencialmente se a exigéncia do seu saber nédo é
explicita. Benton (2009), refere mesmo que os desafios da complexidade, s&o um meio
para a melhoria da aprendizagem, referindo que ha indicios claros que os alunos aos quais
sdo propostas avaliagbes mais complexas, intelectualmente desafiadoras e auténticas,
aprendem melhor e obtém melhores resultados nos exames.

Outros autores que se interessam sobre esta tematica da aprendizagem estabelecem uma

relacdo entre a aprendizagem deficiente e uma possivel melhoria caso a aprendizagem

4 Atualmente as estatisticas s&o da responsabilidade da DGEEC
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fosse mediada pelas tecnologias. Austin (2004) acredita que os alunos acreditam que se
tivessem mais acesso a tecnologia atual na sua educagdo, sentiriam mais prazer em
frequentar a escola, aprenderiam mais, realizariam projetos de melhor qualidade e teriam
um melhor desempenho nas tarefas de avaliagdo. Num estudo na érea da linguistica,
Bullock (2001), refere que as tecnologias de informa¢do s&o um recurso que pode
contribuir positivamente para a motivagdo dos alunos, pois o facto de poderem explorar
ideias e produzir trabalhos com criatividade, torna as aulas mais interessantes e
agradaveis, permitindo a obtengé@o de melhores resultados.

A utilizagéo das tecnologias na aprendizagem da disciplina, no nosso pais, em 2010 ndo
apresentava grande viabilidade dada a falta de recursos tecnolégicos nas escolas. Estudos
mostravam que Portugal estava muito abaixo da média da OCDE, relativamente ao uso do
computador nas aulas de linguagem (quadro VI5.22)" (GEPE, 2010), que pode ser
consultado no Anexo 3, mostrando que se torna necessario fomentar um maior uso das
tecnologias na area linguistica. Nas escolas portuguesas, no que refere a relagao
aluno/computador com ligagdo a internet, embora se tenha verificado uma acentuada
melhoria de 2007/2008 com um réacio de 8,9 alunos, para 2,2 em 2010/2011, tendéncia é
novamente de descida, estando o racio de 2012/2013 centrado numa média de 3,5 alunos
por computador, de acordo com os resultados apresentados pela DGEEC no gréfico da
figura 2 (DGGEC, 2014).
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Figura 2 - Relagao aluno/computador com ligagéo a internet (EB e ES)>

5 Disponivel em http://www.dgeec.mec.pt/np4/96/%7B$clientServietPath%7D/?newsld=145&fileName=DGEEC_DSEE_DEEBS_2014_EducacacEmNumeros.pdf

Pag. 41



Como refere o grafico anterior, 0 numero de alunos por computador com acesso a internet
ainda apresenta um racio de 3,5, o que implicitamente levanta algumas dificuldades do uso
das tecnologias em ambiente escolar, que pode indiciar a que também na disciplina de
portugués os resultados nao poderiam ter melhorado.

Apesar das dificuldades apresentadas, continua a assistir-se a tomada de diversas
medidas, por parte do Ministério da Educacao, para que o ensino na sua globalidade seja
melhorado com projetos tecnolégicos e através do investimento em infraestruturas de
apoio.

Por parte do Ministério da Educacao, a aposta governativa numa perspetiva tecnologica,
no que refere disciplina de Portugués, continua, sendo que o préprio Ministério apresenta
alguns recursos para documentar e suportar as necessidades e metas curriculares atraves
de recursos multimédia, fomentando assim, a utilizagdo das novas tecnologias no processo
de ensino e aprendizagem da mesma

Na consulta ao site institucional da Dire¢do Geral do Ensino (DGE), encontram-se, em
formato multimédia, quase todos os Guides de Implementagao do Programa de Portugués
do Ensino Basico®, ressalvando-se apenas o referente a Escrita, que é apresentado em
formato PDF’. Todos os outros sao apresentados em formato multimédia, como sejam os
referentes ao conhecimento explicito da lingua® ao apoio a leitura®, bem como para apoio
ao estudo do oral'?, sendo neste caso, ainda disponibilizado um recurso em video para
suporte ao ensino da Oralidade.

A DGE disponibiliza, ainda, aos professores do ensino basico e secundario o Dicionario
Terminoldgico' para consulta on-line. Este dicionario deve ser entendido como um
documento de consulta, com fungdo reguladora de termos e conceitos sobre o
conhecimento explicito da lingua, de forma a acabar com a deriva terminolégica.

Também para a Gramatica'?, sdo disponibilizados pelo Ministério materiais didaticos,
textos, documentos, foruns tematicos para consulta e respostas a perguntas frequentes
para esclarecimento de duvidas de caracter cientifico e pedagogico sobre o conhecimento
explicito da lingua.

6 http://lwww.dge.mec.pt/outrosprojetos/index.php?s=directorio&pid=32#i

7 www.dge.mec.pt/outrosprojetos/data/outrosprojectos/Portugues/Documentos/GIP/escritaoriginal.pdf
8 http://area.dge.mec.pt/download/CELInternet.html

9 http://area.dge.mec.pt/download/leituralnternet.html

10 http://area.dge.mec.pt/download/oral/oral.html

1 http://dt.dge.mec.pt/

12 hitp://area.dge.mec.pt/gramatica/
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Apesar deste esforgo, aparentemente, no ensino do Portugués, ndo foram implementados
mecanismos que proporcionassem o salto da sala de aula convencional e que envolvesse
os alunos em atividades mediadas pela tecnologia.

Em suma, o problema do ensino do portugués, parece ainda muito alicergado no modelo
convencional verificando-se, no entanto, que foram nos Ultimos anos definidas um conjunto
de metas pedagdgicas claras e que, se bem trabalhadas poderéo, de facto, contribuir para
uma melhoria neste processo.

Pela analise dos resultados obtidos nos exames dos ultimos anos, referidos anteriormente,
parece-nos que os alunos ndo estdo motivados para a aprendizagem da sua lingua
materna, o portugués.

Comunicar bem, qualquer que seja 0 meio, implica um estudo cuidado da lingua. Coloca-
se uma questdo, o dominio da lingua sera dificil ou o esforgo feito pelos alunos para o
deterem sera insuficiente? E porque sera? Falta de motivagéo para estudar algo que os
alunos podem interpretar como conhecimento adquirido? Talvez os alunos achem
desmotivante a forma como tém que aprender nesta disciplina.

Quando um professor solicita a leitura, interpretacdo e resumo de uma obra, qual sera a
atitude do aluno? Vai fazer as tarefas pedidas ou recorrera simplesmente a resumos ja
feitos da obra para poder responder as questées que normalmente lhe sdo colocadas
sobre 0 assunto? Se assim &, ndo aprende por si proprio, apenas vai apreender a opinido
dos outros, mas € mais facil, ocupa menos tempo. No entanto, pelo caminho vao faltando
as experiencias de leitura (ao ler a obra), de interpretacdo (ao tentar perceber a obra), de
escrita (ao fazer o resumo da obra) e mesmo de conhecimento gramatical e literario, pois
ndo € exposto ao conteudo integral do texto. Torna-se necessario criar mecanismos que
garantam a efetiva leitura do que é recomendado pelo professor.

Sera possivel recorrer ao uso de ferramentas diversificadas no ensino do portugués para
que os alunos se sintam motivados a realizarem as tarefas com satisfagdo, melhorando a
aprendizagem?

Havera mecanismos que possibilitem ao professor avaliar a forma como o aluno cumpriu a
sua tarefa (ler, interpretar e fazer o resumo de uma obra)?

Se mudarmos o paradigma recorrendo as TIC para suporte da aprendizagem, poderéo os
alunos adquirir uma maior literacia a nivel linguistico?

Pensamos que o problema de ensino/aprendizagem do portugués podera estar de alguma

forma, ligado a resposta a estas sdo questdes.
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1.3 Objetivos

A presente investigacdo foca-se no ensino/aprendizagem do portugués no 3° ciclo do
ensino basico, aferindo a potencialidade do uso de métodos inovadores com recurso as
TIC, visando uma maior motivagdo e consequente melhoria nos resultados da
aprendizagem da disciplina.
O investimento do Estado nos ultimos anos com a disponibilizagao de ferramentas e meios
as escolas foi bastante significativo para o pais. A evolugdo tecnoldgica tem sido
surpreendente e cada vez mais as pessoas utilizam a tecnologia para comunicar. Este
fendmeno, verifica-se em quase toda a populagdo mas com grande e significativa
relevancia nas camadas jovens, gragas a facilidade com que hoje, grande parte dos jovens
tem acesso a um computador, a internet e mesmo a dispositivos moéveis.
Utilizaréo os professores, estes meios para a potenciar a aprendizagem? E os alunos, que
capacidades demonstram no uso da tecnologia? Estardo as partes envolvidas disponiveis
para a utilizagdo das tecnologias no ensino do portugués? Estardo os professores,
munidos de competéncias para um ensino com vertente tecnologica? Existirdo motivagdes
para uma mudanga no processo ensino/aprendizagem da disciplina?
Concretamente, pretende-se aferir:
e a utilizacdo que os professores de portugués fazem das tecnologias disponiveis
nas suas escolas para o ensino concreto da disciplina;
e a utilizacdo e apeténcia dos alunos para o uso das tecnologias, em particular para
a realizacao de tarefas ligadas a aprendizagem da disciplina;
Pretende-se de uma forma concreta e especifica:
e analisar ferramentas com potencial para promover a aprendizagem do Portugués
ao nivel do 3° ciclo do Ensino Basico;
e identificar ferramentas e atividades que possam contribuir para aprendizagem
desta lingua, incidindo sobretudo nos aspetos e que s&o, segundo os documentos
oficiais (Ministério da Educagdo e Ciéncia, 2012), a Escrita, a Oralidade, a
Gramatica, a Leitura e a Educacéo Literéaria.
e analisar a facilidade de uso e adaptacdo a uma aprendizagem, mediada por
tecnologia, por parte dos alunos para aprender portugués.
e analisar a disponibilidade e motivagdo dos professores para a utilizacdo das

tecnologias no ensino/aprendizagem da disciplina.
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e identificar vantagens e constrangimentos do modelo proposto;
e analisar o potencial pedagdgico do modelo proposto, numa perspetiva de
resultados e motivacdo das partes envolvidas

e ainda, perceber a utilizacdo que os alunos fazem das varias ferramentas disponiveis nos
seus dispositivos mdveis no sentido de poder aferir qual o potencial de uso dos mesmos na
aprendizagem da Lingua Portuguesa.
Pretende-se que do presente estudo resulte uma proposta de um modelo para
ensino/aprendizagem do portugués, baseado em ferramentas digitais, suportado quer por
computador pessoal, quer por dispositivos mdveis. Prevé-se que, atendendo aos objetivos
especificos de cada meta curricular e consequente proposta de utilizagdo de ferramentas
adequadas a cada uma delas, algumas atividades possam ser realizadas em ambiente de
sala de aula, outras, porém, tem como objetivo a sua exploracao e utilizagao pelos alunos
na realizagao dos seus trabalhos de casa e preparagao de aulas.
Globalmente, pretendemos dar resposta a seguinte questdo: “Poderdo as ferramentas

digitais potenciar o ensino/aprendizagem do portugués?”

1.4 Motivagao

A autora tem exercido ao longo dos ultimos 26 anos, um papel de docéncia numa escola
de ensino superior na area de informatica.

Nos Ultimos anos, acompanhou a evolugao tecnolédgica e testemunhou o seu impacto no
ato de ensinar e aprender - novas ferramentas, novas metodologias no ensino e
aprendizagem, e mesmo nos sistemas de avalia¢do, cada vez mais suportado, também em
ferramentas digitais.

A evolugcdo das ferramentas digitais proporciona, de ano para ano, aulas sempre
diferentes, apoiadas em ferramentas cada vez mais adequadas as situacdes de
aprendizagem dos saberes, que se esperam mais motivadoras e tendo como objetivo
alcangar maior recetividade pelos alunos no sentido de se conseguirem resultados mais
positivos.

A autora esta consciente de que este € o caminho para os alunos vindouros. Neste
sentido, o facto de lhe ter sido tornado possivel avangar com uma investigagao que
potencie junto das camadas mais jovens e dos docentes intervenientes, a utilizagéo de

novos mecanismos de ensino e aprendizagem representa uma enorme motivagao pessoal
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enquanto docente e sobretudo pelo facto de lhe proporcionar alargar horizontes no
contexto educativo suportado pelas novas tecnologias.

Na sua experiéncia no ensino superior, verifica uma crescente avidez por parte dos alunos
na aprendizagem e dominio das ferramentas digitais, mas quando s&o envolvidos
conceitos mais profundos, a sua percecao € dificultada pelas caréncias inatas associadas
ao uso da lingua.

Os alunos sdo cada vez mais tecnolégicos, tendo perdido os habitos de leitura e escrita
essenciais a qualquer individuo.

O facto do assunto em analise se prender com o ensino do portugués e, desta forma,
poder vir a contribuir para uma melhoria das capacidades dos nossos jovens aumenta o
interesse no presente estudo, pois pode contribuir para uma fomentacdo do uso mais
eficaz das tecnologias, em particular no ensino do portugués.

O facto de ser mde de uma menina de 14 anos que frequenta o 8° ano do ensino basico é
também uma motivacdo adicional para o presente estudo. Poder contribuir para uma
melhor aprendizagem da lingua materna da nova geragao e dos alunos vindouros é uma
tarefa nobre e altamente motivadora para quem acredita que o ato de ensinar a aprender é

fundamental para o evoluir dos povos e sobretudo da nagao.
1.5 Processo de investigagao

Para dar cumprimento as questdes langadas, pretende-se, numa primeira fase caraterizar
os alunos e professores de portugués relativamente ao uso que fazem das tecnologias no
processo de ensino/aprendizagem desta disciplina, bem como a motivagdo que sentem
para 0 seu uso.

Para tal, serdo elaborados inquéritos por questionario visando estes dois diferentes grupos
de publico-alvo.

Sera também realizado um estudo de caso para validar o modelo proposto.

Este estudo de caso assentara na utilizagdo de um curso criado para o efeito, o curso
TAEP (Tecnologias de Apoio ao Ensino do Portugués).

O objetivo é que cada um dos anos em estudo (7°, 8° e 9° ano) realize um conjunto de
atividades mediadas por ferramentas digitais mas focalizando sempre nos aspetos
fundamentais do ensino do Portugués de acordo com o estabelecido para o programa e

metas da disciplina.
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Com o estudo de caso pretende-se analisar o impacto e a pertinéncia do uso das
ferramentas digitais como apoio ao sucesso da aprendizagem e identificar como é que elas
poder&o contribuir para elevar os padrdes atuais.

O estudo ira decorrer em trés escolas da area metropolitana de Vila Nova de Gaia:

A Escola Basica e Secundaria Anténio Sérgio'3, a Escola Basica de Santa Marinha', e a

Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves's.

1.6 Estrutura da tese

Este documento encontra-se organizado em 8 capitulos.

No capitulo 1, apresenta-se a contextualizagdo ao presente estudo evidenciando a
importancia da aprendizagem da lingua na sociedade. Identifica-se o problema e definem-
se 0s objetivos. Faz-se uma reflexdo sobre as mudancas introduzidas na educagao em
Portugal e perspetiva-se uma nova mudanga alicercada nas recentes evolugdes
tecnoldgicas com potencial de suporte a aprendizagem. Apresenta-se a motivagéo da
autora para abarcar um trabalho desta natureza e descreve-se o processo de investigagao
do presente estudo. Termina-se o capitulo com a estrutura da dissertagdo sumariando os
contetdos de cada capitulo.

No segundo capitulo faz-se uma analise ao processo de ensino/aprendizagem das linguas.
Inicia-se o capitulo com uma reflexdo sobre o ensino do portugués e as mudangas no
processo que passou nos Ultimos anos a considerar “‘como se ensina” e ‘como se
aprende”. Apresenta-se o Programa de Portugués e os resultados esperados nas
competéncias nele preconizadas. S&o também apresentadas neste capitulo, as metas
curriculares da disciplina que traduzem os conhecimentos a adquirir e capacidades a
desenvolver pelos alunos e que sdo o suporte para a lecionagdo da disciplina.

No terceiro capitulo apresenta uma analise ao ensino mediado pela tecnologia.

Apo6s uma breve introducdo, apresenta-se uma reflexdo sobre o impacto e potencial das
tecnologias no ensino e sobre as competéncias basicas relacionadas com as TIC.
Analisam-se as ferramentas digitais com potencial para o ensino/aprendizagem,

apresentando uma proposta de classificagdo em trés grupos: produgdo, armazenamento e

13 http://www.antoniosergio.pt/index.php/agrupamento
14 http://www.antoniosergio.pt/index.php/eb23santamarinha

15 disponivel em http://www.esdjgfa.org/
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colaboragao/partilna. Apresentam-se alguns projetos educativos, e de recursos para
mediacdo do ensino do portugués mediado por tecnologia. S&o ainda identificadas as
ferramentas digitais que podem suportar o processo de ensino/aprendizagem de cada uma
das metas curriculares da disciplina de portugués do terceiro ciclo.

No quarto capitulo apresenta-se a proposta para 0 modelo TAEP - Tecnologias para Apoio
ao Ensino do Portugués, que pretendemos seja a plataforma base para a promogao de
uma melhor aprendizagem da disciplina de portugués no terceiro ciclo do ensino basico,
desta feita, com o apoio as tecnologias de informagéo.

No quinto capitulo apresenta-se a metodologia adotada para o estudo.

Séo descritas as questdes de investigagéo, e apresentam-se os questionarios elaborados
para a caraterizagdo de professores e alunos quanto a utilizacdo que fazem das
tecnologias, essencialmente quando focalizadas na disciplina de portugués, além da
motivacdo que sentem para a sua utilizacao.

Apresenta-se e justifica-se a utilizagdo do estudo de caso, desde o seu modelo até a
concepgao do curso TAEP, para o qual séo identificadas as necessidades de recursos, € 0
planeamento da de atividades para cada um dos anos em estudo, associadas as metas
curriculares da disciplina. Descrevem-se ainda os questionarios realizados para avaliagéo
do curso TAEP, pelos professores e alunos envolvidos. Apresentam-se ainda as limitagdes
inerentes ao estudo de caso, o processo de montagem do curso e o planeamento das
atividades presenciais.

O sexto capitulo descreva o desenrolar das atividades ao longo do estudo de caso,
ilustrados com algumas fotos de momentos da realizagéo das atividades.

Apresentam-se 0s varios recursos gerados pelos alunos durante o estudo de caso e
definem-se os procedimentos para entrega dos trabalhos em computador e em dispositivos
maoveis.

O sétimo capitulo apresenta os dados recolhidos pelos questionarios distribuidos ao longo
deste trabalho de investigacao.

Séo analisados numa primeira fase, os dados recolhidos para caraterizagcdo geral dos
alunos e professores de portugués do terceiro ciclo do ensino basico, no que refere a
utilizagdo e motivagdo para o uso de tecnologias essencialmente quando associadas ao
ensino/aprendizagem da disciplina. Posteriormente, apresenta-se a analise dos resultados

obtidos também por questionario realizado apenas com a populagdo envolvida no estudo
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de caso - professores e alunos, com o objetivo de aferir a
professores envolvidos sobre o curso TAEP.

No oitavo capitulo, apresentam-se as conclusdes relativas

Apresentam-se as limitagdes encontradas durante todo o processo.

Faz-se uma reflexdo sobre o trabalho a desenvolver futuramente

com algumas consideragdes finais.

opinido dos alunos e

ao presente estudo.

e termina-se o capitulo
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Capitulo 2 - O processo de ensino/aprendizagem de linguas

"Um dia, a escola deixara de ser, talvez como nés
a compreendemos, com estrados, bancos e
carteiras. Sera talvez um teatro, uma biblioteca,
um museu ou uma conversa.

Leon Tolstoi

No presente capitulo pretendemos analisar o processo de ensino/aprendizagem
das linguas.

Inicia-se o capitulo com uma reflexdo sobre o ensino do portugués e as
mudangas no processo que passou nos ultimos anos a considerar “‘como se
ensina” e “‘como se aprende”.

Salienta-se a necessidade humana de comunicar e com essa necessidade, 0s
meios de o fazer corretamente.

E apresentada uma abordagem as teorias e métodos pedagégicos.

Apresenta-se o Programa de Portugués e o0s resultados esperados nas
competéncias nele preconizadas. Sdo também apresentadas neste capitulo, as
metas curriculares da disciplina que traduzem os conhecimentos a adquirir e
capacidades a desenvolver pelos alunos e que s&o o suporte para a lecionagdo
da disciplina.

2.1. Contextualizagao

Segundo Bettio (2014), no seu trabalho “Ensino da Lingua Portuguesa” desde o inicio da
década de 80 que o ensino da lingua portuguesa tem sido muito discutido no sentido de
evidenciar a sua importancia perante a necessidade de melhorar a educagéo do préprio
pais.

Segundo a autora, uma das maiores dificuldades das escolas é ensinar os seus alunos a
ler e a escrever, salientando que tal barreira reflete um indice de pessoas alfabetizadas

nao muito favoravel.
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Afirma a mesma autora que, através dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN)S,
definidos no seu pais, o Brasil, o professor encontra uma espécie de sintese mostrando um
possivel avango, hoje, comparado a anos anteriores. Nos anos 60, por exemplo, a
avaliagdo do aluno era feita procurando o erro do aluno, o seu fracasso escolar, 0 que
parecia funcionar na populagdo estudantil — ninguém queria ser o pior. Nos anos oitenta,
comegavam a circular entre os educadores livros e artigos que manifestavam uma
mudanga no processo na alfabetizagao: o sistema baseava-se agora em “como se ensina”
e “‘como se aprende’. Esta nova orientagdo ajudou os professores a compreenderem
aspetos importantes de aprendizagem da leitura e da escrita (Bettio, 2014).
A questéo central que se coloca no ensino da lingua portuguesa nativa, € a da educagéo
linguistica basica que passa pelo dominio do portugués padrdo e pela aquisicdo de
competéncias sdlidas de escrita e fala, bem como da audi¢do (interpretacdo) e leitura,
além da aquisicdo de conhecimentos de ambito gramatical e até enciclopédico (Duarte,
2014).
Refletindo nas palavras de Fonseca (1992), ensinar a lingua é necessariamente a forma de
proporcionar aos alunos a capacidade de construirem com consciéncia 0 seu mundo
interior e 0 mundo em que se movimentam, bem como proporcionar-lhes a construgéo de
forma criativa e a flexibilidade que na lingua se compreende e que por ela, na
multiplicidade dos seus usos, se torna manifesta, e continuadamente se renova.
Por exemplo, no que respeita as competéncias de leitura segundo os objetivos do PISA de
2009 (OCDE, 2011) e de estudos conducentes a elaboragdo do programa de portugués
foram identificadas as seguintes questdes relacionadas com o ensino e a aprendizagem da
leitura'”;

e 0s alunos portugueses manifestam dificuldades significativas na leitura e

interpretagéo de textos informativos e menos problemas perante textos narrativos;
e 0s alunos portugueses manifestam dificuldades em refletir sobre elementos
implicitos e sobre a organizag&o discursiva e os seus efeitos;
e 0s alunos portugueses com melhores desempenhos nesses estudos usam mais

estratégias para a compreensao dos textos;

16 http://portal.inep.gov.br/web/saeb/parametros-curriculares-nacionais

1 O PISA, tem trés areas de competéncia — a Ciéncia, a Matematica e a Leitura, sendo esta Ultima, a analisada no presente estudo
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e 0 tempo dedicado a leitura orientada (que incide sobretudo na leitura de textos
literarios) sobrepde-se substancialmente as modalidades de leitura para informagao

e estudo e leitura recreativa.

Segundo Silva (2010) para nos tornarmos leitores é preciso, primeiro, aprender a ler
fluentemente, isto é, de forma a ser capaz de descodificar e atribuir significado as palavras
e em segundo lugar, é preciso querer ler. Para o autor, as duas condigdes tém de se
verificar mas, acontece por vezes, que 0 processo de aprendizagem da leitura é
considerado de tal forma penoso e dificil que sé é feito por imposigéo, a ndo ser que o
aluno ja esteja no ponto em que consegue dominar a técnica da leitura obtendo ent&o
prazer na sua realizag&o. Manter viva a vontade de querer ler exige que as experiéncias de

leitura sejam gratificantes.

2.2 A necessidade de comunicar

Segundo Vigotsky (1999), é a necessidade de comunicagdo que impulsiona, inicialmente, o
desenvolvimento da linguagem.

A necessidade da comunicagao na sociedade era j& sentida pelo homem na sua vida nas
cavernas, quando socializava. Usava as pinturas e as simples formas geométricas como
uma maneira de express@o. Dos simples rabiscos nas paredes, 0 homem passou para
uma fase posterior com a criagdo dos fonemas, das palavras e da escrita.

A comunicagao é essencialmente uma passagem de conhecimento, essencial para a vida.
A comunicag@o comega em nos, mas, € no recetor que ela € aprendida. O importante nao
€ apenas 0 que é dito, mas a mensagem tal como chega ao destino, a forma como este a
entende.

N&o podemos esquecer que comunicar nao é so falar por palavras. Todas as expressdes
corporais, mesmo sem querermos, mesmo sem falarmos, s&o uma expresséo da nossa
comunicagdo. Sem a comunicagdo entre o ser humano, o seu desenvolvimento seria
impossivel, e ndo haveria sequer tecnologia (Teoria Literaria, 2015). A sociedade tal como
a conhecemos hoje seria bem diferente, e ndo faria sentido a abordagem do tema em
estudo.
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Na realidade, a evolugéo tecnoldgica, veio em muito melhorar e facilitar a comunicagao
entre os povos. E possivel, agora estar a comunicar a longos quildmetros de distancia
como se a presenca dos participantes fosse efetiva.

A comunicagdo quando mediada por tecnologia, desde a sua forma mais simples, através
de um simples telefonema, onde apenas se utiliza a comunica¢do verbal, até a uma
videoconferéncia onde sdo usadas quer a comunicagao verbal quer a ndo-verbal, vem de
facto agilizar a comunicagéo entre as comunidades.

A participagéo social tem uma relagéo estreita com o dominio da lingua, pois &€ por meio
dela que 0 homem se comunica, tem acesso a informagdes, expressa e defende seu ponto
de vista, partilha ou constroi visdes de mundo, produz conhecimento. A linguagem pode
estar em varias praticas sociais, e € produzida numa conversa de bar, numa lista de
compras, numa carta. Mas se mediada por tecnologias, entdo poderemos enumerar desde
um simples telefonema, a audicdo de uma noticia de radio, ao uso de mensagens
eletronicas até aos processos com audio e video entre varios seres comunicantes, por
exemplo a videoconferéncia mediada pela web.

Segundo Mesquita (1997), a comunicagdo humana € uma area de investigacdo e de
estudos muito complexa, dada a sua importancia e fun¢do social e profissional. A

comunicagao é processada a dois niveis: o verbal e 0 ndo-verbal.
2.2.1 A comunicac¢ao verbal

De entre as formas de comunicagdo mais utilizadas, a comunicagdo verbal oral, é a mais
comum e refere-se a emissao de palavras e sons que usamos para nos comunicar, tais

como falar, instruir, ou conversar.

wh

Figura 3 - A comunicag&o verbal

Apesar das diferencas entre os individuos, a comunicacdo é possivel, se para tal forem
conhecidas as regras inerentes a linguagem falada por estes. Desta forma, e como
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ilustrado na figura 3, a comunicagao oral é um fator de mediagéo para a socializagdo. E
talvez 0 modo mais vulgar de comunicagao.

Ja a comunicagéo verbal escrita sugere uma necessidade de suporte necessitando de
material de apoio — onde escrever e com 0 que escrever. A comunicagdo pode
estabelecer-se pelo registo observagdes, pensamentos, interrogagdes, informagdes e
sentimentos.

Apesar dos grandes avangos tecnoldgicos, a palavra continua a ser um dos meios de
comunicagao mais eficazes que existem.

Saber comunicar € uma arte, devemos entdo, aprecia-la, mas ndo s6, também devemos
potencia-la, porque esta serd sem duvida, uma boa condicdo para 0 SuCESSO.
E importante o que se diz numa comunicagdo, mas mais relevante é a forma como se diz,
por isso é tao essencial a letra como a som (Escrita e Oralidade) e é na conjugacédo das

duas que surge um bom comunicador (Pestana, 2006).
2.2.2 A comunica¢ao nao-verbal

A comunicagdo nado-verbal pode considerar-se uma forma néo discursiva que pode ser
transmitida em trés suportes diferentes, o corpo, os objetos associados ao corpo e 0s
produtos da habilidade humana. Estudos cientificos mostram que a importancia das
palavras numa interacdo entre as pessoas € apenas indireta, pois as relagles
interpessoais sdo mais influenciadas por canais ndo-verbais do que os verbais, 0 que
mostra que o discurso ndo-verbal assume uma grande importancia na comunicacao
humana (Mesquita, 1997).

Segundo Corraze (2001) o “homem responde aos gestos com uma extrema vivacidade e,
quase se poderia dizer, segundo um cédigo elaborado e secreto que néo esta escrito em
parte alguma, néo € conhecido por ninguém mas compreendido por todos”.

O mesmo autor, refere ainda que esta area da comunicagdo n&do-verbal contempla dois
aspetos importantes, o aspeto da comunicag¢do e o aspeto do conjunto de meios néo-
verbais que os individuos vivos utilizam para se comunicarem, e tém um papel
fundamental, pois os métodos néo-verbais podem transmitir muito do sentimento da

mensagem.
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Exemplo da importancia desta linguagem € a necessidade que frequentemente temos de
interpretar um cartoon, uma banda desenhada sem legendas'®, e através da sua
interpretagéo verbalizar 0 que a imagem nos transmite. Também a postura e expressdes
do emissor podem transmitir algo diferente ou complementar ao que ele diz, tornando-se
assim importante a reflexdo sobre o que nédo é verbalizado.

A aprendizagem do dominio do corpo é considerada fundamental para uma melhor
comunicagao. Os professores trabalham com os seus alunos esta vertente, deixando-os
fazer a sua apresentagdo ou debate de ideias, e fazendo anotagdes, para apoés a
exposicdo os criticarem acerca da sua expressividade. Alguns professores recorrem
mesmo a gravacao destas situagdes para posterior apresentacdo aos alunos envolvidos no

sentido de uma critica pelo préprio aluno, pelos colegas e pelo professor.

2.3 A importancia da aprendizagem da lingua

A aprendizagem da lingua comega ainda no bergo, onde a crianga ouve 0s sons e tenta
comunicar. Mais tarde com o seu desenvolvimento natural comega a emitir sons imergindo
no mundo linguistico que o rodeia (Pinker, 1995). Quando entra na escola j& aprendeu, de
forma espontédnea a lingua da sua comunidade. A responsavel por esta aquisi¢éo
espontanea e natural é a famosa competéncia linguistica inata de que falava Chomsky, ou
a vocacao para a linguagem que todo o ser humano possui (Chomsky, 1996).

A faculdade da linguagem humana, bem como a sua capacidade criadora, foi discutida por
Descartes, na sua obra “O discurso do método”, em que, o autor, para ilustrar a diferenga

entre homens e animais, refere:

"[Porque] € uma coisa digna de nota o ndo haver homens, tdo embrutecidos e tdo
estupidos, sem excetuar mesmo 0s loucos, que ndo sejam capazes de combinar varias
palavras e de compor com elas um discurso que lhes permita exprimir oS Seus
pensamentos; 0 que ndo acontece com nenhum outro animal, por muito perfeito ou bem
gerado que tenha sido” (Descartes, 1961).

Também Pinker refere, a importancia da linguagem humana pela propriedade de ser

independente de estimulos, sendo este o objetivo do estudo da lingua:

18 A interpretacéo de um cartoon ou de uma banda desenhada s&o fatores de avaliagéo na disciplina de portugués, no 3° ciclo do ensino basico

e secundario onde pode ser dado ao aluno um cartoon para descrever, ou através de instrugdes dadas pelo professor, produzir o préprio cartoon
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“la lingua é um] sistema invisivel e altamente complexo que adquirimos sem disso termos

consciéncia” (Pinker, 1995).

O sucesso deste ensino avalia-se pelo dominio que o estudante atinge no reconhecimento
e na produgao linguistica ao nivel do oral e da escrita (Mateus, 2002).

E pois no seu percurso educativo que a crianga ird ter contacto com variantes,
eventualmente diferentes daquela que conhece, nomeadamente com a lingua padréo, a
forma da lingua escolarizada, através da aprendizagem da leitura e da escrita. Aqui sim,
estamos perante aprendizagem, dado que ha uma intencionalidade de ensinar coisas
novas a crianga, num percurso que se desenha e se segue programadamente e, do outro
lado, num esforgo necessario para aprender novos fatos sobre a lingua (Duarte, 2014).

A nivel de desenvolvimento intelectual, a aprendizagem de linguas vem-se mostrando
fundamental. Mateus (2002) refere que a aquisicdo e dominio de uma lingua supdem,
numerosas e complexas operagdes mentais.

Por seu lado, Vygotski (1996) defende mesmo que a aprendizagem de linguas
estrangeiras aumenta o nivel de desenvolvimento da fala na lingua materna, além de que a
consciéncia das formas linguisticas, e o nivel de abstragdo sobre os fendmenos
linguisticos, também aumenta. Esta aprendizagem desenvolve uma capacidade mais
consciente e voluntaria de usar as palavras como instrumento de pensamento e de
expressao das ideias.

A aposta da sociedade atual dirige-se neste sentido, 0 da promocao da aprendizagem de
varias linguas, pela crianga, como meio fomentador do seu desenvolvimento intelectual e
também do desenvolvimento de maiores capacidades no dominio da sua lingua materna.
Um dos responsaveis pela politica educativa que fez das escolas da Finlandia um exemplo
internacional na educagdo, Pasi Sahlberg, garante que o relevo dado ao ensino dos
idiomas foi um dos motivos do sucesso do pais nérdico. “Quem aprende linguas
estrangeiras, tera um cérebro preparado para aprender qualquer outra coisa”. A ideia de
Pasi Sahlberg, estudioso e diretor de um centro de estudo do ministério da educagao
finlandesa nos anos 90, e um dos protagonistas da politica educativa que fez das escolas
da Finlandia, um exemplo internacional, garante que o relevo dado ao ensino dos idiomas
foi um dos motivos do sucesso do pais nérdico (Silva, 2015). Sahlberg, sustenta esta ideia,

com base nos resultados obtidos pela Finlandia apos 1990, em que o pais ndo constava
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dos rankings internacionais, € se voltou para uma aposta no ensino, valorizando trés
aspetos essenciais: um grande investimento na equidade e na igualdade de acesso; a
valorizagdo das carreiras profissionais dos professores e por fim, a importancia do ensino
da lingua estrangeira. Defende Sahlberg que a aprendizagem de linguas é também uma
forma de desenvolver competéncias transversais e criar “melhores estudantes” (Silva,
2015).

Também outros investigadores internacionais est&o a apontar no mesmo sentido: a aposta
nas linguas pode fazer melhores alunos e ser uma ferramenta potenciadora da equidade.
Paola Ucelli (2013), professora associada em Harvard, concluiu na sua investigagdo que a
“a proficiéncia linguistica é um fator-chave de equidade num sistema educativo”’, capaz de
reduzir distancias nos resultados entre alunos de contexto socioecondémicos distintos.
Também, Ellen Bialystok, neurocientista canadiana, vencedora do prestigiado Prémio
Killam é perentdria ao defender as vantagens de ser fluente em mais do que uma lingua,
ilustrando com um caso pratico de estudo, e que transcrevemos:

‘Se dermos a criangas de cinco ou seis anos um problema de idioma para resolver,
verifica-se todas conhecem praticamente a mesma quantidade de linguagem. Mas perante
uma pergunta concreta, notam-se as diferengas. Perguntou-se a todas as criangas se uma
frase sem logica (As magas crescem em narizes) estava gramaticalmente correta. As
criangas monolingues apenas diziam “isso é pateta” sem responder a questdo colocada.
Por outro lado as criangas bilingues diziam por palavras suas: “isso é pateta, mas esta
gramaticalmente correto”. Nas bilingues, o sistema cognitivo manifestou-se capaz de se
concentrar na informagédo importante e ignorar a que menos importa.” (Lucas, 2015).
Varios especialistas defendem que a teoria de ser bilingue ou multilingue tem efeitos no
atraso da deméncia, na prevencao de doengas como o Alzheimer ou na ideia de que um
bilingue é mais capaz em atividades criativas ou em célculo matematico. Craig Monaghan,
defende que isso pode ser verdade ou ndo, e que se assim fosse, poderia justificar os
elevados resultados em matematica de estudantes multilingues, afirmando que na sua
escola, a da St. Julian’s School, em Carcavelos, embora 0 caso ndo tenha sido explorado,
a maioria dos seus estudantes é bilingue e tem excelentes resultados a Matematica.”, pelo
que de uma forma simplista poderia existir uma correlagdo (Lucas, 2015).

2.3.1 Aprendizagem da lingua materna

A aprendizagem da lingua materna ¢ inata e especifica da raga humana.
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O Ministério da Educacdo, refere mesmo, num relatorio sobre a lingua materna na
educagdo basica que: “a espécie humana € a Unica espécie biolégica programada
geneticamente para adquirir os sistemas altamente complexos, estruturados e especificos
que sdo as linguas naturais. Na realidade, os seres humanos adquirem espontaneamente,
com incrivel rapidez e uniformidade, a lingua natural da comunidade em que passam 0s
primeiros anos de vida — a sua lingua materna — e usam-na criativamente como locutores,
interlocutores e ouvintes” (Ministério da Educacéo, 1997).

No citado relatorio, apresenta-se uma definicdo para o conceito do dominio da lingua,
como sendo um sistema de conhecimento que se inicia na infancia e termina na
adolescéncia, funcionando através do input linguistico que a familia fornece a criancga, e
ativa a faculdade da linguagem levando a uma evolugdo do sistema de conhecimento
especifico: o conhecimento da lingua natural falada pela comunidade a que pertence
(Ministério da Educagao, 1997).

Este conhecimento € intuitivo e pode conceber-se como a gramatica da lingua materna
desenvolvida natural e espontaneamente pelo falante a partir da interagdo entre a
faculdade da linguagem e o input linguistico que o meio Ihe fornece. A capacidade de
reconhecimento da informagé&o linguistica desdobra-se nas competéncias de compreensao
do oral e da leitura. Por outro lado, a capacidade de produgao de informagéo linguistica
desdobra-se nas competéncias de expressao oral e de expressao escrita. Finalmente, a
capacidade de elaboragao sobre o conhecimento da lingua concretiza-se no conhecimento
explicito da lingua. Estas cinco competéncias embora distintas estdo permanentemente
inter-relacionadas, formando um todo que produz o crescimento linguistico do individuo.
(Ministério da Educagao, 1997).

Ha porém que ter ainda em conta, aquilo a que chamamos variagbes linguisticas
comummente chamada de regionalismos. Este fendmeno pode ser compreendido através
das variagbes historicas e regionais. No mesmo pais, a lingua pode sofrer diversas
alteracOes. Por exemplo, em algumas zonas do pais, cachorro designa um cdo pequeno,
mas pode ainda ser associado a uma comida — o cachorro quente; por sua vez, no sul
quem trata das aguas e saneamentos é o canalizador, ja no norte do pais, incluindo a
cidade do Porto, é chamado de picheleiro; no norte chama-se aguga ao que no sul se
chama de afia; saraiva no norte, granizo no sul; cimbalino no Porto, bica em Lisboa; pingo
no norte, garoto no sul; trengo no Porto, desajeitado em Lisboa; meia hora no Porto, meio-

dia e meia em Lisboa; carapins no Porto, sapatinhos em Lisboa; cruzeta no Porto, cabide
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em Lisboa. Estas diferencas, levam a que a expressado verbal deve ser trabalhada
diariamente, de forma a aumentarmos o nosso dominio linguistico. Um bom comunicador é
aquele que consegue transmitir a sua mensagem, para isso ele tem de conhecer
rigorosamente a quem se destina a mensagem.1® .

O idioma une uma nag@o mas as variagdes podem ser consideraveis e justificadas de

acordo com a comunidade na qual se manifesta.
2.3.2 Aprendizagem de linguas estrangeiras

Além das capacidades que a aprendizagem de varias linguas desenvolve no individuo,
também a necessidade cada vez mais premente de comunicar com 0 mundo torna
indispensavel a aprendizagem das linguas estrangeiras.

Na realidade, a interdependéncia das economias dos paises é cada vez mais acentuada,
pelo que é necessario comunicar, compreender, procurar informagao, interpreta-la,
argumentar sem a barreira da lingua como um obstaculo. A aprendizagem de linguas
estrangeiras € compreendida como um direito basico de todas as pessoas e uma resposta
as necessidades individuais e sociais do homem, ndo sé como forma de insercdo no
mundo do trabalho, mas também, principalmente, como forma de promover a participagao
social (Ministério da Educacdo e Cultura, 2014). Nesta perspetiva o ensino de lingua
estrangeira tem portanto um papel importante na formagao interdisciplinar dos individuos
pois contribui para a construgdo da cidadania e favorece a participagao social, permitindo
que ampliem a compreensdo do mundo em que vivem, reflitam sobre ele e tenham nele
um papel ativo. Por outro lado, o desenvolvimento linguistico dos alunos ajuda-os a
aperfeicoar a leitura e a escrita, bem como a compreender as estruturas linguisticas e
discursivas — inclusive da lingua materna (Ministério da Educacéo e Cultura, 2014).

Neste sentido, os Ministros da Educacéo da UE decidiram apoiar o ensino de, pelo menos,

duas linguas estrangeiras desde idades precoces.

2.4 As teorias e os métodos pedagogicos

Nesta se¢do apresenta-se uma pequena abordagem as teorias € métodos pedagoégicos
nao explicitamente para o ensino do portugués, mas na sua vertente geral, atendendo a

que sao teorias universais.

19 Disponivel em http://www.apagina.pt/?aba=7&cat=156&doc=11595
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Cada professor, mediante o programa que tem de lecionar e segundo as metas
curriculares que Ihe s&o propostas, escolhe e aplica os métodos pedagogicos e as técnicas
que lhe parecem mais adequados a boa execucdo do seu objetivo principal que € a
aprendizagem dos alunos, tendo sempre em conta o contexto em que se encontra inserido
e as teorias de aprendizagem ou pedagdgicas em uso no seu ambiente de ensino.

O termo método pedagdgico, vem do grego,méth+odos, em que o0dos, significa, 0 caminho
e meta, significa para, pelo que podemos dizer que um método pedagégico é “um caminho
para chegar a um fim”, ou seja, define as linhas orientadoras de atuacéo para obter os fins
pedagdgicos. Em sentido lato, pode-se dizer que os métodos sdo uma espécie de classes
que agrupam as técnicas. O que distingue o método € o sentido da comunicagéo e o tipo
de interagdo com os alunos como veremos a frente.

Independentemente das finalidades do ensino, 0 método é sempre um fator fundamental
na determinagdo dos objetivos a percorrer por alunos e professores, pois permite tracar
uma linha diretriz na orientagao do trabalho pedagdgico que é desenvolvido por todos.

As teorias pedagogicas procuram também reconhecer a dinamica envolvida nos atos de
ensinar e aprender, partindo da evolugdo cognitiva do homem e tentam explicar a relagéo
entre conhecimentos pré-existentes e 0 novo conhecimento.

Agir com um dado método pressupde uma prévia anélise dos objetivos que se pretendem
atingir, das situacdes a enfrentar, assim como dos recursos e o tempo disponiveis, e por
ultimo das vérias alternativas possiveis. Entende-se como uma agéo planeada, baseada
num quadro de procedimentos sistematizados e previamente conhecidos, uma vez que o
método nao diz respeito aos varios saberes que sdo transmitidos, mas sim, ao modo como

se realiza a sua transmiss&o.
2.4.1 Principais abordagens as teorias da aprendizagem

Séo varias as teorias que se desenvolveram no ambito do processo de
ensino/aprendizagem, sendo que todas elas tém em comum o facto de tratarem individuos
enquanto agentes ativos na busca e construcdo de conhecimento, dentro de um
determinado contexto.

No campo da educagdo, encontramos teorias classicas, como por exemplo o
comportamentalismo de Burrhus Frederic Skinner, o construtivismo de Jean Piaget, e o
socio construtivismo de Lev Vygotsi, além de outras menos referenciadas como as teorias
de Waldorf (Pedagogia Waldorf, 2010) e Maria Montessori (LarMontessori, 2011).
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O comportamentalismo, defendido por Burrhus Frederic Skinner (1904-1990), psicologo
norte-americano, defende que é possivel modelar o individuo, condicionando, assim, 0s
seus comportamentos. Para isso, devem utilizar-se os estimulos e reforgos necessarios e
adequados (Moreira, 1995). Para Skinner (1972), o comportamento é determinado pelo
ambiente, mesmo que a relacdo do individuo com esse ambiente ndo seja passiva, e sim
de interacdo. Ou seja, um professor pode definir que resultado pretende alcangar com os
seus alunos e oferecer-lhes os estimulos e recompensas adequados a medida que estes
avancavam, de forma a leva-los ao resultado pretendido; a aprendizagem € observavel
através da mudanca de comportamento do aluno em resposta a estimulos e reforgos
positivos. O aluno assume um papel passivo, centralizando-se em tarefas de memorizagédo
e repeticéo.

Ja o bidlogo suico, Jean Piaget (1896-1890), defendia o construtivismo, acreditando que a
capacidade de raciocinio ndo depende nem do ambiente nem de um fator hereditario. Para
Piaget, o pensamento infantil passa por quatro estagios, desde o nascimento até o inicio
da adolescéncia, quando a capacidade plena de raciocinio é atingida. O conhecimento vai
sendo construido pela crianga a partir das suas descobertas, quando em contato com o
mundo e com o0s objetos (Piaget, 1987). Segundo a teoria construtivista de Piaget, ndo
adianta ensinar a um aluno algo para o qual ele ainda néo tenha condigdes intelectuais de
perceber. A aprendizagem é uma construgdo continua, face a novas informagdes, pelo que
ensinar ndo se deve limitar a transmissao de conteudos, mas sim ao favorecimento da
atividade mental do aluno. Piaget acreditava que a crianga s6 se interessava por
conteudos que Ihe fizessem falta em termos cognitivos. Por isso, educar, para Piaget, era
‘provocar a atividade” — ou seja, estimular no aluno, a procura do conhecimento, ndo se
limitando a uma assimilagdo de conceitos, mas também gerar interrogagdes, duvidas para
desta forma poder ampliar as ideias (Piaget, 1987). O aluno necessita de sentir a falta de
conhecimento para se sentir estimulado na aprendizagem e isso vai acontecendo com o
seu desenvolvimento intelectual ao longo da vida. O construtivismo carateriza-se pelo
papel ativo que o aluno tem na construgéo da aprendizagem e do conhecimento, passando
por diversos estagios evolutivos com base nas operagdes mentais que vai desenvolvendo
através de vivéncias e experiéncias. O aluno vai pesquisar para aprender, ndo decora,
aprende com os seus erros; utiliza a experimentacdo que faz parte do seu processo de

aprendizagem.
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O professor por seu lado, tem como papel analisar o aluno, verificar os seus conhecimento
e interesses (orientados) de forma a apresentar situagdes e meios para o aluno
desenvolver até alcangar o conhecimento.

A teoria socio-construtivista defendida por e Lev Vygotsky (1896-1934), um psicdlogo
bielorusso, refere que a aprendizagem acontece entre o sujeito e a sociedade — 0 homem
modifica 0 ambiente e o ambiente modifica 0 homem. Ou seja, para Vigotsky, a
aprendizagem € um processo coletivo, que se da através da linguagem e que permite a
construgdo de formas mais complexas e sofisticadas na conce¢do da realidade. Por
exemplo, uma criangca pode nascer com condi¢bes fisioldgicas de falar, mas para
desenvolver a fala precisava de aprender com os outros. Portanto segundo o autor &
necessaria uma interagéo - toda a aprendizagem tem que ser mediada, o0 que torna o papel
do ensino e do professor mais ativo do que o previsto por Piaget. Para Vygotsky, o ensino
deve antecipar-se ao que o aluno ainda n&o sabe nem é capaz de aprender sozinho
(Vigotsky, 1991). O aluno apresenta um papel interativo. H& uma relagdo bilateral e
interativa entre aluno/professor, assente numa numa base colaborativa com experiéncias e
trabalhos de grupo através da mediagdo. O professor cria situagdes para a aprendizagem
do aluno mostrando aos alunos a necessidade de mais conhecimento por apresentagao de
novas situagdes aos alunos que o levam a descoberta de solugdes mas com base nos seu
saberes ja adquiridos.

Outros estudiosos como Montessori e Steiner defendem outros métodos, conhecidos néo
pelo que defendem, como as anteriormente apresentadas, mas pelo nome da autora no
primeiro caso e pelo nome da escola onde foi criado o0 método (Pedagogia Waldorf, 2010),

no segundo.
2.4.2 Tipologia dos métodos pedagodgicos

N&o ha uma classificagdo universal para os métodos pedagégicos. Muchielli classifica os
métodos apenas pela sua atividade ou passividade. Por seu lado, Gogulein (1994)
defende quatro grupos, o expositivo, 0 demonstrativo, o interrogativo e o ativo, em que 0s
métodos, expositivo e demonstrativo, séo considerados métodos afirmativos. Na figura 4,

pretendemos ilustrar esta classificagéo.
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Métodos Pedagodgicos

Afirmativos Ativo Interrogativo

— .

Expositivo Demonstrativo

Figura 4 - Classificagao classica dos métodos pedagdgicos (Goguelin, 1994)

Cada um dos métodos pedagogicos implica a utilizagao de diferentes técnicas.

O método expositivo, utiliza uma comunicagdo descendente com conhecimentos teéricos e
cujos conteudos s&o organizados pelo professor, ndo se apela a intervengao do aluno que
assume um papel passivo, traduz-se na transmissédo oral pelo formador de informagao e
conhecimentos ou contetidos em que a participa¢do do aluno pode-se considerar passiva
(Goguelin, 1994). A estrutura, a sequéncia dos conhecimentos e o tipo dos contelidos séo
definidos pelo professor.

O método demonstrativo também considerado afirmativo, baseia-se no conhecimento do
professor € na sua competéncia para demonstrar e exemplificar como executar
determinada tarefa, obedecendo a quatro etapas, explicitar, demonstrar, executar e
controlar (Goguelin, 1994).

O método ativo, pode ser entendido como um conjunto de métodos em que o aluno néo
sente obrigagdo de aprender, mas vontade de o fazer. E baseado na atividade, na
liberdade e na autoeducagdo. O aluno aprende por descoberta pessoal, vivenciando a
situacdo, construindo a resposta mais adequada para a situagéo que lhe é apresentada.

O professor tem a responsabilidade de orientagdo, animagéo e elaboragdo dos materiais
pedagdgicos necessarios (Goguelin, 1994). O método interrogativo pode considerar-se o
mais dinamico. E bilateral, pois consiste num processo de interacées verbais, dirigidas pelo
professor, em forma de pergunta-resposta. O objetivo € a descoberta pelo aluno dos
conceitos ou conhecimentos a aprender (Goguelin, 1994).Pode considerar-se 0 mais
dindmico, pois € bilateral. Nesta abordagem o professor expde e questiona o aluno. Deste
modo, verifica-se uma comunicag&o entre as partes mediada por perguntas e respostas.
Mediante as respostas obtidas, o professor podera ajustar a sequéncia da sua exposi¢cao
dado que lhe € possivel perceber lacunas de conhecimento ou identificar contetdos que os
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2.5

alunos ja dominam e que podem ser saltados ou cuja exposicdo pode ser diminuida
centralizando a agao nos conteudos em que os alunos tém maior dificuldades.

Por seu lado, Gomes (2006) divide os métodos ativos em trés tipologias, método de estudo
de caso; simulagdes; jogos e role playing. Aqui a participagédo dos alunos é total, e o

professor, tem o papel de orientador das a¢des para que tudo decorra como previsto.

O Programa de Portugués para o 3° ciclo do Ensino Basico

Como referido anteriormente e de acordo com a informagao disponibilizada pelo Ministério
da Educagdo, na sua pagina oficial, o Programa de Portugués do Ensino Basico, em
conjunto com as Metas Curriculares de Portugués do Ensino Bésico, “constituem-se como
documentos curriculares de referéncia para o desenvolvimento do ensino, apresentando,
de forma detalhada, as finalidades de cada disciplina, os objetivos cognitivos a atingir, os
conteudos a adquirir € as capacidades gerais a desenvolver.”

Ambos os documentos visam promover o sucesso educativo dos alunos, e deverdo ser
utilizados em conjunto uma vez que enunciam, de forma organizada e sequencial, 0s
objetivos de desempenho essenciais de cada disciplina. Salienta-se que a aplicagdo dos
Programas e das Metas Curriculares deve respeitar e valorizar a autonomia pedagogica
dos professores, bem como a sua experiéncia profissional € o seu conhecimento cientifico.
O Programa de Portugués do Ensino Basico de 2009 (Ministério da Educacéo, 2009) &, de
certa forma, uma revisdo dos programas que haviam vigorado até a data, nomeadamente
dos programas de 1991. Para a elaboracédo deste programa, foram tidas em conta algumas
circunstancias, nomeadamente:

e uma maior importancia, relativamente aos anos 90, atribuida ao processo de
aprendizagem da lingua e as ferramentas e linguagens facultadas pelas TIC
associadas a procedimentos de escrita e de leitura de textos em formato digital e a
disseminagéo da Internet e das comunicagdes em rede;

e a valorizagdo dos textos literérios no ensino da lingua como testemunhos de um
legado estético;

e uma componente de reflexdo expressa sobre a lingua, sistematizada em processos
de conhecimento explicito do seu funcionamento.

Para além disso, o programa foi concebido com a consciéncia de que a disciplina ocupa

um lugar de capital importancia na economia curricular em que se integra, ou seja, o
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ensino e a aprendizagem do Portugués determinam irrevogavelmente a formagéo das
criangas e dos jovens, condicionando a sua relagdo com o mundo e com os outros. Estes
programas s&o um componente importante, mas tem que ser acompanhados por um
conjunto de instrumentos e de agentes com responsabilidades proprias, como sejam, 0s
materiais didaticos (em particular os manuais) com a qualidade que lhes deve ser exigida;
as familias e o enquadramento sociocultural que lhes cabe; os equipamentos escolares e o
bom acolhimento que devem facultar.
A disciplina de Portugués aponta para um conjunto de metas que, em geral, contempla
aspetos essenciais da utilizacdo da lingua: a compreensédo de discursos, as interacdes
verbais, a leitura como atividade corrente e critica, a escrita correta, multifuncional e
tipologicamente diferenciada e a analise linguistica com propdsito metacognitivo.
Quando nos reportamos ao dominio das competéncias, que sdo as capacidades que
permitem a realizagdo de acdes, bem como a compreensdo dos comportamentos, o
programa (Ministério da Educagdo, 2009) apresenta essencialmente trés grupos de
competéncias:
As competéncias gerais dos alunos, que incluem:
e acompeténcia de realiza¢édo — articulagdo entre o saber e o fazer;
e acompeténcia existencial — afirmar modos de ser e modos de estar;
e acompeténcia de aprendizagem — apreender o saber;
e 0 conhecimento declarativo — explicitar os resultados da aprendizagem formal,
articulada com o conhecimento implicito decorrente da experiéncia.
As competéncias linguistico-comunicativas, que permitem utilizar instrumentos linguisticos:
e com competéncias comunicativas em modo oral ou escrito;
e narecegdo de uma mensagem ou na sua produgao.
As competéncias especificas para a disciplina, também designadas por objetivos, e
consignadas no programa oficial apresentam-se divididos em quatro tematicas (Ministério
da Educacao, 2009):
e acompreensado a expressao do oral;
e aleitura;
e aescrita;

e e 0 conhecimento explicito da lingua.(transversal a todas as outras)
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Resultados esperados para as competéncias especificas

Nesta seccdo transcrevemos os resultados esperados do aluno, no sentido de se munir
das competéncias definidas no programa da disciplina, anteriormente enunciadas.

Atendendo a relevancia destas competéncias, permitimo-nos, para cada uma delas,
transcrever o estipulado no programa da disciplina, referenciando entdo o documento -

Programa de Portugués do Ensino Basico de 2009.
2.5.1 Competéncias na compreensao e a expressao do oral

Uma das competéncias definidas no programa de portugués, como referido anteriormente
€ a compreensado e expressao do oral que pretende exercitar a capacidade de Oralidade
com base na compreensao de uma situagao que pode ser provocada por um texto, uma
imagem, uma ideia.

Pretende-se dar aos alunos ferramentas para a promogéo por saber escutar, interpretar,
compreender a mensagem e tomar posse da palavra para se expressar interagindo com os
seus pares atraves de discursos orais corretos num portugués padrao estruturado.

De acordo, com o estipulado no programa oficial, transcrevemos, na tabela 1, os
resultados esperados para a compreensao e expressao do oral (Ministério da Educacao,
2009):

Resultados esperados na compreensao e expressao oral

e  Saber escutar, visando diferentes finalidades, discursos formais em diferentes variedades do
Portugués, cuja complexidade e durag&o exijam ateng&o por periodos prolongados.

o Interpretar criticamente a informagé&o ouvida, analisando as estratégias e os recursos verbais e ndo-
verbais utilizados.

o  Compreender o essencial da mensagem, apreendendo o fio condutor da interveng&o e retendo dados
que permitam intervir construtivamente em situagdes de didlogo ou realizar tarefas especificas.

e Tomar a palavra em contextos formais, selecionando o registo e os recursos adequados as finalidades
visadas e considerando as reagdes dos interlocutores na construgdo do sentido.

e Interagir com confianca e fluéncia sobre assuntos do quotidiano, de interesse pessoal, social ou
escolar, expondo e justificando pontos de vista de forma légica.

e Produzir discursos orais corretos em portugués padrdo, usando vocabulario e estruturas gramaticais

diversificados e recorrendo a mecanismos de organizagao e de coesao discursiva.

Tabela 1 — Resultados esperados na compreensao e expressao do oral (Ministério da Educacéo, 2009)
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No que refere a compreenséo e expressao oral, e como se pode aferir da tabela anterior,
segundo o programa oficial para o ensino basico do portugués, os objetivos tragados visam
dar ao aluno confianga e dominio da lingua para que este possa fazer uma boa aplicagéo

da mesma na expresséao oral.
2.5.2 Competéncias na Leitura

A segunda competéncia a atingir pelo alunos, definidas no programa de portugués, é a
Leitura (Ministério da Educacao, 2009) que pretende exercitar, entre outros, a capacidade
de leitura e apreciagdo de textos diversos, e em suportes variados para obtengdo de
informagéo. Pretende-se dar aos alunos ferramentas para a promogao por saber escutar,
interpretar, compreender a mensagem e tomar posse da palavra para se expressar
interagindo com 0s seus pares através de discursos orais corretos num portugués padrao
estruturado.

Existem quatro grandes objetivos para compreender a importancia do habito de ler, que
sao, ler por prazer, ler para estudar, ler para se informar, ler para comparar.

Através da leitura torna-se possivel compreender a realidade, o sentido real das ideias, e
imaginar vivéncias ou sonhos. Pode considerar-se a leitura como uma das tarefas mais
importantes que a escola tem que ensinar, mas é importante ressaltar que para isso o
professor deve ter consciéncia da necessidade, além de praticar com eficiéncia o habito da
leitura (Cristine, 2014).

Ao longo dos anos, os meios capazes de proporcionar a leitura foram evoluindo, tal como

ilustrado na figura 5.

Figura 5 - A evolugdo do processo de leitura 20

O leitor no mundo atual distingue-se do leitor dos séculos passados, uma vez que 0

homem inventou ao longo dos tempos novos meio e procedimentos para suportar a leitura.

http:/limage.slidesharecdn.com/viter-130911211208-phpapp01/95/viter-escrita-colaborativa-e-leitura-social-cbla-2013-5-
638.jpg?ch=1378952730
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Atualmente, por exemplo, através de um dispositivo mével ja é possivel ler um jornal, uma
revista, ou uma obra literéria. Aparentemente, este novo contexto pode ser um potenciador
do processo de leitura.

De acordo, com o estipulado no programa oficial, transcrevemos, na tabela 2, os

resultados esperados para a compreensao da leitura (Ministério da Educagao, 2009):

Resultados esperados na leitura

e Ler de forma fluente, apreendendo o sentido global de textos com diferentes intencionalidades e
registos.

e Ler textos de diferentes tipos e em suportes variados para obter informagdo, organizar o
conhecimento ou para aceder a universos no plano do imaginario, adequando as estratégias de leitura
as finalidades visadas.

e Posicionar-se criticamente quanto a validade da informagdo, selecionando os dados necessarios a
concretizagdo de tarefas especificas e mobilizando a informagéo de acordo com os principios éticos
do trabalho intelectual.

e Apreciar textos de diferentes tipos, analisando o modo como a utilizagdo intencional de recursos
verbais e nao-verbais permite alcangar efeitos especificos.

o Posicionar-se enquanto leitor de obras literarias, situando-as em fungéo de grandes marcos temporais
e geografico-culturais e reconhecendo aspetos relevantes da linguagem literéria.

o  Estabelecer relagdes entre a experiéncia pessoal e textos de diferentes épocas e culturas, tomando
consciéncia do modo como as ideias, as experiéncias € os valores sdo diferentemente representados

e aprofundando a construgéo de referentes culturais.

Tabela 2 - Resultados esperados na leitura (Ministério da Educagao, 2009)

2.5.3 Competéncias na Escrita

A terceira competéncia apresentada no programa de portugués, como referido
anteriormente, é a Escrita (Ministério da Educacao, 2009).

Desde os primeiros registos, mais simples, as escritas evoluiram para formas mais
complexas, onde cada ideia era representada por um signo. As chamadas escritas
ideograficas como os hierdglifos egipcios sdo um exemplo desse tipo de escrita.

As escritas baseadas na fala apareceram inicialmente como escritas silabicas, onde cada
signo representava 0 som de uma silaba. Esse tipo de escrita representou um grande
avanco, pois o registo dos textos ficou muito mais simples.

A passagem para as escritas fonéticas, aquelas nas quais cada signo representa um som,
um fonema foi 0 passo seguinte. Primeiro surgiram signos para as consoantes, e s muito

tempo depois surgiram os signos das vogais. Alguns povos ainda utilizam escritas de
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outros modelos. Os chineses e os japoneses, por exemplo, possuem escritas ideograficas
até os dias de hoje.

Como ilustrado na figura 6, curiosamente, a linguagem escrita comega com simbolos e
atualmente é também dominada por estes, essencialmente em momentos menos formais,

através dos risonhos (emoticoms), que pretendem ilustrar um estado de espirito.

EVOLUCION DE LA ESCRITURA
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Figura 6 - A evolugdo da escrita

Na tabela 3, transcrevemos do programa da disciplina (Ministério da Educacéo, 2009), os

resultados esperados para a competéncia da escrita.

Resultados esperados na escrita

Escrever para responder a necessidades especificas de comunicagao em diferentes contextos e como

instrumento de apropriagdo e partilha do conhecimento.

e Recorrer autonomamente a técnicas e processos de planificacdo, textualizagdo e revisdo, utilizando
diferentes instrumentos de apoio, nomeadamente ferramentas informaticas.

e  Escrever com autonomia e fluéncia diferentes tipos de texto adequados ao contexto, as finalidades,
aos destinatarios e aos suportes da comunicagdo, adotando as convengdes préprias do género
selecionado.

e  Produzir textos em termos pessoais e criativos, para expor representacbes e pontos de vista e
mobilizando de forma criteriosa informag&o recolhida em fontes diversas.

e Produzir textos em portugués padrdo, recorrendo a vocabulario diversificado e a estruturas

gramaticais com complexidade sintatica, manifestando dominio de mecanismos de organizagéo, de

articulagao e de coesao textuais e aplicando corretamente regras de ortografia e pontuagao.

Tabela 3 - Resultados esperados na escrita (Ministério da Educagao, 2009)
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2.5.4 Competéncias no conhecimento explicito da lingua

A quarta competéncia a atingir pelo aluno, ainda segundo o programa de portugués, é o
conhecimento explicito da lingua, considerado transversal as competéncias referidas
anteriormente (Ministério da Educagéo, 2009).

De acordo com o programa da disciplina, sdo varios os resultados esperados nesta

competéncia, 0s quais transcrevemos na tabela 4:

Conhecimento explicito da lingua

o Refletir sobre o funcionamento da lingua para, a partir da realizagéo de atividades de caracter oficinal,
analisar e questionar os sentidos dos textos.

e Explicitar, usando a terminologia apropriada, aspetos fundamentais da estrutura e do uso do
portugués padrao nos diferentes planos do conhecimento explicito da lingua.

e  Mobilizar o conhecimento reflexivo e sistematizado para resolver problemas decorrentes da utilizagéo
da linguagem oral e escrita e para aperfeigcoar os desempenhos pessoais.

e Analisar marcas especificas da linguagem oral e da linguagem escrita, distinguindo diferentes
variedades e registos da lingua e adequando-os aos contextos de comunicagao.

e Respeitar e valorizar as diferentes variedades do portugués, usando o portugués padrdo como a

norma.

Tabela 4 - Resultados esperados no conhecimento explicito da lingua (Ministério da Educagéo, 2009)

2.6. As metas curriculares para o Portugués do Ensino Basico

Pinto (2001) refere que uma das fungdes do sistema escolar é a transmissao e aquisigao
de conhecimentos e valores, e que tanto 0s pais como a sociedade em geral esperam que
os alunos na escola aprendam alguma coisa do que é ensinado e que sejam capazes de
recordar mais tarde uma parte significativa do que aprenderam. Ao mesmo tempo, este
conhecimento escolar é frequentemente considerado uma condi¢do para se avaliar quando
alguém esta ou néo apto a exercer uma profissdo ou a desempenhar certas tarefas, um
meio essencial para se tomar decisGes esclarecidas no dia-a-dia e um requisito para se
frequentar cursos superiores mais avancados. Neste sentido, continua o autor, a escola
tem por fungéo avaliar de forma precisa a extensao e o tipo de conhecimentos adquiridos e
que sao objeto de recordacao.

Assim, um sistema de ensino deve procurar a explicitacdo e especificagdo dos

conhecimentos que o0s alunos devem alcancar e das capacidades que devem desenvolver
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em cada disciplina. A especificacdo destas duas componentes — conhecimentos e
capacidades — adotou recentemente, em Portugal, a designagdo de metas, antes
designadas por metas de aprendizagem e agora designadas por metas curriculares.

As metas curriculares s&o assim documentos relativos aos diversos niveis de escolaridade
e constituem, a par dos programas disciplinares, os documentos orientadores do ensino e
da avaliagdo, sendo que os segundos enquadram a aprendizagem, enquanto as primeiras
a concretizam.

Desde 2012, ficou definido por despacho (Diario da Republica n°155, 2012) que o
desenvolvimento do ensino do portugués (bem como de outras disciplinas), seria orientado
por metas curriculares, por ano de escolaridade, uma vez que, segundo um despacho de
abril de 2012 (Diario da Républica n® 5306, 2012), estas fornecem “uma viséo o mais
objetiva possivel daquilo que se pretende alcancar, permitindo que os professores se
concentrem no que € essencial e ajudando a delinear as melhores estratégias de ensino.
As metas referem-se, entdo, aquilo que pode ser considerado como a aprendizagem
essencial a realizar pelos alunos em cada disciplina, € em cada ano de escolaridade ou
ciclo, realgando o que nos programas deve ser objeto de ensino e representando um
documento normativo de progressiva utilizagéo obrigatéria, por parte dos professores.

A diviséo destas metas por ano de escolaridade € justificada pela necessidade de clarificar
os conteudos de aprendizagem em cada ano, a responsabilizacdo pelo seu ensino num
determinado momento do percurso escolar e a opgao por formas de continuidade e de
progressao entre os diferentes anos de um ciclo e também entre os varios ciclos. Estes
objetivos determinaram, uma nova arrumacéo de alguns conteudos, de modo a reforcar a
coeréncia dos conteudos de aprendizagem por ano e por ciclo (Ministério da Educacéo,
2012).

As atuais metas curriculares, sendo fiéis aos principios em se baseiam, identificam e
operacionalizam os desempenhos que traduzem os conhecimentos a adquirir e as
capacidades a desenvolver pelos alunos, respeitando a sua ordem de progressao e tendo
em consideragao 0s processos necessarios a essa mesma aquisi¢ao e desenvolvimento.
Com estas Metas Curriculares de Portugués procurou-se e procura-se atingir uma maior
eficacia do ensino em Portugal.

Embora o programa de portugués seja um referencial para a disciplina, como referido

anteriormente, 0 ensino da disciplina é atualmente focalizado nas metas curriculares, em
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que séo definidas explicitamente os objetivos a atingir pelos alunos do ciclo de estudos em

referéncia.

Com base no exposto, apresenta-se a figura 7, onde, de forma sucinta se salienta o que &

mais importante nas metas curriculares descritas:

Leitu rgD Ler e interpretar

ESCrita> Planificar, escrever, rever

|
/
Oralidade) Interpretar, falar e interagir >

Gramética)

Sistematizar unidades, regras e processos.

Educacgédo Literéria)

Ler, apreciar e escrever texto literario )

Figura 7 - Metas Curriculares para o Portugués no 3° ciclo do ensino basico?!

Para cada uma das metas curriculares, o Ministério da Educagédo tragcou um conjunto

exaustivo dos descritores de desempenho, agrupados por objetivos a atingir. Atendendo ao

pormenor com que sdo apresentados estes descritores, 0s quais ndo achamos pertinente

apresentar no &mbito deste estudo, apresenta-se de seguida, apenas os objetivos tragados

para cada uma das referidas metas.

2.6.1 Objetivos para a Leitura

Para a meta curricular designada por Leitura, foram estabelecidos pelo Ministério

(Ministério da Educagao, 2012), os seguintes objetivos a atingir:

ler em voz alta;

ler textos diversos;

interpretar textos de diferentes tipologias e graus de complexidade;

utilizar procedimentos adequados a organizagéo e tratamento da informagéo;
ler para apreciar textos variados;

reconhecer a variagao da lingua.

2 Imagem da autora, de acordo com o estabelecido do documento das metas curriculares de portugués (Ministério da Educagéo, Metas

Curriculares de Portugués, 2012)
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2.6.2 Objetivos para a Escrita

Para a meta curricular designada por Escrita, foram estabelecidos pelo Ministério

(Educacao, 2012), os seguintes objetivos a atingir:

planificar a escrita de textos;

redigir textos com coeréncia e corre¢éo linguistica;
escrever para expressar conhecimentos;

escrever textos informativos;

escrever textos argumentativos;

escrever textos expositivos;

escrever textos diversos;

rever os textos escritos.

2.6.3 Objetivos para a Oralidade

Para a meta curricular designada por Oralidade, foram estabelecidos pelo Ministério

(Educacéo, 2012), os seguintes objetivos a atingir:

interpretar discursos orais com diferentes graus de formalidade e complexidade;

registar, tratar e reter a informagéo;

consolidar processos de registo e tratamento de informagéo;

participar oportuna e construtivamente em situagdes de interagéo oral,

produzir textos orais corretos, usando vocabulario e estruturas gramaticais diversificados
e recorrendo a mecanismos de coesao discursiva;

produzir textos orais de diferentes tipos e com diferentes finalidades. (de 3 a 5 minutos);

reconhecer a variagao da lingua.

2.6.4 Objetivos para a Gramatica

Para a meta curricular designada por Gramatica, foram estabelecidos pelo Ministério

(Educagéo, 2012), os seguintes objetivos a atingir:

explicitar aspetos fundamentais da morfologia;
reconhecer e conhecer classes de palavras;
conhecer classes de palavras;

analisar e estruturar unidades sintaticas;
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e reconhecer propriedades das palavras e formas de organizagéo do léxico;
e explicitar aspetos da fonologia do portugués;

e explicitar aspetos fundamentais da sintaxe do portugués.
2.6.5 Objetivos para a Educacao Literaria

De acordo com o Ministério da Educacéo e Ciéncia,
“a Literatura, como repositério de todas as possibilidades histéricas da lingua, veicula
tradicdes e valores e €, como tal, parte integrante do patrimdnio nacional; por outro lado, a
Educacao Literaria contribui para a formagdo completa do individuo e do cidad&o.”
De forma a veicular a fomentagdo da meta curricular designada por Educacao Literaria,
foram estabelecidos pelo Ministério (Educagéo, 2012), os seguintes objetivos a atingir:

o ler, interpretar e apreciar textos literarios;

e lere escrever para fruigéo estética.
Para este dominio da Educagéo Literaria foi definida uma lista de obras e textos literarios
para leitura anual, Plano Nacional de Leitura, PNL. Para o 3.° Ciclo, as listas respeitam
globalmente os referenciais textuais indicados no Programa. E disponibilizado também um

caderno de apoio, intitulado “Textos literarios — Poesia (3.° Ciclo) .
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Capitulo 3 - O ensino mediado por tecnologia

“...0 principal objetivo é ajudar 0s jovens a consequir
desenvolver competéncias e atitudes empreendedoras
para a vida.”

Paulo Osvald

O presente capitulo apresenta uma analise ao ensino mediado pela tecnologia.

Apbs uma breve introdugdo, apresenta-se uma reflexdo sobre o impacto e
potencial das tecnologias no ensino e sobre as competéncias basicas
relacionadas com as TIC.

Analisam-se as ferramentas digitais com potencial para o ensino/aprendizagem,
apresentando uma proposta de classificagdo em trés grupos: produgéo,
armazenamento e colaboragdo/partilha

Apresentam-se alguns projetos educativos, desde os promovidos pela Equipa de
Recursos e Tecnologias Educativas (ERTE), passando pelos projetos com
potencial para dispositivos moveis. Fala-se também de recursos para mediagéo
do ensino do portugués mediado por tecnologia.

Termina-se este capitulo com a identificagdo das ferramentas digitais que
podem suportar o processo de ensino/aprendizagem de cada uma das metas
curriculares da disciplina de portugués do terceiro ciclo.

3.1. As TIC e o ensino

Vivemos numa sociedade cada vez mais tecnoldgica.

A educacgéo ndo passa ao lado deste fendomeno, tendendo a ser cada vez mais tecnoldgica
pelo que se torna necessario investir no conhecimento e utilizagdo das tecnologias
(Bastos, 2012).

Mendes (2011) refere que a fomentagdo do uso do computador € um desafio para os
professores na busca de novos processos de ensino, devendo o computador ser utilizado

na sala de aula e as escolas serem equipadas com laboratérios de informatica. Os alunos
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quando confrontados com um ensino mediado por computador, apresentam melhores
resultados, pois devido ao pensamento cognitivo da crianga, sentem uma motivagao
acrescida relativamente ao ensino tradicional (Mendes, 2011).

Moran (2013) considera que, atualmente, ja ndo é suficiente a existéncia de laboratorios
com computadores para uso esporadico durante algumas atividades letivas. Os alunos e
professores visam cada vez mais a possibilidade de uma aprendizagem em qualquer
espaco, seja presencial ou digital, pelo que a disponibilizacdo de computadores em sala de
aula se torna indispensavel. Este investigador na area de ensino, refere ainda a
necessidade de existéncia em todas as salas de aula, de um projetor multimédia, no
sentido de propiciar condi¢des dignas a professores e alunos, referindo no entanto o facto
de esta realidade ainda n&o se verificar em muitas salas de aula, e apresenta como sala
ideal, aquela que além do conforto e de uma boa acustica, disponha de tecnologias desde
as mais simples as mais sofisticadas, referindo como exemplo, 0 acesso a video, DVD e
pontos de acesso a internet para consulta em tempo real a sites educacionais (Moran,
2013).

Em Portugal, tem-se assistido a alguns esfor¢os no sentido de dotar as escolas com
tecnologias, estando no entanto longe de uma realidade como referida por Morgan.

Neste sentido, em 1985, surge o primeiro programa governamental - o Programa
MINERVA, ao qual outros se seguiram promovendo o apetrechamento tecnolégico das
escolas, distribuigdo de computadores pelos alunos e a formagéo de professores.

A dinamizagéo de centros de competéncias para divulgagéo e utilizagéo das TIC, ligagdo
das escolas a internet com banda larga, distribuicdo e fomentagao do uso de plataformas
de e-learning, a integracéo das TIC nos contextos de aprendizagem, além da distribuicdo
de videoprojectores e quadros interativos, foram outras das agbes mediadas por estes
programas de incentivo as tecnologias no ensino.

No entanto, em 2009 um relatério do GEPE, comeca a dar indicagdes desfavoraveis a
evolugdo que se vinha verificando, referindo que “os racios de utilizagéo das TIC na escola
portuguesa, com objetivos pedagdgicos, ndo sdo ainda os desejados, nem pelos alunos,
nem pelos professores (GEPE, 2009). Este estudo, faz uma andlise na perspetiva do
professor relativamente ao uso das TIC no ensino, que refere que 65% dos professores
sdo de opinido que as TIC tornam mais faceis as suas praticas de lecionagdo, 68%
consideram que as TIC |hes exigem novas competéncias na sala de aula, sendo que 62%

afirmam que as TIC tornam as aulas mais motivadoras para os alunos, 52% reconhecem
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que as TIC encorajam os alunos a trabalhar colaborativamente e 72% consideram que
estas ajudam os alunos a adquirirem conhecimentos novos e efetivos (GEPE, 2009).

De referir o programa de intervencdo Portugal 2020, que tem como meta, entre outras a
educagéo e formagdo numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, abrangendo
todos os niveis e contextos de aprendizagem (Ministério da Educacgéo e Ciéncia, 2015).
Fruto dos variados programas de incentivo esperava-se que a escola, os professores e 0s
alunos fizessem um uso mais regular e efetivo das tecnologias e dos recursos educativos
digitais, mas tal ndo parece estar a acontecer, pois segundo Ramos, Teodoro & Ferreira
(2013), o uso das tecnologias encontra-se ainda muito limitado criando uma barreira a
inovacao educativa. Os mesmos autores, referem ainda que uma das maiores dificuldades
enumeradas no quadro da investigacdo educacional é, sem duvida, a escassez de
soffware e de recursos digitais além de que os atuais tempos de crise econdmica, obrigam
a cortes orcamentais e reestruturagdes do funcionalismo publico, assistindo-se a um
aumento do numero de alunos por turma, extin¢do de disciplinas e projetos, e redugao de
um corpo docente de qualidade (Ramos, Teodoro, & Ferreira, 2013).

Com uma realidade onde o que predomina é a reducéo efetiva de custos para as escolas,
verifica-se a proliferacdo de projetos, criando versdes digitais dos manuais escolares,
acompanhados muita vezes por CD-ROM com disponibilizacdo de materiais digitais e
interativos e que na sua maioria ndo necessitam do recurso a internet. Na realidade, ainda
que seja uma mais-valia, 0 recurso a rede acarreta custos que as escolas ndo podem
muitas vezes suportar. Com estas plataformas e atendendo a que cada vez mais, 0s
alunos tém a sua disposicdo meios como o computador, tablets, smartphones ou
equiparados, através dos quais podem utilizar novos recursos para a aprendizagem,
parece possivel a fomentagdo e aposta num ensino com uma base tecnoldgica com ou
sem acesso a rede.

Desta forma parece possivel, no minimo, que o ensino siga 0 método misto, ou seja, o
ensino tradicional na sala de aula mas sempre que possivel apoiado por recursos digitais
em aulas laboratoriais ou em ambiente familiar. Esta ndo é de todo a solugao ideal, pois a
partida ficam excluidos os alunos, ainda que poucos, que ndo tem acesso a estes meios.
Assiste-se assim a uma limitada integracao das tecnologias em contextos educativos, pois
as propostas pedagodgicas ndo transformam verdadeiramente os processos de
ensino/aprendizagem. Este facto pode ser limitador enquanto o processo educativo nao

sofrer as mudangas necessarias, nomeadamente no que refere ao conhecimento técnico e
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pedagogico dos professores em tecnologias, a confianga dos professores no uso das
mesmas e a existéncia de recursos potencialmente inovadores, que permitam de facto a
concretizagdo desta nova abordagem” (Ramos, Teodoro, & Ferreira, 2013).

Tavares & Barbeiro (2011) fazem notar que o discurso entre a escola e as tecnologias é
contraditério, pois, se por um lado, se responsabilizam as tecnologias pela perda de
habitos de leitura e de trabalho das criangas, por outro lado, considera-se que basta
equipar todas as escolas com computadores e acesso a internet para que as criangas
aprendam.

Cabe & escola mediar o processo de transformar a informagéo em conhecimento. E certo
que as tecnologias de informagdo e comunicagao tém permitido novas e variadas formas
de aprender e de ensinar e, como tal, devem criar-se novos modelos pedagogicos que
fomentem a aprendizagem de uma forma atraente de acordo com as necessidades de
quem os utiliza, tendo presente a inovagdo e as potencialidades tecnoldgicas de cada
época. Salgueiro (2013) refere que, no modelo tradicional de ensino/aprendizagem, a
aprendizagem baseava-se na memorizagdo, onde 0 aluno era um sujeito passivo na
rececao de informagdes e 0 ensino reduzia-se a transmissao de conhecimentos

O professor na sua missao de ensinar para a sociedade do futuro, podera inventar muitas
formas de utilizagdo das ferramentas digitais para uma nova forma de ensinar com novas
metodologias (Jesus, 2007).

O sistema de ensino na escola é inevitavelmente alterado levando a integragao de novas
metodologias que abarquem a nova realidade e tornem eficaz a gestao da aprendizagem,
segundo este novo paradigma com vertente tecnoldgica. O professor tera sempre que
garantir a melhoria do desempenho do aluno, o que pode levar a que determinados
contetdos suportados numa determinada ferramenta tenham que ser revistos e alterados
quando disponibilizados através de outras plataformas tecnolégicas, garantindo que os
alunos adiram a estes novos meios e obtenham melhores resultados, indo assim de
encontro as espectativas criadas.

A realidade é distinta da que se vivia ha uns anos atras, em que o aluno apreendia o que o
professor "ensinava" e com obrigatoriedade de utilizagcdo de um determinado contexto de
estudo.

Hoje, aprender deixa de ser um ato passivo e passa a ser um ato de criagdo. E um grande

desafio, quer para o professor, quer para o aluno — estamos perante um novo paradigma
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de aprendizagem - "o aprender a aprender". Aprender é reinventar, € recriar e reescrever
e, enfim, tornar-se autor do conhecimento (Jesus, 2007).

Assim, se for facultada ao aluno a possibilidade de op¢édo entre varias ferramentas para
aprendizagem de um determinado conteudo, desde que as opg¢des sejam do seu dominio,
estes poderdo optar pela que mais se adequa ao trabalho a realizar e também ao seu
perfil, permitindo-lhe a constru¢do do conhecimento. Por exemplo, podemos falar de
trabalhos colaborativos em que é dada a possibilidade ao grupo de alunos envolvidos da
escolha da ferramenta que achar mais confortavel para o seu desenvolvimento, dentro de
um leque de possibilidades apresentadas pelo seu professor.

Salienta-se a importancia, em primeira linha, da disponibilizacdo das ferramentas
adequadas aos conteudos e contextos, a comunidade de aprendizagem; a apeténcia e
aquisicdo de competéncias dos professores para uma nova realidade nos métodos de
ensino, com a introdugéo das diferentes ferramentas digitais e o espirito aberto dos alunos
a novas formas de aprendizagem.

Esta realidade permite que o aluno participe ativamente na construgdo do seu
conhecimento, pois tem a sua disposi¢do conteudos, objetivos e ferramentas para
desenvolvimento da sua prépria aprendizagem. Ele tera que adquirir capacidades de
percecao e analise critica, de opgéo, de produgdo, de armazenamento e organizagao da
informagéo, além de partilha e participagdo em trabalhos colaborativos que possa ser
chamado a fazer. Poderé ainda ter a possibilidade de fazer a sua autoavaliacao e criticar o
seu trabalho podendo melhorar os seus métodos caso necessario. O aluno esta avido das
novas tecnologias e portanto, de "portas abertas" ao uso das ferramentas digitais que lhe
sdo apresentadas nos novos modelos de ensino. O aluno passa a investigar e produzir o
seu conhecimento, s6 ou em grupo, e partilhar as suas experiéncias e saberes — ele é 0
autor do seu conhecimento.

O processo de ensino/aprendizagem a que atualmente um aluno deve estar suijeito, pauta-
se por um modelo construtivista, onde aprende, fazendo. Como a maior parte da
informacg&o se encontra on line, é necessario saber distinguir o que e Util e para tal, saber o
que procurar, saber pesquisar, saber processar e saber como utilizar a informagéo na
concretizacdo das mais variadas tarefas. O aluno é ele préprio o construtor das suas
proprias estruturas mentais. Ha que elaborar conteudos programaticos que fagam com que
estas tecnologias se tornem verdadeiros instrumentos de ensino, 0 que pressupde, da

parte dos professores, vontade de questionar as suas praticas pedagdgicas.
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3.2. Ferramentas digitais para ensino/aprendizagem

Podemos entender como ferramentas digitais, todas as ferramentas informaticas,
colocadas ao dispor dos utilizadores, como meio auxiliar no armazenamento,
processamento, partilha e transmisséo da informacao.

Entre estas ferramentas digitais, algumas ha que potenciam a criagdo de ambientes
favoraveis a aprendizagem, designadas por ferramentas de gestao de aprendizagem.

A interatividade entre aluno e as TIC aumenta com os recursos disponiveis, permitindo aos
alunos a participagdo nas aulas utilizando ferramentas que tém a sua disposig@o. Também
a ligagdo em rede dos computadores permite a interagdo com o professor e mesmo com
0s seus colegas.

Ao falarmos destas ferramentas de ensino/aprendizagem, comegamos por distinguir as
ferramentas consideradas hardware e as consideradas software, que ilustraremos com
exemplos.

No mundo da informatica, designa-se por hardware todos os componentes fisicos que
fazem parte de um sistema informatico.

Como software, podemos referir, todos 0s programas de computador que existem para um
dado sistema e permitem ao utilizador executar uma série de tarefas especificas para as
quais foram desenvolvidos. Embora, tradicionalmente classificado em trés grupos: software
de sistema (BIOS, SO e drivers), software de programagdo (permitem ao programador
desenvolver programas informaticos usando diferentes linguagens de programacéo), e
soffware de aplicagdo (programas que permitem aos utilizadores executar uma ou mais
tarefas especificas, no @mbito deste estudo, apenas iremos analisar este ultimo grupo — o
software aplicacional.

O estudo do soffware aplicacional, demonstra-se algo pertinente, pois a cada momento
surgem atualizagdes de verséo com novas ou melhoradas funcionalidades.

Podemos classificar o software aplicacional em trés grandes grupos, o de produgéo, que
de alguma forma tem como objetivo principal a construgao de algo, o de armazenamento,
como as ferramentas que de alguma forma tem como objetivo principal 0 armazenamento
de objetos e finalmente os de colaboracdo, onde se incluem as ferramentas com
funcionalidades de comunicagéo, partilha de objetos e de trabalho colaborativo, e que
podem ter caracteristicas sincronas ou assincronas mas sempre potenciadoras de trabalho

cooperativo e colaborativo.
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3.2.1 O hardware

Atualmente, no ambito da informatica, o conceito de hardware ja ndo se pode limitar
apenas ao computador (nomeadamente os processadores, motherbord, disco rigido placas
de som, placas de video, memorias, etc.) e seus periféricos (tais como teclados, ratos,
monitores, impressoras, scanners, modems, entre outros), pois atualmente outros
dispositivos adquiriram funcionalidades idénticas, como € o caso dos dispositivos moveis,

tais como o smartphones, os tablets e dispositivos similares.
3.2.1.1 Computador

O computador € uma ferramenta indispensavel, sem a qual nao faria sentido falar de uma
realidade de ensino com vertente tecnoldgica digital. Inicialmente, de uma forma geral,
apenas existia um computador por sala de aula, que servia como auxiliar ao professor para
apresentar alguns contetdos (se acompanhado de um videoprojetor). A solu¢do nao era
muito atrativa, pois 0s alunos ndo podiam intervir diretamente no processo - eram
espectadores. A realidade mudou e, hoje em dia, nas disciplinas tecnologicas, o racio

computador/aluno nas escolas é de cerca de 3.5 alunos por computador, (DGGEC, 2014).
3.2.1.2 Dispositivos moveis, tais como smartphones, tablets ou equivalente

Os dispositivos moveis tais como os smartphones ou tablets sdo dispositivos que permitem
muitas das facilidades do computador, mas em qualquer lugar que o utilizador se encontre.
Um smartphone é basicamente um telemével com funcionalidades avangadas que podem
ser estendidas por meio de programas (aplicagdes conhecidas normalmente como app’s)
executadas através do sistema operativo (OS).

O tablet pode ser considerado como um tipo de computador portatil, de tamanho pequeno,
fina espessura, com ecra sensivel ao toque (touchscreen). Comegou por ser usado para
entretenimento, mas atendendo ao seu pequeno formato e portabilidade tem vindo a ser
cada vez mais utilizado para outros fins, sejam profissionais ou educacionais.

Estes dispositivos possuem capacidades de armazenamento através dos seu cartdes de
memoria, que podem ser internos ou externos. A meméria é expansivel, dependendo da
capacidade do cartdo de memoria usado, o formato comum de cartdo de memaria em um
smartphone é o micro SD. Nestes dispositivos o output visual é feito pelo ecra (podendo a
impressao ser efetuada por exemplo para impressoras wi-fi com aplicativos adequados
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para o efeito). Alguns usam um pequeno teclado para entrada de dados (input) e outros ha
no entanto que € o préprio ecra tatil que combina o input e o output. As placas de acesso a
rede ou wi-fi permitem o acesso a intemet e as portas USB ou mini USB podem

proporcionar a ligagdo a novos dispositivos.
3.2.1.3 Teclados

Essencial para escrita, o teclado € o principal dispositivo de entrada de dados, que permite
escrever texto e executar comandos através da conjugacéo de teclas existentes.

Como potenciadores de uma maior facilidade da escrita e execugdo de comandos, torna-
Se por vezes necessaria a sua acoplagdo nos dispositivos méveis, que sdo muitas vezes
sensiveis ao toque (toutch screen) e que para atividades que pressupdem muita escrita

pode dificultar de alguma forma o processo.
3.2.1.4 Microfones, colunas e phones

Estes dispositivos permitem a entrada e saida de som. Muitas vezes estéo ja incorporados
nos proprios computadores, principalmente nos portateis mais atuais. Quando esta
realidade ndo se verifica, torna-se necesséria a acoplagao de dispositivos externos que

permitam esta funcionalidade.
3.2.1.5 Camaras web

Séo dispositivos multimédia que permitem a gravagao de imagem, como sejam a gravagao
de video. Estes periféricos podem j& existir integrados em equipamentos como
computadores portateis ou dispositivos moveis. Pode no entanto ser necessario a
acoplacéo de periféricos adicionais deste tipo, para gravagdo em mais que um espago

fisico.
3.2.1.6 Modem’s, wi-fi e placas de rede

Para acesso a internet, é necessaria a existéncia deste tipo de recursos. Os modem’s séo
dispositivos eletrénicos para conversdo de sinais analdgicos em digitais e vice-versa. Sdo
utilizados para a conexdo fixa a internet e normalmente sao instalados internamente nos
computadores. Também as placas de rede s&o utilizadas para permitir 0 acesso fixo a

internet, ou a qualquer outra rede de dados.
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3.2.1.7 Impressoras e scanners

As impressoras sao tipicamente os dispositivos de saida mais banalizados, pois permitem
a impressdo de todo os tipo de documentos que podem ser um meio de apoio ao
ensino/aprendizagem, quer sobre a forma de input servindo para o aluno ler/ver um
recurso, ou como output quando é fruto de uma atividade que realizou. Os scanners
permitem a digitalizagdo de trabalhos, feitos em papel, permitindo a sua gravagdo no
computador e distribuicdo pela comunidade — partilha virtual de informagao, eliminando a
processo tradicional das fotocdpias. Podem ser de uso individual ou partilhada através de

redes
3.2.1.8 Projetor multimédia e quadros interativos

Um quadro interativo € um quadro eletrénico que potencia a comunicagdo quando ligado a
um computador para uma apresentagdo. As imagens do computador séo projetadas para o
quadro através de um projetor digital, onde podem ser vistas e manipuladas. Os
utilizadores podem controlar o software no computador ou no préprio quadro. Os
utilizadores podem adicionar notas e clarificar alguns pontos, usando as canetas do préprio
quadro. Utilizando o seu dedo como um rato, o professor ou o aluno pode executar
aplicagdes diretamente no quadro. Todas as notas ou desenhos podem ser guardados ou
impressos e distribuidos aos alunos.

De salientar que esta ferramenta apresenta caracteristicas capazes de inovar a
aprendizagem num determinado contexto atendendo as suas potencialidades de interagéo
professor/aluno e & sua usabilidade (Bell, 2010). E uma ferramenta potenciadora da
aprendizagem que pode ajudar os professores a criar espagos de aprendizagem
entusiasmantes e cativar os alunos de todas as idades, e ja utilizada por um numero
significativo de alunos de acordo com Carneiro et all (2011) que refere: "... A generalidade
dos alunos ja teve aulas em que foi utilizado o computador e um projetor multimédia (95%),
com recurso a internet (96%) ou com um quadro interativo (75%) ". Os quadros interativos
permitem reconhecer a escrita eletronicamente e podem ainda permitir a interagédo com
uma imagem de computador projetada. Permitem aos professores desenvolver as suas
aulas utilizando uma variedade de conteidos multimédia, incluindo imagens, filmes e sons,

podendo, no entanto, ser utilizados de forma similar a um vulgar quadro de lousa.
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Também um projetor multimédia, projeta imagens de varios formatos como DVD, micro,
notebook, sinal de TV, sinal de cdmara de video entre outros.
Tornam-se ferramentas indispensaveis para a transmissdo de objetos multimédia aos

alunos, tornado o processo de transmissédo de conteudos mais diversificado.
3.2.2 Software - classificacao por tipos de utilizacao

Em termos de software, listaremos as ferramentas que de alguma forma possam potenciar
0 ensino/aprendizagem.
Serédo referidos exemplos de soffware para uso no computador pessoal, mas nao podemos
deixar de referir também a utilizagdo em dispositivos moveis, que por vezes ndo permitem
a utilizacdo de algumas aplicagdes, recorrendo-se em alternativa as app’s que estes
dispositivos suportam. Focamo-nos na utilizagdo das ferramentas independentemente do
meio — computador ou dispositivo moével.
Destas ferramentas, e tendo em consideragdo a sua utilizagdo, consideramos uma
classificagdo em grandes grupos funcionais, conscientes que algumas das ferramentas
poderdo acumular caracteristicas de varios grupos:
e Produgédo - ferramentas que de alguma forma tem como objetivo principal a
construgao de algo.
e Armazenamento - ferramentas que de alguma forma tem como objetivo principal
0 armazenamento de objetos.
e Colaboragdo e partilha — para haver colaboragdo, primeiro € necessario
comunicar e partilhar. Desta forma, incluimos neste grupo ferramentas com

funcionalidades de comunicagéo, partilha de objetos e de trabalho colaborativo.

Esta abordagem fundamentou-se essencialmente nas classificagdes de Peres (2011), e do
C4ALPT (2009), que é a classificacdo que mais se assemelha a proposta, e que se
apresentam nos anexos 4 e 5 respetivamente.

Esta abordagem, diferente das classificagdes encontradas é fundamentada, pelo facto de
nao satisfazerem as caracteristicas que entendemos necessarias neste estudo.
Classificacdo de Peres — para a autora, apenas séo consideradas ferramentas web, o que
para 0 nosso estudo é restritivo. A categoria de armazenamento é considerada como

partilha, 0 que no nosso ponto de vista ndo o seré obrigatoriamente. Além disso apresenta
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um conjunto de ferramentas que também n&o se inserem no nosso conceito de gestéo de
aprendizagem.

Classificagdo do CALPT - a classificagé@o apresentada pelo C4LPT, com quinze categorias,
apesar de ser a mais completa, considera-se um pouco “confusa”, uma vez que apresenta
categorias distintas para ferramentas com funcionalidades comuns que poderiam juntar-se.
Como exemplo mais acentuado, temos as categorias "14 — Social Network/Community" e
"15 — Social and Collaboration Environment", em que ambas incluem ferramentas sociais.
Outro exemplo que podemos apontar, séo as ferramentas colaborativas apresentadas nas
categorias "10 — Collaborative Calendaring", "11 — Collaborative Mind Mapping" , "12 -
Collaborative Documents, Presentations and Spreadshets" e "13 - Collaborative
Workspaces", que além de gozarem todas da propriedade colaborativa poderiam também
ser consideradas na ja referida categoria "15 — Social and Collaboration Environment".
Nesta classificagdo serdo apenas catalogadas as ferramentas que consideramos com
potencial para o processo de ensino/aprendizagem e classificadas numa destas trés
categorias, conscientes que algumas delas partiham também de funcionalidades das
outras. E a principal funcionalidade de cada ferramenta que ira determinar a categoria em
que sera incluida.

Para cada categoria sdo apresentados grupos de ferramentas por funcionalidade na
categoria em que se encontram. Desta forma, propomos uma categorizagao que néo deixa
de ser uma combinagdo resultante das apresentadas, com outros aspetos que
consideramos relevantes para a integragdo na categoria. Nesta abordagem focar-nos-
emos essencialmente nas caracteristicas funcionais das diversas ferramentas digitais
utilizadas na gestdo da aprendizagem.

Analisando cada uma das ferramentas utilizadas na aprendizagem e suas caracteristicas
principais, tentamos engloba-las nas categorias cujas funcionalidades tém mais peso em
cada uma das trés categorias definidas embora conscientes de que podem partilhar de
caracteristicas intrinsecas aos outros grupos.

Independentemente da sua classificacdo, num contexto de ensino e aprendizagem
moderno, pretende-se essencialmente, aproveitar as potencialidades das ferramentas

digitais para o desenvolvimento de competéncias.
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3.2.2.1 Ferramentas para Producao

Incluem-se neste grupo de ferramentas, aquelas cuja vertente principal se destina a
producdo e como tal podem ser base para construgdo de meios facilitadores no
ensino/aprendizagem.

Estas ferramentas, como outras, apesar de terem como objetivo principal a produgéo,
comegam a incluir funcionalidades de partilha e trabalho colaborativo.

Atendendo ao tema em estudo, ilustraremos apenas algumas capazes de potenciarem a
producéo de meios para a aprendizagem, referindo a titulo de exemplo uma ferramenta
para cada tipo.

Além das ferramentas mais banalizadas para a producdo de documentos como sejam os
processadores de texto, ou de apresentagdes multimédia, ha a referir cada vez mais, a

utilizacdo de software para a produgdo de imagem, som, video, e video-recorder.

A) Os processadores de texto e ferramentas de escrita colaborativa

Os processadores de texto sé@o uma ferramenta para elaboragdo de texto em forma de
escrita que embora possam conter outros objetos como imagens e links para outros
recursos, sdo por exceléncia dirigidos a escrita. Disponibilizam muitas vezes ferramentas
como corretores ortograficos e de sintaxe gramatical.

Tém ainda a possibilidade de, através de ferramentas para formatacdo, permitir a
construgao de textos com uma apresentacdo cuidada e mesmo profissional sobre o ponto
de vista estético. Vocacionados para a escrita individual, existem ja versdes com
possibilidade de escrita colaborativa, como por exemplo o Word, parte integrante do Office
365 da Microsoft.

Para escrita colaborativa, existem outras ferramentas tais como o GoogleDocs, que
permite que, desde que o interveniente tenha uma conta no Gmail, um documento seja
partilhado pelos utilizadores que irdo colaborar na elaboragéo do documento e assim todos
0 poderéo editar. Esta ferramenta é apoiada por uma sala de conversagéo (chat) para que
os intervenientes possam comentar o trabalho que estdo a realizar. Permitem além da
fomentagéo da escrita, o trabalho colaborativo, pelo que também a classificagdo pode ser
subjetiva. Atendendo a produgdo de recursos a que se destina, optou-se pela sua

classificagdo como ferramenta de produgéo.
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B) As apresentacdes multimédia e documentos de portabilidade

As apresentages multimédia sé&o um dos recursos mais utilizados para a divulgagéo de
conteudos, logo seguida dos documentos produzidos por processadores de texto, como o
Word, ou produzidos por aplicagdes para producdo de documentos portaveis, como 0s
PDF e que podem conter texto ou imagem independentes do hardware, software ou
sistema operativo onde € criado. Os programas que apresentam a possibilidade de criagéo
de apresentagdes, como por exemplo o PowerPoint, permitem além da escrita a integracéo
de variadissimos objetos estaticos, com animagdes e multimédia. Como exemplo de
soffware para criagdo de documentos portaveis, pode referir-se o Acrobat

(www.acrobat.com).

C) Os editores de dudio e o podcasting

O audio proporciona a conversagdo em diferentes formatos e existem inimeras formas de
utilizar um editor de &udio. Um dos grandes problemas da gravagdo de audio esta
diretamente ligado a qualidade dos dispositivos de entrada, como os microfones, além do
ruido existente no espago em que se efetua a gravagdo. Exigem para a sua utilizagédo um
espaco proprio e individual.

Algumas ferramentas de audio disponiveis: Audacity 22, Wavosaur?3, Traverso-daw 24 ou o
Soundengine 25,

No Manual de Ferramentas da web 2.0 para Professores (Carvalho, 2008), as ferramentas
para criagdo de podcasting, sao identificadas como um potencial meio para a utilizagdo na
aprendizagem. Pode ser utilizado para elaboragdo de podcasts através do Podomatic
(Sousa & Bessa, 2008). Segundo Sousa e Bessa (2008), o conceito de podcast surgiu em
2004 pela mao de Adam Curry e de Dannie Gregoire e os utilizadores da web iniciaram
apos essa fase um processo de producdo e publicagdo on-line de registos audio, que
ganhou a sua maior dimensé@o com 0 aparecimento de radios web mas que também tem
vindo a ser cada vez mais utilizado noutras areas, destacando-se a educagdo. Pode ser
descrito como um ficheiro de audio digital.

Poder-se-4 questionar se serad um objeto multimédia, mas vamos considerar que sim, pela

sua vertente dudio com possibilidade de acumular imagens. No ensino, o podcasting é

2 http://audacity.sourceforge.net/
2 http://lwww.wavosaur.com/
2 http://lwww.traverso-daw.org/

2 http://www.cycleof5th.com/products/soundengine/?lang=en

Pag. 89


http://audacity.sourceforge.net/
http://www.wavosaur.com/
http://www.cycleof5th.com/products/soundengine/?lang=en

considerado como uma tecnologia para a aprendizagem e esta a revelar-se importante, na
medida em que apresenta diversas potencialidades e promove um conjunto de boas
praticas pedagogicas. Um estudo de inclusdo do podcasting na aprendizagem da literatura
portuguesa foi realizado para integrar o projeto “Portugués on-line’, cujos principais
objetivos foram “disponibilizar um recurso que permita aos alunos ouvir 0s conteudos
curriculares de forma autbnoma e compreender as implicagbes pedagdgicas que esta
tecnologia pode proporcionar ao processo de ensino/aprendizagem” (Moura & Carvalho,
2006).

Os podcasting abrem novas espectativas para rumos ainda pouco explorados, e tanto
professores como alunos, desde que tenham recursos tecnolégicos e condigdes

ambientais, podem construir 0s seus proprios recursos.

D) 0Ovideo e as video aulas

Segundo Silva & Oliveira (2011),0 uso dos recursos mediaticos, e em especial o video,
possibilitam o despertar da criatividade na medida que, estimulam a construgéo de
aprendizagens multiplas, em consonancia com a exploragdo da sensibilidade e das
emogOes dos alunos. Para as autoras, além de contextualizar conteldos variados, o
professor pode conduzir o aluno a aprendizagens significativas através do video, pois,
segundo estas, o video retne condigdes favoraveis a construcdo de saberes diversos em
que é necessario 0 uso de todos os recursos mediaticos para apoiar a aprendizagem do
saber e do saber fazer, de modo a relacionar o mundo tecnolégico com o universo da
educacdo. m ainda que o uso do video pode representar uma mais-valia no processo de
ensino/aprendizagem e até ser conjugado com praticas pedagdgicas inovadoras voltadas
para a vivéncia de novas experiéncias podendo ser utilizado como meio para motivagéo e
para ampliagéo dos saberes dos alunos (Silva & Oliveira, 2011).

No entanto, alguns autores consideram que embora seja uma tecnologia de facil acesso,
os professores ainda apresentam dificuldades para o incorporar como um recurso
educativo. Domingues & Vicentini (2008) no seu estudo “O uso do video como instrumento
didatico e educativo em sala”, analisam a utilizacdo do video como instrumento de
mediacdo pedagdgica no processo de ensino/aprendizagem referindo que a maioria dos
professores classificam este meio como tendo um enorme potencial como instrumento
didatico-educativo, o0 que parece evidenciar a possibilidade de que tal recurso possa ser
utilizado para ampliar novas e diferenciadas oportunidades de aprendizagem.
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Os editores de video séo ferramentas capazes de fazer a conversdo de um video gravado
numa camara digital para um ficheiro de computador, e que pode ser armazenado, editado
e distribuido. Existem inumeros editores de video como por exemplo, o MovieMaker
(www.moviemaker.com), ou 0 Animoto (http://www.animoto.com).

Os sistemas de lecture recording funcionam numa metodologia parecida a tradicional
Telescola. O docente apresenta os seus conteudos e tudo é gravado para posterior
visualizagéo. O conteudo pode entdo ser acedido remotamente a qualquer hora e a partir
de qualquer lugar. Umas das vantagens dos sistemas de lecture recording é que nédo
necessitam de milhares de euros em investimento como os utilizados tradicionalmente em
estudios. De uma forma simples e rapida é possivel gravar o orador e a sua apresentagao.
Refira-se como exemplo, 0 Easy2Rec (http://easy2rec.com). O Easy2Rec é um software
de produgdo de videos para criagdo de apresentagdes que permite capturar
simultaneamente diversos tipos de contelidos (apresentagdes PowerPoint, pdf, videos,
audios, paginas web, imagens e até capturar a area de trabalho), juntando num so video
com aparéncia personalizavel e de uma forma simples, intuitiva e rapida. Com apenas
alguns cliques e em minutos o utilizador tem o seu video de aspeto profissional pronto a
partilhar. Pode também facilmente dar o seu cunho pessoal a aparéncia dos seus videos
personalizando todos os elementos e a forma como sao apresentados ao publico.

A solugéo final pode ser exportada para um video e a apresentagéo, no caso do Easy2Rec
pode ser um tradicional ficheiro de PowerPoint, um pdf, uma imagem, uma aplicagao local
como o Word ou um URL por exemplo onde se realiza um exercicio de escrita colaborativa
ou 0 acesso a um dicionario on-line.

O Easy2Rec permite ainda a utilizagdo de uma segunda camara que proporciona o
trabalho colaborativo como por exemplo a discussao de um tema ou um debate de ideias.
Como referido, no ensino, estas ferramentas podem ser Uteis para reproduzir a gravagéo
de conteidos com fim especifico para mostrar uma realidade exemplificativa - por
exemplo, no ensino de uma lingua, a gravagéo de leitura de um texto, para apresentagao

de boas praticas de leitura e interpretagéo.

E) Criacdo de e-books e tutoriais digitais com captura de écrans

Conhecido normalmente como e-book, um livro digital € um conteldo de informagéo,
semelhante a um livro que pode ser lido em equipamentos eletronicos tais como
computadores, ou dispositivos mdveis com app’s que suportem esse recurso. Os formatos
mais comuns séo o PDF, HTML e o ePUB. O primeiro necessita do conhecido leitor de
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arquivos Acrobat Reader ou outro programa compativel, enquanto que o segundo formato
precisa de um navegador de internet para ser aberto. O ePub é um formato de arquivo
digital padrao especifico para ebooks. Para a leitura deste formato pode ser utilizado o
Google Play Books que também |é o formato PDF. O suporte para a producéo dos e-books
pode ser, por exemplo, documentos em Word, PowerPoint ou PDF, possibilitando assim a
qualquer pessoa a criagdo de um destes recursos atendendo a facilidade de utilizagéo
destas ferramentas e ao facto de muitas delas serem de utilizagdo gratuita. Como exemplo
destas ferramentas, referimos o Youblisher (http://www.youblisher.com), o Calibre
(http://calibre-ebook.com) ou o eCub (www.juliansmart.com/epub). Para producdo de e-
books interativos pode utilizar-se o iBooksAuthor (https://lwww.apple.com/pt/ibooks-author),
da Aplle, mas este tem custos associados. Também a producdo de manuais para
dinamizar os procedimentos de uma atividade se mostram uteis para o ensino, pois podem
ilustrar 0 modo de funcionamento de um determinado programa através da ilustracéo e
acompanhamento dos passos a dar, facilitando a compreensdo e consequente
aprendizagem. O autor grava a “forma de utilizagdo recorrendo a um exemplo” e pode
distribui-la pelos seus alunos, que assim a podem consultar sempre que tiverem duvidas
sem ter que esperar pela disponibilidade do professor. Como exemplo de ferramentas de

tutoriais com captura de ecras, refira-se o Screenr (http://www.screenr.com).

F) Ferramentas para producdo de cartoons

As ferramentas digitais para a criagdo de cartoons, também vocacionados para o ensino,
podem ser muito uteis para explicagdo de um assunto complexo de uma forma divertida ou
propositadamente para fins ludico-educativos.

Os proprios alunos podem ser convidados a criar estes objetos - o ludico da prazer,
aproxima as partes, dai que no ensino, alguns professores incluam também esta
componente na formagdo dos seus alunos.

Sobre esta tematica, Priego (2011) refere ainda a conotacdo depreciativa do termo,
essencialmente no prefixo "comics", dando como exemplo as histérias em quadrinhos que
ainda sao objeto de um preconceito ligado a desqualificagéo discutivel de todos os textos
abordados e atraentes para as criangas como falta de "seriedade” e portanto considerados
infantis. No seu artigo € apresentada a visdo de Groensteen, que refere que a "sua
aceitacdo como uma forma legitima de arte e objeto legitimo de estudo académico é

apenas um fendmeno recente.
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Como exemplos de ferramentas para a produgdo de cartoons podemos enumerar, por

exemplo, Toondoo (http://www.toondoo.com) e GoAnimate (http://www.goanimate.com).

G) Construcdo de e-portefélios

Uma outra forma de aproveitar os recursos da internet em sala de aula é através da
criagdo de e-portfolios. Tavares & Barbeiro (2011) referem que um e-portfolio é uma
colegdo organizada e devidamente planeada de trabalhos produzidos por um aluno ao
longo de um dado periodo de tempo, de forma a poder proporcionar uma visdo t&o
alargada e pormenorizada quanto possivel das diferentes componentes do seu
desenvolvimento. Desempenha, em simultdneo, as fungdes de instrumento de
aprendizagem durante um determinado percurso e de produto de aprendizagem a ser
apreciado por alguém no final desse percurso. O portefélio contribui para o
desenvolvimento de competéncias metacognitivas, levando o autor a refletir sobre as suas
maneiras de aprender ou de realizar determinada atividade.

Segundo Tierney (2004) um portefélio € uma colegdo sistematica, organizada e
devidamente planeada de trabalhos produzidos pelo individuo, ao longo de um
determinado periodo de tempo, de forma a poder proporcionar uma visao tao alargada e
detalhada quanto possivel das diferentes componentes do seu desenvolvimento (cognitivo,
metacognitivo e afetivo). Pode servir de base para examinar o esfor¢o, a melhoria, os
processos e o rendimento, assim como para responder as exigéncias habitualmente feitas
por métodos mais formais de avaliagdo. E composto por um conjunto de documentos
(fotografias, trabalhos de pesquisa, textos escritos, desenhos, etc.), reunidos numa pasta
acompanhados de uma reflexdo do autor e organizados tendo em conta os objetivos que
pretende atingir/desenvolver.

As ferramentas para criagdo e partilha de portefélios tém como objetivo facilitar a
construgao ao longo do tempo do portefélio digital pessoal e disponibiliza-lo a um conjunto
de individuos a quem interesse dar conhecimento, pois sdo ferramentas com
parametrizagdo de acesso.

No ensino, muitas vezes os alunos constroem portefolios com materiais desenvolvidos a
pedido do professor ou mesmo por iniciativa prépria para incluir os seus melhores
trabalhos e divulgarem-nos, quer para avaliagéo do seu trabalho escolar, ou mesmo para
construgdo do seu préprio CV num contexto de procura de emprego. Aqui, os alunos
podem transmitir um maior conhecimento de si proprios para avaliagdo dos seus saberes
(Papp, D’Onofrio, & Petkova, 2006).
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Através da reflexdo sobre as colegdes sistematicas de trabalhos de um aluno, os
professores e os alunos podem trabalhar em conjunto, no sentido de compreenderem as
forcas do aluno, as suas necessidades e os seus progressos. Quer o professor quer o
aluno partilham responsabilidades na sua elaboragéo, decidindo o que incluir no portefélio,
com que objetivos e qual o processo de avaliag&o.

Como exemplo de ferramentas para criacdo de e-portefélios, temos o Elgg
(http://www.elgg.com) e Carbonmade (http://carbonmade.com/).

As ferramentas de criacdo de e-portefolios tém uma vertente principal de produgéo, pois
cada individuo cria 0 seu espago, mas também de partilha atendendo a que grande parte
das vezes sdo utilizados para apresentar o trabalho do individuo, quer a uma comunidade

quer mesmo para uma entidade empregadora.

H) Producdo de questiondrios para avaliacdo de conhecimentos (e outros)

Os questionarios sdo ferramentas que, para além da sua componente como método de
investigacdo, podem potenciar um sistema de ensino/aprendizagem se usados pelo
professor para construcdo destes objetos com objetivos de avaliagdo dos seus alunos.
Podem ainda ser disponibilizados aos alunos como meio de autoavaliagdo de
conhecimento sobre uma determinada tematica.

Como exemplo de ferramentas, podemos enumerar o0 LimeSurvey
(http://www.limesurvey.org), SurveyMonkey (http://www.surveymonkey.com), ou o

GoogleDocs (www.Google.com)

I) Construcdo de jogos para aprendizagem on-line

Os jogos, pelo seu aspeto ludico apresentam uma motivagdo acrescida nos processos de
ensino/aprendizagem. Os jogos sempre fizeram parte da educagéo e costumam funcionar
como meio de motivagdo dos alunos e para a sua formagao. Como refere Savi (2008), as
instituicdes de ensino estdo a ampliar cada vez mais o uso das TIC para oferecer aos
alunos recursos educativos interativos que possam enriquecer as aulas, entre estas
atividades incluem-se 0s jogos.

Existem ferramentas que permitem a producgéo destes objetos para ensino/aprendizagem
como por exemplo o0s jogos interativos. Como exemplo refere-se a ferramenta Hotpotatoes
(http://hotpot.uvic.cal).

O Hotpotatoes, esta disponivel para instalagdo gratuita num qualquer computador e

disponibiliza cinco tipos diferentes de jogos:
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e JClose, que permite construcdo de frases com espagos em branco para
preenchimento pelos alunos de forma a obterem afirmagdes ou expressbes
corretas.

e JMatch, que permite criar tabelas com palavras para o aluno fazer corresponder as
palavras contidas na esquerda, com as apresentadas a direita de acordo com as
instrucdes dadas. A configuragdo destes jogos € muito simples, pois apenas é
necessario o preenchimento de uma tabela com correspondéncias. De um lado
apresentam-se 0s objetos de estudo e de outro as respostas. Estas serdo
baralhadas e apresentadas para que o aluno faga a correspondéncia. Uma das
apresentagdes possiveis € a utilizagdo da técnica drag & drop (arrastar e largar)
que é mais atrativa para o aluno, em alternativa a escrita da palavra ou selegao de
uma caixa de combinagao.

e JQuiz, permite quatro tipos de questdes diferentes, em que dada uma pode conter
um numero ilimitado de respostas corretas ou incorretas, incluem-se as perguntas
de escolha multipla que permite a escolha de apenas uma solugdo, respostas
curtas em que o aluno tera que escrever um curto texto, mistas que combina as
duas topologias anteriores e sele¢do multipla onde o aluno poderé escolher vérias
respostas simultaneamente.

e JCross, é utilizado para construgdo de exercicios de palavras cruzadas para
preenchimento on-line.

e JMix, permite a utilizagao de varios tipos de recursos atras referenciados.

O Hotpotatoes tem como objetivo, permitir a criagdo de exercicios interativos de ensino
baseados na web que podem ser utilizados em qualquer dispositivo ligado a internet
equipado com um browser. Estes recursos sdo suportados por HTML e JavaScript mas
nao requerem o conhecimento destas linguagens para a sua construgéo, podendo portanto
ser criados por qualquer utilizador. Cada um dos exercicios (jogos) ap6s construido e
gravado pode ser imediatamente disponibilizado numa pagina web. No entanto, caso se
pretenda a disponibilizagdo destes jogos na plataforma Moodle, podera acontecer que ndo
esteja ativo o recurso especifico para objetos criados no Hotpotatoes, embora exista, pelo
que os jogos terdo que ser gravados como objetos SCorm (SCO). Aliés, este formato €
recomendado para a utilizagédo de objetos de aprendizagem, pois a padronizagéo de
formato facilita a utilizagéo nas plataformas de aprendizagem sem ter a preocupagao de
qual se trata (Wiley, 2009).
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3.2.2.2 Ferramentas para Armazenamento

Os recursos educativos digitais produzidos necessitam de armazenamento (local ou
remoto). Como ja referido, inclui-se neste grupo de ferramentas, aquelas cuja vertente
principal se destina ao armazenamento de informag&o e recursos diversos quer seja para
uso pessoal ou partilhado.

Neste grupo incluem-se também as ferramentas de pesquisa e organizagao de favoritos,
atendendo a que permitem fazer uma gestdo de locais onde encontramos informagao
necessaria para as tematicas em estudo pelo utilizador.

Como referido, ha ferramentas que pelas suas caracteristicas ndo é possivel classificar
num s grupo. E o exemplo do armazenamento como a cloud computing, que embora
permita a possibilidade de partilha de recursos pode ser considerada de colaboragdo, mas

considera-la-emos neste grupo de armazenamento.

A) Armazenamento distribuido (Cloud Computing)

A quantidade de informacdo a guardar é cada vez maior, e a necessidade de a ter
disponivel a qualquer altura em qualquer lugar, é possibilitada pelas ferramentas de
armazenamento na “nuvem’, a designada CloudComputing. Permitem o armazenamento
de todo o tipo de ficheiros num determinado servidor, e com a possibilidade de partilha
pelos utilizadores definidos e a vantagem de sincronizagdo automatica para o computador
pessoal, permitindo assim que localmente esteja sempre atualizada a informagao ai
disponibilizada. A titulo exemplificativo, enumeramos ferramentas com o Dropbox
(https://www.dropbox.com/) e o OneDrive (https://onedrive.live.com/), que também é

disponibilizado com algumas versdes do Windows.

B) Os repositdrios

Os repositorios sdo ferramentas de armazenamento que normalmente obedecem a
critérios tematicos, e como tal apresentam-se associados a dominios restritos. Os
repositorios podem ser colaborativos embora sujeitos a um controlo dos contetdos la
disponibilizados, como por exemplo a Wikipedia. Outros no entanto sdo concebidos para
promover a literacia e uma aprendizagem responsavel, dirigidos a publicos especificos de
utilizadores, como, por exemplo, os estudantes (Martins & Rodrigues, 2010).

Segundo Castro (2010), tem-se verificado que nos Ultimos anos os repositérios comegam a
assumir um papel preponderante nas universidades disponibilizando no entanto apenas

recursos produzidos internamente e deixando de fora outros profissionais com interesse
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em fazé-lo. Neste @mbito, o aparecimento de repositérios tematicos, extra institucionais,
parece ser a nova tendéncia no que respeita a preservacdo e partilha de conhecimento
temético a par do crescente interesse na producdo de objetos de aprendizagem (OA)
também tematicos. Assim, comegam a aparecer locais proprios e organizados para
armazenamento destes OA, de modo a assemelharem-se a grandes bibliotecas digitais
sendo possivel 0 acesso remoto via web, denominados repositorios (Castro, 2010).
Também a nivel educacional, véo surgindo cada vez mais repositorios para este fim
especifico. A titulo de exemplo, e porque atualmente é muito usado no ensino, referimos o
Scratch, que e ndo é apenas uma ferramenta para desenvolvimento de recursos, mas
também armazena os recursos produzidos, podendo assim considerar-se como um
repositorio Scrath (https://scratch.mit.edu/).

Também a nivel institucional para o ensino podemos encontrar repositorios de recursos
educacionais, como por exemplo, o Portal das Escolas (www.portaldasescolas.pt), que
disponibiliza, entre outros servigos, um repositério de Recursos Educativos Digitais (RED)
dirigidos essencialmente a professores dos varios niveis de ensino e das diferentes areas

disciplinares.

C) O armazenamento nas LMS

As plataformas LMS sdo também potenciais armazenadores de informagdo. Todos os
ficheiros de conteudos colocados pelos professores na LMS (Learn Management System)
ficam & armazenados para visualizagdo e acesso remoto pelos seus alunos.

Para além disso, todos os recursos colocados pelos alunos (independentemente do
formato ser texto, imagem, audio ou video) ficam também guardados até o docente
entender retira-los ou fazer uma cdpia para outro meio de armazenamento. Nestas
plataformas e atendendo a que o servidor que usam pertence normalmente a uma
instituicdo, o tamanho de cada objeto (ficheiro) € normalmente limitado a um tamanho
parametrizado pelo gestor da plataforma, ou individualmente para cada recurso, o que
pode ser uma limitagdo para armazenamento de grandes objetos. Este tipo de
armazenamento é de crucial importéncia aquando da utilizacdo de uma LMS, para o

armazenamento de recursos e envio de ficheiros entre professores e alunos.

D) Armazenar sites de pesquisa na web

Atendendo ao numero cada vez maior de sites consultados, torna-se importante uma

ferramenta para organizacdo dos sites favoritos facilitando as visitas futuras e criando

Pag. 97



assim um "dicionario" organizado de links uteis com a informag&o importante encontrada.
Existem ferramentas designadas "social bookmarks", que permitem catalogar os links de
sites que se pretenda utilizar posteriormente. Estas ferramentas podem ser importantes
quando o aluno nas suas pesquisas encontra sites com informagao relevante que pretende
usar de futuro sem que para tal tenha que proceder a nova pesquisa. Os URL’s podem ser
categorizados por temas e partilhados com outros utilizadores ou comunidade. O
Delicious(www.delicious.com), ou o Diggo (www.diigo.com) s@o exemplos destas

ferramentas, bem como, mais recentemente, o0 Scoop.it (www.scoop.it).
3.2.2.3 Ferramentas para Colaboragao (partilha e comunicagao)

De acordo com a classificagdo proposta, incluem-se neste grupo de ferramentas, aquelas
cuja vertente principal se destina a comunicar, partilhar e permitir o trabalho colaborativo.
Partilhar € comunicar, é colaborar com os outros na promog¢do do conhecimento, dai neste
grupo termos incluido ferramentas que outros autores atrds mencionados incluiam em
grupos com diferentes caracteristicas. Por exemplo, Peres (2011) considera-as como
“publicagao”, no entanto, considerando que sao partilhadas muitas das vezes para permitir
o trabalho colaborativo, incorporamo-las nesta nossa classificagédo. O seu uso deve ser
cuidadoso, pois atendendo a que a comunidade tem poderes de edi¢do, poderd, por lapso
ou nao, apagar conteudos importantes.

Ressalvamos ainda que algumas das ferramentas incluidas neste grupo incluem
funcionalidades quer de produgdo quer de armazenamento, pois ndo se se verifica uma
estanquicidade de funcionalidades na maior parte das ferramentas.

Neste grupo, ndo podemos deixar de referir as LMS que aproveitando as capacidades da
internet para comunicacao e distribuicdo de conteudos, servem de suporte a tipologias de
ensino a distancia, permitindo um ambiente de colaboragao e partilha nos atuais sistemas
de ensino/aprendizagem.

Segundo Carvalho (Carvalho, 2008), as LMS facilitam a interac&o entre o professor e 0s
seus alunos através das ferramentas de comunicagdo, das ferramentas de apoio a
aprendizagem colaborativa e do registo das atividades realizadas pelos alunos”.

As LMS foram desenvolvidas segundo uma metodologia pedagogica que proporcionasse 0
ensino/aprendizagem virtual. No inicio, apareceram algumas plataformas pagas o que
limitava a sua utilizagdo pelas escolas ou pelas organizagbes que ndo tivessem

capacidades financeiras para tal. Apareceram, entretanto algumas plataformas de gestéo
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de aprendizagem gratuitas (Open Source), como s&o exemplos, as plataformas Moodle?
ou Sakai?’. Estas plataformas permitem a criacdo de cursos on-line proporcionando a
gestdo de aprendizagem remota. Para Moreira (Moreira, 2001) o processo de ensino e
aprendizagem exige uma nova pedagogia e um novo desempenho dos professores.

Estas plataformas de ensino a distancia como o Moodle permitem a disponibilizagao de
textos, de hipertextos, de videos de forma mais restrita (apenas a comunidade ou turma
constituida) ou de forma aberta (a toda a rede). Estas plataformas apresentam grandes
vantagens de partilha e construgdo do conhecimento e oferecem muitos recursos
colaborativos para trabalhos como sejam os wikis, por exemplo, para elabora¢do de um
texto ou historia em grupo; os féruns de discussdo, onde os alunos poderao, por um lado, e
dado um tema pelo professor, escrever sobre este e mesmo criticar 0 que vai sendo feito
pelos seus pares, ou utilizando o forum como um local para perguntas e respostas, onde
pode colocar as suas duvidas e responder a questdes de outros participantes. O professor
pode ainda colocar pequenos videos e imagens para ilustrar um determinado contetdo, ou
mesmo colocar enunciados de trabalhos de casa que o aluno tera que elaborar e enviar
pela plataforma, ficando assim armazenada no servidor da plataforma os trabalhos dos
alunos.

Também podem ser utilizados quizzs e testes on-line para auto avaliagdo ou mesmo para
avaliacao individual dos alunos nos momentos de avaliagdo da disciplina.

Num estudo sobre “A plataforma Moodle no 1° Ciclo do Ensino Basico” (Flores & Flores,
2008), é referido que as LMS propiciam novos ambientes, que inevitavelmente implicam
mudangas significativas na forma de interagé@o entre professor e aluno, incrementando-se a
vertente colaborativa ao nivel dos alunos do 3° ciclo. Refere Flores (Flores & Flores, 2008),
que o uso de LMS “marca um novo modelo de aprendizagem que ultrapassa 0 ensino
tradicional reorientando-se para o construtivismo social. Ao promover as TIC, pelas
oportunidades de partilha, comunicagdo, interacdo, promove a autonomia
responsabilizando os alunos pelo seu processo de aprendizagem” (pag.40). Considerando
que o e-leaming integra atividades bidirecionais e ambientes de sala de aulas virtuais,
oferecem a possibilidade, de divulgacéo de conhecimento e de criagdo de comunidades de
aprendizagem, contribuindo significativamente para reforcar os valores de cidadania e das
competéncias na sociedade da informag&o.

% https://moodle.org/

27 http://www.sakaiproject.org/
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A) Assalas de chat

Para Salgueiro (2013), uma das ferramentas comunicacionais da internet mais relevantes
para o ensino/aprendizagem da lingua, é o IRC (internet Relay Chat). Segundo o autor, em
contexto educativo, os chats sdo 6timos para a discussao de assuntos e planeamento de
trabalhos, para os quais a interagdo sincrona € importante, e, por possuirem este caracter
de interagdo em tempo real, ndo sdo raras as vezes em que o encontro de alunos, que
estdo separados fisicamente e que planeiam realizar trabalhos em conjunto, seja feito
numa sala de chat.

Os chat’s no ensino/aprendizagem normalmente estdo associados a outras ferramentas,
como por exemplo o GoogleDocs (https://docs.google.com/document), onde é possivel
estar a realizar um documento de forma partilhada e simultaneamente através de uma sala
de chat conversar com o0s colegas sobre o trabalho que estdo a realizar a disténcia.
Também as redes sociais, como 0 Facebook, o Skype dispde de salas de chat para

conversagao.

B) Os féruns

Um férum é um espago virtual colaborativo, criado para discussao de assuntos especificos.
Além de responder as mensagens, o participante pode criar um novo assunto (topico), para
ser comentado entre os utilizadores. Esta ferramenta pode ser personalizada pelo seu
criador, permitindo o livre acesso ou restringindo a participagdo apenas a utilizadores
registados, criando assim um espago de discusséo fechado e porventura mais organizado.

Os foruns séo vistos como uma ferramenta que, por ndo ocorrer em tempo real, permite
que o participante prepare a sua intervencao. As intervengdes tendem, assim, a ser mais
cuidadas do que num chat, embora o utilizador tenha tendéncia a adotar algumas
caracteristicas da linguagem oral.

A utilizagao de féruns permite uma participagao ativa do individuo, obrigando-0 a um maior
envolvimento com o assunto a trabalhar. E considerado um ambiente de aprendizagem
colaborativo e potenciador do processo de aprendizagem (Santos, 2005). Quando utilizado
por docentes e alunos, € possivel ao docente aperceber-se rapidamente do nivel de
conhecimentos do aluno e temas onde apresentam maiores dificuldades. Para que se
concretize uma efetiva aprendizagem é necessario que as atividades de discusséo

apresentem um nivel de exigéncia e compromisso entre os envolvidos (Lewis, 2002).
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C) Os wikis
O conceito de wiki foi criado, em 1995 por Ward Cunningham (2011), com o objetivo de
disponibilizar uma pagina web que promovesse a edi¢do aberta e colaborativa, e com a
possibilidade de qualquer visitante poder alterar os contetidos.
Segundo Aharony (2008) os wikis sdo ferramentas de uso vulgarizado nas escolas
secundarias, demonstrando que mesmo os alunos sem habitos sociais e culturais de
trabalho colaborativo fazem uso dos wikis. Também no ensino superior estas ferramentas
sdo vulgarmente usada para aquisicdo de conhecimentos, gestdo de objetivos para
trabalho colaborativo e aprendizagem organizacional, levando a que a permanente
discusséo entre os participantes (professores e alunos) permitem que sejam considerados
como repositério de conhecimento por eles construido (Aharony, 2008).
Quando utilizados como repositorio de conhecimento, os wiki podem apoiar a criagdo e
partilha do conhecimento num ambiente de ensino/aprendizagem. No entanto, o sucesso
depende de certas variaveis - familiaridade com a tecnologia wiki, um cuidadoso
planeamento para a implementacéo e utilizacdo, tamanho da comunidade e a motivacdo
dos alunos para participar na descoberta de aprendizagem (Richardson, 2010). Santamaria
e Abraira (2006) consideram os wikis com bastantes potencialidades educativas, dada a
interagcdo e colaboragdo dindmica que possibilitam entre os alunos e mesmo com o
professor. Tém a possibilidade de trocar ideias, recriar ou fazer glossarios, dicionérios,
livros de texto, manuais, repositérios de aula, etc., e ainda, ver todo o historial de
modificagdes, permitindo ao professor avaliar a evolugéo registada e gerar estruturas de
conhecimento partilhado e colaborativo que potenciam a criagdo de comunidades de
aprendizagem (Carvalho, 2008).
Como exemplo de ferramentas para construgdo de wikis, temos o Confluence
(www.atlassian.com/software /confluence/) e a Mediawiki (www.mediawiki.org).
Pelas caracteristicas apresentadas, embora possa ser também considerada como uma
ferramenta de produgéo, pois tudo comeca pela construgdo de um contetido, consideramo-
la como de armazenamento, partilha e colaboragéo.

D) Os blogs
Atendendo a sua estrutura e dindmica publica e refletida, comparativamente com outras

ferramentas, 0 uso de blogs para o apoio no ensino/aprendizagem, apresenta a vantagem
de um muito menor recurso a procedimentos graficos e ortograficos (abreviaturas) como os

usados nos chat e SMS.
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Podemos ainda encontrar varias ferramentas de autor, até mesmo de professores que
disponibilizam, essencialmente em forma de blogs?8, recursos utilizados nas suas aulas, e
onde sdo apresentadas para cada uma das tematicas em estudo, fichas de trabalho,
exercicios interativos, algumas obras do plano nacional de leitura em formato digital com a
andlise da obra, guido de leitura, resumos e exercicios utilizando muitas ainda
webquests?®, além de testes para diferentes anos letivos, e testes on-line (interativos) e
ainda exercicios para produgéo de texto30.

A participacdo num blog cria nos alunos oportunidades de interagcdo quer ao nivel da
leitura, da interpretagdo e da escrita, quer no desenvolvimento das suas competéncias
metacognitivas. Esta abertura da sala de aula transforma as produgdes dos alunos em
noticias que podem ser objeto de questionamento, de reflexdo, de comentario e de
reescrita. Os alunos detentores de um blog podem ainda fazer perguntas e obter respostas
imediatas na sua rede, fazendo com que esta funcione como ferramenta de apoio ao seu
desempenho na aprendizagem.

A utilizagdo de blogs como estratégia pedagdgica mostra evidentes vantagens de corregao
e autocorregao pelo professor e pelos colegas.

O uso educacional de um blog pode ser entendido, duplamente, como um recurso
pedagdbgico ou como uma estratégia pedagogica. A utilizagdo de blogs como recurso em
contexto educativo, funciona meramente como uma espécie de deposito de informagoes.
Os blogs podem aparecer como estratégia, e abrem espago para comentarios e exposi¢ao
das ideias dos alunos, onde estes alunos assumem um papel ativo e o professor recetivo
(Tavares & Barbeiro, 2011).

E) Asredes sociais

A facilidade em publicar conteudos e em comentar os “posts” fez com que as redes sociais
se desenvolvessem muito rapidamente. Postar e comentar passaram a ser duas realidades
complementares, que muito tém contribuido para desenvolver o espirito critico e para
aumentar o nivel de interagdo social on-line. Entre outros, facilitam e, de certo modo,

estimulam o processo de interacéo social e de aprendizagem (Cruz, et al., 2010).

28 um exemplo: http://linguaportuguesa7ano.blogspot.pt/p/links-uteis.html 11-12-13
29 http://lwww.anossaescola.com; 27-11-13
30 http://ludotech.eu/blog/ficheiros/cont-historia.htm ; 27-11-13
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As redes sociais permitem comunicar através de publicacdo de conteudos e comentarios
em “posts”, além da partilha de documentos, imagens, videos, conversagdo em tempo real
e messaging.

Pelas suas caracteristicas fomentam também a grande abertura para a partilha e
colaboragao entre pessoas que ndo se conhecem mas tém interesses comuns. Assiste-se
ainda a outro fendémeno — posts atrativos podem incentivar interesse em individuos sobre
assuntos que nunca tinham sequer pensado que lhes pudessem interessar, permitindo
caraterizar esta ferramentas como potenciadora do conhecimento por autoiniciativa.

Para a aprendizagem, além da criagdo de uma rede para o grupo partilhar conhecimentos,
os alunos podem entre outras coisas, divulgar informagbes de interesse para a
comunidade, como por exemplo um livro interessante, notas sobre um artigo, etc.

Algumas das redes sociais mais conhecidas, sdo por exemplo, o MySpace
(www.myspace.com), o Linkedin (www.linkedin.com) e o Facebook (www.facebook.com).
Dentro das redes sociais, podemos falar de mundos virtuais como por exemplo o
SecondLife (http://lwww.secondlife.com/) e ambientes similares que tém o potencial de
mudar radicalmente a forma como as pessoas interagem, navegam em web sites, e
realizam os seus negocios. Estes espagos virtuais tém varias caracteristicas comuns e
funcdes que os tornam atraentes para todos os utilizadores e interessantes para ambientes

de aprendizagem.

F) Apresentacdes on-line

Como referido, este € um dos muitos exemplos de ferramentas, que apesar de terem como
objetivo principal a partilha, também podem ser consideradas de produgéo, atendendo ao
processo de criagao do seu conteudo.

No ensino, sdo usadas para a criagao e disponibilizacdo on-line de apresentagdes Uteis
para a aprendizagem de determinados contetdos, que podem ser criadas/disponibilizadas
pelo professor ou mesmo convidar os alunos a sua produgdo. Podem ainda ser
encontradas apresentagdes de outros autores, que as disponibilizam podendo ser
consultadas pela comunidade. Atendendo as suas caracteristicas, tem potencial para
motivagdo da aprendizagem pois normalmente sdo recursos digitais atrativos, motivando
0s alunos ao seu estudo e muitas vezes até a produgao propria dos seus trabalhos.

Nos ultimos anos houve uma verdadeira explosdo de servigos web dedicados a facilitar a
criagdo e distribuicdo de apresentagdes visuais via web. Atualmente a procura é t&o
intensa que ndo se prevé um recuo no uso das mesmas (Apresentacdes On-line, 2007).
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Como exemplo destas ferramentas, podemos enumerar, o Prezi (http://www.prezi.com), o

Sliderocket (http://lwww.sliderocket.com) e o SlideShare (http://slideshare.com).

G) Os sistemas de videoconferéncia

Apesar de existir desde 1970, a videoconferéncia estd agora mais difundida pelo livre
acesso a web. O sistema de videoconferéncia permite colocar em contato, através de um
sistema de video e audio, dois ou mais individuos separados geograficamente. O sistema
funciona como um canal bidirecional e proporciona uma grande naturalidade a colaboragéo
entre os participantes.

Contrariamente a sua filosofia inicial (circuito de TV bidirecional), em que os sistema de
videoconferéncia, apenas dispunha de imagem e som, nos atuais sistemas de
videoconferéncia digital & possivel o envio de texto, dados e de imagens.

Como ferramentas de videoconferéncia com uso mais comum, pode referir-se o Skype,
ferramenta de livre acesso que instalada no computador ou no dispositivo movel permite
ao utilizador convidar os seus contactos para uma sessao de videoconferéncia e em tempo
real discutir qualquer assunto ou debater a ideia para um trabalho.

A figura 8, ilustra uma aula de lingua inglesa, em que o professor se encontra no Canada e
0s seus alunos, na sua sala de aulas habitual em Watford Centro, lhe colocam dividas

através do Skipe.

Figura 8 — Aula de linguas em videoconferéncia mediada pelo Skype®’

Outra ferramenta também usada em aulas a distancia, € o Flashmeeting , que permite a
utilizagao de chat, envio de ficheiros, sistema de votagéo, whiteboard compartilhado, entre
outros. As sessdes podem ser gravadas para que outros possam vé-las mais tarde, como

ilustrado na figura 9.

3 Disponivel em http://www.watfordnatal.com.br/news/89/watford-tem-aula-via-skype
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Figura 9 - Uma aula com o Flashmeeting 3

H) O e-mail
O e-mail (correio eletronico) também pode assumir um papel de relevo no processo de
ensino/aprendizagem, uma vez que permite a comunicagdo entre alunos e professor
potenciando a comunicagdo € mesmo o envio de ficheiros podendo desta forma ser

considerada uma ferramenta de comunicagéo e partilha.

3.2.2.4 Outras

Muitas sdo as ferramentas digitais dificeis de classificar. Atendendo a tematica em estudo,
nao podemos deixar de referir os dicionarios e gramaticas on-line como uma ferramenta
para apoio ao ensino/aprendizagem das linguas. S8o usados no apoio a aprendizagem de
regras e significancias de uma determinada lingua potenciando a sua aprendizagem.

Como exemplo podem referir-se a Infopédia (www.portoeditora.pt), que inclui cerca de 22
dicionarios on-line e o Priberam (www.Priberam.pt), que é um dicionario de portugués
europeu (de Portugal) que contém cerca de noventa e sete mil entradas lexicais, incluindo
locugbes e fraseologias, e que permite a consulta de definicbes, com sindénimos e
anténimos por acegdo, subentradas e locugdes. Para facilitar o acesso a tecnologia a
Priberam disponibiliza, em servico gratuito on-line, o corretor ortografico e o corretor
sintdtico (apenas com sugestdes, sem explicagdo gramatical dos erros) para portugués
europeu, para portugués do Brasil e para espanhol. O vocabulério disponibilizado pela
Priberam contém informagéo ortogréfica e morfolégica, englobando vocabulério comum e

onomastico do portugués europeu e do portugués do Brasil 33.

32 Imagem disponivel em: http://microsites2.segfl.org.uk/library/1244047618/sdc10310_small.jpg

33 Em http://www.priberam.pt
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3.3 Projetos educativos mediados por tecnologias

A disponibilizacdo de projetos educativos com recursos as tecnologias vai-se manifestando
de uma forma crescente, talvez associado ao grande impulso na utilizagdo das tecnologias
pelo cidaddo comum e pelos jovens estudantes em particular. Nesta sec¢do apresentam-
se alguns projetos para utilizagdo normal com acesso a internet, e ainda alguns projetos

desenvolvidos focalizados na utilizagdo através de dispositivos méveis.
3.3.1 Projetos ERTE

A ERTE3# (Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas) é uma equipa multidisciplinar, a

qual compete genericamente conceber, desenvolver, concretizar e avaliar iniciativas

mobilizadoras e integradoras no dominio do uso das tecnologias e dos recursos educativos

digitais nas escolas e nos processos de ensino/aprendizagem, incluindo, designadamente,

as seguintes areas de intervengéo:

e desenvolvimento da integragéo curricular das TIC nos ensinos basico e secundario;

e promogao e dinamizagéo do uso dos computadores, de redes e da internet nas escolas;

e concecao, producao e disponibilizagdo dos recursos educativos digitais;

e orientagdo e acompanhamento da atividade de apoio as escolas desenvolvida pelos
Centros de Competéncias em Tecnologias Educativas (CCTE) e pelos Centros TIC de

Apoio Regional.
3.3.1.1 Os Blogs EDU

O Catélogo de Blogs Educativos é uma das iniciativas deste projeto, destinado a todos os
docentes que queiram publicar e divulgar o seu blog revelando trabalho realizado com os
alunos. No catalogo, o docente tera acesso a um conjunto de blogs utilizados nos
diferentes niveis do ensino basico e secundario, em distintas areas disciplinares e que séo

divulgados como exemplo de boas praticass®.

3 http://erte.dge.mec.pt/

% Disponivel em https://www.portaldasescolas.pt/portal/server.pt/community/04_catalogo_blogs/284
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3.3.1.2 Ainiciativa “Aprender e inovar com TIC”

A iniciativa “Aprender e Inovar com TIC"36, apresenta um carater multidisciplinar, e entre
outras valéncias, trabalha a aprendizagem da lingua materna por grupos de alunos com
necessidades educativas especiais de carater permanente (NEEcp).

Com duracéo prevista entre 2010-2013 tinha como finalidade a promogdo da utilizagao
educativa das TIC, com vista a melhoria das aprendizagens dos alunos, através da
rentabilizagdo dos equipamentos disponiveis nas escolas. A iniciativa visava o apoio a
projetos inovadores que promovam a utilizagéo educativa das TIC e privilegiem o seu uso
no 1.° Ciclo do Ensino Basico, a utilizagao de plataformas de gestdo da aprendizagem pela
comunidade educativa e a produgdo e partilha de recursos educativos digitais. Esta
iniciativa continua ativa agora com os projetos resultantes das propostas entretanto
recebidas e aprovadas pela DGIDC, uma das quais € o projeto AITIC- Aranguez(2010) que
tem como parceiros a Universidade de Aveiro (UA) e a ENDU (Energias Educativas).

Este projeto, teve como mentores iniciais, 0 agrupamento Vertical de Escolas de Aranguez
e previa o envolvimento de quatro professores responsaveis pelas diferentes linhas de
acao do projeto e o envolvimento de alunos desde o ensino pré escolar ao 3° ciclo. As
tecnologias a usar no projeto seriam duas mesas educativas E-blocks e um visualizador de
documentos portateis.

Em Setembro de 2011, face a crise econdémica e financeira vigente, o Ministério da
Educacao, deixou de financiar qualquer verba. As Escolas/Agrupamentos que desejassem
continuar com o projeto poderiam entdo reformuld-lo, ajustando-o0 as circunstancias. A
impossibilidade de financiamento converteu-o na utilizagdo de uma Unica mesa E-Blocks
cedida em regime de empréstimo pelo CRTIC Setubal (Aranguez, Projeto aprender a
Inovar com as TIC, 2015) .

Para o seu desenvolvimento, este projeto, conta atualmente com quatro grupos de alunos
com necessidades educativas especiais de carater permanente (NEEcp), com
periodicidade bissemanal trabalhando com o software educativo de portugués, matematica
e inglés para alunos mais avangados. Envolve seis professores e aproximadamente vinte
alunos, além de parcerias cm o Centro de Competéncias da Universidade de Aveiro e a
ENDU, Energias Educativas. (Aranguez, 2015).

3% Disponivel em http://www.erte.dgidc.min-edu.pt/index.php?section=342
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3.3.1.3 O eTwinning

O eTwinning é um projeto de colaboragéo entre escolas europeias, sendo a principal a¢éo
do Programa Lifelong Learningda Unido Europeia. Esta iniciativa € uma agdo do
Programa Erasmus Plus da Unido Europeia e tem como objetivo principal criar redes de
trabalho colaborativo entre as escolas europeias, através do desenvolvimento de projetos
comuns, com recurso a internet e as Tecnologias de Informagéo e Comunicagao?’.

A acao eTwinning foi criada para dar as escolas a oportunidade de aprenderem umas com
as outras, de partilhar pontos de vista e de fazer amigos, visando a promogéo e a
consciéncia do modelo europeu de sociedade multilingue e multicultural. Promove a
utilizacdo das TIC nas escolas, onde professores e alunos usam a internet para
trabalharem em conjunto além fronteiras. Cooperam, trocam informagdo e partilham
materiais pedagogicos. Tem como objetivo principal criar redes de trabalho colaborativo
entre as escolas europeias, através do desenvolvimento de projetos comuns, com recurso

ainternet e as TIC.
3.3.1.4 O concurso “Conta-nos uma historia”

O Concurso “Conta-nos uma histéria!”38, promovido no ambito do PTE, através da DGIDC,
do Gabinete da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE) e do Plano Nacional de Leitura (PNL)
pretende fomentar a realiza¢do de projetos desenvolvidos pelas escolas de Educagéo Pré-
Escolar e 1.° Ciclo do Ensino Bésico que incentivem a utilizagdo das TIC, nomeadamente
as de gravacao digital audio e video para atividades literarias.

O Ministério da Educagao e Ciéncia (MEC), através da DGE, GRBE e do PNL, em parceria
com a Microsoft, vai ja na 6.2 Edigdo do concurso "Conta-nos uma historial" - Podcast na
educacéo, 2014/2015.

O ato de contar histérias desempenha um papel extremamente relevante nas
aprendizagens dos alunos destes niveis de educagdo e ensino, quer na aquisicdo de

conhecimentos, competéncias e valores quer nas atividades de caracter mais ludico.

37 Disponivel em http://etwinning.dge.mec.pt/quem-somos/

38 Disponivel em http://erte.dge.mec.pt/index.php?section=439
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3.3.1.5 Outros Recursos educativos da equipa ERTE

A ERTE é ainda responsavel pela validacdo e insergdo de recursos educativos no Portal
das Escolas3?, tendo no momento cerca de 1670 recursos nas varias areas disciplinares
distribuido pelos vérios ciclos de aprendizagem.

A ERTE tem ainda em parceria com outras entidades, um conjunto de projeto, e dos quis
referiremos a titulo de exemplo, o projeto GO (parceria com o Centro de Competéncia
entre Mar e Serra) que avalia iniciativas mobilizadoras e integradoras no dominio do uso
das tecnologias méveis e georreferenciagdo nas escolas nos processos de ensino e
aprendizagem, o projeto eduScratch, que através do uso da ferramenta Scratch faz a
criagao, promogao da divulgacéo de experiéncias de utilizagdo do Scratch em contextos
educativos; o projeto eLAB, que é um laboratdrio online (de acesso remoto), desenvolvido
numa parceria com o Instituto Superior Técnico, que permite o controlo de experiéncias
nas areas das Ciéncias Naturais e da Matematica. O objetivo é promover a melhoria do
ensino das ciéncias bem como a motivagéo de jovens para esta area. O eLab pretende ser
mais uma ferramenta ao servi¢o da comunidade educativa, contribuindo para o refor¢o das
atividades de experimentagao cientifica; o projeto CertRED/SACAUSEF, avalia, certifica,
divulga e dinamiza a utilizagdo de recursos educativos digitais, em suporte CD-ROM e
DVD, ou desmaterializados, como sejam 0s recursos com existéncia virtual na rede:
Também em colaboragdo com parceiros internacionais, estao a vigorar varios projetos4. A
titulo de exemplo, refere-se o ASPECT. Adopting standards and specifications for
educational content, que envolve 22 parceiros europeus entre Ministérios da Educagao e
editoras de recursos educativos digitais, para melhorar a adogdo de standards e
especificagdes no ambito das tecnologias da aprendizagem.

Também o “Projeto Piloto de Computadores Tablet”, numa iniciativa da European
Schoolnet e da ACER, explora mais aprofundadamente o uso de novas tecnologias nas
escolas e a tendéncia emergente da pedagogia individualizada, baseada na experiéncia
adquirida com o projeto piloto de Netbooks. Pretende identificar as boas praticas em oito
paises relativamente ao uso dos tablets na escola e apresentagdo de exemplos de
cenarios de aprendizagem. As atividades piloto s&o realizadas em oito paises europeus:
Alemanha, Espanha, Estonia, Franca, Italia, Portugal, Reino Unido e Turquia.

39 disponivel em https://www.portaldasescolas.pt/portal/server.pt/community/00_recursoseducativos/259

40 disponivel em https://www.portaldasescolas.pt/portal/server.pt/community/00_recursoseducativos/259
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3.3.2 Projetos educativos com potencial para dispositivos mdveis

Existem, no Brasil, cursos para smartphone e tablet em que apenas num cartdo micro SD
sdo armazenadas video aulas e livros em PDF. O utilizador pode visualizar todo o
contetdo no seu telemovel, smartphone ou tablet, sem a necessidade de conexdo com a
internet. O micro SD também pode ser utilizado em netbooks e notebooks com leitor de
cartdes SD. Estes conteludos foram também adaptada para iPads e iPhones com
carregamento através do iTunes. Este produto € constituido pelo livro digital e pelo video
livro contido no cartdo SD para autoestudo do contetdo (Santos, 2009).

No portal AulaNet*!, os alunos podem encontrar até dez aulas gratuitas, com a vantagem
que algumas delas s&o ao vivo. Os utilizadores podem encontrar um evento criado por um
professor e tirar duvidas em tempo real por meio de chat. Estdo também disponiveis video
aulas e materiais gratuitos para estudo. Santos refere que a facilidade de poder estudar em
casa por um material de qualidade, além da obtencdo de um certificado, é um fator
determinante para a motivagdo da aprendizagem visando uma melhor colocagéo
profissional em pouco tempo (Santos, 2009).

Também em Portugal, vao surgindo, cada vez mais, projetos incorporando a utilizagao de
dispositivos mdveis aplicados ao ensino. Ja é consideravel o numero de experiéncias que

sao conhecidas também no nosso pais, e que sumariamente se descrevem
3.3.2.1 O projeto Mobile learning, da Universidade do Minho

Em 2010, um estudo realizado na Universidade do Minho, por Moura (2010) mostra como
a integracéo de dispositivos moveis na educagéo, tais como o telemdvel, PDA, Pocket PC,
Tablet PC podia ser uma nova oportunidade de aprendizagem.

Neste estudo € referido que o telemével usado como ferramenta mediadora de
aprendizagem possibilita tirar dividas e aprender quando mais conveniente, permite um
contacto permanente com os conteudos curriculares, aumenta a motivagdo do aluno pela
disciplina e o aperfeigopamento da leitura. Os dados revelaram ainda grande satisfagdo dos
alunos pelas tarefas realizadas, que tornaram o processo de ensino e aprendizagem mais
atrativo, e o reconhecimento do potencial educacional do telemovel para apoio ao estudo.

Outros projetos aparecem, ja com projetos-piloto realizados e sera desses que iremos

41 Disponivel em_http://www.epochtimes.com.br/veja-aulas-literatura-baixe-livros-gratuitos-enem/#.Urzd2vRdWSp
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agora falar. Uns com inicio no ano letivo 2013/2014 ainda com um caracter experimental,

mas sempre com o objetivo para uma efetivagao do projeto neste ano letivo de 2014/2015.
3.3.2.3 A Escola Virtual - Porto Editora

Podemos ainda enumerar ferramentas digitais produzidas por editoras com base nos
programas adotados e que sdo como um professor virtual que o aluno tem sempre a
disposicdo como sejam, a Diciopédia*? e a Escola Virtual (EV). Embora estas ferramentas
tenham custos associados, muitas escolas tem parcerias com a editora para as poderem
utilizar nas salas de aula, mas também para que os alunos através e uma simples liga¢do
ainternet em sua casa, possa utilizar os recursos disponibilizados.

O professor além das aulas interativas, encontra milhares de recursos multimédia,
faciimente pesquisaveis, que pode combinar de forma a criar aulas personalizadas e
ajustadas as necessidades das suas turmas. Nesta area encontra todos os manuais
escolares, em formato digital, da Porto Editora, Areal Editores e Raiz Editora. Nesses
manuais, pode associar recursos em contexto, criar anotagdes e personalizar as suas
paginas para projetar em ambiente de sala de aula. Reune ainda milhares de questdes
sobre toda a matéria curricular para que possam, de forma rapida e simples, criar testes e
fichas de avaliagdo. A ferramenta permite nao s6 selecionar questdes, como também edita-
las e ainda acrescentar contetidos proprios de modo a obter testes diferenciados (Escola
Virtual, 2013).

Para o aluno, na Escola Virtual toda a matéria curricular € apresentada sob a forma de
aulas interativas. S&o disponibilizadas as principais matérias com base a recursos
multimédia motivadores que explicam de uma forma rapida e clara tudo o que o aluno
necessita saber. Para além das aulas interativas, esta também disponivel uma area de
testes e exercicios para avaliagdo de conhecimentos, permitindo ainda a simulagdo de
testes reais — definindo o tempo, nimero de questbes e temas a preparar (Escola Virtual,
2013).

Complementarmente é também disponibilizada uma area de dicionarios com 22 titulos.
Destacam-se o dicionario de lingua portuguesa e os bilingues de inglés, francés, espanhol
e alemé&o e ainda conversor do acordo ortografico da Porto Editora, uma ferramenta que
possibilita a adaptagédo a nova ortografia. O conversor de texto converte palavras conforme

42 Produto multimédia de teor enciclopédico criado pela Porto Editora, http:/www.infopedia.pt/$diciopedia ; 3-12-13
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a ortografia antiga para a nova grafia e resolve, no mesmo instante, qualquer duvida
ortografica (Escola Virtual, 2013).

A escola virtual dispde ainda de um recurso apenas disponivel para acessos institucionais
de professores, denominada “Comunidade’, que é uma rede de contactos on-line,
exclusiva de cada escola, constituindo-se como um espago seguro de comunicagéo e
interacdo entre os membros de uma comunidade escolar: diregéo, professores, alunos e
encarregados de educagao. Disponibiliza diferentes espagos de intervengdo. A utilizacéo
de ferramentas como o Férum, o Mural, o Blog e os Docs permitem a partilha de materiais,
de ideias e projetos promovendo, dessa forma, a integragdo da componente de ensino-
aprendizagem com a rede de partilha e colaboragdo. Também o encarregado de educagéo
tem acesso a dados sobre o progresso do seu educando, nomeadamente o tempo de
utilizacdo da plataforma, as tarefas concluidas e os resultados de cada exercicio (Escola
Virtual, 2013). Através da App disponivel para os alunos e professores registados, €

possivel 0 acesso a todos os recursos atraves de dispositivos moveis.
3.3.2.4 O Projeto LeYA-Educagéo

A editora LeYa, detentora do projeto LeYa Educagéo, disponibiliza um portal de educagao
cujo objetivo é fazer chegar ‘num sé lugar, todos os recursos relevantes para a
comunidade educativa: professores, alunos, pais e escolas.” (LeYa, 2013).

Para as escolas, tem disponivel, uma plataforma multimédia de ensino (opgdo LMS -
LeYa), que permite dinamizar as aulas e tornar a aprendizagem mais motivadora com
envolvimento dos pais e apoio ao trabalho em casa e intercomunicagdo com a escola
(LeYa, 2013).

O produto base deste projeto € o chamado “20 Manual - O livro escolar, em tablet, para
professores e alunos”, que assegura ainda a formagéo necessaria para que professores e
alunos tirem o maior partido desta solugao.

O “20 Manual” é uma aplicacdo que agrega todas as componentes do projeto escolar,
recursos interativos e um caderno de anotagdes e pode ser descarregado para a mémoria
do dispositivo ou acedido através da internet (LeYa, 2013).

O projeto “20 Manual — Estudar em qualquer lugar com o tablet’, permite através da sua
APP 20 Manual, aceder a todos os manuais e cadernos de exercicios em formato digital, a
recursos interativos sobre diversos conteudos; ao caderno diério de cada disciplina, que

pode ser personalizado pelo aluno, com imagens, cores e escrita livre. No caso particular,
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mais inovador — Uso dos das tablets para o ensino, ndo € sequer necessaria a
obrigatoriedade de uma ligagao a internet, pois os conteldos podem ser descarregados,
permitindo de igual forma, mesmo sem “estar ligado”, e estudar em qualquer lugar.
Para ter acesso a esta plataforma é necesséario que o aluno compre 0s manuais do grupo
LeYa e terd acesso gratuito a APP 20 Manual para aquele ano letivo.
A editora é detentora de outro projeto semelhante, para utilizacgdo em computadores
pessoais: O projeto “20 Aula Digital — Solugées digitais para aprender em qualquer lugar’,
que através do computador pessoal do aluno, e acesso a internet, este pode consultar e
explorar o manual que leva para a escola, a semelhanga da escola Virtual da Porto Editora.
Tem ainda acesso aos recursos interativos que ajudam a perceber melhor os temas de
cada uma das disciplinas, e permitir uma prepara¢do mais ativa para os testes, pois €
disponibilizada a corre¢ao automatica para uma melhor perce¢do do que o aluno ainda tem
a melhorar.
A plataforma LeYa apresenta varias solugdes digitais, tais como, o0 apoio ao aluno, apoio
ao professor, partilha de recursos entre professor e aluno, explicagbes em video sobre
varios temas,
O objetivo deste projeto editorial é ter a escola na vanguarda da educagéo, através da APP
que reune projetos escolares e ferramentas digitais em tablet, como sejam:

animagdes de textos;

Gramatica interativa com animagoes ;

apresentagdes em PowerPoint que exploram de forma motivadora as especificidades

das tipologias textuais, do texto literario e da producéo de textos escritos;

audios e videos diversos, referentes aos temas do manual;

jogos — permitem rever os conteudos do manual de forma interativa, ludica e didatica.

testes interativos;

links internet — um conjunto de enderegos para paginas na internet para aprofundamento

dos contetdos lecionados.

planificacdo de aulas — propde, para cada aula, sequéncias de recursos digitais que

podem ser alteradas e complementadas com materiais do professor. Disponibiliza todas

as planificagdes (globais e aula a aula) em formato editavel.
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3.3.2.5 O projeto — Ja Passei

A empresa “JaPassei”, apresenta uma plataforma educacional para estudo on-line
denominada “J& Passei”, onde apresenta os resumos de todas as matérias, exercicios,
quizzes, exames nacionais, provas de afericdo e testes intermédios para estudantes do 5°
ao 12° ano. Os materiais de estudo estao orientados para o0 sucesso escolar dos alunos,
que apos se registarem no site e adquirirem o ano escolar pretendido, os utilizadores desta
plataforma tém acesso aos materiais de estudo (até 31 de Julho do ano seguinte) através
de uma conta pessoal. Os materiais contidos neste pacote sao elaborados por professores
altamente qualificados; sendo que prometem uma adequagéo aos Programas Curriculares

publicados pelo Ministério de Educagao*s.
3.3.2.6 O projeto EDULABS

Através de um protocolo assinado a 7 Julho 2014, Diregdo-Geral da Educagédo e pelo
Consoércio E-xample, nasceu o projeto Edulabs. O acordo de colaboragao foi assinado com
os ministérios da Economia e do Emprego, dos Negdcios Estrangeiros e da Educacéo e
Ciéncia (DGE & E-Xample, 2014).

O Projecto Edulabs, com inicio no ano letivo de 2014/2015, tem como principal objetivo
levar a tecnologia mével até aos alunos e professores, prevendo entre 2014 e 2016
distribuir cerca de mil tablets por alunos de vinte escolas*.

Os EduLabs sdo salas de aula com sistemas tecnoldgicos integrados de hardware,
software e plataformas de ensino, que deverao constituir o nicleo do ecossistema escolar
focado na componente de ensino e aprendizagem, de utilizagdo facil, atrativa e
mobilizadora para todos os intervenientes no processo de ensino/aprendizagem, e que tem
uma duragao minima de um ano letivo completo.

Como recursos aplicacionais de suporte a aprendizagem, recorrem a software editorial da
Porto Editora e da Leya, anteriormente descritos.

Embora, ja no ano letivo 2013/14 se tenham assistido a alguns projetos experimentais, que
genericamente sao salas de aula equipadas com a tecnologia mais moderna e em que sé&o
utilizados novos métodos pedagogicos, em algumas escolas (agrupamentos de S&o Julido
da Barra, Olivais, Olaias, Gafanha da Nazaré e Martim de Freitas) sendo que 10° teve

43 http://lwww japassei.pt/ ; 29-08-2014

4 Disponivel em,http://pplware.sapo.pt/informacao/projecto-edulabs-mil-alunos-portugueses-vao-receber-tablets/
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inicio na 3% semana de Maio de 2014, inaugurado na EB1 de Santa Rita, na Lousa.”
(EduLab na Lousa, 2014).

Para o ano 2014/2015, prevé-se uma projecdo bastante mais significativa e ja “oficial’,
abrangendo outras escolas de Lisboa, Oeiras, Sdo Jodo da Madeira, Aveiro, Coimbra e
Lousd. Serdo os primeiros agrupamentos a fazer parte da primeira fase do Projeto
Edulabs. Podemos ainda referir que este projeto esta a alargar-se a nivel internacional,
pois foi ja estabelecida uma parceria entre uma das escolas integrantes do projeto
2014/2015, a Escola Secundéria Sebastido e Silva, do Agrupamento de Escolas de S&o
Julido da Barra, Oeiras, que desenvolve um novo modelo pedagdgico com uso de quadros
interativos, tablets e plataformas de ensino com livros digitais, através de uma turma das
suas turmas de 10 @ ano, e Escola Secundaria Jorge Tovilla Torres, do Estado de Chiapas
no México para compararem métodos de trabalho e uso de tecnologias, e desenvolverem
alguns projetos concretos em conjunto.

Este projeto sera gerido do lado portugués pelo consorcio E-xample e pela dire¢do da
Escola Secundaria Sebastiao e Silva e do lado Mexicano pelo Instituto Latino-americano
da Comunicagado Educativa (ILCE) e pela direcdo da Escola Secundaria Jorge Tovilla
Torres.

Todos os meses sera feito um relatorio dos beneficios e pontos a melhorar deste tipo de
cooperagao, que se pretende estender a um conjunto alargado de escolas em Portugal e
no México (Edulab, 2013)

Em entrevista ao jornal “Dinheiro Vivo®, em 2013, Graca Bau, presidente deste ACE -
Agrupamento Complementar de Empresas, refere que “ha um contexto universal que é o
da educacdo, precisamos de pessoas formadas”, sublinhando que o “movimento de
externalizagéo (emigracdo) de pessoas qualificadas é a criagdo de uma network mundial” e
nao necessariamente apenas com pontos negativos.

Bau, refere ainda que “a ambigéo do consdrcio é levar as suas tecnologias para as escolas
de paises em todo 0 mundo. Uma das grandes apostas € o México, mas também o Brasil,
Colémbia e Bolivia. Noutra zona do mundo, existem j& acordos com Timor e a partir dai a
intengéo é chegar ao mercado da Indonésia e Filipinas. Namibia, Angola e Argélia também
estdo no mapa” (Dinheiro Vivo, 2013).

O apoio a este projeto, esta a cargo do consércio “E-xample” que inclui 26 empresas
nacionais, que vao também dar formag&o aos alunos e professores. “A Diregao-Geral de

Educagao ira acompanhar e avaliar com o “E-xample”, a evolugao das tecnologias e 0s
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novos meétodos pedagdgicos, de modo a criar um modelo otimizado que possa ser
alargado a outras escolas por todo o pais” (Edulab, 2013).

O projeto Edulabs, quer ser inovador no ensino em Portugal, e modificar a forma de estar
no ensino. De referir que este projeto tem duas vertentes: o funcionamento em redes de
computadores e o funcionamento apenas com uso de tablets.

A plataforma que da apoio a este projeto é proprietaria da LeYa, detentora de uma
plataforma educativa com um conjunto de solugdes digitais que permite viver a escola de

forma diferente e cuja arquitetura é apresentada na figura 10.

|
Projetor e
Quadro Interativo

Computador do
Aluno

Computador do
Professor
—_—

Plataforma de Solugdo
Educativa e Contetdos
| e-Leaming e Formagao
de Professores
@ Ligagao a Intemet

‘;P Servidor da Escola

Figura 10 - Diagrama da sala de aula - EDULAB 45

Sala de Aula

Para a implementacéo e gestdo do modelo proposto, o E-xample conta com a parceria da

DGE ERTE e dos Centros de Competéncia da Educacé&o.
3.3.2.7 O Projeto de manuais escolares eletronicos (Cuba, Alentejo)

Este projeto, de grande impacto, arrancou em Setembro de 2013, no nosso pais numa
escola de Cuba, no Alentejo. O projeto-piloto, englobou 44 alunos de duas turmas do 7°
ano e 15 professores. O projeto foi desenhado com o objetivo de inser¢do das tecnologias
no ensino, mas também um desafio: “ 0s alunos véo deixar de usar manuais escolares”. Os
conteudos sdo descarregados num tablet, fornecido aos alunos, cujos custos sdo
totalmente suportados pelo Ministério da Educagédo, embora financiada por projetos
comunitarios. Esta ideia teve inicio em 2012 na Dire¢cdo Geral de Estabelecimentos
Escolares (DGEE) - Diregdo de Servigos do Alentejo e a avaliagdo do projeto, que

45 Imagem adaptada de Sala de Aula do projeto EduLab (e-Xample)
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comegou com alunos do 7° ano, sera apenas concretizada quando estes terminarem 0 9.°
ano, pelo que por agora no projeto ndo ha grandes resultados publicados. Uma das
questdes a que ficou de ser dada resposta, no inicio do projeto, era se este era viavel e
também se a redugéo do peso nas mochilas melhora o ensino”. E um projeto conhecido
pelo acrénimo MANEELE - Manuais Escolares Eletronicos. De acordo com o ME, a logica
subjacente ao projeto, é a integracdo desta ferramenta digital como um mediador dos
manuais escolares digitais, tendo como principal fun¢do o apoio aos conteidos a serem
trabalhados pelos alunos, e nunca como entretenimento.

O projeto além de pretender introduzir uma dimensao mais dindmica e interativa no manual
escolar, abarca ainda uma preocupagéo, ainda que a um nivel bastante distinto, de muitos
pais e profissionais de saude, que se prende com o peso que todos os dias os estudantes
transportam, a fim de estarem sempre munidos dos muitos manuais necessarios a todas

as disciplinas que tem naquele dia.
3.3.2.8 O projeto TEA - Tablets no Ensino e na Aprendizagem

O projeto TEA - Tablets no Ensino e na Aprendizagem, resulta de uma iniciativa da
Fundagdo Calouste Gulbenkian, que tem por subtitulo “A sala de aula Gulbenkian:
entender o presente, preparar o futuro”.

O projeto tem uma duragao esperada de dois anos, a decorrer entre 2014 e 2016, na
Escola Secundéria Eca de Queir6s, Olivais Sul, Lisboa, com a participagdo de uma turma
do 7.° ano e outra do 10.° ano, onde estao envolvidos 18 professores e 64 alunos.O projeto
tem como objetivos, analisar a forma como cada uma destas turmas, uma do ensino basico
e outra do ensino secundario (professores e alunos), se apropriam da tecnologia inerente
ao uso dos tablets que lhes séo fornecidos, bem como as implicagdes que 0 uso destes
tem sobre o ensino e a aprendizagem. A nivel dos professores, e perante as diferentes
oportunidades de desenvolvimento que se Ihe apresentam, pretende também aferir quais
sa0 as que utilizam na sua pratica letiva. O projeto envolve a utilizagdo de tablets/hibridos,
ecras tateis, acesso 4G nas salas de aula do projeto, sistemas de gestao de sala de aula,
manuais digitais € outros recursos educativos digitais. Uma das méximas utilizadas é
“Igualdade de Oportunidades para que nenhum aluno fique para tras”. Este fenomeno pode
no entanto ser discutivel dado que nem todos os alunos dispdem de tecnologia movel.
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3.4 O ensino do portugués mediado por tecnologia

O estudo de uma lingua pressupde interacédo, dialogo, que pode ser feito por escrito ou
verbalmente. O desenvolvimento destas aptidées pode ser auxiliado pelo recurso as
tecnologias. A web é ja considerada fundamental e imprescindivel para docentes e alunos,
enquanto complemento de recursos ricos e inesgotaveis que podem ajudar o individuo a
manter-se informado e a comunicar com outros.

Cabe ao professor a tarefa de utilizar novas ferramentas no ensino, de forma promover o
sucesso escolar dos alunos, tdo almejado por todos e cuja consequéncia social é a
aprendizagem ao longo da vida, fator essencial para o éxito no trabalho e para o
desenvolvimento social.

O professor vé alterado o seu estatuto de detentor Unico do poder, de depositario do saber
e nucleo central do ato educativo e passa a converter-se num facilitador de aprendizagem,
num orientador, coordenador, promotor e animador de atividades de ensino/aprendizagem
diversificadas. A utilizacdo da internet associada a praticas pedagdgicas tradicionais
fornece um avango positivo no processo de ensino/aprendizagem.

Através do recurso a rede, emergem novos recursos multimédia como imagens, textos,
videos e sons, em diversas linguas que podem ser usados no processo de ensino e
aprendizagem e que devem tornar-se uma pratica corrente pois proporcionam
oportunidades de aprendizagem, proporcionando um maior envolvimento, por parte dos
alunos, nas tarefas propostas em contexto de sala de aula, dentro e for a dela.

A escola deverd, por isso, procurar ter computadores e internet, abrindo novos espagos
onde os jovens possam “sair da sala de aula convencional” e aceder a bibliotecas, museus,
jardins, cidades, aldeias, em Portugal, na Europa, no Mundo, (o que lhes permite ir bem
mais longe no seu desenvolvimento) e atenuar os efeitos das diferencas de meios de
acesso resultantes de fatores sociais, culturais ou mesmo geograficos.

Para a aprendizagem de linguas, os alunos passam a poder aceder a bibliotecas e a
dicionarios on-line, onde podem consultar obras literarias completas em formato digital,
algo que poderia ser dificil de conseguir de outra forma.

Paralelamente, podem agora desenvolver projetos educativos colaborativos com outros
alunos mesmo a distancia podendo trabalhar remotamente com pessoas de diferentes
culturas, ragas, religides e até nacionalidades.
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Esta aprendizagem torna-se mais participativa, ativa e dinamica. Nesta otica, a internet
permite que toda a comunidade escolar se conecte numa perspetiva de cooperagéo,
fazendo da Escola um local privilegiado de construg@o de novos saberes.

O simples uso de computadores ou de dispositivos mdveis, com recurso ou néo a internet,
permite novas formas alternativas de ler e escrever, pelo que o dominio cada vez mais
precoce das tecnologias pode desenvolver a relagéo dos jovens com a leitura e a escrita e
atenuar alguns dos efeitos evidenciados pelas desigualdades no dominio da literacia.

Com o uso da internet, como suporte de incentivo a leitura e a escrita, o professor podera
contribuir para melhorar o nivel de desempenho, nesta area, dos alunos. Para tal, o
docente precisa de tornar o ambiente escolar num lugar onde os alunos possam expor as
suas experiéncias e aprender de forma mais interativa, explorando e valorizando o
conhecimento prévio do aluno partindo das suas vivéncias culturais e sociais e assim,
trabalhar a leitura e a escrita por meio das novas tecnologias.

Existe uma série de tecnologias com potencial de comunicagdo, seja ela unilateral,
bilateral, sincrona ou assincrona que podem ser consideradas como meio de apoio ao
ensino da lingua portuguesa.

Para 0 apoio ao ensino do portugués, encontram-se disponiveis um conjunto de recursos
como sejam as ferramentas de apoio a implementagdo do novo acordo ortografico,
dicionario e enciclopédias e mesmo outros projetos com apoio governamentais, no caso,
pelo ministério dos negdcios estrangeiros, como seja o centro virtual Camdes, criado para
apoio ao ensino da lingua do portugués para néo residentes, mas que nao deixa de ser um
portal onde todos os aprendentes da lingua podem usar recursos para a aprendizagem da
lingua.

Quando se fala da aprendizagem do portugués, ha duas vertentes a analisar: 0 ensino
como lingua materna, e como ndo materna - segunda lingua, ou lingua estrangeira, pelo

que os projetos normalmente tem associada um destes dois publicos-alvos tao distintos.
3.4.1 O Instituto Camoes

Algumas entidades governamentais tém apostado na dinamizagéo de cria¢édo e divulgagao
de recursos educativos para o ensino. Com particularidade, para o ensino da lingua
portuguesa, pode referir-se o Ministério dos Negécios Estrangeiros (MNE) sob

superintendéncia e tutela do respetivo ministro, com a responsabilidade sobre um instituto
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publico — O Camdes - Instituto da Cooperagdo e da Lingua, I. P., abreviadamente
designado por Camdes, |. P46.

No que refere ao ensino do portugués para cidadéos fora do pais, em que funciona como
uma segunda lingua, ou para estrangeiros, compete ao Camdes IP coordenar a atividade
dos docentes de lingua e cultura portuguesas no estrangeiro, bem como promover a
interacdo entre os varios niveis de ensino. E também da competéncia deste instituto, a
fomentagéo do ensino do portugués como lingua ndo materna e estrangeira nos curricula e
sistemas de ensino, designadamente em paises com comunidades de lingua portuguesa
(Camdes, 2015).

Este instituto promove ainda varios cursos de portugués para estrangeiros, em Portugal
(Camdes, 2015). No seu site, disponibiliza um conjunto vasto de recursos interativos para
promogdo da lingua portuguesa, como sejam: biblioteca digital, bases tematicas,
exposicoes virtuais, fichas praticas, glossario, tradutores entre muitos outros recursos.
Disponibiliza ainda um conjunto de atividades para “aprender...”: brincando, a ler, a ouvir, a
falar (Camdes, 2015).

Embora destinado, como anteriormente ja referido, & aprendizagem do portugués como
segunda lingua, atendendo ao vasto conjunto de recursos disponiveis, pode ser utilizado
como auxiliar na aprendizagem do portugués nativo.

De ente os muitos recursos, ilustram-se os seguintes:

A area “Ensinar” - que disponibiliza um conjunto de recursos para apoio ao ensino do
portugués nas suas diferentes vertentes, sendo dirigida principalmente a professores e
formadores de portugués lingua estrangeira ou lingua segunda. Inclui um recurso de nome
“Cata-livros” que é um projeto desenvolvido pela Gulbenkian/Casa da Leitura que utiliza a
internet para aproximar os jovens leitores de um conjunto de titulos essenciais da literatura
para a infancia e juventude, com destaque para a producdo nacional, assentando no
carater ludico e interativo das narrativas e desafios propostos*’:

Outro recurso, “Percursos tematicos”, apresenta uma selegdo comentada de recursos
disponiveis na internet tendo como objetivo a preparacdo de atividades letivas neste
ambito.

O recurso “Técnicas de Comunicagdo em Portugués” inclui um vasto conjunto e textos

para apoio a criagcdo de dossiers e materiais de apoio para os docentes, atendendo ao

46 http://www.instituto-camoes.pt/
47 http:/www.gulbenkian.pt ; 13-12-13
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reconhecimento que existe quanto a escassez de recursos em alguns contextos e por
outro lado pela necessidade de abordar a lingua portuguesa em diferentes tematicas que é
exigido pelo reconhecido papel da lingua portuguesa no estabelecimento de pontes
interculturais. Neste portal podemos ainda encontrar varios cursos on-line, como por
exemplo “Curso de escrita criativa” ou “Curso de formacgao continua de professores”, entre

muitos outros.
3.4.2 0 Observatorio da Lingua Portuguesa

Por sua vez, o “Observatorio da Lingua Portuguesa” (Escola LP, 2015), que conta com
parceiros a nivel de universidades nacionais e estrangeira, além de academias e
associagdes para fomentacdo da lingua e ainda parceiros empresariais detentores de
soffware de apoio a lingua, disponibiliza recursos para alunos nativos integrados no
sistema de ensino portugués (do 5.° ao 12.° ano) ou para os aprendentes de portugués
lingua estrangeira (do nivel A1 ao C2)¢, em Portugal ou em qualquer parte do mundo.
Estes recursos podem ser utilizados autonomamente, mas também em sala de aula
(Escola LP, 2015). Disponibiliza um conjunto de recursos educativos, tais como: a
ciberescola da lingua portuguesa, apresenta-se como uma plataforma de recursos
interativos a nivel institucional e editorial, disponibilizando recursos, tais como, videos
didaticos, exercicios teste e jogos, licdes de portugués, entre outros (Escola LP, 2015).
Destaca-se ainda os cibercursos, com recursos didaticos para professores e cursos on-line
de portugués Lingua Estrangeira, dirigidos para publicos anglo-saxdnicos.

Os exercicios disponibilizados pelo site*® séo originais, produzidos e geridos
por professores e investigadores em linguistica, literatura e ensino de lingua, e visam as
competéncias da Gramatica, Leitura, Escrita, Oralidade e vocabulario. Nesta medida, a
plataforma apresenta-se como um projeto inovador no ensino do portugués via internet
(Escola LP, 2015).

3.4.3 Portal da Lingua Portuguesa

Também o ILTEC (Instituto de Linguistica Teorica e Computacional), financiado pela FCT

(Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia) através do Portal de Lingua Portuguesa,

48 . . . . . ] .
Niveis de aprendizagem, considerados no ensino da lingua estrangeira

49 http://lwww.observalinguaportuguesa.org/pt/escola-lp
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apresenta um conjunto de recursos baseados essencialmente em dicionarios e

ferramentas de apoio a utilizagao do acordo ortografico (ILTEC, 2015).
3.4.4 0 VOP (Vocabulario Ortografico de Portugués)

O Vocabulario Ortografico de Portugués (VOP) é uma ferramenta desenvolvida para apoio
ao novo acordo ortografico de lingua portuguesa, vulgarmente designado por AO.

Um vocabulario ortografico € uma lista extensa de palavras com indicagdo da sua
categoria morfossintatica e das suas peculiaridades de flexdo, quando existem. Sendo o
VOP concebido para consulta através da internet e para a aplicagdo em ferramentas
informaticas, os utilizadores poderéo nele encontrar a flexao de todas as palavras®.

Esta ferramenta ndo contém informagao semantica nem etimolégica. O VOP contém neste
momento mais de 210 000 entradas e de 1,5 milhdes de formas flexionadas. Aqui sdo
incluidos também os critérios de aplicagdo do acordo ortografico, bem como as suas

ultimas alteragdes com a respetiva explicagao.
3.4.5 Os conversores para a nova ortografia

Os conversores para a nova ortografia s&o ferramentas de apoio a implementagéo
do acordo ortogréfico da lingua portuguesa que convertem o conteudo de ficheiros de texto
para a grafia neste momento a ser introduzida em varios paises do espago da CPLP
(Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa).

Como exemplos, temos o LINCES" de distribuicdo gratuita para download
(http://www.portaldalinguaportuguesa.org/lince.html) que suporta varios formatos e permite
converter em simultdneo um numero elevado de ficheiros de qualquer dimenséo, € o
conversor da Porto Editora (PE)®2 que se destna ao uso on-line
(http://www.portoeditora.pt/acordo-ortografico/conversor-texto/).

3.4.6 Outros recursos com potencial para ensino/aprendizagem

Encontram-se vérias iniciativas, grande parte de origem brasileira, que disponibilizam

recursos para apoio ao ensino da disciplina de portugués.

% Disponivel em http://www.portaldalinguaportuguesa.org/vop.html
5 Disponivel em http://www.portaldalinguaportuguesa.org/lince.html

52 Disponivel em http://www.portoeditora.pt/acordo-ortografico/conversor-texto/
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Muitos destes recursos, s&o 0s jogos para o estudo de regras da lingua.
A titulo de exemplo, enumeramos o “Guia da nova ortografia”, para promogao da escritass,

onde o utilizador pode selecionar opgdes de ajuda.

Errado!

Id_ia

scolha a letra que melhor completa a palavra acima

scolha a letra que melhor completa a palavra acima
®e

(17%) - (4123)

Figura 11 - Exemplo de um objeto de aprendizagem, em “Guia da nova ortografia"

No caso apresentado na figura 11, na area de reviséo de acentos € dada uma palavra que
pode ter ou ndo acento e o utilizador deve selecionar a opgéo correta a luz do novo acordo
ortografico.

Sé&o jogos de tentativa e erro em que o aluno pode também pedir ajuda através de um
botdo para o efeito. S&o por vezes temporizados e penalizam as tentativas erradas levando
0 aluno a tentar fazer o melhor possivel até atingir a totalidade da pontuacao.

Num portal disponivel em https:/sites.google.com/site/Iphotpotatoes/home €& possivel
encontrar um conjunto de jogos interativos organizados por ano letivo. Os jogos, em forma
de exercicios foram desenvolvidos na ferramenta HotPotatoes® tal como ilustrado na

figura 12.

TEXTO NARRATIVO TEXTO NARRATIVO
TEXTO DRAMATICO TEXTO DRAMATICO
TEXTO POETICO / QUTROS TEXTOS TEXTO POETICO / OUTROS TEXTOS TEXTO POETICO / OUTROS TEXTOS
GRAMATICA GRAMATICA GRAMATICA

Figura 12 - O Portal LPHotpotatoes com exercicios interativos de Portugués®®

53 Disponivel em http://www.elo.pro.br/repositorio/portuguesa/avancado/ortografia/revisao/index.html
5 Disponivel para download em http:/hot-potatoes.softonic.com.br

% Apesar da apresentagao de uma estrutura com multiplos recursos, grande parte dos links estéo desativados

Pag. 123


https://sites.google.com/site/lphotpotatoes/home

Neste portal 0 seu autor’ (o organizou uma série de jogos e exercicios interativos de
lingua portuguesa, que com uma componente sem ludica entusiasma a aprendizagem do

vocabulario.

Voltar | Indice | Avancar

cuar [sotacs [ et s [

- por atalhos de trabalhos.

se mete

Figura 13 - A construg&o do provérbio através de Drag and Drop

No exemplo apresentado na figura 13, é pedido ao utilizador que forme uma frase correta
fazendo “clic nas palavras dadas”. E informado para, “quando terminar, faga clic no botéo
de verificar para confirmar a sua resposta. Se necessitar de ajuda, faga clic no botao de
ajuda para saber a proxima parte da frase.

No jogo que se apresenta na figura 14, o aluno tem de preencher os espagos em branco
para que a fabula fique completa. E solicitado ao jogador (aluno) que “Complete o exercicio
(preenchendo os espagos em branco) e que depois faga um clic no botdo de verificar para

confirmar a sua resposta”.

| vohar | Indice | Avangar |

Complete o exercicio (o espago em branco) e depois faga clic no botdo de verificar para
confirmar a sua resposta

A Raposa @ o Lobo mataram dois cameiros o fugiram
No dia seguinte, deitarm.se a comer um, deixando o outro
inteiro
Diz a Raposa:
- Compadre, & melhor enterrarmos este |17 e
vimas ca amanhé coma-lo juntos,
Vai o Lobo e diz-Ihe
- Mas nem eu nem tu temos. | 17 |, como é que o
havemos de tornar a achar?
- Doixa-so-Ihe o rabo de fora
- Comadre, vamos comer o cameiro?
- Hoje néio possa. Tenho de ir ser madrinha de um
| m |
O Lobo fiou-se, mas a Raposa foi ao lugar onde estava
enterrado o carneiro e comeu um grande pedaco.
No outro dia, torna o Lobo a parguntar-lhe:
- Que nome puseste ao tou afilhado?

A Raposa e o Lobo
Construido eom JCloze

Figura 14 - Exemplo de jogo interativo para preencher espagos em branco 57

% professor de Antonio Alves, docente de Portugués do Ensino Basico e Secundario
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Como se ilustra na figura anterior, 0 aluno pode ir escrevendo as palavras e ao clicar em
verificar pode confirmar se estdo ou ndo corretas. No topo € dada uma sugestao para o

preenchimento do espaco.

Na frase: Mas nem eu nem tu temos ‘ , COMo € que o0 havemos de tornar a
achar?

Como apresentado na figura 15, escrevemos TAEP, no entanto no topo é-nos dada a dica
“‘Cidade algarvia” pelo que em vez de TAEP (escrito apenas para provocar o erro)

deveriamos ter escrito “faro”, tal como a cidade Algarvia Faro.

Voltar Indice Avancar

Cidade algania

A Raposa e o Lobo mataram dofs carneiros e fugiram.

Mo dia seguinte, deitarm-se a cgmer um, deixando o outro
inteiro

Diz a Raposa:
- Compadre, € melhor enterrarmjos este carmeiro e vimos ca
amanha comé-lo juntos
Vai o Lobo e diz-lhe v
- Mas nem eu nem tu temos | TAEP | [7] |, como & que O
havemos de tornar a achar?

Figura 15 - No jogo, sdo dadas pistas sobre a palavra a inserir

A frase ficaria entdo: Mas nem eu nem tu temos ” , Como é que 0 havemos

de tornar a achar?

Deste modo, o aluno ¢ levado a colocar as palavras ajustadas para completar a fabula
apresentada.

No jogo seguinte, é apresentado um exercicio onde o aluno deve: “Arrastar com o rato
cada retangulo da coluna da direita para junto do elemento da coluna da esquerda que lhe
corresponde”.

Como no jogo anterior, pretende-se que o aluno aplique o vocabulario que deve conhecer
sobre o texto estudado.

57 Jogo disponivel em: http://www.prof2000.pt/users/cfcarregal/6d2004/grupo2_odete&carlos/Trab1.htm
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Voltar ao Indice

Estudo do Texto

Quando estudamos um texto, ha uma série de vocabulario que devemos conhecer...
Verifica se ja o aprendeste correctamente, realizando este exercicio.

Arrasta com o rato cada rectangulo da coluna da direita para junto do elemento da coluna da esquerda que Ihe corresponde.

Verificar

Narrador ausente
Excerto narrativo em que, fazendo parte da histdria, faz também a sua
Narrador pessoa que imagina e escreve uma obra
Narrador presente ser criado pelo autor para contar uma histdria
Personagem ser imaginario (imaginado por alguém) que enira numa histdria
Autor ser que narra 0s acontecimentos da histdria, mas ndo participa nela
Texto narrativo texto que conta uma série de factos reais ou imagindrios que texto retirado de uma obra
acontecem num determinado espaco e tempo e em que participam
personagens
Marrador ausente
Excerto narrativo
Marrador pess0a que imagina e escreve uma obra
Narador presente | | personagem que, fazendo parte da histdria, faz também a sua ser criado pelo autor para contar uma histdria
narragao
Personagem ser imaginario (imaginado por alguém) que entra numa histaria
Autor ser que nara os acontecimentos da histonia, mas ndo participa nela
Texto narrativo texto que conta uma série de factos reais ou imagindrios que texto retirado de uma obra
acontecem num determinado espaco e tempo e em que participam
personagens

Figura 16 - Vocabulario sobre um dado texto

No caso apresentado, na figura 16, o aluno pode verificar o que ja aprendeu, realizando
este exercicio.

Outro exemplo, é apresentado na figura 17, onde se aborda o funcionamento da lingua. E
dada uma frase ao aluno e um espago para a sua resposta. No caso, é dada a frase
‘Amanha vamos a Lisboa e € pedido a funcao sintatica da palavra Lisboa.

A imagem 17 apresenta o Jogo “Funcionamento da Lingua”.
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Waoltar Indice Pvancar

Insng:iEs: Esocreva a resposta comecta em todos os exemplos: Para
cada pergunta: - faga clic no espago em branco - Esocreva a sua
resposta - faca cic no botdo de werificar

Funcionamento da Lingua
Construido com H2uiz.

“Amanhd, vamos a Lisboa.™
Identifica a fungdo sintactica da palavra “Lisboa™.

Werificar Ajuda Mostra a resposta

Figura 17 - O Jogo "Funcionamento da Lingua"

O aluno deveria neste caso colocar “Complemento Circunstancial de Lugar’ na caixa de
texto disponibilizada para o efeito. Quando clica em Verificar, a resposta é assumida pelo
sistema e o aluno é informado da percentagem de pontuacdo (respostas certas) que ja
tem.

No jogo simples em formato eletronico que se ilustra com a figura 18, é dado um texto
dramatico ao aluno, que é convidado a “completar o quebra-cabegas, fazendo clic no botao
de verificar para confirmar a sua resposta.” Podendo ainda, “Se necessitar de ajuda, faca
clic no botdo de ajuda para acrescentar uma letra a resposta. Faga clic num nimero na

rede para obter ajuda com esse numero.”

Texto Dramdtico

Votar | Indce | Awangar

Figura 18 - O Jogo "Palavras Cruzadas sobre Texto Dramatico">8

% Disponivel em http://www.prof2000.pt/users/cfcarregal/6d2004/grupo2_odete&carlos/Trab3.htm
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E possivel perceber que & medida que os alunos se envolvem com estes jogos estdo a

fomentar as areas do saber relacionadas com Leitura, Escrita e Gramatica.

3.5 As ferramentas digitais no suporte as metas curriculares do

portugués do 3° ciclo do Ensino Basico

Tendo em conta a constante evolugéo tecnoldgica, a aposta em projetos educativos e uma
esperada melhoria nos resultados da disciplina de portugués, entendemos analisar como
as tecnologias podem apoiar o ensino do portugués, tendo em conta as metas curriculares
para ele definidas.

Pretendemos analisar como determinada ferramenta digital pode suportar o apoio a cada
uma das metas curriculares. A figura 19, pretende ilustrar a relagcdo entre o binémio

ferramentas digitais/metas curriculares.

@ e

Figura 19 - As metas curriculares apoiadas por ferramentas digitais3®

Considerando a sigla “FD”, representada no interior da figura, como uma determinada
ferramenta digital, e os circulos que a envolvem, cada uma das metas curriculares: L -
Leitura, E - Escrita, O - Oralidade, G - Gramatica e ED - Educacéo Literaria, a figura ilustra
uma determinada ferramenta digital, que pode ser usada como fomentadora da
aprendizagem das cinco metas curriculares.

Atendendo a descri¢do de ferramentas digitais feita anteriormente bem como do seu
potencial para o ensino, e a descricdo do que € esperado pelos alunos em cada uma das

metas curriculares descritas nos documentos oficiais, apresenta-se uma tabela que

%9 Imagem da autoria da autora (F.D.- Ferramenta Digital; L — Leitura; E- Escrita, O-Oralidade; G- Gramatica; EL — Educagao Literaria)
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pretende ilustrar que ferramentas digitais podem ser usadas no ensino/aprendizagem de
cada uma destas metas.

Na tabela 5, enunciam-se ferramentas digitais que podem ser motivadoras da
aprendizagem de cada uma das metas. A leitura estd associada a qualquer documento
escrito que sera lido, pelo que essa meta ndo sera considerada nas ferramentas

consideradas para Escrita.

Metas Curriculares®?

Ferramentas Digitais L|E| O G EL

Processadores de texto e escrita colaborativa X X
X

>

Apresentacdes multimédia e doc. portaveis
Editores de audio X X
Editores de video e lectureur recording X

X [>X [X X

Produgéo de Cartoons

>

E-portefélios
Questionarios de avaliagéo
Jogos educativos

Salas de chat

Foruns
Wikis
Blogs

Redes sociais

> [>X > [>X |Xx

Videoconferéncia X

XXX (XX XX (XXX X [X X (X X |X
XXX [XX X [ [X X [X X X [X |X

E-mail

Gramaticas e dicionarios X X X

Tabela 5- As metas curriculares apoiadas por ferramentas digitais

Na tabela anterior, refere-se a Escrita e Gramatica como sendo as metas curriculares com
mais ferramentas para utilizagdo no processo de ensino/aprendizagem. Na realidade com
excec¢do dos sistemas de gravacdo de audio, todas as outras permitem a escrita, sendo
assim potenciadoras de uma melhoria na aprendizagem de escrita e consequente
aplicacao e aquisi¢do de conhecimentos gramaticais.

Para a Leitura, vemos como ferramentas potenciadoras de aprendizagem, os editores de
audio, video, lectureur recording e a videoconferéncia, pelo seu potencial multimédia em
que o aluno pode através da audicao e visualizagao da leitura que produziu, tecer as suas
criticas para um aperfeicoamento desta competéncia. Para a Oralidade s&o apresentadas

60 | - Leitura, E - Escrita, O - Oralidade, G - Gramatica e ED - Educacéo Literaria
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as mesmas ferramentas, indicadas para a Leitura, e ainda as ferramentas de produgéo de
cartoons que podem ser utilizados para produgéo de recursos visuais utilizados no estudo
desta meta, para aferir o potencial de interpretagdo e comunicagao do aluno.

A Educagdo Literaria, como meta transversal a todas as outras, pode recorrer-se das
ferramentas indicadas anteriormente com excegao de cartoons, jogos, salas de chat e e-
mail, atendendo a que nesta meta se trabalham essencialmente textos literarios que néo

se coadunam com estas ferramenta menos formais.
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Capitulo 4 — Proposta do modelo TAEP

A maquina ndo isola 0 homem dos grandes problemas
da natureza, mas insere-o mais profundamente neles.

Saint-Exupery

No presente capitulo apresenta-se a proposta para 0 modelo TAEP -
Tecnologias para Apoio ao Ensino do Portugués, que pretendemos seja a
plataforma base para a promogéo de uma melhor aprendizagem da disciplina de
portugués no terceiro ciclo do ensino basico, desta feita, com o apoio as
tecnologias de informagéo.

A proposta comega com a identificagdo do problema, focalizando-se o propdsito
do curso com as questdes que se pretendem validar.

Apresenta-se ainda o modelo conceptual da proposta, e o processo de recolha
de dados proposto no modelo.

4.1 Apresentagao do problema

Atendendo as necessidades da melhoria no processo de ensino/aprendizagem da
disciplina de portugués, ja referidas, surge a nossa proposta de criagdo de um modelo para
apoio a este processo, focalizado no terceiro ciclo do ensino basico, o TAEP — Tecnologias

de Apoio ao Ensino do Portugués.

4.2 Propésito do modelo

No sentido de promover alternativas que fomentem uma melhor aprendizagem desta
disciplina, propde-se um modelo baseado na utilizagdo de ferramentas digitais.

Na base deste modelo, esteve a analise das necessidades requeridas pelos documentos
oficiais da disciplina e desta forma, a sua estrutura teve como base as ja referidas Metas
Curriculares do Portugués estabelecidas pelo Ministério da Educacéo, e que séo: a Leitura,
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a Escrita, a Oralidade, a Gramatica e a Educacao Literaria (Ministério da Educacéo e
Ciéncia, 2012).

Cada meta curricular tem um conjunto de objetivos determinados pelo programa oficial da

disciplina, resumidos na figura 20.

. Leitu ra) Ler e interpretar

Escrita ) Planificar, escrever, rever

. Oralidade ) Interpretar, falar e interagir
. Gramatica

) Sistematizar unidades, regras e processos.

® Educacio Literaria

N AN AN AN

) Ler, apreciar e escrever texto literario

Figura 20 - As metas curriculares de portugués suportadas pelo modelo TAEP

O modelo que se propde, assenta em cada uma destas metas curriculares, para as quais

sdo apresentadas questdes, que pretendemos sejam respondidas pela anélise dos

resultados obtidos nas propostas de a¢do que se pretende implementar.

Para cada uma das metas, formulam-se as seguintes questdes:

Leitura — podera o recurso a ferramentas de audio e video melhorar o desempenho
do aluno nesta competéncia?

Escrita — podera o recurso a processadores de texto e ferramentas de escrita
colaborativa, melhorar a capacidade do aluno na planificagdo, escrita e revisao de
textos?

Oralidade — a interpretacao, a fala e a interagdo com os seus pares, que 0 aluno tem
que desenvolver, poderdo ser auxiliadas por ferramentas de audio e video?
Gramatica — a sistematizacdo de unidades gramaticais bem como o uso de regras e
processos poderdo ser auxiliados pela utilizagéo de ferramentas on-line?

Educagéo Literaria — podera a Educacgéo Literaria do aluno ser aperfeicoada pelo
uso de ferramentas digitais de audio e video, a semelhanga do proposto para a
Oralidade e Leitura, bem como por processadores de texto ou escrita colaborativa

para fomentagéo da escrita de texto literario?
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4.3 O desenho conceptual

Para a implementagao de um modelo que proporcione um apoio ao ensino/aprendizagem

da disciplina de portugués, e ap6s a identificacdo das metas e objetivos, torna-se

importante o desenho conceptual do modelo que se pretende implementar.

Conceptualmente, desenha-se um modelo que inclui trés grandes grupos:

0s recursos — nesta fase é necessario perceber que tipos de recursos, para além
dos existentes normalmente numa simples sala convencional, sdo necessarios
para levar a cabo as tarefas propostas no presente modelo. Identificam-se
recursos de hardware, software, espago fisico, recursos humanos e sinal de
internet.

0s meios — 0 modelo pressupde a possibilidade de utilizagdo de dois meios
distintos para acesso as atividades e conteidos, o computador e os dispositivos
moveis, tais como tablets, smartphones e equivalentes.

0s processos — sao focalizados nos objetivos das metas curriculares do ensino da
lingua portuguesa no 3° ano do ensino basico. As atividades e conteldos
propostos para cada uma das metas, de Leitura, Escrita, Oralidade, Gramatica e
Educacgéo Literaria, serdo alicercados nos recursos e nos meios identificados,
envolvendo a apresentagdo de atividades com conteudos especificos, que

permitam a utilizagdo das ferramentas digitais indicadas para cada uma delas.

Esta concepcdo deu origem ao modelo da proposta, apresentado na figura 21,

apresentada na pagina seguinte.
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Modelo Conceptual do TAEP

(Tecnologias de Apoio ao Ensino do Portugués)
3° Ciclo do Ensino Basico

Linguas Ensino Focalizar Metas
para —3p do —» 0 3°Ciclo —p e
Comunicar Portugués do E.B Objetivos

< Mediado por Tecnhologia >
\

Recursos —  Meios Processos

s
Teclados
Microfones
> | Hardware Colunas/Phones —
Cameras Web
Modems
Wi-Fi

Placa de Rede —»>  Leitura

Atividades e
conteudos de:

acesso via
computador

\
r N\

Processadores de Texto
Editores de Audio
Editores de Video

Sw. de apresentacoes —p>  Oralidade
Sw. criagdo PDF

Sw. escrita colaborativa
Chat

Férum

Gramaticas on-line
Jogos Interativos

Hot Potatoes L) | Educacao
Dicionarios On-line Literaria
Lecture Recording

e J

Espaco Sala convencional
—p> | Fisico Sala de Informética

acesso via
dispositivo
movél

L > - —p»  Escrita

-» Gramatica

L) | Recursos Professores
Humanos = | Alunos

L’ Acesso

Web

K @carnarinha J

Figura 21 - Modelo conceptual da proposta do modelo TAEP (Tecnologias de Apoio ao Ensino do Portugués)

Descrevem-se nas secgdes seguintes as diferentes componentes deste modelo.
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4.3.1 Os recursos

Nesta sec¢éo descrevem-se os varios recursos identificados como necessarios ao modelo.

4.3.1.1 Hardware

Nesta componente identificamos como necessario, 0s seguintes recursos

teclados — potenciadores de uma maior facilidade da escrita e execucdo de
comandos (nos dispositivos méveis, estes sdo muitas vezes sensiveis ao toque
(toutch screen) o que para atividades que pressupde muita escrita pode dificultar
de alguma forma o processo, podendo entdo optar-se pela incorporagdo de um
teclado adicional);

microfones (*) — para gravagao de audio e som em video;

colunas/phones (*) — para permitir a audi¢do de audio e video;

camaras web (*) — para gravagao video;

modem’s — para acesso a internet;

wi-fi — para acesso a internet sem fios;

placas de rede — para acesso a internet;

(*) — estes recursos adicionais podem ser necessarios sempre que o computador ou

dispositivo moével a utilizar, ndo os tenham ou mostre ser adequado a utilizacdo de

periféricos desta natureza com melhor qualidade. Uma segunda camara web pode

mostrar-se necessaria em atividades que envolvam mais que um ponto de captagéo de

imagem)

4.3.1.2 Software

Nesta componente identificamos como necessarios, 0s seguintes recursos para a

implementac¢éo do modelo:

processadores texto — para atividades de Escrita;

editores audio — para gravagéo de audio em computador e em dispositivos moéveis
(app’s proprias);

gravadores video — para gravacdo de video em dispositivos moveis (app’s

proprias) ;
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e software de apresentacdes — para criacdo de documentos de suporte as atividades
propostas;

e software plcriagdo pdf — para criagdo de documentos de suporte, distribuidos aos
alunos para realiza¢do das atividades;

e software escrita colaborativa — para atividades de escrita colaborativa;

e chat - para atividades de Escrita;

e forum - para atividades de Escrita;

e gramaticas on-line — para atividades de Gramatica;

e jogos interativos — para atividades de Gramatica;

e hot potatoes — para desenvolvimento de jogos interativos simples para atividades
de Gramatica

e dicionarios - para atividades de Gramatica;

e lecture recording - para gravagao de video em computador;
4.3.1.3 Espago fisico

Nesta componente identificamos como necessario, dois tipos de salas
e sala de informatica, para as atividades propostas com excec¢ao das que incluem
gravacgoes de audio e video;
e sala convencional, ou local silencioso para atividade com recurso a gravagao de
audio e video, que ndo se coadunam com os ruidos das maquinas e sons de

outros utilizadores alheios a atividade a realizar.

A necessidade de espacos fisicos distintos € justificada pelo facto de no ensino presencial
da disciplina de portugués, o espaco fisico para apoiar a atividade letiva ser normalmente
uma sala de aula convencional sem equipamento informatico para utilizagéo pelos alunos.

Para as atividades constantes no modelo TAEP, constata-se a necessidade de uma sala
com recursos tecnoldgicos. Atendendo a necessidade de gravagdes de audio e de video,
mostra-se ainda necessario prever a disponibilizacdo de um local onde estas possam
decorrer com calma e siléncio, ou seja a necessidade de disponibilizagdo de uma pequena
sala sem ruido onde os alunos possam proceder a realizagao destas tarefas. Esta sala tera
que ser necessariamente proxima da sala de computadores referida anteriormente para

que se possam acompanhar todas as atividades, pelo que se sugere a utilizacdo de uma
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sala de aulas convencional que se encontre fisicamente proxima da sala equipada com

computadores como ja referido.

Figura 22 - Sala de aula convencional e sala de informatica

A figura 22 ilustra os espagos fisicos propostos neste modelo, de acordo com o explicitado.

4.3.1.4 Recursos humanos

Os recursos humanos sao fundamentais, pois é para eles que o curso € feito. O curso
destina-se a:
e alunos

e professores
4.3.1.5 Sinal de internet

Atendendo a que o modelo sera implementado numa plataforma de e-learning, e que
existem atividades que necessitam de recursos a internet, aléem de que esta é
indispensavel para o envio dos trabalhos realizados pelos alunos ao seu professor, é

indispensavel, que no momento das atividades esteja garantido o sinal de internet.
4.3.2 Os meios

O modelo prevé a disponibilizagédo de atividades e conteldos numa plataforma de e-
learning, que sera acedida através de um browser. As atividades propostas devem ter a
possibilidade de acesso e realizagdo via computador ou dispositivo mdvel, tais como
Smartphones, tablets ou equivalentes.
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4.3.3 Os processos e software associado

Os processos tém por base atividades e contelidos que serdo desenvolvidos de forma a
aferir a utilizagdo de diferentes ferramentas digitais de acordo com cada uma das metas
curriculares.

O modelo prevé a criagdo de documentos de suporte a cada atividade a desenvolver pelo
aluno, em suporte pdf. As atividades terdo sempre em consideragao a meta curricular em
estudo e a indicacao da ferramenta a utilizar, conforme se trate de acesso por computador
ou por dispositivo mével, pelo que para cada uma das questdes apresentadas nesta
proposta, serdo testadas ferramentas apropriadas a cada um destes meios de acesso, pois
nem sempre uma ferramenta pode ser utilizada em ambos 0s meios.

Para validar cada uma das questdes propostas, e que estdo associadas as cinco metas
curriculares da disciplina de portugués, elencamos ferramentas com o proposito
especificado e que passamos a referir:

e Leitura — para o processo de leitura, propde-se a utilizagéo de audio e video. Para
estas atividades, o software a utilizar depende do meio utilizado, computador ou
dispositivo mével.

Para aferir o potencial da utilizagdo de &udio, propde-se a leitura de textos com gravagéo
de som, em que para o computador se propde a utilizacdo do Audacity e para os
dispositivos moveis a utilizagdo das App’s disponiveis nestes dispositivos.

Para aferir as potencialidades do video, propde-se a utilizagao da ferramenta de lectureur-
recording, 0 Easy2Rec, em que de igual forma é solicitado ao aluno a leitura de um texto,
mas desta vez gravado em video. Quando utilizado o dispositivo mével, sera usada a app
disponivel no mesmo.

e Escrita — para o processo de escrita, propde-se a utilizacdo de ferramentas de
escrita.

Para aferir a utilizagdo de ferramentas digitais na capacidade de planificagdo, escrita e
revisao de textos pelo aluno, propde-se a utilizagdo do Word, na escrita individual, além do
uso de chats, féruns, e para a fomentagdo de uma escrita colaborativa, a utilizacdo de
ferramentas de escrita colaborativa, como 0 GoogleDocs. Atendendo a sua disponibilidade
em qualquer dos meios em estudo, a proposta € igual quer se trate da utilizagdo do
computador, quer do dispositivo mével.

e Oralidade - para o processo de Oralidade, prop6e-se a utilizagdo de &udio e video.
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Para aferir as potencialidades de audio e video nesta meta curricular serdo utilizadas as
mesmas ferramentas indicadas para a Leitura. Varia 0 método — aqui, sera solicitado ao
aluno a interpretagao de um texto, de uma imagem, ou um debate de ideias, em que desta
forma o aluno é confrontado com uma situagdo em que devera testar a sua capacidade
oral.

e (Gramatica — para o processo de Gramatica, propde-se a utilizagdo de dicionarios
on-line e jogos interativos simples.

Para esta meta curricular propde-se ao aluno atividades, como a conjugagao de verbos ou
identificacdo de sindnimos de palavras com algum grau de dificuldade de forma a motivar a
utilizagdo de dicionarios on-line, no caso concreto, propde-se a utilizagédo do Priberam.
Propbe-se ainda a utilizagdo de jogos interativos simples desenvolvidos na ferramenta
hotpotatoes, ou outros disponiveis no site do Instituto Camdes, para aferir de que modo,
pelo seu aspeto ludico, eles podem fomentar o gosto pelo desenvolvimento de
competéncias nesta meta curricular. Também aqui as ferramentas sdo comuns para
computador ou dispositivo mével.

e Educago Literaria — para esta meta curricular séo apresentados recursos diversos
que podem ser relacionados com a leitura de um texto literario, a sua interpretacao
(Oralidade), ou um comentario sobre um texto lido, pelo que as ferramentas
propostas sdo as indicadas para as metas curriculares referenciadas — Leitura,

Oralidade e Escrita.

4.4 Atividades dos alunos

O modelo proposto, pressupdem o envio dos trabalhos para o professor.

Atendendo a que cada uma das atividades, com excegdo dos jogos interativos, devera
originar um ficheiro (audio, video ou texto), estes seréo enviados pela plataforma de e-
learning, onde assenta 0 modelo TAEP, através de recurso apropriados para envio de
ficheiros.

Paralelamente, propde-se a documentacdo das atividades através de fotos para
percecionar a reagao dos alunos perante os desafios apresentados.

Atendendo a que os procedimentos de envio através de computador ou dispositivo movel

podem de certa forma diferenciados, sendo que o envio pelo computador é intuitivo, mas
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através do dispositivo movel, carece de alguma explicagdo, apresenta-se no anexo 5, um

exemplo de envio de ficheiros através destes dispositivos.
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Capitulo 5 — Metodologia e processo de investigacao

“Encontrar respostas faceis é uma satisfagéo temporaria.
Bom mesmo é encontra-las através de processos de
investigagéo”

Padre Fabio de Melo

No presente capitulo apresenta-se a metodologia adotada para o estudo.

Séo descritas as questbes de investigagdo, e apresentam-se 0s questionarios
elaborados para a caraterizagéo de professores e alunos quanto a utilizagdo que
fazem das tecnologias, essencialmente quando focalizadas na disciplina de
portugués, além da motivagdo que sentem para a Sua utilizagéo.

Apresenta-se e justifica-se a utilizagdo do estudo de caso, desde o seu modelo
até a concepgéo do curso TAEP, para o qual s&o identificadas as necessidades
de recursos, e o planeamento de atividades para cada um dos anos em estudo,
associadas as metas curriculares da disciplina. Descrevem-se ainda 0s
questionarios realizados para avaliagdo do curso TAEP, pelos professores e
alunos envolvidos.

Séo apresentadas ainda, as limitagbes inerentes ao estudo de caso, 0 processo
de montagem do curso e o planeamento das atividades presenciais.

O presente estudo recorre a varias ferramentas de investigagcdo de acordo com os
objetivos que nos propusemos estudar.

Desta forma o estudo assentard em questionarios para caraterizagdo da comunidade
envolvente no que respeita a utilizacdo que faz das ferramentas digitais essencialmente
quando focalizadas no ensino/aprendizagem da disciplina de portugués.

Recorre-se ainda a um estudo de caso para validar o modelo proposto.

O potencial que as ferramentas digitais poderdo ter na promogdo de um melhor
ensino/aprendizagem da disciplina em estudo finalizard com a promogao de outros dois

questionarios para aferir a opinido dos envolvidos.
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Salienta-se ainda a realizagdo de reunides com nas escolas, desde a primeira abordagem
inicial com a direcdo, passando por diversas reunides com os docentes participantes e

técnicos envolvidos no apoio ao estudo de caso.
5.1 Questoes de investigacao

Com este trabalho, pretende-se dar resposta a uma questéo para nds fundamental: “Sera
que as ferramentas digitais potenciam a aprendizagem do portugués?”
Neste sentido, identificou-se a necessidade de aferir:
1. a utilizagdo que os professores de portugués fazem das tecnologias disponiveis
nas suas escolas para o ensino concreto da disciplina;
2. a utilizagao e apeténcia dos alunos para o uso das tecnologias, em particular para
a realizacao de tarefas ligadas a aprendizagem da disciplina;
e de uma forma concreta e especifica:
3. analisar ferramentas com potencial para promover a aprendizagem do Portugués
ao nivel do 3° ciclo do Ensino Basico;
4. identificar ferramentas e atividades que possam contribuir para aprendizagem
desta lingua, incidindo sobretudo nos aspetos e que s&o, segundo os documentos
oficiais (Ministério da Educagdo e Ciéncia, 2012), a Escrita, a Oralidade, a
Gramatica, a Leitura e a Educacéo Literaria.
5. analisar a facilidade de uso e adaptacdo a uma aprendizagem, mediada por
tecnologia, por parte dos alunos para aprender portugués.
6. analisar a disponibilidade e motivagdo dos professores para a utilizacdo das
tecnologias no ensino/aprendizagem da disciplina.
7. identificar vantagens e constrangimentos do modelo proposto;
8. analisar o potencial pedagdgico do modelo proposto, numa perspetiva de
resultados e motivacdo das partes envolvidas
e ainda, perceber a utilizagdo que os alunos fazem das varias ferramentas disponiveis nos
seus dispositivos moveis no sentido de poder aferir qual o potencial de uso dos mesmos na
aprendizagem da Lingua Portuguesa.
Com as duas primeiras questdes pretende-se identificar a disponibilidade e facilidade que
professores e alunos tem relativamente ao uso das tecnologias em geral, e particularmente

quando associadas ao ensino/aprendizagem da disciplina de portugués no sentido de
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5.2.

perceber se estardo ou ndo abertos a introducdo de novos mecanismos de
ensino/aprendizagem com o uso das tecnologias de informagé&o.

Apos a identificagdo de ferramentas com potencial para o ensino/aprendizagem da
disciplina, bem como a identificacdo dos objetivos tragados para a sua aprendizagem,
através das metas curriculares (como exposto nos pontos 3. e 4), elaborou-se uma
proposta para um modelo que sera validado com base num estudo de caso que
descreveremos neste capitulo.

O estudo de caso pretende dar resposta ao exposto na quinta questdo, onde surgirdo
também as respostas para a sétima questao.

Quanto as duas ultimas questdes, serdo respondidas pelos dois questionarios que serao

distribuidos pela comunidade participante no final do estudo de caso.
Caraterizacao do perfil de alunos e professores

Atendendo a que o modelo proposto promove a utilizagdo de ferramentas digitais,
considerou-se relevante, identificar a utilizagéo que os professores de portugués, e alunos
do terceiro ciclo do EB, fazem das tecnologias.

Esta andlise assentou em vérias vertentes: tecnologias disponiveis na escola, recursos
tecnolégicos pessoais, utilizagdo que é feita essencialmente no ambiente em estudo e
motivacao para uso destes meios e recursos para um ensino diferente.

Estes questionarios foram desenvolvidos com recurso ao GoogleDocs e aplicados
essencialmente no ano letivo de 2013/2014.

A distribuicdo dos questionarios pelos alunos, teve dois momentos e processos distintos.
Numa primeira fase que decorreu no 3° periodo do ano letivo 2013/2014, através de
convite via e-mail onde divulgamos o URL para resposta®’, convidamos 32 alunos, através
das suas contas pessoais, solicitando que divulgassem este pedido de colaboragédo pelos
seus amigos.

Numa fase posterior — fase de atividades praticas do estudo de caso, decorridas no 1° e 2
periodos do ano letivo 2014/2015, nas trés escolas envolvidas, e com a colaboragdo dos
seis professores participantes, fizemos a distribuigéo, desta vez em papel, pois nas escolas

em que o estudo de caso se realizou, as salas de aula normais ndo estavam equipadas

61 http://goo.gliforms/3ct7rylaGZ
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com computador. Este preenchimento decorreu numa das aulas da disciplina garantindo a
resposta massiva por parte dos alunos.

O questionario para caraterizagdo do perfil dos professores foi distribuido, no ano letivo
2013/2014, também por convite, para 15 contas de e-mail pessoal, com inclusdo do URLS2
e pedido também da sua divulgagéo por professores da areas. O questionario foi ainda
divulgado através do FaceBook, nas seguintes paginas: pagina pessoal da autora®, pagina
TAEPS4, pagina dos Professores de Portugués — grupo 3008 e pagina Lingua portuguesa
PEB Il — Recursos®®. Foi ainda solicitada a divulgagdo do questionario a Associagdo de
Professores de Portugués®’.

Estamos conscientes que a divulgagao dos questionarios via web, atendendo ao seu livre
acesso, ndo garante que todas as respostas pertengam ao dominio-alvo, sdo no entanto

constrangimentos naturais numa investigacéo deste género.
5.2.1 O questionario para caraterizacao do perfil do aluno

O questionario elaborado para os alunos, foi dividido nas seguintes secgdes:
e caraterizagdo sociodemografica
e recursos tecnoldgicos disponiveis na escola de frequéncia
e recursos tecnoldgicos pessoais
e disponibilidade e utilizag&o de funcionalidades nos dispositivos moveis
e importancia, apeténcia e motivacao para a aprendizagem da disciplina
e recursos tecnoldgicos utilizados na aprendizagem da disciplina
e Utilizagdo/satisfacdo no uso das tecnologias quando associadas as metas
curriculares

e utilizacao, satisfagdo e motivagdo para o uso das tecnologias

O conteldo deste questionario é apresentado no Anexo 7.

62 http://goo.gl/forms/nMfTu2rmTP

63 https://www.facebook.com/apcteixeira

6 https://www.facebook.com/TAEP.Camarinha?ref=hl

8 https://www.facebook.com/groups/1443176355938439/ ?fref=ts

8 https://www.facebook.com/groups/258209544330624/?fref=ts

67 http:/www.app.pt/sobrehttps://www.facebook.com/TAEP.Camarinha?ref=hl
67 https://www.facebook.com/groups/144 3176355938439/ ?fref=ts

67 https://www.facebook.com/groups/258209544330624/?fref=ts

67 http://www.app.pt/
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5.2.2 0 questionario para caraterizacao dos professores

No questionario elaborado para os professores, 0 dmbito das questbes é semelhante ao
estruturado para os alunos, mas na perspetiva do professor. Pretende-se aferir as
ferramentas e meios tecnoldgicos utilizados na disciplina, a satisfagdo e motivagéo para o
seu uso e ainda a sua percegao da forma como as poderiam auxiliar na tarefa de ensino e
aprendizagem da disciplina. O questionario apresenta-se dividido nas seguintes secgdes:

e caraterizaga@o sociodemografica

¢ habilitagdes académicas e anos que leciona

e tecnologias disponiveis na escola e utilizagdo na lecionagdo da disciplina

e caraterizagéo das tecnologias usadas para a producdo de materiais didaticos

e caraterizagéo das tecnologias usadas pelos alunos na aprendizagem da disciplina

e importancia do uso de tecnologias para apoio ao ensino na disciplina

o utilizacao, satisfagdo e motivagdo para o uso das tecnologias

e motivagéo do uso das tecnologias quando associadas as metas curriculares

e formagado pessoal em TIC

O conteudo deste questionario € apresentado no Anexo 8.

5.3. O estudo de caso

5.3.1 Porqué um estudo de caso

O homem atribui conceitos significativos a realidade por interpretacdo do mundo em que
vive. Esta interpretagdo pode levar a varios caminhos distintos na obten¢do do
conhecimento. A investigagéo cientifica necessita de obedecer a uma estrutura ordenada,
Ou seja, a um conjunto de passos com regras e procedimentos que permitam o
desenvolvimento da agdo, ou seja, um método que permita alcangar o objetivo a que se
propde.

Um método de investigagdo, pode ser considerado como um modelo formado por um
conjunto de procedimentos com uma sequéncia légica que se utilizam para auxilio a uma
abordagem que vai conduzir a obtengdo do conhecimento cientifico, orientando todo o

processo de investigagao cientifica.
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Existem duas concegdes basicas que caraterizam a realidade social, a que se baseia no
subjetivismo, através da analise qualitativa, e a que se baseia no objetivismo, a analise
quantitativa.

Van der Maren, citado por Lessard (2005), defende que “a investigagdo no campo da
educagéo é de dificil verificagdo, pelo que ndo se pode submeter as exigéncias de uma
perspetiva quantitativa, e que para que uma investigagdo neste campo seja consistente
deve ser explorativa e compreensiva”. Outros autores, referem que a perspetiva qualitativa
tem mais enfoque no processo que propriamente nos resultados ou produtos (Bilken &
Bogdan, 1994).

Neste estudo, optamos por uma analise mista de acordo com os resultados que se
pretendiam apurar. Para aferir o grau de disponibilidade, utilizacdo, satisfagdo e motivacéo
para o uso da tecnologia no ensino/aprendizagem, recorremos ao método quantitativo. Nas
reunides realizadas com orgaos diretivos, docentes da disciplina, bem como nos
momentos de observagdo, foram utilizadas técnicas do método qualitativo através da
apreciagdo e documentagao através de fotos dos momentos das atividades praticas do
estudo de caso.

O trabalho apresentado tem um grande enfoque na analise comportamental do aluno face
a solicitagdo de utilizagdo de novos métodos e ferramentas, pelo que a utilizagéo de um
estudo de caso pareceu adequada ao estudo em questéo, pois grande parte da analise é
realizada com um grupo em concreto, que se pretende permita contribuir para o
conhecimento da realidade, tal como preconiza Stake na sua abordagem ao que deve ser
um estudo de caso (Stake, 1995). Este processo tem no entanto que respeitar
determinados principios éticos, pois as entidades e os sujeitos em estudo tem direito a sua
privacidade, ndo podendo de forma alguma a recolha de informagéo feita pelo investigador,
causar-lhe qualquer tipo de transtorno ou prejuizo (Bilken & Bogdan, 1994). Para o estudo
realizado, além das anuéncias das diregbes das escolas participantes, foi de crucial
importancia a autorizagéo dos pais e encarregados de educagao dos alunos participantes,
uma vez que seria necessario proceder a gravagao e captacdo de imagens. Para o efeito,
foi criado um documento de pedido de autorizagdo que foi distribuido por todos os alunos
inseridos nas turmas participantes. Este pedido de autorizagdo pode ser consultado no
anexo 9. No entanto, veio também a ser disponibilizado no curso TAEP, onde poderia ser

acedido para impresséo.
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5.3.2 Breve apresentacao do estudo de caso

Para validar o modelo proposto desenvolveu-se um estudo de caso a ser realizado com
turmas de portugués do ensino basico, durante o primeiro e segundo periodos do ano
letivo 2014/2015.

O estudo de caso foi desenvolvido com base num curso, criado para o efeito. Incluiu a
realizacdo de atividades por parte dos alunos, observagdo com registo de imagem e
questionarios de avaliagéo das atividades por parte dos alunos e professores participantes.
As sessdes de trabalho decorreram em tempo letivo da disciplina, estando programadas
trés sessbes de 90 minutos para cada uma das turmas participantes. Atendendo a
participagédo de seis turmas distribuidas pelos trés anos (7.°, 8° e 9°), consideraram-se 27
sessdes de trabalho com uma duragéo aproximada de 40 horas presenciais.

Cada sessdo era agendada para duas salas, um laboratorio de informatica para
desenvolvimento de atividades do curso que nao necessitassem de condi¢des especiais.
As atividades que requeriam gravagdo de audio e video, atendendo as necessidades de
siléncio, decorreram em salas convencionais, para onde se deslocavam apenas 0s alunos
que iriam num determinado momento realizar essas atividades. Todas as outras atividades
eram realizadas nos laboratérios de informatica. A proximidade das salas permitiu que
todas as atividades fossem acompanhadas pela autora e apoiadas pelo professor da turma
envolvida.

O curso foi implementado com base nas metas curriculares, sendo que para cada uma
delas, e tal como previsto no modelo, foram desenvolvidas tarefas para realizagdo com os
recursos identificados, independentemente do ano em estudo. Simultaneamente foram
criados mecanismos para a entrega dos trabalhos realizados pelos alunos, para cada um
dos meios utilizados, o computador ou o dispositivo mével.

N&o sendo objeto de estudo, a anélise dos conteudos produzidos pelos alunos, mas sim a
forma como utilizam as ferramentas propostas para cada uma das metas, tal como referido
mais a frente neste capitulo, ndo foi inicialmente contemplado um conteldo especifico para

cada um dos anos curriculares, mas sim a focalizagéo das referidas metas.
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Figura 23 - Primeira versdo de implementacao do TAEP no Moodle

A figura 23, pretende ilustrar o curso implementado, que viria a sofrer alteragdes apds um

pré-teste feito com o corpo docente participante.
5.3.3 Plataforma de apoio ao curso TAEP

Perante a necessidade de implementar o curso numa plataforma de ensino a distancia que
proporcionasse um acesso remoto a qualquer momento e a partir de qualquer lugar, aos
alunos, selecionou-se a plataforma MEDUCA (Plataforma Medical Education) existente
num grupo de investigacdo do ISEP que faz parte do universo IPP, onde a autora é
docente. Esta escolha surgiu no ambito de um evento, no qual a autora participou,
chamando “QTDEI - Video — aulas e Tecnologias na Educagdo”, ocorrido em Maio de
2012 no ISEP, e que abordava o tema das video-aulas. Aqui foi apresentado um software
ainda embrionario, entdo denominado EduGraal, que prometia ser uma solugdo simples e
intuitiva para Producdo e Broadcast de video-aulas. A tematica comum do uso das
tecnologias na educagdo e a disponibilidade demonstrada pelo responsével desta
plataforma de ensino no ISEP, para que a autora nela fizesse a implementacéo de uma
disciplina que sustentasse o estudo de caso que estava a planear, justificou esta opgao.

A plataforma MEDUCA é alicergada no Moodle, com o qual a autora ja tem experiéncia de
criagdo de disciplinas para apoio a sua atividade docente. Tudo se conjugava e assim
nasceu 0 curso TAEP (Tecnologias de Apoio ao Ensino de Portugués) que foi entdo
implementado na MEDUCA dentro de uma area destinada ao apoio a formagéo Avangada

- Mestrados e Doutoramentos. Criou-se uma “disciplina” designada por “TECNOLOGIAS
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PARA APOIO AO ENSINO DO PORTUGUES®, e que passaremos a designar por curso
TAEP. O acesso ao curso, na plataforma, € ilustrado na figura 24.

O processo de montagem do curso, obedeceu a um pedido formal que depois de aceite
pelo coordenador da linha de investigagao Multimédia e Medicina do grupo de investigacéo
GILT (Graphics, Interaction and Learning Technologies) e responsavel pela MEDUCA,
criou a area para 0 curso.

Nesta fase foi necessaria a inscricdo da autora na plataforma sendo posteriormente
colocada como docente responsavel do curso e a qual foram dados todos os poderes de
edicdo do mesmo. Ressalva-se aqui que o curso TAEP, € condicionado a utilizadores
registados.

Atendendo a que durante o estudo de caso se procederia a criacdo de videos, criou-se
também um canal no YouTube para a distribuicdo dos mesmos®.

O curso TAEP inclui recursos e atividades de acordo com o modelo proposto e pode ser

acedido por computador pessoal ou por dispositivo movel.
5.3.4 As escolas parceiras no estudo de caso

Para a realizagdo deste estudo, foi crucial a colaboracdo de escolas que integram este
ciclo de estudos.
Uma das maiores dificuldades neste trabalho foi sem duavida, encontrar escolas
interessadas em participar no estudo de caso e que reunissem um minimo de condi¢les
previamente estabelecidas como pressupostos e que identificamos de seguida:

e serem escolas onde se lecionasse 0 3° ciclo do ensino basico;

e mostrarem estar abertas ao desafio.

e terem salas com computadores;
Além dos pressupostos enunciados, teve que se considerar, ainda as limitagdes espacio-
temporais a que a autora estava sujeita, por razbes familiares e profissionais, pelo que
apenas foram consideradas escolas na area do Porto. Na realidade, desde o inicio de 2013
que foram estabelecidos contactos com 23 escolas e agrupamentos, através de e-mail
enviado as diregdes, como referenciado no Anexo 10, mas os primeiros contactos

mostraram-se infrutiferos, pois as escolas com as quais conseguimos uma primeira

68 disponivel em http://www2.isep.ipp.pt/meducal/course/view.php?id=84
69 disponivel em https://www.youtube.com/channel/UCnktimligftqZKBXpCrLTUw - este canal apenas tem disponivel um video da autora, por falta

de autorizag&o dos encarregados de educagéo dos alunos para publicagéo dos videos neste canal.
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abordagem vieram a mostrar-se indisponiveis para continuagdo do estudo. O resultado
mostrou-se desolador. As poucas respostas que tivemos foram de recusa.

Tentou-se o convite a mais trés escolas, ja para o distrito de Aveiro, mas também sem
SuCesso.

Uma nova fase se seguiu. Tivemos que recorrer a conhecimentos pessoais, € assim
através de envio de e-mail, ap6s contacto telefénico pessoal, solicitamos a colaboragao
neste estudo. Curiosamente uma delas tinha sido contactada por e-mail, sem termos
obtido qualquer resposta.

De acordo com o que apuramos nos contactos efetuados, a dificuldade da abertura das
escolas a uma colaboragdo no estudo prendia-se essencialmente com a disponibilidade
temporal em virtude de uma obrigatoriedade de cumprir 0 programa da disciplina
considerado extenso, essencialmente no que respeita ao Ultimo ano deste ciclo, que é ano
de exames. Realga-se ainda o facto de as escolas ndo lecionarem a disciplina de
portugués em salas equipadas com computadores, 0 que implica a utilizagdo em tempo
letivo da disciplina, dos laboratérios de informatica, que quando existem, tem ja um
agendamento de utilizagdo bastante preenchido, com atividades programadas para as
diferentes disciplinas que as requisitam. Verificou-se ainda a situagdo de escolas com
laboratérios mas que, atendendo ao facto de lecionarem disciplinas tecnoldgicas, a sua
utilizagéo estar no limite dificultando assim o agendamento das mesmas para o trabalho a
realizar.

Na figura 24, pretendemos ilustrar os diversos momentos de interagdo previstos com as
varias entidades nas escolas, desde a analise de existéncia do ciclo de estudos, passando
pela disponibilidade de recursos, como sejam salas de informatica com acesso a internet, e
verificados estes pressupostos, a questao principal - a disponibilidade para participagéo no

estudo de caso.
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Figura 24 - Fluxograma das varias interagdes com a escola para preparagéo do estudo de caso

Como apresentado na figura anterior, as necessidades de interacdo com as escolas eram
diversificadas, como sejam as reuniées com a dire¢do para apresentacdo do estudo de
caso a realizar, as reunides com os docentes, identificagdo de recursos, tais como, 0s
espacos para realizagdo das atividades, hardware e software disponiveis, identificagdo dos
docentes, turmas e horarios para as sessoes, € as visitas preliminares aos locais da agao

nos momentos que a precederam.
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A figura 25, mostra o processo de interatividade que se estabeleceu ao longo de todo o
estudo de caso, desde o convite a participacédo, até aos momentos para preparacao das

salas para realizagéo das atividades.

equipas administrativas equipas técnicas

professores

S\ g/

autora

Figura 25 - Interagdo da autora com os recursos humanos da escola

alunos

Como representado na figura anterior, foram muitos os envolvidos no estudo de caso,
desde a diregéo até aos momentos cruciais para o estudo — a interagdo com os alunos.
Finalizada a etapa da aceitagéo de participagéo, referem-se as escolas que acabaram por
colaborar neste estudo e que se situam todas na area metropolitana de Vila Nova de Gaia,
e que foram:

e Escola Secundéria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves, em Valadares

e Escola Secundaria Ant6nio Sérgio, em Mafamude

e Escola EB2/3 de Santa Marinha, em Santa Marinha
A Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves’, sediada em Valadares, contava
com cerca de 1500 alunos, sendo 590 destes do terceiro ciclo do ensino basico, 700 do
ensino secundario e 194 de cursos profissionalizantes. A escola integra alunos com
necessidades educativas especiais além de alunos com autismo. A escola conta com um
quadro docente composto por 134 professores.
Relativamente as outras escolas participantes, a Escola Secundaria Antdnio Sérgio,

situada na freguesia de Mafamude™, e a Escola do 2° e 3° Ciclos do Ensino Béasico de

™ Disponivel em http://www.esdjgfa.org/

™ Disponivel em http://www.antoniosergio.pt
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Santa Marinha2, pertencente ao agrupamento da Escola Secundaria Antonio Sérgio ndo
foi possivel fazer a sua caraterizagdo em termos de corpo discente e docente, nem mesmo
do seu projeto educativo para 0 ano em curso. Atendendo a recente reestruturagdo das
escolas em agrupamentos, ndo existe ainda disponivel para o publico a organizagéo

funcional das escolas que ainda se encontra em fase de elaboragdo documentacional.
5.3.5 Apresentacdo prévia do curso TAEP as escolas participantes

Apos termos uma resposta afirmativa ao nosso convite de colaboragdo, procedeu-se a
primeira reunido presencial na escola.

A fase de apresentacéo as escolas foi um momento decisivo. Nesta reunido com a diregéo,
foi apresentado de uma forma oral, o projeto, que foi teve bom acolhimento, ficando
agendada uma reunido seguinte, com os intervenientes que a escola achasse adequado
para assistir a apresentacdo do estudo de caso.

Assim, na Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves, além da diregao
representada pelo Dr. Alvaro Santos e Dr.? Isabel Ferreira, bem como a coordenadora do
terceiro ciclo, Sr.2 Dr.2 Teresa Andrade, envolveram-se as professoras de portugués, Dr.?
Manuela Caldas (9° ano), Maria José Sa (8° ano) e Dr.2 Teresa Chaves (7° ano), além do
envolvimento também de dois professores de informatica e multimédia, para apoio a
preparagao das salas para o estudo.

Refira-se que das trés escolas intervenientes, apenas esta dispde da plataforma Moodle
para apoio efetivo as atividades letivas.

Na Escola do 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico de Santa Marinha, apenas participou uma
turma do 9.° ano, com a preciosa colaboragdo da professora de portugués, Dr.2 Fatima
Soares, docente do 9.° ano, e da colaboragdo indireta do docente de informatica, Dr.
Eduardo que gentiimente cedeu a sala de aulas para desenvolvimento de atividades.

Na Escola Secundaria Anténio Sérgio, além da direcdo representada pelo Dr. Orlando
Fernandes, e da diretora de agrupamento, a Dr.? Marilia, bem como a coordenadora do
terceiro ciclo, Sr.2 Dr.2 Fernanda Martins, envolveram-se as professoras de portugués, Dr.?
Carla Ramalho (8° ano) e Dr.2 Teresa Marcelino (7° ano), além do envolvimento também
dos professores de informatica e multimédia, para apoio a preparagéo das salas para o

estudo.

& http://lwww.antoniosergio.pt/index.php/eb23santamarinha
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5.3.6 Pré-teste do estudo de caso

Na reunié@o de apresentagéo aos professores do estudo de caso, vieram a estar presentes
além da direcdo da escola, os professores envolvidos e mesmo outros de areas ou ciclos
de estudos diferentes que nessa altura se encontravam disponiveis e fizeram questao de
ver a apresentagdo do projeto. Concretamente, tivemos o caso de uma professora de
portugués do ensino secundério que mostrou interesse em participar no estudo mas isso
iria alargar o ambito do estudo, pelo que foi deixada em aberto a possibilidade, de numa
outra oportunidade, estender este curso para os 10.° a 12.° anos. O estudo de caso foi
entéo planificado, de acordo com o previsto, apenas para o 3° ciclo do ensino basico.
Desta apresentacéo do projeto, sairiam os primeiros resultados: a aprovagao do estudo na
escola, a nomeagao dos professores a participar e as turmas que iriam colaborar de
acordo com as preferéncias dos professores e entendimento das diregoes.

Para facilitar o processo de transmiss@o aos intervenientes mais diretos, nesta fase, os
professores, entendemos ser necessario preparar alguns recursos iniciais que ajudassem
a explicar o contexto do presente estudo e sobretudo mostrar aso intervenientes de forma
clara 0 que pretendiamos fazer. Nesse sentido, foi preparada uma apresentagcdo em
PowerPoint para apresentagdo do projeto TAEP, que foi utilizada para produgdo de um
video com uma das ferramentas a utilizar no estudo, dando assim ja uma perspetiva do
que se queria fazer com os alunos.

Neste video de autoapresentacdo do TAEP, além de se expor de uma forma clara as
experiéncias que se pretendiam realizar, mostraram-se ainda os recursos tecnoldgicos que

iriam ser necessarias, como representado de alguma forma na figura 26.

e H !°i ?
R
a -

ff 100 d J e

Figura 26 - Apresentag&o preliminar do TAEP as diregdes e docentes das escolas

Pag. 154



O video realizado tendo por base esta apresentagdo foi gravado com o EasyZRec,
disponibilizado no curso TAEP, mas também disponibilizado num canal™ do Youtube

criado para o efeito, como ilustrado na figura 27:

Youl @D =

E 'o Apresentacdo TAEP

Figura 27 - Apresentac&o inicial em video gravada com o Easy2Rec

Decidimos preparar ainda para esta fase alguns conteudos de suporte tecnoldgico para
demonstrar aos intervenientes as a¢des que pretendiamos realizar bem como evidenciar a
necessidade de espagos fisicos equipados com tecnologia. Na figura 28, e como parte
integrante da apresentagéo gravada em video, apresenta-se a titulo exemplificativo, uma
proposta de atividade a realizar pelos alunos, neste caso, uma atividade de leitura e ainda

a identificagdo de ferramentas e meios passiveis de utilizagdo para a sua realizagéo.

ﬁ [ Lé o seguinte texto.
sol esbagoava das espigas cheias. Numa bicada

LEITURA DIFiCIL
f (=3 .

B QO =3

Figura 28 - Exemplo da apresentagéo de recurso para leitura a realizar pelos alunos

Esta fase foi de extrema importancia pois, na pratica, foi a fase onde “os dados se
lancavam para a mesa”. Consideramos esta etapa como um pré-teste a realizagao de
estudo de caso. Tornou-se mais facil para os intervenientes perceberem as atividades
propostas e aqui, solicitou-se a intervengéo do seu espirito critico.

Feita a apresentagdo do nosso estudo de caso, foi com grande agrado, que vimos o
entusiasmo dos professores pelas atividades propostas. Alguns professores questionaram
se as atividades propostas nao poderiam ser adaptadas a cada um dos anos em estudo,
aproveitando assim os tempos letivos dedicados ao estudo de caso, para acompanharem

73 Disponivel em https://www.youtube.com/watch?t=60&v=TxbzHR3sAaU
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os contelidos programaticos e desta forma o tempo ser aproveitado nas duas atividades

em paralelo.
5.3.7 O curso TAEP

O curso TAEP foi reestruturado de acordo com as sugestdes apresentadas, vindo na sua
esséncia, a provocar uma grande alteragdo estrutural. Partimos de um conjunto de cinco
tipos de recursos, de acordo com as cinco metas curriculares (figura 23), para trés
conjuntos com recursos para cada uma das metas, o que originou a necessidades de trés
vezes mais recursos que os inicialmente previstos.

Na figura 29, ilustra-se a nova organizagao de recursos e atividades, organizado por ano

letivo e meta curricular.

wug au(a

Figura 29 - Recursos para as metas curriculares e por ano em estudo

Esta organizagéo pretendia que os alunos de um ano letivo realizassem atividades com
recursos apropriados ao seu ano. O fluxograma da figura 30, apresenta as opgdes que o

aluno teria que tomar, ao aceder ao curso TAEP, para realiza¢éo dos trabalhos propostos.

Pag. 156



inicio

/" qual o ano? /

atividades
para o 7° ang
Nao
Nao 8% ano? Sim
atividades
para o 9° ang | [, Educagéio
Literaria
s Escrita
+
Literaria
¥
\"l O presente estudo contampla apenas o ensino bdsico (7%, 8% & 9° ana). \1
f" Agradecemos o Seu interesse.
EBcamarinha

Figura 30 - Fluxograma funcional para o curso TAEP — atividades e metas curriculares vs por ano curricular

Como vemos representado na figura anterior, verificou-se a necessidade de criagao de trés
grandes tdpicos na plataforma Moodle, com os recursos para cada ano letivo.
Esta organizacéo pretende que apenas os alunos de um dado ano acedam aos contetdos

disponibilizados.
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Como excegdo a esta diviséo de conteudos por ano letivo, refira-se a a proposta de jogos

interativos para atividades de Gramatica, que foram considerados como transversais a

todos os anos, pelo que os mesmos jogos poderiam ser realizados por qualquer aluno

independentemente do ano de frequéncia.

O layout do curso implementado no Moodle apresenta-se na figura 31.
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Figura 31 - Mddulos (Tépicos) do TAEP no Moodle
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Tal como descrito na figura anterior, o topico um apresenta um breve video de

apresentacdo do curso pela autora, e ainda um recurso com as Noticias do TAEP, Forum

de apresentacgao dos alunos e Questionario de Avaliagéo as atividades pelos alunos.

Existem também trés grandes areas correspondentes a cada um dos anos curriculares (7°,

8e9).
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Em cada um dos anos, sdo apresentados cinco topicos correspondentes as metas
curriculares para as quais pretendemos estudar o potencial das tecnologias para suporte.

A estrutura de cada topico, é apresentada na figura 32.

Tarefas e
Recursos do
Tépico

Tépico
Sistema de

(ficheiros)

Figura 32 - Em cada topico (meta curricular)

Em cada tdpico para além dos conteudos produzidos para apresentar as tarefas foram
criados recursos para entrega dos trabalhos realizados pelos alunos, diferenciando
também o meio utilizado — computador ou dispositivo mével.

As figuras seguintes mostram o curso TAEP no Moodle apresentando o panorama de

acordo com o esquema apresentado.

TAZP TAEP - Tecnologias de Apoio ao Ensino do Portugués

"Uma lingua é o lugar donde se vé& o Mundo e em que se (ragsm os limites do nosso pensar e sentir. Da minha i /ngus vé-se o
mar. Da minha lingua ouve-se o seu rumor, como da de outros se ouvira o da floresta ou o siléncio do deserto. Por isso a voz
do mar foi a da nossa inquietacdo.”

Vergilio Fereira

As minhas
disciplinas
%7 TECNOLOGIA DE
APOIO AO ENSINO
£ PORTUGUES
Todas as disciplinas

Figura 33 - O curso TAEP no Moodle (parte 0)

Neste primeiro bloco, e como representado na figura 33, comega por apresentar-se um
video da autora com a apresentagao do curso, um recurso de “Noticias”, € um recurso do

tipo Forum, para a apresentacdo pessoal de cada um dos alunos independentemente do

Pag. 159



seu ano. Finalmente uma ligagdo para o questionario de satisfagdo do aluno a preencher

por estes no final das atividades.

Na figura 34, apresentam-se os trés blocos criados para cada um dos anos em estudo e o

bloco dos jogos comum a todos os alunos.

Administracio + TAEP - Tecnologias de Apcio ao Ensino do Portugués, 7.° ANO
Notss

! Perfil ATIVIDADE 1 - LEITURA

—_—— € LerTURA

# #7.1 Envio de ficheiros de LEITURA 7. Ano (Computador - Easy2Rec)

disciplinas 2 Envio de ficheiros de LEITURA 7.8 Ano (Computador - AUDACITY)
T TBLE T BT  #7.3 Envio de ficheiros de LEITURA 7.° Ana (Videa =m Dispositive Mével)
 APOIO A0 ENsING £ #7.4 Envio de ficheiros de LEITURA 7.° Ano (Audio em Dispositivo Mével)
DE PORTUGUES
Todas as disciplinas ATIVIDADE 2 - ESCRITA
B escrITa

# #7.5 Envio de ficheiros de ESCRITA COLABORATIVA 7.0 Anc Trabalho

ATIVIDADE 3 - ORALIDADE
) ORALIDADE

& #7.7 Envio de ficheiros de ORALIDADE 7.° Ano (Computador - Easy2Rec)
.8 Envio de ficheiro de ORALIDADE 7.° An:

®

mputador - Audacity)

9 Envio de ficheiro de ORALIDADE 7.2 An
#7.10 Envie de fichairo da ORALIDADE 7.0 Ane (4udio =m Dispesitive Moval)

®
B 20 em Dispositivo ovel)
3

ATIVIDADE 4 - GRAMATICA

) GRAMATICA

{#) Gramética - ficheiro de suporte (WORD) para trabalho a desenvolver
£ #7.11 Envio de ficheiro de GRAMATICA 7.8 Ano (Processador de Texto)

ATIVIDADE 5 - EDUCAGAO LITERARIA

) EDUCAGAO LITERARIA

& #7.13 Envio de ficheiros de EDUCAGAG LITERARIA (Gomputador - Audacity)
£ #7.14 Envio de ficheiros de EDUCACAO LITERARIA (Word)

& #7.15 Envio de fichairos de EDUCACAD LITERARIA (Audio - Dizpesitive Mével)

»

TAEP - Tecnologias de Apoio ao Ensino do Portugués, 8.2 ANO

ATIVIDADE 1 - LEITURA
{) ATIVIDADES LEITURA

® #8.1 Envio de ficheiros de LEITURA 8.0 Ano (Easy2Rec)
® #8.2 Envio de ficheiros de LEITURA 8.0 Ano
3 Envio de ficheiro de LEITURA 8.% Ana (

®

£ #8.4 Envio de fichsiro de LEITURA 8.2 Ano (Audic =m Dispositivo Mével)

ATIVIDADE 2 - ESCRITA

B escrita

& #8.5 Envio de ficheiros de ESCRITA COLABORATIVA 8.2 Ane Trabalho
() CONVERSA NA HORA

ATIVIDADE 3 - ORALIDADE

£ ORALIDADE

i #8.7 Envio de ficheiros de ORALIDADE 8.9 Ano (Easy2Rec)

8 Envia de ficheiros de ORALIDADE 8.0 Ana (Audacity)

.9 Envia de ficheiro de ORALIDADE 8.° Ana (Video em Dispositive Mvel)
#8.10 Envio de ficheiro de ORALIDADE 8.% Ano (Audio em Dispositive Mével)

©
3
3

ATIVIDADE 4 - GRAMATICA

] ATIVIDADES GRAMATICA

] Ficheiro Suporte para GRAMATICA

i #8.11 Envio de ficheirs de GRAMATICA 8.0 Ano (Processadar de Texta)

ATIVIDADE 5 - EDUCAGAO LITERARIA
1 EDUCACAO LITERARIA
£ #8.14 Envio de fichairos de EDUCAGAO LITERARIA (Word)

u

TAEP - Tecnologias de Apoio ao Ensino do Portugués, 9. ANO

ATIVIDADE 1 - LEITURA
B LerTURA
2

& #9.5 Envio de ficheiros de ESCRITA COLABORATIVA 9.6 Ano Trabalha

ATIVIDADE :
) ORALIADE
) oRALIDADE
B 9.7

ORALIDADE

ATIVIDADE 4 - GRAMATICA
) ATIVIDADES GRAMATICA

&) Fichairs Suports para GRAMATICA

@ #9.11 Envio da fichairo da GRAMATICA 9.0 Ana (Procassador da Taxts)

ATIVIDADE 5 - EDUCAGAO LITERARIA
) ATIvIDAGE DU LITERARIA
& #9.14 Envia de @ de EDUCAGAS LITERARIA (Ward)

TAEP - JOGOS INTERATIVOS
AP - Jogs - Advarbie Intarrogative

8 TARP - 1o - Varbos iragularas

-

Figura 34 - O curso TAEP no Moodle (parte 1)

Na figura 35, apresentam-se dois outros blocos, um com algumas ferramentas de apoio ao

ensino do portugués, de sites oficiais para apoio a aprendizagem da disciplina, e ainda o

documento para download, com o pedido de autoriza¢do dos encarregados de educagéo,
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um link para o canal TAEP no YouTube e um Glosséario que fomos alimentando com

termos para apoio ao aluno.

5 Algumas ferramentas de apoio ao ensino de portugues o
Dicions N

vi téria de Portugal
Blteste
Sites com recursos para aprendizagem do Portugués

Figura 35 - O curso TAEP no Moodle (parte 2)

Como ja referido, seria importante que os alunos de um determinado ano apenas tivessem
contacto com as suas atividades para ndo provocar erros ou redundancias. Atendendo a
que se veio a identificar a dificuldade de parametrizagdo por grupos de alunos, pois, por
questdes de agenda dos professores ou outras atividades nas escolas, nem sempre 0s
alunos previamente previstos seriam os participantes, e para obviar problemas morosos na
configuracdo dos utilizadores nos dias da sua participacdo, optou-se pela nao criagéo de
grupos fechados. Desta forma, os alunos eram instruidos a realizar apenas as tarefas
correspondentes ao seu ano letivo.

Para colmatar a ndo cria¢do de grupos, e evitar erros dos alunos, no inicio de cada sessé@o
parametrizamos o curso no Moodle de forma a apenas ficar visivel o ano letivo em estudo,
ocultando os blocos correspondentes aos dois outros anos letivos, como se pode ver na

figura 36, em que apenas aparece visivel, neste caso, o bloco do 8.° ano.
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Y
TAIZP TAEP - Tecnologias de Apolo ao Ensino do Portugués

2 TAEP - Tecnologias de Apoio ao Ensino do Portugués, 8.2 ANO a

ATIVIDADE 1 - LEITURA
TIVIDADES LEITU

ATIVIDADE 2 - ESCRITA
Figura 36 - Bloco no Moodle para um ano letivo

Como se pode verificar na figura 36, existe um bloco com a informagéo “ndo disponivel’
que contém os recursos para 0 7.° ano.

Atendendo a que se pretende que o curso esteja sempre disponivel, independentemente
da hora e local, foi apresentado aos alunos o fluxograma da figura 30, referindo que
mesmo que todos 0s conteudos estivessem disponiveis, deveriam centrar-se apenas nos
referentes ao seu ano.

Atendendo a esta nova estrutura, com recursos adequadas a cada ano, solicitou-se aos
professores que se assim o pretendessem, sugerissem conteldos a serem tratados nas
atividades. Desta proposta, logo aceite por parte dos envolvidos, surgiu a necessidade de
trabalhar com os professores no sentido de que as propostas de atividades aos alunos
fossem de encontro a atividades que de alguma forma teriam que ser tabalhadas na
disciplina.

Esta fase foi morosa e trabalhosa, pois implicou adequar atividades a conteudos propostos
para mais do que um professor por disciplina, em escolas diferentes. Ha obras literarias
opcionais e cada escola teve opg¢des diferentes.

Os conteudos finais, tiveram em consideragéo os contributos dos professores envolvidos,
mas também as limitagdes de tempo estipuladas para cada uma das tarefas. Por exemplo,
para algumas das sugestdes recebidas para leitura, tivemos que reduzir a sua dimenséo
pois ndo achamos necessaria a leitura de textos longos, ja que o objetivo seriam os testes
a recursos e meios e nao propriamente a dimenséo do trabalho realizado individualmente
em cada tarefa. De acordo com os professores chegamos finalmente a um consenso sobre

0s conteudos a utilizar.
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5.3.8 As necessidades de recursos

Para implementagdo do curso, e de acordo com o que foi identificado na proposta do
modelo, referimos, de uma forma sucinta, as necessidades de recursos indispensaveis a

producao e implementacao do curso TAEP.
5.3.8.1 Recursos de Hardware

Para levar a cabo as atividades propostas, tornou-se indispensavel a disponibilizagdo de
um conjunto de recursos de hardware, comegando por elencar os dois meios que podem
ser utilizados para acesso ao curso TAEP, e que sdo o computador pessoal ou dispositivo
mdvel. Para tal, tivemos que garantir que as escolas disponibilizavam computadores com
acesso a internet. Quanto a utilizagao de dispositivos moveis, foi solicitado aos alunos que
os tivessem que os levassem para utilizagdo durante as atividades. Além disso, a autora
disponibilizou também alguns destes equipamentos: trés fablet’s, trés smartphones, e um
hibrido (surface).
Outros recursos, fundamentais, foram necessarios, € 0s quais passamos a elencar.

e teclados.

e microfones;

e colunas/phones;

e camaras web;

e modem’s;

o Wifi;

e placas de rede;

5.3.8.2 Recursos de Software

Para suporte do curso, recorremos, como referido a uma plataforma de e-learning, e
atendendo as suas caracteristicas de distribuicdo via web, serd indispensavel a
disponibilizacdo de um browser, que dadas algumas especificidades do Moodle, por nés
usado, é aconselhavel que seja utilizado o FireFox.
Como software especifico para a realizagéo das atividades propostas
e para atividades de escrita, associada quer a Escrita, quer a Educacgéo Literaria,
recorrer-se-a a utilizagcao de um processador de texto, sendo que no computador,
aconselhamos aos alunos a utilizagdo do WORD, atendendo a que é o que mais

Pag. 163



se encontra divulgado e acessivel pela comunidade em estudo. Nos dispositivos
moveis, se disponivel podera também ser usado, ou entdo como alternativo uma
app de texto, disponivel nos equipamentos.

Para atividades de texto colaborativo, sera utilizado o GoogleDocs.

Para as atividades de Escrita serdo usados ainda os Foruns (disponibilizado pelo Moodle),

a sala de chat associada ao GoogleDocs

e para atividades de Leitura, Oralidade e tarefas associadas a Educagéo Literaria,
com gravagao de audio, propde-se a utilizagdo do Audacity™ nos computadores e
app’s proprias

e para atividades de Leitura, Oralidade e tarefas associadas a Educagéo Literaria,
com gravacao de video, propde-se a utilizacdo do programa de letureur recording,
Easy2Rec’,que é de uso gratuito para gravagdes até 3 minutos, mas esta versao
¢ limitada a alguns efeitos de melhoramento de apresentacdo final. Para
possibilitar a utilizagdo de todas as potencialidades, essencialmente de
personalizagéo de efeitos, como por exemplo, a introdugao do logotipo do curso,
tivemos que adquirir uma licenga de uso do produto, ndo se mostrando, no
entanto, necessaria a utilizacdo destes recursos adicionais para as atividades
normais solicitadas aos alunos. Nos dispositivos moveis recorreu-se a app’s
proprias para gravagao de video.

e para as atividades de Gramatica, serd utilizado o Word para a produgdo do
documento com as atividades propostas que implicam a utilizagao de dicionarios e
Gramaticas on-line sendo que a indicada para utilizacdo € o Priberam. Para estas
serdo ainda solicitadas atividades com jogos interativos, que na sua utilizagao,
apenas necessitam do browser para acesso.

Além destes, e para a producdo dos recursos distribuidos aos alunos, recorremos

ainda a software para criagcdo de apresentacdes, neste caso, o PowerPoint, software

para criagdo de documentos portaveis (pdf) com os recursos e instru¢des para 0s
alunos, no caso o Acrobate. Utilizamos ainda a ferramenta para desenvolvimento de
alguns jogos interativos utilizados na atividade de Gramatica, e que foi o HotPotatoes.

A figura 37, ilustra o software utilizado neste estudo de caso.

74 em http://www.xpressingmusic.com/images/recursos/audacity/audacity_logo.jpg
75 Imagem disponivel em http://www.easy2rec.com
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Figura 37 - Software utilizado no Estudo de caso

Para as tarefas a desenvolver pelos alunos com recurso a dispositivos méveis, recorreu-se
para além do browser para acesso ao Moodle, as aplicagdes disponiveis, (apps de

produtividade) nestes, tais como, o gravador de som e gravador de video.
5.3.8.3 Espagos fisicos

Para a realizagdo das atividades tornou-se necessario em cada um dos momentos, a
utilizacdo de dois espagos em simultaneo. Utilizamos uma sala equipada com
computadores onde se desenvolveram as atividades que nédo careciam de um ambiente
especifico, como o que é requerido nas atividades de gravacgao de dudio e video. Estas
ultimas, realizaram-se em salas convencionais, sendo que no momento das gravacoes
apenas se encontravam os intervenientes, e alguns alunos a assistir, mas tendo como

requisito o siléncio para ndo perturbar as gravagdes.
5.3.8.4 Recursos de humanos

Os recursos humanos fundamentais sdo sem duvida o publico-alvo: alunos e professores.
No entanto, para apoio as muitas atividades desenvolvidas, essencialmente nos recursos
com gravagdo de audio e video, pudemos contar com a colaboragédo de profissionais da
empresa distribuidora do produto Easy2Rec, que foram uma ajuda preciosa para garantir
estes momentos. Também os professores de informatica e multimédia das escolas se
tornaram indispensaveis na preparagdo das salas com computadores, na resolugdo de
alguns problemas técnicos que iam surgindo, como por exemplo as configuragdes de
acesso a rede da escola, disponibilizagdo e instalacdo de equipamento adicional nos
computadores, como os dispositivos para gravacgao de audio e video.
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5.3.9 Justificacdo dos recursos a produzir, para suporte as
atividades

De acordo com o exposto anteriormente, tornou-se indispensavel a personalizagdo dos
recursos criados de acordo com os anos em estudo, alicer¢cados nas metas curriculares,

com objetivos comuns mas com conteudos diferenciados, como ilustrado na figura 38.

L

Figura 38 - Recursos e atividades por ano letivo e jogos on-line para Gramatica

Na figura anterior, representam-se as secgles criadas para cada um dos anos letivos e
ainda a secgao de jogos on-line para utilizagdo por todos os alunos. Estes incluiam jogos
desenvolvidos especificamente para o curso TAEP e ainda jogos do Instituto Camdes.

Referimos ainda, que ao longo das sessdes de trabalho com os alunos, foram sendo
solicitadas tarefa adicionais, dada a motivagdo demonstrada pelos alunos, que pediram
novas atividades, essencialmente para desenvolvimento de tarefas a serem gravadas em
computador com formato audio/video, essencialmente para desenvolvimento da Oralidade,
com recurso a debates de ideias, entre outros, que foram criados no préprio momento para

realizagdo de novas atividades.
5.3.9.1 Atividades de Leitura

Para as atividades de Leitura, foram planeadas tarefas e desenvolvidos recursos de
suporte para cada um dos anos letivos em estudo, relacionadas com a leitura de textos
previamente selecionados para o efeito resultantes de algumas conversas com 0s
docentes da disciplina mas, ao mesmo tempo, que se ajustassem ao tempo disponivel
para a atividade em contexto presencial, ou seja, a decorrer num laboratorio informatico
com recurso a tecnologias que pudessem suportar o processo de leitura, proporcionando
aos docentes recursos digitais que demonstrassem a leitura efetiva por parte dos seus
alunos. Os recursos utilizados foram, sempre que possivel, pequenos extratos de obras de

leitura obrigatdria.
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Tradicionalmente, se o professor enviar para casa uma atividade de leitura, é relativamente
complicado saber se o aluno de facto a realizou.

Podem até solicitar aos alunos resumos dessas leituras mas, sabemos bem, que na
internet j& existem uma série de resumos que muitas vezes os alunos utilizam para fazer
0S seus.

Na pratica, esta nova abordagem, podera garantir ao professor a efetiva leitura de textos
curtos, como por exemplo leitura de poesia que € entendida pelos professores que
colaboraram neste estudo, como uma atividade dificil para os alunos pela expressividade
que requer para que seja bem interpretada e pelos recursos expressivos que utiliza que
por vezes causa dificuldades de leitura ao aluno. Além da avaliagdo que o professor pode
fazer do desempenho do aluno, s6 através da obrigatoriedade de entrega do ficheiro dudio
ou audio/video, o professor podera confirmar que o aluno de facto leu o texto solicitado,
além de que de uma forma indireta, o aluno, através da audi¢do que gravou, vai-se sentir
na obrigacao de apresentar algo com qualidade, pelo que, muitas vezes ira fazer repetidas

gravagdes estando a melhorar o seu saber.
5.3.9.2 Atividades de Escrita

Para as atividades de Escrita, foram planeadas tarefas e desenvolvidos recursos de
suporte para cada um dos anos letivos em estudo, relacionadas com a escrita individual e
colaborativa.

Para a escrita individual apresentaram-se propostas de cria¢do de texto com caraterizagéo
pessoal garantindo de certa forma que o autor fosse o proprio aluno. Quanto a escrita
colaborativa, esta teria que ser feita com a conta de correio eletrénico do aluno, que
pressupondo que o seu acesso é confidencial, também garante a autenticidade do autor. O
objetivo seria a criacdo de um texto em coautoria com o0s colegas, em que o tema e a
primeira frase eram fornecidos. A partir dai os alunos teriam que construir uma histéria ou
texto com significado. Esta atividade colaborativa a realizar com o GoogleDocs seria
suportada pelo chat por este disponibilizado onde os alunos iriam “conversando” com 0s
colegas, fazendo chamadas de atencdo para participacdes menos atentas. No caso
concreto do estudo a realizar, o professor fazia sempre parte do grupo, monitorizando a
experiéncia.

Aqui apenas se pretendia confrontar alunos e professor com a experiéncia e levar os

alunos a um novo ambiente de aprendizagem colaborativa, tendo como objetivo o
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conhecimento ou a fomentagdo de uma maior utilizagdo destas ferramentas. Utilizaram-se

sempre que possivel temas apresentados pelos professores dos diferentes anos.
5.3.9.3 Atividades de Oralidade

Para as atividades de Oralidade, foram planeadas tarefas e desenvolvidos recursos de
suporte para cada um dos anos letivos em estudo, relacionadas com a interpretacao de
textos ou provérbios, ou ainda, o pedido de descricdo de uma imagem. Fomentaram-se
ainda momentos de interatividade entre grupos de alunos para discussao de ideias, ou
descricdo de uma foto por um grupo de alunos que deveria provocar no outro grupo uma
reacao de interpretagéo e descoberta da imagem descrita.

Estas atividades foram essencialmente programadas para gravagao em audio/video para
que além da apreciagéo da capacidade de verbalizacédo, se apreciassem outras formas de
comunicagdo como por exemplo a expressdo corporal. No entanto, disponibilizaram-se
também conteudos para interpretagao individual para gravagdo em audio ou video, quer
em computador quer através de dispositivos moveis.

Com esta atividade de treino da Oralidade, & semelhanga do objetivo que se tragou para a
leitura, pretendia-se que implicitamente o aluno se sentisse motivado a desenvolver esta
capacidade, pois acredita-se que ao fazer uma gravagéo e aprecia-la antes da entrega ao
professor, ele tenha um cuidado acrescido e repita a tarefa até se sentir minimamente

satisfeito com o trabalho realizado.
5.3.9.4 Atividades de Gramatica

Para as atividades de Gramaética, sugeriu-se essencialmente a utilizacao de dicionarios e
Gramaticas on-line para colocar os alunos confrontados com a necessidade de consultar a
web como meio de ajuda na realizagéo de tarefas.

Definiram-se essencialmente palavras com graus de dificuldade associada ao ano
curricular em estudo, para que o aluno apresentasse palavras sinonimas. Era ainda
solicitado ao aluno a conjugacao de dois verbos em determinados tempos de acordo com
as sugestdes dos professores indo assim de encontro a exigéncia do ano que o aluno
frequenta.

Desta forma, o aluno teria que aceder ao curso, descarregar um ficheiro em Word com as

questdes para preenchimento das respostas, aceder a matérias na web e enviar o ficheiro
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pelo curso. Mais uma vez, ndo se pretendia de todo a avaliagdo do conhecimento mas sim
da capacidade de utilizagdo de meios e ferramentas digitais colocados ao seu dispor.

Para esta meta curricular em particular, apresentaram-se alguns jogos educativos
disponibilizados quer em sites proprios para aprendizagem do portugués, quer jogos
desenvolvidos pela autora, com o objetivo de cativar, pela componente ludica associada
sempre a todos 0s jogos, a atengdo do aluno para a componente gramatical.

Nesta atividade o aluno néo enviaria para o professor qualquer recurso por ele produzido,
portanto nao ficaria registada a sua atividade, o objetivo era apresentar ao aluno recursos
atrativos para a aprendizagem.

Para complementar as atividades de Gramatica, criou-se um bloco transversal a todos os
anos que incluia a proposta de realizagdo de jogos interativos para aprendizagem de
Gramatica. Destes, uns foram desenvolvidos pela autora, outros séo disponibilizados pelo

Instituto Camdes, e para 0s quais se criou um link de acesso no curso.
5.3.9.5 Atividades de Educagao Literaria

Desenvolver atividades de acordos com os requisitos desta meta curricular foi um desafio
um pouco maior. Tornou-se indispensavel conhecer os conteudos abordados em cada ano
e perceber quais as formas como se poderiam estudar e avaliar a aquisicdo de
conhecimentos.

Como os requisitos desta tematica podem ser avaliados quer oralmente, quer por escrito,
diversificaram-se as tarefas a desenvolver, passando desde a interpretagao oral de um
excerto de uma obra literaria, gravado quer em audio quer em audio/video, por recurso a
ferramentas em computador, quer nas app’s de dispositivos moveis, até ao
desenvolvimento por escrito de uma critica a um texto ou passagem de uma obra, ou ainda
a questdes de interpretagéo sobre este tipo de textos.

Mais uma vez, ndo se trata de uma avaliagdo de conhecimento mas sim da capacidade de
utilizacdo de meios e ferramentas digitais colocados ao seu dispor para exploragdo das
conhecimentos dos alunos nesta tematica nem sempre facil — a compreensao e dicgdo de

obras num portugués diferente da linguagem corrente.
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5.3.10 A producdo de recursos para o curso TAEP - 72 ano

De acordo com as metas curriculares da disciplina, e como apresentado no fluxograma de

estudo, para o 7° ano de escolaridade foram desenvolvidas atividades de trabalho em cada

uma destas metas, que seguidamente se descrevem

5.3.10.1 Os recursos de suporte a Leitura do 7° ano

Para as atividades de Leitura foram criados alguns documentos em formato de PowerPoint

com diretivas sobre o0 que os alunos deveriam fazer.

A imagem seguinte ilustra o conjunto desses documentos. Foram feitos alguns testes e

apds uma interag@o com os docentes do 7° ano, que contribuiram com algumas sugestoes,

decidimos criar novos contetidos de suporte a leitura.

TAEP

TA-P

Estudo de Caso - 7.° ano

Estudo de Caso - 7.° ano

LEITURA

0l4, irdo aparecer-te em seguida alguns slides com atividades de leitura.
Segue as instrugdes.

Muito obrigada.

Estudo de Caso - 7.° ano **
=)

TA-P

LEITURA

Vao ser-te apresentados alguns textos para leres, recomendo a diferentes
ferramentas e meios.

Segue as instrugdes e de acordo com a tecnologia e meios uilizados, envia o
teu ficheiro para:

TAEP(#7.1...) se gravares no Easy2Rec

TAEP(#7.2...) se gravares no Audacity

TAEP(#7.3...) se gravares um video no dispositivo mével
TAEP(#7.4...) se gravares um audio

Estudo de Caso -7.°ano

LEITURA 5

2
sy

1 - Gravagdo com o Audacity

1- Abre 0 Audacity
2-Lé o texto da ficheiro sequinte
3- Grava fiheio com o teu 71_NOME_APELIDD

Estudo de Caso-7.°ano {

TA-P

LEITURA

Lourenga néo compreendia como os adultos tratavam a
gente pequena daquela maneira: como se fosse s6
numeros de circo e mais nada.

Agustina Bessa Luls, in "Dentes de Rato:

Estudo de Caso -7.°ano

LEITURA FACIL/DIFICIL

=2

2 - Gravagdo com o Easy2Rec

Abre
Lo
Grav:

o Easyorec

1
2- te
3- teu 71_NOME_APELIDO

TACP

LEITURA
AMIGO
«Amigo» & o efro corrigido,

N&o o erro perseguido, explorado,
£ averdade partihada, praticada.

Mal nos conhecemos
Inauguramos a palavra camigo»

«Amigos é um soriso
De boca em boca,

Unm olhar bem limpo,

Unma casa, mesmo modesta, que se oferece,
Unm coragdo pronto a pulsar

Nanossa mdo!

«Amigo» é a soliddo derrotada!

«Amigon & uma grande tarefa,

Un trabalho sem fim,

U espago i, um tempo feri,
«Amigo» vai ser, & j4 uma grande festal

Amigo, de Alexandre O'Neil, in "No Reino da Dinamarca®

Figura 39 - Apresentacéo de contetidos e procedimentos para Leitura - 7.° ano (1° parte)
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‘ ‘ T Estudo de Caso-7.° ano ‘ ‘ Y Estudo de Caso —7.° ano
TAEP D LEITURA Tar p LEITURA

]

o
augurimos a palavra camigo»

3 - Gravagao audio com um dispositivo movel

«Amigo» & um sorriso

De boca e boca «Amigo» & a solidao derrotadlal

1~ Enira em hitp:/www?.isep. Unn olhar bem limpo,

Unma casa, mesmo modesta, que se oferece,  «Amigo» & uma grande tarefa,

U coragAo pronto a pulsar Unm trabaiho sem fim,

Na nossaméo! Unm espago utl, um tempo féril,
«Amigo» vai ser, ¢ ja uma grande festal

Amigo, de Alexandre O'Neill in No Reino da Dinemarca’

K . Estudo de Caso - 7.° ano t s Estudo de Caso-7.°ano
TAEP D LEITURA  TAI P LEITURA
4- Grava;io video com um dispositivo mével Lourenga néo compreendia como os adultos trafat{am a
gente pequena daquela maneira: como se fosse s6
1~Enira em hitpwmw? lsep.op. Shp7g= nimeros de circo e mais nada.
2. Saleciona #7.4 Envio de ficheiro de LEITURA 7.9 Ano (Audio em Dispositivo Mével) i
hittp: w2 isep ipp. 1447 Agustina Bessa Lufs, in "Dentes de Rafo-

3-Clica em ENVIAR FICHEIRG
4 - Grava o ficheiro de video usando por exemplo o recursa CAMARA DE VIDEO

5 - Depois de terminares, carrega no bol30 para parar a gravagdo @ cica em ENVIAR ESTE FICHEIRO

Figura 40 - Apresentag&o de contetdos e procedimentos para Leitura - 7.° ano (22 parte)

Como ilustrado nas figuras 39 e 40, as tarefas de leitura iniciavam-se com algumas
instrucdes simples apresentando o trabalho a ser desenvolvido.

As instrucdes de procedimentos a ter vao sucedendo para uma compreensdo das
atividades a realizar pelo aluno. O aluno € instruido sobre os procedimentos a seguir de
acordo com a(s) ferramenta(s) por ele usadas no estudo.

Para a gravagdo em computador era indicada a ferramenta a utilizar, ja previamente
instalada e pronta a ser utilizada, com instru¢des para a gravagao da mesma.

Os textos a ler para esta atividade poderiam ser diferentes conforme a ferramenta e o
meio. No caso da figura anterior, apresenta-se o texto para gravagéo no computador com o
Audacity (extrato muito curto da obra de Agustina Bessa Luis, “Dentes de Rato”). Para a
producéo de um audio/video, apresentou-se o poema “Amigo”’, de Alexandre O'Neill, in “No
Reino da Dinamarca”. Os mesmos textos serviram de base para a gravacdo em video e

em audio com recurso a dispositivos moveis.

5.3.10.2 Os recursos de suporte a Escrita 7° ano

Para as atividades de Escrita, seguiu-se a mesma metodologia, criando-se alguns
documentos em formato de PowerPoint com diretivas sobre o que os alunos deveriam

fazer. Pode ver-se na figura 41, um exemplo de um conjunto desses documentos.

Pag. 171



Estudo de Caso —7.9ano |- em Estudo de Caso - 7.° ano

TA-P ESCRITA: ESCRITAINDIVIDUAL | T B ESCRITA: ESCRITA COLABORATIVA

Tarefa 2 - Abre o google docs (deves ter uma conta no gmail, sendo usa aluno taep1
(2...até 15) com a senha camarinha#1 (2 .. até 15)

Tarefa 1 - No computador abre o Word e, por escrito, apresenta-te. Escreve o
teu nome completo, a tua idade e a cidade onde vives.

Descreve-te, falando um pouco sobre 1, como se te estivesses a apresentar a Abre o documento que vai ser pariilhado contigo e em colaboragao com os teus

um grupo de pessoas, colegas, val desenvolvendo um texto subordinado ao tema “a diferenga”, em que a
frase inicial & a sequinte:

No final, grava o ficheiro com o titulo “apresenta” e envia-o para o TAEP
#75..)

rosio redondo, @ pele azuada, a cabelo
st rec

Se precisares de ajuda, chama um dos professores ou assistentes.
Quando terminares o trabalho faz uma cpia do documento para o teu computador
(Ficheiro/Transferir como/ PDF (ou WORD) e envia-0 para a area do TAEP (#7.51...)
Se precisares pede ajuda aos professores ou a um dos assistentes na sala

Figura 41 - Apresentag&o de contetdos e procedimentos para Escrita - 7.° ano

Como apresentado na figura anterior, foram descritas duas atividades de escrita, uma
para trabalho individual, em que era solicitado ao aluno a producao de um documento
em Word, onde fizesse a sua caraterizagdo pessoal, e outro, com um objetivo de escrita
colaborativa, onde o aluno, apds ter recebido acesso ao documento criado no
GoogleDocs para o efeito, iria participar numa tarefa de criagdo de um texto,
subordinado ao tema “a diferenga...”. O inicio do texto era fornecido, e os alunos
participantes da atividade, teriam que colaborativamente continuar a historia. Este tema

foi gentilmente fornecido por uma professora participante no estudo.

5.3.10.3 Os recursos de suporte a Oralidade do 7° ano

No que respeita a Oralidade, tradicionalmente os alunos s&o convidados pelos docentes a
um conjunto de atividades na sala de aula.

Para 0 nosso estudo planeamos uma atividade simples, que passou pela apresentagéo de
um provérbio que deveria ser lido e comentado, recorrendo as quatro tarefas pedidas:
gravagédo em audio e audio/video no computador, e audio e video em dispositivos méveis.
Para este ano letivo, recorreu-se ao provérbio: “gréo a grao enche a galinha o papo”, como

ilustrado nas figuras 42 e 43.

‘Q 1 Estudo de Caso - 7.° ano ‘Q 1 Estudo de Caso - 7.° ano
TAEP ORALIDADE | Ta P ORALIDADE
2 2
€ iz
1. Abre o Audacity. 1-Abre o Easy2Rec
2 - Comega a gravar e depois de leres o sequinte provérbi lenla explicar o seu significado 2 Comega a gravar & depois de leres o seguinle proverbio lenla explicar o seu significado
por palavras tuas: “Gréo a grao enche a galinha o papo” por palavras tuas: “Gréo a grdo enche a galinha o papo”
3 Grava o ficheiro com o eu 78_ NOME_APELIDO 3 Grava o ficheiro com o eu 77 NOME_APELIDO
4~ Entra em hitpiww? Isep ipp pYmeducalcoursehiew php7is=54 4~ Entra em hitp w2 Isep ipp pmeducalcoursehiew php7is=54
5 - Seleciona #7.8 Eo de ficheiro de ORALIDADE 7.° Ano (Audaciy), lca em selecionar 5- Soleciona #7.7 Emo de fichelro do ORALIDADE 7. Ano (Easy2Rec), cica em selecionar
anmuivo, escolhe o qus gravaste o pantn 3 & srvia aruiv, sscolhe o qus gravaste o pantn 3 & smia

Figura 42 - Apresentacgéo de conteudos e procedimentos para Oralidade - 7.° ano (12 parte)
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et ) Estudo de Caso - 7. ano ﬁ . Estudo de Caso - 7. ano

A 0 ORALDADE | ‘ra & 0 ORALIDADE
L (=]
3 - Gravagéo audio com um dispositivo mével 4 - Gravagao video com um dispositivo mével

i php2ia=84
de ORALIDADE 7.2 Ao [Video em Dispositive Mével)
ddfassignment few,php id=1449

1~ Entra em hifpfiwwn?
2- 56l B

i o
Clic: ENVIARFICHEIRD
Ietes o seguints prowirbio tenta explicar o So signficaso por palawas tias: “Griio a grao

..
ENVIARFICHERD
4 Degois da leres. o seguinte provérbin tanta explicar o seu significado por palavras tias: “Gria a grao
enche a galinha o pape” enche a galinha o pape”
- Grava o ficheira de dudio usando por exemplo o GRAVADOR DE VOZ - Grava o ficheira de dudio usando por exemplo o GRAVADOR DE VOZ
6 - Depors de terminares, carmega no bobio para parar 3 gravai3o e dica em ENVIAR ESTE FICHEIRO 6 - Depors de terminares, carmega no bob3o para parar 3 gravagdo @ dica em ENVIAR ESTE FICHEIRO

Figura 43 - Apresentagéo de conteudos e procedimentos para Oralidade - 7.° ano (22 parte)

5.3.10.4 Os recursos de suporte a Gramatica do 7° ano

Para a atividade de Gramatica, como previsto inicialmente, foi criado um documento em
Word, onde seria solicitado ao aluno o preenchimento de espagos apropriados para
resposta as questdes apresentadas.

Solicitou-se ao aluno que apresentasse sinénimos para algumas palavras e ainda a

conjugacao de dois verbos em tempos designados pelos docentes da disciplina.

g Estudo de Caso ~7.ano - g Estudo de Caso - 7." ano
; e 3]
Ta-P GRAMATICA Tai p GRAMATICA
| e B ——
Séio apresentadas duas tabelas que deveras completar. | e |
[ o |
Pades consultar o dicienario on-line. (ex: Priberan)

Apds a conclusdo do trabalho, grava o ficheiro com o titulo "apresenta” e

anvagpaa el e e
TAEP (#7.11...) se usares o computador ou s B

TAEP (#7.12...) se usares um dispositivo mdvel.

Se precisares de ajuda, chama um dos professores ou assistentes. DERTCS  ESCAUPL =3 oo P mas o pran

Figura 44 - Apresentagéo de conteudos e procedimentos para Gramatica - 7.° ano

Como apresentado na figura 44, a situagéo a resolver era apresentada ao aluno, que para
a sua realizagdo poderia utilizar o computador ou o dispositivo moével. O aluno, apos
descarregar este ficheiro para o seu computador, iria proceder ao preenchimento das
respostas sendo aconselhado a utilizar sempre que necessario os dicionarios on-line.

Apos a realizagdo da tarefa, o ficheiro agora trabalhado pelo aluno seria enviado pelo
curso, através de um dos recursos, conforme o meio utilizado, o computador ou o
dispositivo mével. Para este estudo, a titulo de exemplo, na tarefa de conjugacgao de
verbos, solicitou-se a conjugagao de verbos no futuro do conjuntivo e pretérito mais que
perfeito do indicativo. Era ainda proposto ao aluno a realizagdo de alguns jogos
gramaticais, estes com a particularidade de n&o serem indicados para cada um dos anos,
mas sim, uma proposta comum para todos os alunos e como tal apresentada num bloco

préprio do TAEP, como ilustrado na figura 45.
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* TAEP - JOGOS INTERATIVOS @

W TAEP - Jogo Antonimos

W TAEP - Jogo - Adverbio Interrogative
W TAEP - Jogo - Verbos iregulares

B Jogo da Gloriz

Figura 45 - Jogos interativos para atividades gramaticais

Os jogos propostos né@o estava incluidos nos blocos associados ao ano letivo, mas em
bloco proprio em que se apresentam trés jogos produzidos pela autora e um outro do

Instituto Camdes’®.
5.3.10.5 Os recursos de suporte a Educagao Literaria do 7° ano

Para esta atividade, e como ilustrado na figura 46, solicitava-se ao aluno que comentasse
um texto literario, utilizando o computador para escrita no Word, ou o Audacity para
gravacdo de um audio, além da possibilidade e ainda a gravagdo de um audio para

dispositivos moveis.

Estudo de Caso - 7.” ano

EDUCAGAO LITERARIA: ORALIDADE

Estudo de Caso—7.°ano | ‘“& .
EDUCAGAO LITERARIA | ‘1 p

TACR

Recorrendo ao computador, e utilizando o AUDACITY para gravagéo de 4udio, executa a
sequinte tarefa: L& em siléncio o sequinte poema e exprime oralmente o que ele te transmitiu.
Envia o ficheiro para o TAEP (#7.13 ...}

“AMIGO"

Ola, irdo aparecer-te em seguida alguns slides com atividades de
educagdo literdria.

Segue as instrugses.

Muito obrigada.

ehmiges & g solle deratada)

‘anap comanchafigmel com

chmiges & uma grande tarela,
sem fm,

UmcoragBo prente & puisar Umespagn 0, um ternpa forsl,
Nanosss mée! ehmigen val ser, & 4 uma grande fesis

TAMigas (rezordam-se, vocks Amign, el
E — ok

wAMigas & o cenirana de nimigal
Estudo de Caso - 7.° ano

‘"& Estudo de Caso - 7.° ano V&

TAEP EDUCAGAO LITERARIA: ORALIDADE | 74 p

EDUCAGAO LITERARIA: ESCRITA

Utilizanda um dispositivo mével, abre o TAEP envia o ficheiro (#7.15...) que irs gravar no
GRAVADOR DE VOZ, descrevendo o que 0 poema te transmiliu (& o poema em siléncio),
“AMIGO"

Recorrendo ao computador, e utilizando o Word, exprime por escrito, as ideias que o seguinte
poema le transmite, (max.6 linhas).Envia o ficheiro para o TAEP (#7.14..)

“AMIGO”

Mal nos sonhecemos A
naugurimos & palauTa samigen. Naoo

Ml s correcemes
waugurdmos & para eamigon

ehmigen & 0 s comige
N8 0679 perveguide, explorads,
£ 4 wtndac patinads praleada

vAmi & um somsn
De a,

ehmigen ¢  soido dematada)

Uma modesta, que se
E.

U ooragdo prento a s
Nanossa o

whmigas (recordam-se, vocds o
Escnpuloncs detics?)
wmigas & o coniiia de nimige]

Figura 46 - Apresentagéo de contelidos e procedimentos para a atividade de Educacéo Literaria - 7.° ano

Como apresentado na figura anterior, foi dado ao aluno o poema literario “Amigo” de
Alexandre O'Neill, in “No Reino da Dinamarca”, e solicitava-se ao aluno a sua interpretagao
para diferentes meios e recursos, seguindo-se a tarefa de envio do ficheiro produzido para

0 curso.

7 Disponivel em http://cvc.instituto-camoes.pt/aprender-portugues/a-brincar/jogo-da-gloria.html
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5.3.11 A produciao de recursos para o curso TAEP - 82 ano

De acordo com as metas curriculares da disciplina, e como apresentado no fluxograma de
estudo, para o 8° ano de escolaridade, seguiu-se um procedimento em tudo idéntico ao
descrito para 0 7.° ano.

Os conteudos eram diferente de acordo com o nivel escolar do aluno mas o0s
procedimentos visavam igualmente desenvolver atividades para trabalhar cada uma destas
metas curriculares.

De seguida apresentam-se as atividades preparadas para este estudo.
5.3.11.1 Os recursos de suporte a leitura do 8° ano

Para as atividades de Leitura foram criados documentos em formato de PowerPoint com
instrucdes para acompanhamento das atividades a desenvolver pelos alunos.

A imagem seguinte ilustra o conjunto desses documentos.

Estes conteudos foram desenvolvidos apds alguns testes e conversas com professores do
8° ano, sendo entéo disponibilizados no curso.

Comecou por ser apresentada a proposta para leitura gravada no computador tendo como
suporte o Audacity (extrato de um curtissimo texto de a “Saga”, Histérias da Terra e do
Mar, Sophia de Mello Breyner Andresen), seguindo-se a proposta para leitura para
gravacéo através do EasyZRec (extrato de um texto um pouco mais longo, da mesma
obra).

Como se pode ilustrado na figura 47, foi elaborado um guido de procedimentos para
suporte a atividade de leitura do 8.° ano.

O aluno poderia efetuar um ou mais exercicios, enviando o resultado através do curso,
num dos quatro recursos criados para o efeito: gravagdo no computador com o EasyZRec,
gravagdo no computador com o Audacity, gravagao de audio em dispositivos méveis e
gravacgao de video em dispositivos méveis. Para o efeito foi sugerida a leitura de um texto
curto em formato de dudio no computador e em formato de video no dispositivo mével. O
texto maior foi indicado para gravacdo do video no computador e dudio no dispositivo

movel.
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Estudo de Caso - 8. ano

Estudo de Caso - 8. ano

LEITURA

Ola, irdo aparecer-te em seguida alguns slides com afividades de leitura,
Segue as instrugdes.

Muito obrigada.

ana p camarinhagiigmal con

Estudo de Caso - 8.° ano

LEITURA

€ Amiacity

1 - Gravagao com o Audacity

1 - Abre 0 Audaoty
2 Lé o texto do ficheino sequinte
3- Grava o ficheira com o tew 81_NOME_APELIDD

Estudo de Caso - 8. ano

LEITURA FACILIDIFICIL

2 - Gravagdo com o Easy2Rec

1- Abre 0 Easy2rec
2= Lé o texto do ficheiro sequinte
3- Grava o ficheir com o teu 82 NOME_APELIDO.

Estudo de Caso - 8.° ano

LEITURA

U

&

3 - Gravagéo audio com um dispositivo movel

1.~ Entra am hitpily is8p ipp pUimed /e pho?id=84

2- Seleciona #8.4 Envi de ficheiro de LEITURA 8.2 Ano (Audio em Dispositive Mével)
(bl sUmeduca/modassignmentview.cheid=1524)

3-Clicaem ENVIAR FICHEIRQ
4 - Grava o ficheiro de &udio usando por exemplo o GRAVADOR DE VOZ

5~ Depois de terminares, carmega no botao para parar a gravagdo e clica em ENVIARESTE FICHEIRO

Estudo de Caso - 8.° ano

LEITURA

U

@
4 - Gravagao video com um dispositivo movel

1~ Entra em hitp:/www2 isep ipp 8

2- Seleciona #8.3 Envio e ficheiro de LEITURA 8.2 Ano (Video em Dispositivo Movel) - Trabalho
(it /e php?id=1522)

3- Clicaem ENVIARFICHEIRO
4 - Grava o ficheiro de video usando por exempio o recurso CAMARA DE VIDEO

5 - Depois de terminares, carrega no botéo para parar a gravagdo e clicaem ENVIARESTE FICHEIRO

LEITURA

Véo ser-te apresentados alguns textos para leres, recorrendo a diferentes
feramentas e meios.
Segue as instrugdes e de acordo com a tecnologia e meios utilizados, envia o

teu ficheiro para:
TAEP(#8.1...) se gravares no Easy2Rec, usando o computador
TAEP(#8.2...) se gravares no Audacity, usando o computador
TAEP(#8.3...) se gravares um video no dispositivo mével
TAEP(#8.4...) se gravares um audio no dispositivo mével

Estudo de Caso - 8.° ano

LEITURA

Dois dias depois de ter recolhido Hans, Hoyle levou-o ao centro da
cidade e comprou-lhe as roupas de que precisava e lambém papel e
caneta.

“Saga’, Histonas da Terra e do Mar, Sophia de Melio Breyner Andresen

Estudo de Caso - 8. ano

LEITURA

Navegaram primeira com bom tempo e o veleiro comia esticado no vento. Unido ao
balango, Hans, enquanto lavava o convés, polia os metais ou enrolava os cabos, aspirava
a veeméncia da vasta respiragdo maritima. Os seus ouvidos escutavam a forga viva do

navio que galgando a onda reencontrava o equilibrio sobre o desequilibrio das dguas.

“Sagar Hisivies o Tarrasdie Mer, Scchia e Med Braprer Ancieser

Estudo de Caso - 8.° ano

LEITURA

Navegaram primeira com bom tempo e o veleiro comia esticado no vento. Unido ao
balango, Hans, enquanto lavava o convés, polia os metais ou enrolava os cabos, aspirava
a veeméncia da vasta respiragdo maritima. Os seus ouvidos escutavam a forga viva do

navio que galgando a onda reencontrava o equilibrio sobre o desequilibrio das dguas.

“Sag8" Fstoris i Ta 8 o Mar, SO0V O Melo Bty Anressn

Estudo de Caso - 8. ano

LEITURA

Dois dias depois de ler recolhido Hans, Hoyle levou-o ao centro da
cidade e comprou-lhe as roupas de que precisava e lambém papel e
canela.

“Saga’, Historias da Terra e do Mar, Sophia de Mello Breyner Andresen

Figura 47 - Apresentagéo de conteudos) de Leitura - 8.° ano (2%parte

5.3.11.2 Os recursos de suporte a Escrita do 8° ano

Nos recursos desenvolvidos para o 8.° ano, na atividade de Escrita, seguiu-se a mesma

metodologia, criando-se alguns documentos em formato de PowerPoint com diretivas
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sobre 0 que os alunos deveriam fazer. Pode ver-se na figura 48, o conjunto desses

documentos.

Estudo de Caso-8.° ano Ry Estudo de Caso - 8.° ano

B Férum - Apresentagio Pessoal ESCRITA: ESCRITAINDIVIDUAL | B

Tarefa 2 - Abre 0 google docs (deves ter uma conta no gmail, sendo usa
aluno.taep1@gmail.com/2/3/4/5/6/7/8/9/10 com a senha camarinha#1 (até 10)

Tarefa 1 = Abre 0 Férum - Apresentacdo Pessoal (no topo desta pagina)
Se precisares pede ajuda aos professores ou a um dos assistentes na sala,

e, por escrito, apresenta-te Escreve o teu nome complem, a tua idade e a

localidade onde vives Abre o documento que vai ser partilhado contigo e em colaboragdo com o8 teus colegas, vai
Descreve-te, falando um pouco sobre ti, como se te estivesses a apresentar a desenvolvendo um texto subordinado ao tema “Eu uso a rede social para.... “, em que a
um grupo de pessoas. frase inicial & a seguinte

Néo ultrapasses as 10 linhas. “Descobn uma série de amigos antigos e adicionel-os 4 minha rede. Assim podemaos comunicar e falar
em Chat em tempo real. comentar as idefas e as fotos dos outros e partilhar as nossas.

S d da. ch di i Até j& usei a rede social para fazer trabalfios com os meus colegas da escola... Fol uma atividade

e precisares de ajuda, chama um dos professores ou assistentes colaboralivas inferessante.
Quando terminares o trabalho faz uma cépia do documento para o teu computador
(FicheirofTransferir como/ PDF (ou WORD) e envia-o para a area do TAEP #8.2...

Figura 48 - Apresentacéo de contelidos e procedimentos para Escrita - 8.° ano

Como apresentado na figura anterior, pedia-se, a nivel de escrita individual, que o aluno
fizesse a sua apresentagéo pessoal com recurso a um forum criado para o efeito no curso.
Para a atividade de escrita colaborativa, seguiu-se a mesma metodologia descrita no 7.°
ano, onde o aluno, apos ter recebido acesso ao documento criado no GoogleDocs para 0
efeito, iria participar numa tarefa de criagéo de um texto, subordinado ao tema a “Eu uso a
rede social para...”. O inicio do texto era fornecido, e os alunos participantes da atividade,
teriam que colaborativamente desenvolver a tematica apresentada. Apos a concluséo da

tarefa o texto seria gravado e enviado através do curso no modulo 8.
5.3.11.3 Os recursos de suporte a Oralidade do 8° ano

Como apresentado na figura seguinte, para esta atividade criaram-se recursos que
provocassem a Oralidade dos alunos. Para gravagédo de audio no computador, e utilizando
o0 Audacity, solicitava-se ao aluno que comentasse uma frase, no caso apresentado: “O
siléncio é de ouro”. Para atividade de audio/video a gravar no computador utilizando o
EasyZRec apresentaram-se varias situagdes, como a descricdo de uma foto, resposta a
uma provocacgao, do tipo “Se eu tivesse 1.000.000 (um milhdo de euros)...”, e ainda um
dialogo a estabelecer com um colega sobre o futuro profissional de cada um “Eu gostava
de ser..., porque...”.

Para gravagéo audio com um dispositivo mdvel, pedia-se ao aluno que lesse e comentasse
0 provérbio apresentado anteriormente, mas fazendo a gravacao utilizando as ferramentas
de gravacdo de som do dispositivo mével. Para a gravagdo de video utilizando os
dispositivos mdveis, 0 aluno deveria gravar um ficheiro sob o tema “quando for grande eu

gostava de ser...”.
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Estudo de Caso - 8. ano Estudo de Caso - 8. ano

ﬂ 7 5 6 iy

ORALIDADE | Ta P R ORALIDADE
L
Vao ser-te apresentados algumas tarefas. 6 swdavity
amas testar varios processos para a gravagao da tua oralidade 1- Gravagao como AUdaCIty
Conforme a tecnologia e meios utilizados, envia o teu ficheiro para: 1 Abreo Audcly
2 - Comega a gravar e depois de kres o seguinte provérbio: "0 Siléncio & de ouro”, lenta explicar o seu significada por
palavras uas,

TAEP(#8.7...) se gravares no Easy2Rec
TAEP(#8.8...) se gravares no Audacity 3= Grava o fichairo como "88_NOME_APELIDO" MOTA:  teu nome e o teu apelida
TAEP(#8.9...) se gravares um video no dispositivo mével
TAEP(#8.10...) se gravares um audio

4~ Envia o ficheiro para 2.8 Envia e licheirc

Estudo de Caso - 8. ano :" xS Estudo de Caso - 8.° ano

ORALIDADE '(TA .; Descreve a imagem e diz se ela te provoca sensagdes. ORALIDADE

B

2 - Gravagdo com o Easy2Rec

1-Abre o Easy2Rec
2 - Segue as Insirugdes apresenéadas para cada uma das afividades(descrigAo de imagem, a ua opinifa
sobre, o um didlogo)

3 Grava o ficheiro com o teu 87_NOME_APELIDG

44— Envia o ficheiro para 287 Ervic ficheir
\"-—
Estudo de Caso - 8. ano :" y S Estudo de Caso - 8. ano
ORALIDADE | Ta p ORALIDADE
Discute agora com um colega sobre o que gostarias de fazer profissionalmente
no futuro.
0 que farias se tivesses 1.000.000 (um milhdo de euros?) Eu gostava de ser... , porque
Comega a gravagd com.... = : o
Se eu tivesse 1.000.000 (um milhdo de euros) ........ .\ >
1 9
Y Estudo de Caso - 8. ano :" Y Estudo de Caso - 8. ano
‘bfm 4 |:| ORALIDADE | Ta p D ORALIDADE
& (&)

PP " . . - Gravagao vil m di itivo movel
3 - Gravagado audio com um dispositivo mével 4~ Gravagéo video com um dispositivo méve

1 - Entra em hitp:/hwwi2 isep ipp o new pho?id=84

1 Entra em hitp:fiwwn isap.ipp ptimeducalooursaiew php?id=84

2- Seleciona #8.9 Envio de ficheiro de ORALIDADE 8° Ano (Video em Dispositivo Movel) Trabaiho

2- Seleciona #8.10 Enwio de fichewro de ORALIDADE 8.* Ano (Audio em Dispositivo Movel] Trabatho

3~ Clicaem ENVIAR FICHEIRO

3- Clicasm ENVIAR FICHEIRO
4~ Grava um ficheiro de video s0b o fema *quando for grande eu gostava de ser.. usando por exemplo o

4 - Comeca a gravar e Lé o provéndo "0 Siléncio @ de ouro” e lenta novamente exphcar o seu significado recurso CAMARA DE VIDEO.

por palavras fuzs. Usa par exemplo o GRAVADOR: DE VOZ
5 - Depois de terminares, carrega no botdo para parar a gravagdo e clicaem ENVIAR ESTE FICHEIRO

- Depois d lerminares, carrega no boldo para parar & gravagdo e clica em ENVIAR ESTE FICHEIRO

Figura 49 - Apresentagéo de contetdos e procedimentos para Oralidade - 8.° ano (2°parte)

Além dos recursos ilustrados na figura 49, e porque as atividades de Oralidade
essencialmente em formato audio/video tiveram uma grande adesao por parte de alunos e

professores, foram desenvolvidos a posteriori, recursos adicionais para esta atividade.
5.3.11.4 Os recursos de suporte a Gramatica do 8° ano

Para a atividade de Gramatica, e a semelhancga do que se fez para o 7.° ano, foi criado um
documento em Word, onde era solicitado ao aluno o preenchimento de espagos
apropriados para resposta as questdes apresentadas. Solicitou-se ao aluno que
apresentasse sindnimos para algumas palavras e ainda a conjugacdo de dois verbos em

tempos designados pelos docentes da disciplina.
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O aluno, apds descarregar este ficheiro para o seu computador, iria proceder ao
preenchimento das respostas sendo aconselhado a utilizar, sempre que necessario, 0s

dicionarios on-line.

'@' Estudo de Caso - 8.° ano @ Estudo de Caso - 8.°ano
TA P GRAMATICA | T4 p GRAMATICA
Sio apresentadas duas tarefas (sinonimos e verbos) que deveras completar. Palavras para identificacio de Verbos a Conjugar {verbo ¢ lempo)

sinonimos.
Podes consultar o dicionario on-line. (ex: Priberan) Palavras Verbo Tempo

Apbs a concluso do trabalho, grava o ficheiro com o titulo “apresenta’ e
envia-o para:

TAEP (#8.11...) se usares o computador ou

TAEP (#8.12...) se usares um dispositivo movel

RAPIDA FALESIA FAZER Proténito mas que perieo

indcativo)

BURGO PROSPERIDADE NAVEGAR Futuro (conunivo)
Se precisares de ajuda, chama um dos professores ou assistentes.

Figura 50 - Apresentagéo de conteudos e procedimentos para Gramatica - 8.° ano

Como se pode ver na figura 50, a situagéo a resolver era apresentada ao aluno, que para a
sua realizagao poderia utilizar o computador ou o dispositivo movel.

Apos a realizagdo da tarefa, o ficheiro agora completado pelo aluno seria enviado pelo
curso, através de um dos recursos, conforme o meio utilizado, o computador ou o
dispositivo mével. Para este estudo, a titulo de exemplo, na tarefa de conjugacéo de
verbos “fazer” e “navegar”’, respetivamente no pretérito mais que perfeito do indicativo e
futuro do conjuntivo.

Como referido anteriormente, no bloco de recursos do 7.° ano, a atividade de Gramatica
incluiu para todos os anos letivos a indicagdo de realizagdo de jogos interativos para

gramatica.
5.3.11.5 Os recursos de suporte a Educagao Literaria do 8° ano

Para esta atividade, apenas é solicitado ao aluno a utilizagdo de um processador de texto

no computador para uma pequena analise de um texto literario.

@ . Estudo de Caso - 8.°an0 - “gem" Estudo de Caso - 8. ano
TAEP EDUCAGAO LITERARIA T4 p EDUCAGAD LITERARIA
Oéé- irdo sﬁffﬂ,ﬂms am seguida alguns siides com atividades de Recomendo ao computador, e utilizando o Word, Escreve um texto com um méximo de 3
educagio lterdria.
Saque as instrugdes. linhas, em que Hans, do conto "a Saga” de Sophia de Melo Breyner Andersen, relate aquilo
" que escreveu & mde nas suas cartas. (max.6 linhas).
juito obrigada.

Envia o ficheiro para o TAEP (#8.14...)

Figura 51 - Apresentagéo de contetdos e procedimentos para a atividade de Educagéo Literaria - 8.° ano
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Como consta na figura 51, nesta atividade o aluno devera por escrito e recorrendo ao
Word, escrever um pequeno texto descritivo de um acontecimento passado na obra “Saga”

de Sophia de Melo Breyner Andersen.
5.3.12 A producdo de recursos para o curso TAEP - 92 ano

De acordo com as metas curriculares para o0 9.° ano da disciplina de portugués, e como
apresentado no fluxograma de estudo, foram desenvolvidas atividades de trabalho em

cada uma destas metas, que a seguir se descrevem.
5.3.12.1 Os recursos de suporte a Leitura do 9° ano

Para as atividades de Leitura do 9.° ano, foram, de forma anéloga com os anos descritos
anteriormente, criados documentos em formato de PowerPoint com instrugdes para
acompanhamento das atividades a desenvolver pelos alunos.

Na figura seguinte, apresenta-se um conjunto de atividades que foram elaboradas para
este grupo de alunos na atividade de leitura.

O aluno poderia efetuar um ou mais exercicios, enviando o resultado através do curso,
num dos quatro recursos criados para o efeito: gravagdo no computador com o Audacity,
gravagao no computador com o EasyZRec, gravagédo de audio em dispositivos méveis e
gravacao de video em dispositivos méveis.

Comecou por ser apresentada uma proposta para leitura gravada no computador tendo
como suporte o0 Audacity, apenas com uma frase muito simples, neste caso a frase “Quem
conserva a capacidade de ver a beleza nunca envelhece” de Franz Kafka.

Seguiu-se a apresentacdo da proposta de leitura sujeita a gravacdo com o EasyZRec,

onde se apresentava a estrofe 4 do Canto |, de “Os Lusiadas” de Luis de Camdes.
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e Estudo de Caso - 9. ano

Estudo de Caso - 9. ano

LEITURA

L& 0s seguintes texlos. um & sequir ao outro. Nao precisas de er o nome do

TACP TA LEITURA
aulor.
Vo ser-te apresentados dois textos para leres (um facil e outros um pouco
Ola, irdo aparecer-te em seguida alguns slides com afividades de leitura, mais dificil).
Segue as instrugdes.
Vamos testar vérios processos para a gravagao da tua leitura. Conforme a
Muito obrigada. tecnologia e meios utilizados, envia o teu ficheiro para:
ana p camarinhafigmal con TAEP(#9.1...) se gravares no Easy2Rec
. TAEP(#9.2...) se gravares no Audacity
TAEP(#9.3...) se gravares um video no dispositivo mével
TAEP(#9.4...) se gravares um audio
v{%’ Estudo de Caso - 9. ano Estudo de Caso - 9. ano
TA=P LEITURA LEITURA
ety Quem conserva a capacidade de ver a beleza nunca envelhece.
1 - Gravagao com o Audacity Franz Ketka
1- Abre 0 Audacity,
2 Lé o lexto do ficheiro sequinte
3- Grava o ficheino com o teu 31_NOME_APELIDO.
v{%’ Estudo de Caso - 9. ano va Estudo de Caso - 9. ano
TA=P LEITURA | Ta-p LEITURA
9 E vés, Tagides minhas, pois criado
b=
Tendes em mi um novo engenho ardente,
Se sempre em verso humilde celebrado
2 - Gravagao com o Easy2 Rec Foi de mi vosso rio alegremente,
Dai-me agora um som alto e sublimado,
1- Abre o Easy2rec
2= L o lexto do ficheiro sequinte Um estilo grandiloquo e corrente,
3- Grava o ficheino com o teu 32 NOME_APELIDO.
Por que de vossas aguas Febo ordene
Que nao tenham enveja &s de Hipocrene.
Luis e Camoas i “Lusias
invacagaods Tagides, Carte st &
v{%’ Estudo de Caso - 9. ano va Estudo de Caso - 9. ano
TA=P D LEITURA | Ta-p LEITURA
! E vés, Tagides minhas, pois criado
Tendes em mi um novo engenho ardente,
= r . . e - Se sempre em verso humilde celebrado
3 - Gravagao audio com um dispositivo mével
Foi de mi vosso rio alegremente,
1 - i e e o sop o e S Dai-me agora um som alto e sublimado,
2- el .4 Envio de fichel e i isposith I .
W“ec’w’:la‘u:"f:nkvla de chiro de LEr\I.Tgl‘J‘:::” ;:::ﬂt;\;;‘ &m Dispositivo Mdvel) Um estilo grandiloquo e corrente,
3— Cica em ENVIARFIGHEIRD Por que de vossas aguas Febo ordene
4 - Grava o ficheiro de dudio usando por exemplo o GRAVADOR DE VOZ Que nao tentiam envejaas de Hlpocrene
Luis e Camoas i “Lusias
5 - Depois de lerminares, carrega no botdo para parar a gravagdo e clica em ENVIAR ESTE FICHEIRO invocogdode Tagides, Cart | st
@ : Estudo de Caso - 9.° ano va Estudo de Caso - 9.° ano
TAcP I:l LEITURA | Ta-p LEITURA
[T}
4- Gravagao video com um dispositivo movel Quem conserva a capacidade de ver a beleza nunca
envelhece.
1~ Entra em hitp w2 isep pp ¢ phorig=84
2- Seleciona #9.3 Envio de ficheiro de LEITURA 9.2 Ano (Video em Dispositivo Mével) - Trabalho Franz Kafka
{hitp a2 sep.ipp ptmeducalimodiassignmentiview php7id=1522)
3 - Clicaem ENVIAR FICHEIRO
4- Grava o ficheiro de video usando por exemplo o recurso CAMARA DE VIDEQ
5 - Depois de terminares, carrega no botdo para parar a gravag3o e clicaem ENVIAR ESTE FICHEIRO

Figura 52 - Apresentagéo de contetdos e procedimentos para Leitura - 9.° ano (22 parte)

Como se mostra na figuras 52, 0 mesmo texto era dado para leitura com gravagdo em

dispositivo mével em formato audio.

Para gravacéo em video nestes dispositivos, apresentou-se novamente a frase de Kafka.
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5.3.12.2 Os recursos de suporte a Oralidade do 9° ano

No que respeita @ Oralidade, pretende-se colocar o aluno perante situagbes em que
demonstre o seu vocabulario e facilidade de comunicagdo. Neste sentido, e para 0 ano
mais avangado, de acordo com propostas dos professores, apresentaram-se textos mais

exigentes, tal como ilustrado nas figuras 53.

Estudo de Caso - 9. ano Estudo de Caso - 9.° ano

ORALIDADE

LI

TA=P ORALIDADE T

Vo ser-le apresentados algumas larefas.
04, irdo aparecer-te em seguioa alguns slides com atividades

relecionadas com Oralidade. Vamos testar varios processos para a gravacao da tua oralidade.

Segue as instrugdes. Conforme a tecnologia & meios utilizados, envia o teu ficheiro para:

Muito obrigada. TAEP(#9.7...) se gravares no EasyZRec

TAEP(#9.8...) se gravares no Audacity

TAEP(#9.9...) se gravares um video no dispositivo movel
TAEP(#9.10...) se gravares um audio

8 p camarinha@aomal.com

,@f &2 Awdacity Estudo de Caso - 9. ano Estudo de Caso - 9. ano
‘:\ /1 —
TACP =2 ORALIDADE ORALIDADE
==
5 tudacity s?;——
. . [EASYenEC]
1 - Gravagao com o Audacity
S— 2 - Gravagao com o Easy2Rec
2~ Comesa a gravar & depors de keres o seguinte provérbio: “Cio que ladra no morde”, tenta xplicar o seu 1-Abre o Easy2Rec
significado por palavras tuas.
3= Grava o fichairo como “98_NOME_APELIDO" " NOTA: o teu nome e o teu apelido 2= Lo terto o fefiro sequrie -
3— Grawa o ficheiro ¢om o ley 87_NOME_APELIDO NOTA: 0 teu nome e o teu apelido

4 Enwia o ficheiro para #9.8 Envio de ficheiro da ORALIDADE 8.2 Ano (Audacity) Trahaho

4~ Ewie o icheiro para #3 7 Emio de ficheiro se ORALIDADE 9 ° Ano (Easy2Rec) Trabalho

, NI Estudo de Caso - 9.° ano @ [EASYZREC ] Estudo de Caso - 9.°ano

ORALIDADE ;'A > Descreve a imagem e diz se ela te provoca sensagdes. ORALIDADE

&
P Descreve aimagem e diz se ela te provoca sensagoes.
w

[EASYZREC Estudo de Caso - 9. ano '@‘ ML ASCREC Estudo de Caso - 9.° ano
ORALIDADE = 7a i ORALIDADE
Discute agora com um colega sobre o que gostarias de fazer profissionalmente
no futuro.
0 que farias se tivesses 1.000.000 (um milhdo de euros?) Eu gostava de ser..., porque
Comega a gravagao com... < e @ -
Se eu tivesse 1.000.000 (um milhdo de euros)......... :‘ \ [P

Estudo de Caso - 9." ano Estudo de Caso - 9.° ano

D ORALIDADE D ORALIDADE

& =

3 - Gravagdo audio com um dispositivo movel 4 - Gravagdo video com um dispositivo mével

1~ Entra em hito: /w2 isep ipo. =84

1 iiapuu2 58D

2- Seleciona #9.9 Envio de ficheiro de ORALIDADE 8° Ano (Video em Dispositivo Mével) Trabalho

2 - Seleciona #9.10 Envio de ficheiro de ORALIDADE 8 * Ano (Audio em Dispositivo Mével) Trabalho

3 - Clicaem ENVIAR FICHEIRO
3- Clicasm ENVIAR FICHEIRO
4- Grava um ficheiro de video sob o tema “quando for grande eu gostava de ser.." USaNdo por exemPlo
4~ Comaga a gravar @ L o provévio ‘0 Siléncla & de oura" e tenta novamente explicar o sei significads ecurso CAMARA DE VIDEO.

por palaas fuas. Usa por xemplo o GRAVADOR DE VOZ
5 - Depois de terminares, carrega no boldo para parar a gravago e clicaem ENVIAR ESTE FICHEIRO

5 - Diepois de terminares, camega no botia para parar a gravagio & clicaem ENVIAR ESTE FICHEIRO

Figura 53 - Apresentag&o de contetdos e procedimentos para Oralidade - 9.° ano (22 parte)
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Como se vé na figura anterior, planeamos um conjunto de atividades muito semelhantes as
descritas para 0 8.° ano que, para ndo sermos exaustivos, apresentamos mas néo se irdo
descrever. As experiencias basearam-se em comentarios a frases, descricdo de figuras,
diélogo entre alunos e debate de ideias. O modo de gravacéo tinha as mesmas variantes,
podendo ser em computador, com o Audacity ou Easy2Rec, ou em dispositivos mdveis
recorrendo as app’s disponiveis.
No entanto, a posteriori, por necessidade de maior diversidade de exemplos nesta area,
desenvolveram-se outros conteudos que apresentamos de seguida, € que tinham como
objetivo uma tarefa a realizar por dois grupos de alunos: um que esta a ver as imagens no
computador e as devera descrever para a sua assisténcia, que devera adivinhar a imagem
descrita. A gravacao dos dois grupos intervenientes utiliza o software Easy2Rec com duas
camaras de video.

N, EEsTs Estdode Caso-3-am0_ | iy

ORALIDADE | 7a # Observa a seguinte figura e descreve o que vés.
Tenta ser objectivo e sucinto.

a7 Observa a seguinte figura e descreve o que vés. a7 Observa a seguinte figura e descreve o que vés.
Tenta ser objectivo e sucinto.

Tenta ser objectivo e sucinto.

Figura 54 - Conteudos e procedimentos criados posteriormente para Oralidade - 9.° ano

Como se pode ver na figura 54, apresentavam-se imagens do dia-a-dia que um grupo de
alunos descreveria, levando o outro grupo, através de tentativa e erro, a adivinhar o

contetdo das mesmas.
5.3.12.3 Os recursos de suporte a Escrita do 9° ano

Nos recursos desenvolvidos para 0 9.° ano, na atividade de Escrita, seguiu-se a mesma

metodologia, criando-se alguns documentos em formato de PowerPoint com diretivas
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sobre 0 que os alunos deveriam fazer. Pode ver-se na figura 55 o conjunto desses

documentos.
. ‘.Q- . Estudo de Caso - 9.° ano ,.* Y Estudo de Caso -9." ano
TAEP R Féum - Apresentagio Passon ESCRITA: ESCRITAINDIVIDUAL | a1

Tarefa 2 - Abre o google docs (deves ter uma conta no gmal, sendo usa
aluno.taep1@gmail.com/2/3/4/5/6/718/8/10 com a senha camarinha#! (até 10)

Tarefa 1 - Abre 0 Forum - Apresentacio Pessoal (no topo desta pagina)
Se precisares pede ajuda aos professores ou a um dos assistenies na sala.

e, por escrito, apresenta-te. Escreve o teu nome completo, o teu ano, a tua

idacle e a localidade onde vives. Abre o documento que val ser partilhado contigo e em colaboragdo com os teus

Descreve-te, falando um pouco sobre ti, como se te estivesses a apresentar a colegas, vai m texto a0tema "Aimp da
um grupo de pessoas. Tecnologia na Educagée”, em que a frase inicial & a sequinte:
Néo ultrapasses as 10 linhas. “Agduragio do século XX pode cada vez mais ser mediada pela tecnologia. Os novos alunos, séo

uma aspécie de “Nathos Diglais” e j4 dominam o uso de dispositvas mdvels que fambém podem
Se precisares de ajuda, chama um dos professores ou assistentes. ser uliizados para aprender. para fazer irabaihos @ ald para os enviar para os professores.

Quando terminares o trabalho faz uma copia do documento para o teu computador
{Ficheire/Transferir como/ PDF (ou WORD) e envia-o para a area do TAEP #9.2...

Figura 55 - Apresentacéo de contetidos e procedimentos para Escrita - 9.° ano

Como apresentado na figura anterior, € a semelhanca da mesma tarefa para o 8.° ano,
pedia-se, a nivel de escrita individual, que o aluno fizesse a sua apresentagédo pessoal com
recurso a um férum criado para o efeito no curso. Para a atividade de escrita colaborativa,
seguiu-se a mesma metodologia dos outros anos, onde o0 aluno, ap6s ter recebido acesso
ao documento criado no GoogleDocs para o efeito, iria participar numa tarefa de criagéo de
um texto, subordinado ao tema a “A importancia da tecnologia na educagéo”. O inicio do
texto era fornecido, e os alunos participantes da atividade teriam que colaborativamente
desenvolver a temética apresentada. Apds a conclusdo da tarefa o texto seria gravado e

enviado através do curso no médulo 9.
5.3.12.4 Os recursos de suporte a Gramatica do 9° ano

Para a atividade de Gramatica, e a semelhanga do que se fez para os outros anos, foi
criado um documento em Word, onde era solicitado ao aluno o preenchimento de espagos
apropriados para resposta as questdes apresentadas. Solicitou-se ao aluno que
apresentasse sindnimos para algumas palavras e ainda a conjugacao de dois verbos em
tempos designados pelos docentes da disciplina.

O aluno ap6s descarregar este ficheiro para o seu computador, iria proceder ao
preenchimento das respostas sendo aconselhado a utilizar sempre que necessario 0s
dicionarios on-line.

Y Estudo de Caso -9.° ano s 3 Estudo de Caso - 9.° ano

CARD GRAMATICA | Ta P GRAMATICA

das duas tas i & verbos) que de

Podes consultar o diciondrio on-ine. (ex: Priberan)

Falavras Verbo Tempo
Apés a conclusdo do trabalho, grava o ficheiro com o titulo “apresenta’” & -
amvia-0 para: REVOLVER DELETE FAZER Fretéito imperfsito
TAEP (#9.11..) (conjunt o)
Se precisares de ajuda, chama um dos professores ou assistentes
ORNADA ADULAGAQ AMALD Futuro ndicativo)

Figura 56 - Apresentagdo de conteudos e procedimentos para Gramatica - 9.° ano

Pag. 184



Como se pode ver na figura 56, a situag@o a resolver era apresentada ao aluno, que para a

sua realizacao, poderia utilizar o computador ou o dispositivo mével.

Apbs a realizagdo da tarefa, o ficheiro agora completado pelo aluno seria enviado pelo

curso, através de um dos recursos, conforme o meio utilizado, o computador ou o

dispositivo mdvel. Para este estudo, a titulo de exemplo, na tarefa de conjugacdo de

verbos “fazer” e “ama-lo”, respetivamente no pretérito imperfeito do conjuntivo e futuro do

indicativo.

Estes verbos e tempos foram sugeridos pelos professores do ano em estudo. Também

para este grupo de alunos, e a semelhanca dos outros anos, foram sugeridas atividade de

Gramatica com recurso a jogos interativos.

5.3.12.5 Os recursos de suporte a Educacao Literaria do 9° ano

Para esta atividade, solicitava-se a utilizagdo de um processador de texto no computador

para uma pequena analise de um texto literario.

Estudo de Caso - 9." ano

Estudo de Caso - 9.° ano

TA-P

Segue as instrugdes.

enap comariva

EDUCAGAO LITERARIA

Olé, de seguida é-te apresenfada uma atividade de educagdo lileréria

Muito obrigada.

fgmal son

TA

F4 EDUCAGAO LITERARIA
Recorrendo ao computador, € utilizando o Word, Exprime por escrito, as ideias que o

seguinte poema te transmite. (méximo 6 linhas). Envia o ficheiro para o TAEP (#9.14...)

0 Amor
E dificil para os indecisos.
E assustador para os medrosos.
Avassalador para os apaixonados!

Mas, os vencedores no amor sio os fortes.
Os que sabem o que querem e querem o que tém!
Sonhar um sonhe a dois,
€ nunca desistir da busca de ser feliz,

& para poucos!

Cecite Meieles

Figura 57 - Apresentagéo de contelidos e procedimentos para a atividade de Educacéo Literaria - 9.° ano

Como se pode ver na figura 57, nesta atividade é solicitado ao aluno que, por escrito e

recorrendo ao Word, escreva um pequeno texto com as ideias que Ihe sdo transmitidas

pelo poema “O amor” de Cecilia Meireles. O ficheiro produzido seria, como habitual,

enviado pelo curso.

5.3.13 Producao de jogos para ensino de portugués

Como referido, no curso TAEP foi criada uma secgéo transversal a todos os anos letivos,

com jogos interativos, sendo que alguns destes, foram produzidos pela autora, com

recurso a ferramenta HotPotatoes.

Na péagina do curso, e numa seccdo propria, apresentaram-se entdo 0s jogos

desenvolvidos para atividades gramaticais, tal como ilustrado na figura 58.
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* TAEP - JOGOS INTERATIVOS .

I TAER - Jogo Antonimas
W TAEP - Jogo - Adverbio Interrogativ
W TAEP - Joga - Vierbos imequlares

Figura 58 - Os jogos interativos desenvolvidos para o TAEP (com recurso ao Hotpotatoes)

Por limitagcbes da versdo do Moodle que utilizamos, que ndo tem disponivel um recurso
especifico dos objetos produzidos no HotPotatoes, 0s jogos foram colocados na plataforma
com recurso a objetos SCorm, néo abrindo de imediato o jogo, mas aparecendo ao

utilizador com o aspeto apresentado na figura 59.

MEDUCA » TAEP » SCORMS/AICCs » TAEP - Jogo - Verbos irregulares Actualizar sste(s) SCORMAICC
Ver relatério de 4 utilizadores
TAEP - Jogo - Verbos irregulares
TAEP - Jogo - Verbos irregulares
Contedid
Organization
Al ITEM-C6C0ACBY-7BAS-4861-80D3-736952348FD8
Modalidade: @ visualizar © Normal
@ Documentagdo Moodle para esta pagina
Nome de utilizador: ana paula camarinha. (Sair)
TAEP

Figura 59 - O jogo como um objeto SCorm no curso TAEP

Apos clicar no botéo “entrar” o utilizador ficaria com acesso ao jogo.

As secgdes seguintes apresentam alguns dos jogos desenvolvidos.
5.3.13.1 O jogo 1 — Advérbios com recurso ao JClose

Construiu-se um jogo com recurso ao JClose, em que era pedido ao aluno para preencher
0S espagos em branco com advérbios interrogativos de forma a obterem afirmagdes ou

expressoes corretas.
Nasceu assim o0 jogo TAEP — advérbios interrogativos, ilustrado na figura 60.
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Y
Completa com advérbios interrogativos adequados. TA P
Completar frases!

O tempo acaboul

sua pon
Algumas respostas esto incorretas! As pa

ADVERBIOS INTERROGATIVOS

Deves preencher os espacos vazios com os advérbios intermogativos adequados.

Figura 60 - O Jogo "Advérbios Interrogativos" criado pela autora para o TAEP

Neste jogo, o jogador deve preencher os espagos vazios com adverbios interrogativos de
forma a obter frases corretas. Este jogo foi parametrizado com tempo limite de um minuto,
e com possibilidade de “ajuda” através da utilizagdo do botdo “Pista”, que sempre que
utilizado vai dar uma letra para ajuda mas penalizar o aluno em termos de resultado final.

Para além da pontuag&o, caso as respostas nao sejam as mais adequadas € dada ao

jogador essa mensagem, como ilustrado na figura 61.

MEDUCA » TAEP » SCORMS/AICCS » TAEP - Jogo - Adverbio Interrogativa Actumlizar esie(a) SCORMIAICG |Sair da actividad

Modo de reviso

Completa com advérbios interrogativos adequados

Completar frases!

Figura 61 - Concretiza¢do da pontuagao total no jogo de advérbios

O objetivo do jogo é que os alunos (jogadores) aprendam a utilizar corretamente os
advérbios interrogativos de uma forma ludica.

Com um ambiente informal como este certamente o aluno iré repetir 0 jogo até ao alcance
da pontuagdo total, estando assim a submeter-se a uma aprendizagem de forma divertida

e desafiante.

5.3.13.2 0 jogo 2 — Antonimos com recurso ao JMatch

O emprego de antdénimos na construgao de frases pode ser mais um recurso expressivo

que confere ao texto utilizado uma chamada de atengao do leitor ou do ouvinte.
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O jogo que desenvolvemos com recurso ao JMatch pretende explorar esta vertente
proporcionando aos alunos uma forma de aprendizagem através do jogo. A figura 62

mostra 0 jogo onde sdo colocadas dois conjuntos de palavras, um de cada lado e solicitado
ao aluno que estabeleca a correspondéncia correta.

EDUCA » TAEP » SCORMS/AICCS » TAEP - Jogo Antonimos

Actualizar este(a) SCORM/AICC |Sair da act

Organization

B ANTONIMOS(Resultado: 0)

ANTONIMOS

Faz corresponder os anténimos

Deves fazer corresponder a palavra da esquerda com o ANTONIMO correspondente da direita
Testar

Figura 62 - O Jogo “Antonimos” criado pela autora para o TAEP

O jogo foi desenvolvido para utilizagdo do processo “drag and drop” pelo que o aluno

apenas tera que “arrastar” a palavra da direita para a correspondente da esquerda, como
demonstrado na figura 63.

MEDUCA » TAEP » SCORMs/AICCS » TAEP - Jogo Antonimos.

Actualizar ests(a) SCORMIAIGG |Sair da activida

[ ANTONIMOS(Resultado: 40) ANTONIMOS

Faz corresponder os anténimos
0:44 |
Atua pontuacio & 100%.
PARABENS. ACERTASTE.

Figura 63 - Jogo de Antonimos resolvido com pontuacéo total

5.3.13.3 0 Jogo 3 - Verbos com recurso ao JCross

Neste jogo pretende-se que o aluno desenvolva as suas capacidades na conjugagéo de
verbos irregulares.
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Figura 64 - Jogo no TAEP - verbos irregulares

Assim, como ilustrado na figura 64, é apresentado ao aluno uma grelha, no formato de

palavras cruzadas, onde apos ele selecionar uma posi¢gao com o cursor, sdo apresentadas

as questdes que o induzirdo na resolugao do problema, como ilustrado na figura seguinte.
G i i

3

Figura 65 - Jogo de verbos irregulares com indicagdes para preenchimento

Pode ainda, para cada questdo solicitar uma ajuda no botdo “Ajuda”. Estas ajudas
ilustradas na figura 65, embora auxiliando no preenchimento do quadro de questdes, vao
penalizando o aluno em termos de resultado final.

Vemos na figura 66, o jogo completamente realizado mas apenas com uma classificagéo

de 11%, o que indicia a utilizagdo de muitas “ajudas’.

W VERBOS IRREGULARES
e

Figura 66 - Jogo verbos irregulares, completo e pontuagao obtida.
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Como exposto ao longo deste trabalho e ilustrado na figura anterior, pretende-se cativar o
aluno para a aprendizagem através de atividades menos formais, mais atrativas e
entusiasmantes. Os jogos s@o sem duvida algo que permite responder a estas questdes.

Para uma maior motivag&o, 0 jogo apresenta penalizagdes por tentativas erradas e tempo
limite para a sua execucao. Desta forma e atendendo a que o aluno pode repetir as vezes
necessarias, ele tera como objetivo alcangar a totalidade da pontuagéo, pelo que através
da realizagdo sucessiva de tentativas estara a “estudar’ sem esforco. E um desafio

imposto por ele proprio. Aprende por autoiniciativa, perseveranga e motivagao.

{ yﬁm I pora

MEDUCA » TAEP » SCORMs/AICCs

Tépico  Nome(s) Sumario Relatério

4 TAEP - Jogo Antonimos Ver relatério de 8 tentativas
TAEP - Jogo Antonimos

4 TAEP - Jogo - Adverbio Interrogativo Ver relatério de 7 tentativas
TAEP - Jogo - Advérbio Interrogativo

4 TAEP - Jogo - Verbos irregulares Ver relatério de 4 tentativas
TAEP - Jogo - Verbos irregulares

4 AR Ver relatério de 1 tentativas

(D Documentagio Moodle para esta pagina

Nome de utilizador: ana paula camarinha. (Sair)

TAEP

Figura 67 - Tentativas e resultados dos alunos nos jogos em formato SCorm

Na figura 67, podemos ver que 0 aluno tem sempre acesso a um relatorio com o numero

de tentativas realizadas em cada jogo e respetivas pontuagdes.
5.3.14 A amostra

O estudo de caso contou com a participagdo de trés escola na zona de Vila Nova de Gaia,
seis turmas divididas equitativamente pelo 7.°, 8.° € 9.° ano, 183 alunos e seis professores,
pertencentes a trés escolas, sendo que numa delas se verificou a participacdo de um
professor para cada ano em estudo, numa outra estavam representados o 7° e 8° ano e
finalmente, a terceira escola, participou com uma turma do 9.° ano. Nem sempre os alunos
estiveram presentes na totalidades das ag¢des por diversas razdes alheias ao estudo, no

entanto verificou-se uma média de assiduidade de 26 alunos por sessao.
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5.3.15 Analise de dados

A andlise dos dados apurados no curso, sera feita essencialmente pela analise de
questionarios efetuados aos participantes (alunos e professores) para avaliagéo das
experiencias realizadas.

Seréo captados momentos das atividades por registo fotografico, com a perspetiva de
fazer uma reflexdo numa perspetiva de satisfagdo e motivacdo dos alunos na realizagéo

das tarefas.
5.3.15.1 Questionario de avaliagdo do estudo de caso pelos alunos

A analise dos resultados desta proposta devem permitir conclusdes sobre a utilizagdo das
ferramentas digitais utilizadas para cada uma das metas curriculares e consequentes
atividades propostas.
Estas conclusdes terdo por base as opinides recolhidas quer pelos participantes ativos —
os alunos, quer por parte dos participantes passivos, neste caso, o professor, que sé
ocasionalmente podera intervir no processo através da opinido manifestada sobre as
atividades realizadas quer pela motivagdo que neles se pretende criar para posterior
utilizacdo deste curso no processo ensino/aprendizagem da disciplina.
Uma perce¢do positiva por parte dos alunos podera leva-los a utilizagdo destas
ferramentas, quer por indicagdo dos seus professores quer por sua propria motivagéo
(aprender com satisfagdo e nédo por obrigacdo). Por sua vez, uma avaliagdo positiva por
parte dos professores podera levar a uma mudanga no seu paradigma de ensino
tradicional, evoluindo para um ensino mais tecnologico.
Para validacéo do estudo de caso, na perspetiva dos alunos, elaborou-se e distribuiu-se
um questionario “TAEP — Avaliagdo de estudo de caso pelos alunos™”’. Este questionario
elaborado com recurso ao GoogleDocs, foi distribuido no préprio curso TAEP. Pretendia-se
que fosse preenchido pelos alunos nos momentos finais do estudo de caso. A sua
estrutura pode ser consultada no Anexo 11.
O questionario considera os seguintes aspetos:

e apreciagdo das tarefas realizadas no computador

e apreciacdo das tarefas realizadas em dispositivos moveis

e apreciagéo do Easy2Rec na aprendizagem da disciplina

™ Disponivel em http://goo.gl/forms/rZcMHRPvaS
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e utilidade dos jogos na aprendizagem da disciplina

e modelo preferido (tradicional/TAEP/misto)

Como demonstrado pelos aspetos referidos, pretende-se avaliar 0 que 0s alunos pensam
de cada uma das atividades realizadas, quer em computador quer nos dispositivos moveis.
Atendendo a inovagéo trazida pela ferramenta Easy2Rec, pretendeu-se também avaliaram
a opinido sobre a pertinéncia do seu uso. Pelo aspeto ludico inerente aos jogos, também

para este tipo de atividade em particular, solicitamos ao aluno a sua opinido.
5.3.15.2 Questionario de avaliagao do estudo de caso pelos professores

Para validagéo do estudo de caso, na perspetiva dos alunos, elaborou-se e distribuiu-se
um questionario “TAEP - Avaliagdo de estudo de caso pelos professores’”. Este
questionario elaborado com recurso ao GoogleDocs, foi distribuido por todos os
professores participantes através de envio de e-mail personalizado. Os professores
participantes pertenciam as trés escolas envolvidas, sendo que da Escola de Valadares,
participou uma professora de cada um dos trés anos em estudo; da Escola Antonio Sérgio,
participou uma professora do 7° ano e outra do 9° ano, e finalmente da Escola de Santa
Marinha, pertencente ao agrupamento Anténio Sérgio, participou uma professora do 9.°
ano.
A sua estrutura pode ser consultada no Anexo 12.
O questionario considera os seguintes aspetos:

e apreciagdo das tarefas realizadas no computador

e apreciagdo das tarefas realizadas em dispositivos moveis

e ponderacao da utilizagdo das ferramentas apresentadas no estudo de caso, com

os alunos no ensino/aprendizagem da disciplina.

e apreciagédo do Easy2Rec na aprendizagem da disciplina

¢ utilidade dos jogos na aprendizagem da disciplina

e grau de satisfacdo pelas atividades do curso
Como demonstrado pelos aspetos referidos, pretende-se avaliar o que os professores
pensam de cada uma das atividades realizadas, quer em computador quer nos dispositivos
méveis. Pretende-se ainda avaliar a ponderagdo de uso futuro das ferramentas

apresentadas no ensino/aprendizagem da disciplina.
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5.4 Limitac6es do estudo de caso

5.5

Estamos conscientes que, na realidade atual, este modelo ndo poderd ser usado em
ambiente de sala de aula, por um lado pela auséncia de meios tecnoldgicos existentes nas
escolas, mas também porque o modelo proposto requer, para algumas atividades, um
espaco fisico equipado tecnologicamente mas com condi¢des ambientais de siléncio para
gravagao de sons e imagens (pequena sala com auséncia de ruido).

N&o € objetivo do curso a sua utilizagdo total em sala de aula, mas sim proporcionar aos
alunos, que no seu ambiente familiar, e atendendo a que estamos perante uma geragéo
totalmente virada para o uso das tecnologias e com facilidade de acesso as mesmas,
realizem tarefas para a promogdo da aprendizagem, tais como a preparagé@o de aulas e
realizacdo de trabalhos de casa, mas de uma forma motivadora e interessante.

Para a realizagao das atividades de gravacdo de audio e video em ambiente de sala de
aula, sera necessario que o professor estipule uma data prépria € ambiente propicio para o

desenvolvimento destas atividades.

Montagem e gestao do curso TAEP no MOODLE (MEDUCA)

A plataforma Moodle considera essencialmente trés tipos de utilizadores: os professores
ou tutores, os alunos e os administradores.

e Os professores: podem fazer qualquer coisa dentro de uma disciplina, incluindo
alteracao das atividades e avaliagdo dos alunos.

e Os alunos: podem aceder aos conteudos dos cursos em que se encontram
inscritos. Podem escrever em alguns foruns e responder a atividades solicitadas
durante o curso.

e Os administradores: além das funcionalidades disponiveis para alunos e
professores, os administradores podem executar todo o trabalho de administracéo
da plataforma, nomeadamente, alterar o aspeto do site, criar cursos e disciplinas,
acrescentar e definir os tipos de utilizadores, definindo as suas permissdes, etc.

Uma vez que j& contdvamos, a partida, que nem todos os alunos tivessem uma conta
pessoal de e-mail, dada a sua juventude, planeamos a necessidade de criar num servigo
de e-mail um conjunto de contas que serviriam de suporte as atividades dos alunos que

ndo dispusessem de uma conta pessoal ou que, por qualquer motivo ndo tivessem
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conseguido efetuar o seu registo no TAEP. Por recurso ao servido Gmail, criamos entéo
um conjunto de contas genéricas para utilizagdo no estudo, tal como ilustrado na tabela 6.
No entanto estas s6 seriam utilizadas quando ndo fosse de todo possivel a utilizagao de

contas proprias dos alunos.

Ano Contas de e-mail de suporte
Para o 7° ano aluno_taep_001@gmail.com a aluno_taep_020@gmail.com
Para o0 8° ano aluno_taep_021@gmail.com a aluno_taep_040@gmail.com
Para 0 9° ano aluno_taep_041@gmail.com a aluno_taep_060@gmail.com

Tabela 6 - Contas e-mail criadas para apoio as atividades

Para os testes iniciais e outros testes onde deveriamos atuar como alunos criamos a conta
aluno_camarinha001@gmail.com. No Anexo 13, apresenta-se a lista das contas e
palavras-chave a utilizar para utilizadores que nao possuam conta.

Veio a verificar-se que estas contas quase ndo foram utilizadas pois os alunos, muitos
deles sem conta de e-mail e alguns sem computador em casa, tiveram a preocupagao de
criar a sua propria conta e fazerem o registo no curso TAEP.

O curso TAEP destina-se exclusivamente a utilizadores inscritos (alunos das escolas
parceiras e para alguns alunos e professores convidados a quem foi disponibilizada a
senha de acesso ao curso).

Na imagem 68, ilustra-se 0 acesso da autora ao curso, através do utilizador criado para o
efeito, de nome “camarinha” e com a senha escolhida. Este tipo de acesso requeria a
inscricdo no curso pelo que, de forma a agilizar momentos de atividade, se recorreu as

contas anteriormente referidas que foram registadas também no curso.

Acesso para utilizadores ja inscritos!

Para aceder precisa do seu nome de utilizador & senha
(Tem que activar o suporte para Cockies no seu navegadar) (@

Nome de utilizador |camarinha

Senha (sssssses Entrar

Algumas disciplinas podem aceitar visitantes

Entrar como visitante

Se esgqueceu o seu nome de utilizador ou senha:

Sim, ajude-me a entrar

Figura 68 - Acesso ao TAEP com a conta de docente editor

Como forma de auxiliar os alunos na sua inscricdo e acesso ao curso, foi criado pela

autora um guido para acesso ao TAEP, que se pode consultar no Anexo 14.
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5.6 Planeamento das atividades presenciais de experimentagao

Os dias presenciais deveriam ser planeados com o maximo de detalhe, uma vez que
sabiamos, a partida que seriam dias intensos e que as minimas falhas poderiam ser muito
prejudiciais.

Atendendo a que as escolas envolvidas ndo dispunham de salas totalmente equipadas
para o estudo, mostrava-se necessario recorrer a salas com computadores utilizadas para
outros fins que ndo a lecionagdo da disciplina. Havia necessidade de verificagdo da sua
disponibilidade para os momentos de atividade bem como a validagdo de funcionalidade
de todos os equipamentos e disponibilizagédo do software que por vezes se tornou
necessario instalar.

Para garantir a disponibilizacao de equipamentos que normalmente nédo estéo disponiveis
nas salas de computadores, mostrou-se necessario a colaboragdo de professores de
informatica e multimédia para que nos disponibilizassem estes equipamentos. A sua ajuda
foi também indispensavel para permitir a instalagdo de software adicional, j& que os
equipamentos estavam protegidos para instalagdes. Também no que respeita a acesso a
rede da escola, foi necessario o fornecimento das credenciais da escola, e por vezes a
parametrizagdo dos computadores pessoais que a autora levou para auxiliar no estudo de
caso. Sempre que aconteciam momentos de estudo de caso, mostrava-se necessaria esta
validagdo. Nos dias em que a agenda de trabalhos se iniciava as 8:30 da manha tornava-

se necessario validar estes recursos no dia anterior.

Figura 69 - Visita a sala antes do dia de trabalho com alunos

Na figura 69, ilustra-se um dos momentos de visita @ escola no dia anterior a um dos
momentos de trabalho com os alunos.

Paralelamente a autora teve um trabalho complementar com os colaboradores da empresa
fornecedora de um soffware selecionado para o trabalho (0 Easy2Rec), no sentido de

também eles fazerem parte do agendamento das reunides, pois desde o inicio partiu-se
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com o pressuposto que as tarefas de campo, seriam apoiadas por eles, dado ser
humanamente impossivel a autora, apoiar todas as atividades pretendidas com meios e

recursos tao distintos.
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Capitulo 6 — Implementagao do curso TAEP

O principal objetivo da educagdo é criar pessoas capazes
de fazer coisas e ndo simplesmente repetir o que as
outras fizeram.”

Jean Piaget

O presente capitulo descreve o desenrolar das atividades ao longo do estudo de
caso, ilustrado com algumas fotos de momentos da realizagdo das atividades.

Apresentam-se 0s varios recursos gerados pelos alunos durante o estudo de
caso e definem-se os procedimentos para entrega dos trabalhos em computador
e em dispositivos moveis.

Ao longo das atividades presenciais, foram sendo gerados inumeros recursos pelos alunos
resultantes das tarefas identificadas para cada um dos anos curriculares.

Decidimos apresentar alguns desses resultados por meta curricular, independentemente
do ano em que se realizou para ilustrar alguns dos tipos de recursos possiveis para cada
uma dessas metas. Nos topicos seguintes apresentam-se alguns dos recursos criados

pelos alunos.

6.1. Contextualizacao

As varias sessdes praticas para desenvolvimento das atividades, decorreram numa média
de 3 momentos de 90 minutos cada, para cada uma das turmas envolvidas.

Nos horarios estabelecidos para as atividades, os alunos e professores da disciplina
deslocaram-se da sua sala normal de aula, para os laboratorios de informatica e sala de
apoio a gravacgao de atividades inerentes ao processo, previamente reservadas para o
efeito. Todas as atividades foram realizadas com a presenga da autora deste estudo que
contou sempre com 0 apoio dos professores envolvidos.

As figuras seguintes pretendem mostrar algumas das muitas atividades realizadas e o tipo

de espacos que se utilizaram.
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A imagem 70 mostra 0 uso de um computador portatil com duas camaras a utilizar o

software EASY2REC para uma sesséo de Oralidade.

Figura 70 - Momento de gravagéo relacionado com Oralidade

Embora estivesse planeado que as atividades de gravagao de audio e video decorreriam
numa sala de aulas tradicional, houve momentos que estas atividades se realizaram
também em salas de computadores por haver disponibilidade para tal e por estas disporem
de mais condigdes em termos de equipamentos.

Na atividade ilustrada na figura anterior recorreu-se a uma sala de computadores onde néo
decorria mais nenhuma atividade e, como envolvia audio, os alunos foram levados em
grupos pequenos para a referida sala.

Foi sempre pedido aos alunos que fizessem o maximo siléncio possivel para néo afetar a
qualidade da gravagao. No entanto, dada sua juventude constatou-se que estas atividades
deveriam decorrer apenas com 0s intervenientes no processo ou apenas com alunos que
compreendam bem o procedimento de gravagdo, mantendo-se em siléncio para nao

perturbar as atividades dos colegas.

Figura 71 - Apoio aos alunos na realizagéo das atividades com apoio dos docentes da disciplina
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A figura 71 ilustra um desses momentos em que os alunos realizam atividades diversas
nos computadores disponiveis. Atendendo a que a maioria dos alunos ndo estava
familiarizada com a plataforma Moodle, e mesmo, alguns deles, com a utilizagdo frequente
de computadores, mostrou-se necessaria uma grande atengéo e disponibilidade da autora
para esclarecimento de todas as duvidas quanto aos procedimentos a ter. Esta tarefa
contou com 0 apoio dos professores envolvidos que se mostraram muito empenhados nas
atividades propostas. As atividades que ndo envolviam gravacdo, decorreram ainda em
salas com computadores. Falamos das atividades de Escrita, Gramatica e Educagédo
Literaria com recurso a Escrita.

A figura seguinte pretende mostrar um dos momentos de uma atividade com utilizagdo de
video/recorder em que participam dois grupos de alunos. Para além de preparar o
computador para a realizagédo da atividade, verificar a operacionalidade e parametrizagao,
quando necessaria, do software, bem como o correto funcionamento de microfones e a
camaras de video, mostrou-se necessario um acompanhamento constante dos alunos na
realizacdo das atividades, uma vez que os alunos ainda nao estdo familiarizados com o

processo, uma situagdo de apoio aos alunos é apresentada na figura 72.

Figura 72 - A preparar um dos momentos relacionados com Oralidade

Os momentos de preparagéo inicial com os professores e alunos bem como 0os momentos
finais em cada dia de atividade foram utilizados para recolher informagoes e dialogar no
sentido de perceber se se sentiram motivados e se consideravam estas atividades Uteis

para a aprendizagem no portugués.
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Figura 73 - No final de uma das sessdes com a docente e alguns dos alunos envolvidos

Como ilustrado na figura 73, além da experiéncia enriquecedora para professores e alunos,

vimos a motivagao para o uso das tecnologias espalhada no rosto dos participantes.

Na figura seguinte, apresenta-se uma das paginas dos utilizadores do TAEP, em que se vé

a participacdo dos alunos com a sua prépria identificagcdo, no entanto, e como referido,

atendendo ao facto de alguns néo terem conta de e-mail, participaram nas atividades,

acedendo ao curso com uma das contas criadas para o efeito (aluno n taep).
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Como ilustrado na figura 74 também os professores participaram, neste caso, através de

contas proprias (ex: professor 1 taep).
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6.2. Recursos produzidos durante o estudo de caso

Descrevem-se seguidamente as varias sessdes do estudo de caso nas escolas.
Estruturamos a ilustragdo dos momentos agrupando-os nas atividades correspondentes a
cada uma das metas curriculares em estudo. Teremos entdo momentos dedicados a
atividades de Leitura, a atividades de Escrita, de Oralidade, de Gramatica e de Educacéo
Literaria. Para cada um destes grupos abordar-se-ao as ferramentas utilizadas, quer em
computador, quer em dispositivos méveis.

Como preconizado no curso TAEP, para os recursos de Leitura e Oralidade, em
dispositivos méveis utilizaram-se as app’s proprias disponiveis nestes equipamentos.
Aquando da gravagdo em computador, utilizou-se o Audacity para as gravagdes em audio
e o sistema de lectureur-recordig, Easy2Rec, para momentos de gravacao audio e video e
que pela sua particularidade permite ainda a gravacdo do suporte a atividade,

normalmente um ficheiro de PowerPoint disponibilizado aos alunos em formato pdf.
6.2.1 Recursos das atividades de Leitura

A Leitura é um tipo de atividade desenvolvida pelo aluno normalmente de forma individual,
na medida em que para o fazer basta o proprio aluno e o recurso por onde ira efetuar a
leitura, que seja um suporte fisico ou digital

Quando um professor solicita a um aluno uma determinada leitura em casa, podera ficar na
duvida que de facto ela tenha ocorrido.

Naturalmente, através de questionarios, pode ser possivel ao professor identificar que o
aluno a realizou mas, pretendemos identificar um processo que para além de garantir e de
testemunhar o ato de leitura pudesse motivar o aluno a melhorar e até a autoavaliar a sua
propria leitura. Embora o importante ndo seja saber se o fez, mas se o sabe fazer,
consideramos importante a gravacdo de momentos de leitura que, para além de
promoverem a atividade, potenciassem uma posterior analise da mesma, quer seja pelo
professor, quer seja pelo proprio aluno.

Para o efeito, e de acordo com as atividades propostas no curso TAEP, procedeu-se a
realizacdo das tarefas inerentes ao processo de leitura: gravagdo em &udio no computador
e em dispositivos moveis, gravacdo de videos em dispositivos moveis, e gravagcdo em

formato de lectureur recording (video-aula), com a sua particular potencialidade de além de
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registar a prestagéo do aluno, permitir ver o suporte que serve de base a leitura, no caso,
uma apresentacdo em PowerPoint.

De acordo com o preconizado, os textos a ler eram diferentes de acordo com o ano do
aluno. No entanto, ndo é objetivo nosso a anélise dos contelidos que serviram para a base
da experiéncia mas sim o processo de realizagdo da atividade e sentimentos gerados por
esta na perspetiva do aluno.

Na figura 75, regista-se um momento de gravagéo audio, realizada no computador com

recurso ao Audacity.

Figura 75 - Exemplo de recurso de Leitura em formato audio, com o Audacity

Um dos aspetos interessantes registado durante a execugao destas atividades, foi o facto
de verificarmos que, sempre que 0s alunos se enganavam, queriam repetir o processo, o
que conduzia a melhorias progressivas no ato de ler.

A figura 76 apresenta um fendmeno relacionado com a Leitura. Como se pode observar,
ha momentos de siléncio (representados pelas linhas retas) em que o aluno demonstrava

ter alguma dificuldade e que, por esse motivo, tentava ler antes de verbalizar a leitura.

Figura 76 - O siléncio durante a gravagao de uma leitura

Esta atividade de leitura poderia ainda ocorrer através de gravacao audio em dispositivos
moveis, ou ainda em formato de video, de acordo com as atividades preconizadas no
curso TAEP e de entre as quais 0 aluno poderia selecionar o modo de registo (audio ou

video, em computador ou em dispositivo mével).
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A foto apresentada na figura 77, ilustra um momento em que o aluno realiza uma tarefa de
leitura em &udio, gravada no computador, para o qual procedemos ao registo de imagem

da execugao da atividade.

Figura 77 - Procedimento de leitura em audio no computador
Na figura 78, apresenta-se um momento de leitura com gravagéo de audio num dispositivo

movel, em que o aluno recorreu a um computador disponivel para aceder ao PowerPoint

que continha o texto para leitura.

Figura 78 - Aluno a realizar uma leitura em formato de dudio com um dispositivo mével.

Estes dois processos, foram muito Uteis para motivar os alunos a ler e a melhorar o seu
desempenho pela repeticdo em busca da sua propria perfeicao.

Para além de capturar a leitura em &udio e video, produziram-se outros recursos que, além
de gravarem os momentos da atividade de leitura, apresentavam o suporte que serviu de
base as atividades — 0 Easy2Rec. O aluno acedia ao conteldo para leitura que continha
algumas instrugdes de uso e fazia entdo a sua gravagdo neste sistema de lectureur-
recordig.

Esta atividade encontra-se ilustrada na figura 79 em que, na primeira imagem, vemos a
atividade de um aluno em presenca do primeiro diapositivo de suporte a atividade com
algumas recomendacdes, e a segunda mostra ja o processo da execucdo da tarefa de
leitura, no caso, uma aluna do 8.° ano a ler o0 poema “Amigo” de Alexandre O”NEill.
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Figura 79 - Atividade de Leitura com gravag&o em video e audio

Como ilustrado, em alguns dos momentos recorreu-se a periféricos adicionais tal como
auscultadores para garantir uma melhor insonorizagdo do processo.

Apos a leitura, o aluno procedia a gravagéo do ficheiro e importagéo para formato de video,
obtendo assim video-leituras como as que se apresentam na figura 80, relativas a leitura

de textos diferentes, de acordo com o ano letivo do aluno.

Figura 80 - Exemplo de Video-Leituras para o 7° e 8° ano

Com este formato de gravagao, constatava-se ainda um maior cuidado por parte do aluno
na realizagao da atividade, pois o registo mostra: “o que deve ser lido”, “como € lido” e a
‘postura com que € lido” (interpretacdo néo verbal). Perante a visualizagdo por parte do
aluno do seu desempenho, assistia-se a uma constante vontade de repeticdo do processo,
pois achava que poderia fazer sempre melhor. Esta correlagéo entre o ato de ler e a boa
figura, podera ser explorada para fomentar o processo tendo sido possivel constatar uma
melhoria do ato de ler a cada nova tentativa realizada.

As gravagdes realizadas em qualquer das propostas apresentadas geraram ficheiros para
posteriormente serem enviados por e-mail ao professor, ou para o TAEP (Moodle) nos
recursos disponibilizados para o efeito, e cujo processo sera analisado num tépico

apropriado para o efeito.
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6.2.2 Recursos das atividades de Escrita

A Escrita faz parte da comunicagdo, e uma boa escrita, ou seja, uma escrita clara,
adequada e focalizada pode ampliar oportunidades do individuo na sua relagdo com o
meio. E importante dominar a lingua, tanto na Oralidade como na Escrita. Esse dominio
pode revelar o nivel de literacia e a aptiddo do individuo para comunicar nas mais variadas
situagdes.

A sua aprendizagem, resulta também de uma boa préatica e de inUmeras atividades de
escrita.

Hoje em dia, é usual a escrita ser intermediada pela tecnologia pelo que foram solicitadas
aos alunos diferentes abordagens de escrita neste ambiente.

Apresentam-se alguns dos recursos obtidos. Também nesta atividade se pretendia que

todos os recursos gerados em forma de ficheiro fossem enviados para o curso TAEP.
6.2.2.1 Atividades de Escrita individual em processadores de texto

Para a atividade de escrita individual, e segundo as propostas apresentadas, os alunos
submeteram-se a tarefa de producdo de um pequeno texto subordinado a um tema

considerado ao seu nivel de estudos, com recurso ao processador de texto Word.

ov" trangsmlitiv-me que o tnor & difieil de gxistir , mas que toda a

gente pode vir a senti-lo.

O avor b existe se howver duas pessons a Lubay por ele, ¢ consegui-Lo . <6 <¢ consegue cow oS

esforeo.

Figura 81 - Produgao de texto individual — exemplo 1

e £ - 0 -3+ -2 1 3+ 4 - 4 1 5 1 6t - 7 ' | - 8 - 1 9+ 1 10 4 -4+ 121 13 1 c 14 1 A

’(?jmema intitulads O lmer " transmitiv-me gue o amer & dificil, mas pode acontecer, quando o

amor a&'OHFDCDfaZ com que um Mals um Hde 6‘0Ja' dois, Jch’& STt SC.

Figura 82 - Produgao de texto individual — exemplo 2
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No caso ilustrado nas figuras 81 e 82, era solicitado ao aluno, que transmitisse através da
escrita, os sentimentos transmitidos por um poema que lhes foi dado ler. Pode ver-se que
o0s alunos na tarefa pedida tiveram mais cuidado com a apresentacao final, formatando o
texto de acordo com o seu gosto pessoal, do que propriamente com o conteudo. Sé&o
assinaladas sugestdes de correcdo pelo Word, que ndo foram tidas em consideragéo.
Pode, eventualmente aferir-se que a fomentagdo desta ferramenta para avaliagdo da
escrita talvez produza uma melhoria dos resultados se os alunos forem instruidos no
sentido de analisarem as sugestdes sugeridas pelo corretor e de uma forma critica a
aceitarem ou ndo. Serdo levados a uma autocritica certamente construtiva para uma

melhoria de performance desta meta curricular.
6.2.2.2 Atividades de Escrita individual no forum apresentacao pessoal

Um foérum de discussédo é normalmente um local onde se debate um determinado assunto
ou temas relacionados com ele. Na pratica, é langcado um tema a volta do qual seré gerada
uma discussdo. No formato digital, e mais concretamente em atividades de ensino
mediadas por computador, um férum é na pratica uma ferramenta destinada a promover
debates por meio de mensagens escritas que s&o publicadas abordando o tépico em
questéo.

Para promover a escrita sob a forma de participagdo em forum, criamos dentro do curso

TAEP um férum de apresentagéo pessoal como se apresenta na figura 83.

@m & < o I

Medicol Education

MEDUCA » TAEP » Foruns » Forum - Apresentag3o Pessoal » Apresentagdo Pessoal @ Procurar nos féruns
Mostrar respostas m forma hierdrquica | [Deslocar este tema para .. || Deslocar
n ApresentacSo Pessoal
por ana paula camarinha - Quarta, 15 Abril 2015, 01:56

Apresenta-te aos teus colegas.

Diz como te chamas, qual a tus idade, qual o teu ano, =m que zonas vives  descreve-te um pouce fisicamente
(altura, cor de cabela, olhes etc) = come és em termos de personalidade (alegre, simps

Muits Obrigada meu amigo.

Figura 83 - O forum apresentacéo pessoal para promover a apresentagao através da Escrita

A participacdo dos alunos nesta atividade revelou a sua facilidade de utilizar um recurso
desta natureza, dando-lhes a nogao de hierarquia de conversagdo uma vez que poderiam

participar com uma comunicagéo escrita no forum de um topico de nivel mais alto ou mais
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baixo respondendo, por exemplo, a um comentario realizado por outro colega. Apresenta-

se na figura 84, algumas prestagdes de alunos nesta atividade:

Férum - Apresentacdo Pessoal

Comegar um novo tema

Tema Iniciado por Respostas
|

Apresent tacSo Pessoa I naﬂa paula camarinha 4z

Qus dezportos veocas fazam fora da sscola *%) 3555 Martine o
~

Sobra mim *%) ingela Pascoal o
=

Apresentacio %) 1nés Flores o
° < =

Eu 2%) Jcana Seabra o
=

Eu **) Daniela silva o
S

Tudo sobre mim 2 Gabricla Reis o
~

Apresem tasdc pessoal 1 2% francisco ferreira o
=

Eu **) catarina Coslho o
S

Figura 84 - Participacdo dos alunos no férum apresentagéo pessoal

No férum em referéncia, o desafio proposto era:

“Fala um pouco sobre ti...

Como te chamas, a tua idade, o ano que frequentas...

Gosta da disciplina de portugués? J& agora, qual a tua disciplina preferida?

Gostas de tecnologias? Gostavas que 0 ensino fosse mais apoiado por tecnologias?”
Como pode ver-se pela figura 85, no forum ndo ha nenhum critério de utilizagao de um tipo
de letra ou de formatagéo de texto e as regras sdo normalmente esquecidas.

Detetamos erros sob o ponto de vista gramatical e formal verificando-se pouco cuidado

com a escrita.

#* FRe: Apresentacdo Pessoal
%= porJofic Martins - Quarta, 15 Abril 2015, 10:40

Old 2u sou o Jofic Padre Martins, tanho 13 anos, minha slturs € 1.65m = vive =m Gulpilharas.

O= meus passatempos favoritos s3o jogar futebol, fazer desporto, jogar PS3 = ver televis3o.

Mostrar mensagem ascendente | Editar | Dividir | Apagar | Responder

** Re: Apresen tacdo Pessoa 1
“== por André Lopes - Quarta, 15 Abril 2015, 10:41

©ld,s0u o André Lopes e tenho 14 anos.vive em Valadares.Sou alto. magro.brincalh&c e distraido.A minha

disciplina preferids & Educacdo Fisica.Tenho cabsalo preto = médio.Adoro jogar futebol.

Mostrar mensagem ascendente | Editar | Dividir | Apagar | Responder

#* FRe: Apresentagdo Pessoal
"= por Eduardg Alves - Quarta, 15 Abril 2015, 17:54

OLA

eu sou o Eduardo, ando no sétimo ano.
Sou divertido e muito feliz

Mostrar mensagem ascendente | Editar | Dividir | Apagar | Responder

Re: ApresentacSo Pessoal
por eduardo guedslha - Quarta, 15 Abril 2015, 10:06

r.t.

Hello! Eu sou o Eduardo Rocha Guedelha tenho 13 anos e ando no 8% ano e vivo em Laborim eu sou magro
tenho olhos castanhos tenho cabelo castanho escuro tenhe 1,71 m sou simpatico,chato, as vezes iritante
estou sempre a sorrir & gosto de ser eu préprio

Sou euttn

Figura 85 - Exemplo de atividade Escrita através do forum
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Ao selecionar uma das mensagens de um aluno, como por exemplo a ilustrada na figura

86, podem retirar-se algumas conclusoes.

Catarina Coelho

\ Férum - Apresentacdo Pessoal -> Apresentacio Pessoal -> Re: Apresentacdo Pessoal

por Catarina Coelho - Quarta, 15 Abril 2015, 10:20

Sou & Catarinatenho 13 anos = sou da escola dr. joaquim gomes ferreira alves .

Sou do 20 anc,o meu idolo & = Taylor Swift.

A minhz disciplina preferida & Fisicéquimica -

Sou alta ,magra e tenho cabelo castanho de médio tamanho . tenho os olhos verdes.

Sou divertida = gosto muits de ocuvir musica .porque acho que a musica me entende melhor do que qualgquer outra
coisa.

Mo futuro gostaria de ser médica .

As pessoas com quem eu me dou mais s3o : Joana Maria Seabra Oliveira & Gabriela Topa dos Reis .

Os meus defeitos s3o0 ser muito explosiva e teimnosa e pronto.

Sou responsavel.

Mostrar mensagem ascendente | Editar | Dividir | Apagar

Figura 86 - Participagéo no forum — erros de escrita

De acordo com a figura anterior, aparentemente, esta aluna de 13 anos gosta de

FISICOQUIMICA, e é TEIMNOSA como se pode ver na mensagem. Apesar de afirmar ser

responsavel, néo domina bem a utilizagdo de espacos entre a pontuagao.

Pode ver-se, que tem o cuidado de identificar as amigas, escrevendo o seu nome de forma

correta embora 0 nome do patrono da sua escola e o seu titulo tenham tido um tratamento

diferente. Deveria, por exemplo, ter aparecido “Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves” em vez

de “dr. joaquim gomes ferreira alves .”

Também na figura 87, vemos que 0s alunos preocupam-se com a parte visual (insergéo de

imagens) em detrimento da constru¢éo de uma resposta completa.

Eu chamo-me César André Sierras Baptista Araljo.

Tenhe 12 anos, ando no 7¢ ane e gosto muito da disciplina de portugués mas sou muito distraido por isso nde sou la muite bom em portugués.

A minha disciplina preferida € Educagdoe Fisica.

Gosto muito de tecnologias.
E gostava que as tecnologias fossem mais apoiadas.

Mastrar mensagem ascendente | Editar | Apagar | Responder

Figura 87 - Utilizagao de imagens para resposta a forum

Outra aluna respondeu sem um cuidado de construcao de frases completas, respondendo

“Mais ou menos, ...

”

e “Sim, acho que...”, como ilustrado na figura 88.
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% Re: Forum para apresentagio pessoal
% por Beecas Soares - Sequnda, 18 Maio 2015, 12:08

Bem, eu sou a Maroia tenho doze anos sou do Porto, & ando no 72 ano na escola Secundana Antanio Sérgio. Mais ou menas, apesar de ser a minha lingua, Histona, Educagdo Fisica & Geograha.
SIM, acha que a tecnologia ajuda muita hoje em dia os adolescentes & néo 50, & apesar dissa ia ser mutt mais pratioo,

Mostrar mensagem ascendente | Editar | Aacar | Resoonder

Figura 88 - Participac@o no forum — utilizag&o de imagens e texto descuidado

Como é possivel constatar na utilizagdo destes meios considerados “informais” pelos
alunos, a preocupagéo de escrever bem e de forma correta ndo é muita, pelo que néo se
mostrou durante a experiéncia que fosse uma potencial ferramenta para aperfeicoar o

processo de escrita.
6.2.2.3 A Escrita colaborativa no GoogleDocs

No sentido de fomentar a producédo de trabalhos colaborativos produzidos remotamente
sob a forma escrita, analisamos o potencial da escrita colaborativa.

Para o efeito recorremos ao GoogleDocs e dado que seria necesséaria uma conta no Gmail,
e nem todos os alunos a possuiam, foram utilizadas as contas genéricas criadas para o
curso.

A figura 89 ilustra dois exemplos de documentos elaborados pelos alunos de forma
colaborativa, e como se pode ver, as reacdes foram bastante distintas. De referir que em
ambos 0s exemplos aqui ilustrados, nenhum dos alunos tinha alguma vez utilizado

ferramentas de escrita colaborativa.
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wla Suplementos Ajuda A ditms edics fo

2

BZYUA- co

Importancia da Tecnologia na Educagao™

*A educacdo do século XX pode cada vez mais ser mediada pela tecnologia. Os novos
alunos, sdo uma espécie de *Nativos Digitais™ e ja dominam o uso de dispositivos moveis
que também podem =er utiizados para aprender, para fazer trabalhos e até para os
enviar para os professor.

105 obter melhores resuliados na discilplina de Portugues.

Gom elas podemos aprender mais sobre as tecnologias e sobre a diseiplina.
Gom as novas tecnologias o future fica mais “perte”. Danisl Anidnio

Has sdo essenciais para que nos possames aprender melhor a matéria que damos pois a

estemeio, nodem utilizi-a e ter uma experiéncia incrivel .

Aprendemos mais, e obiemos melhores resultados, de formas mais interessantes .Jodo
QQVentura

Gom isto podemos aprender de jorma mais cathante e interessante. 01060
A tecnologia & bea pois com ela podemes aprender mais e com yualidade . Sérgio Soares

Acho que isto € bom,

£ curiosos, pois mais. |0RGE

Gom a tecnologia na disciplina de portugués algumas das notas da turma iréo mefhorar.

Pedro Ribeire

As tecnologias sio um instrumento de aprendizagem muito bom para aprendermos sobre a
lingua portusuesa.daniel

Se nds conseguirmos proporcionar uma melhor maneira de aprender portugués, seremos
medhor sucedidos.

A diferanga

Huma terra longinqua, povoada por seres estranhos, todos estes tinham o rosto
redondo, a pele azulada, o cabelo amarelo e apenas um olho no centro da rugosa testa.

Nasceu uma menina de rosto redondinho, pele cor de laranja, com uma farta
cabeleira de tons esverdeados e dois olhos amendoados cujg cor ainda ndo se
vislumbrava, essa menina chamava-ge Arminda .

As pessoas dessa terra ndo gostavam dela porque achavam gue ela era
demasiado perfeita para aquela raga estranha & irreverente .

Apesar das diferencas, ela tratava bem toda a gente,

Também havia nessa terra uma criatura misteriosa que vivia no lado escondido da
floresta. Essa criatura chamava-se Kaiser, tinha dois pequenos olhos nas costas e duas
grandes bocas na testa. Aquela criatura ndo era nada normal era um monstro, mas
apesar da sua aparéncia, tinha sentimentos como outro ser quakjuer.

Todas as pessoas tinham medo dele e ele, triste, egcondia-ge nas grutas.

Mum dia cinzento & nublado, Arminda, infeliz por ser diferente dos outros, fugiu e
foi para a floresta, onde se sentiu cbservada por alguem e perguntou com voz trémula

-Ouem és tu e 0 que gueres?

E esse alguem respondeu com voz doce :

-Sou Kaiser, o monstro.Tenho muita fome, posso te comer?

-Pelo menos perguntaste... mas néo podes™ |

Arminda comegou a fugir para um barracdo abandonado perts do mar, I
encontrou um rapaz escondido igual a ela e da mesma idade que também se escondia de
Kaiser. Esse rapaz chamava-se Willam.

Eles apaixonaram-se € decidiram unir forgas forgas para derrotar o Kaiser.

Kaiger mal soube que o queriam derrotar foi loge tentar reunir as suas tropas, ou
S€ja, pessoas que o apoiavam por terem medo dele.

Arminda como gueria resolver @ stuacdo tentou falar com Kaiser mas ele
ameagou-a que se ela o voltasse a incomodar a matava, Wilam como gostava de
Arminda ndo dexou que isso he acontecesse e foi atras do Kaiser.

Figura 89 - Exemplos de "escrita colaborativa"

No primeiro exemplo, os alunos, neste caso do 9° ano, foram acrescentando
voluntariamente 0 seu nome a sua intervengdo. Como nunca tinham utilizado estas
ferramentas acharam essencial marcar o trabalho que faziam. No segundo exemplo,
embora os alunos fossem dos mais novos (7.° ano), estes perceberam muito bem o
conceito, produziram um texto cuidado com uma histéria sequencial, ndo falaram entre si,
seguiram as instru¢des que solicitava que apenas comunicassem as suas ideias atraves
do chat e abstrairam-se da sua proximidade fisica. Refira-se ainda que, neste segundo
caso, a professora ndo estava presente, mas referiu que queria uma histria com
‘qualidade” e talvez este facto tivesse contribuido para uma maior preocupagdo na
producéo de um trabalho com qualidade.

No primeiro texto, ele foi presenciado pela professora e cada aluno quis marcar a sua
posicao, tendo funcionado ao contrario do que se esperava. Pensavamos que o facto da
presenca da professora faria com que trabalhassem de uma forma mais cuidada, mas tal
nao aconteceu, além de que, como estavam muito proximos uns dos outros na sala de
aula, gerou-se uma comunicagdo verbal intensa, para além do uso da ferramenta de chat
disponivel. Quando questionados sobre o aspeto, referiram que isso seria uma tarefa final
caso fosse um trabalho para avaliagao final. Ao longo da realizagdo desta tarefa os alunos
manifestavam o seu interesse e referiam que poderia ser muito Util para a realizagdo dos

trabalhos de grupo e que certamente a iriam usar em trabalhos futuros. Assistimos
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inclusivamente a conversas entre os alunos, a combinarem entre eles a utilizacdo deste
meio para a realiza¢do de trabalhos de grupo que tinham em curso para outras disciplinas.
Assim, pela analise presencial, parece-nos que esta ferramenta é potenciadora de uma
melhor escrita individual pois o aluno esforga-se para a realizagdo de uma boa prestacao
entre os seus pares, e também fomentadora de processo colaborativos na aprendizagem,
atendendo ao entusiasmo demonstrado pela utilizagdo da ferramenta em trabalhos

colaborativos.
6.2.2.4 A Escrita em formato video recorder

Durante o desenrolar das atividades a autora foi questionada por um dos professores se a
ferramenta de lectureur/recording nao poderia ser usada como suporte a escrita.
Procedeu-se entdo a uma experiéncia ndo prevista em que a professora utilizando o
Easy2Rec e o Word escreveu a frase “ A amizade € a expressdo pura e inocente do
amor...” e foi pedindo aos seus alunos para continuarem o texto dando a sua definicdo
pessoal de “amor”. O objetivo seria demonstrar a espontaneidade dos alunos perante um

tema em que ficasse o registo do seu comportamento perante o desafio.

W) (<) (1) (o) (%
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Figura 90 - Atividade de Escrita colaborativa com recurso a video recorder

A atividade ilustrada na figura 90, foi ao encontro das expectativas da docente que afirmou

a sua vontade em realizar mais momentos com os seus alunos. Desta forma, e embora
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nao fosse uma das nossas expectativas, perante os participantes esta ferramenta veio

mostrar o seu potencial também na escrita colaborativa.
6.2.3 Recursos das atividades de Oralidade

A semelhanca da leitura também a Oralidade exige uma boa dicgao por parte do aluno. No
entanto, exige ainda mais. O aluno n&o se limita apenas a executar uma atividade de
leitura de algo que alguém escreveu, mas € chamado a demonstrar a sua capacidade
interpretativa perante um desafio.

As ferramentas digitais utilizadas para esta meta curricular foram as mesmas que referimos
para a leitura.

Para esta atividade solicitaram-se aos alunos diferentes atividades desde uma simples
apresentacdo pessoal, a interpretacdo de provérbios, descricdo de uma foto e das
sensagdes que esta transmite, desafios do tipo “o que farias...”, além do debate de alguns
temas.

Como ja se tinha constatado nas atividades de leitura, sempre que o aluno ndo gostava do
seu desempenho, pedia para repetir. Nas tarefas aqui solicitadas, e atendendo a que o
aluno era desafiado para a sua criatividade pessoal, constataram-se “longos” periodos de
siléncio em que este parava para pensar no que iria dizer.

Nos temas de debate, estes momentos eram ainda mais prolongados por alguns alunos,
mas segundo opinido dos professores este desempenho mais lento ou mais cuidadoso
eram ja caracteristicas inatas a cada um.

O professor, antes da atividade, ja sabia qual o0 comportamento que cada aluno iria ter. O
mesmo nao se verificava com os alunos que, s6 ap6s verem o resultado do seu trabalho,
se autocriticavam e pediam para repetir.

As atividades foram gravadas em quatro modos distintos: audio no computador com
recurso ao Audacity, video recorder com o Easy2Rec e audio e video através das app’s
dos dispositivos méveis, a semelhanga do que acontecia nos exercicios de leitura, ap6s
ouvirem a sua interpretagéo pretendiam sempre repetir a experiéncia pois consideravam-
se capazes de fazer melhor. Esta motivagdo aumentava com a percecdo que o trabalho
poderia servir como momento de avaliagdo pelo professor, fomentando a vontade de
melhorar a sua prestagdo, gravando novamente a atividade antes do envio para o

professor.
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Apbs cada atividade, o aluno deveria enviar o ficheiro produzido através dos recursos
proprios disponibilizados pelo TAEP.

Cabe aqui referir que esta atividade foi a mais acarinhada quer pelos alunos, quer pelos
seus professores, provocando sempre a fomentagdo de novas atividades. As opinides
formavam-se no sentido de que o facto de ouvir, ou melhor ainda, ver e ouvir algo que
tinham feito, provocava a ansiedade de repetir a experiéncia para obten¢do de melhores
resultados. Os desafios foram langados a autora e garantidamente a maior parte do tempo
foi utilizado na execugao de atividades de Oralidade.

Na figura 91, apresenta-se dois momentos de gravagdo de exercicios de Oralidade em

audio, recorrendo ao Audacity.

Figura 91 - Gravagao de atividade por recurso ao Adacity

Os alunos garantiram-nos que iriam utilizar estas tecnologias sempre que tivessem que
prestar provas de Oralidade, previstas com antecedéncia. Casos houve em que alunos,
essencialmente do 8° e 9° ano, referiram ter trabalhos de diversas disciplinas, para
apresentacdo publica na turma e que iriam usar estes métodos para ensaiar e aperfeicoar
a apresentacdo dos trabalhos. Caso tivessem a anuéncia dos professores, iriam analisar a
possibilidade das suas apresentagdes quer fossem individuais quer de grupo, serem
gravadas com recurso ao Easy2Rec para apresentacdo na aula. Por parte de alguns dos
professores envolvidos, o desafio dos alunos foi aceite e ficou no ar a possibilidade de
puderem realizar atividades para a disciplina com estes recursos. Apresenta-se de seguida
algumas imagens que ilustram as atividades descritas e que foram sujeitas a gravagdo no
EasyZRec.

Na figura 92, é apresentada uma atividade em que era proposto aos alunos que
comentassem alguns provérbios. Registou-se um momento em que uma das alunas
comentava alguns provérbios apresentados num documento em formato PowerPoint e
uma colega manifestava também a sua interpretacdo mas como comentério a

interpretagéo feita. Provocou-se um didlogo entre as partes que fomentou uma discusséo
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sobre uma simples frase. Foi um momento muito atrativo para os participantes que se

mostraram muito recetivos a esta atividade interativa.

Lé 0 seguinte provérbio.
Tenta explicar o que significa.

“Gr3o a grio, enche a galinha 0 papo”

LE o seguinte provérbio. o b Lé 0 seguinte provérbio.
Tenta explicar o que significa. Tenta explicar o que significa

“A justica tarda mas ndo falha® b “A necessidade aguca o engenho”

Figura 92 - Anélise e interpretacéo de provérbios

Outra das atividades solicitadas implicava a visualizagdo de uma imagem, tal como
ilustrado na figura 93, para que o aluno a interpretasse e comunicasse as sensagdes por

ela produzidas.

Figura 93 - Interpretacdo de uma imagem

Mais uma vez, os alunos participantes, ao verem o seu desempenho na realizagéo da
atividade realizada, referiram que conseguiam fazer melhor, se tivessem mais uma
oportunidade, tentariam fazer uma descricdo ainda mais representativa, focalizada e
esclarecedora.

Apds algumas experiéncias, era langado outro desafio aos alunos como o que se ilustra na

figura 94. No caso, a descrigcao sobre o que fariam se tivessem 1.000.000 de euros.
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0 que farias se tivesses 1.000.000 (um milhdo de euros?)

Comega a gravagdo com

S@ eu tivesse 1.000.000 (um milhdo de euroe) ........

LEITURA

Comeca a gravagdo com

Se eu tivesse 1.000.000 (um milhdo de euros)........

Figura 94 - Explicac&o oral sobre o que faria "Se tivesse 1.000.000 de euros"

0 que farias se tivesses 1.000.000 (um milhdo de euros?)

LEITURA

A descri¢do era novamente alvo de andlise e a cada novo exercicio notava-se que 0s

alunos estavam mais empenhados em falar bem e de “fazer boa figura”.

Ainda com recurso a mesma ferramenta, e a pedido dos intervenientes, realizaram-se

ainda alguns “jogos” relacionados com a Oralidade. Desafiamos os alunos para um jogo

chamado “Descobre através da descri¢do”, em que um grupo de alunos deveria descrever

oralmente uma imagem para outro grupo de alunos de forma clara e sucinta. Estes

deveriam descobrir 0 mais rapidamente possivel o conteido da imagem baseados apenas

na descricdo oral da mesma. Como ilustrado na figura 95, os alunos sentiam-se

entusiasmados e tentavam colaborar de uma forma positiva, competindo entre eles no

sentido de transmitirem ideias claras aos seus recetores para que estes rapidamente

‘adivinhassem” a imagem que estava a ser descrita.

JOGAR

€

APRENDER ORALIDADE

Figura 95 - Um jogo de Oralidade
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A proposta apresentada baseava-se no pressuposto que nao poderiam descrever
explicitamente a imagem mas que conduzissem os colegas na sua descoberta. Teriam, no
entanto, que ser o mais objetivos possivel. Gerou-se uma competicdo saudavel entre
emissores e recetores que aplaudiam o desempenho uns dos outros.

A figura 96 ilustra mais uma atividade realizada, tendo por base a mesma tecnologia.
Fomentou-se a realizagdo de um debate relacionado com o tema “Tecnologias na

Educagao”. Cada grupo era constituido por dois alunos.

Figura 96 - Recurso resultante de um debate sobre tecnologias de educagéo

Foi de imediato possivel perceber que dois deles (um rapaz e uma rapariga) assumiram o
comando do debate pelo facto de terem melhor capacidade de expressdo oral o que
naturalmente os levou a falar mais.

Num outro momento, foi dado aos alunos participantes a possibilidade de debaterem a sua
posicao pessoal relativa ao que fariam numa hipotética situagao da vida.

A figura 97, ilustra um momento onde colocamos dois grupos diferenciados pela
capacidade anteriormente demonstrada para a Oralidade. O tema foi provocador “o que

faria se tivesse um milhao de euros.”

Figura 97 - Debate oral a dois sob um tema provocador e estimulante
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Apesar de se notar que os alunos que anteriormente tinham mostrado uma melhor
apeténcia para a Oralidade, falavam mais fluidamente, foi possivel constatar que os que
anteriormente tinham evidenciado menos capacidades, mostravam agora uma muito boa
prestacdo evidenciando que, a medida que o processo decorria, poderiam melhorar as
suas competéncias orais. A visualiza¢do da participa¢do de outros colegas contribuia para
0 maior a vontade evidenciado a cada nova sesséo.

Quando proposto aos alunos a realizagdo de um debate sobre as profissdes que cada um
gostava de ter no futuro, achou-se por bem que este fosse realizado entre grupos em que
dois alunos eram convidados a apresentar a sua perspetiva profissional futura sendo
depois alargado o dialogo a um grupo de alunos que os questionava e confrontava com as
escolhas de cada um. Neste momento, ilustrado na figura 98, os alunos deviam justificar a
sua escolha, fundamentando o porqué e responder as questdes dos colegas que 0s
levaram a refletir e a fundamentar qual a motivagdo e objetivos para quererem essa

profiss&o.

Figura 98 - Apresentacéo da profissdo futura seguida de debate

Os alunos participaram entusiastamente, notando-se, mais uma vez, uma melhoria de

performance nos alunos que ja tinham efetuado gravacdes.

6.2.4 Recursos das atividades de Gramatica

Para as atividades de Gramatica foram, previamente, disponibilizados ficheiros de texto
com um conjunto de tarefas relacionadas com a Gramatica, que os alunos deveriam
preencher de acordo com 0s seus conhecimentos gramaticais e em caso de duvidas
sugeria-se a consulta a dicionarios on-line. Na realidade, o objetivo era fomentar a
utilizacdo dos dicionarios e Gramaticas on-line, pelo que as palavras e verbos solicitados
para analise apresentavam algum grau de dificuldade na perspetiva dos professores, mas

este foi um requisito inicial.
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Na figura 99, apresenta-se um documento elaborado por um aluno, onde como pedido,

3

este assinalou com “*” a resposta dada com a ajuda ao recurso do Priberan.

GRAMATICA

Completa a tabsla com os sinonimes das ssguintes palavras. Podes consultar o

Palavras SANONIMO se coosmsbasie o Siera coccaum™ Sfee de bus calmes]
RAPIDA Valoz

FALESIA aria

SURGO Murakha *

PROSPERIDADE aumenia

Verbo FAZER Verbo NAVEGAR
Preferilo mais que perfeilo indicatvo Futuro (conjunfiva)
22, conmibests ¢ Dkera colocs um * numa des mhes 4o R

Eu Fizers SeEu Navegar®

Tu Tieras SeTu Navegarss™®
| EeEls | Fizeras TeCleiEls | Wavegarr |
[Tes TizEramaos” Tz Nas Wavegarmos
KE Tareis T2 Vas Wavegardes ©

Elestlas | fizeram Se Elesitlas | Navegarem ™

Figura 99 - Ficheiro com atividades de Gramatica

Embora ao inicio sentissem alguma relutancia em assinalar o que nao sabiam, perceberam
que o que estava em causa era aferir a utilizacdo de ferramentas na internet. Explicado
que foi, que ndo se pretendia avaliar os seus conhecimentos gramaticais mas sim a sua
apeténcia para encontrarem uma solugdo através de recursos disponiveis para a
aprendizagem dos conhecimentos que ndo dispunham, estes ficaram muito mais a vontade
e acharam a atividade muito produtiva, pois, enquanto procuravam, estavam a aprender.
Nesta atividade era requerido ao aluno que entre outras tarefas, transferisse para o
computador o documento onde iria trabalhar (Word), o preenchesse de acordo com as
instrugdes, procedesse a sua gravagao e posterior envio pelo TAEP.

A observagao revelou que alguns alunos, essencialmente nas escolas que ndo utilizam o
Moodle, tinham algumas limitagdes no processo de gestdo de conteldos (download e
upload). Quanto a tarefa em si, acharam-na bastante motivadora, considerando ser um
bom método para aprendizagem de novas palavras.

Na figura 100, apresenta-se uma amostra de alguns trabalhos de Gramatica enviados

pelos alunos.
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Nome : Todos ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Apelido : Todos ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Pagina: 1 23456 7 8 9 10 (Préxima)

Nome / Apelido [ Nota - Comentario [~

Bruna Sousa

Beatriz Lanca

gongalo almeida

Alexandre Manuel

Oltima alterac3o (Aluno) -

i) _7ano_4_GRAMATICA ficheiro_para_aluno.dooc

Quarta, 15 Abril 2015, 12:45

)] _7ano_4_GRAMATICA fiche

Quarta, 15 Abril 2015, 12:44

iro_para_aluno.dacx

)] _7ano_4_GRAMATICA ficheiro_para_aluno.docx

Quarta, 15 Abril 2015, 12:18
) GRAMATICAZ. docx
Quarta, 15 Abril 2015, 12:16
) GRAMATICAZ. doc
Quarta, 15 Abril 2015, 12:15

)] _7ano_4_GRAMATICA_fichsira_;

Quarta, 15 Abril 2015, 12:11
5] GRAMATICAZ. docx
Quarta, 15 Abril 2015, 12:10

para_aluno.docx

Ultima alteracio (Professor) |-

(AT ARSI

) 8_Ficheiro_de_trabalho_para_Gramatica_F.docx

Bruno Silva
Quarta, 15 Abril 2015, 12:10

Pigina: 1 23456789 10 (Préxima)

Figura 100 - Exemplo de entrega de trabalhos de Gramatica

Além desta atividade, e ainda em contexto de conteldos gramaticais, sugeriu-se aos
alunos a realizagdo de alguns jogos interativos, uns disponiveis em sites oficiais para
aprendizagem do portugués, e outros especificamente desenvolvidos pela autora para este
estudo.

A reagao dos alunos foi muito entusiasta. “Aprender a jogar é muito mais facil e divertido”,
foram alguns dos comentarios observados. Os alunos repetiam varias vezes a atividade
nao desistindo, apesar da dificuldade de alguns deles, como por exemplo, no jogo das
palavras cruzadas, onde era solicitada a conjugagéo de verbos irregulares.

No final desta atividade os alunos mostraram-se motivados para recorrer a ferramentas
disponiveis na internet para apoio ao ensino da disciplina.

Na figura 101, ilustra-se a realizacdo de alguns destes jogos sendo visivel o ar de
satisfacdo dos alunos na realizagéo desta atividade.

Figura 101 - Realizacéo de jogos gramaticais

Num outro momento, foi possivel aferir, nomeadamente em alunos com algumas
dificuldades, que desistir estaria fora de questdo. No jogo “TAEP - verbos irregulares”, que
de todos era o que apresentava um grau de dificuldade mais acrescido pois a tematica é
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considerada dificil pelos alunos e mesmo pelos professores, os alunos sentiam-se

motivados para a concluséo final do jogo, ndo desistindo numa tentativa constante da

procura da resposta acertada.

Figura 102 - Aluna a resolver o jogo "TAEP - verbos irregulares"

Um outro jogo, que pelo seu carater participativo permitindo varios jogadores e que cativou
a atencdo dos alunos, foi 0 jogo da gléria, disponivel no site do Instituto Camdes’®,
lustrado na figura 102. Este jogo pretendia a utilizagdo correta de modos verbais,
permitindo, no entanto a parametrizagao do grau de dificuldade e o numero de jogadores

ativos, como representado na figura 103.

Escolha o nivel de dificuldade

1

CONTINUAR

Figura 103 - Parametrizagdo de jogo - grau de dificuldade e n° de jogadores

Parametrizado o jogo os alunos competiam entre si para ndo errarem nenhuma das

questdes apresentadas e assim obterem a melhor classificagéo.

refozer

7 eén&mlg%

=11 T © S

(]
Nivel 3 ... ’

Figura 104 - Jogo da glédria (site do Instituto Camdes)&

s Disponivel em http://cvc.instituto-camoes.pt/aprender-portugues/a-brincar/jogo-da-gloria.html

79 Imagem disponivel em http://cvc.instituto-camoes.pt/aprender-portugues/a-brincar/jogo-da-gloria.html
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Na figura 104, vemos o decorrer do jogo com um exemplo das questdes apresentadas e a
classificacao de cada jogador.

6.2.5 Recursos das atividades de Educacao Literaria

A meta curricular que visa o conhecimento literario recorre as metas anteriormente
apresentadas na medida que pode ser analisada quer através da leitura de um texto
literario, quer da sua interpretacdo oral ou escrita.

Desta forma, o que se propds ao aluno foram exercicios com sustentabilidade na sua
formagéo literaria mas recorrendo a atividades de leitura interpretagéo ou escrita.

Uma das tarefas que se ilustra na figura 105, € a interpretagéo por escrito de um poema de
Cecilia Meireles — o Amor.

;-’ Y Estudo de Caso - 9. ano
TACP EDUCAGAO LITERARIA

Recorrendo ao computador, e utilizando o Word, Exprime por escrito, as idelas que o

sequinte poema te transmite. (maximo 6 linhas). Envia o ficheiro para o TAEP (#9.14..)

0 Amor

 Edificil para os indecisos.

E assustador para os medrosos.

Avassalador para os apaixonados!

Mas, os vencedores no amor sdo os fortes.
0Os que sabem o que guerem e querem o que tém!
Sonhar um sonho a dois,
e nunca desistir da busca de ser feliz,
é para poucos!

Figura 105 - Educagao Literaria-poema para interpretar com recurso a comentar por escrita

O aluno, apos leitura do referido poema teria que fazer a sua interpretagéo recorrendo ao

Word. Na figura 106, apresentam-se alguns extratos produzidos pelos alunos.

T S S KR KR K- A AN A KRS KRSV CRS - TR * TS C Y. CaUis LRy AR

5

4 E &7

kste poema descreve o amor em geral.

Faa duplo clique para ocultar espaco em branco

Nos primeiros versos o poema transmite-nos que o
amor é dificil, é assustador e chega também a ser
avassalador para os que sentem verdadeiramente.
Nos ultimos versos diz que o verdadeiro amor ¢ i
N Este poema menciona o amor, o que & amar...
para os fortes, as pessoas tém que saber o que
querem, sonhar a dois, e nunca desistir de ser feliz, Transmite-nos um “momento” romantico.
porque isso é para os fracos!

Figura 106 — Interpretacao literaria do poema "Amor", usando a escrita

Numa atividade semelhante os alunos do 7° ano foram chamados a produzir um texto

descrevendo o que Hans teria escrito a sua mée, no contexto da obra “A Saga”.

8 Imagem disponivel em http://cvc.instituto-camoes.pt/aprender-portugues/a-brincar/jogo-da-gloria.html
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Apresenta-se na figura 107, a produgdo de um aluno.

Hans escreveu para sua mae dizendo que sentia falta de case e que queria voltar , estava
arrependido de ter saido de casa sem avisar.

Ficou muito arrependido e que perguntava se podia voltar para a sua terra natal Vig

Mas ele estava com medo que ndo o aceitassem.
Figura 107 - Interpretacéo literaria, escrita, com base na obra "A Saga"

Uma outra abordagem, foi a interpretacdo também de um poema, mas desta vez
recorrendo a utilizagdo do Easy2Rec. A figura 108, ilustra o processo onde uma aluna 1é o
poema “Amigo” que é gravado em varios suportes e discutido com os restantes colegas.
Nesta atividade o aluno teria que ler de uma forma cuidada atendendo ao tipo de texto, a

poesia, que € uma das componentes de avaliagdo no &mbito da Educagao Literaria.

Estudo de Caso-8.°ano

LEITURA
AMIGO

Ml o3 Conhecemas A3 6 0 6110 COMQIo.
INauguramos a palavra «amigos N0 0 &rro perseguido, expiorado,
€ a verdade partihada, praticada
«AMiIgos é um somso
De boca em boca, «Amigo» ¢ 2 s0kdA0 derrctada’
Um oihar bem mpo,
Uma casa mesmo modesta. que 3@ olerece «AmIgo» & Uma grande tarefa.
Urm coragdo pronko @ pulsar Um ¥abaho sem tm.
Na nossa méo! Um espago (8, um lempo fértl
«AmIGos vai ser, é ji uma grande festyt

Amgo o Alexancre O el i Wo Rewno de Dinamarce’

VT3]
e W «'»

Figura 108 - Educagéo Literaria - Leitura do Poema "Amigo"

Foi solicitada uma outra atividade em que o aluno além de fazer a sua apresentagao
pessoal teria que, apods a leitura do poema “Amigo”, verbalizar e gravar em video, a sua
definicdo de amizade.

Na figura 109, apresentam-se alguns dos contributos dados pelos alunos.
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TAEP

ola. - Ol4.
£usou ofa... - Eusou ofa...

e
Para mim a amizade é... Para mim a amizade é...

Ola.

Eu sou o/a...

e

Para mim a amizade é...

ola,

Eu sou ofa...

e

Para mim a amizade é...

Ola.
£us0u 0fa...

e

Para mim a amizade é...

P TR

Figura 109 — Apresentagao individual e definicdo de “Amizade” apds a leitura do poema "Amigo

Constatou-se nos momentos destinados a estas atividades que os alunos demonstravam
algumas dificuldades na leitura da poesia. Esta experiéncia motivou em professores e
alunos a utilizagdo de ferramentas para testar este requisito tdo importante no
conhecimento da lingua.

A utilizagéo de gravagdes lectureur-recording, como as que foram feitas com o Easy2Rec
foram de tal forma motivadoras para os envolvidos que a autora foi confrontada com
algumas solicitagdes de projetos a desenvolver para a exploragao da poesia. Atendendo a
que os alunos de uma turma teriam que apresentar até ao final do periodo letivo um poema
da sua autoria, foi sugerida a criagdo de um recurso no TAEP para os alunos poderem
enviar os ficheiros por eles produzidos em tempo nao letivo com recurso a esta ferramenta.
Neste sentido promoveu-se para esta turma uma agdo de formagéo para que os alunos se
familiarizassem melhor com esta ferramenta e produzissem 0s seus proprios recursos.
Esta atividade de formagao foi da responsabilidade da empresa detentora do software em
questao que amavelmente se deslocou a escola para a realizar.

Uma outra solicitagdo foi a analise da possibilidade de em conjunto com professores do 9°
ano promover um concurso de quadras populares tendo por tema “Quadras de S. Jodo”

em que os alunos eram chamados a criar uma quadra e gravar um video coma
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interpretagdo da mesma. Os ficheiros seriam enviados através de um recurso para este
fim, no TAEP. Embora a ideia surgisse no ambito da turma, colocou-se a hipotese deste
concurso ser alargado as outras escolas participantes ou mesmo a nivel regional,
atendendo a que o tema se enquadra na regido do estudo — o distrito do Porto, onde na

generalidade dos concelhos se celebra esta festa de cariz tdo popular.

Figura 110 - Momento de gravagéo de atividade no Easy2Rec apoiada pelos detentores do software

Apos alguma analise foi consensual que atendendo ao aproximar do final do ano letivo e
mais concretamente da realizagdo dos exames nacionais no 9° ano, a ideia poderia

avangar num proximo ano letivo.

6.3 O processo de entrega de trabalhos

Todas as atividades realizadas, que tém como consequéncia a producéo de um ficheiro,
sao seguidas de um processo para o envio destes recursos através da plataforma Moodle.
Ressalva-se a situagé@o dos jogos interativos em que pelas suas caracteristicas néo era
pedido ao aluno o envio de qualquer recurso por ele produzido.

Para tal, e como ja descrito, a cada atividade esta associado um recurso para envio do

ficheiro produzido.
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1 TAEP - Tecnologias de Apcio ao Ensino do Portugués, 7.° ANO

ATIVIDADE 1 - LEITURA
£l LEITURA

@5 #7.1 Envio de ficheiros de LEITURA 7.° Ano (Computador - Easy2Rec)
&> #7.2 Envio de ficheiros de LEITURZ (Computador - AUDACITY)
& #7.3 Envio de ficheiros de LEITURA

45 #7.4 Envio de ficheiros de LEITURA 7. Ano (Audio em Dispositive Mével)

{Video em Dispositive Mavel)

Figura 111 - Recursos para envio de diferentes tipos de ficheiros e meio utilizado

Como ilustrado na figura 111, por exemplo, para a atividade de Leitura, existem quatro
recursos distintos para envio dos diferentes ficheiros criados pelo aluno. Os dois primeiros,
no caso do exemplo apresentado, destinam-se a enviar ficheiros produzidos no
computador, um para ficheiro de video e outro para ficheiros de audio. Outros dois
recursos para envio sdo apresentados agora para os ficheiros produzidos em dispositivos
maoveis.

O processo de envio de ficheiros era desconhecido da quase totalidade dos alunos, pelo
que se verificou a necessidade de um grande apoio a realizagdo desta tarefa. Infelizmente,
verificamos que muitos dos recursos produzidos ndo chegaram a ser rececionados na
plataforma Moodle, talvez porque os alunos ndo o conseguiram fazer e néo terdo pedido
ajuda para o fazer. Quando constatada esta realidade ainda conseguimos recuperar alguns
dos trabalhos dos alunos, que viemos a gravar num nosso dispositivo de armazenamento
movel. Porém, temos a consciéncia que n&do conseguimos recuperar tudo, pois 0s
computadores ao serem desligados e reiniciados apagam os ficheiros da sessdo anterior
quando gravados em areas publicas. A falta de envio de ficheiros produzidos para o curso
TAEP teve ainda a ver, em alguns momentos com a indisponibilidade de acesso a rede
pelo que se solicitou aos alunos o envio posteriori de ficheiros, 0 que na realidade nem
sempre se verificou. Isto aconteceu essencialmente com os ficheiros produzidos pelos
alunos nos seus dispositivos moveis que, em grande parte dos momentos, néo
conseguiram aceder ao curso para envio dos ficheiros, por falta de cobertura de rede.

Os processos de entrega ndo dependem do tipo de ficheiro a enviar mas sim do meio
utilizado: computador ou dispositivo movel.

Na realidade, quer no computador, quer no dispositivo mével, o envio de ficheiros pode
sempre ocorrer de uma forma simples que é a gravagao do ficheiro produzido numa area

da memoria do dispositivo e posterior envio pela plataforma, como ilustrado na figura 112.
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Enviar um ficheira (Tamanho maxima: 128Mb)

Figura 112 - Recurso para envio de ficheiros produzido pelos alunos ap6s uma atividade no computador

O aluno deve selecionar a opcdo “Selecionar arquivo...”, escolher o ficheiro a enviar,
previamente gravado no computador e de seguida proceder ao seu envio através da opgao
“Enviar ficheiro”. O recurso produzido pelo aluno fica armazenado na plataforma LMS, para
acesso por parte do professor.

Na figura 113, ilustra-se um recurso enviado por um aluno para o TAEP.

Pigina: 1 2 34 5 6 7 8 (Préximo)
=l Nome / Apelido = Notatl  Comentdriol-l  Ultima alteragdo (Aluna) 4 = Ultima alteracio (Professar) [= Regime - Nota final =

& VID_20150415_124250.3
Catarina Costa B VID_: = on

2 - Nota
[ Quarta, 15 Abril 2015, 13:39

Figura 113 - Um trabalho de video enviado por dispositivo mével

Este recurso, pode a qualquer momento ser descarregado pelo professor para o seu

computador a fim de proceder a analise do seu contetdo.

VID_20150415_124230.3gp.mov

[—
-
‘ e 3,0 MB — ipp.pt — 15:26 .

Figura 114 - O video é descarregado para o PC do docente

A figura 114, ilustra um ficheiro de video descarregado para o computador do professor.
Quando o professor vai analisar os ficheiros enviados pelos seus alunos, depara-se por

vezes com situagdes inesperadas.

Figura 115 - Video enviado através de um dispositivo mével para o TAEP

A figura 115, ilustra um video gravado por uma aluna num dispositivo mével. Como a aluna
nao tinha o seu dispositivo mdvel na posigdo correta, a imagem aparece invertida. No

entanto, para uma melhor visualizagéo, e recorrendo a ferramentas disponiveis muitas
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vezes nos proprios visualizadores de video, o professor pode proceder a uma rotagdo de
180° que vai permitir uma visualizacao correta do objeto gravado.

Quando a atividade realizada é feita pelo aluno através de um dispositivo movel, é possivel
na plataforma selecionar primeiro o envio do ficheiro, de seguida produzi-lo e finalmente
envia-lo, sem que se verifique a necessidade de gravagéo fisica do mesmo.

Desta forma o aluno, ira selecionar para uma atividade, o envio do ficheiro, através a

opcao “Escolher ficheiro...”8,

171 A 0oh2s «

vww2.isep.ipp.pt/meduca/mod/as:

Q 1 na realizagdo desta atividade

Enviar um ficheiro (Tamanho maximo: 128Mb)

Escolher ficheiro  Nenhum ficheiro esco

Enviar este ficheiro

Nome de utilizador: aluno CAMARIHAQD1. (Sair)

TAEP I

Figura 116 — Selecéo da opgéo de envio de ficheiro

e ira ter a possibilidade de escolher a app para produgéo de envio deste ficheiro, no final,
procedera ao seu envio.

Este processo encontra-se totalmente ilustrado no Anexo 10.

81 ; : “ cou : ; 2 : L
Encontram-se termos diferenciados como “Escolher ficheiro “ou “Selecionar Arquivo, conforme a versdo do sistema operativo instalado nos

diferentes equipamentos utilizados.
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Capitulo 7 — Analise e avaliagao dos resultados obtidos

A arte de observar movimenta a
reflexao.

Samara Santana Camara

O presente capitulo apresenta os dados recolhidos pelos questionarios
distribuidos ao longo deste trabalho de investigagéo.

Séo analisados, numa primeira fase, 0s dados recolhidos para caraterizagdo
geral dos alunos e professores de portugués do terceiro ciclo do ensino basico,
no que refere a utilizagdo e motivagéo para o uso de tecnologias essencialmente
quando associadas ao ensino/aprendizagem da disciplina.

Posteriormente, apresenta-se a anélise dos resultados obtidos também por
questionario realizado apenas com a populagdo envolvida no estudo de caso —
professores e alunos, com o objetivo de aferir a opinido dos alunos e
professores envolvidos sobre o curso TAEP.

7.1. Introducao

Dada a necessidade de recolha de informacao, tipica e necessaria para fundamentar os

resultados das atividades de investigacdo foi necessario recorrer a meios distintos de

recolha de dados. Um dos mecanismos utilizados para recolha de dados conducentes a

interpretacdo dos resultados relacionados com o presente estudo foi 0 questionario.

A analise dos resultados obtidos foi organizada de acordo com os pardmetros

apresentados abaixo e para cada um deles, sera criada a respetiva secgao:

avaliagdo do Questionario — Carateriza¢do do perfil dos alunos do 3.° ciclo;
avaliagdo do Questionério — Caraterizagao do perfil dos professores de portugués do
3.° ciclo do Ensino Basico;

avaliagdo do Questionario TAEP — avaliagdo do estudo de caso pelos alunos;

avaliacao do Questionario TAEP - avaliagdo do estudo de caso pelos professores;
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7.2. Analise e apresentacao de resultados

Neste capitulo iremos proceder a analise de dados recolhidos através da distribuicdo dos
quatro questionarios distribuidos durante este estudo.

Serdo apresentados e comentados os resultados obtidos nos questionarios de
caraterizagao geral dos perfis de alunos e professores no que refere ao uso de tecnologias
essencialmente quando associadas ao ensino/aprendizagem da disciplina de portugués.
Posteriormente, analisaremos os dados recolhidos no final do estudo de caso, com as

opinides manifestadas pela populagéo envolvida — alunos e professores.

7.2.1 O questionario - Caraterizacao do perfil dos alunos do 3.2
ciclo

O questionario que langamos para caraterizar o perfil dos alunos do terceiro ciclo do ensino
Basico, como referido foi distribuido por e-mail para um conjunto de alunos aos quais
solicitamos o reenvio aos seus colegas. Desta forma ndo é possivel definir o nimero de
pedidos de colaboragao realmente efetuados.

Da nossa parte, convidamos 32 alunos, que resultaram, pela sua colaboragédo na
divulgacao, em 62 respostas.

O mesmo questionario foi distribuido em papel, presencialmente a 183 alunos, estes,
envolvidos diretamente nas atividades praticas do estudo de caso e para 0s quais
verificamos uma resposta por parte de todo os envolvidos.

Obtivemos no total 345 respostas.

7.2.1.1 Caraterizagao socio demografica e escolar

Responderam ao questionario 345 alunos, sendo 52% do sexo feminino e 48% do sexo
masculino, mostrando-se uma amostra é muito equilibrada quanto ao sexo dos alunos.

No que refere a sua idade, a predominancia cai nos 13/14 anos com 41%, pois engloba
alunos do 8° e 9° ano, seguido da faixa dos 11/12 anos com uma representatividade de
36% e 23% com 15 ou mais anos, tal como representado no grafico 4.
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3%

20%

m11/12
m13/14
m15/16

m>16

41%

Grafico 4 - Idade dos alunos

Relativamente ao ano curricular dos alunos, e tal como representado no gréfico 5, dos
inquiridos 38% frequentavam o 7° ano, 37% frequentavam o 8.° ano e os restantes 25%, o

9.2 ano.

25%
m7e
mge

m9e

Grafico 5 - Ano letivo que frequenta

7.2.1.2 Tecnologias disponiveis na escola

Numa primeira parte, pretendia-se caraterizar a escola, na perspetiva do aluno,
relativamente a tecnologias disponiveis na escola.
Quando questionados sobre a disponibilidade de acesso a internet, e como se pode ver no

gréfico 6, dos alunos inquiridos 86% referiram ter acesso a internet na escola.

14%

W Sim

H Ndo

86%

Gréfico 6 - Alunos com acesso a Internet na escola

Quando abordado sobre a existéncia de uma plataforma de ensino a distancia (e-learning),
apenas 58% referiram que sim, sendo que 7% desconheciam a existéncia e os restantes

35% afirmaram n&o existir, como representado no gréfico 7.
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7%
\ HSim

35% H N3o

n/s
58%

Grafico 7 - Alunos com plataforma de e-learning na escola

Quanto a existéncia de salas de aulas com computadores ou laboratérios para utilizagéo
fora de aulas, podemos ver no grafico 8, que as escolas, ou ndo dispdem destes espagos,
ou os alunos néo tem informacg&o sobre a sua existéncia, pelo que na opiniéo dos alunos,

as escolas ndo se encontram muito bem equipadas nesta area.

48% [~} N50/NR

Laboratdrios p/trabalhos fora de aulas 5206 mSim

76%
Salas de aulas com computadores F 6
(]

Gréfico 8 - Disponibilidade de computadores em salas de aulas ou laboratérios para uso dos alunos

Na realidade, como vemos no gréafico anterior, quanto a disponibilidade de salas de aulas
com computadores, apenas 24% dos alunos referiram que a sua escola as tinha
disponiveis, sendo que os restantes disseram que ndo ou nao sabiam. Ja quando
questionados sobre a existéncia de laboratérios de informatica para utilizagdo fora das
aulas, 52% afirmaram a sua existéncia, 16% referiram que estes ndo existiam, e os
restantes 32% desconheciam o facto.

No que concerne a projetores multimédia na sala de aula, quadros interativos e outros
dispositivos e equipamentos multimédia, como se pode ver no grafico 9, as escolas ndo se
encontram muito equipadas, na perce¢ao dos alunos.

Relativamente a existéncia de projetores multimédia na sala de aula, verifica-se a
existéncia e uso pela quase totalidade do universo (98%). Somente 54% dos inquiridos
referem a utilizacdo de quadros interativos, no entanto, 21% referem que existem mas nao

sao utilizados.
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Microfone p/ gravagdo audio w 84% H N3o/NR
HSim

WebCam's p/uso Alunos 1A 97%

Scanners p/uso Alunos 7 79%

Impressoras p/uso Alunos %’ o

Quadro Interativo 46%

Projetor Multimédia 98%

Grafico 9 - Outros dispositivos e equipamentos multimédia na escola

Ainda no gréfico 9, pode-se constatar que quanto a outros dispositivos, apenas 45% dos
alunos referem ter impressora disponivel para uso, e somente 21% dizem existir scanners.
O cenario € mais negativo quando analisada a disponibilidade de outros equipamentos
multimédia. Dos inquiridos, apenas 3% refere que a escola disponibiliza webcam’s e 16%
referem a existéncia de microfones para utilizagdo pelos alunos.

Quando questionados sobre a possibilidade de utilizagéo de dispositivos méveis em sala
de aula, 94% referem que néo € permitida a utilizagao e os restantes ndo sabem se podem

ou nao utilizar.

6%

0%

H Sim

H Nao
N&o sei

94%

Grafico 10 - Possibilidade de utilizagao de dispositivos moveis durante as aulas para aprendizagem

Como se pode ver no grafico 10, nenhum dos alunos refere a possibilidade de utilizagao

destes dispositivos em sala de aula.
Conclusdo: as escolas apesar de terem disponivel, para acesso pelos alunos, ligagéo a

internet, ndo estdo equipadas com computadores em ambiente de sala de aula, e a

disponibilidade de laboratérios para uso geral € em pequeno numero.
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7.2.1.3 Tecnologias disponiveis em ambiente familiar

Numa segunda parte, pretendia-se caraterizar o acesso que o aluno tinha no que concerne
as tecnologias no seu ambiente familiar.

Dos alunos inquiridos, e tal como representado no grafico 11, 94% referem ter acesso a
um computador pessoal na sua casa, 86% referem ter pelo menos uma conta de e-mail e

90% tem acesso a internet.

Acesso a internet 90%

|

Conta de e-mail 86%

l

Computador pessoal 94%

80% 82% 84% 86% 88% 90% 92% 94% 96%

Grafico 11 - Disponibilidade de tecnologias no seu ambiente familiar

Conclusao: A nivel pessoal, ou seja em ambiente familiar, as respostas encontradas vem
ao encontro das estatisticas oficiais, quanto a disponibilidade de tecnologia. A quase

totalidade dos alunos (acima dos 90%), tem computador em casa com acesso a internet.
7.2.1.4 Disponibilidade e uso de Smartphones ou equivalente

Questiondmos os alunos, quanto a disponibilidade e uso que fazem dos dispositivos
maveis, tais como smartphone, tablets ou equivalente.

Como ilustrado no grafico 12, constatamos que uma grande percentagem dos alunos
inquiridos tem a sua disposigdo um dispositivo mével, mais concretamente 83% da
amostra dos 345 inquiridos.

17%

B Sim

H N3o
83%

Grafico 12 — Disponibilidade de tablet / smartphone ou equivalente

Para a andlise que se segue, questionamos apenas 0s 83% dos alunos que referem ter

acesso a este recurso, ou seja, 287 alunos.
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O grafico 13 permite analisar as tarefas realizadas pelos alunos nos seus dispositivos
moveis. Pela andlise do referido, pudemos constatar que a principal utilizagcdo que os
alunos fazem dos seus dispositivos mdveis se prende com envio de sms’s, com todos 0s
alunos afirmarem ja o terem feito, bem como a agéo de tirar fotos; a audi¢éo de audios
musicais tem também muitos utilizadores, representados por 98% de registos, também o
envio de ficheiros por bluetoth regista um valor de 90% de respostas afirmativas e a
utilizagao das redes sociais 72%. Os acesso & internet registam 66% e a visualizagao de
video 55%.

No que refere a ferramentas de produc&o, verificam-se poucos habitos de utilizagao, sendo
0 envio de e-mail o Unico acima dos 50%, com valores no intervalo considerado “positivo”
apresentando 52%. A partir dai regista-se pesquisa na internet com apenas 32%, seguido

pelo processo de produgéo de video com 30% e de audio com 23%.

d_34%

Acedeu a Internet 1 66%

A 68% H N3o/NR

d 77%

Pesquisa na internet

Gravagdo audio 550,

HSim

70%

Gravagdo video

d_45%

Visualizagdo video
Ouviu audio (ex:musica)
Tirou fotos

Escreveu SMS
Texto(ex:bloco notas)
Enviou e-mail

Redes sociais

d 55%

2%

d 98%

0%

d 100%

0%

d 100%

83%

ST

28%

d 72%

d 95%

Leu PDF 5%

95%

Leu Ppoint

d 91%

Utilizou p/TrabEscolares

d 83%

Enviou fich. p/e-mail

Enviou fich. p/bluetoth 10%

d 90%
d 97%

Partilhou fich. Na Web

Gréfico 13 - Tarefas realizadas pelos alunos nos seus dispositivos moveis

O envio de ficheiros por e-mail fica-se pelos 17% a par da utilizagdo de ferramentas de
escrita de texto, como por exemplo o bloco de notas.
Com valores muito baixos, regista-se a utilizagdo para trabalhos escolares com apenas

9%, a leitura de ficheiros do tipo PowerPoint com 5%, e em formato PDF também 5%, mas
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cerca de 9% referem ndo saber se utilizaram este tipo de ficheiros, quanto a partilha de

ficheiros na internet apenas 3% referem o terem-no feito alguma vez.

Conclusao: A utilizagao que os alunos fazem dos seus smartphones mostra que, a maior
utilizagéo se prende com as agdes do dia-a-dia de um jovem, musica, fotos, sms, envio de
ficheiros por bluethoh, acesso a internet e uso de redes sociais. As tarefas inerentes ao
uso que poderiam fazer como um auxiliar no processo de ensino/aprendizagem n&do séo

muitos referenciadas como de uso vulgar.
7.2.1.5 Importancia, apeténcia e motivagao para a aprendizagem do portugués

Confrontamos os alunos com varias questdes relacionadas com importancia e gosto pela
disciplina e como se pode ver no grafico seguinte, a quase totalidade (93%) dos alunos da
bastante ou muita importéncia a disciplina, bem como ao facto de escrever bem (92%) e
falar bem (92%), no entanto quanto ao gosto pela disciplina e sua aprendizagem, os
resultados invertem-se.

Na realidade, de acordo com o gréfico 14, apenas 9% tem bastante gosto na sua
aprendizagem e 30% revelam muito interesse, 66% respondem entre médio (39%) e muito
(27%); os restantes 25% referem gostar pouco ou nada. Esta apreciacao pode levar desde
ja, a uma reflexdo — ainda ha muitos alunos que ndo gostam de aprender a sua lingua
maternal

Quanto a facilidade de aprendizagem, apenas 7% a acham bastante facil, 16% muito facil,
cerca de um ter¢o dos inquiridos, a classificam como medianamente facil (37%), e os

restantes 43% referem ser pouco (39%) ou nada facil (4%).
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Importancia da disciplina H Bastante

H Muito

Gosto pela aprendizagem

i Médio
H Pouco
Facilidade da disciplina
i Nada
83%
9%
Importéancia de escrever bem 4%
4%
0%
82%
Importéncia de falar bem 5%
3%
0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 14 - Importancia da disciplina, gosto e facilidade

Quando questionamos os alunos sobre a importancia da lingua para arranjar emprego ou
para facilitar a interpretacdo das perguntas dos testes, e de acordo com o gréfico 15,
grande parte dos alunos (86%) dizem ser bastante (48%) ou muito (38%) importante para
os testes, descendo as apreciagdes no que toca ao facilitar o processo de arranjar
emprego (77%) dos quais 32% acha bastante importante e 43% muito importante.

Ainda de acordo com o grafico 15, vemos que os alunos tém uma grande percegao desta
importancia, revelada também pela pequena quantidade de resposta que desconsidera
este fator. Apenas 1% n&o acha importante para o futuro emprego, mas nenhum classifica
como nada importante para a ajuda na interpretagéo de testes escolares.

Aqui mais uma vez, consideramos que estes resultados serdo uma base de estudo, além
de que vem justificar uma das nossas perce¢des no inicio deste trabalho — “os alunos que
nao dominam o portugués tem dificuldades nas outras disciplinas”.
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Grafico 15 - O dominio da lingua pode ajudar na escola e a arranjar emprego

No questionario dirigido aos alunos, pretendia-se também conhecer o grau de utilizagéo do
uso da tecnologia na disciplina de portugués.

Pela analise do grafico 16, constata-se que a utilizagao de tecnologias digitais ndo € muito
frequente na disciplina, segundo o que referem os alunos inquiridos.

Verifica-se que o que os alunos utilizam mais frequentemente (estabelecemos valores
entre os 74% e 93% de utilizacdo), sao os leitores de documentos em formato PDF com
93%, a Wikipédia com 92%, pesquisa internet com 89%, ler (88%) e elaborar documentos
em PowerPoint (78%), consulta a dicionarios on-line (74%), elaboragdo de textos em
processadores de texto com 74%. Para valores de utilizagédo entre os 69% e 51%,
encontramos a leitura de artigos na internet com 69%, utilizagéo de cd’s interativos com
67%, conversores para a nova ortografia com 60%, recurso a plataformas de e-learning
com 59%, falar por chat nas redes sociais com 53%, utilizagdo de recursos educativos do
Portal das escolas ou Escola Virtual com 51% de respostas positivas. A todas as outras
questdes, as respostas situaram-se abaixo dos 50%, com destaque para o envio de
trabalhos com apenas 39%, jogos educativos com 30%, audi¢do de audios educativos com
apenas 24%, e acesso a conteudos especificos para a disciplina apenas com 21% de
respostas afirmativas. Quando questionados sobre a gravacdo de som ou videos para
apoio a disciplina apenas obtivemos respetivamente 5% e 1%, respetivamente. A utilizagao
de audio e video livros ficou muito préximo dos 0%, com respostas residuais. Quanto a
utilizacdo de dispositivos mdveis para acesso a conteudos, registou uma utilizagdo de

cerca de 29% e para envio de trabalhos de apenas 10%.
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Gréfico 16 - Uso de tecnologias na disciplina

Quando questionamos os alunos sobre a frequéncia com que realizaram trabalhos de
escrita com ferramentas colaborativas, obtivemos uma percentagem muito significativa de
86% dos alunos que afirmam nunca o ter feito.

Uma outra questéo colocada aos alunos, pretendia avaliar a sua opinido sobre o potencial
das tecnologias na aprendizagem do portugués, e de acordo com o grafico 17, podemos
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constatar que 90% dos alunos tem um posicionamento muito positivo sobre esta tematica

mostrando-se bastante recetivos a novos métodos de aprendizagem.

10%

B Sim

H Nao

90%

Grafico 17 - Acha que a tecnologia pode ajudar a aprender melhor o Portugués

No grafico 18, que ilustra a questdo colocada aos alunos, sobre se acha que se deveria
usar mais as tecnologias nesta disciplina, podemos constatar que 86% dos inquiridos

respondem que sim.

14%

B Sim

H N3o

86%

Grafico 18 - Deve usar-se mais tecnologia na aprendizagem do Portugués

Do grafico e andlises anteriores, podemos dizer que os alunos gostariam de ter aulas mais
tecnologicas.

Atendendo a que o programa da disciplina, como tem sido referido, é orientado por metas
curriculares, questionamos os alunos sobre a utilizagdo das tecnologias em cada uma das
referidas metas.

Quando questionados sobre a importancia que os alunos atribuem ao uso das tecnologias
para a Leitura, esta é para a maioria (60%) classificada como Fraca ou Média. Apenas
32% classifica como boa, e os niveis de Muito Boa (7%) ou Excelente (1%) apresentam

valores significativamente baixo, como representado no grafico 19.
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Grafico 19 - Importancia da tecnologia na Leitura

Na apreciacdo que fizeram para a Oralidade, os valores sdo muito idénticos.

Quanto a Oralidade, apenas 3% dos alunos referem o uso das tecnologias como
excelente, 7% classificam como muito boa e 32% como boa, perfazendo uma avaliagéo
apenas na ordem dos 42%. A maior parte dos alunos, atribuem uma classificagdo entre
média (43%) e Fraca (15%).

Muito Boa
7%

Excelente
3%

Boa
32%

Média
43%

Grafico 20 - Importancia da tecnologia na Oralidade

Como se vé no grafico 20, nenhum aluno refere 0 uso das tecnologias nesta meta
curricular como muito positiva.

Questionados sobre o potencial na Escrita, e como se pode aferir no grafico seguinte, 20%
classificam como excelente, 29% como muito boa, 28% como boa, e dos restantes, 22%

referem que a utilizagao na escrita € média, sendo que apenas 1% a classifica de fraca.
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Gréfico 21 - Importancia da tecnologia na Escrita

Como se vé no gréfico 21, 77% atribui as tecnologias um valor de grande importancia para
a escrita, com 20% a considera-la Excelente, 29% Muito Boa, 28% Boa, 22% consideram-
na Média e apenas 1% a considera Fraca.

Aqui, os valores invertem-se relativamente as metas curriculares anteriormente descritas.
Nota-se um maior conhecimento/utilizagdo das ferramentas digitais para a escrita.

Ja para apoio a Gramatica, como se vé no grafico 22, sédo 81% os que atribuem grande
importancia ao uso das tecnologias, sendo que 12% as consideram como excelente, 41%

como muito boa, 28% como boa, e dos restantes, 18% como média e 1% como fraca.

Fraca

Média
Excelente 18%

12%

Muito Boa
41%

Gréfico 22 - Importancia da tecnologia na Gramatica

Quanto & Educagdo Literaria, e de acordo com o grafico 23, 63% atribuem grande
relevancia, sendo que 3% consideram excelente, 25% muito boa e 35% boa.

Pag. 242



Excelente
3%

Média
0,
Muito Boa 36%

25%

Boa
35%

Grafico 23 - Importancia da tecnologia na Educagéo Literaria

Como apresentado no gréfico 23, dos restantes inquiridos, 36% atribuem uma importéncia

média e 1% fraca.

Conclusao: Os alunos inquiridos consideram muito importante obter os conhecimentos de
lingua portuguesa, embora manifestem a dificuldade que esta apresenta na sua
aprendizagem. A maior parte (90%) dos inquiridos classifica 0 uso das tecnologias no
ensino do portugués como importante e 86% é favoravel a uma maior utilizagéo na sua
aprendizagem, até porque o uso que fazem na disciplina € muito pouco.

Para cada uma das metas curriculares, a opinido dos alunos divide-se, ndo atribuindo
grande importancia ao seu uso para a Leitura e para a Oralidade.

Ja para as atividades de Escrita, Gramatica e Educacdo Literaria, apresentam uma
perspetiva bem mais positiva, considerando que as ferramentas digitais se revestem de
potencial para o ensino/aprendizagem dos conhecimentos inerentes a estas metas
curriculares.

Apresentamos ainda algumas questdes relativamente ao uso que fazem das tecnologias
na disciplina de portugués, qual a motivagéo que sentem para 0 uso das mesmas e ainda a
sua motivacgao para experimentarem novas tecnologias. A escala apresentada, permitia a
classificag@o entre “Nenhum” e “Elevado”. Somados os valores entre a classificagdo mais
positiva e a média, verificamos que apenas 40% dos alunos referem uma resposta positiva
para 0 uso das tecnologias na disciplina, No entanto, a motivagao para o uso, centra-se
nos 94%, e 98% referem-se motivados para experimentar novas tecnologias, tal como

ilustrado no grafico 24.
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Grafico 24 - Motivagdo para uso/experimentacéo de tecnologias na disciplina

Também a opini@o acerca da possibilidade de utilizagdo de dispositivos mdveis para a
aprendizagem da disciplina mostrou ser bastante do agrado dos alunos, em que 78% dos
alunos mostraram interesse na utilizagao de dispositivos mdveis para apoiar o processo de

ensino/aprendizagem da disciplina.

Conclusao: Na opinido dos alunos, as tecnologias ndo sédo muito utilizadas, mas quando

confrontados com a possibilidade de as usarem, a sua opiniéo € bastante positiva.

7.2.2 0 questionario - Caraterizacao do perfil dos professores de
portugués do 3.2 ciclo

O questionario que langamos para caraterizar o perfil dos professores de portugués do
terceiro ciclo do ensino Basico, como referido anteriormente, foi distribuido por e-mail para
um conjunto de professores aos quais solicitamos 0 reenvio aos seus colegas e ainda
através das redes sociais € da Associagdo de Professores de Portugués, a quem
solicitamos a divulgacdo. Atendendo aos meios usados, ndo nos é possivel definir o
numero de pedidos de colaboragéo realmente efetuados. O convite direto, fez-se apenas a
15 professores através de conhecimentos pessoais.

Resultante das varias solicitagdes, obtiveram-se respostas de 72 professores, que
acreditamos sejam do dominio esperado, pois que um dos constrangimentos presentes

neste meio de recolha de dados, € o facto de ndo podermos validar os respondentes.
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7.2.2.1 Caraterizagao sé6cio demografica e escolar

Responderam ao questionario 72 professores, sendo 72% do sexo feminino e 28% do sexo
masculino.

A faixa etéria dos professores respondentes situa-se essencialmente entre os 41-50 anos
com uma amostra de 56%, 33% entre os 31-40 anos, e os restantes 11% acima dos 50
anos.

Verifica-se que o mesmo professor pode lecionar a mais que um ano curricular, sendo que
em termos de representacdo dos anos se verificou uma distribuicdo em que os anos mais
representativos foram o 7.° e 8°, com 40 professores cada e 0 9.° ano com uma amostra de
36 professores.

Na amostra 50% dos professores, como habilitagdo mais alta referiram ter um mestrado,

33% uma licenciatura e 11% uma pés-graduagéo e 6% referiram ter um doutoramento.
7.2.2.2 Tecnologias disponiveis na escola

Quando questionados sobre as tecnologias disponiveis para o ensino/aprendizagem na

sua escola, os professores responderam como ilustrado no grafico 25.

ndo tem

salas ¢/ computadores

M sim e ndo

internet em sala de aula uso

projetor multimedia

M sim e uso

quadro interativo

webcam para gravagdo video

microfones para gravgdo de audio

uso de dispos.moveis nas aulas

Plataforma de e-learning
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Grafico 25 - Disponibilidade e uso de tecnologias na escola

Da anélise dos resultados, constata-se que existem casos em que as tecnologias existem
nas escolas mas ndo sdo utilizadas pelos professores. No entanto o grau de utilizagéo
pode considerar-se satisfatorio quando vemos que mais de 80% refere o uso de salas de
aulas com computadores (85%), internet na sala de aula (79%), projetor multimédia (93%).
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Quanto ao uso de quadros interativos fica-se pelos 50% e 65% referem utilizar a
plataforma de e-learning no processo de ensino/aprendizagem da disciplina. Quanto a
utilizagdo de webcam’s para gravagdo de video, apenas 7% referem o seu uso, e 21%

referem a utilizagdo de microfones para gravagéo de dudio.
7.2.2.3 Recursos utilizados na plataforma de e-learning, quando usada

Aos professores que referiram utilizar uma plataforma de e-learning, questionamos qual,
sendo que apenas um, referiu a utilizacdo de 20-Digital, e os restantes o Moodle.
Questionados sobe a utilizagdo que faziam dos recursos disponiveis na plataforma, e de
acordo com o apresentado no grafico seguinte. A totalidade dos professores refere a
disponibilizagéo de conteudos, 50% referem a solicitagédo de trabalhos mas sem pedir o
envio da resposta pela plataforma, sendo que o pedido de trabalhos por este meio é
referido por 40% dos inquiridos. Dos restantes recursos, os mais utilizados s&o os foruns
com 40%, questionarios de avaliagdo com 30% das respostas, tal como a disponibiliza¢éo
de links para consulta. 20% dos professores referem a utilizacéo de ligdes (conjunto de
paginas interligadas onde pode aparecer uma questao final) bem como a comunicagao
quer assincrona, quer sincrona pela plataforma, também com 20% de utilizacao.

A utilizagdo de wikis e glossarios apenas é referida por 10% dos professores e os
referendos nao séo utilizados por nenhum dos inquiridos. Estes resultados sdo ilustrados

no grafico 26.

Disponibilizagdo de contetidos

Trabalhos enviados ao docente

Trabalhos - realizados mas sem envio

Chat - comunicagdo em tempo real

Referendo - pedido de opinido sobre assunto I
Dialogo - comunicagdo assincrona em grupo
Glossarios
Ligdo - conjunto de paginas ligadas

Questiondrios - escolha multipla, V ou F,...

Links para paginas

Wikis

Féruns
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Grafico 26 - Recurso utilizados na plataforma de e-learning quando usada
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7.2.2.4 Vantagens apontadas na utilizagao da plataforma de e-learning
Questionamos os professores sobre as vantagens que encontravam na utilizagdo das
plataformas de e-learning, que ilustramos no gréafico 27:
Facilidade na disponibilizago/atualizagio de contetidos
Conteddos permanentemente disponiveis
Flexibilidade no acesso a conteldos evitando deslocagées

Possibilidade de consulta dos conteidos em qualquer lugar e
tempo

Os alunos passam a ser gestores da sua aprendizagem

Interagdo com os alunos mais facil para entrega de trabalhos
de casa

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gréfico 27 - Vantagens apontadas na utilizagdo da plataforma de e-learning

Como demonstrado, a totalidade refere como maior vantagem, a facilidade de interagéo
para entrega de trabalhos, apontando ainda, em 90% dos casos que a flexibilidade no
acesso aos conteudos evitando deslocagdes, a par do facto de os alunos serem os
gestores da sua aprendizagem, sdo outras das grandes vantagens. A possibilidade de
consulta dos contetidos em qualquer local, a qualquer hora, € uma vantagem na opinido de
60% dos professores. Ja o facto de os conteudos estarem sempre disponiveis, s6 € uma
vantagem para 50% dos inquiridos. Quanto a facilidade de disponibilizagéo e atualizagéo

de conteudos, apenas é considerado vantagem para uma minoria de 10% dos professores.
7.2.2.5 Desvantagens apontadas na utilizagdo da plataforma de e-learning

Colocamos agora a questéo relativamente as desvantagens que encontravam na utilizagao

destas plataformas, e que passamos a ilustrar as suas respostas no grafico 28.
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Grafico 28 - Desvantagens apontadas na utilizagao da plataforma de e-learning

A principal desvantagem apontada é a dificuldade existente na utilizagdo das TIC, com
70% de respostas. O facto da possibilidade de disperséo dos alunos, a par das limitagdes
existentes no ensino/aprendizagem de algumas matérias é apontado como desvantagem
por 30% dos professores. A maior disponibilidade de tempo para criagdo de contetdos
para sistemas de ensino a distancia é considerada uma desvantagem para 20% dos

professores inquiridos.
7.2.2.6 Utilizagao das tecnologias na produgao de materiais para a disciplina

Pretendiamos saber quais as ferramentas usadas pelos professores para a produgéo de
contetdos a disponibilizar aos seus alunos, e para tal enumeramos algumas ferramentas
para classificarem o grau de udo que faziam das mesmas.

No grafico seguinte podemos ver que as ferramentas mais usadas s&o os processadores
de texto (93%), os documentos para criagdo de apresentagdes e documentos em formato
pdf (86%), seguido de CD’s interativos (71%) e recursos existentes na internet (64%). Para
as outras ferramentas apresentadas os valores ficam pelos 20% ou abaixo, mostrando
uma reduzida utilizagao: ferramentas de escrita colaborativa e utilizagdo do hotpotatoes
para criacdo de jogos, com apenas 21% de utilizagao. A gravagédo de videos para apoio ao
ensino/aprendizagem apenas obteve resposta afirmativa por 14% dos inquiridos, e 7%
referiram usar editores de audio para apoio as suas aulas, bem como a utilizagéo de féruns

e blogues.
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Grafico 29 - Utilizagao das tecnologias na produgéo de materiais para a disciplina

O grafico 29 ilustra bem que as ferramentas mais utilizadas ainda séo as tradicionais para

producao de texto, apresentagdes e documentos com portabilidade.
7.2.2.7 Utilizagao das tecnologias utilizadas pelos alunos na disciplina

Questionamos de seguida, quais as ferramentas que utilizavam conjuntamente com os
seus alunos para o ensino/aprendizagem da disciplina, e verificamos que, com uma taxa
de utilizagdo acima dos 50%, apenas encontrdvamos cinco ferramentas: programas de
apresentacdes (100%), comunicagédo por e-mail (86%), processador de texto e utilizagao
de recursos como a Escola virtual (79%), utilizacdo de Gramaticas e dicionarios on-line
(72%) e 58% referiram a utilizagdo de cd’s interativos. Dos professores inquiridos, 50%
referiram o recurso a pesquisas tematicas na internet, jogos educativos, e conteudos
especificos para a disciplina disponiveis na internet, como por exemplo os disponibilizados
pelo Instituto Camdes. Os conversores para a nova ortografia, os recursos educativos do
Portal das Escolas e o envio de ficheiros, foram referenciados por 43% dos professores.

A utilizagao de recursos multimédia, ferramentas colaborativas e utilizagdo de dispositivos

moveis apresentaram uma taxa de resposta abaixo dos 16%.
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Gréfico 30 - Utilizagao das tecnologias utilizadas pelos alunos na disciplina

Como ilustrado no grafico 30, destaca-se a pouca utilizagdo de recursos multimédia e de

colaboracao.

7.2.2.8 Utilizagao e motivagao para as tecnologias de apoio ao ensino do portugués

Referenciamos uma lista de ferramentas digitais que incluia hardware e soffware diverso e

questionamos os professores sobre a importancia que atribuiam a cada item como

potenciador do ensino/aprendizagem da disciplina. Apresentamos de seguida um gréfico

com a classificagdo atribuida a cada item, numa escala entre o Excelente e o Fraco.
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Grafico 31 - Utilizagdo e motivagdo para as tecnologias de apoio ao ensino do portugués

O gréfico 31 leva a exaustdo a classificacdo atribuida a cada uma das ferramentas
utilizadas, o que torna dificil a perce¢do dos seus valores. Para uma melhor leitura, e a
semelhanga do que fizemos ja para analises anteriores, contabilizamos para cada
ferramenta as trés melhores classificagdes (Excelente, Muito Bom e Bom), atribuidas a

cada item e que passamos a ilustra no grafico 32.
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Grafico 32 - Utilizagao e motivagdo para as tecnologias de apoio ao ensino do portugués (Excelente/Muito Bom/Bom)

Da leitura dos dados apresentados, podemos aferir que o seu grau de utilizagdo/motivagéo
apresenta valores semelhantes a utilizagdo que fazem atualmente com os seus alunos em
ambiente de sala de aula, como aferido nas respostas obtidas para a questdo “7.2.2.7
Utilizag&o das tecnologias utilizadas pelos alunos na disciplina” .

Atendendo a correspondéncia das ferramentas analisadas nas duas questoes,
estabelecemos a relagdo entre as questes para compararmos 0 uso com a motivagao
para 0 uso e chegamos ao gréfico 33, onde podemos constatar para todas as ferramentas,
uma grande diferenga entre as percentagens de utilizagdo e as de motivagéo para o seu

uso.
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Disp. Moveis para envio trabalhos
Blogs

Disp. Moveis para acesso
Audio livros

Foruns
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Gravagdo de video
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Conversores de ortografia
Outros Recursos na Internet
Jogos educativos
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Cd's interativos
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E-mail

Programas de apresentagdes

B Motivagdo

M Utilizagdo
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Grafico 33 - Grau de utilizagao vs grau de motivagao para uso de ferramentas digitais

E notoria a predisposicao que os professores apresentam para a insercéo das tecnologias

no sistema de ensino/aprendizagem da disciplina.

7.2.2.9 Utilizagao, Satisfagao e Motivagao por Metas Curriculares

Atendendo a que o ensino/aprendizagem da disciplina é regido pelas metas curriculares,

questionamos os professores sobre a “Utilizacdo, Satisfacdo” relativamente ao uso das

ferramentas digitais associadas a cada uma das metas curriculares. As respostas obtidas

estao representadas nos gréficos seguintes:
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Gramatica

Ed. Literaria
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Grafico 34 - Utilizag&o, Satisfagdo no uso das tecnologias por Metas Curriculares

Os graficos acima, apresentam o grau de satisfagdo na utilizagdo de ferramentas digitais
no ensino da disciplina. No primeiro apresentamos o grau de satisfagao para cada uma das
metas curriculares numa escala entre o Excelente e o Fraco.

Para termos uma ideia da percentagem de professores que de forma mais positiva
classificam esta questao, mais uma vez, a semelhanga do anteriormente feito para outras
andlises, contabilizamos as trés melhores classificagbes para cada uma das metas
curriculares, obtendo uma analise grafica representada no grafico da direita.

Podemos pois constatar que a Gramatica é a meta curricular onde a percentagem de
utilizagdo com classificagéo entre o Excelente e o Bom, € mais acentuada, chegando aos
93%, logo seguida pela Educagéo Literaria com 85% e cada uma das restantes metas com
78%.

Para a “Motivacdo” sentida pelo professor, para utilizacdo em cada uma das metas
curriculares, procedemos a uma analise de dados semelhante a da questao anterior, e

obtivemos os resultados apresentados nos graficos seguintes:

M Fraco H Médio = Bom B Muito Bom M Excelente
Leitura Leitura
Oralidade Oralidade
Escrita Escrita
Gramatica Gramatica
Ed. Literaria Ed. Literaria
0%  10%  20%  30%  40%  50% 93% 93:% 9‘;% 9‘;%

Grafico 35 - Motivagao para o uso das tecnologias por Metas Curriculares

Pag. 254



Desta andlise, constata-se uma diferenga de alguns pontos percentuais entre 0 uso e a
motivacao, realgando-se nesta, a forte tendéncia para a utilizagdo na Leitura. De forma a
estabelecer um paralelismo entre 0 uso e a motivagdo de cada metas curriculares,

apresentamos a tabela 7:

Leitura Oralidade Escrita Gramatica | Ed. Literaria
Utilizagdo / Satisfagéo 78% 78% 78% 93% 85%
Motivacéo 94% 93% 93% 93% 94%

Tabela 7 - Utilizagao/Satisfagéo vs Motivagao para uso de ferramentas por Meta Curricular

Da analise da tabela, conclui-se uma motivagdo acrescida em relagao a uso, para todas as
metas curriculares, com exce¢do da Gramatica em que os valores sd&o os mesmos. De

salientar que a motivacao atinge valores superiores a 92% em todas as metas curriculares.
7.2.2.10 Motivagao para experimentagao de novas tecnologias

No sentido de aferir a motivagéo dos professores para o incremento do uso de tecnologias
no processo de ensino/aprendizagem formulamos algumas questdes que passamos a
apresentar:

a) Motivagao para experimentagao de novas tecnologias

A esta questao 57% dos professores referiram que o seu grau de motivagao era Excelente
e os restantes 43% disseram ter um Bom grau de motivagdo para a experimentagéo de
novas tecnologias.

b) Gravagéo de videos em casa

Questionamos os professores sobre a opini@o que tinham quanto a possibilidade dos seus
alunos gravarem videos em casa, se tivessem recursos para o fazer, e 50% deles
referiram essa possibilidade como Boa, 21% como Muito Boa e 14% como Excelente.

c) Utilizagdo de dispositivos méveis nas aulas

Questionados sobre a utilizagdo de dispositivos mdveis nas salas de aula, 64% admitiram
essa possibilidade sendo que os restantes 36% afirmaram que essa possibilidade estava
fora de questao.

d) Melhoria de resultados obtidos com a utilizag&o das TIC.
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Quando questionados sobre a opinido que tinham relativamente a melhoria de resultados
no processo de ensino/aprendizagem com a utilizagdo das TIC, 7% consideraram como
Excelente, 57% como Muito Bom , 21% como Bom e apenas 14% como Média.

e) Potencial que as tecnologias tém ou podem ter para apoio ao ensino do portugués
Confrontados com a questao sobre o potencial que as tecnologias tém ou podem ter para
apoio ao ensino do portugués, 36% referiram como Excelente, 50% como Muito Boa, e 0s

restantes como Boa.

Da analise efetuada aos dados obtidos pelas respostas dos professores é-nos permitido
responder as questdes inicialmente formuladas.

Na realidade a utilizagao das tecnologias, quer por parte dos alunos, quer por parte dos
professores ndo € muita, mas quando falamos de motivagao para o seu uso, as respostas

positivas sdo bastante motivadoras.
7.2.3 Avaliac¢ao do estudo de caso pelos alunos

Terminadas as atividades praticas inerentes ao estudo de caso desenvolvido, pretendia-se
ter uma avaliagéo por parte dos alunos envolvidos.

Lancamos um questionario apenas para os participantes nas atividades que, embora
disponivel online no curso TAEP, solicitava-se 0 seu preenchimento por parte dos alunos,
no final da Ultima sess&o presencial.

Embora, fizessem parte do estudo de caso 172 alunos, ao questionario para analise das
atividades presenciais apenas responderam 143 alunos (83%), que vamos considerar
como a amostra para apuramento dos resultados deste inquérito. Nao foi de todo
controlavel a obrigatoriedade de resposta ao questionario. Como solicitado, a maioria dos
alunos, preencheram este questionario no final das atividades, na nossa presenga, mas
atendendo a que nem todos dispunham de computador disponivel (cada turma tem uma
média de 29 alunos, para uma disponibilidade de 12 a 15 computadores por sesséo), 0s
restantes comprometeram-se a fazé-lo a posteriori, 0 que como constatamos n&o veio a

acontecer por parte de cerca 63 alunos.
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7.2.3.1 Caraterizagao por ano curricular

Os alunos, provenientes de 6 turmas das 3 escolas participantes, distribuidos pelos trés
anos de estudo envolvidos (7°, 8° e 9° ano), tinham idades compreendidas entre os 12 e 0s
17 anos.

A sua distribui¢do era relativamente uniforme constatando-se que 34% frequentavam o 7°
ano, outros 34% o 9° ano e apenas o 8° ano apresentava um valor diferente com uma

representatividade de 32%, como ilustrado no grafico 36.

W7.2ano
W8.2ano

[9.2ano

32%

Grafico 36 - Distribuicdo dos alunos por ano curricular

7.2.3.2 Participantes por atividade e meio utilizado

Da analise dos questionarios preenchidos por 83% dos envolvidos, foi possivel aferir o

numero de alunos que participou em cada uma das atividades, e que passamos a ilustrar

na tabela 8:
Atividade Computador Disp. Moveis
Leitura para dudio 85 45
Leitura para video 96 38
Oralidade para audio 89 25
Oralidade para video 95 15
Escrita no Word 87 0
Escrita colaborativa 78 0
Utilizacdo de dicionarios 89 13
Utilizagdo de féruns 87 26
Envio de ficheiros pelo curso 111 36
Disponibilidade de materiais no curso 102 45

Tabela 8 - Distribuicdo de alunos (respondentes) por atividade/meio

Da analise da tabela anterior verificamos que a participacdo através do computador
pessoal foi bastante superior, talvez atendendo a pouca disponibilidade de dispositivos
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maoveis, pois poucos foram os alunos que os levaram para as atividades e os que a autora

pode disponibilizar foram em nimero insuficiente (3 smartphones, 3 tablets e 1 surface).
7.2.3.3 Grau de satisfagao na realizagao de atividades no computador

Pedia-se ao aluno para classificar o0 grau de satisfagdo (agrado) que sentiram ao realizar
cada uma das atividades. Da recolha de dados, obteve-se o grafico 37, apresentado de

seguida.
Disponibilidade de materiais no curso
Envio de ficheiros pelo curso
=4
Utilizagdo de jogos
Utilizagdo de foruns
- M Excelente
Utilizagdo de dicionarios
B Muito Bom
Escrita colaborativa
W Bom
Escrita no Word = Médio
—
Oralidade para video Mau
Oralidade para dudio
Leitura para video
.
Leitura para dudio
0% 20% 40% 60%

Grafico 37 - Opinido de alunos participantes nas atividades TAEP, realizadas no computador

Analisamos as classificagdes francamente positivas dos alunos, somando as respostas a

nivel do Excelente, Muito Bom e Bom, que levaram a obtenc¢éo do grafico seguinte.

Disponibilidade de materiais no curso
Envio de ficheiros pelo curso
Utilizagdo de jogos

Utilizagdo de féruns

Utilizagdo de dicionarios

Escrita colaborativa

Escrita no Word

Oralidade para video

Oralidade para audio

Leitura para video

Leitura para dudio

80% 85% 90% 95%

Grafico 38 — Opinido (Excelente+Muito Bom+Bom) de alunos - atividades no computador
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Da andlise do grafico 38, constatamos que a opinido geral dos alunos em todas as
atividades foi muito positiva. Todas as atividades ultrapassaram os 90%, com excegéo do
envio de ficheiros com 86% e a utilizagdo de féruns com 85%.

As atividades preferidas pelos alunos centraram-se nas atividades relativas a Oralidade
com 95% para as gravagdes em video e 92% para audio. A escrita colaborativa apresentou
a segunda preferéncia dos alunos com 93%, seguindo-se as atividades de Leitura com
92% para video e 91% para audio. A escrita no processador de texto alcangou um valor de
91% e a utilizagdo de dicionarios e jogos situaram-se nos 90%. A utilizagao de féruns foi a
que teve menos recetividade ainda assim com um valor de 85%. Quanto a utilidade da
disponibilidade de materiais pelo curso TAEP obteve um agrado de 92% e o envio de
ficheiros 86%, talvez pela dificuldade que alguns alunos apresentaram nesta atividade,
podendo estar relacionado com o facto de duas das escolas ndo disponibilizarem a

plataforma Moodle aos alunos.
7.2.3.4 Grau de satisfagao na realizagao de atividades nos dispositivos méveis

Pretendemos identificar como consideravam os utilizadores de dispositivos moveis, a
execucado das atividades, pelo que apresentamos as mesmas questées mas para aferir o
seu grau de satisfacdo quando utilizados estes dispositivos.

Da recolha de respostas obteve-se o grafico 39, que apresentamos abaixo:

Disponibilidade de materiais no curso

Envio de ficheiros pelo curso

Utilizagdo de féruns fr—
Utilizagdo de dicionarios ® Excelente
— .
Escrita colaborativa B Muito Bom
. . . . f— Bom
Escrita em dispositivo movel
, u Médio
Oralidade para video
_— = Mau

Oralidade para audio

Leitura para video

Leitura para dudio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Grafico 39 - Opinido de alunos participantes nas atividades TAEP, realizadas em dispositivos méveis

A semelhanca do que fizemos para a mesma abordagem quando utilizado o computador,

também para os dispositivos mdveis, somamos as respostas cujas classificagdes se
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centraram a nivel do Excelente, Muito Bom e Bom, obtendo valores que deram origem ao

gréfico 40.

Disponibilidade de materiais no curso
Envio de ficheiros pelo curso
Utilizagdo de foruns

Utilizagdo de dicionarios

Escrita colaborativa

Escrita em dispositivo mdvel
Oralidade para video

Oralidade para audio

Leitura para video

Leitura para audio

T T T T T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 40 - Opiniéo (Excelente+Muito Bom+Bom) de alunos - atividades nos dispositivos moveis

Como se pode aferir pelos valores apresentados no grafico 40, as opinides relativamente a
realizacdo das atividades propostas foi também muito satisfatéria, ficando um pouco
abaixo dos valores apurados para a utilizagdo do computador.

A atividade que mais cativou os alunos com estes dispositivos, ao contrario dos
computadores, foi a utilizagdo do forum com 87%, logo seguida da gravacéo de atividades
de Oralidade em video com 86%, Leitura para audio com 83%, Oralidade para audio com
82%, leitura para video com 79%. As atividades de escrita cativaram nestes trés escaldes
(Excelente, Muito Bom e Bom) 77% dos alunos logo seguida pela escrita colaborativa com
76%. A utilizagdo dos dicionarios ficou-se pelos 73%. Quanto & disponibilizagdo de

materiais pelo curso, alcangou 0s 89% e o envio de ficheiros 85%.
7.2.3.5 Grau de satisfagao na utilizagao do Easy2Rec e jogos interativos

Durante as atividades, duas delas destacaram-se pelo entusiasmo demonstrado na sua
realizacdo — a utilizagdo de gravagéo de video e 0s jogos gramaticais.

Com base nesta percegao, incluimos neste questionario um pedido de avaliagdo destas
atividades. Questionamos entdo os alunos sobre a apreciagdo que faziam da ferramenta
de gravagao EasyZRec quanto a sua utilidade para aprendizagem do Portugués.

As respostas foram as que apresentamos no gréafico 41.
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Grafico 41 - Apreciacdo da ferramenta Easy2Rec

A utilizagdo desta ferramenta foi considerada por 85% dos alunos como excelente para a
aprendizagem da disciplina, 12% consideraram muito boa, 2% boa e apenas 1% a
classificou como de média. Concluimos que a utilizagdo destas ferramentas provoca o
entusiasmo dos alunos na preparagdo de atividades de Leitura e Oralidade pelo que
consideramos que podera ser uma ferramenta com potencial para melhorar a
aprendizagem da disciplina.

A questéo final, prendia-se com a utilidade dos jogos interativos na aprendizagem da

Gramética, e obtivemos os seguintes resultados ilustrados no gréfico 42.

Fraco Médio
2%

Bom
12%

Excelente
57%

Muito Bom
25%

Gréfico 42 - Utilidade dos jogos na aprendizagem da Gramatica

A apreciagdo dos alunos relativamente a utilizagdo dos jogos para aprendizagem da
Gramatica mostrou-se também bastante positiva, tal como demonstrado no decorrer das
atividades préticas. Dos alunos participantes, 57% consideram o jogo uma excelente forma
de aprender, 25% consideraram-na Muito Boa, 12% Boa e apenas 6% a consideraram

Fraca ou Ma.
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7.2.3.6 “Modelo” escolhido para aprender portugués

Os valores que apresentamos permitem-nos concluir a grande satisfagao dos participantes
em todas as atividades propostas essencialmente se for utilizado o computador.

Os alunos estdo dispostos e querem mudar os processos de ensino/aprendizagem
tradicional para processos mais tecnologicos.

Esta conclusé@o é comprovada pela resposta que obtivemos dos alunos quanto ao modelo
que escolheriam para as suas aulas, caso pudessem escolher

3% 15%

B Ambos
O Modelo TAEP

Modelo Concvencional

Grafico 43- Modelo escolhido para aprender portugués

Como pode ver-se no grafico 43, 82% dos inquiridos afirma preferir o modelo TAEP,
referindo 15% que optariam por um regime misto que combinasse os dois modelos (0
presencial com o TAEP) e apenas 3% refere que continuava a preferir o modelo

presencial.
7.2.4 Avaliac¢ao do estudo de caso pelos professores

A opinido dos professores envolvidos nas atividades praticas do estudo de caso é crucial
para este trabalho. Para tomarmos consciéncia do valor por eles atribuido ao nosso
estudo, convidamo-los a preencher um questionario de opinido.

Este questionario destinou-se exclusivamente aos professores participantes nas atividades
do curso TAEP. Obtivemos resposta da totalidade dos inquiridos — 6 professores.

Foram colocadas questbes sobre cada uma das atividades realizadas, em que Ihes foi
pedido para manifestarem a sua opinido numa escala entre Mau e Excelente relativamente
a cada uma das tarefas realizadas durante o estudo de caso pelos seus alunos. Pediu-se a

opinido em separado relativamente ao meio utilizado — computador ou dispositivo movel.
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7.2.4.1 Opiniao sobre atividades realizadas no computador

Questionadas sobre o trabalho realizado presencialmente com os seus alunos, a opiniao
destes docentes foi manifestamente positiva para todas as atividades propostas. Refira-se
o facto de ndo se ter verificado qualquer resposta com o nivel médio ou mau. Atendendo a
que apenas se obtiveram respostas para Bom, Muito Bom e Excelente, a anélise seguinte
apena considera estas trés classificagoes.

A andlise dos resultados obtidos neste questionario deu origem a analise grafica e
interpretativa que a seguir se apresenta.

Como se pode constatar pela analise do grafico 44, todas as atividades conquistaram a
opinido dos professores envolvidos, com niveis de Excelente em quase todas as atividades
acima dos 50%, chegando muitas delas a obter a classificagéo de excelente para 67% dos
Casos.

As respostas obtidas, vém confirmar a perce¢éo que tivemos durante o estudo de caso, em
que todos os professores envolvidos se sentiram muito recetivos a utilizagdo dos recursos
multimédia para o ensino/aprendizagem das metas curriculares de Leitura e da Oralidade.
Também a utilizacao dos dicionarios foi considerada excelente para 67% das respostas

sendo as restantes classificadas de Muito bom.

Disponibilidade de materiais no curso — |

Envio de ficheiros pelo curso

Utilizagdo de jogos

Utilizagdo de féruns

Utilizagdo de dicionarios

Escrita colaborativa

|
| Excelente

1T

B Muito Bom
]
Escrita no Word HBom
. ]
Oralidade para video |
P )
Oralidade para audio |
. . )
Leitura para video |
)
Leitura para audio J J
0% 20% 40% 60% 80%

Grafico 44 - Classificagdo das atividades realizadas no TAEP na perspetiva dos professores - Computador
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As atividades de Leitura e Oralidade quer para audio, quer para video, bem como a

utilizacao de dicionarios obtiveram a mesma ponderagdo, com 67% de respostas no nivel

excelente e as restantes ficaram-se pelo Muito Bom.

As atividades de Escrita, quer individual quer colaborativa, obtiveram a classificagdo de

Excelente em metade dos casos, 33% com Muito Bom e 17% classificou-a com Bom.

A mesma classificago foi atribuida a utilizagéo de féruns e jogos interativos.

Relativamente a disponibilizagdo de materiais no curso, 67% classificou-a como Excelente,

sendo que os restantes dividiram equitativamente a sua opiniéo entre o Muito Bom e o

Bom. Ja o envio de ficheiros pelo curso, foi o que verificou resultados menos positivos,

com uma distribui¢do equitativa na ordem dos 33% para Bom, Muito Bom e Excelente.

7.2.4.2 Opiniao sobre atividades realizadas em dispositivos moveis

As mesmas atividades foram realizadas também em dispositivos méveis, e para estas, as

opinides dos professores, encontram-se ilustradas no grafico 45.
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Grafico 45 - Classificagdo das atividades realizadas no TAEP na perspetiva dos professores - Dispositivos Moveis

Para algumas das atividades desenvolvidas nestes dispositivos, a opinido dos professores

manteve-se igual as das realizadas no computador. E o caso das atividades de Oralidade e
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Leitura quer em video quer em &udio, utilizacdo de dicionarios e foruns, bem como a
disponibilizacdo de materiais através do curso TAEP.

Nas atividades de Escrita individual, verifica-se que os professores deram uma
classificagao superior & atribuida quando realizada em computador, com 67% a classifica-
la como Excelente e 33% como Muito Boa. Na escrita colaborativa, a classificagao
distribuiu-se equitativamente entre o Excelente e o Muito Bom.

Quanto a utilizagdo de jogos, a classificagdo também desceu relativamente ao seu uso no
computador, ficando-se por 50% com a classificagédo de Bom, 33% Muito Bom e 17% a
classifica-la como excelente.

Ja para o envio de ficheiros, obteve-se 50% das classificagdes com Muito Bom, 33% como

Excelente e 17% com Bom.
7.2.4.3 Utilizagao destas ferramentas no processo de ensino/aprendizagem da disciplina

No final de estudo de caso, era chegado o0 momento de saber se os professores envolvidos
consideravam a possibilidade de inclusdo destas ferramentas no processo de

ensino/aprendizagem da disciplina. As respostas encontram-se ilustradas no gréafico 46.

Disponibilidade de materiais no curso
Envio de ficheiros pelo curso
Utilizagdo de jogos

Utilizagdo de féruns

Utilizagdo de diciondrios

m Nao
Escrita colaborativa

. HSim
Escrita
Oralidade para video
Oralidade para dudio

Leitura para video

Leitura para audio
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Gréfico 46 - Possibilidade de inclusdo das ferramentas apresentadas no ensino/aprendizagem da disciplina

As respostas ndo podiam ser mais satisfatorias. Com exce¢do da possibilidade de
distribuicdo de materiais pelo curso, bem como a de enviar ficheiros, todas as questdes
obtiveram uma resposta afirmativa. As questdes, onde nédo se verificou uma total adesdo
prendem-se possivelmente com o facto de ndo existir plataforma de ensino a distancia

para utilizagdo na disciplina.
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7.2.4.4 Grau de satisfagao na utilizagao do Easy2Rec e jogos interativos

Durante o estudo, duas das atividades foram realizadas com particular entusiasmo, a
realizacdo de jogos interativos e a gravacdo de audio, pelo que questionamos os
professores sobre estas duas abordagens.

A opiniao dos professores apresenta-se no grafico 47.

Bom
Muito Bom = Jogos
4 W Eay2Rec
Excelente

Grafico 47 - Apreciagdo do Easy2Rec e jogos interativos

Como ilustrado no gréfico anterior, a opiniao dos professores relativamente a estas duas
ferramentas apresenta-se dividida, sendo que 0s jogos obtiveram uma apreciagdo entre o
Bom e o Mito Bom com 50% das opinides para cada classificagdo. Ja, relativamente a
ferramenta Easy2Rec, as opinides dividiram-se equitativamente entre o Excelente e o

Muito Bom.

7.2.4.5 Classificagao do curo TAEP

Para terminar, quisemos aferir o que pensavam o0s professores envolvidos nesta

experiéncia de uso de tecnologias com base no curso criado.

M Excelente

B Muito Bom

Grafico 48 - Classificagdo do Estudo de caso

Como ilustrado no gréfico 48, também para esta questdo, obtivemos respostas muito

satisfatorias, entre o Excelente (83%) e Muito Bom (17%). Para os envolvidos, ficou um

Pag. 266



sentimento — a vontade que o estudo de caso durasse mais tempo. Quer professores, quer
alunos, referiram que gostariam de continuar com a utilizagao destas ferramentas durante
mais tempo. No entanto, a percecao das limitagdes também se fez sentir — 0 pouco tempo
que havia para disponibilizar a nossa intervencao dada a obrigatoriedade de cumprir o
programa e por outro lado, a necessidade de desenvolvimento de recursos sempre
diferentes e atuais para disponibilizarem aos seus alunos. Acresce ainda o facto, de duas
das escolas néo terem plataforma para a criagdo e manutengao de um curso com estas

caracteristicas.
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Capitulo 8 — Conclusoes e trabalho futuro

Toda concluséo humana é apenas uma tese esperando
uma antitese.

Rodrigo Quito

Neste capitulo, apresentam-se as conclusées relativas ao presente estudo.
Apresentam-se as limitagdes encontradas durante todo o processo.

Faz-se uma reflexdo sobre o trabalho a desenvolver futuramente e termina-se o
capitulo com algumas consideragdes finais.

8.1 Introducgao

Este trabalho de investigacao propunha-se responder a uma questéo relacionada com a
mudanga de paradigma associado ao método de ensino/aprendizagem da disciplina de
portugués no terceiro ciclo do ensino basico.

Varias foram as questdes colocadas, mas que se resumem a uma questdo central:
Poderao as ferramentas digitais potenciar a aprendizagem do portugués?

Para dar resposta a esta questdo, tornou-se indispensavel fazer uma caraterizagédo de
professores e alunos, relativamente ao uso que fazem das tecnologias e a motivagao que
sentem para novos desafios tecnoldgicos quando relacionados com o processo de
ensino/aprendizagem da disciplina de portugués.

Fundamental, também, foi perceber quais os desafios que o Ministério da Educacéo,
apresenta para a aprendizagem desta disciplina, e que segundo a analise dos documentos
oficiais, e constatou, que se organizavam em cinco metas curriculares: a escrita, a

oralidade, a gramatica, a leitura e a educagao literaria.
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Atendendo a tematica em estudo, seguiu-se entdo, uma identificacdo das ferramentas
digitais que poderiam potenciar o processo de ensino/aprendizagem da disciplina, bem
como as que mais se adequavam a cada uma das metas curriculares.
Desta identificacéo, selecionamos as ferramentas digitais que nos pareceram adequadas,
e que estiveram na base da proposta de um modelo, que designamos por TAEP, com
objetivo de analisar o seu potencial para suporte a aprendizagem.
Para a leitura e oralidade, as ferramentas que identificamos foram as mesmas, centrando-
se ao nivel das tecnologias de multimédia, audio, video e lectureur-recording e
videoconferéncia. Para a oralidade identificamos, ainda, os cartoons usados para a
fomentagéo da interpretacdo de uma imagem e a forma como esta provoca a oralidade.
Como potencial para a escrita e gramatica, além de todas as ferramentas que, de alguma
forma, potenciam esta competéncia, identificamos ainda o potencial que as ferramentas de
lectureur-recording poderiam ter para atividades de escrita colaborativa, além ainda do
potencial que os jogos educativos poderiam ter na aprendizagem da gramatica. Para a
educagdo literaria, pela sua transversalidade, todas as ferramentas identificadas poderiam
ser as usadas.
Atendendo a que se pretendia também aferir o potencial da utilizacdo dos dispositivos
mdveis neste processo, 0 modelo contemplou atividades e ferramentas para utilizagéo quer
em computador, quer nestes dispositivos.
Para apoio as metas de Leitura e Oralidade, selecionamos, o Audacity e o Easy2Rec para
atividades em computador pessoal e app’s para audio e video para utilizacdo de
dispositivos méveis. Para apoio a atividades de Escrita, selecionamos essencialmente o
Word, o GoogleDocs e chat associado, e ainda os féruns da plataforma de e-learning onde
assenta o curso. O modelo comtemplou ainda a disponibilizagdo de jogos simples para as
atividades de gramatica além da utilizacao de dicionarios e gramaticas on-line.
Para validagdo do modelo, criou-se um curso, designado TAEP, implementado na
plataforma MOODLE, onde se apresentou um conjunto de atividades associadas a
utilizagdo das ferramentas identificadas para cada uma das metas curriculares. As
atividades propostas no curso pretendiam aferir:

e afacilidade de uso e adaptacdo a uma aprendizagem, mediada por tecnologia, por

parte dos alunos;
e adisponibilidade e motivagéo dos professores para a utilizagdo das tecnologias no

ensino/aprendizagem da disciplina;
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e identificar vantagens e constrangimentos do modelo proposto;
e analisar o potencial pedagdgico do modelo proposto, numa perspetiva de

resultados e motivacdo das partes envolvidas.

8.2 Principais resultados e conclusées

O resultado dos questionarios para a caraterizagdo do uso os alunos e professores fazem
das tecnologias, essencialmente quando associadas ao ensino/aprendizagem da
disciplina, permitiram inferir que:

e as escolas ndo disponibilizam salas equipadas com computadores para a
lecionagdo normal das disciplinas. Quando necessario, e quando existem, os
alunos tem que se deslocar para laboratérios informaticos para poderem utilizar
ferramentas digitais como suporte ao ensino/aprendizagem,;

o verifica-se a ndo existéncia ou indisponibilidade de plataformas de ensino a
distancia, para apoio ao ensino/aprendizagem da disciplina em estudo;

e a utilizagdo de multimédia para o ensino/aprendizagem é desvalorizada, mas
também as escolas ndo estdo equipadas com recursos para a fomentagao do
seu uso;

e 0s alunos, no seu ambiente familiar tem disponibilidade e usam as tecnologias,
embora 0 seu uso ndo se prenda obrigatoriamente com habitos de estudo;

e relativamente a utilizagdo de dispositivos moveis para a aprendizagem, alunos e
professores téem opinides diferentes. Os alunos apresentam forte motivagéo
para 0 seu uso, mas os professores ainda se mostram renitentes quanto a

capacidade que estes possam ter para o ensino/aprendizagem.

Apesar destes resultados que mostram a reduzida utilizagdo das tecnologias no processo
de ensino/aprendizagem da disciplina, os resultados obtidos, permitiram também constatar
que a motivacdo para experimentacao e uso de novas tecnologias, € uma realidade tanto

para professores como para alunos.

Conscientes das limitagdes tecnoldgicas ainda existentes, acreditamos que pela motivagédo
demonstrada é possivel mudar a forma como se ensina e se aprende esta disciplina.
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O modelo TAEP propde uma mudanca de paradigma no processo de ensino/aprendizagem
tradicional da disciplina, partindo do pressuposto que é possivel utilizar a tecnologia de
modo a associa-la ao ensino de uma disciplina que se assume como crucial para a
populagéo em geral.

Com o curso TAEP, pretendeu-se responder as outras questdes identificadas, tais como
analisar a facilidade de uso e adaptagdo a uma aprendizagem mediada por tecnologia, na
aprendizagem do portugués a par da disponibilidade e motivagcéo dos professores para a
sua utilizacao.

Ao longo das atividades praticas, propostas no curso TAEP, foi notéria a motivagéo e
entusiasmo dos alunos, além da facilidade que demonstraram no dominio das ferramentas
digitais. Para cada uma das atividades que realizavam com recurso a ferramentas de audio
e video, logo ap6s a sua visualiza¢do, pediam constantemente para repetir a tarefa, pois
garantiam que podiam fazer melhor. Esse era um dos objetivos da nossa proposta — que
os alunos através da autocritica, repetissem as suas experiencia de leitura e oralidade até
se sentirem satisfeitos, pois de uma forma implicita, estavam a promover a sua
aprendizagem.

As atividades que envolviam a utilizagdo de lectureur-recording, realizadas com recurso ao
Easy2Rec foram claramente as que mais os entusiasmaram. As atividades de escrita
também se mostraram motivadoras, essencialmente nas atividades de escrita colaborativa,
processo que muitos desconheciam, e que motivou tal entusiasmo que logo planearam a
elaboracdo de trabalhos em agenda para outras disciplinas recorrendo a este meio de
trabalho colaborativo. A possibilidade de utilizacdo de gramaticas e dicionarios on-line,
para alguns, desconhecida, cativaram o interesse dos alunos para 0 seu uso.

Também os professores participantes se sentiram entusiasmados com a proposta de uma
nova forma para o dominio de competéncias estabelecidos oficialmente, através das metas
curriculares. O seu envolvimento comegou muito cedo, ainda na fase de desenho do curso,
com a sua contribuicdo através da sugestao de textos que deveriamos utilizar, de acordo
com 0s conteudos que estavam a abordar, bem como conteudos de gramatica que se
ajustassem a cada um dos anos. Na fase das atividades praticas, o entusiasmo
demonstrado pelas atividades, essencialmente nas que envolviam gravagao de objetos
com o Easy2Rec, foi claramente evidente, chegando a pedir que fossem criadas atividades

adicionais com recurso a esta ferramenta.

Pag. 272



Apesar das atividades que propusemos se destinarem ao desenvolvimento por parte dos
alunos, alguns professores fizeram questdo de também eles participarem nas atividades de
carater colaborativo, quer no processo de escrita, quer também em atividades que
envolviam a utilizagdo do Easy2Rec, em que, 0s professores se envolveram com os alunos
em atividades ligadas a oralidade (debate de ideias) e também de escrita colaborativa
mediada por esta ferramenta.

O entusiasmo de professores e alunos conduziu mesmo a uma proposta que pretendia a
implementacdo no curso TAEP, ainda este ano letivo, de um concurso de quadras de S.
Jodo, destinadas a alunos do 9° ano, criadas e interpretadas pelos mesmos num ambiente
de lecture-recordig. Por questdes de tempo por parte de todos os envolvidos, esta tarefa
nao foi concretizada, continuando, no entanto em agenda a sua realizagdo num futuro
préximo, essencialmente pelo interesse de um dos professores promotores da ideia.
Relativamente a inclusdo dos dispositivos méveis no processo de ensino/aprendizagem do
portugués, podemos concluir que o recurso a estes meios pode ter potencial, pois todas as
atividades realizadas com recurso a estes dispositivos, tiveram um grau de satisfacéo
muito elevado por parte dos alunos. Na opinido dos professores, a utilizagdo destes
dispositivos é também bastante favoravel, sendo que a sua utilizagdo em féruns, jogos e
acesso e envio de ficheiros, embora merecedora de uma apreciagéo positiva, foram as
atividades menos apreciadas.

Pela apreciacédo que fizemos durante a realizagéo das tarefas praticas, e pela validagéo de
resultados apurados nos questionarios de satisfacdo, podemos concluir que as
ferramentas digitais propostas mostraram potencial para ajudar no processo de
ensino/aprendizagem da disciplina.

Da parte dos professores, o receio inicial deu lugar a uma enorme vontade de
experimentar, e apdés essa experimentagdo, provocada pelas atividades do TAEP,
percebemos que teriam vontade de continuar a proporcionar aos seus alunos este tipo de
tarefas. As atividades colaborativas poderiam garantir os trabalhos de grupo, ndo deixando
de fora aquelas que por motivos de forga maior ndo pudessem estar presencialmente para
as executar.

De facto, dos professores envolvidos, apenas um atribuiu a segunda melhor classificagdo
ao curso TAEP, tendo todos os outros atribuido a melhor classificagéo possivel.

No que refere aos alunos, quando questionados sobre a forma como gostariam de realizar

a aprendizagem da disciplina, oitenta e dois porcento referiram que gostariam de aprender
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com base nas propostas apresentadas no curso, e somente trés por cento, preferiam o
modelo tradicional, sendo que os restantes propdem uma utilizagdo combinada dos dois
métodos.

Com o decorrer do estudo, foi possivel perceber que a gravagao de audio e video poderia
contribuir para mediar o processo de leitura e oralidade, a qualquer aluno com acesso a
um computador ou dispositivo movel (do tipo smartphone ou tablet). No entanto, estas
atividades requerem um ambiente especial, sem ruido, pelo que a utilizagéo destes meios
em sala de aula carece de preparacdo especial. Para as outras metas curriculares a
integracdo das tecnologias também se mostrou pertinente, pois, tanto professores como
alunos, mostraram grande aprego e motivagdo no seu uso. A utilizagdo de gramaticas,
dicionarios on-line e jogos foi também apreciada para a fomentacéo da escrita e gramatica.
Pela transversalidade que apresenta a meta relativa @ educacdo literaria utiliza as
ferramentas das restantes metas curriculares, pelo que a utilizagéo de ferramentas digitais
também se mostra adequada e pertinente.

Foi possivel constatar que a maioria das atividades realizadas funcionou como um
processo de motivagéo adicional para a aprendizagem de portugués nestes alunos, pelo
que podemos afirmar que o pressuposto de que a tecnologia pode assumir um papel de
relevo na aprendizagem do portugués é uma realidade.

Como nota final, parece-nos possivel poder afirmar que as ferramentas digitais podem
efetivamente potenciar a aprendizagem da disciplina em estudo.

A motivacao existe nos professores e nos alunos. As ferramentas propostas adequam-se
as necessidades programaticas. Necessaria sera a criagdo de condicbes em ambiente de
sala de aula — salas de aulas equipadas com computadores, disponibilidade de recursos
para producdo de objetos multimédia, quer em termos de hardware, quer de software, e
mesmo de local apropriado para a sua criagdo. Importante referir ainda a motivagao das
escolas para permitrem a mudanga de paradigma - de um ambiente de
ensino/aprendizagem tradicional, para um ambiente de ensino/aprendizagem mediado por

tecnologia.

8.3 Limitagdes ao presente estudo

Num trabalho deste tipo h& naturalmente, constrangimentos que podem aparecer,

tornando-se necessario contornar € nunca desistir perante as contrariedades. Perante o
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trabalho que se desenvolveu, nem sempre, os conhecimentos pessoais se mostraram
suficientes para a persecugdo do mesmo. Verificaram-se dependéncias, quer de formagao
em aplicagbes, quer de apoio técnico e humano para realizagéo de algumas atividades e
essencialmente da disponibilidade dos envolvidos — professores e alunos, bem como dos

orgéos de gestdo da escola.
8.3.1 Limitac¢des de natureza pessoal

A conjugagéo da vida profissional, académica e pessoal/familiar, apresentou-se muitas
vezes como uma limitagdo exigindo um grande esforco para conjugacdo de tempos a
atribuir a cada aspeto, o que por vezes impediu ou dificultou o cumprimento de planos
temporais estabelecidos levando a grandes desvios entre a planificacéo e a execugéo.
Quando escolhemos um tema de trabalho, é porque este nos é querido de alguma forma.
Para mim, o dominio da lingua materna e a possibilidade que se me apresentou de
viabilizar de alguma forma, ainda que muito pequena, um melhor desempenho no seu uso,
foram fatores motivadores na escolha do tema abordado no estudo. Todos os anos, na
minha vida profissional, como docente do ensino superior, recebo alunos com extrema
dificuldade de expressao oral e escrita, além da dificuldade de interpretacdo dos problemas
apresentados. Isto podera levar a uma interpretagédo, minha, que se os alunos dominarem
a sua lingua materna, serdo melhores alunos a todas as areas disciplinares e
consequentemente no seu futuro profissional. A lingua é o meio de comunicagdo por
exceléncia.

Apesar de todas as motivagdes, o facto de ndo dominar alguns aspetos da disciplina,
nomeadamente, os seus objetivos de aprendizagem, a sua didatica e conteldos,

aumentou a dificuldade no desenvolvimento deste estudo.
8.3.2 Limitac¢des de natureza tecnoldgica

O trabalho desenvolvido nas escolas, atendendo as suas caracteristicas, mostrou a
necessidade de um conjunto de requisitos tecnoldgicos, tais como a disponibilidade de
computadores em ambiente de sala de aula, ligagdo a internet, camaras de video
(webcam), microfones, dispositivos méveis, permissao de acesso a internet, instalagéo de

vario software, quer de acesso livre, quer sujeito a licenga de utilizacdo paga. Desta forma
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a implementagéo do trabalho nas escolas chegou a ser afetada pela possibilidade de néo
existéncia nas escolas das ferramentas e meios para este projeto.

Saliente-se que o facto da implementagéo do curso TAEP ter sido feita numa plataforma de
e-learning pertencente a uma escola, neste caso o ISEP, fez com que existisse uma

dependéncia dos técnicos desta escola para a disponibilizagdo dos recursos necessarios.
8.3.3 Limitacdes de metodologia

Quando se adota um processo metodoldgico que envolve véarios aspetos complementares
ha uma grande probabilidade de surgirem limitagcbes de ordem diversa.

O facto de ndo estar inserida numa escola no dominio do estudo, provocou a
dependéncias de terceiros, que se tornaram deveras importantes no que respeita
essencialmente ao cumprimento em termos temporais do projeto. Fatores como a
dependéncia da disponibilidade das direcbes das escolas para nos receber e ouvir a
apresentacdo do projeto, a autorizagdo para prosseguirmos, a limitagdo temporal dos
professores para a validagdo de conteldos consistentes com os programas adotados na
disciplina, e essencialmente de disponibilizagdo de tempos letivos afetos ao programa da
disciplina, essencialmente em anos de exame (turmas do no 9.° ano), o agendamento para
utilizacdo de salas equipadas com computadores e outros recursos, a alteragédo de
conteudos, a utilizacdo de um software relativamente novo e desconhecido no mercado,
implicou uma dependéncia constante ao longo de todo o processo. Também, o facto de ter
sido utilizado um software ainda n&o divulgado comercialmente, fez com que houvesse
uma necessidade de apoio por parte dos gerentes da empresa detentora do referido
software — a Edugraal.

O facto de ser indispensavel o envolvimento de alunos em gravagdes de &udio e video,
necessitando para tal da autorizagdo dos respetivos encarregados de educacgao para a
participagdo no estudo mostrou-se como mais um fator de constrangimento pelo tempo
que envolve a obtengdo destas respostas, bem como a possibilidade de ndo se

conseguirem as necessarias autorizagoes.
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8.4 Trabalho futuro

O futuro reserva-nos cada vez mais avangos tecnoldgicos e naturalmente é necessaria
uma atualizagdo constante dos conhecimentos. Também as exigéncias dos alunos sao
cada vez maiores no que concerne ao uso das tecnologias.

Deste estudo foi possivel perceber que a mudanga de paradigma no ensino/aprendizagem
pode influenciar a forma como se ensina e aprende e que desse modo, é possivel
contribuir para o desenvolvimento das competéncias na lingua materna. De facto, &
possivel perceber que a mudanga de meios, processos e atividades, podera contribuir
favoravelmente para um ensino diferente, mais eficaz e motivador.

Pretende-se continuar a investigagdo nesta area promovendo solugdes facilitadoras para
processos de ensino/aprendizagem independentemente da area em que se foquem.
Atendendo a que este estudo de caso se focalizou na aplicabilidade das tecnologias de
informagcdo ao estudo da lingua materna, o passo seguinte podera passar por uma
investigacdo no sentido de aferir como as tecnologias usadas para o ensino de uma
segunda lingua se podem adequar ao processo de ensino/aprendizagem de uma segunda
lingua.

Alargar o estudo a outros graus de ensino € também uma das possibilidades no horizonte

da autora.
8.5 Consideragoes finais

O apoio incondicional das instituigdes envolvidas e dos seus profissionais (diretores,
docentes e alunos) foi fundamental para o presente estudo.

O caminho percorrido foi longo e dificil pela dependéncia de institui¢des e pessoas mas 0s
resultados e as espectativas criadas pelo presente estudo parecem potenciar a
dinamizagdo, nos alunos e professores, de novos procedimentos para 0
ensino/aprendizagem da lingua portuguesa. Foi possivel perceber que os envolvidos no
presente estudo referem o potencial que as tecnologias apresentadas tém para dinamizar
e apoiar um ensino mais eficaz do portugués como lingua materna.

Verificamos ainda, que nas escolas envolvidas, alguns docentes de anos fora do ambito do
estudo, passaram a solicitar também aos seus alunos trabalhos mediados por tecnologias
pouco convencionais (para alem dos trabalhos em processador de texto ou apresentagdes
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PowerPoint) passando a solicitar leituras em &udio e video e a solicitar trabalhos
relacionados com gramatica, apoiados por ferramentas web.

Estamos convictos que este modelo, aqui evidenciado pelo curso TAEP, pode representar
uma mudanga no ensino da nossa lingua e, deste modo, contribuir para um pais mais
evoluido em termos linguisticos e um aumento do dominio geral da lingua a nivel nacional.
Para garantir o sucesso da abordagem proposta € no entanto fundamental que os
professores conhegam e saibam manipular as ferramentas propostas para cada uma das
metas identificadas. A titulo de exemplo o utilizador do TAEP devera ter um perfil com
algum dominio das tecnologias de informagéo, e conhecer e saber utilizar ferramentas
digitais, na nossa perspetiva simples, mas necessarias a um processo de
ensino/aprendizagem diferente do atual, mais tecnoldgico e motivador para professores e
alunos. Além das ferramentas consideradas mais tradicionais como sejam, programas de
apresentacdo, processadores de texto e mesmo os programas de escrita colaborativa,
mostra-se necessaria a deten¢do de conhecimentos minimos para a gravagao de audios e
videos, referindo-se o facto, de que atendendo a grande apreciacdo da utilizacdo da
ferramenta Easy2Rec, torna-se também indispensavel a aquisicdo dos conhecimentos
minimos para a sua manipulagéo. Relevante ainda a fomentagao de uma aprendizagem na
manipulacdo de dicionarios e gramaticas on-line, que se revelaram facilitadoras mas ainda
com utilizagdo desconhecida por grande parte dos alunos. Atendendo a favoravel
apreciagao da utilizacdo de jogos para aprendizagem da gramatica, seréa relevante que os
professores adquiram conhecimentos em ferramentas intuitivas para desenvolvimento de
jogos. A nivel do professor, e de forma a possibilitar a criagdo de um curso baseado no
TAEP, sera necessario ter conhecimento relativo ao uso das plataformas LMS, para
criacdo de uma “disciplina” com distribui¢do de recursos, entre os quais, a disponibilizagao
e rececao de ficheiros.

Para além do facto dos professores conhecerem as ferramentas adequadas é importante
que percebam a mudanga do perfil dos estudantes do ensino basico do 3° ciclo e que
saibam gerir conteidos num ambiente virtual.

Por seu lado, os alunos, ao passarem a utilizar um curso com implementagdo numa
plataforma LMS com distribuicdo de recursos e solicitacdo de atividades, deverdo estar
motivados e preparados para uma atuagdo mais ativa, ndo se limitando apenas as
informagdes recebidas diretamente através dos professores, mas também as indicacoes

existentes no curso.
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Relativamente ao uso de dispositivos mdveis para as atividades propostas, embora se
mostrasse adequado o seu uso, ha a referir o facto de ndo ser tdo propicio como o
computador para algumas atividades, além de atualmente o seu uso néo ser permitido na
maior parte das escolas.

Temos porém uma certeza — professores e alunos estavam mais que motivados para a

realizacdo de tarefas semelhantes as propostas no curso TAEP.
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Anexo 2 - Fase preliminar do estudo / Poster na UPT

Ferramentas digitais no suporte da aprendizagem

Estudo aplicado a disciplina de Portugués no 9.2 ano

U]

¥ Paotencial das ferramentas digitais [FD) no  processo de
Toatcam a1

aprendizagem; B r
¥ Uso e incremento da wtilizagdo das FD; Febipmp: gk %
¥ Recurscs  tecnoldgicos  existentes nas  escolas e projetos .

governamentais gue contribuiram para o seu apetrechamento.

+  identificar as ferramentas digitais utilizadas;

+  Awaliar se o recursos existenbes nas escalas, disponibilizados pelos projetos governamentais, ou outros, sio utilizados de uma
forma sistematica & planeada, numa perspetiva de integracio das tecnologias de informagio e comunicagdo [TIC] no curricula,
bermn como na motivagda dos professanes;

¥ Awaliar oz resultados das alteragiies metodolégicas introduzidas no processo de aprendizagem, fruto do wsa de FD, quer a nivel
da aprendizagem, guer a nivel da satisfacio e motivagio dos alunos.

+  Identificar e propor ferramentas digitais para methorar o sucessa da aprendizagem.

Muias g
1. F_'l‘ma'dn::u tipo quantitativo/gualitative, por recurso a inquéritos por guestiondrio para caracterizagio da realidade das escolas
¥ Que FD existern na escola? Os projetos governamentais contribuiram, efetivamente, para o apetrechamento das
esrolas? Estes recursos sio, devidamente, integrados no curricula?
¥ 0= professores conhecem as ferramentas digitais que a escols possui? E outras? E usam-nas? Se ndo porgué?®
¥ 0= alunos acham gue as FO melharam a motivagio = ambiente de aprendizagem e contribuem para o sucesso
escolar?

2. [Estudo de caso — A aprendizagem do portugués do 5.2 ana com ferramentas digitais (3.2 cido do ensino bédsico E.B.)
Objetiva: compreender o impacto do uso das FO' na aprendizagem do portuguis.

=i, B =100 I . ot

Parqué a escolha da disciplina de portugués?

¥ 0= nosmsos estudantes mostram dificuldades na expressio oral & escrita bem coma na compresns3o explicita da
lingua materna;

Maus resultados dos alunos nos exames desta disciplina;

Powco 1o das tecnologias no ensino/aprendizagem desta disciplina;
Powcos estudas do potencial do wso das TIC nesta disciplina.

AN

+  Proposta de recomendapies para autilizacio de FD, promovendo a motivacio
alunos & 0 sucesso na aprendizagem;

+  Pagina Web com lista de FD para apaio 3 aprendizagem no ensino do portugué
ano (1.2 cclo do E.B.)

e

¥ Aglicac3a do estuda para cutras dreas disdplinares;
¥ Manutengio do repositdrio ra web para inclusio de novas FD para agoio na aprendizagem

@ UNIVERSIDADE PORTUCALENSE
DOUTORAMENTO EM INFORMATICA P, gl 003 —

BCT M - '
CIENCIA E TECNDLOGIA
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Anexo 3 - Ranking de uso do computador nas aulas de linguagem
(PISA, 2009)

Quadro VI5.22 - Uso do computador nas aulas de linguagem

No time 0-30 minutes a week m31-60 minutes a week ® More than 60 minutes a week

Percentage of students

£ 7§ 2 £ $4 £ 2T T TS S QLT O ET L EFET LYY FTETLHLL LT L L SL ST >0 T o
T 2335 £ 2RSS EEE2ESTE395 8858858 E§F 222G 25088 Es 35358858
£ ¢ £ 52 8 £ 5 852 06§88 »y 30756 g0 Em™®Egg2E LS HET 3 Ly g ooos
5§22 35§88 gc s = oy B s <3 EE 256 58 5 8 & £ g§3=2v6a°7
2 c 2 T = £ 3 = a v = o
c < 5% 3 3@ s 55 € 5 8 5 5 2
2 z 2 Lo s I 5 < [
= ] a N o o ]
7] o o S © >
2 3
3 5 T €
& o £
=

Note: Countries are ranked in descending order of the percentage of students who use a computer during language-of-instruction lessons at least some
time.
Source: OECD PISA 2009 Database, Table VI.5.19.
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Anexo 4 - Classificagao de ferramentas digitais — Peres

Peres (2011) apresenta uma classificacao de ferramentas digitais, restringindo a ferramentas
da Web 2.0 agrupada em trés categorias:

Producao/ Autor:

e compreensao de conceitos:
- questdes de escolha multipla, correspondéncia, etc.
- criagao de diagramas
- mapa de conceitos

- construcao de linhas de tempo;
e questionarios on-line;
e pesquisa web e organizacao de links;

e producdo de documentos (tutoriais, documentos partilhados, videos, cartoons,
apresentagdes on-line, criagéo de sites, criacdo de e-books, e e-contelidos.

Comunicacgao:
e comunidades sociais;
e canais de difusdo em empo real, onde inclui os canais de conversagao tipo chat;
e comunidades de aprendizagem,;
Publicacao
e partilha de videos;
e partilha de portefdlios;
e armazenamento e partilha de ficheiros;
¢ partilha de fotografias;

e armazenamento e partilha de apresentacoes;
e partilha de CV.

Nesta classificacdo, o grupo chamado de Publicagdo abrange apenas ferramentas de partilha

e armazenamento de ficheiros.
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Anexo 5 - Classificagao de ferramentas digitais — C4LPT (2009)

Chave de leitura

—  Formal Structured Learning (FSL) - Ensino Formal e Estruturado: dirigido essencialmente a educadores e

formadores vs alunos.

—  Group Directed Learning (GDL) - Ensino Dirigido ao Grupo: vocacionado para o ensino individual e grupos de

projectos.

—  Personal Directed Learning (PDL) - Ensino Dirigido ao Individuo: vocacionado para o ensino individual mas

recorrendo também a organizagéo e gestdo do conhecimento.

— Accidental & Serendipitous Learning (ASL) - Ensino Aleatdrio e Ocasional: permite a aprendizagem “acidental’

aquando da utilizagdo de redes sociais e outros meios sociais de comunicagao

— Intra-Organisational Learning - (IOL) - Ensino Dentro da Organizagao: recorrem a plataformas sociais usadas na

aprendizagem organizacional.

IOL|FSL |GDL{PDLIASL
1. BLOGGING
Senior managers can write blogs about their perspective on the organisation: strategy, etc, which °
employees can comment on
Project teams can write blog postings about current initiatives that others in the organisation should ° °
know about - and comment on
Educators can write course blogs to host an entire course (]
Educators can write course blogs to provide a chronological focus for assignments, a site for student
interaction and discussion, where students can contribute thoughts and experiences, and provide [ )
additional information following classes that students find difficult
Educators can write course blogs that can be used to create a community of learners following learning °
events
Educators can write a daily blog to share a daily training tip, piece of vocabulary, etc [ ]
Students can write a student blog to reflect on their learning in the course (e.g. Learning Logs), and to °
comment on the other student blogs.
Students can use course (or personal) blogs to post ePortfolios °
Individuals in groups can write (and read) postings in a group blog to keep others in the group up to ®
date with what happening in the team, group, project
Individuals can read (and comment on) a range of internal and external blogs [ (] (]
Individuals can write their own blogs for general reflection on what they have read or heard about in ® °
order o make sense of things
Individuals writing their own blogs for philosophizing, providing opinions, or to record updates on their °
own activities
2. PODCASTING
Managers can create briefings and strategy podcasts for whole organisation use, and project teams °
can create project update podcasts
Educators can create course podcasts [ ]
Students can create their own course/classroom podcasts °
Individuals can listen to course (and course-related) podcasts created internally or externally o (]
|Individuals can listen to a range of internal and external informational and instructional podcasts (] (]
Individuals can create personal podcasts for philosophising, providing opinion, or to record updates °
about their own activities
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IOL|FSL|GDL|PDLIASL
3. BLOGGING
Senior managers can write blogs about their perspective on the organisation: strategy, etc, which °
employees can comment on
Project teams can write blog postings about current initiatives that others in the organisation should ° °
know about - and comment on
Educators can write course blogs to host an entire course °
Educators can write course blogs to provide a chronological focus for assignments, a site for student
interaction and discussion, where students can contribute thoughts and experiences, and provide o
additional information following classes that students find difficult
Educators can write course blogs that can be used to create a community of learners following learning °
events
Educators can write a daily blog to share a daily training tip, piece of vocabulary, etc [
Students can write a student blog to reflect on their learning in the course (e.g. Learning Logs), and to °
comment on the other student blogs.
Students can use course (or personal) blogs to post ePortfolios °
Individuals in groups can write (and read) postings in a group blog to keep others in the group up to N
date with what happening in the team, group, project
Individuals can read (and comment on) a range of internal and external blogs [ ] { {
Individuals can write their own blogs for general reflection on what they have read or heard about in ® °
order o make sense of things
Individuals writing their own blogs for philosophizing, providing opinions, or to record updates on their °
own activities
4. PODCASTING
Managers can create briefings and strategy podcasts for whole organisation use, and project teams (]
can create project update podcasts
Educators can create course podcasts [ ]
Students can create their own course/classroom podcasts [ ]
Individuals can listen to course (and course-related) podcasts created internally or externally [ ] {
Individuals can listen to a range of internal and external informational and instructional podcasts (] (]
Individuals can create personal podcasts for philosophising, providing opinion, or to record updates °
about their own activities
5. RSS FEEDS & READERS
Managers and project teams can share information/activity feeds with the rest of the organisation for ° °
employees to read in their feed readers
Educators can share course RSS feed so that students are kept up to date on activity in the course 4
Educators can share course-related RSS feeds so that students can access other related course PY
information
Students read course and course-related RSS feeds in their RSS readers °
Groups can read (internal and external) group-related RSS feeds in a RSS reader °
Individuals can read a range of (internal and external) RSS feeds in a RSS reader to keep them
continuously up to date with what is happening in their area of personal or professional interest, as well ® ®
as for inspiration
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| IOL| FSL |GDL|PDL|ASL

6. MICR0-BLOGGING SERVICE

Employees can use a micro-blogging service to keep colleagues in the organisation up to date with
what they are doing or working on

Educators can keep their students up to date with course news and information as and where to find it

Students can get a daily or more frequent training tip, piece of vocabulary, etc

Educators and students can use this as a backchannel during a live learning event

Groups can use micro-blogging to keep each other up-to-date using tags to keep group-related content
together

Individuals can use micro-blogging as a backchannel to group events to add extra value to
presentations or discussions

Individuals can keep up to date with activities, ideas and resources from others in their network (internal
or external); to hear from thought leaders and to get inspiration

Individual can share their own activities, ideas and resources with others in their network

Individuals can ask questions and get immediate replies from those in their network - a performance
support tool

Individuals can find out about things they would otherwise have missed or to learn completely new
things

7. PHOTO SHARING

Organisations can share organisational photos, images and clip art for use in organisational projects,
PowerPoints, etc

Educators can use public domain/Creative Commons licensed, or even commercial, photos in their
blogs, PowerPoints or classrooms/workshops

Individuals can browse photo libraries to find new things

8. PRESENTATION SHARING

Presentations by senior managers, project teams etc can be shared with the whole organisation for
comment and feedback

Educators can share their own as well as other user-generated presentations and embed them in blogs,
websites, etc

Students can create and share their own presentations for courses, which others can comment on

Groups can create and share presentations for their group use

Individuals can locate and learn from user-generated presentations on many different subjects

Individuals can browse presentation sharing sites to find out about new things

9. SCREENCAST SHARING

Educators can create and share screencasts aka tutorials or software demos, to explain how a piece of
software works or to carry out specific tasks - with or without narration

Educators can embed their own or other user-generated screencasts in presentations, blogs, websites
etc

Groups can create and share screencasts for their group use, e.g to demonstrate how to use some
software or carry out a process

Individuals can access and learn from user-generated screencasts on many different applications
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10. VIDEO SHARING

VVideo recordings of senior managers' briefings and projects can be shared with the whole organization o

Educators can quickly create short instructional videos and share with their students o

Educators can embed other useful, relevant and/or inspirational user-generated videos into course ®

blogs, wikis, etc

Students can create their own videos and share them with the rest of the course as well as comment on °

(eg peer assess) those created by others

Students can locate and view course-related videos on video sharing sites °

Groups can create and share videos for their group use ®

Individuals can browse video sharing sites for new things °
11. SOCIAL BOOKMARKING

All employees within an organisation can contribute to a library of internal (and even external) links

relevant to different activities and projects categorised using specific tags. o

Educators and students can build a course library of relevant course links (to research, presentations,

videos, etc) using a course tag [ ]

Students can search social bookmarking sites for resources (identifying the best by the number of times

they have been saved) ®

Groups can create a group or project library of links using a group tag ®

Individuals can save, tag, share and easily find websites of personal or professional interest to them ®

Individuals can see what others with similar personal, professional or research interests are (]

bookmarking

Individuals can browse social bookmarking sites to find links to resources that can help prompt ideas °

and creativity
12. COLLABORATIVE CALENDARING

Organisational dates can be scheduled and shared o

Educators can create course timetables sharing relevant dates - assignment submission and other °

events

Educators can organise teaching schedules through their teaching timetables [ ]

Educators can share their timetables that show open office hours or for students to book appointments [ ] (]

Groups can schedule group/project meetings and events o

Individuals can share their own personal diaries - for meeting or appointment planning (]
13. COLLABORATIVE MIND MAPPING

Educators can use mind maps for creating a visual organiser for teaching content for conceptual )

understanding with their classes or workshops

Groups can brainstorm collectively and visually, e.g. to develop solutions to complex problems [ ]

Individuals can create their own conceptual maps of content and ideas (]
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14. COLLABORATIVE DOCUMENTS, PRESENTATIONS & SPREADSHEETS

Educators can share documents (articles, presentations, spreadsheets) they have created with their
students for comment

Students can write, edit, brainstorm and compare points of view on a shared document

Students can contribute data (via an online form) which is collected in a spreadsheet

Students can contribute to a collaborative assignments, where each of their contribution is noted

Groups can work together on collaborative documents, e.g. agendas, strategy, project or bid
documents, academic papers, presentations and spreadsheets

Groups can use online forms to create surveys and add data into a spreadsheet

Individuals can create documents and then share them for review (rather than editing)

15. COLLABORATIVE WORKSPACES

Educators can set up a collaborative class space, into which they embed videos, documents,
presentations etc, and which students can interact with and contribute to.

Students can set up their own workspace which they can use for personal assignments and activities,
and which can be peer- or instructor assessed

Groups can set up group spaces for specific projects to link to and store group resources

Individuals can set up personal workspaces to link to and store their own personal or professional
resources

16. SOCIAL NETWORK/COMMUNITY

An organisation can set up a community or network of its employees in order for contacts to be
established with colleagues, and easy communication and collaboration between colleagues (ask
questions, have discussions, efc) .

A schooll/college/university can set up a social networking site for students to network, communicate
and collaborate with one another across the institution. This could also be available to them as an
alumni after they graduate.

Educators can set up a "class social network" or "learning community" for students to meet and
communicate with one another - before, during and after the course

Groups can set up "communities of practice” for projects and teams (ask questions, have discussions)

Individuals can join professional networks to learn from other like minded people (ask questions, have
discussions)

Individuals can join personal networks to communicate with friends and family, (ask questions, have
discussions)

17. SOCIAL & COLLABORATION ENVIRONMENT

An organisation can set up a social and collaboration environment to provide all the social functionality
described above - to allow employees to communicate, collaborate and share with one another

A school/college/university or other training organisation can set up a social and collaboration
environment to provide all the social functionality described above to allow staff and student to
communicate, collaborate and share both in formal class spaces as well as in study groups, project
groups and individually

Classificagdo de tecnologia e tipos de aprendizagem (C4LPT, 2009)
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Anexo 6 — Entrega de trabalhos via dispositivo mével

Quando utilizado um dispositivo mével na execucdo de uma atividade do TAEP, e
consecutivo envio do ficheiro gerado, através da plataforma Moodle onde o curso se

suporta, 0 aluno apo6s aceder ao portal do curso, como ilustrado na figura seguinte,

3 0h24

B www2.isep.ipp.pt/meduca/course/:

e - S————]

Figura 117 - O TAEP num dispositivo mével do tipo smartphone

devera aceder ao topico que correspondesse ao seu ano letivo. Na figura apresenta-se a

titulo de exemplo o 7° ano.

% 3 0h25

7.°ano - Power Point de casos e
Envio de ficheiros

ORALIDADE
$2) ORALIDADE - caso para estudo
s ORALIDADE e ficheiros gravados no computado

&> ORALIDADE - Envio de ficheiro gravado num dispositivo

movel

LEITURA

= LEITURA - caso para estudo

#£ LEITURA - Env

@lHT"hA— Er

movel

ESCRITA
¥5) ESCRITA (Individua e Colaborativa)
&> ESCRITA Individual- Envio de
computador

g] CONVERSA NA HORA

GRAMATICA

n:] Exercicio de Gramatica

7° ANO - ATIVIDADES / TAREFAS
Conjugacao verbos

Sinénimos
Jogos educativos

@& LEITURAS 7 - PPS
@) VAMOS JOGAR 1

¥R TAEP

Figura 118 - Selegéo da tarefa (trabalho) e envio de audio por dispositivo movel
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Ap6s selecionar uma atividade, como por exemplo, na tarefa ORALIDADE: Envio de audio
através de um dispositivo mével, o aluno é levado para uma area de envio / submisséo do
ficheiro para avaliag&o.

Deve clicar em Escolher ficheiro e nesta fase podera optar por enviar um ficheiro

previamente gravado ou gravar naquele momento um novo ficheiro de dudio.

=1 CQoh2s © B3 > 3 0h26

B www2.isep.ipp.pt/meduca/mod/as:

O 1 na realizagao desta atividade

Enviar um ficheiro (Tamanho maximo: 128Mb)

Escolher ficheiro  Nenhum ficheiro esco

Enviar este ficheiro

Nome de utilizador: aluno CAMARIHAQD1. (Sair)

TAEP |

Figura 119 - Envio de ficheiro para o TAEP através de um dispositivo mével

Apos selecionar a opg¢ao “Envio de Ficheiro”, o dispositivo mdvel mostra uma série de Apps
relacionadas com o envio.

A figura seguinte mostra uma série de Apps possiveis para envio de ficheiros ou recursos
multimédia para a plataforma Moodle onde se encontra o TAEP.

Nesta fase, o aluno pode escolher entre outras tarefas o envio de uma foto/imagem, de um
video, de uma gravacdo em audio, de um ficheiro existente na cloud (neste caso o google
drive), enviar um ficheiro de musica (ou uma gravagéo anterior), uma imagem ou foto ja

existente no dispositivo ou qualquer outro ficheiro recorrendo ao gestor de ficheiros.

Figura 120 - Selecdo da App adequada a tarefa solicitada

No caso, assinalado na figura anterior pretendemos demonstrar os passos que 0 aluno

teve de dar para enviar o ficheiro audio solicitado numa das atividades relacionadas com
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Oralidade existentes no TAEP. Ao aluno bastara agora selecionar o botdo vermelho para
iniciar a gravagé@o e apos a leitura solicitada ou exercicio oral solicitado devera parar a
gravagao para que o ficheiro seja assumido pelo sistema.

No caso da App de gravagéo de dudio utilizada por este dispositivo mdvel o aluno devera

clicar no botdo “quadrado” que se encontra no canto inferior direito.

o

Q0 Gravador de voz Qe Gravador de voz

00:00 00:26

ord20150413

Figura 121 - Inicio e fim de gravacédo de audio em dispositivo movel

Como se pode observar na imagem anterior, apos os 26” de gravagdo, € gerado um
ficheiro com a data atual do sistema, um nimero sequencial e ao qual é adicionada a
extens&o .3gpp.

O ficheiro, € guardado e fica imediatamente disponivel para upload para a zona de trabalho
(envio de ficheiro) da LMS onde esta o TAEP.

(R~ ¥ @ =, C3 oh27

X www2.isep.ipp.pt/meduca/mod/ast

Figura 122 - Envio de ficheiro audio para o TAEP por upload
Apos clicar em enviar ficheiro inicia-se 0 processo de upload do trabalho para o TAEP
(figura anterior).
O aluno (neste caso aluno_Camarinha001) recebe uma notificagdo no seu dispositivo

maével que indica que o “Ficheiro foi recebido com sucesso”.
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e 7 Qo7 Bl 7 B = P B = A 3 0h28
IR W

B www2.isep.ipp.pt/meduca/mod/as: H www2.isep.ipp.pt/meduca/mod/as: ¥ Transferéncias - Ordenadas po

v record20150413002629.3gpp

cluida445Kb
Ultimos 7 dias

Ultimo més

B Mais antigo

Ordenar por tamanho

KR vraswrars KD

Figura 123 - Notificacéo de recegéo do ficheiro no curso TAEP

Outra forma de envio através do dispositivo mével seria através de e-mail ou por Bluetooth
mas este requeria o emparelhamento de dispositivos pelo que nao foi utilizado.

Caso o aluno pretenda fazer o envio do trabalho, via e-mail para o docente do curso TAEP,
o aluno teria que guardar o ficheiro produzido na atividade, na memoria do seu dispositivo,
e de seguida proceder normalmente como num envio normal de mensagem de e-mail com
ficheiro anexado.

Em seguida apresenta-se um desses envios onde foi utilizada a conta de e-mail

“aluno_camarinha001@gmail.com”.

™M o

Figura 124 - Envio de ficheiro via bluetoth ou e-mail

Como pode ver-se o0 aluno apenas teve de selecionar o ficheiro a enviar, neste caso o
ficheiro de audio e clicar na opgdo de partilha. Selecionou a opgao enviar por gmail,
colocou o enderego do docente um titulo na mensagem e um breve texto relacionado com

0 anexo que enviava.
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& Compor e >
Para Ana.p.camarinha@g.. v
Audio 1|

Envio de ficheiro audio gravado no
telemovel

Bl oo m @
e ke

Figura 125 - Envio do ficheiro audio ao docente via e-mail

Ao clicar no botdo “Enviar”, no caso do gmail representado nos dispositivos moveis pelo

simbolo ¥E=” é enviado ao docente o ficheiro especificado.
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Anexo 7 - Questionario para caraterizagao dos alunos do 3° ciclo

DEPARTAMENTO ECONOMIA
GESTAO E INFORMATICA

Tecnologias de apoio ao Ensino/Aprendizagem

do Portugués - 3.° ciclo EB

ALUNOS
Este questionario & anénimo e confidencial.

Os dados recolhidos serfio tratados para uma investigacéo relacionada com o uso
de tecnologias no ensino da lingua portuguesa, focalizando o terceiro ciclo do
ensino basico.

A sua colaboracdo € indispensavel para o apuramento de dados que sustentam
este estudo, pelo que agradecemos, desde ja, a sua colaborag&o.

A durac&o prevista para resposta é aproximadamente 3 minutos.

Ana Paula Camarinha

*Obrigatorio

TA=P
CARACTERIZAGAO SOCIODEMOGRAFICA

Sexo *
(7) Masculino

() Feminino

Idade *

- 1112
© 1314
) 15116

(C) mais de 16

Ano que frequenta. *
) 7.9 ano
() 8.° ano

) 9.9 ano

Indique a escola que frequenta.
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Anexo 8 — Questionario para caraterizagao dos professores de

portugués do 3° ciclo do EB

DEPARTAMENTO ECONOMIA
GESTAO E INFORMATICA

Tecnologias de apoio ao Ensino/Aprendizagem
do Portugués - 3.° ciclo EB

Caro colega, professor de portugués,

Este questionario & anénimo e confidencial. Os dados recolhidos serdo tratados
para uma investigacdo relacionada com o uso de Tecnologias de Apoio ao Ensino
do Portugués (Lingua Portuguesa), focalizando o terceiro ciclo do ensino basico.

A sua colaboragdo é indispensavel para o apuramento de dados que sustentam
este estudo, pelo que agradecemos, desde ja.
A duraco prevista para resposta & aproximadamente 5 minutos.

Ana Paula Camarinha

*Obrigatério

CARACTERIZAGAO SOCIODEMOGRAFICA

Sexo *
~) Masculino

) Feminino

Idade*
) Entre 20 e 30 anos
~) Entre 31 e 40 anos
) Entre 41 e 50 anos
~) Entre 51 & 60 anos

") Acima de 60 anos

HABILITAGOES ACADEMICAS

~) Bacharelato

~) Licenciatura

") Pés-graduaggo
") Mestrado

~) Doutoramento
=) Qutra

Anos a que leciona a disciplina. *
(Refira os 2 dltimos anos letivos)
[[] 7.2 ano

[[] 82ana

[[] 9.2 ano

Indique a escola onde leciona (opcional)

Cararerize a escola onde leciona_ *
~ Pablica

") Privada
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Anexo 9 - Pedido de autorizagao aos encarregados de educagao

Exmo(a) Senhor(a)
Encarregado(a) de Educacao

Ana Paula Camarinha, doutoranda na Universidade Portucalense (UPT) na area de Informatica, e
docente no Instituto Superior de Contabilidade e Administragcdao do Porto (ISCAP), encontra-se
numa fase crucial do seu trabalho de investigacdo, para a qual se torna indispensavel a
participagdo de alunos do 3.2 ciclo do ensino basico. Este trabalho inclui um estudo de caso a
realizar na disciplina de Portugués em ambiente de sala de aula.

A investigacdo, subordinada ao tema "Uso de ferramentas digitais no ensino do Portugués no
terceiro ciclo do ensino bdsico”, pretende aferir o uso das ferramentas informaticas no estudo da
lingua materna e como estas podem potenciar a melhoria do ensino/aprendizagem da mesma.
Pretende-se, pois, testar ferramentas digitais quer com o computador pessoal, quer com
dispositivos moveis - tablets e smartphones. O estudo a realizar inclui gravacdo de som, imagem
e video, pelo que, neste contexto, o registo do desenvolvimento das actividades constitui um
importante registo documental e de avaliagdo quando conjugado com outros instrumentos.
Deste modo, somos a solicitar autorizagdo para a investigadora proceder ao registo sonoro,
fotogrdfico e filmico das actividades em que o(s) seu(s) educando(s) participe(m), bem como a
sua divulgagdo em eventos a realizar no dmbito do desenvolvimento do referido projeto,
nomeadamente em apresentacdes de cardcter informativo, cientifico e pedagdgico
directamente relacionadas com o projeto descrito. Assim, agradecemos a devolugéo do
formuldrio abaixo, devidamente preenchido, com a maior urgéncia.
WMaite Obnigada
Hna Panla Camarinka

AUTORIZACAO DE REGISTO E DIVULGACAO DE SOM, FOTOGRAFIAS E FILMES NO AMBITO DO
PROGRAMA DE DOUTORAMENTO - “Uso de ferramentas digitais no ensino do Portugués no terceiro
ciclo do ensino bdsico”

D Nao autorizo

|| Autorizo a investigadora, em parceria com os professores, a recolherem fotos ou filmes, das
atividades em que o(s) meu(s) educando(s) participem.

[] Opcionalmente, autorizo ainda a divulgacao em canal de educacao do Youtube (livre acesso)

Nome: Ano:
Nome: Ano:
Porto, de de 20__

O/A Encarregado de Educacao
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Anexo 10 - Pedido de colaboragao a escolas

From: apteixeira@netcabo.pt

To: -------—----- .pt

Subject: Urgente: Pedido de colaboracdo
Date: Wed, 15 Feb 2013 14:57:05 +0100

ISCAP (IPP) U. PORTUCALENSE

Evma Dénecdo dpvommvnvinviny

No dmbito da minha tese de doutoramento, subordinado ao tema " A utilizagéo de Ferramentas Digitais na Gestéo
da Aprendizagem - Estudo aplicado a aprendizagem do Portugués no terceiro ciclo do ensino basico", a decorrer
numa investigagao conjunta entre o Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto (Instituto
Politécnico do Porto) e a Universidade Portucalense, torna-se imprescindivel a colaboragao das escolas do 3.° ciclo
do ensino basico para persecucéo desta tarefa.

O objetivo principal sera aferir as ferramentas digitais utilizadas na escola, e em particular na disciplina de
portugués, promovendo um estudo de caso para analisar o potencial de algumas ferramentas no
ensino/aprendizagem desta disciplina.

Nas escolas selecionadas, tomamos a liberdade de incluir a vossa escola, esperando poder contar com a vossa
preciosa colaboragao, que se iria manifestar em trés fases distintas:

1. Agendamento de uma reunido com a coordenagao da escola, para uma pequena entrevista, visando aferir as
ferramentas digitais utilizadas na escola em geral, e em particular na disciplina de portugués.

2. Permiss&o para distribuicio, aos professores de portugués, de um inquérito, caso os resultados apurados na entrevista
sejam pertinentes para este estudo.

3. Implementacao de um estudo de caso para aferir o potencial de ferramentas digitais na aprendizagem da disciplina.

Neste sentido, solicito-vos uma reunio com a brevidade possivel, agradecendo que me indiquem o horério
preferencial. Atendendo a necessidade de planear o estudo de caso para o préximo ano letivo 2013/2014, agradego
que estudem a possibilidade de me receberem com a brevidade possivel.

Nesta fase da minha vida profissional, onde me é exigida a conclus&o deste titulo até Julho de 2015, é crucial poder
contar com a vossa colaboragao, para implementacdo deste processo, pois sem ela, poderei ver o meu trabalho de
investigagdo inviabilizado, pelo que agradeco desde ja a vossa melhor ateng&o para aceitagdo deste meu pedido.

Aguardo a vossa breve resposta
Cordialmente grata
s Paula Camarintia Teiveina
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Anexo 11 - Questionario TAEP — Avaliacao do estudo de caso pelos

alunos

TAEP - Avaliacao do caso pelos alunos

Agora que concluiste algumas das tarefas apresentadas no curso TAEP, é extremamente importante que
nos dés a tua opinifio sobre esta experiéncia.

A tua opinifo é imprescindivel para as conclusdes deste estudo
Muito obrigada pela tua colaborago

Ana Paula Camarinha

Indica as atividades que realizaste no COMPUTADOR classificando o teu agrado pela atividade *
(NR - se niio realizaste a tarefa)

NR Mau Médio Bom Muito Bom  Excelente
Leitura para dudio © @ @ @ 5] (3]
Leitura para video @ ® ® ® ® ®
Oralidade para - -
audio )
Oralidade para
video
Eserita no Word 6] ® ® ® ® ®
Escrita
colaborativa
Utilizagdo de . . . - - =
dicionarios
Utilizagdo de
jogos
Utilizagdo de ~ ~ ~ . ~ ~
féruns © ® ® ® ® ®
Envio de ficheiros
pelo curso
Disponibilidade
de materiais no 8] [ 5] [ 5] ® ® @
curso

Indica as atividades que realizaste no DISPOSITIVO MOVEL, classificando o teu agrado pela
atividade *

(NR - se ndo realizaste a tarefa)

NR Mau Médio Bom Muite Bom  Excelente
Leitura para dudio (&) ® (&) © © ©
Leitura para video ® ® ® ®© ® ®
Oralidade para
audie
Oralidade para
video
Escrita em
dispositivo mével
Escrita
colaborativa
Utilizagdo de
diciondrios
Utilizagéo de
jogos
Utilizag@io de . . — = - -
foruns o O © © ® ®
Envio de ficheiros
pelo curso
Disponibilidade
de materiais no ® ® ® ® ® ®
curso
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Classifica a ferramenta de gravagéo Easy2Rec quanto a sua utilidade para aprendizagem do
Portugués *

Ma

Média
Boa
Muito boa
Excelente
Néo utilizei

Como classificas a utilidades dos jogos interativos para a aprendizagem do Portugués
Jogos TAEP e outros disponiveis na web

) Ma

Media

Boa

Muito boa

© Excelente

@ Nunca utilizei

Aulas tradicionais

@ Modelo misto

Muito obrigada pela tua participag&o neste estudo e no
preenchimento deste questionario.

Sem a tua colaboragdo este estudo n&o seria possivel.
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Anexo 12 - Questionario TAEP- Avaliagao do estudo de caso pelos

professores

TAEP - Avaliagdo do caso pelos
professores

Cara colega, professora de portugués,

Concluidas que estdo as atividades preparadas para este estudo de caso, em que foi fundamental a sua

colaberacéo, gostariamos de saber a sua opiniéio sobre esta experiéncia

A sua opinido & imprescindivel para as conclusdes deste estudo
Muito obrigada pela sua colaboragio

Ana Paula Camarinha

Qual a sua opinido sobre as tarefas que realizamos no COMPUTADOR? *

(NS - se ndo presenciou a tarefa)

NS Mau Médio Bom Muito Bom
Leitura para audio ® @ ® ® ®

Leitura para video

Oralidade para
audio
Oralidade para
video

Escrita no Word (5] (5] ® ® ®

Escrita
colaborativa
Utilizagdo de
dicionérios
Utilizago de
jogos

Utilizagdo de
féruns

Envio de ficheiros
pelo curso
Disponibilidade
de materiais no @ (5] @ ® ®
curso

Qual a sua opinido sobre as tarefas que realizamos no DISPOSITIVO MOVEL? *

(NS - se ndio presenciou a tarefa)

NR Mau Médio Bom Muito Bom

Leitura para audio ® ® ® ® ®

Leitura para video

Oralidade para
audio

Oralidade para
video

Escrita em
dispositivo mével
Escrita
colaborativa
Utilizagéo de
dicionarios
Utilizagéo de
jogos

Utilizagéo de
féruns

Envio de ficheiros
pelo curso
Disponibilidade
de materiais no ® @ ® ® @
curso

Excelente

Excelente
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Considera a utilizagéo destas ferramentas com os seus alunos no processo de

ensino/aprendizagem da disciplina? *

Leitura para dudio
Leitura para video
Oralidade para dudio
Oralidade para video
Escrita no Word

Escrita colaborativa
Utilizag&o de dicionérios
Utilizagdo de jogos
Utilizag&o de féruns

Envio de ficheiros pelo curso

Disponibilidade de materiais no
curso

Muito boa
Excelente
NEo utilizel

Sim

quanto & sua

para api

Como a dos jogos para a api

Jogos TAEP e oulros disponivels na web
L M
' Média
, Boa
» Muito boa
» Excelente
» Nunca utilizel

Como classifica o Estudo de Caso realizado?
Mau
) Médio
» Bom
Muito bom

» Excelente

Muito obrigada pela sua participagio neste estudo e no preenchimento deste

questionario.
Sem a sua colaboragéo este estudo n&o seria possivel.

do
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Anexo 13 - Contas de acesso para utilizadores nao registados

Contas e Palavras-chave a utilizar para utilizadores que ndo possuam conta

Havendo a possibilidade de alguns alunos ou mesmo professores ndo terem conta de e-mail criada,

foram criadas algumas contas no GMail, opgéo esta tomada para possibilitar a participagao no estudo

de escrita colaborativa onde se vai utilizar o GoogleDocs.

ALUNO-Gmail
aluno.taep1@gmail.com

aluno.taep2@gmail.com

aluno.taep60@gmail.com

PROFESSOR-Nome do utilizador
prof.taep1@gmail.com

prof.taep6@gmail.com

TAEP
aluno.taep1

aluno.taep2

aluno.taep60

TAEP
prof.taep1

prof.taep6

Palavra-chave
camarinha#1

camarinha#2

camarinha#60

Palavra-chave

anapaula#1

anapaula#6
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Anexo 14 - Guiao para acesso ao TAEP

1. Acede ao site TAEP - na barra de enderegos, escreve http://isep.ipp.pt/meduca.org. Vais ser redireccionado para
uma pagina:

€ e BRI EEIELY]

e E3 510 & & » 1 Mows Bance K1 @ Facaboct £ - =] Mo she
powe 8- O s ook < [ g - Capre G Send o P ot | e ) Bt 3° At atines | T Options o o
o JIE SO D 1e et 2 e ek (§ Gt 6 Comn B g T X s ronge O 7

[ Fotot Foagivo )

Medicol Education
=)
2. Seleciona

APOIO A FORMAGAO AVANGADA — MESTRADOS E DOUTORAMENTOS (mesmo no final da pagina)

3. Agora, seleciona:

TECNOLOGIA DE APOIO AO ENSINO DO PORTUGUES
4. Agora

T

Vais criar uma Conta de Utilizador, preenchendo os campos indicados. Tem atencdo ao Nome e Senha, pois vais

precisar a sequir...para entrares no curso.

el Eveoruon

MEDUCA » Entrar » Nova conta

Escolha um nome de utilizador & senha
Nome de uiizader”
Senha® [ pesmascarar
Foraeca alguma informacao sobre si
Endereca de correio electrénica”

o)

Correio electrénic (out

pelide
Cidage/Estada”

Fais” Porugal

G i o | [cancsir)

Potuguss-Pomugal 0y =

Ha campas obeigatéios neste formuléno, assinalados eom *

Usizador nio identificado. (Entrar)

pigina principal
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1. Seleciona:
APOIO A FORMAGAO AVANGADA - MESTRADOS E DOUTORAMENTOS (mesmo no final da
pégina)

2. Seleciona:
TECNOLOGIA DE APOIO AO ENSINO DO PORTUGUES

3. E agora vais identificar-te com o Nome e Senha que escolheste:

T

a utilizadores j8 inscritost £ a sua primeira visita aqui?

4.  Estafeito.

6.  No dia do trabalho vais repetir os pontos 1, 2, 3 e 7, e com a chave de inscrigdo que te sera fornecida,
vais entrar e selecionar as questdes que iras realizar de acordo com o0 ano que frequentas (7.°, 8° ou

9.°ano)
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