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Resumo

A educacao dos filhos em regime de monoparentalidade feminina tem
sido um fendmeno de relevo nos ultimos anos, justificando uma intervencéo
especializada. Ora, partindo deste pressuposto, verificamos que a intervencéo
do educador social € fundamental para orientacdo, transmissao de informacgéo
e acompanhamento das familias monoparentais femininas, permitindo-lhes
adquirir competéncias sociais para lidarem com as mais variadas situacdes

com que se deparam.

Neste ambito, apresentamos um estudo empirico de natureza qualitativa,
através do recurso a entrevista aberta ou ndo estruturada, através da qual
reconstruimos as histérias de vida de quatro participantes (n=4), oriundas de
bairros sociais da cidade do Porto, correspondendo a agregados
monoparentais femininos com caracteristicas comuns de precariedade

econdmica e social.

Os resultados obtidos mostram que sao imputaveis as familias
monoparentais femininas um conjunto de efeitos na educacao das criangas, 0s
quais resultam mais das condicbes socioeconomicas do que do género do
progenitor. Além disso, o estudo confirmou a importancia da aquisi¢ao e refor¢o
das competéncias sociais para 0s agregados familiares superarem as
dificuldades com que se deparam e realizarem um integragéo plena e eficaz,

destacando-se, por isso, a importancia da intervencao do Educador Social.

Palavras-chave: Educagdo social, monoparentalidade feminina,
parentalidade, competéncias sociais.






Abstract

The education of children in a regime of female single parenthood has
been a prominent phenomenon in recent years, justifying a specialized
intervention. Well, based on this assumption, we found that the intervention of
the social educator is essential to guidance, transmitting information and
following up the female single parenthood families, enabling them to acquire
social skills to deal with various situations they face.

In this context, we present an empirical study of a qualitative nature,
through by the resorting to an open and unstructured interview, through which
we reconstruct the life stories of four participants (n=4), native of social
neighbourhoods from the city of Porto, corresponding to female single
parenthood aggregates, with common features of economic and social
precariousness.

The results obtained show that are attributed to the female single
parenthood families, a set of effects on children’s education, which result the
most of the socioeconomic conditions, than of the gender of the parent.
Furthermore, the study confirmed the importance of the acquisition and
reinforcement of the social skills for the households overcome difficulties they
face and accomplish a full and effective integration, highlighting therefore, the

importance of the intervention of the Social Educator.

Key-words: Social Education, female single parenthood, social skills.
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Introducéao

O presente estudo, intitulado “Educagdo dos filhos em familias
monoparentais femininas - o contributo do Educador Social no
desenvolvimento de competéncias sociais”, foi realizado no ambito do segundo
ciclo de estudos da Universidade Portucalense Infante D. Henrique, mais
especificamente no Curso de Mestrado em Ciéncias da Educacao, na area de
Especializacdo em Educacao Social.

A escolha do tema que presidiu a este estudo deveu-se, sobretudo, a
necessidade, por nos sentida, de juntarmos a nossa area de atuacdo (a
educacdo social) a vertente cientifica e académica, aprofundando o
conhecimento sobre a monoparentalidade feminina na educacédo dos filhos
menores. Com efeito, o contato diario com os agregados familiares
monoparentais femininos permitiu obter um conhecimento empirico muito
valioso, mas também é importante um olhar critico, distanciado e cientifico que
se pode obter através da investigacgao.

Por via da nossa experiéncia profissional, foi possivel aprender a lidar
com a especificidade de cada familia, de modo a encontrar solu¢cdes mais
adequadas e clinicas, embora fosse dificil - e até penoso — verificarmos muitas
vezes a auséncia de evolucdo da familia face aos objetivos definidos aquando
do seu acolhimento. Mas, de facto, os avancos e recuos na area social séo
compreensiveis a luz da complexidade das situacdes humanas com que
trabalhamos, pelo que é necessario ajustar permanentemente as estratégias de
intervencao, contando com processos que nunca sao lineares.

O educador social é, pois, confrontado com varios desafios sobre os
quais é obrigado a refletir e a analisar convenientemente. Naturalmente, em
todas as familias (e, por maioria de razdo, nas familias monoparentais
femininas) deve haver uma adaptacdo aos contextos préprios decorrentes das
convivéncias dos agregados familiares. Neste sentido, um aspeto que sempre
nos preocupou foi saber de que modo as familias monoparentais femininas

afetam o desenvolvimento educativo das criangas. Por isso, tendo em conta
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este contexto profissional e social, surgiu a questdo de partida que orientou a

realizacdo deste estudo:

- quais sdo os efeitos das familias monoparentais femininas na

educacéo dos filhos?

Obviamente, € nosso objetivo acrescentar algo mais a temética da
monoparentalidade feminina, colocando a ténica nas questfes relacionadas
com a educacao dos filhos, até porque serdo o prolongar da atual geracao, os
adultos de amanha, aqueles que deverdo ser educados durante a infancia e a
adolescéncia por forma a garantir uma integracao social, profissional e pessoal
de qualidade.

Assim sendo, o principal objetivo deste estudo foi o0 seguinte:

- contribuir para a compreensao dos efeitos da monoparentalidade

feminina na educacéao das criancgas.

A patrtir deste objetivo geral, consideramos, ainda, os seguintes objetivos

especificos:

1. avaliar o contributo do educador social no processo de educacgéo dos

filhos nas familias monoparentais femininas;

2. compreender a importancia do desenvolvimento de competéncias
sociais para a educacdao dos filhos nas familias monoparentais

femininas.

Considerando a pergunta de partida formulada anteriormente,

delineamos as seguintes hipéteses:
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Hipotese 1 — Os agregados monoparentais femininos produzem um
conjunto de efeitos na educacao dos filhos que decorrem ndo do género do

progenitor, mas do contexto social e econémico onde se inserem.

Hipotese 2 - O desenvolvimento de competéncias sociais € fundamental
para as familias monoparentais femininas ultrapassaram as dificuldades

inerentes a existéncia de um Unico progenitor.

Hipétese 3 — O Educador social € uma mais-valia na intervencao junto
deste tipo de agregados, conseguindo desenvolver ou potenciar as

competéncias sociais necessarias para a integracao social das criancas.

O relatério do trabalho que realizamos encontra-se organizado da

seguinte forma:

Antes de mais, surge a Introducéo, na qual justificamos as razGes que
deram origem a pergunta de partida, bem como aos objetivos da investigacgao.
Além disso, apresentamos um resumo do trabalho realizado com a referéncia

aos varios capitulos.

No primeiro capitulo, intitulado “Para uma caraterizagdo da Educagéo
Social: perspetivas epistemoldgicas, perfil do Educador Social e competéncias
sociais”, comegamos por analisar a definicdo e a historia da ES, tendo em
conta, desde logo, a origem da pedagogia social: por um lado,
contextualizamos a sua origem, procurando 0s motivos pelos quais emerge no
campo cientifico e social; por outro lado, analisamos a relacdo com a ES,
sobretudo pelo facto de se tratar de um objeto de estudo e um referencial de
acao do educador social. Abordamos, também, a caraterizacéo profissional do
educador social, clarificando o seu campo de intervengcdo, os modos de
atuacao e os instrumentos que utiliza na sua funcao, tendo em conta o cédigo
deontoldégico préprio. Por dltimo, propomos um enquadramento tedrico das
competéncias sociais, relacionando-as com a educacgao social. Partindo da sua

origem histérica, apresentamos varias definicbes, destacando a sua
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importancia no desenvolvimento de cada ser humano, desde a infancia até a

idade adulta.

No segundo capitulo (“As caracteristicas da familia: a histéria; a
definicdo; o papel da mulher e as familias monoparentais”), iniciamos com a
contextualizacdo historica surgimento da familia, tentando encontrar uma
definicdo sustentada na revisao de literatura. Seguidamente, destacamos as
diversas tipologias familiares existentes, apresentando a descricdo de cada
uma. Por outro lado, aludimos a evolugcdo do papel das mulheres, pois
verificamos que, inicialmente, se remetia a funcdo caseira, efetuando as
funcdes de “dona de casa”’, mas, com a evolucdo dos tempos, veio a assumir
um papel mais ativo dentro e fora da familia, sobretudo em termos
profissionais. Terminamos este capitulo com uma analise do caso concreto das
familias monoparentais, sobre as quais damos conta da sua origem, definicdo e

razbes que justificam a sua existéncia nas sociedades atuais.

Por sua vez, no terceiro capitulo, sob a designacdo “A educagédo ao
servico dos filhos: as estratégias educativas”, comecamos com a
conceptualizacdo da educacdo, direcionando o nosso foco para as préticas
educativas parentais. Neste sentido, recenseamos as varias definicbes das
praticas parentais, salientando as que sdo consideradas adequadas e
inadequadas. Neste contexto, apresentamos, ainda, um modelo organizacional
com o qual pretendemos exemplificar uma regulacdo adequada das praticas

parentais.

No que respeita ao quarto capitulo — “Op¢des metodoldgicas do estudo”
— realizamos uma abordagem sucinta ao processo de investigacdo, dando
conta das etapas a seguir e das opcOes que presidiram a este estudo,
designadamente a escolha de uma abordagem qualitativa. Por isso, hdo so se
descreve a natureza do investigador qualitativo, como também se define a
metodologia qualitativa, contrastando com a metodologia quantitativa. De
seguida, explicitamos o método das “historias de vida”, quer no que respeita a

sua descricdo, quer no que respeita a sua contextualizacdo historica.
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Finalizamos com uma referéncia a técnica de recolha de dados selecionada no

ambito deste estudo: a entrevista aberta ou ndo estruturada.

Por ultimo, no quinto capitulo — “Contextualizagdo, apresentacdo e
discussdo dos casos” — apresentamos as quatro histérias de vida que
estiveram na base do nosso estudo empirico. Para o efeito, procede-se a uma
abordagem contextualizada dos quatro casos selecionados, destacando as
caracteristicas dos respetivos agregados familiares e da instituicdo onde foram
recolhidos. Terminamos este capitulo com a discussao dos resultados obtidos,
tendo em conta a pergunta de partida e as hipéteses colocadas, o que permite,
designadamente, avaliar o papel do Educador Social no ambito do
desenvolvimento de competéncias sociais no seio de familias monoparentais

femininas.

Nas Consideracdes Finais, realizamos uma leitura mais abrangente e
integradora do nosso estudo, destacando as principais problematicas
abordadas e os resultados do estudo. De um modo geral, aponta-se a
importancia da Educacdo social como dominio cientifico e pratico nas
sociedades hodiernas, bem como o fundamental contributo do Educador Social

para uma educacdo emancipatéria das pessoas e das comunidades.
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Capitulo 1

Para uma caracterizagcao da educacao social: perspetivas
epistemologicas, perfil do educador social e competéncias

sociais
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1.1. Enquadramento tedrico da emergéncia da educacgéo social:
uma perspetiva epistemoldgica

O aparecimento da ES na Europa configurou-se numa perspetiva
diferente da escola regular/formal, estando associada ao contexto especifico do
periodo da Il Guerra Mundial. No processo de reconstrucdo da Europa no pos-
guerra, constatou-se a existéncia de criancas e adolescentes que tinham
perdido as suas familias e precisavam de um cuidado educativo especial. A ES
surge, assim, como uma resposta para um publico-alvo especifico (jovens
orfaos de guerra “sem-familia”), com o qual era necessério levar a cabo um
trabalho de adaptacao e de integracdo social (Azevedo, 2011, p. 30).

Em Portugal, a ES institucionaliza-se através da criacdo do Curso
Técnico-Profissional (Ensino Secundario, com equiparacdo ao 12.° ano de
escolaridade) na transicdo das décadas de setenta para oitenta. Na década
seguinte, comecaram a proliferar os cursos de ES, a titulo de bacharelato, com
a duracdo de 3 anos, lecionados nas Escolas Superiores de Educacéo
(Azevedo, 2011, p. 53). Segundo Oliveira, “em 1996, foi homologada a primeira
licenciatura desenvolvida pela Universidade Portucalense Infante D. Henrique,
de pioneira e inovadora entre nos (...) a Portucalense inicia um percurso digno
de registo (...) por apostar numa area de caréncia de recursos humanos e
qualificados notdrios” (cit. por Azevedo, 2011, p. 53). A partir deste momento,
escolas superiores publicas e institutos privados comecaram a conceber
licenciaturas e licenciaturas bietdpicas que, até entdo, funcionavam apenas
como bacharelato.

De um modo geral, constata-se que desenvolvimento da ES esteve
ligado ao agravamento dos fendmenos de exclusdo social, a tomada de
consciéncia politica dos mesmos e ao bloqueamento dos processos
assistenciais e de intervencéo tradicionais, a que se junta a propria evolucao da
investigacdo e da producdo no dominio das ciéncias sociais e,
complementarmente, das ciéncias da educacao (Baptista & Carvalho, 2004, p.
11). Neste sentido, desde o seu inicio, a ES assume o proposito de facilitar a

articulacdo social e impedir a marginalizacdo e a exclusdo, através de um
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processo de interacdo social para apoiar o individuo e os grupos de risco em
guestdo, numa “comunidade em movimento” (APES, 2012, p. 20).

Entende-se, assim, que a ES “corresponde a um espaco profissional
desenhado no ponto de encontro e de cruzamento entre a area do trabalho
social e a area da educacao, o que, por si so, justifica alguma ambiguidade no
que diz respeito a afirmacdo de uma identidade profissional” (Baptista &
Carvalho, 2004, p. 83). E nesta ordem de ideias que concordamos com a
seguinte definicdo, na qual se reforgca a importancia da ES como processo

educativo, integrador e participativo no ambito das relacdes sociais:

La educacién social tiene como objetivo que los individuos de uma
sociedad determinada se formen y adquieran las habilidades o
competéncias sociales para la correcta vida en el grupo. Educar para
la participacion social. Educar para la participacién social implica
introducir posibles cambios dentro de la familia, es mejorar las
relaciones con los compafieros de edad y com los adultos. Educar
para la participacion social es preparar al ciudadano para operar
com habilidade social en el ambito de las relaciones laborales, es
generar ciertos cambios de actitud frente a la cultura y las
subculturas, es, en suma, ser responsable y assumir los principios
de uma justa convivencia social. (Petrus et al., 1997, p. 23)

Nesta perspetiva, segundo Oliveira, a ES

deverd afirmar-se como técnica, como ciéncia mas também como
arte e como filosofia. Educar implica o dominio de técnicas de
diagnostico, de planificacdo, de concec¢do e de dinamizacdo de
projetos. Implica também criatividade, pensamento alternativo,
distanciamento critico, racionalidade e sentido ético. (2001, p. 58)

A tentativa de definicho de ES n&o pode ignorar, por outro lado, a
relacdo com a pedagogia social, a qual aparece associada a Nartrop, um dos
maiores impulsionadores da ES, cuja obra Pedagogia Social sublinhava a
existéncia de uma dicotomia entre a “educacado escolar’ e “extraescolar”,
entendendo que a primeira ndo daria o contributo suficiente para a construcéo
de valores como a solidariedade, a compaixdo e o0 respeito pelos
marginalizados. Deste modo, segundo 0 mesmo autor, seria necessario o

aparecimento de uma educacdo diferente da “educacdo escolar” que
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promovesse um trabalho educativo para potenciar 0os sujeitos sociais, a fim de
se integrarem na sua comunidade, superando o individualismo (Santos, 2007,
p. 19).

Com efeito, a emergéncia da ES, como campo cientifico, académico e
profissional esta radicada, constitutivamente, na pedagogia social que “nasceu
na Alemanha em 1899 com o propésito de responder as necessidades
educativas no contexto das comunidades” (Canastra, 2007, p. 68). Por seu
turno, Cabanas “afirma que os estudos sobre a Pedagogia Social tém seus
primeiros registos na Alemanha, datados por volta de 1850. Foi Friedrich
Diesterweg o primeiro pedagogo a utilizar o termo, abordando temas da politica
educacional” (cit. por Wegner, 2008, pp. 14-15). A pedagogia social aparece,

pois, num contexto bem especifico:

La Pedagogia Social nace, entonces en la Alemania de finales del
siglo XIX y principios del XX- intimamente ligada a la aparicién de
individuos, grupos o poblaciones que, en este desarrollo del
mercantilismo y la sociedad industrial, configuraban una realidad
marcada por la falta de referentes sociales y culturales, los
problemas econdmicos y una existencia bordeando los limites de la
pobreza y la exclusion. La antigua caridad y beneficéncia empieza a
querer ser sustituida por criterios de justicia y mejora social. Las
contingencias histéricas y las ideas previas, discursos, marcan el
devenir de dos corrientes diferenciadas que coexisten en los
origenes de la pedagogia social como ciencia en la Alemania de
mediados-finales del siglo XIX y que van a persistir, con
transformaciones y giros tedricos, en el imaginario de la pedagogia
social hasta nuestros dias. La primera corriente fija su punto de
referencia en una educacion social “en, desde y por la comunidad”,
es decir, una misma educacion para todos sus moradores en aras de
lograr ciertas cotas de unidad, vinculacién social y armonia entre sus
miembros. Mas que de una educacion uniforme, tendente a un ideal
estatico de hombre o ciudadano a formar, se persigue un ideal de
comunidad o sociedad a la que se pretende llegar mediante la
educacion. (Morales, 2009, p. 69)

A emergéncia da pedagogia social corresponde, portanto, a um
momento de profundas reconfiguracbes das sociedades modernas,
nomeadamente nas relagdes sociais e familiares com impactos significativos na

vida das criancas e dos adolescentes:
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com a invencdo das maquinas, 0s processos produtivos, que antes
eram artesanais, agora tornavam-se fabris. Iniciou-se a migracao
aos centros urbanos. Essa mudanca alterou a carga horéaria
trabalhada por homens e mulheres, que passaram a trabalhar cerca
de 80 horas semanais ou mais. A migracao para 0s centros urbanos,
em busca de emprego e melhores condi¢cdes de vida, evidenciou a
desigualdade entre as classes sociais e auxiliou no aparecimento de
desamparados e desempregados. Criancas e adolescentes que nao
tinham condicGes de estudar trabalhavam junto com seus pais ou
ficavam “abandonados” em casa, sem possibilidade de interagao
social. Essas caracteristicas evidenciaram a necessidade de uma
pedagogia que desenvolvesse habilidades de reinsergdo social
nessas criancas. (Wegner, 2008, p. 15)

Assim sendo, a pedagogia social aparece como uma ciéncia da
educacdo que, integrando o contributo de diferentes areas disciplinares,
fornece as balizas tedricas e praticas legitimadoras de uma deciséo profissional
contextualizada, reflexiva e autbnoma. Em suma, o seu objeto de estudo é a
ES, o que significa que estamos perante um campo de investigacdo e de agao
particularmente vasto e complexo que apela a convergéncia de diferentes
enfoques disciplinares, como a psicologia, sociologia ou antropologia.

Atribui-se, entdo, a pedagogia a funcéo de integrar a diversidade desses
contributos num saber tedrico marcado pelo paradigma da complexidade e,
nessa medida, capaz de favorecer o desenvolvimento de teorias que permitam
interpretar as praticas educativo-sociais e construir modelos de intervencao
adequados a uma realidade problematica e multidimensional (Baptista &
Carvalho, 2004, p. 59). Contudo, a pedagogia social esta intimamente
relacionada e associada a ES, regulamentando a sua intervencdo atraves do
seu conhecimento e pratica educativa como podemos verificar na seguinte

citacéo:

Pedagogia Social el campo de conocimiento tedrico y practica
educativa que tiene por objetivo la mejora de determinadas personas
y grupos vivendo em situaciones especificas caracterizadas éstas
como de extraescolaridad, marginacion y demandando ayuda y
asesoramiento enlos procesos de prevencion, promocion o
rinsercion que sus protagonistas, en cada caso, reclamen. Como
ciencia y disciplina la Pedagogia Social es el campo de conocimiento
gue organizado como ciencia en uma disciplina que dara cuenta de
ella a través de la ensefianza, tiene como objetivo la formacion y
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preparacion de los profesionales de la educacion social com la
intencion de que tales conocimientos remitan a la practica y
contrivuyan a mejorarla. (Petrus et al., 1997, p. 60)

Por conseguinte, “a Pedagogia Social constitui-se como referencial
disciplinar a partir da investigacdo das praticas educativas do educador social,
nas varias situa¢des laborais (formais, néo formais ou informais). E neste ponto
de vista que ganha sentido o discurso pedagdgico construido em torno do
quadro da relagao entre “Pedagogia Social”’ versus “Educagéo Social” (Serrano,
Saez, S4dez & Molina cit. por Canastra, 2009, p. 2). O grande estimulo da
pedagogia social é olhar para as questfes sociais de forma construtiva, cujo
trabalho com pessoas se torna a parte central e fundamental do objetivo final.
Cada ser humano busca, dentro de si e na relagdo com 0s outros, 0 seu
caminho de realizac&o pessoal e integracdo, tendo que se criar condicdes para
o desenvolvimento saudavel de cada um, competindo a pedagogia social essa
tarefa (Azevedo, 2011, p. 24).

Contudo, “a pedagogia social, ligada a pratica socioeducativa, tem pelo
menos dois campos bem distintos: o primeiro, a socializagdo do individuo, a
socializacdo compreendida como ciéncia pedagdgica da intervencéo social do
individuo; o segundo, é o campo do trabalho social e pedagdgico direcionado
ao atendimento, acompanhamento das necessidades sociais, desenvolvido por
equipas multidisciplinares em que o educador social é um recurso
complementar e fundamental” (Azevedo. 2011, p. 28). A pedagogia social
interage, por um lado, com problemas e necessidades e, por outro lado, com

uma “educacado social enquanto atividade tem o contributo da “...psicologia,
sociologia, perspetivando-se como uma atividade socioeducativa (ou
psicopedagédgica) ” (Molina cit. por Canastra, 2007, p. 131). Assim sendo,
vemos a pedagogia social como um principio a partir do qual surgem outros

saberes importantes para formar os respetivos profissionais:

(...) “La pedagogia social adquiere de esta forma el compromiso de
constituirse y consolidarse como la matriz disciplinar que integre y
reconstruya saberes de diversas disciplinas y materias académicas
necesarias para la formacion inicial y permanente de los educadores
sociales. (Morales, 2009, p. 67)
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Na perspetiva de Baptista e Carvalho (2004), a pedagogia social €, ao
mesmo tempo, considerada uma ciéncia da educacdo, um campo de
investigacdo e um dominio de acdo, tendo como um dos tragcos essenciais 0
seu caracter interdisciplinar, através do qual incorpora contributos de diferentes
areas disciplinares, como a psicologia, sociologia ou antropologia. Assim,
“atribui-se a pedagogia social a funcdo de integrar a variedade desses
contributos num saber tedrico marcado pelo paradigma da complexidade e,
nessa medida, capaz de favorecer o desenvolvimento de teorias que permitam
interpretar as praticas educativo-sociais e construir modelos de intervencao
adequados a uma realidade problematica e multifacetada” (Baptista &
Carvalho, 2004, p. 59).

Ainda segundo Caride, “a pedagogia social constitui a ciéncia matriz da
educacao social, devendo, enquanto tal, funcionar como saber profissional de
referéncia dos educadores sociais” (cit. por Baptista & Carvalho, 2004, p. 59).
Atesta-se que “a pedagogia social terd de ser interpelada a partir de uma
filosofia da educacdo e de uma ética contemplada na formacado inicial e
continua dos Educadores Sociais que devera obrigatoriamente promover
espacos de problematizacdo sobre a sua intencionalidade pedagdgica”
(Baptista & Carvalho, 2004, p. 60).

Deste modo, no que se relaciona com a educacdo na area do trabalho
social, a disciplina cientifica que melhor responde a essas exigéncias € a
pedagogia social. Ela proporciona as ferramentas tedricas necessarias para
uma intervencdo no terreno que vise auxiliar a tecer lagos sociais e a criar
momentos de aquisicbes potenciadoras de felicidade, de bem-estar e de
autonomia de vida. Nesse caso, “os profissionais terdo de saber entrar em
relacdo direta e pessoal com o0s sujeitos que constituem alvo dessa

intervencao, ou seja, os educandos” (Baptista & Carvalho, 2004, p. 60).

1.2. O perfil profissional do educador social

Segundo Azevedo, os Educadores Sociais apresentam um perfil
profissional que deve ser “capaz de articular teoria e pratica de modo a intervir

na realidade social de forma educativa, critica, cidada, solidaria e
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multidisciplinar” (2011, p. 40). E neste sentido que ndo se pode escamotear

que

o Educador social € de uma s6 vez ator social, um educador e um
mediador social, componentes que terdo que figurar. Na qualidade
de ator social, estatuto comum aos demais seres humanos, ele vive,
a complexidade da vida em sociedade enquanto protagonista de
uma irredutivel e singular existéncia situada num contexto social e
histérico. (Carvalho, 2001, p. 11)

Como “educador”, o Educador Social confrontara o outro com projetos
de vida alternativos, procurando sempre tornar realizaveis as suas opcgoes,
incluindo a oportunidade de construcdo de projetos autbnomos. Sendo um
mediador social, deve ser um sujeito flexivel simultaneamente implicado e
distanciado, capaz de intentar e gerir criativamente relacdes interpessoais e
intergrupais (Carvalho, 2001, p. 11). Como profissional de mediacdo entre
individuos e a sociedade, o Educador Social devera gerar contextos nos quais
seja possivel produzir e incrementar alternativas que conduzam a um equilibrio
entre o individuo e a sua comunidade (Azevedo, 2011, p. 35).

Seguindo a linha de pensamento de Borda Cardoso,

O “traco” marcante do Educador Social €, sem duvida, a capacidade
para saber encontrar e ajudar a percorrer caminhos que vao no
sentido do bem-estar da pessoa e da sociedade. O que o distingue
de outros profissionais é a formacdo polivalente que lhe permite
apropriar-se de situacdes de caréncia, saber intervir educativamente
e encaminhar para outros profissionais os casos que necessitam de
intervencdo especializada. O Educador Social € um mediador entre
sujeitos e as respostas profilaticas ou terapéuticas aplicaveis. (cit.
por Mateus, 2012, p. 64)

Realce-se ainda que:

O Educador Social tera de ser um profissional culto a atuante capaz
de, profissionalmente, ajudar pessoas ou grupos com dificuldades
atuais ou potenciais de colaborarem na construcdo autbnoma e, por
isso, partilhada e diversificada dos sentidos, dos atos e dos projetos.
(Baptista & Carvalho, 2004, p. 90)
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Possuidores de uma formacdo académica que possibilita uma percecao
abrangente, os Educadores Sociais encontram-se em posi¢cdo de relevo na
promocao do sentido integrador que exige o trabalho social em rede. Tendo por
base a abordagem inclusiva do saber pedagodgico, estes profissionais podem
auxiliar a conceder sentido e operacionalidade a uma realidade heterogénea e

em permanente mutacao (Baptista & Carvalho, 2004, p. 84). Ou segja,

a formacéao continua, sobretudo para um educador terd que possuir
a vivéncia consequente de atitudes que lhe permitam partilhar a
curiosidade, fruir a descoberta, organizar as iniciativas, evoluir,
promover-se para que, formando-se, se transforme ajudando a
formar os outros educandos, pelo contdgio operado por essa
formacdo, a partir dai entendida como um auténtico projeto de vida.
(Baptista & Carvalho, 2004, p. 89)

Convém notar que a func¢do do educador, enquanto modelo educativo, €
a de despertar o interesse de todos os individuos num melhor e esperan¢coso
futuro, no qual, de acordo com Freire, “os sujeitos sejam consciencializados de
toda a sua realidade, incentivando-os a um espirito critico e dominador do seu
poder de decis&o” (cit. por Azevedo, 2011, p. 35).

Dir-se-4 que os Educadores Socias promovem 0 arrojo e autonomia do
educando nas suas decisdes de vida, consciencializando-o sempre nas suas
necessidades e ensejos de mudanca. Devem buscar e incrementar a resolucao
de conflitos, em uniformidade com os valores, principios e padrdes éticos da
profissdo do educador social, trazendo consigo responsabilidades para com a
sociedade e educandos (Azevedo, 2011, p. 49). No entanto, a relacéo entre o
educador e educando obedece a um juizo determinado e a uma intencéo
pedagdgica, sendo uma relacdo assumidamente intencional, subordinada a
objetivos previamente delineados e explicitos, de acordo com um projeto
institucional especifico (Baptista & Carvalho, 2004, p. 81).

Refira-se também que “um Técnico Superior de Educacado Social, com
formacado superior, intervém pedagogicamente perante individuos, grupos ou
comunidades, criangas, jovens, adultos ou idosos e numa perspetiva de

prevencado e reabilitacdo dos problemas sociais, atuando em tecidos sociais
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fragilizados” (Azevedo, 2011, p. 36). Deste modo, sao atribuidas varias funcdes

ao educador social:

Intervir em todas as formas de concecdo da pratica educativa e
pedagdgica desenvolvida em contexto social e no ambito de
estratégias de educacdo ndo formal, fomentando uma cultura de
aprendizagem permanente, que implica conceber, investigar,
executar, articular, potenciar, apoiar, gerir, avaliar projetos e
programas assentes em redes, concebe também apoio psicossocial,
cultural e profissional a individuos e grupos inseridos em contextos
sociais diversificados, desenvolvendo atividades que potenciem a
minimizacdo e resolucdo de problemas. No exercicio das suas
funcbes de caracter pedagdgico, social, formativo e cultural,
desenvolve competéncias pessoais, sociais, profissionais e
familiares, melhorando as condi¢Bes de vida dos seus destinatéarios,
promovendo, dinamizando e apoiando. (Azevedo, 2011, p. 36)

Este “técnico” executa também acgbes de promocédo de competéncias de
integracao social e profissional do individuo, valorizando a sua participagdo no
grupo, na familia e na comunidade, a0 mesmo tempo que desenvolve
competéncias pessoais, sociais e profissionais de integracdo social do
individuo, com vista a valorizar a sua participacdo no grupo, na familia e na

comunidade:

Também o préprio Educador Social € investigador, analisa e avalia
meios sociais, problemas de foro psicossocial e cultural, através do
levantamento das necessidades e caréncias sentidas e das suas
problematicas. Ainda como técnico socioeducativo, elabora,
desenvolve e coordena projetos de intervengdo, programas
educacionais e pedagogicos, de cariz social, tal como, prevencao
priméria, secundaria, terciaria, destinada a populagéo de risco social
e familiar. Por fim, quanto ao acompanhamento psicossocial que
pratica é coadjuvado no desenvolvimento das suas potencialidades
e competéncias pessoais, sociais fomentando a responsabilidade e
a mudanca de comportamentos dos sujeitos. (Azevedo, 2011, p. 36)

Efetivamente, segundo Mateus (2012), o Educador Social desempenha
um papel particularmente importante na dinamizacédo de grupos e no impulso
para a mudanca, sendo capaz de otimizar os recursos humanos e materiais em
areas como a saude, a infancia e a juventude e em contextos tao diferentes

como educacao escolar, as autarquias, a justica e a reeducacdo. O educador
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Social € um “interlocutor e um mediador privilegiado”, executando a acao no
terreno como autor/ator de estratégias contextualizadas, criando pontes
socioeducativas que, com 0 apoio da teoria e da pratica, o levam a gerir as
probleméticas sociais da realidade em que intervém” (Mateus, 2012, p. 61).

E, no entanto, fundamental que os educadores sociais possuam
“‘competéncias profissionais no plano cientifico e filoséfico onde a
problematizacdo de sentidos deve guiar o trabalho de interpretacéo e de acao
sobre a realidade” (Baptista & Carvalho, 2004, p. 64). Assim, as caracteristicas
fundamentais no saber profissional do Educador Social sédo reflexividade,
polivaléncia técnica, criatividade, adaptabilidade e dinamismo. Note-se que o
educador social “se afirma como um bom intérprete da realidade social,
realidade esta problematica e multifacetada”, pelo que “educar exige
criatividade, pensamento alternativo, imaginacdo, espirito empreendedor,
capacidade projetiva, abertura ao imprevisto e poder de decisdo” (Baptista &
Carvalho, 2004, p. 83).

Segundo Petrus, Romans e Trilla, as funcbes dos Educadores Sociais

sdo variadas:

Funcédo detetora e de analise dos problemas sociais e suas causas;
funcdo de orientacéo e de relacao institucional; funcéo de relacédo e
dialogo com os educandos; funcdo organizativa e participativa da
vida quotidiana e comunitaria; funcdo de animacdo grupal
comunitaria; fungdo promotora de atividades socioculturais; funcéo
formativa, informativa e orientadora... (2003, p. 115)

Devemos ter em consideragdo que os educadores sociais tém de estar
prontos para adquirirem novas aptidées de acordo com aquelas que séo as
exigéncias da sociedade (Baptista & Carvalho, 2004, p. 89). Neste sentido, o
Educador Social, como técnico da educagédo e como profissional do humano,
dever ser “capaz de intervir na decorréncia de projetos pedagdgicos, tem de
ser alguém com capacidade de integrar equipas multidisciplinares dada a
subtileza da sua especializacdo e a intima correlacdo das suas funcdes com a

de outros profissionais” (Baptista & Carvalho, 2004, p. 94).
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Pode dizer-se que os Educadores Sociais sdo chamados a intervir em
territérios de intervencao partilhados por muitos outros profissionais, divididos

por uma variedade de competéncias e de fungdes:

Esta indeterminacdo traz problemas acrescidos para o
desenvolvimento de uma identidade profissional ainda jovem,
carente, de referéncias balizadoras. Numa sociedade que,
pretendendo ser educativa, tende a multiplicar e a valorizar
diferentes contextos de acdo, importa definir, e respeitar, as
margens de exercicio de uma autoridade profissional. (Baptista &
Carvalho, 2004, p. 97).

E neste sentido que, nas palavras de Baptista, “os Educadores Sociais
deverdo acima de tudo afirmar-se como profissionais de terreno, como
atores/autores de estratégias mais contextualizadas e mais modestas mas que
por isso mesmo fagam a diferenca” (2001, p. 57). Trata-se de uma ideia que é

corroborada por outros autores, considerando os Educadores Sociais como:

agentes de mudanca, nao lidam com problemas ou com disfuncdes,
mas com pessoas, acompanhando-as no processo de apropriacao
critica das suas historias de vida, convocando-as para 0 exercicio
pleno da sua cidadania e ajudando a despertar nelas o desejo de
futuro, sem o qual ndo € possivel ampliar o espaco dos possiveis.
Dai a centralidade da relagdo interpessoal no processo educativo e a
indispensabilidade de uma consciéncia profissional marcadamente
ética. (Oliveira, 2001, p. 58)

Assim sendo, o Técnico Superior de ES nao soluciona os problemas das
pessoas; auxilia-as a identificar a origem dos mesmos, trabalhando em
conjunto com a pessoa, apoiando-a e encaminhando-a de modo a encontrar
um desenlace. E importante dar énfase e valor a individualidade da pessoa,
usar as suas capacidades para seu uso proprio, de forma a desenvolver-se

como ser humano (APES, 2012, p. 24). Deste modo, Azevedo considera que

0s Técnicos Superiores de ES, através de valores como a paz,
irmandade e fraternidade, procuram ter um envolvimento no
desenvolvimento social, cultural e pessoal dos seus educandos e
nos grupos sociais vulneraveis e fragilizados. O empenho dos
Educadores Sociais na melhoria das dindmicas sociais concentra-se,
sobretudo, nos acontecimentos de exclusdo social, pobreza,
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desemprego, discriminacdo de grupos minoritarios, criancas, jovens
e adultos fragilizados ou em risco. (2011, p. 48)
Melhor dizendo, tendo em conta o que defende Azevedo, o Educador

Social

E um promotor da cidadania e usa-a como um desafio profissional
para a elaboracdo e implementacao de estratégias de ambito social
nas suas mdultiplas manifestacdes. Este profissional direciona as
suas atividades para a proposicao e efetivacdo das politicas sociais
e educativas em instituicbes publicas e privadas, em organiza¢cfes
da sociedade civil e nos diversos movimentos sociais, contribuindo
para a melhoria das condicbes de vida e trabalho das pessoas,
estabelecendo com as mesmas uma relacdo de proximidade,
universalidade, responsabilidade, justica e solidariedade. (2011, p.
38)

Com o surgimento da ES, despontou uma area da educacao néo-formal
que pretende responder as necessidades de construcdo de projetos
socioeducativos, com metodologias e estratégias distintas que realcam a
individualidade de cada sujeito e suprem a faléncia de processos
assistencialistas, apostando na educabilidade do saber fazer (Azevedo, 2011,
p. 40).

Complementamos a nossa ideia da importancia deste profissional com
as palavras de Borda Cardoso (cit. por Mateus, 2012, p. 68) que realca a
importancia do papel do Educador Social, 0 qual, apesar de 0s varios papéis
que desempenha dificultarem “a construgcdo de uma identidade enquanto
técnico especializado, a sua mais valia advém-lhe do seu saber pedagdgico,
técnico e humano que o tornam insubstituivel na orientagdo e “resolugao” de
muitos problemas sociais da nossa contemporaneidade.”

Neste sentido, temos que ter presente igualmente a opinido de Noguero

e Solis

em que o objetivo final das a¢cdes do Educador Social é conseguir a
participacdo de todos os membros do grupo com o fim de
transformar a realidade. (...) supde a criagdo de um processo de
ensino — aprendizagem de uma série de valores, atitudes e
estratégias que estejam de acordo com o espirito critico, a
participacdo ativa, a transformacdo social, etc. (cit. por Mateus,
2012, p. 61)
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Esta configuracdo teorica do papel e das funcées do Educador Social,
bem como as praticas desenvolvidas no terreno, consubstanciaram a
necessidade de um cdédigo deontolégico. O primeiro codigo deontolégico do
educador social portugués foi elaborado pelo Conselho Nacional de ES, uma
das entidades existentes representativas da profissdo, tendo sido aprovado
pelos educadores sociais a 17 de Novembro de 2001. Entretanto, em 2009, a
Associacao Profissional dos Técnicos Superiores de ES concebeu um novo e
mais atual codigo deontolégico resultante da pratica profissional, no qual “sédo
contemplados os direitos e deveres do Educador Social perante a sua
intervencao e relagdo com ele préprio, enquanto pessoa e profissional e com
0s seus educandos, instituicdes, equipas multidisciplinares, interdisciplinares e
comunidades onde se insere” (Azevedo, 2011, p. 49).

Temos que relevar igualmente outra caracteristica de grande
importancia na execucéo do trabalho do educador social: o cédigo de ética dos

educadores sociais. Neste codigo, sdo assumidos seis propositos:

- “expandir os valores e os deveres da Educacao Social,

- estabelecer um conjunto de critérios, nomeadamente éticos especificos
que devem ser usados para orientar a pratica do Educador Social,

- coadjuvar os educadores sociais na identificacdo de problematicas
sociopedagogicas do seu publico e nas suas obrigacfes profissionais e na
orientacao de resolucéo de dilemas éticos;

- prover critérios éticos que ajudem o0 senso comum a considerar a
identidade profissional do educador social no seu territorio de intervengao;

- promover a integracdo dos recém-licenciados no campo profissional da
educacéo social, da sua missdo para os valores, principios e modelos éticos;

- pronunciar prototipos que a Educacgéo Social deve utilizar para avaliar a
conduta ética da profissao” (Azevedo, 2011, p. 47).
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1.3. O papel do Educador Social no desenvolvimento das

competéncias sociais

A origem das competéncias sociais remonta a:

...la década de los afios 30. Los primeros trabajos se especializaron
en cuestiones relativas a la conducta social de los nifios, al uso de la
medida sociométrica, asi como a los estudios sobre la socializacién
infantil, la inteligencia social y la incompetencia social en personas
con deficiencia mental. Al final de la década de los 50, Wolpe (1958)
acuina el término “conducta asertiva”. En los 60 se aprecia un claro
interés por estudiar las habilidades sociales y la competencia social
desde una perspectiva eminentemente clinica y terapéutica. (Redin,
Rupérez & Torres, 2006, p. 129)

Importa demonstrar que a competéncia € um vocabulo do senso comum,
utilizado para definir uma pessoa qualificada para realizar alguma coisa (Fleury
& Fleury, 2001, p. 184). Neste sentido, “a competéncia é o conjunto das
aprendizagens sociais e comunicacionais adquiridas pela aprendizagem: a
competéncia € um saber agir responsavel e que é reconhecido pelos outros.
Implica saber como mobilizar, integrar e transferir os conhecimentos, recursos
e habilidades, num contexto profissional determinado” (Le Boterf cit. por Fleury
& Fleury, 2001, p. 187).

Saliente-se que as competéncias referem-se sempre a pessoas, pelo
gue nao existem competéncias sem individuos. As competéncias reais sao
construcdes singulares, especificas de cada um (Le Boterf, 2005, p. 23).

Tomemos como exemplo Perrenoud, segundo o qual

a competéncia € a capacidade de agir eficazmente num determinado
tipo de situacdo, apoiada em conhecimentos, mas sem se limitar a
estes. Ou seja pobr em acéo, isto é, integrar, utilizar ou mobilizar
VArios recursos cognitivos complementares, entre 0s quais 0S
conhecimentos. Estes podem ser mais elementares e superficiais ou
mais complexos e organizados em redes. O individuo deve avaliar,
em funcao da situacéo, se sao ou nao pertinentes e mobiliza-los com
discernimento. (cit. por Curado, 2010, p. 23)

Neste caso, reafirma-se “a competéncia como uma combinatéria

particular, feita em cada situacdo e para cada situacdo particular, de multiplos
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elementos. Para fazer face a um problema complexo ou a determinado
acontecimento, a pessoa deve saber escolher os elementos apropriados e
organiza-los” (Curado, 2010, p. 13).

Segundo Le Boterf, a ideia de competéncia ndo é um estado que se
alcanca ou se obtém de uma vez por todas; pelo contrario, € efetivamente um

processo:

E o processo ou elo que retne recursos, atividades e resultados. A
competéncia s6 pode ser reconhecida como tal se a pessoa for
capaz de construir e de adaptar o elo combinatério dos recursos,
atividades e resultados visados em relacdo a um contexto particular,
ou seja, se em cada situacado a pessoa for capaz de construir ou
adaptar a combinacdo pertinente de recursos para agir num
determinado sentido. (Curado, 2010, p. 13)

Verificamos que o sujeito tem uma maneira prépria de operacionalizar as
suas competéncias, sendo a competéncia uma combinacdo e mobilizac&o
inédita, consciente e pertinente de recursos, de forma a agir com sucesso,
seguindo determinados parametros e exigéncias, a fim de obter resultados,
numa situagdo ou contexto particular (Curado, 2010, p. 28). Deste ponto de
vista, a competéncia tem a funcao e utilidade social, resultando nas a¢des do
quotidiano:

La competencia tiene una funcién social, una utilidad social...
Diversos recursos son movilizados en vistas a una produccion, a una
accion, a la resolucion de un problema que se plantea en la practica
escolar o en la vida diaria”. (Bazan, Cortéz, Gonzalez & Novoa, s/d,

p. 2)

No que concerne as competéncias sociais, as mesmas adquirem-se e
utilizam-se, numa primeira fase, no contexto familiar, estendendo-se,

posteriormente, aos restantes ambientes de interacdo. Assim,

o desenvolvimento da competéncia social é influenciado pela
natureza das trocas sociais nos diferentes contextos da vida
sobretudo na fase da infancia. Do ponto de vista de
desenvolvimento, nos contextos em que a pessoa participa
ativamente quer os sistemas que afetam esses mesmos contextos
(ex. exossistema) permitem que o seu desenvolvimento se torne
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mais diferenciado e hierarquicamente organizado, contribuindo para
a sua socializacao. (Cicchetti cit. por Lopes et al., 2011, p. 42)

A aprendizagem de competéncias sociais acontece desde o0 nascimento
e, segundo Brazelton e Greenspan (cit. por Botelho, 2012, pp. 29-30),
adquirem-se numa estreita ligacdo entre as varias etapas de desenvolvimento.
Desde muito cedo, as criangas interpretam sinais sociais através de jogos, de
relagcdes de empatia e afetivas, o que nos remete para uma necessidade de ser
socialmente competente. Assim, a competéncia social resulta numa nova
capacidade de adaptacao perante situacdes novas ou desconhecidas.

Para Zarifian, as competéncias sociais caracterizam-se pelo “saber ser,
incluindo atitudes que sustentam o0s comportamentos das pessoas; sendo
identificados trés dominios destas competéncias: autonomia, responsabilizacédo
e comunicacao” (cit. por Fleury & Fleury, 2001, p. 189).

As competéncias sociais resultam na execucdo da aquisicdo
comportamental, pois 0s comportamentos sociais S80 a componente mais
basica da competéncia social e podem ser concetualizadas como
acontecimentos comportamentais discretos (ex. pedir “por favor’ e dizer
“obrigado”). No entanto, as competéncias sociais sdo mais complexas e podem
ser descritas como 0s comportamentos sociais que os individuos exibem em
resposta as tarefas do dia-a-dia. Os varios comportamentos, quando utilizados
adequadamente, permitem ao individuo comecarem e preservar as relacdes
sociais positivas, contribuindo para a aceitacdo pelos pares e uma adaptacéo
satisfatoria (Walker, Colvin & Ramsey cit. por Lopes et. al, 2011, p. 14)

Na perspetiva de Bronfenbrenner (cit. por Martins & Szymansky, 2004, p.
68 & 71), a competéncia social é uma capacidade de interacdo e de
reciprocidade de relacdes entre as pessoas, fixando como condicdo minima
para a formacéo de pares a presenca de uma relacéo interpessoal reciproca. A
ideia basica e mais importante na formagéo de um grupo de dois € que, se um
dos membros do par passar por um processo de desenvolvimento, estara a
contribuir para a ocorréncia do mesmo processo no outro. Desse modo, para o
autor, “uma diade é formada sempre que duas pessoas prestam atencdo nas
atividades uma da outra ou delas participam”.

Importa salientar que, para Matos,
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0 conceito numa visdo mais ampla ao referir competéncia social
como o resultado da interagdo do individuo consigo préprio e com 0s
outros a partir das suas agfes, pensamentos e comportamentos, 0
gue explica a competéncia como algo que se adquire para atingir um
determinado nivel de desempenho. (cit. por Botelho, 2012, p. 29)

Verificamos ainda que, para Moreira cit. por Botelho, 2012, p. 30), as
competéncias sociais sdo um sistema que serve de resposta as necessidades
do individuo. O autor alega que na relacdo que o individuo mantém com os
outros se evidencia o nivel das suas competéncias sociais e € desta forma que
se promove a gestdo dos recursos externos e internos. As competéncias
sociais sdo, assim, o resultado da capacidade de comunicacéo interpessoal
que o individuo desenvolve.

Da mesma forma, Tyler define competéncia social:

como a maneira como o individuo interage com os eventos de vida,
tanto num sentido de resolugéo de problemas, como num sentido de
autorrealizacdo. O autor destaca trés caracteristicas importantes
para a competéncia social: (1) confianga otimista nas pessoas e no
mundo; (2) autoeficacia, autoavaliacdo positiva, e controle dos
eventos de vida pessoal; (3) iniciativa, através do estabelecimento
de objetivos realistas e esfor¢cos no sentido de alcanca-los. (cit. por
Cecconello & Koller, 2000, p. 75)

Note-se que o desenvolvimento da competéncia social advém das
interagdes sociais nos diferentes momentos da vida, sobretudo na fase da
infancia. Nos contextos de desenvolvimento, quer as circunstancias em que a
crianca participa ativamente, quer os sistemas que afetam esses mesmos
contextos (ex. exossistema), possibilitam que o seu crescimento resulte como
sendo distinto e categorizado, contribuindo para a sua socializagdo (Cicchetti,
cit. por Lopes et. al, 2011, p. 42).

Com vimos, a ES e as competéncias sociais estdo intimamente ligadas.
Através das fungBes que o Educador Social executa, é possivel incrementar
junto dos seus educandos a interacao social de forma sustentada em valores e
padrées educativos. Segundo Botelho (2012, p. 29), “competéncias sociais sao

atributos pessoais que facilitam a interacdo social e permitem ao individuo ser
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capaz de desenvolver condicdes para responder de forma adequada e ajustada
aos estimulos e desafios que a vida Ihe coloca.” Por isso, segundo a linha de

pensamento de Diaz, € através da ES

gque é dada ao Educador Social a aquisicdo de competéncias
sociais, na medida em que € uma ac¢do educativa que procura que
os individuos pertencentes a uma determinada sociedade se formem
e adquiram as habilidades e competéncias sociais, consideradas
necessarias para alcancar a integracdo social. (cit. por Mateus,
2012, p. 65)
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Capitulo 2

Perspetivas sobre a familia: definicédo, papel da mulher e

monoparentalidade
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2.1. Para umadefinicdo de familia: uma perspetiva concetual

O vocabulo familia tem um caracter polissémico, sendo alvo de
mutacBes semanticas ao longo dos tempos. De origem latina, a palavra familia
“aparece em Roma como derivada de famulus (servidor), mas néo se aplicava
entdo ao que habitualmente entendemos pelo termo” (Zonabend, 1996, p. 13).
Com efeito, no contexto historico da civilizagdo romana, na qual encontramos
uma matriz social, cultural e juridica que prevalecera até aos nossos dias, a

familia

era representada pelo conjunto de pessoas ligadas umas as outras
por um vinculo de parentesco, isto é, por um ancestral em comum.
Desse modo, note-se que essa concecdo de familia engloba os
parentes consanguineos, os parentes por afinidade, o cénjuge e 0s
agregados. (Godoy & Silva ,s/d, p. 2)

Todavia, a familia romana era considerada

uma unidade juridica, econdmica e religiosa, sendo liderada pelo
pater familias, que representava a autoridade absoluta no seio
familiar, tendo o poder sobre a vida e a morte de sua esposa e
descendentes, poder sobre os bens modveis e imoéveis que lhes
pertenciam, além de figurar como sacerdote. Assim o pater familias
era visto como o chefe e senhor de toda a familia que o rodeava,
estando evidente o patriarcalismo. (Godoy & Silva, s/d ,p. 2)

Tendo em consideracdo a evolucdo do conceito de familia até ao fim da

Republica Romana (27 a.C.), Dias considera que

em ligacdo com casa (domus), como totalidade que abarcava sob
autoridade do pater familias, a esposa, os filhos, os escravos e até
0S animais e as terras, a seguir familia como designacdo do mundo
cultural em que os grupos humanos se sentiam integrados,
reservando-se as designacdes de gentes, gentios, gentilicos para os
que faziam parte dele (“barbaros” para os romanos, “pagéos” para
0s cristdos); mais tarde a familia como designacdo de um conjunto
de pessoas com interesses comuns (de religido, etnia, cultura, arte,
profisséo, etc.) e também por forcas de concecdes filoséficas (desde

45



helenismo) ou religiosas (desde cristianismo), familia no sentido que
abarca toda a humanidade: a familia humana. (2009, p. 82)

De salientar que, em Roma, “a entidade politica por exceléncia é a
familia entendida na sua ordem masculina.” A ordem familiar € estabelecida
pelo pai: por um lado, assume fun¢des disciplinares em concorréncia com o
castigo penal; por outro, com 0 seu patrimoénio, que € patriménio Unico, destina
0S eventuais cargos publicos do filho. De facto, “a ordem politica apenas
identifica como cidad&@os de pleno exercicio 0s que, na sua casa, cumprem até
ao fim da sua vida um poder que nunca é qualificado como privado” (Thomas,
1996, p. 201).

A matriz romana da nocéo de familia teve um efeito duradouro no mundo
ocidental judaico-cristdo, mas as mudangas sociais, culturais e politicas que
tém ocorrido nos ultimos séculos, sobretudo no século XX, alteraram por
completo a configuragdo romana de familia, dando origem a um conceito
multifacetado, no qual se podem incluir aspetos como a fraternidade,
conjugalidade e filiacdo. E neste sentido que a familia, hoje em dia, pode ser
encarada como um grupo de elementos em interagdo e no qual avultam as
relacdes interpessoais: 0s seus membros relacionam-se, nao vivem isolados, o
gue leva a familia, enquanto sistema, a permanecer dinamica (Vieira, 2009, pp.
21-22).

O termo familia pode ser usado igualmente para designar “o grupo de
pessoas ligadas por casamento e/ou filiacdo (e/ou adocdo) em principios
descendentes de um tronco comum, que normalmente vivem sob o mesmo
teto” (Dias, 2009, p. 222). Baseando-nos em Giddens, podemos dizer que
familia € uma unido sexual entre dois individuos adultos, reconhecida e
aprovada socialmente. Os lacos de parentesco, segundo este autor, séo
“relagbes entre individuos estabelecidas através do casamento ou por meio de
linhas de descendéncia que ligam familiares consanguineos (maes, pais, filhos

e filhas, avos, etc.) ” (cit. por Vieira, 2009, p. 21). Dito de outro modo:

familia € um espaco privilegiado para a elaboracdo e aprendizagem
de dimensofes significativas da interagcdo: 0os contatos corporais, a
linguagem, a comunicacdo, as relacdes interpessoais. E ainda, o
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espaco de vivéncia de relacbes afetivas profundas: a filiacdo, a
fraternidade, o amor, a sexualidade. (Alarcéo, 2006, p. 37).

Atualmente, devido as profundas transformacgfes sociais, culturais e
politicas, o termo familia assumiu um caracter mais lato, flexivel e abrangente,
passando a incluir um namero maior de tipologias. Hoje em dia, constata-se
que o termo familia encontrada na literatura tem por base os contributos
cientificos da Antropologia, da Sociologia ou da Psicologia. Neste sentido, 0s
diferentes tipos de familias apresentam aspetos especificos como:

0s socioideologicos, fazendo parte deste tipo o casamento, 0
divércio, a residéncia, a heranca, a autoridade, a transmissdo de
saber; no que concerne as caracteristicas econémicas, aqui insere-
se a divisdo do trabalho, dos meios de producéo, patrimonio; quanto
aos politicos, insere-se aqui 0 poder, as hierarquias e relativamente
aos bioldgicos, como a saude e a fertilidade, por fim nos ambientais
inserem-se 0s recursos e calamidades. (Slepoj, 2000, p. 71)

Segundo Vieira, “os lacos biolégicos distinguem a terminologia
frequentemente utilizada como familia nuclear, alargada, de origem e de
procriagdo” (2009, pp. 28-29). Assim sendo, temos 0S seguintes tipos de

familias:
, - a “familia nuclear” é aquela, segundo ideia de Gimeno (cit. por Vieira,
2009, p. 29), “onde se incluem pais e filhos, que convivem no lar familiar sem

outros parentes’;

- a “familia alargada” admite graus mais vastos de parentescos,

abrangendo pelo menos trés geracoes;

- a “familia de origem” é aquela onde se nasce;

- a “familia de procriacdo” é constituida pelo par e pelos filhos.

47



Por sua vez, segundo Géhanne, segundo a qual “distinguem-se
tradicionalmente a familia nuclear, a familia indivisa e a familia-linhagem” (cit.
por Vieira, 2009, p. 29):

- a familia nuclear (ou conjugal), “tipo de familia mais divulgado e
conhecido nas sociedades ocidentais contemporaneas, € o conjunto constituido

pelo casal e seus descendentes imediatos”;

- a familia indivisa (alargada ou extensa) é a “congregacédo sob 0 mesmo
teto de um grupo familiar que engloba todas as pessoas unidas pelo sangue ou

pelo matriménio (ascendentes, pais e filhos)”;

- na familia-linhagem, ha um “agrupamento de geragdes, cada uma das

quais constando de um so casal.

O chamado “sistema familiar” é constituido por diversos componentes
que se dispdem em unidades sistémico-relacionais denominadas subsistemas:
individual, conjugal, parental e fraternal.

Antes de mais, temos 0 subsistema individual que € composto pelo
individuo que, para além do seu estatuto e funcdo familiares, tem, também,
atividades e papéis noutros sistemas. Segundo Alarcao, “esta dupla pertenca
cria-lhe um dinamismo que se repercute, naturalmente, no seu proprio
desenvolvimento e na forma como ele esta em cada um desses contextos”
(2006, p. 54).

Em segundo lugar, ha o subsistema conjugal constituido pelo marido e
pela mulher numa logica de complementaridade e adaptacdo reciproca, cuja
fungéo principal €, segundo Alarcéo (2006), é a protecdo do casal da intrusdo
de outros elementos. Neste sentido, “constitui também uma plataforma de
suporte para o casal lidar com o stress intra e extrafamiliar. Este subsistema é
ainda vital para o desenvolvimento dos filhos, servindo de modelo para o
estabelecimento de futuras relagdes de intimidade” (Alarcéo, 2006, p. 55).

Em terceiro lugar, devemos ter em conta “o subsistema parental que
fomenta a educacdo e protecdo de geracdes mais novas, pois € a partir das
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interacOes pais-filhos que as criancas apreendem o sentido de autoridade, a
forma de negociar e lidar com o conflito em situacées de uma relacéo vertical e
0 sentimento de filiacdo e de pertenca familiar” (Alarcao, 2006, p. 55).

Por dltimo, ha o subsistema fraternal, formado por irméos, que
‘representa um lugar de socializacdo e experimentacdo de papéis face ao
mundo extrafamiliar, primeiro em relacdo a escola e depois em relacdo ao
grupo de amigos e ao mundo do trabalho.” Aqui, as criangas desenvolvem as
suas capacidades de interacdo com o grupo de pares, experimentando o apoio
muatuo, a competicdo, o conflito e a negociacdo nas brincadeiras solidarias e
nas “guerras” (Alarcdo, 2006, p. 56).

Em tempos mais remotos, seria preciso esperar pelo casamento para
viver em casal, 0 que acontece cada vez menos na atualidade, mesmo para
agueles que, eventualmente, venham a contrair casamento. Note-se que,
enguanto no passado 0 casamento significava uma rutura entre o tempo de
juventude na familia de origem e a entrada na vida adulta, na atualidade, os
jovens passam por essa transicdo de modo mais continuo e progressivo. A vida
a dois comeca, muitas vezes, desde que ocorrem 0S primeiros encontros,
resultando num quadro de mudancas. E muitas vezes a regularidade das
relacdes sexuais que leva a coabitacdo. Inicia-se a relagdo através da visita
ocasional, passando-se a convidado permanente e, posteriormente, a parceiro
a tempo inteiro. Juntando decisdes simples e organizando uma vivéncia a dois,
o casal instala-se, lentamente, sem consciéncia do facto (Relvas & Silva, 2007,
p. 204).

Em tempos anteriores, o matrimonio era para a vida; atualmente, o casal
forma-se para o melhor. Comecando-se o primeiro momento do ciclo de vida
da familia (a formacdo do casal), o que se verifica € que se vive o dia-a-dia
sem grandes objetivos a longo prazo, sem compromissos incondicionais, nao
significando, portanto, uma etapa bem demarcada da passagem da idade
jovem a idade adulta. Quem casa ndo tém necessariamente uma ideia de casal
diferente daquele que vive em unido de facto: comparando-se as duas formas
de vida descritas no anterior paragrafo, o modo de vida do casal é semelhante,

‘cada um dos cbnjuges, por razdes econdmicas e/ou respeito pelo outro,
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permanece ativo no plano profissional, considerando a individualidade do seu
parceiro” (Relvas & Silva, 2007, pp. 204-205).

No caso das unides de facto, podem ser encaradas sob trés perspetivas,

0 concubinato tradicional: tipico nos meios populares, seguiu-se ao
declinio da censura social; a unido de facto é tipica das classes
médias que se opdem a institucionalizacdo da unido conjugal e
coabitacdo ou unido pré-nupcial cuja formalizagdo da unido conjugal
depende da continuidade do envolvimento sentimental do par ou
melhoria das condi¢cdes profissionais por parte dos parceiros.
(Bawin-Legros cit. por Relvas & Silva, 2007, p. 206).

Devido ao facto de existir uma grande variedade de tipos de familias,
destacam-se algumas, como as familias reconstituidas, caraterizando-se estas
por fazerem parte das mesmas pessoas que, hum passado mais a0 menos
préximo, tiveram outras familias (nucleares) e atualmente estédo reunidas neste
sistema. Assim, da-se “o facto de se poder encontrar uma mulher com filhos
que se casa com um homem sem filhos, ou vice-versa, e uma mulher com
filhos que se casa com um homem com filhos. Na nova familia podem surgir
mais criancas, filhas de ambos, criando uma fratria composta pelos meus, o0s
teus e os nossos” (Alarcéo, 2006, p. 206).

Na atualidade, estas familias surgem a partir de situacbes de divorcio;
no passado, era por situacdes de viuvez, ocorrendo um luto que tinha que ser
realizado. E importante que os filhos realizem o luto pela familia passada; caso
contrario, vao criar grandes dificuldades a nova estrutura, fazendo tudo para
que as coisas corram mal. Realcemos a opinido de Gameiro (cit. por Alarcéo,
2006, p. 207), segundo o qual é muito importante a preparacdo emocional dos
filhos para a organizagdo da nova familia: as alteracdes que vao ocorrer devem
ser acauteladas e preparadas com os filhos e progenitor ausente.

Nestas familias, o casal tem que se constituir na presenca dos filhos e,

muitas vezes, de um subsistema fraternal especial, pois

0 novo subsistema conjugal, em permanente interagdo com O
subsistema parental, tem algumas dificuldades adicionais: pois
quando alguém finaliza uma relacdo e parte para outra, idealiza
naturalmente, a nova situacéo, considerando que agora tudo vai dar
certo. Assim ilude muitas vezes, a diferengca com o medo do conflito,
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interpretando a mais pequena divergéncia como uma ameaca para o
casal e para a familia. (Alarcéo, 2006, p. 208)

Um dos estimulos que o novo casal, tal como a nova familia, tem que

enfrentar é

a elaboracdo de novos padrbes de relacdo e de novas regras de
funcionamento familiar. Nao obstante o equilibrio entre cdédigos
antigos e novos tem que ser cuidadosamente negociado para que o
passado ndo ameace o presente, por um lado, mas para que 0s
filhos ndo sintam uma rutura demasiado abrupta por outro. Aquando
da vivéncia do padrasto/madrasta com 0s seus enteados deve-se
resistir a tentacdo de ter, inicialmente um papel ativo face a eles,
pois nesta fase inicial, o papel parental deverd ser desenvolvido
através da figura parental bioldégica e o padrasto/madrasta ficar
preparado(a) para ser um preciso(a) auxiliar, sem interferir
diretamente na relagéo educativa. (Alarcéo, 2006, pp. 209-210-211)

Outro tipo de familia hodierna € a familias adotiva, que se distingue, na
sua maioria, pelo facto de possuir no seu seio criangas e adolescentes que néo
tém lacos de sangue com aqueles pais, mas que lhes estdo ligados por lacos
afetivos e legais. Neste caso, o que se verifica € que “o casal, ou pelo menos
um dos seus membros, revelou-se infértil ou com dificuldades de levar a bom
termo uma gravidez biologica e, por isso, acabou por tomar a decisao de adotar
uma crianga” (Alarcao, 2006, p. 220). Normalmente, o casal comega o seu ciclo
de vida na ideia de que, mais tarde ou mais cedo, a mulher vai engravidar e os

filhos vao aparecer:

Geralmente concede-se um, dois anos para a estabilizar a sua vida.
Depois, comega a tentar engravidar: ao fim de cerca de mais dois
anos, perante a auséncia de gravidez, comecam as investigacoes.
Face aos resultados desta avaliagdo o casal prolonga as suas
tentativas naturais (nas situacbes em que ndo € declarada a
infertilidade) ou inicia uma seérie de tratamentos/intervencdes
cirdrgicas com vista a obtencdo de um filho bioldgico. (Alarcéo,
2006, pp. 220-221)

Ressalve-se que:
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223),

até primeira metade do séc. XX, era pratica comum tentar que uma
familia adotiva se assemelhasse o mais possivel a uma bioldgica.
Este comportamento, que pretendia proteger a crianca e a familia de
sentimentos de “diferenga” e de “vergonha”, tem vindo a modificar-
se, estando, hoje, esta nova forma de familia ja integrada nos
sistemas sociais. (Mateus & Relvas, 2007, pp. 125-126)

Vejamos que, conforme afirma Rosenberg (cit. por Alarcdo, 2006, p.

a familia adotiva nasce com a chegada da crianca e nela podem
distinguir-se as seguintes etapas: nascimento da familia e inicio da
parentalidade, familia com criancas em idade pré-escolar, familias
com filhos em idade escolar, familia com filhos adolescentes, familia
com filhos adultos e familia em fase tardia.

A partir do momento em que se decide adotar uma crianca, o casal

pretende estar a tomar a melhor deliberagcédo, ou seja, a que melhor se adequa

ao seu funcionamento quer enquanto casal, quer enquanto individuo (s). E de

realcar que, guando o0s casais estdo a adequar-se para a adocédo, tém tempo e

disponibilidade para perceberem as suas reais motivacdes. Os fatores que

influenciam o sucesso ou ndo dessa experiéncia prendem-se com

0 processo de adocdo, a capacidade para lidar com os desafios
inerentes ao tipo de relacionamentos construidos por via da adogdo,
devendo essas questdes ser devidamente resolvidos para que a
crianca seja aceite e acolhida na familia sem qualquer obstaculo.
(Mateus & Relvas, 2007, p. 126)

Outra circunstancia de relevo prende-se com as dificuldades dos pais

adotivos com o facto de ndo conseguir

moldar a crianga as suas proprias caracteristicas ou de ndo se
adaptarem eles a crianga”, o que permite o desenvolvimento de
relacbes mais ambivalentes. Outras dificuldades que estes pais
podem sentir relacionam-se com “o desenvolvimento de uma
autoridade e disciplinas claras: por medo de néo ter o afeto da
crianca, por pena relativamente ao seu sofrimento passado, por
receio de ser demasiado agressivo na imposicdo de certas
frustracBes, ou por gratiddo pela atribuicdo de uma crianca, os pais
podem adotar um estilo educativo permissivo ou ambivalente.
(Alarcédo, 2006, pp. 224-225).
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Outro tipo de familia a considerar nos dias de hoje € a familia de
parceiros do mesmo sexo. E certo que existem diversos estere6tipos
relativamente a incapacidade de estas familias educarem adequadamente as
criangas, mas ha, atualmente, “alguma investigacdo que tem demonstrado que
as familias de homossexuais ndo diferem significativamente das familias
heterossexuais quando comparadas em determinados parametros” (Alarcao,
2006, p. 230).

Afirma-se, recorrendo a Harris e Turner (cit. por Alarcéo, 2006, p. 230),
“‘que ser homossexual € compativel com o desenvolvimento de uma efetiva
parentalidade”. Com efeito, Miller, Jacobsen e Brigner (cit. por Alarcéo, 2006, p.
230) “verificaram, na sua investigagcao, que as maes lésbicas davam respostas
mais centradas nas suas criangcas do que as maes heterossexuais”. Por sua
vez, Kirkpatrick, Smith e Roy (cit. por Alarcédo, 2006 p. 230) constatam que “néo
encontram grandes diferencas entre as maes homossexuais e as maes
heterossexuais quando comparadas nos seus interesses maternais, nos seus
estilos de vida e nas suas praticas educativas”. Finalmente, Zacks, Green e
Morrow (cit. por Alarcdo, 2006, p. 230)

verificaram que as primeiras apresentam niveis significativamente
mais elevados de coeséo e adaptabilidade, o que tem sido explicado
como resultado da necessidade das familias de homossexuais se
defenderem das posi¢des sociais da critica ou segregacao.

Nas situacbes em que as experiéncias relacionais e os modelos
alternativos de identificacdo se cingirem a grupos homogéneos (constituidos
por outras familias de homossexuais), as criancas, interagindo com grupos
heterogéneos (em contextos como o escolar), “poderdo ser marcadas por
comportamentos de rejeicdo ou de aceitacdo ambivalente o que, de um modo
ou de outro, pode conduzir ao desenvolvimento de sentimentos de exclusio”
(Alarcédo, 2006, p. 231).

Contrariando a ideia de que, no casal homossexual, um dos elementos
desempenharia o papel masculino e o outro feminino, Paplau (cit. por Alarcéo,

2006, p. 232) constatou e “verificou que os papeis desempenhados pelos dois
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elementos tém mais a ver com as consequéncias e interesses de cada um dos
parceiros do que uma divisdo sexual dos mesmos.”

Este tipo de familias existe desde sempre, “como é o exemplo da Grécia
em que os atenienses tinham reservado o amor entre homens ao universo em
gue um ser humano é livre de responder a outro ser humano, livre portanto de
dizer ndo” (Rousselle, 1996, p. 226). Havendo outra situacdo como “a
homossexualidade romana que ndo é nem um caso de amor nem uma total
liberdade na orientacdo do desejo, materializavel para um mesmo individuo
num grande numero de relagdes entre homens* (Rousselle, 1996, p. 226).

Por ultimo, podemos ainda considerar a familia comunitaria, onde o
bem-estar comunitario, as necessidades e deveres comunitarios se impdem
como valores prioritarios, independentemente da filosofia de cada comunidade.
Segundo Alarcdo, “muitas destas experiéncias surgiram como tentativa de
reencontrar o0 apoio passado das familias alargadas, de ultrapassar o
individualismo que atinge as familias nucleares e de fugir ao stress da vida
urbana” (2006, p. 233).

A prevaléncia de ‘“relagcdes horizontais faz com que, nas familias
comunitarias, o grande subsistema seja o fraternal: a soliddo é estimulada em
detrimento da competicdo e a complementaridade relacional é posta ao servigo
da comunidade e nédo tanto dos individuos. O subsistema parental € atenuado
em varias figuras e o modelo educativo ndo € o dos pais bioldgicos, mas sim o
da comunidade” (Alarcéo, 2006, p. 233).

Ainda a proposito da familia comunitaria, podemos considerar, segundo
Birre et al. (cit. por Alarcao, 2006, p. 233), “cinco tipos de experiéncias
comunitarias como: as comunidades religiosas, as comunidades utépicas, as

comunidades planeadas, os kibutz israelitas e as comunas”.

2.2. Origem da familia em alguns paises/civilizagbes: uma

perspetiva histérico-cultural

Do ponto de visto histérico e cultural, é possivel identificar varios tipos de
familias: a familia grega, a familia oriental, a familia hebraica, a familia indiana,
a familia arabe e a chamada familia ocidental.
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No que concerne a familia grega, o objetivo e missdao da organizacao
familiar era a procriacdo de prole legitima e a preservacdo do patrimoénio
familiar. As relagbes entre as diferentes familias eram limitadas, sendo de

assinalar que

a figura paterna teve de qualquer forma um centralismo total e a sua
autoridade parental muito grande, tanto quanto a autoridade da lei,
gue, por sua vez, impde a todos os membros da familia a obrigacéo
de respeitar o pai. A mae de familia, enquanto mulher, vivia numa
condicdo de inferioridade juridica, pelo que podia ser expulsa de
casa sem que fosse necessaria nenhuma formalidade. (Slepoj, 2000,
p. 79)

No entanto, as filhas solteiras tinham de manter, pelo menos em Atenas,
uma vida extremamente afastada, sendo os seus pais a decidir e a alinhavar o
casamento. Na habitacdo, o marido tinha de respeitar a mulher, mas no espaco
exterior poderia estabelecer outras relagdes. A educacgao e instrucao da idade
escolar eram imputadas a figura do pai (Slepoj, 2000, p. 79).

Saliente-se também que, na Grécia, a autoridade do chefe de familia se
praticava sobre a mulher e os filhos, mas de uma maneira distinta sobre cada
um deles: sobre a sua mulher, ele exercia como um homem de Estado; sobre
os seus filhos, como um rei. Entre o homem e a mulher, existia a relagdo de
superioridade por parte do homem; a autoridade do pai sobre os seus filhos era
uma forma de realeza, com o afeto e a superioridade da idade, sendo
justamente esse o tracgo distintivo da autoridade real (Sissa, 1996, p. 145).

Na Grécia antiga, a familia era parte da cidade. Contudo, “é a origem
familiar que concede o estatuto de ateniense a um individuo” (Sissa, 1996, pp.
146-147). Para 0 mesmo autor, a familia grega de entéo era, por assim dizer,
anulada em prol de uma cidade que organiza a vida de todos. Neste caso, “o0
homem que ndo tem o direito de reconhecer os filhos que engendra sera
obrigado, em contrapartida, a chamar “filhos” e “filhas” a todas as criangas que
vieram ao mundo nove meses apds 0 seu casamento” (Sissa, 1996, p. 157).

No que respeita a familia oriental, encontramos a sua origem e 0s seus
fundamentos organizativos e sociais nas civilizagcbes egipcias, assirio-

babilonica e persa.
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No caso do Egito antigo, cuja organizacdo familiar se refletia num
componente matriarcal real, imputava a mae uma posi¢cao notavel no interior da
familia, sendo constituida ndo s6 por pessoas unidas por um vinculo de sangue
ou de propriedade, mas também por estranhos, numa espécie de
promiscuidade ndo declarada. Ocorria uma liberdade sexual, havendo ainda a
possibilidade de casamento entre irmdos que, no mesmo periodo historico, era
interdito nas familias gregas e semitica.

Na antiga familia egipcia, a arvore genealdgica ndo tinha grande
importancia e a descendéncia ndo transpunha a terceira ou quarta geracoes,
estendendo-se o nome por varios filhos, sendo assim dificil a atribuicdo da
genealogia. No Egipto, a filiacdo paterna dizia respeito a uma simples
comprovacdo da identidade, enquanto a filiagdo materna indicava o laco
organico, colocando a énfase no ato de dar a luz, pois mée era também aquela
que dava o nome. Note-se que 0S egipcios acreditavam que o0 nome era
constitutivo da pessoa, a méae para o filho juntamente com a sua definicdo
(Forgeau, 1996, p. 135).

Por sua vez, a familia hebraica, de tipo matriarcal, desfigurou-se num
codigo patriarcal rigido, baseado no laco de sangue, a que a religido conferia
como caracteristica organizativa essencial. A mulher via-se como uma figura
totalmente dominada pela autoridade masculina: com o dote (mohar), o marido
compra a mulher, tornando-se seu senhor (Ba al). A poligamia era concedida
unicamente ao marido, tal como o divorcio, sendo também caracteristica a

inferioridade da mulher relativamente ao homem. Ocorrem unides,

gue para além do contrato, ha respeito e veneracdo do homem pela
prépria companheira, tendéncia promovida também por alguns
profetas. O casamento tinha por objetivo manter a estirpe, e os filhos
eram considerados sinais de béncéo divina: por isso, o0 incesto e
todas as unibes consanguineas eram severamente proibidas e o
adultério punia-se com a morte. O casamento tinha de ter lugar
antes dos dezoito anos, o homem passava a possuir a mulher
oferecendo-lhe um objeto precioso, ou uma propriedade, ou entdo
atraveés do coito. (Slepoj, 2000, p. 85)
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No que se refere a familia indiana, o casamento, durante o periodo
védico, tinha como base o compromisso que ndo podia ser quebrado, sendo

normalmente monogamico. Assim, um casamento entre adultos era

baseado na livre escolha e formalizado através do pagamento por
parte do homem do preco da mulher. Na época pés-védica, comeca
a pratica do casamento combinado e, a0 mesmo tempo, a proibi¢do
dos casamentos entre castas diferentes, que ainda hoje € vigente na
organizacdo familiar indiana. O pai era o chefe espiritual do ndcleo
doméstico, caracteristicas da sociedade indiana era o casamento em
idade jovem... posteriormente a proibicdo de as vildvas se casarem,
que apés a morte do marido chegavam ao ponto de se deixarem
imolar com ele. (Slepoj, 2000, p. 86)

Em toda a india,

0 casamento € a mais importante cerimonia do ciclo de vida do
hindu. O indiano casa-se dentro da sua casta, que geralmente é
considerada uma unidade endogamica e é ai que reside o principio
de reproducdo das relacdes hierarquicas e estatutarias entre as
castas. (Lardinois, 1997, p. 233).

Veja-se que, no hinduismo, “a instituicdo familiar € um sistema de
representacdo que se apresenta como uma economia geral das trocas
materiais e simbdlicas entre geracdes, centrada e girando em torno da
instituicdo casamento” (Lardinois, 1997, p. 243).

A familia indiana pode ser caracterizada “‘como um grupo de parentes
ligados pelo mesmo sangue e aliados de filiacdo patrilinear e de residéncia
patrilocal, sendo, geralmente, individualizados pelas suas trés funcoes:
econdmica, social e religiosa” (Lardinois, 1997, p. 237). Na India, € comum que
o filho recentemente casado viva com o pai, sob o seu dominio. Esta
coabitacdo correra da melhor forma caso ocorra um matrimonio de forma
prematura, mas a sua duragcdo € extremamente variavel. Em suma, “a
dimenséo dos grupos domeésticos varia consoante o tempo de duracao do seu
ciclo de desenvolvimento, medido em termos de periodo de coabitacdo”
(Lardinois, 1997, p. 239).

Por seu turno, no que toca a familia arabe, o casamento é quase

universal: existe uma grande percentagem de homens e mulheres a contrairem
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matrimonio ao longo da vida (Fargues, 1998, p. 293). Mas a principal
caracteristica a destacar é a poligamia (formas de unides legitimas multiplas e
simultaneas). Esta situagcdo ocorria com maior incidéncia nos meios urbanos,
pois, NOS meios rurais, 0S camponeses nao tinham 0s meios para obter
escravos e “era gragas aos casamentos multiplos repartidos que disponham de
mao-de-obra feminina sempre fresca e ativa”. Na cidade, a poligamia causava
maiores problemas economicos. O dever de oferecer a cada esposa uma
habitacdo independente significava uma despesa elevada, tal como despesas
com vestuario para elas e para os filhos (Bianquis, 1997, p. 274).

A rejeicdo da esposa envelhecida marcava os periodos de uma
ascensao social, possibilitando economias a longo prazo: sendo uma prética
urbana que evitava a poligamia, ressalva-se que nas aldeias havia sempre uma
tarefa que a mulher idosa podia realizar. Por outro lado, a jovem de origem
rural era objeto de um “preco” mais elevado do que o reclamado por uma jovem

citadina, uma vez que

a jovem camponesa € mais resistente ao trabalho e doencas. Da a
luz criangas mais vigorosas. Tendo sido habituado desde muito
jovem a trabalhar com as proprias maos em casa e nos campos,
esperando-se gue assim continue depois do matriménio. No caso da
jovem burguesa, corre-se o risco desta apenas se limitar ao papel de
doadora de filhos e de prazer, recusando toda e qualquer
participacdo nos trabalhos domeésticos, sendo mais gastadora do
que a camponesa. Para poder casar-se o futuro esposo, tem que
acumular bens suficientes para oferecer um donativo a familia da
futura mulher. (Bianquis, 1997, p. 275)

O homem e pai estava frequentemente ausente do lar e era distante a
relacdo com os seus filhos, havendo o respeito e receio nas relacées com os
filhos de tenra idade, por parte dos menores, sendo a mae e as irmas mais
velhas que transmitiam um sentimento de seguranga e de tranquilidade De
um modo geral, “o futuro adulto comecava a surgir por trds do adolescente, o
pai manifestava finalmente interesse pelo filho, esforcando-se por Ihe oferecer
um modelo exemplar de senhor doméstico e de personagem publica”
(Bianquis, 1997, p. 275).
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Importa salientar, na familia arabe, a predilecdo pelos rapazes. A
inferioridade da mulher entre os arabes inicia-se no momento da nascenca.
Sendo a rapariga menos desejada do que o rapaz, sobretudo se for o primeiro
filho, goza de uma atencdo menor do que a dispensada ao primeiro rapaz
(Fargues, 1998, p. 311).

Salientemos que divisdo sexual dos papéis é rigorosa. A mulher destina-
se um leque de todas as tarefas exercidas no lar e ao homem exclusivamente

as atividades ndo domésticas. Segundo Fargues,

etapas da vida reprodutiva da mulher ritmam a sucessédo dos seus
papéis na familia. Ao casar-se, rompe com a sua familia de origem.
Abandona a tutela do pai, ou do irm&o mais velho no caso de o pai
ter falecido, para se submeter a do marido. Sendo a familia do
marido que deve obediéncia até a morte, salvo se for repudiada.
Vilva passard a ficar sob a tutela do seu préprio filho primogénito.
Ao longo de toda a vida, ndo sera nunca, ou quase hunca,
consultada sobre as decisdes a tomar pela familia sobre as suas
relacbes com o exterior. Em contrapartida, a importancia da sua
intervencdo nas opc¢des domeésticas aumentarda com a idade e o
nascimento dos varios filhos. O nascimento do primeiro filho,
sobretudo do primeiro rapaz, permite que a mulher franqueie uma
etapa decisiva na escala das responsabilidades. No entanto, as suas
tarefas domésticas s6 serdo aligeiradas aquando do casamento do
filho primogénito, gracas a chegada da nora que esta sera relegada
para o ultimo lugar da escala do poder. (1998, p. 315)

Para terminar, vejamos a chamada familia ocidental. Antes da era
industrial, a instituicdo familiar era o local da aprendizagem e da propagacao do
saber e da cultura; o filho aprendia com o pai e 0 avd as técnicas que s6 muito
devagar se alteravam. Mas, com a revolucao industrial, a maquina veio eliminar
a inevitabilidade da aprendizagem familiar: era no trabalho, na oficina, que
cada um se instruia na sua profissdo sem ter de recorrer ao saber dos mais
experientes (Segalen, 1999, p. 14).

Com efeito, as criancas tinham um papel fundamental na estrutura
produtiva, sobretudo nas minas ou nas fabricas téxteis, onde podiam colocar-se
sob os teares, que continuavam a laborar “para atar fios partidos, limpar as

bobinas ou apanhar os restos de algodao: todas estas atividades realizadas
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com a crianca deitada no chao, de barriga ou de costas” (Sandrin cit. por
Segalen, 1999, p.15).

A importancia do salério das criancas poderia fazer aumentar as taxas
de fecundidade entre os operarios: a familia aumentava, ndo havendo
necessidade de cuidados com a contracecao (Segalen, 1999, p.15). Ressalve-

se que,

no inicio do séc. XX, a classe operaria adquire estratégias
contracetivas, e os filhos, menos numerosos, mais bem cuidados e
educados, passam a ser objeto de um intenso investimento afetivo,
pois, a prazo, sera através deles que se efetuara a ascenséo social
da familia. (Segalen, 1999, p. 22)

No instante em que, segundo Segalen,

as mortes por parto, bem como todas as doencas diretamente
relacionadas com o corpo feminino, sofreram um decréscimo
consideravel, a mulher libertou-se do que era considerado como
maldicdo natural do corpo. A contracec¢ao evitava-lhe as gravidezes
demasiado numerosas, enquanto o0s progressos da medicina
limitavam a mortalidade infantil. J& ndo era necessério dar a luz seis
filhos para que dois pudessem chegar a idade adulta. (1999, p. 29)

Durante este periodo industrial, o casal sofreu uma profunda mutacao:
fundamentou-se num ideal romantico de amor, afastado das limitacdes
economicas que pesavam sobre a formacéo das unides, sendo um simbolo da
liberdade individual que possuiam as sociedades industriais. Assim, verifica-se
gque um homem e uma mulher aproximam-se e pretendem compartilhar o seu
espaco de vida por um periodo de tempo indeterminado. Em vez de um

casamento “até que a morte nos separe”,

as pessoas instalam-se ou casam-se por um periodo ao longo do
gual cada uma podera realizar o seu projeto individual. Quando ha
um afastamento, o casal é dissolvido, caso contrario, a sua
manutengao seria encarada como uma traicdo ou uma hipocrisia.
(Segalen, 1999, p. 31)

Nas sociedades ocidentais, “a familia nuclear, monogémica tinha
suplantado a patriarcal, constituia o modelo central das sociedades
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industrializadas, mas a crescente difusdo do divorcio verificou em poucos anos
na maior parte dos paises europeus, tendo aparecido uma crescente
instabilidade no casamento” (Slepoj, 2000, p. 88). Para tal, contribuiram

diversos fatores, como

movimentos politicos e culturais dos anos sessenta e setenta, 0
feminismo, algumas correntes psicanaliticas e antropolédgicas que
puseram em discussao a estrutura parental tradicional. As condi¢des
econOmicas, a escolarizacdo, a difusdo da tecnologia e da
comunicacdo de massas tiveram grande influéncia, tornando as
pessoas menos ligadas ao lugar de nascimento e as raizes
parentais. (Slepoj, 2000, p. 88)

Assim, a familia moderna ocidental, aos poucos, sem conhecimento de
causa, “desfez a estrutura organizativa monogamica, fruto de milenarias
elaboracgdes: no limiar do séc. XXI reproduz, em certos aspetos, as dinamicas
de uma sociedade primordial baseada na promiscuidade, na espontaneidade
individual para o acasalamento e para a formacdo de um nucleo familiar”
(Slepoj, 2000, p. 89).

2.3. Evolucéo do papel das mulheres e suaimportancia na familia

Anteriormente, nas abordagens especificas aos tipos e a histéria da
familia nos varios cantos do mundo, tivemos oportunidade verificar, en passant,
o papel da mulher e a sua participacao na familia e na sociedade. De seguida,
abordaremos, de forma mais especifica, esta problematica, tendo em conta a
evolucdo e a afirmacéao da mulher ao longo da histéria.

Na Suméria e Babildonia, o casamento era algo de grande importancia,
sendo um “ato fundador da familia, era um lago juridico, um compromisso
subscrito por dois grupos que assim tornavam manifestas as suas reciprocas
obrigagdes, uma alianga que se selava ou reforgava” (Glassner, 1996, p. 99).
As unides subordinavam-se a reproducéo e ao objetivo de assegurar ao chefe
de familia um herdeiro masculino, e o matrimoénio constituia uma relacéo
socialmente aprovada em que as normas de residéncia e de filiacdo

desempenhavam um papel fulcral. O casamento podia entdo ser alinhavado
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desde a infancia, pelas familias dos futuros esposos. Comeca-se muito antes
da consumacédo da vida em comum, pois a noiva s6 deixava a casa dos seus
pais quando atingia a aptidao para casar (Glassner, 1996).

Consequentemente, 0 homem era o “senhor”, “senhor da esposa”, tendo
autoridade sobre ela, “na qualidade de bel kimtim (chefe de familia), governava
0S seus proximos como proprietario do dominio e detentor da autoridade, tinha
poder sobre as pessoas que dele dependiam ou nele exerciam uma atividade”
(Glassner, 1996, p. 99). Com a forca da idade, casado, com filhos e rico, a vida
corria-lhe bem. Esta autoridade provinha diretamente da sua esposa: “ele era o
chefe incontestado que sabia impor a sua vontade, perpetuava o culto dos
antepassados e velava pela satisfacdo dos deuses do lar’ (Glassner, 1996, p.

99). Assim, de acordo com a sua disposicao,

punia ou perdoava os erros, delitos e faltas graves cometidos contra
a sua pessoa pela esposa ou pelos filhos, se empobrecido ou
coagido ao pagamento de uma divida, podia vende-los como
escravos, “sujeita-los” ou entrega-los como penhor até a extingédo
daquela. (Glassner, 1996, p. 105)

Porém, a mulher, ao longo da sua vida, ia sendo sucessivamente
subjugada ao desejo do pai, do sogro e do marido. Nunca deixava de ser
propriedade de um homem e esta sujei¢do iniciava-se no facto de habitar na
casa dele, numa curta liberdade de movimentos que a impedia de se afastar do
domicilio. Assim, “a mulher era possuidora dos seus bens, que eram obtidos
através dos pais ou do marido, ainda que pudesse ser este 0 seu gestor”

(Glassner, 1996, pp. 106-107). Em suma, o “destino” da mulher

era deitar os filhos ao mundo e cria-los. Os Unicos métodos
contracetivos conhecidos eram as “rezas para ndo conceber’ ou a
sodomia, em que uma sacerdotisa rezava um texto oracular. O
aborto era formalmente reprovado e severamente punido. No caso
de esterilidade constituia motivo de divorcio. (Glassner, 1996, p.
108)

Vejamos agora a situacdo da mulher indiana, que foi criada para estar
na dependéncia e submissao, ndo podendo, em nenhum momento da vida,

tornar-se autbnoma, Com efeito,
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a sua funcdo é obedecer aos pais enquanto solteira e ao marido e a
familia do marido depois de se casar, ao enviuvar, 0S seus proprios
filhos varBes tornam-se seus superiores e tém o direito de lhe dar
ordens. (Lardinois, 1997, p. 249)

Assim, “a mulher porque da a luz e educa os filhos, é em primeiro lugar a
parceira sexual do marido, o seu complemento” (Lardinois, 1997, p. 249). No
momento em que nova esposa vem residir com a familia do marido, €

reforcada a sua posicao de subordinacéo no seio do grupo domeéstico:

a sua situacao de estranha ao grupo é suficiente para desmarcar a
superioridade dos que a acolhem, e a sua pouca idade tanto quanto
a sua inexperiéncia contribuem para a sua docilidade, colocando-a
sob a autoridade das outras mulheres presentes, sobretudo da sua
sogra. Apenas o nascimento do primeiro filho, sobretudo se se tratar
de um rapaz, permite a jovem nora sair da sua posicdo de
subordinagéo e afirmar-se como uma mulher finalmente reconhecida
nas suas funcdes de esposa e mae. Em quase toda a India, ao dar a
luz a primeira vez, a mulher regressa a casa dos pais no momento
do parto, sendo a chegada de um rapaz sempre acolhida com maior
alegria do que se se tratar de uma rapariga, o pai fica com o
sentimento de dever cumprido. (Lardinois, 1997, pp. 251-252)

Com o papel de cuidar do marido e dos filhos, a cujas necessidades
devia satisfazer, para lhes prestar as melhores condicbes para o
desenvolvimento dos respetivos papéis, a mulher tinha ainda a tarefa de cuidar
dos doentes e idosos, devendo ser importante na reproducao da familia, ndo sé
biol6égica mas também ideoldgica.

No entanto, nos anos 70, assinala-se uma auténtica revolucdo com a

entrada da mulher na atividade profissional em todos os paises europeus:

A novidade é marcada pela entrada no mercado de trabalho das
mulheres nas classes médias, que, num periodo que, ficavam em
casa, consagradas ao lar e aos filhos. Um complexo conjunto de
fatores médicos, sociais, econdmicos e culturais levou as mulheres a
procurar uma atividade profissional no exterior de lar, e isto de forma
duradoura. A tomada da consciéncia da mulher tornou-se possivel,
antes de mais, gracas aos progressos consideraveis da medicina
relativamente a tudo que diz respeito a fisiologia feminina. (Segalen,
1999, p. 29)
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Assim, ocorreu uma (r) evolucdo pelo mundo, através da feminizagcéo

quase extrema de algumas profissdes, “nomeadamente as relacionadas com o

tradicional papel cuidador e de ajuda da mulher, como o ensino, a enfermagem

ou a psicologia, por exemplo” (Relvas, 2007, p. 314). Ao mesmo tempo, ha um

processo de consolidacgao juridica do reconhecimento do papel e do estatuto da

mulher:

tém ocorrido variadas mudancas legislativas no direito da familia que
ao longo das décadas se vém processando, ndo s6 no que se refere
a relagdo trabalho/familia como também no reconhecimento global
da igualdade de direitos e deveres entre homens e mulheres.
Desenvolveu-se a massificacdo do ensino que atingiu todas as
classes e alargou a escolarizacdo as mulheres, ndo s6 no sentido
guantitativo mas também no que se refere a maior graduacdo e
qualificacdo. (Relvas, 2007, p. 316)

2.4. Familias monoparentais: origem, designacao e causas

A expressdo “familias monoparentais” foi utilizada, pela primeira vez,

segundo Lefaucher (cit. por Santana, s/d, p. 3),

em Franca, desde a metade dos anos setenta. A monoparentalidade
impds-se com maior intensidade a partir dos anos 70. Esta
designacdo indica as unidades domeésticas em que as pessoas
vivem sem conjuge, com um ou varios filhos com menos de 25 anos
e solteiros.

Contudo, €& possivel precisar o surgimento do conceito “familias

monoparentais”, surgido em 1975, com a soci6loga feminista Andrée Michel,

que a designou por modelo de familia “irregular”, expressando, assim, um juizo

negativo. Nela, as “filhas maes” foram qualificadas como “maes solteiras”. Mas,

continuando a abordagem ao surgimento do termo e finalidade das familias

monoparentais, pode dizer-se que

explicando que éste aparece en los afios setenta como critica a la
familia nuclear, como modelo de referencia y encarnacion de la
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normalidad estable, con un componente reivindicativo en cuanto a la
aceptacion social de otras formas de familias diferentes a la formada
por una pareja conyugal con sus hijos. (Corddn & Soler cit. por
Hérnandez & Pablo, 2010, p. 32)

Verifica-se que na definicdo de familia monoparental, de uma forma
direta e especifica, é feita referéncia unicamente a um Unico progenitor e as
suas responsabilidades para com os seus filhos: “se conocen como familias
“‘monoparentales” aquellas en las que un solo progenitor es responsable de sus
hijos e hijas” (Morgado, Gonzalez & Jiménez, 2003, p. 138).

Rodrigues e Sumaza (2003, p. 66) descrevem a familia monoparental

recorrendo a varios autores:

- Conselho da Europa (1995): define como toda familia constituida
por un solo progenitor y uno o mas hijos.

- Alberdi (1988): familia encabezada por una sola persona adulta,
hombre o mujer, y en la que hay mas miembros que dependen
econdémicamente y socialmente de ella;

- Borrajo (1988): familia formada por un adulto que vive s6lo con uno
0 mas hijos a su cargo y que en su formacién ha de haber seguido
una de las tres vias siguientes: fallecimiento en un matrimonio con
hijos pequefios de uno de los conyuges, ruptura de la pareja con
hijos menores por conflicto entre sus miembros, quedando los hijos
en la custodia de uno de los padres. Madre soltera con uno 0 mas
hijos nacidos fuera del matrimonio.

- Gall e Martin (1988): familia monoparental € Hogares compuestos
por una persona (hombre o mujer) que vive sola con uno 0 mas
nifos.

Na contemporaneidade, variados fatores influenciam o aparecimento do
modelo de familia monoparental, tais como a inseminacéo artificial, a producao
independente, a adocado, a viuvez ou o divorcio. Assim, 0 conceito abrange
uma pessoa adulta, homem ou mulher, responsavel por uma ou varias
criangas. Associadas a essas alteracdes o término do matrimoénio, divorcios,
separacbes e novas familias, a mulher encarrega-se sozinha do comando da
familia. Assim sendo, as relacdes primarias na familia vdo dar origem a

reacoes reciprocas entre 0s seus membros, novas integracées, novos papeis;

65



desta forma, a familia, no contexto atual, associa a familia nuclear as familias
monoparentais (Santana, s/d, pp. 1- 2).

Note-se que, segundo o INE (2011, p. 60),

familia monoparental € um nucleo familiar que integra apenas um
dos progenitores, pai ou mae, com filho(s). Vejamos ainda que,
segundo os Censos, as familias classicas constituidas por um so
elemento representavam em 2011 cerca de 21% do total de familias
e tém vindo a aumentar nas Ultimas décadas. Em 2011, foram
recenseadas 866 827 familias unipessoais, contra 631 762 apuradas
em 2001.

Por sua vez, o Instituto da Seguranca Social (ISS) adota a seguinte

definicao:

o agregado monoparental que é composto por criancas e jovens
com direito ao abono e um Unico adulto (parente ou afim em linha
reta ascendente até ao 3° grau, ou em linha colateral, maior até ao
3° grau, adotante, tutor ou pessoa a quem O requerente esteja
confiado por deciséo judicial ou administrativa). Como o: pai, mae,
avo, avo, bisavo, bisavd, irméo, irma, tio, tia, sobrinho ou sobrinha,
cunhado ou cunhada, madrasta ou padrasto). (2012, p. 11)

Por nossa curiosidade e também por interesse para a tematica, veja-se o
seguinte conceito de “familia monoparental”’, de acordo com a sociologia da
familia e os estudos de politica social, associados a uma mae ou um pai a viver
sem esposo/a e com filhos na sua algcada (criancas ou jovens adultos solteiros)
(Wall, 2001, p. 51). Neste contexto, sdo considerados como agregados
familiares monoparentais “os constituidos por um unico parente ou afim, em
linha reta ascendente e em linha colateral, até ao 2° grau, que vivam em
economia familiar com as criangas ou jovens titulares do abono de familia”
(Pretextos, 2008, p. 6).

A monoparentalidade permite realcar a estrutura especifica destas
configuracdes familiares: uma pessoa que nao vive em casal e que reside com
filhos solteiros. Com efeito, a monoparentalidade pode abarcar familias
diferentes consoante a operacionalizacdo que € feita da “pessoa sem conjuge”
e dos “filhos solteiros” (Lobo & Wall, 1999, p. 125).
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No caso das familias monoparentais, “focando a geracdo dos pais que
estd apenas representada por um unico elemento, um dos progenitores pode
abandonar a casa e o que fica ndo voltar a casar-se, ou porque a mae/pai
solteiro/a fica com o (s) filho (s) ou adota uma crianga” (Alarcéo, 2006, p. 214).
Alids, “quando se fala de familia monoparental fala-se de maternidade e
paternidade simples, isto é, faz-se referéncia a relacdo com os filhos por parte
de mées ou pais solteiros, viuvos ou divorciados” (Martins cit. por Relvas &
Vaz, 2007, p. 264).

Hérnandez e Pablo caraterizam a monoparentalidade do seguinte modo:

Dificilmente se puede hablar de familia monoparental como un tipo
fijo de forma familiar, porque la realidad muestra la existencia de
diferentes tipos de familias monoparentales. Las personas llegan a la
situacion de monoparentalidad por vias muy diversas, disponen de
aprendizajes sociales diferentes, son distintas las situaciones
sociales a las que a diario se enfrentan y es plural el significado que
los hechos tienen para sus miembros. Sin lugar a dudas, la
diversidad de circunstancias que dan origen a un tipo u otro de
monoparentalidad es muy variada, incluso dentro de una misma
situacion de monoparentalidad se generan grupos muy
diferenciados. Es una realidad compleja y multidimensional, de ahi la
dificultad para abordar el fendmeno desde todos los prismas que lo
conforman. (2010, p. 36)

Para Ortiz et al., pode afirmar-se que

es cierto que la monoparentalidad puede ser un proceso, un
momento en el proceso evolutivo personal y familiar. En estos casos,
la mayor parte de sus protagonistas y sus respectivos contextos
socio-familiares se encuentran bastantes desorientados y faltos de
recursos, pues la ruta de entrada en ocasiones no deja de ser una
situacion no deseada (llegada inesperada de un hijo, separacion o
muerte del conyuge). Pero la monoparentalidad, también puede
llegar a ser un estado, una situacion en la que una persona
voluntariamente decide vivir una vez que se ha producido el transito
a este nuevo estado de vida. Cada vez es mas comun encontrarnos
a mujeres, que tras una separacion traumatica, deciden no volver a
formalizar una relacién de pareja, mujeres afectivamente estables y
satisfechas, que disponen de la autonomia social, econémica y
relacional necesaria para tomar esta decision. Entonces, por el
caracter permanente de la decision, se va consolidando un modo
deser familia tan valido y funcional como cualquier otro. (2010, p. 35)
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De acordo com Letablier,

la monoparentalité recouvre une grande diversité de situations:
meres célibataires, veufs et veuves précoces, parents séparés ou
divorcés. Elle émerge d’histoires familiales de plus en plus
complexes, marquées par l'occurrence accrue des séparations et
des ruptures conjugales. (2011, p. 6)

Sem duavida, os obstaculos provocados pela falta do adulto (pai ou mée)

manifestam-se a trés niveis:

Desde logo no plano conjugal: na auséncia de um dos conjugues, a
vivéncia da conjugalidade transforma-se e o subsistema conjugal
perde-se ou nado chega mesmo a constituir-se. Assim, as
potencialidades de que o mesmo se reveste para a vida familiar —
espaco de distensdo e suporte emocional para a resolucéo de certos
problemas intra e extrafamiliares, de articulacdo da comunicacao
simétrica e complementar e de um sentimento de individualidade e
de pertenca, de modelacao das relagdes heterossexuais dos filhos,
ficando os mesmos perturbados. (Alarcao, 2006, p. 214)

Refira-se, também, nas familias monoparentais, a dificuldade para a
evolucéo individual dos filhos e “para o cumprimento de uma dimensédo da
funcao interna da familia diz respeito a problematica identificatéria” (Alarcéo,
2006, p. 216). Com efeito, aquando

da auséncia de um progenitor, o filho do mesmo sexo tera mais
dificuldade em edificar a sua identidade dada a falta de um modelo
de identificagdo. A este nivel desempenham particular importancia
as atitudes que o progenitor presente exprime face ao progenitor
ausente (positivas ou negativas), as expetativas que aquele
desenvolve relativamente ao comportamento e a identidade dos
respetivos filhos e as oportunidades que cria para que 0s mesmos
possam interagir e identificar-se com elementos do sexo do
progenitor ausente. (Alarcéo, 2006, p. 216)

Com o aumento do numero de familias monoparentais, verifica-se um
efeito evidente no sentimento de vergonha e de estigmatizacdo que afetam as
criancas. Alias, deve realcar-se que a sociedade, e especificamente a escola,
“faz certas marcacdes e tem certos rituais que podem contribuir para o

aumento daquele sentimento: naturalmente, a comemoragdo do dia do pai
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(mé&e) ou da solicitacdo da presenca de ambos os pais nas festas ou reunides
escolares” (Alarcao, 2006, p. 217).

Neste sentido, € de importancia cabal que ambos o0s progenitores
colaborem como pais, nao utlizando os filhos para solucionar os seus

problemas:

a atitude e o comportamento de ambos o0s progenitores de uma
familia monoparental, sendo importante que o progenitor ausente
encontre formas de apoiar os filhos e de mostrar-lhe a sua
disponibilidade e interesse, assim como é vital que o progenitor
presente ndo boicote aquela “presenga” nem veicule uma imagem
negativa ou rejeitante do seu ex-parceiro. (Alarcao, 2006, p. 217)

O desenvolvimento destas familias possui algumas diferencas
relativamente ao ciclo vital das familias nucleares tradicionais, pois “a primeira
etapa da formacao do casal ndo chega a ser vivenciada, ja que, na auséncia do
parceiro, o0 subsistema conjugal ndo pode ser criado. Nas situacbes de
separacdo/divorcio ou viuvez, ele constituiu-se”, mas acaba por nao se
consolidar efetivamente. No momento da saida dos filhos de casa, o progenitor
tem que reorganizar, sozinho, a sua vida nas varias dimensdes da mesma. Ou

seja:

crise que se instala pode proporcionar uma ocasido de mudanca
(novo investimento profissional, alargamento de relagGes sociais) ou
risco de perpetuacdo de um funcionamento que entrava o proprio
desenvolvimento familiar e individual (aparecimento de um novo
sintoma no progenitor, reforma precoce, manutencédo de forte ligacao
afetiva e intrusdo na nova vida familiar dos filhos). (Alarcao, 2006,
pp. 218-219)

Refira-se que, em Portugal, as familias monoparentais, segundo o ISS,

possuem determinados direitos, quando faz o pedido do abono pré-
natal ou do abono de familia para criancas e jovens, é-lhe pedida a
informacdo sobre a composicdo do agregado familiar. Se a familia
se tiver tornado monoparental depois de pedido o abono pré-natal ou
o abono de familia para criancas e jovens, devem-se contactar 0os
servicos da Seguranca Social e preencher a declaracdo de
composicdo e rendimentos do agregado familiar, MOD. GF37 -
DGSS. Nas familias monoparentais (com um sé adulto), o abono
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pré-natal e o abono de familia sdo aumentados em 20%. (2012, pp.
5-6)

Deste modo, as familias monoparentais sdo objeto de uma

discriminag&o positiva, uma vez que

ao indicar-se a composicdo do agregado familiar no formulario de
pedido do abono pré-natal ou do abono de familia, a familia
monoparental tem direito a majoracdo de 20% logo desde o
momento em que comeca a receber o abono pré-natal ou o abono
de familia. Se houver uma alteracdo na composicdo do agregado
familiar e a familia passar a ser monoparental, apresenta a
Seguranca Social a declaracdo MOD. GF54-DGSS e tem direito a
majoracdo a partir do més seguinte. O pagamento é efetuado por
transferéncia bancéaria ou cheque ndo a ordem (SO pode ser
levantado pelo proprio ou depositado numa conta do préprio). (ISS,
2012, p. 7)

Em modo de conclusdo, podemos dizer que as familias monoparentais
sdo um dos vérios tipos de familias existentes, tendo, naturalmente,
especificidades que acarretam inumeras dificuldades, podendo, por vezes,
causar dissabores nas criangas (como vimos anteriormente), pelo que se torna
necessario que este tipo de familias sejam objeto de apoios para poderem

suportar e consolidar uma educacgao coerente e assente em pilares adequados.
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Capitulo 3

A educacdao ao servico dos filhos: as estratégias e praticas

educativas parentais
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3.1. Uma (re) definicdo da educacéo para o mundo atual

Comecemos a nossa abordagem utilizando uma citacdo de Rosseau,
segundo a qual “as plantas sdo moldadas pela cultura e os homens pela
educacgao” (2012, p. 31). Assim, a educacéo entende-se como um processo de
transmissdo geracional, em que, numa fase inicial, os progenitores transmitem
aos filhos e, seguidamente, em processo sequencial, as geracdes seguintes.

Segundo Delors et al. (1998, p. 51),

em todo o mundo, a educacéo, sob as suas diversas formas, tem por
missao criar, entre as pessoas, vinculos sociais que tenham a sua
origem em referéncias comuns. Os meios utilizados abrangem as
culturas e as circunstancias mais diversas; em todos 0s casos, a
educacdo tem como objetivo essencial o desenvolvimento do ser
humano na sua dimensao social. Define-se como veiculo de culturas
e de valores, como construcdo de um espacgo de socializacdo, e
preparacdo de um projeto comum.

Certamente, cada um de nds (crianca ou adulto) vive, a cada momento,
0 proprio processo de educacao no decorrer da vida em determinada fase de
desenvolvimento (Dias, 2009, p. 20). Compreendemos que as principais
funcbes reservadas a educacdo se prendem com o dotar a humanidade da
capacidade de dominar o seu proprio desenvolvimento. Em suma, a educacéo
deve fazer com que cada um controle o seu destino e contribua para o
aperfeicoamento da sociedade em que vive, fundamentando o
desenvolvimento na participacdo capaz e responsavel dos individuos e das
comunidades (Delors et al., 1998, p. 82).

Assinale-se que a educacéao fornece as criancas e aos adultos as bases
culturais que lhes permitem decifrar as mudancas em curso. De acordo com a

Convencao sobre os Direitos da Crianga (1990),

a crianca tem direito a educacdo e o Estado tem a obrigacdo de
tornar o ensino primario obrigatério e gratuito, encorajar a
organizacado de diferentes sistemas de ensino secundario acessiveis
a todas as criangas e tornar o ensino superior acessivel a todos, em
funcdo das capacidades de cada um”. “A disciplina escolar deve
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respeitar os direitos e a dignidade da crianca. Para garantir o
respeito por este direito, os Estados devem promover e encorajar a
cooperacao internacional.

Também na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem (art. © 262,

1948), existe o direito de usufruir de uma educacao que

deve visar a plena expanséo da personalidade humana e ao reforgo
dos direitos do homem e das liberdades fundamentais e deve
favorecer a compreenséo, a tolerancia e a amizade entre todas as
nacbes e todos 0s grupos raciais ou religiosos, bem como o
desenvolvimento das atividades das Nagbes Unidas para a
manutencao da paz.

A educacdo assume uma funcdo transmissora, de forma macica e
eficaz, de cada vez mais saberes e o saber-fazer, adequados a civilizacédo
cognitiva, pois sdo as bases das competéncias do futuro. Ao mesmo tempo, a
educacado devera “encontrar e assinalar as referéncias que impecam as
pessoas de ficar submergidas nas ondas de informagbes, mais ou menos
efémeras, que invadem os espacos publicos e privados e as levem a orientar-
se para projetos de desenvolvimento individuais e coletivos” (Delors et al.,
1998, p. 89).

Entretanto, a educagao cabera o fornecer dos “mapas de um mundo
complexo e constantemente agitado e, a0 mesmo tempo, a bussola que
permita navegar através dele” (Delors et al., 1998, p. 89). A educacado
determina-se num processo de constru¢cao permanente da autonomia e, dessa
forma, também de responsabilidade e de solidariedade, j& que os fatores de
vulnerabilidade que advém da particular condicdo humana tornam-nos
“cumplices efetivamente contemporaneos no sentido de parceiros na realizacéo
de um tempo comum mais solidario e justo” (Baptista & Carvalho, 2004, p. 76).

Segundo Delors et al. (1998, p. 90), “para poder dar resposta ao
conjunto das suas missdes, a educagcédo deve organizar-se em torno de quatro
aprendizagens fundamentais que, ao longo de toda a vida, serdo de algum

modo, para cada individuo, os esteios do conhecimento:

- aprender a conhecer, ou seja, obter 0s instrumentos da compreensao;
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- aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente;
- aprender a viver junto, a fim de participar e cooperar com 0S outros em
todas as atividades humanas;

- e aprender a ser”.

Importa salientar que, para Dias,

existem trés tipos de educacdo que passamos a enumerar. na
educacdo ao longo da vida, ela ndo se encontra reduzida a um
tempo ou um espago, um edificio ou uma instituicdo, n&o
corresponde a uma fase de existéncia, mas abarca todo o tempo e
todo o lugar em que o ser humano vive, convive, trabalha e se
diverte, na medida em que pertence a todos ter ocupacodes e dispor
de tempos livres, trabalhar e folgar. Na educacédo comunitaria, todas
as ocupacoes tém igual dignidade e que, através delas, cada um de
nés interage, como educando, como todos os seus semelhantes. A
educacdo ecossistémica pressupde que a humanidade, no seu
conjunto, pode angariar 0S meios ou recursos necessarios a todos
0s seres humanos para desenvolver a vida e transformar o mundo.
(2009, p. 35)

Fazendo parte da educagao ao longo da vida, a educacdo nao-formal
surgiu, como conceito e como resposta educativa, para superar 0s problemas
nao resolvidos do sistema formal de ensino, sobretudo num contexto de
desenvolvimento. A educacdo nao-formal, obedecendo também a uma
estrutura e a uma organizagdo (distintas, porém, das escolas), podendo-se
obter uma certificacdo (mesmo que ndo seja essa a finalidade), afasta-se da
educacao formal mediante a “ndo fixacdo de tempos e locais e a flexibilidade
na adaptacdo dos conteudos de aprendizagem a cada grupo concreto”
(Princepe & Diamente, s/d, p.4).

Véarios autores consideram “como preocupacdo despoletadora da
educacao ndo-formal a pobreza no contexto rural ou, de forma mais genérica, a
necessidade de suprir caréncias educativas nos paises subdesenvolvidos”
(Pinto, 2007, p. 47). Educacdo nado-formal é, pois, parte integrante do conceito
de aprendizagem ao longo da vida, que possibilita que os jovens e adultos

obtenham e preservem as aptiddes, competéncias e etapas necessarias para
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se adaptarem a um contexto em mudanca (Assembleia Parlamentar da Uni&o

Europeia, Recomendacéo 1437, 2000).

3.2. As praticas educativas parentais

Para Delors et al. (2008), a familia € o constituinte matricial de toda e
qualquer educacao, através do qual € possivel assegurar a ligacdo entre o
afetivo e o cognitivo, tal como a transmissdo dos valores e das normas. No
entanto, € preciso ter em conta que “as relagbes familiares com o sistema
educativo séo, por vezes, tidas como relagdes de contrariedade: note-se que,
em alguns paises em desenvolvimento, os saberes transmitidos pela escola
podem opor-se aos valores tradicionais da familia” (Delors et al., 1998, pp. 111-
112). E o caso, por exemplo, das familias mais desfavorecidas que “encaram,
muitas vezes, a instituicdo escolar como um mundo estranho de que nao
compreendem nem os codigos nem as praticas” (Delors et al., 1998, pp. 111-
112). Por outro lado, as aprendizagens desenrolam-se no decorrer da nossa
vida no seio do espaco social constituido pela comunidade a que cada um
pertence. A educacao resulta “da vontade de viver juntos e de basear a coesao
do grupo num conjunto de projetos comuns: a vida associativa, a participacao
numa comunidade religiosa, os vinculos politicos, concorrem para esta forma
de educacéo” (Delors et al., 1998, pp. 111-112).

Porém, “as maes e os pais, quer queiram ou nao, quer estejam ou nao
conscientes desse facto, sdo agentes ativos da formacdo da crianca, e
preparam-na, melhor ou pior, para a vida” (Marujo cit. por Ribeiro, 2003, p. 14).
Todavia,

guando a crianga nasce, ndo traz consigo um livro de instrucdes.
Poderd, efetivamente, constituir-se como uma incognita para as
figuras parentais o saber como estimular a maturacdo fisica ou o
desenvolvimento psicoldgico da crianca, e transformar um ser fragil
e dependente num adulto equilibrado, autébnomo e feliz. (Marujo cit.
por Ribeiro, 2003, p. 14)

No ambito do senso comum, “quando se fala de desenvolvimento e

educacao de uma crianga, parece nao haver um consenso sobre a quem cabe
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a tarefa de proporcionar este processo” (Maluf & Bardelli cit. por Salvador,
2007, p. 3). Com efeito, desde tempo mais remotos, constata-se que “as
criancas foram consideradas como sendo uma propriedade privada de seus
pais e, em algumas épocas, como propriedade da sociedade em que estavam
inseridas” (Salvador, 2007, pp. 12-13). Ao longo dos séculos, tem sido claro
que as alteracdes ocorridas na vida familiar se devem principalmente a
alteracao dos padrdes familiares e as mudancas nas interagfes pais-filhos dai
resultantes: a familia passou a estar direcionada para a crianga. Assim, “se
antes a crianca apenas fazia parte do cenario familiar tradicional, agora esta no
centro desse cenario e sdo-lhe atribuidas maiores responsabilidades” (Birren,
Kinney, Schaie, & Woodruff cit. por Martinho, 2010, pp. 12-13).

Note-se que, segundo a opinido de Birren, Kinney, Schaie & Woodruff,
‘os padrées educacionais excessivamente doutrindrios, rigorosos e
dominadores foram substituidos por um plano educacional mais aberto a
criatividade individual e a liberdade da crianca para promover individualmente
0s seus préprios padrbes comportamentais” (cit. por Martinho, 2010, p. 13).
Neste sentido, torna-se imprescindivel a criagdo de condi¢cdes que ajudem
maes e pais a instruir-se para serem os melhores pais para os seus filhos, “pais
felizes e em sintonia consigo proprios” (Vale & Costa cit. por Ribeiro, 2003, p.
19).

Em certo sentido, o estilo educativo utilizado por cada um dos pais nédo é
mais do que o conjunto de exceléncias morais, posturas, valores e formas de
lidar com os filhos na dificil tarefa de os criar de forma instrutiva. Assim, os pais
devem zelar pela educagao dos filhos, utilizando o melhor estilo educativo para
eles (Maia cit. por Borges, 2011, p. 57). Certamente,

0s progenitores, “quer queiram ou nao, quer estejam ou nao
conscientes desse facto, sédo agentes ativos da formacéo da crianca
e preparam-na, melhor ou pior, para a vida.” Porém, “quando a
crianga nasce, acompanha-a algum mistério. Na verdade, é um
enigma para as figuras parentais o saber como estimular a
maturacdo fisica ou o desenvolvimento psicolégico da crianca, e
tornar um ser fragil e dependente num adulto feliz, autbnomo e
equilibrado. (Marujo cit. por Ribeiro, 2003, p. 14)
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A literatura identifica varios estilos parentais, que séo utilizados pelos
pais para com os seus filhos, a saber: o estilo autoritario, o estilo permissivo, o
estilo negligente e o estilo persuasivo.

O estilo autoritério

define-se como a tentativa de moldar, controlar, avaliar o
comportamento e as atitudes dos filhos de acordo com um conjunto
absoluto de padrées. Ocorre também a valorizacdo da obediéncia,
respeito pela autoridade, pelo trabalho, tradicdo e preservacédo da
ordem. E realizado o desencorajamento da controvérsia verbal entre
pais e filhos. Os filhos de pais autoritdrios normalmente carecem de
competéncias sociais com o0s pares: tendem a isolar-se, a hdo tomar
iniciativas sociais, a ter falta de espontaneidade. Esta igualmente
associado a este estilo, a baixa autoestima. (Lopes et. al, 2011, p.
85)

Quanto ao estilo permissivo,

define-se como sendo associado a pais que assumem uma atitude
tolerante e de aceitacao face aos impulsos das criangcas, mesmo aos
impulsos sexuais ou agressivos, que raramente utilizam a punicao e
evitam, sempre que possivel, exercer a autoridade ou impor
controlos ou restricdes, que fazem poucas exigéncias relativamente
a um comportamento maduro, € permitido neste comportamento que
as criangas autorregulem o seu comportamento e que, sempre que
possivel, tomem a suas proprias decisfes; impondo poucas regras
relativamente aos horarios das criancas. Este estilo leva
fundamentalmente, que as criangas tenham um comportamento
imaturo, ou seja, que nao controlam os impulsos e a autoconfianca.
A permissividade ndo estando associado a comportamento
socialmente aprovados ou desejados, constitui uma dimensao de
variagdo parental, quando exibe um comportamento que perturba ou
ameaca o0s outros, ou quando contraria uma norma social. (Lopes et.
al, 2011, p. 86)

Por sua vez, no estilo negligente,

h& pouco envolvimento parental, nomeadamente o abuso fisico, a
hostilizacdo verbal, a negligéncia e indisponibilidade psicolégica.
Ocorrendo o distanciamento face aos filhos, o n&o-envolvimento
emocional, o humor frequentemente depressivo e o desinteresse
pelas criancas. A falta de afeto e o desinteresse pelos sentimentos
dos outros tornam o individuo cada vez mais isolado e com uma
sensacao de desrespeito pelos outros e por si proprio. O padréo de
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conduta é antissocial sendo sempre associado a um estilo educativo
negligente, em que as criancas desde muito novas ficam entregues
a si proprias e tendem portanto a rejeitar qualquer tipo de
autoridade, de imposicdo ou normas. Assim estes sujeitos
abandonam precocemente a escola, integrando-se por vezes em
grupos de delinquentes e tendo no futuro as maiores dificuldades de
integracao social, vocacional e familiar. (Lopes et. al, 2011, p. 86)

Por udltimo, o estilo persuasivo

representa um padrdo de funcionamento familiar no qual se exige as
criancas que sejam responsivas face as exigéncias e pontos de vista
parentais e inclui as seguintes caracteristicas: expectativa de
comportamento maduro da criangca e estabelecimento claro de
normas, imposicao firme de regras e normas, com utilizagdo de
ordens e sansbes sempre que necessario. Encorajamento da
independéncia e individualidade das criangas, comunicagdo aberta
entre pais e filhos e o reconhecimento dos direitos dos pais e das
criancas. O padrdo persuasivo-reciproco estd associado a
independéncia da crianga, ao seu “protagonismo” intelectual e social,
a sua responsabilidade social, ao controlo da agressividade, a
autoconfianca e a uma autoestima elevada. Com este estilo,
desenvolvem-se individuos autorregulados, assumindo as suas
préprias responsabilidades pelos seus atos e que sdo capazes de,
perante dilemas ou situacdes de conflito cognitivo ou emocional,
ponderar as variaveis em apreco e tomar decisfes atempadas e
socialmente adequadas. (Lopes et. al, 2011, p. 91)

Segundo Alvarenga, “as praticas educativas parentais correspondem a
estratégias utilizadas pelos progenitores para alcancar objetivos especificos em
relacdo aos seus filhos, ou seja, sdo estratégias com o objetivo de suprimir
comportamentos considerados inadequados ou de incentivar o desenrolar de
comportamentos” adequados (cit. por Salvador, 2007, p. 6), ou seja, “de uma
forma geral, sdo estratégias para orientar, educar, instruir e controlar o
comportamento dos filhos” (Rocha cit. por Salvador, 2007, p. 6).

Segundo Oliveira (cit. por Martinho, 2010, p. 17),” sdo varios os estudos
que apontam para uma relagéo causal entre o comportamento dos progenitores
e a personalidade dos filhos: os filhos de pais mais tolerantes e democraticos
destinam-se a ser mais criativos, livres, ativos e menos conformistas; ja os

filhos de pais mais exigentes e ameacadores manifestam maior agressividade,
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receio e desagrado; os filhos de pais demasiado protetores e inquietos
possuem menos recursos psiquicos, mais instabilidade e inquietude.”

No entanto, ndo devemos dizer que ha uma relacdo direta entre 0 modo
de ser e agir dos pais e 0 comportamento dos filhos. O que se pode afirmar é
que “os pais sao, assim, os adultos de referéncia na vida da crianga, os seus
cuidadores primordiais, desempenhando um papel Unico em todos os
quadrantes do seu desenvolvimento, fisico e psicoldgico” (Alarcdo & Relvas,
1996 cit. por Esteves, 2010, p. 2). De facto, varias capacidades da crianca
originam-se fundamentalmente das suas interacdes com 0s seus cuidadores e
com o seu ambiente social mais amplo.

Para proporcionar os melhores resultados possiveis para os seus filhos,
0s progenitores devem encontrar equilibrio entre as suas exigéncias no que
concerne a maturidade da crianca e a disciplina necesséria para se inserir no
sistema familiar e social, bem como para a manutencdo de um ambiente de
afeto, escuta e apoio. Deste modo, dos fatores de risco que fazem parte do
desenvolvimento de dificuldades comportamentais e afetivas da crianca, a
qualidade das praticas parentais € o mais importante entre os que podem ser

modificados (Enciclopédia sobre o Desenvolvimento na Primeira Infancia, 2011,
p. 1).
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Figura 1 — O modelo integrativo Darling e Steinberg (cit. por Esteves,
2010, p. 8)

O modelo integrativo (figura 1) implica que os objetivos de socializacéo
dos pais exercam influéncia sobre “os estilos parentais (1) e sobre as praticas
parentais (2). As praticas parentais tém uma acdo direta em caracteristicas
especificas do desenvolvimento da crianga (3); com efeito, os estilos parentais
afetam o desenvolvimento da criangca, quer através da sua influéncia
moderadora na relacdo entre as praticas parentais e 0s resultados do
desenvolvimento (4), qure através da sua acdo na abertura da crianca a
socializagdo por parte dos pais (5). A abertura da crianca a socializacdo é
moderadora da influéncia das préaticas parentais no seu desenvolvimento (6)”
(cit. por Esteves, 2010, p. 8).

No modelo em questédo, os autores defendem que

as praticas parentais tém um efeito direto no desenvolvimento de
comportamentos especificos das criancas (desde o comportamento
a mesa ao desempenho académico) e nas caracteristicas (como a
aguisicao de determinados valores ou autoestima), acabando por ser
0S mecanismos através dos quais 0s pais ajudam, diretamente, as
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criancas a obter os seus objetivos de socializacdo. (Darling &
Steinberg cit. por Esteves, 2010, pp. 8-9)

Como se pode verificar, 0s processos primarios através dos quais 0s
estilos parentais atuam sobre desenvolvimento da crianga sao indiretos. O
estilo parental muda a capacidade dos pais de socializarem as criangas,
alterando a eficacia das suas praticas. Assim sendo, o estilo parental pode ser
melhor percebido como uma variavel contextual, estabilizadora da relacdo
entre préticas parentais especificas e aspetos préprios do desenvolvimento
(Darling & Steinberg cit. por Esteves, 2010, p. 9).

Refira-se, ainda, que o estilo parental “modera a influéncia das praticas
parentais no desenvolvimento da criangca de, pelo menos, duas formas —
transformando a natureza das interacbes pais-flnos e influenciando a
personalidade da crianca, em particular a abertura da crianca a influéncia
parental” (Darling & Steinberg cit. por Esteves, 2010, p. 9). Consequentemente,
a “abertura a socializagdo por parte da crianga, por seu lado, modera a
associacdo entre as praticas parentais e o0s resultados do seu

desenvolvimento” (Darling & Steinberg cit. por Esteves, 2010, p. 9).

3.3. A parentalidade

A Convencéo dos Direitos da Crianca (ONU/UNICEF, 1990) defende, no
seu artigo 27.°, que é da responsabilidade parental e de outros cuidadores
asseverar, de acordo com as suas competéncias e capacidades financeiras, as
condi¢cdes de vida necesséarias para o desenvolvimento da crianca. Assim, é
sabido que “historica e politicamente € esperado que os progenitores facilitem o
desenvolvimento dos seus descendentes ao nivel fisico, psicologico e social”
(Barroso & Machado, 2010, p. 211). Ora, € neste sentido que “a comunidade
cientifica a aborda e estuda o conceito de “parentalidade” e os processos e

atividades parentais” (Barroso & Machado, 2010, p. 211).
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Figura 2- A parentalidade: pré-requisitos e areas funcionais (Adaptado de
Hoghughi cit. por Barroso & Machado, 2010, p. 213)

No que concerne as atividades parentais (figura 2), destacam-se as
dimensdes de cuidado, disciplina e desenvolvimento. Os seus objetivos séo,
segundo Hoghughi (cit. por Barroso & Machado, 2010, p. 213), asseverar a
precaucado de contrariedades que possam fazer sofrer a crianga, assim como
fomentar situacdes positivas que a ajudem ao longo da sua vida. Note-se que
0s pais pretendem proporcionar a satisfacdo das necessidades de
sobrevivéncia dos seus descendentes (Bradley & Macobby cit. por Barroso &
Machado, 2010, p. 213). Saliente-se, igualmente, que os cuidados ao nivel
fisico “sao traduzidos na garantia de alimentos, protecdo, vestuario, higiene,

habitos de sono, assim como a precaucdo de acidentes ou de doencas ou a
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tomada de acbes rapidas para uma resolucéo eficaz destas situacdes sempre
que ocorram” (Reader, Duncan, & Lucey cit. por Barroso & Machado, 2010, p.
213).

Como refere Hoghughi (cit. por Barroso & Machado, 2010, p. 215), “a
funcionalidade fisica relaciona-se com os aspetos do estado de saude fisico da
crianca, as suas necessidades de sobrevivéncia e a otimizacdo do seu bem-
estar”. A atengao parental é centrada na prevencdo dos danos e na prevencao
dos danos e a provisdo de ensejos para um aumento positivo a este nivel. Da
mesma forma, nas tarefas potenciadoras de um bom funcionamento intelectual,
€ solicitada aos progenitores a realizacdo de todas as diligéncias necessarias
para introduzir a aquisicdo de conteddos académicos e aumentar as
competéncias educacionais, de trabalho e de resolucdo de problemas nos seus
filhos.

Finalmente, Hoghughi (cit. por Barroso & Machado, 2010, p. 215) integra
no seu modelo os pré-requisitos necessarios para o crescimento da acao
parental, de que fazem parte o conhecimento, a compreensao, a motivagéo, 0s
recursos e as oportunidades. Segundo Smetana, Campione-Barr, & Metzger
(cit. por Barroso & Machado, 2010, p. 215), o conhecimento e a compreensao
sdo duas caracteristicas essenciais para que haja um processo parental
efetivo, envolvendo o reconhecer do estado da criangca, uma interpretacdo
adequada e uma resposta de modo ajustado.

E claro que a parentalidade ideal é dinAmica, podendo variar em grau a
partir de trés determinantes da parentalidade, as quais ndo tém o mesmo peso
no estabelecimento e manutencdo do sistema: caracteristicas da crianca, dos
pais e do contexto (Belsky cit. por Barroso & Machado, 2010, p. 220). Com
efeito, as caracteristicas parentais sdo cruciais (em termos de recursos
pessoais e psicoldgicos), seguidas das fontes sociais e contextuais de apoio e,
por fim, das caracteristicas da crianca. Neste sentido, “um alto funcionamento
parental continuara a ocorrer mesmo se dois dos trés determinantes estiverem
em risco, desde que O0S recursos pessoais e psicologicos parentais
permanec¢am intactos” (Belsky cit. por Barroso & Machado, 2010, p. 220).

A parentalidade relaciona-se, pois, com as fungbes executivas,
nomeadamente a protecdo, a educacdo e a integracdo na cultura familiar das
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geracdes mais jovens. Estas fungdes podem ser executadas ndo so pelos pais
biolégicos, mas também por outros familiares ou, até, por pessoas que nao
sejam da familia. Neste sentido, “em qualquer familia, o modelo de
parentalidade evidenciado resulta dos modelos de parentalidade construidos
nas familias de origem. O seu desenvolvimento vai-se processando a partir do
estadio de evolucdo familiar e dos contextos vivenciais da propria familia”
(Sousa, 2006, pp. 41-42).

Cada pai e cada mae educardo os filhos ndo s6 de acordo com o
contexto em que vivem e com as caracteristicas intrinsecas as criancas, mas
também recorrendo as suas proprias ideias, atitudes e, até, caracteristicas de
personalidade (Cruz, 2005, p. 105). Refira-se, ainda, outro aspeto na execucao
da parentalidade que se relaciona com a idade da crianca, pois as criangas
possuem diferentes necessidades e aptiddes e o0s pais tém expetativas
diferentes dos seus comportamentos a medida que a idade avanca (Cruz,
2005, p. 97).

De um modo geral, podemos afirmar que ha trés ingredientes para o
exercicio da parentalidade: o carinho, a protecdo e a autonomia. Quanto ao
carinho, a sua quantidade é mutavel, mas nunca pode ser em excesso: deve
ser doseado (Sargento, 2010, p. 33). O segundo ingrediente é a protecdo. Nao
se duvidando da sua necessidade e pertinéncia, “resulta da evolugao, é disso
mesmo bem demonstrativo o facto de se nascer imaturo e fragil e que se nao
houver quem cuide de nés ndo sobrevivemos, havendo depois o decréscimo
dessa mesma protegcao” (Sargento, 2010, p. 34). Finalmente, o terceiro
ingrediente € a autonomia. Este é, também, um ingrediente essencial para o
nosso desenvolvimento. Se, de inicio, a nossa autonomia nao existe, “porque
assim requer o nosso estado inicial de criaturas frageis e indefesas”, no
decorrer do desenvolvimento ela formar-se-a (Sargento, 2010, p. 34-35).

Os progenitores constituem um contexto de desenvolvimento inicial. De
facto, possuem uma acgdo importante ao longo de todo o percurso de
desenvolvimento do individuo (Barros, Pereira, & Goes, 2008, p. 21). E de
grande interesse que, diariamente, na familia, existam praticas constantes que
facilitem a comunicacdo entre pais e filhos. Algumas criangcas sao
espontaneamente comunicadoras e necessitam apenas que 0S pais saibam
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transmitir disponibilidade, curiosidade e interesse em reposta aos seus pedidos
de partilhas de experiéncias e ideias (Barros, Pereira, & Goes, 2008, p. 100).
Neste sentido, “a comunicagdo bidirecional entre pais e filhos permite o
conhecimento muatuo e a partilha de ideias, sendo necessario respeitar sempre
0s espacgos de autonomia dos filhos” (Barros, Pereira, & Goes, 2008, p. 101).

Realce-se, ainda, “a importancia atribuida ao facto de os pais
aprenderem a registar a aproximacéo do filho, a dar uma explicacdo breve para
a sua indisponibilidade e a procurar um momento mais adequado para a
comunicacdo num espaco e tempo adequados” (Barros, Pereira, & Goes, 2008,
p. 102). Ao mesmo tempo, realce-se “a empatia como sendo outra
preocupacdo que os pais devem ter, pois consiste em compreender o que €
diferente, o ponto de vista e os sentimentos dos filhos e transmitir-lhes essa
compreensao” (Barros, Pereira, & Goes, 2008, p. 102).

Dado que saber comunicar em situacfes de conflito € uma caracteristica
importante para a gestdo da relacdo, quando surge um conflito ou discordia,
nem sempre € aconselhavel resolver essa situacdo nesse instante. Por isso,
em algumas ocasifes, por exemplo, quando as duas pessoas estédo
emocionalmente descontroladas ou quando naguele momento ndo ha tempo
para debater com tranquilidade e raciocinar sobre a melhor solugéo, deve-se
adiar a conversa, estabelecendo o local e o contexto mais adequado para a
realizar (Barros, Pereira, & Goes, 2008).

Em suma, para Naouri, “a figura paternal nunca deve duvidar de si
mesma, mas precisa de saber, no entanto, que, para o filho, é a referéncia
principal e que o lugar que ocupa € da maxima importancia” (2009, p. 176).

Segundo este mesmo autor,

gualguer progenitor se projeta no futuro do seu filho. Tem toda a
legitimidade e perfeita raz&o para o fazer. Fazendo-o sempre tendo
ou ndo consciéncia disso. (Naouri, 2009, p. 112)
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Capitulo 4

Opcodes metodologicas do estudo
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4.1. Critérios para umainvestigacdo em Educacao Social

Quando se trata de investigacdo em educacdo em geral e investigacao
em ES em particular, temos que considerar que estamos perante uma

realidade que nos apresenta exigéncias especificas. Com efeito,

La investigacion en educacion social ha de ser flexible y capaz de
adaptarse a cada realidade concreta. Desde esta Optica, se
considera un error la perspectiva que promueve la incompatibilidade
entre los distintos métodos, pues consideramos que la riqueza viene
promovida por la complementariedad. En el &mbito de la educacién
social se demanda cada vez com mas urgéncia la necessidade de
cambio y de mejora. Es necesario buscar modelos de investigacion
que propicien la transformacion social y educativa. (Petrus et al.,
1997, p. 375)

Em todo o caso, mesmo atendendo a esta necessidade de modelos de

investigacdo que se adequem a ES, o ponto de partida € sempre o0 mesmo:

Las investigaciones se originan en ideas. Para iniciar una
investigacion siempre se necesita una idea; todavia no se conoce el
substituto de una buena idea. Las ideas constituyen el primer
acercamiento a la realidad que habra de investigarse. Existe una
gran variedad de fuentes que pueden generar ideas de
investigacion, entre las cuales podemos mencionar las experiencias
individuales, materiales escritos (libros, revistas, periédicos y tesis),
teorias, descubrimientos producto de investigaciones,
conversaciones personales, observaciones de hechos, creencias y
aun presentimientos. (Collado, Lucio, & Sampieri, 1991, p. 18)

A investigacdo € uma acdo de natureza cognitiva que consiste num
processo sistematico, flexivel e objetivo de investigacao, que auxilia a clarificar
e compreender os fendmenos sociais. Assim sendo, usamos a investigagao
para refletir e analisar os problemas surgidos na prética, que levam ao debate e
tornam as ideias inovadoras (Coutinho, 2011, p. 7).

O que se pretende inicialmente com uma ‘“investigacdo € gerar
informac@o que possa contribuir para uma melhor compreensédo do fenémeno

social em estudo, o que implica identificar toda a investigagdo anterior
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relevante com a qual esse fendmeno se relaciona” (Coutinho, 2011, p. 55). Por
isso, segundo a mesma autora, a “investigacdo permite pesquisar ideias,
descobrir significados nas ac¢des individuais e nas interacdes sociais a partir da
perspetiva dos atores intervenientes no processo de investigagao propriamente
dito” (Coutinho, 2011, p. 26).

Para Campenhoudt e Quivy, a investigacao pressupde dois momentos: o
primeiro é a elaboragdo de uma problematica de investigagdo, ou seja, trata-se
de “fazer o balanco das diferentes problematicas possiveis, em elucidar os
seus pressupostos, em compara-los e em refletir sobre as suas implicacdes
metodoldgicas”; o segundo € a construcdo da problematica através do
confronto critico das diversas perspetivas que se afiguram possiveis” (2003, p.
90).

Sera necessério termos presente o transtorno que podera vir a ser

conceber um trabalho que ndo corresponda as expetativas, uma vez que

Uma investigacdo €, por definicdo, algo que se procura. E um
caminhar para um melhor conhecimento e deve ser aceite como tal,
com todas as hesitagOes, desvios e incertezas que isso implica.
(Campenhoudt, & Quivy, 2003, p. 31)

De facto, para afirmarmos que uma investigagcdo pode ser inovadora,
com um cariz de descoberta ou de implementacdo de um tema original, sera
necessario recorrer a uma pesquisa aprofundada da tematica em questdo com

uma abordagem abrangente:

(...) Una buena investigacion debe ser novedosa, lo que puede
lograrse ya sea tratando un tema no estudiado, profundizando en
uno poco o medianamente conocido o dandole un enfoque diferente
0 innovador a un problema aunque ya haya sido examinado
repetidamente (por ejemplo, la familia es un tema muy estudiado; sin
embargo, si alguien la analiza desde una perspectiva diferente.
(Collado, Lucio, & Sarnpieri, 1991, p. 20)

Por outro lado, para uma investigacdo ser adequada, dever-se-a ter

conhecimento do tema e uma correta fundamentacéo sobre o mesmo:
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Es evidente que, cuanto mejor se conozca un tema, el proceso de
afinar la idea serd mas eficiente y rapido. Desde luego, hay temas
gue han sido mas investigados que otros y, en consecuencia, su
campo de conocimiento se encuentra mas estructurado. Estos casos
requieren planteamientos mas especificos. (Collado, Lucio, &
Sarnpieri, 1991, p. 21)

Por ultimo, devemos ter em consideracdo a vantagem e o respetivo

proveito decorrentes da investigacao, tendo em conta os seguintes critérios:

acao

una investigacion puede ser conveniente por diversos motivos:
talvez ayude a resolver un problema social o a construir una nueva
teoria. Lo que algunos consideran que es relevante y debe ser
investigado, para otros no lo es. Llega a diferir la opiniéon de las
personas a este respecto. Sin embargo, se puede establecer una
serie de criterios para evaluar la utilidad de un estudio propuesto,
criterios que evidentemente son flexibles y de ninguna manera son
exhaustivos. (Collado, Lucio & Sampieri, 1991, p. 63)

4.2. Papel do investigador qualitativo/trabalhador social

No ambito do trabalho social, constatamos que o ponto de partida da

€ 0 encontro com a pessoa, mas este encontro pode surgir de forma
muito diferente. Pode tratar-se de um pedido direto formulado pelo
utente, de uma encomenda do servico empregador, de um pedido
formulado por outro servico. Seguidamente surge a andalise da
situacdo que consiste numa recolha de informacbes sobre a pessoa,
sobre a situagéo, contexto global e sobre instituicdes e organismos
sociais. (Robertis, 2011, p. 79)

7

Neste sentido, a base da intervencdo € adaptada de acordo com o

publico-alvo respetivo:

os trabalhadores sociais podem centrar a sua agdo num individuo,
numa familia, num grupo, numa comunidade, numa instituicdo social
ou numa envolvente. A determinacédo do nivel de intervengéo implica
a definicdo de quem é o utente e esta definicdo € essencial para a
escolha dos meios. (Robertis, 2011, p. 80)
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Assim, no momento da execuc¢dao investigativa, o trabalhador social nédo

pode ficar limitado a uma forma de intervencao Unica e universal:

Passando para a parte da implementacdo da acéo, o trabalhador
social recorre a diferentes formas de intervencdo em funcéo dos
objetivos de mudanca perseguidos e do nivel de intervencéo
escolhido. Podendo ser a intervencao direta ou indireta consoante se
trate de intervencdes em que o0 utente estd presente e é tdo ator
guanto o trabalhador social. (Robertis, 2011, p. 80)

Costa (2009, p. 137) enquadra o investigador como “instrumento” da
investigacao e faz a inter-relacdo entre a acao do investigador e o seu trabalho

de campo propriamente dito. De acordo com 0 mesmo autor,

O principal instrumento de pesquisa € o préprio investigador, sendo
0s principais procedimentos a presenca prolongada no contexto
social em estudo e o contato direto, em primeira mao com as
pessoas, as situacfes e os acontecimentos. O método de estudo de
caso pelo trabalho de campo, nesse sentido, € particularmente
adequado a investigacdo, ndo de uma faceta isolada, mas dum
tecido espesso de dimensdes articuladas do social. A unidade social
em observagdo ndo pode ser demasiado extensa e o periodo de
observacdo ndo pode ser demasiado curto uma vez que 0 que se
pretende € uma recolha intensiva de informacédo acerca de um vasto
leque de praticas e de representacfes sociais, com 0 objetivo tanto
de as descrever como de alcancar a caraterizagdo local das
estruturas e dos processos sociais que organizam e dinamizam esse
guadro social. (Costa, 2009, p. 137)

O desenvolvimento de procedimentos padronizados de recolha de
informacdo (ex.: as técnicas do inquérito do questionario, da entrevista, da
andlise de dados) orientam o caminho dos trabalhos de investigacédo (Silva &
Pinto, 2009, p. 69). No entanto, é fundamental ter em conta que “a flexibilidade
das técnicas de trabalho de campo e o carater prolongado da respetiva
aplicacdo exigem normalmente um conhecimento tedrico profundo e uma
sélida preparagao metodolégica” (Costa, 2009, p. 133). Por outro lado, é
importante frisar que “a estadia prolongada no terreno por parte do investigador
possibilita que, a uma observacdo em primeiro grau das acbes e das

verbalizacbes das pessoas, se adicione uma observagdo em segundo grau do
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proprio processo de relacionamento, ao longo do tempo, dessas pessoas com
o investigador” (Costa, 2009).

No que respeita as técnicas de recolha de dados, o trabalhador social
tem ao seu dispor, entre outras técnicas, a observacédo no trabalho de campo e
a analise de conteudo. No primeiro caso, a observacao no trabalho de campo
torna-se de grande relevo, sendo necessario que o investigador se integre e se

adeque ao ambiente da intervencao:

Na observacao direta € preciso supor uma série de coisas a respeito
das relacOes entre o observador e o contexto social observado. Para
gue o impacto seja negligenciavel, € necessario que o investigador
faca parte daquele contexto social ou esteja com ele fortemente
familiarizado por socializacdo ou aproximacéao prévias. (Costa, 2009,
p. 135)

Neste sentido, podemos dizer que observacao direta diz respeito a um
conjunto de técnicas de observacdo visual e/ou auditiva, ndo concebe
interagbes verbais especificas com o observador e considera-se
frequentemente o anonimato deste ultimo (Costa, 2009, p. 136).

Quanto a analise conteudo, Vala considera que se trata, hoje, de “uma
das técnicas mais comuns na investigacdo empirica realizada pelas diferentes

ciéncias humanas e sociais” (2009, p. 103). Segundo este autor,

A analise de conteudo € a técnica privilegiada para tratar do material
recolhido. Esta andlise permite mostrar, por exemplo, a importancia
relativa a vida familiar, vida econdmica, vida profissional, vida
religiosa, etc. (Vala, 2009, p. 105)

Na investigacdo existem auxiliares de investigacao que sao instrumentos
Uteis na analise do contetdo (questionarios, testes, entrevistas estruturadas),
construidos para que a presenca direta do investigador na recolha da
informacé&o néo seja indispensavel.

Todavia, “as referéncias tedricas estdo presentes nas diversas fases da
pesquisa: planificacdo da pesquisa, recolha de informacgdo, registo da
informacdo, analise da informacdo. Note-se que nesta enumeragcdo esta

implicita uma certa ideia de sequéncia das componentes do processo de
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pesquisa, ideia que tem, evidentemente, em tragos largos, a sua razéo de ser,
guer no plano légico, quer no plano cronolégico” (Costa, 2009, p. 143).

Segundo Costa, devemos ressalvar que,

no processo de distanciamento, a producdo dos enunciados
observacionais resulta do acionamento integrado de processos de
recolha, registo, classificagdo e analise, a um primeiro nivel (a
informacao). Em seguida, a estratégia metodoldgica da investigacao
no terreno, baseada na presenca prolongada e no contato direto,
fornece um conjunto de instrumentos para a continua regulagéo dos
processos de investigacao a partir do conhecimento que ela prépria
vai conduzindo acerca do objeto e acerca dos efeitos que nele
desencadeia. (Costa, 2009, p. 148)

Ora, tendo conta o que acabamos de referir, verifica-se que o
trabalhador social leva a cabo processos de investigacdo de caracter
eminentemente qualitativo. Antes de mais, no que concerne aos investigadores
qualitativos, tal como acontece com o trabalhador social, os fenémenos séo
estudados nos seus contextos naturais (Nelson et al. cit. por Aires, 2011, p.
13). Assim, a investigacdo que desenvolvem € considerada um processo
interativo, configurado pela histéria pessoal, biografia, género, classe social,
etnia das pessoas que descreve e pela sua propria histéria. Os produtos da
investigagdo sao, assim, criagdes ricas, densas e reflexivas dos fenomenos em
analise (Aires, 2011, p. 13).

Note-se que “o investigador qualitativo evita iniciar um estudo com
hip6teses previamente formuladas para testar ou questbes especificas para
responder, defendendo que a formulagéo das questbes deve ser resultante da
recolha de dados e néo efetuada a priori, sendo o préprio estudo que estrutura
a investigagéo, ndo ideias preconcebidas ou um plano prévio detalhado” (Biklen
& Bogdan, 1994, p. 83). Em relacdo ao trabalho de campo, que é a forma que a
maioria dos investigadores individuos para, assim, apreenderem melhor a sua
realidade (Biklen & Bogdan, 1994, p. 113).

Importa salientar que “os investigadores qualitativos tendem a analisar
os dados de forma indutiva, ou seja, as abstracBes vao sendo construidas a
medida que os dados particulares que foram recolhidos se vao agrupando”

(Bogdan & Biklen cit. por Mota, 2011, p. 20). Efetivamente, na investigacao
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qualitativa, o investigador desempenha um papel central, pelo que séo
fundamentais as suas competéncias relacionais e de comunica¢éo na relagéo
com os sujeitos. Assim, segundo Flick, o acesso a informagdo dependera da
adogao de um papel adequado que “deve ser encarado como um processo de
negociacéo, com varias fases, entre o investigador e os participantes” (2005, p.
56).

4.3. Metodologia de investigacao qualitativa

Hoje em dia, a investigacdo qualitativa vai-se firmando no campo das
ciéncias sociais e da psicologia e dispde de uma grande variedade de
estratégias, cada uma das quais, no entanto, parte de premissas diferentes e
prossegue objetivos dispares. Segundo Flick (2005, p. 241), pode afirmar-se

que,

desde meados dos anos 80 que a questdo da exposicdo das
descobertas e dos processos da investigacao qualitativa veio a lume,
especialmente na etnografia. Nas ciéncias sociais, o texto ndo é
apenas um instrumento de registo de dados e uma base de
interpretacdo e, consequentemente, uma ferramenta epistemoldgica,
mas também, e acima de tudo, um instrumento de mediacdo e
comunicacao dos achados e do conhecimento.

O intento da investigacdo qualitativa “é perceber os fendmenos na sua
totalidade e na situacdo em que ocorrem, pelo que pode acontecer que sé se
conheca o foco do problema depois de se comecar a investigacao ou trabalho
de campo: a medida que se fazem observacfes e entrevistas, vao sendo
identificados os temas relevantes e padrdes que se tornam, a partir de entéao, o
foco da atividade do investigador e o alvo de observagfes mais intensas e
sistematizadas” (Coutinho, 2011, p. 289).

Denzin e Lincoln consideram que

0 processo de investigacdo qualitativa se define pela inter-relacéo de
trés niveis de atividade genérica, sujeitos a uma grande variedade
de terminologias como (1) teoria, método e andlise, (2) ontologia e
epistemologia e (3) metodologia. Subjacente a estes trés ambitos
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estd a biografia pessoal do investigador, que ventriloquia vozes
especificas quanto a classe, cultura e perspetiva étnica da realidade
social que estuda. O investigador, multiculturalmente situado,
constréi acerca do mundo e de si préprio um conjunto de ideias
(dominio ontoldgico) que especificam um conjunto de questbes, de
modos de conhecer (dominio epistemoldgico) que, por sua vez, sao
examinados de formas especificas (dominio metodologico). Estes
autores associam ao processo de pesquisa cinco niveis de atividade:
1) investigador e investigado enquanto sujeitos multiculturais; 2)
paradigmas e perspetivas interpretativas; 3) estratégias de
investigacdo; 4) métodos de recolha e analise do material empirico;
5) interpretacao. (cit. por Aires, 2011, pp. 14-15)

Porém, segundo Denzin,

0 processo de investigacao qualitativa como uma trajetéria que vai
do campo ao texto e do texto ao leitor. Esta trajetéria constitui um
processo reflexivo e complexo. O investigador faz a pesquisa no
terreno, para obter informacéo, orientando-se por duas persuasdes
bésicas: persuaséo cientifica que define e descreve a natureza da
realidade social, e persuasdo epistemoldgica que determina e
orienta 0 modo de captar e compreender a realidade. Depois do
trabalho de campo, o investigador elabora um primeiro texto que é
conhecido pelo texto de campo. A partir do texto de campo, 0
investigador elabora um segundo texto baseado nas suas notas
(esta versdo revela ja uma primeira sistematizacdo). Segue-se-lhe o
texto interpretativo provisério, onde o investigador recria o0 seu texto
de investigacéo e o transforma no documento provisorio de trabalho,
representando ja a sua definicdo da situacao, a sua interpretacéo e a
sua versao cientifica da realidade social. (cit. por Aires, 2011, p. 16)

Neste tipo de investigacdo, o investigador realiza um trabalho de
natureza descritiva, uma vez que “os dados recolhidos serdo em forma de
palavras ou imagens e ndo de numeros; os resultados escritos da investigagédo
conterdo citacfes feitas com base nos dados, que serdo analisados em toda a
sua rigueza, respeitando, tanto quanto possivel, a forma em que estes foram
registados ou transcritos” (Bogdan & Biklen cit. por Mota, 2011, p. 20). Deste
modo, “os estudos qualitativos constituem uma familia de plano de investigacao
que parte de pressupostos epistemologicos, filosoficos e metodoldgicos,
caraterizados por uma rejeicdo do modelo de investigacdo nas décadas das
ciéncias naturais” (Silverman cit. por Coutinho, 2011, p. 287).
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Com efeito, “a observacdo qualitativa € fundamentalmente naturalista:
pratica-se no contexto da ocorréncia, entre 0s atores que participam
naturalmente na interacdo e segue o processo normal da vida quotidiana”
(Adler & Adler cit. por Aires, 2011, p. 25). Ressalve-se que “0s observadores
qualitativos ndo estéo limitados por categorias de medida ou de resposta; pelo
contrario, sdo livres de pesquisar conceitos e categorias que se afiguram
significativas para os sujeitos. A observagao qualitativa ndo se realiza a partir
de um projeto de pesquisa rigido; a sua maior virtualidade reside no seu carater
flexivel e aberto” (Aires, 2011, p. 25).

Efetivamente, na investigacdo qualitativa, o problema comeca por ser
uma descricdo do objetivo da pesquisa, embora se va ultrapassando como
resultado da reviséo da literatura e da recolha de dados (Coutinho, 2011, p.
289). Assim, a investigacao qualitativa preocupa-se com os individuos, os seus
ambientes nas suas complexidades, ndo havendo limites ou controle impostos
pelo investigador. Na verdade, baseia-se na premissa de que o0s
conhecimentos sobre os individuos s6 sdo possiveis com a descricdo da
experiéncia humana, tal como ela é vivida e tal como ela € definida pelos seus
proprios atores. Por isso, como veremos adiante, a histéria de vida € uma das
modalidades de estudo na abordagem qualitativa (Hungler & Polit cit. por
Santos & Spindola, 2003, p. 120).

N&o obstante, “a pesquisa qualitativa preocupa-se com uma realidade
gue nado pode ser quantificada, respondendo a questdes muito particulares,
trabalhando um universo de significados, crencas e valores que correspondem
a um espaco mais profundo das rela¢des dos fenomenos e que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacéo de variaveis” (Deslandes et. al, cit. por Santos &
Spindola, 2003, p. 120). JA em educacdo, a investigacdo qualitativa €
frequentemente designada por naturalista, pois o investigador frequenta os
locais em que naturalmente ocorrem os fendbmenos nos quais esta interessado,
resultando os dados obtidos nos comportamentos naturais das pessoas:
conversar, visitar, observar e comer (Guba & Wolf cit. por Biklen & Bogdan,
1994, p. 17).

Além da investigagdo qualitativa, que serd abordada unicamente neste
trabalho, existe também a quantitativa. Neste dois exemplos poderemos
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compreender melhor as diferencas entre ambas. Flick estabelece a diferenca

entre métodos qualitativos e métodos quantitativos recorrendo a um exemplo:

O investigador que pretende saber alguma coisa sobre a experiéncia
subjetiva de uma doenca mental crénica tem de fazer entrevistas
biogréficas de alguns pacientes e analisa-las minuciosamente. O
investigador que procura descobrir a frequéncia e distribuicdo da
doenca na populacéo precisa de realizar um estudo epidemioldgico
sobre a questdo. Assim sendo, os métodos qualitativos sé&o
adequados a primeira questdo e os métodos quantitativos sao
apropriados para a segunda, abstraindo-se cada método de entrar
no territorio do outro. (Flick, 2005, p. 268)

Embora haja diferencas significativas, os métodos qualitativos partilham
uma caracteristica fundamental: o investigador ndo se coloca como perito,
dado que € de uma nova relacdo sujeito-objeto que se trata. O investigador
reconhece que a relacdo sujeito-objeto € marcada pela intersubjetividade
(Fortin, 2003, p. 148). Assim, “a investigacdo qualitativa € a investigacdo cuja
finalidade é compreender um fenbmeno segundo a perspetiva dos sujeitos,
através do qual as observacdes sdo descritas principalmente sob a forma de
narrativa” (Fortin, 2003, p. 371).

Contudo, “a investigacdo qualitativa utiliza uma multiplicidade de
métodos para abordar uma problematica de forma naturalista e interpretativa,
ou seja, procura conhecer o problema em ambiente natural e fazer a
interpretacdo dos fendmenos em termos do que eles significam para o0s
sujeitos, sendo utilizada uma variedade de materiais empiricos, estudo de caso
experiencial, experiéncia pessoal, entrevista, histérias de vida, introspecéao,
através dos quais se descrevem rotinas e significados nas vidas dos sujeitos”

(Denzin & Lincoln cit. por Coutinho, 2011, pp. 287-288).

4.4. As “historias de vida”

O método autobiogréafico ou das “histérias de vida” teve o seu impulso no
inicio do séc. XX, como instrumento metodoldgico da “sociologia militante”, nos
Estados Unidos e na Polonia (Couceiro cit. por Figueiredo, 2010, p. 33).

Segundo Becker,
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a primeira obra publicada que utilizou a histéria de vida socioldgica
foi de Thomas e Zananiecki, em 1927, seguida de uma série de
Clifford, Shaw e outros. Foram histdrias de vida trazidas do periodo
entre guerras, por estes soci6logos de Chicago, e também, na
mesma época, na Polonia, a partir das memoérias compiladas entre
camponeses, operarios e desempregados. Longe de serem obras
marginais, estas pesquisas constituiram na época uma das
principais correntes da sociologia empirica dos Estados Unidos e
Polénia. (cit. por Ribeiro & Santos, 2000, p. 48)

Contudo, no decorrer dos anos 50, na Europa, desenvolveu-se “um
movimento de uma amplitude significativa e profunda a favor da recolha direta
ou indireta de testemunhos “vividos”, isto em todos os dominios: histérico,
etnoldgico, psicoldgico, sociolégico e literario” (Poirier, Valladon, & Raybaut,
1995, p. 9). Assim, “a partir da década de 60, esse método de pesquisa
procurou estabelecer as estratégias de analise do vivido, constituindo um
método de coleta de dados do homem no contexto das relacbes sociais”
(Chizzoti cit. por Santos & Spindola, 2003, p. 121). Hoje em dia, a “histéria de
vida” é considerada como um recurso de grande valor.

No campo das Ciéncias Sociais e Humanas, as “historias de vida” estao
na moda, tendo como referéncia os principios epistemoldgicos das Ciéncias da
Natureza, sendo utilizadas com bastante frequéncia em antropologia, historia,
sociologia, psicologia e nas ciéncias da educacdo. No que concerne as
ciencias da educacdo, a sua utlizacdo insere-se nos conceitos de
autoformacgéo, nos processos de formacdo, assim como na sua abordagem
epistemolodgica e metodoldgica. Esta metodologia é, assim, utilizada nos mais
variados setores: formacdo de formadores, formacdo de professores,
reconhecimento de saberes adquiridos, entre outros” (Couceiro cit. por
Figueiredo, 2010, p. 34).

A “historia de vida” consiste na narragcédo da experiéncia de vida de uma
pessoa, apresentando um caracter global e determinados fins: fazer uma
analise da realidade vivida pelos sujeitos, conhecer a cultura de um grupo
humano, compreender aspetos basicos do comportamento humano e das
instituicbes. Além disso, de um modo geral, esta técnica é constituida por
diversas fases:
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As fases mais importantes de analise da informacdo sdo: 1) depois
de produzidos e registados, os relatos sao transcritos e analisados;
2) através da leitura do documento, o protagonista corrige, completa
e interpreta a sua narrativa sob a orientacdo do investigador e a
seguir, autocritica-a.” Em seguida, verificamos a analise do discurso
como sendo a técnica predominantemente utilizada, pois através
desta andlise elaboram-se categorias descritivas que analisam em
estruturas as tematicas do relato, sem perder o sentido global.
(Aires, 2011, p. 42)

No presente contexto, a “histéria de vida” é um procedimento de
investigacdo adotado pela Sociologia e pela Antropologia, que consiste,
fundamentalmente, numa recolha intensiva de dados de carater biografico,
sobre uma ou mais pessoas, sendo que o préprio ou os préprios sdo a fonte
principal da informacdo, embora ndo necessariamente a Unica. Realce-se,
regra geral, a realizacdo de uma série de entrevistas, cujo objetivo €
reconstituir o percurso biografico da pessoa em causa ou episédios e etapas
particulares desse mesmo percurso, de acordo com 0s critérios
preestabelecidos pelo investigador.

A vida do sujeito ndo tem de ser uniforme nem integralmente narrada.
Por vezes, procura-se estrutura-la em torno de momentos-chave, assinalados
pelo préprio sujeito; outras vezes, trunca-se o percurso biogréfico apenas a um
dado periodo de vida ou esfera de atividade do inquirido. Assim, do ponto de
vista dos fundamentos, esta metodologia de investigagdo assenta em
pressupostos ideogréficos, isto €, na valorizacdo do singular, do irrepetivel,
consequentemente, do ndo generalizavel, como objeto de estudo (Infopédia
Online).

No ambito etnogréfico, “o investigador tentara encontrar o “ele”, o campo
exterior da personalidade, a envolvente do narrador num dado momento,
aguele a quem atribuiu um valor pessoal (dando-lhe assim uma existéncia em
si e fora de si). Assim sendo, a etnografia € uma pesquisa integrada,
globalizante, que tomara forma de historia de vida” (Poirier, Valladon, &
Raybaut, 1995, p. 36). E importante frisar que a etnografia devia ser o resultado
de todo um conjunto de trabalhos e de pesquisas, conduzido a partir do
procedimento inicial: a histéria de vida do sujeito.
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Segundo Poirier, Valladon e Raybaut, p. 37), a “histéria de vida”

Inicia-se com a elaboragédo de um “texto” produzido pelo sujeito, por
escrito e € o caso mais frequente obtido através da entrevista. O
texto € o resultado em bruto da narrativa. O texto compreende,
assim, a restituicdo dos modelos culturais do grupo. As entrevistas e
discussbes do grupo, a partir desta primeira verséo, € interessante
confrontar o testemunho do narrador com o de outros membros do
grupo. Esta experiéncia é sempre enriquecedora, pois apesar das
peripécias e dificuldades que se passem, permite completar a
informacéao e constituir o primeiro meio de verificacdo. (1995, p. 37)

Assim sendo, o método de histdéria ou relato de vida “tem como
consequéncia tirar o pesquisador do seu pedestal de “dono do saber” e ouvir o
gue o sujeito tem a dizer sobre ele mesmo o que ele acredita que seja
importante sobre sua vida” (Glat cit. por Santos & Spindola, 2003, p. 121).

Interessa salientar que a historia de vida Unica realiza-se sempre a partir
de entrevistas repetidas. Neste sentido, “é preciso deixar o entrevistado relatar
0S assuntos no seu préprio ritmo. Consequentemente, a segunda entrevista €,
de resto, na maioria dos casos, um voltar atras relativamente a primeira
narrativa escondida, como se a evocacdo do passado tivesse suscitado, em
retorno, recordacées acompanhadas de uma reflexdo sobre si com motivagcdes
multiplas. Sendo assim, a repeticdo das entrevistas € condicdo necessaria para
o aprofundamento da informacgao e seu controlo” (Poirier, Valladon, & Raybaut,
1995, p. 46).

Note-se que, na ‘“histéria de vida”, ndo se tem um numero
predeterminado de elementos, estabelecidos de antem&o. A pesquisa pode ser
realizada com um unico individuo, como com 10 ou 100, isso dependera do
objeto do estudo (Ribeiro & Santos, 2000, p. 50).

Assim sendo, a “historia de vida”, “enquanto material qualitativo e
personalizado, reveste-se ou pode revestir-se daguele aspeto de exercicio da
palavra em liberdade que carateriza a escrita de um diario intimo, expressando
esta relacdo de si para consigo, que é o fundamental em qualquer
autobiografia” (Poirier, Valladon, & Raybaut, 1995, p. 53). Na acecao do que
aqui € definido, as “histérias de vida” sdo um método de familiarizacdo do
investigador com a situagdo que quer estudar (Poirier, Valladon, & Raybaut,

1995, p. 86).
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E importante salientar que “as historias de vida constituem somente um
meio, entre outros, mas sem duvida o melhor, para apreender o sentido das
praticas individuais, havendo a possibilidade de observar, através das “historias
de vida”, o que nenhuma outra técnica nos permite atingir: as préprias praticas,
encadeamentos, contradicdes, o seu movimento” (Bertaux cit. por Poirier,
Valladon & Raybaut, 1995, p. 93).

Segundo Santos e Santos (2008), a “histéria de vida” é o melhor
caminho para se obter informacdes na “esséncia subjetiva da vida de uma
pessoa”, recorrendo a propria voz da pessoa. Deste modo, trata-se de um
método que “permite conhecer as informacgdes presentes na vida pessoal de
um ou de vérios informantes, fornecendo uma riqueza de detalhes sobre o
tema”, mas dando liberdade ao sujeito para “dissertar livremente sobre uma
experiéncia pessoal em relacdo ao que esta a ser indagado pelo entrevistador”
(Santos & Santos, 2008, p. 715).

As principais dificuldades metodolégicas que esta técnica pode
apresentar residem, “por um lado, na dificuldade em explorar a informagéo e
dar-lhe um sentido sociolégico, e, por outro lado, na complexidade que supdem
as diferengas entre investigador e “investigado” quanto ao uso da linguagem,
sistemas de valores, culturas, etc.” Do ponto de vista educativo, a execucgéo
desta técnica é de relevo porque proporciona informacdo muito rica acerca dos
ciclos vitais dos sujeitos (Aires, 2011, p. 42).

Através dos estudos autobiograficos ou “historias de vida” pretende-se
captar, recorrendo a um relato ou narrativa, a interpretacdo que determinado
sujeito faz do seu percurso de vida, através da “respetiva diversidade de
experiéncias e sentimentos pessoais que tiveram lugar ao longo do tempo e
por fases, em varias circunstancias ou contextos, e em ligacgdo com uma
multiplicidade de sujeitos e de instituicdes” (Alcoforado cit. por Figueiredo,
2010, p. 35).

Por todas estas razdes, “a “histéria de vida” faz parte de uma tradicéo
qgue procura dar conta das influéncias socioculturais naquilo que o individuo € e
faz, inserindo-se na linha das metodologias qualitativas de investigacao social,
sobretudo quando é usada como técnica principal de recolha de dados”
(Brandéo, 2007, p. 1).
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4 5. Técnica de recolha de dados: a entrevista ndo estruturada

No ambito deste estudo, elegemos como técnica de recolha de dados a
entrevista aberta ou ndo estruturada, fruto da nossa necessidade de podermos
seguir um caminho livre, sem estarmos presos a nenhum guido, mas, sim, a
uma “conversa” que surgia mediante as necessidades prementes dos
agregados, decorrendo ou numa sala da instituichio ou em contexto
habitacional. Além disso, trata-se do tipo de entrevista ao objetivo de construir
a “historia de vida” dos participantes, dando oportunidade de recolher o maximo

de informacao e conhecer mais profundamente a pessoa entrevistada.
Segundo De Ketele e Roegiers, a entrevista:

E um método de recolha de informacdes que consiste em conversas
orais, individuais ou de grupos, com varias pessoas selecionadas
cuidadosamente, a fim de obter informacdes sobre factos ou
representacdes, cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade é
analisado na perspetiva dos objetivos da recolha de informacdes.
(1999, p. 22)

O inquérito por entrevista € uma das técnicas que se utiliza para adquirir
e reunir informacdo em investigacdo, definindo-se como o método utilizado
para reunir elementos que permitam entender os significados que o0s
entrevistados imputam as situagbes (Morgado, 2012, p. 72). Deste ponto de
vista, a entrevista relaciona-se com um processo de comunicacdo em que 0S
dois intervenientes envolvidos (entrevistador e entrevistado) podem afetar-se
mutuamente, seja consciente ou inconsciente. Da-se, pois, uma interagdo que
€ criada pelas “caracteristicas pessoais do entrevistador e do entrevistado

influenciando decisivamente o curso da mesma” (Aires, 2011, p. 29).

Existem varios tipos de entrevistas. Antes de mais, destacam-se as
entrevistas estruturadas que seguem uma orientacdo previamente
estabelecida, cabendo ao investigador juntar os elementos recolhidos e

proporcionar as condi¢cdes adequadas para que os entrevistados respondam as
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qguestbes colocadas. Neste caso, estamos perante um tipo de entrevista que
estd muito proxima do inquérito por questionario, no ambito do qual sdo usadas
respostas do tipo sim ou ndo (Morgado, 2012, p.73). Segundo Goetz e
LeCompte,

Trata-se de um formato de entrevista a que se recorre em situacoes
gue requerem uma administracéo idéntica e consistente a todos os
respondentes e em que o0s resultados sejam facilmente
guantificaveis. (cit. por Morgado, 2012, p. 73)

As entrevistas estruturadas definem-se pela relacédo entre entrevistador
e entrevistado através de uma série de perguntas pré-estabelecidas
relacionadas com categorias de resposta, as respostas sao registadas pelo
entrevistador na relagdo com a codificagdo anteriormente estabelecida
(Fontana & Frey cit. por Aires, 2011, p. 29).

Outro tipo de entrevista s&o as entrevistas semiestruturadas, nas quais
ha “a possibilidade de imprimir alguma diretividade ao processo, garantem uma
confortavel margem de liberdade aos inquiridos e permitem abordar assuntos
do seu interesse, sem deixar de respeitar os seus quadros de referéncia.”
(Morgado, 2012, p. 74)

Finalmente, ha a considerar as entrevistas ndo estruturadas (entrevistas
nao diretivas ou abertas), através das quais se procura obter um conhecimento
em profundidade, sendo possivel adquirir informaces minuciosas sobre um ou
varios assuntos especificos. Neste caso, 0 entrevistado possui um grande
liberdade, dando as respostas que nao estdo condicionadas, uma vez que as
perguntas ndo estdo definidas a partida e surgem no desenrolar da relacdo

estabelecida entre entrevistador e entrevistado (Morgado, 2012, p. 73).

Por isso, nas entrevistas ndo estruturadas, o processo de recolha é
muito flexivel, aberto, conferindo ao investigador um papel importante na

condugéo da entrevista sem recurso a um guido. Deste modo,

o entrevistador convida o sujeito a falar sobre uma area de interesse
e, ao longo da conversacao, explora-a mais aprofundadamente,
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retomando, sempre que se revele oportuno e pertinente, 0s topicos e
0os temas que o respondente iniciou. (Bogdan & Biklen cit. por
Morgado, 2012, p. 73)

Tendo estas caracteristicas, verificamos que se trata de um tipo de
entrevista que se aplica “predominantemente nos estudos de carater qualitativo
e 0 seu objetivo basico consiste na recolha e aprofundamento de informacao
sobre acontecimentos, dinamicas, concec¢Oes detetadas, ou n&o, durante a

observagéo” (Aires, 2011, p. 29).
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Capitulo 5

Contextualizacédo, apresentacao e discussao dos resultados
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5.1. Contextualizacdo das “histérias de vida”

Neste capitulo, procederemos a andlise dos casos trabalhados, com
recurso a metodologia atras mencionada, subordinada as “histérias de vida”.

Para o efeito, foram tidos em conta os seguintes aspetos:

a) a designacdo de cada caso possui um nome ficticio, para assim
salvaguardarmos a identidade e privacidade das pessoas em
guestao, pelo que néo sera revelado o nome da instituicdo em causa,

mas apenas os casos trabalhados e a forma como o foram;

b) para a recolha de dados, solicitamos autorizagdo a instituicdo, assim
como as familias, as quais foi explicitamente explicado que, em
virtude da minha intervencéo, a informacao recolhida seria utilizada

para este estudo;

c) o estudo/intervencéo foi realizado durante um periodo de 18 meses®

numa IPSS? sediada na cidade do Porto, com uma intervencao

! No decorrer deste periodo temporal, foi sendo realizado um acompanhamento semanal a varios niveis, tal como é
descrito. A duracdo estendeu-se por este periodo, pois esta dissertagdo acompanhou a nossa pratica diaria de

educador social no nosso local de trabalho desde Abril de 2010 a Outubro de 2011.

2 As Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) tém por finalidade o exercicio da agdo social na prevengao
e apoio nas diversas situacOes de fragilidade, excluséo ou caréncia humana, promovendo a inclusdo e a integragéo
social, desenvolvendo para tal, diversas atividades de apoio a criangas e jovens, a familia, juventude, terceira idade,
invalidez e, em geral, a toda a populacdo necessitada. Assim, e de acordo com o artigo 1.° do Estatuto das Instituicbes
Particulares de Solidariedade Social (EIPSS) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 119/83, de 25 de Fevereiro, séo
instituicdes particulares de solidariedade social (IPSS), “as constituidas por iniciativa de particulares, sem finalidade
lucrativa, com o propdsito de dar expressédo organizada ao dever moral de solidariedade e de justica entre os
individuos, que ndo sejam administradas pelo Estado ou por um corpo autarquico, para prosseguir, entre outros, 0s
seguintes objetivos, mediante a concesséo de bens e a prestagdo de servicos: Apoio a criancas e jovens; Apoio a
familia; Protecdo dos cidaddos na velhice e invalidez e em todas as situagGes de falta ou diminuicdo de meios de
subsisténcia ou de capacidade para o trabalho; promocéo e prote¢do da salude, nomeadamente através da prestacédo
de cuidados de medicina preventiva, curativa e de reabilitagdo; Educacdo e formacdo profissional dos cidadaos;

Resolucao dos problemas habitacionais das populagdes” (Instituto Seguranga Social online).
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decorrente em bairros sociais, atuando com os mais diversificados
publicos-alvo;

d) este estudo decorreu de uma forma individualizada com cada familia,
sendo feito através da entrevista aberta ou ndo estruturada, com

situacOes decorrentes das necessidades do agregado familiar.

E de salientar que esta intervencdo, como foi ja referido, se desenvolveu
num CAFAP? (Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental), com uma
equipa multidisciplinar constituida por trés elementos de éareas do saber
distintas: um educador social, um psicélogo e uma técnica de servi¢o social.
Além das fungbBes que cada um desempenha, existem os objetivos gerais da
equipa, tais como: organizar programas de educacdo parental, projetos de
treino de competéncias parentais ou familiares e acdes de sensibilizacdo para
criancas/jovens; realizar visitas domiciliarias e acompanhar familias/criancas;
participar em reunides semanais de discussao de casos.

Cada CAFAP tem um funcionamento proprio, criado e adaptado pela
instituicdo ou equipa técnica. No caso em apreco, tem como populacao-alvo
criancas, jovens e respetivas familias, destinando-se a acompanhar utentes
provenientes da freguesia da sua abrangéncia, contemplando trés areas de
intervencao: social, psicoldgica e educacional.

O referido CAFAP integra-se no ambito de um Acordo Atipico com o
Instituto da Seguranca Social do Porto e tem como principal objetivo travar a
reproducdo de praticas e vivéncias sociais que perpetuam meios familiares
problematicos, prevenindo, numa perspetiva socioterapéutica, o risco social em
que se encontram criancas e jovens, através de um trabalho orientado e

centrado na familia e assente na promocao de uma parentalidade responsavel.

* “Os CAFAP constituem, assim, um servico de apoio a familias com criangas e jovens em situagéo de perigo ou risco
social. Estes servigcos apresentam, de acordo com a Seguranga Social (DGSSFC cit. por Alarcédo & Melo, 2009, p. 57),
0s seguintes objetivos: promover o estudo e a avaliagdo de familias em risco psicossocial; prevenir situagées de perigo;
evitar ruturas que possam levar a institucionalizagdo; assegurar a satisfacdo das necessidades fisicas, cognitivas,
emocionais e sociais das criangas e jovens; reforcar as competéncias pessoais dos intervenientes no sistema familiar
das criangas e jovens através de uma abordagem integrada dos recursos da comunidade; promover a mediagdo entre
a familia e os servicos envolvidos para facilitar a comunicagéo, potenciar contactos e promover a solugdo de eventuais

dificuldades; contribuir, para a autonomia das familias” (Alarcdo & Melo, 2009, p. 57).
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O CAFAP visa atingir os seguintes objetivos gerais:

a) Promover o estudo e a avaliacgdo de familias em risco
psicossocial;

b)  Prevenir situagcbes de perigo;

c) Evitar ruturas que possam levar a institucionalizacao;

d) Assegurar a satisfacdo das necessidades fisicas, cognitivas,
emocionais e sociais das criangas e jovens;

e) Reforcar as competéncias pessoais dos intervenientes no sistema
familiar das criancas e jovens através de uma abordagem integrada dos
recursos da comunidade;

f) Promover a mediagcdo entre a familia e os servigcos envolvidos,
para facilitar a comunicacéo, potenciar contactos e promover a solugéo
de eventuais dificuldades;

g) Contribuir para a autonomia das familias.

Por outro lado, o CAFAP visa atingir os seguintes objetivos especificos:
a) Avaliar as dinamicas de risco e possibilidades de mudanca;

b) Fomentar os processos de resiliéncia,

C) Promover as competéncias parentais;

d) Promover o bem-estar integrado dos elementos da familia.

Constituem os principais critérios de admissdo no CAFAP:

a) As criangas e jovens em situacdo de risco/perigo social e
respetivas familias;

b) A preméncia da situagéo colocada.

Devem ser prioritariamente considerados os utentes encaminhados por:
a) Instituto da Seguranga Social;

b) Comisséo de Protecédo de Criancas e Jovens (CPCJ);

C) Agrupamentos escolares da area de intervencédo do CAFAP;

d) Centros de Saude e Hospitais;

e) Centros Sociais da proépria instituicao.
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Sao ainda considerados todos os utentes que revelem necessidade de
suporte e que se apresentem em situacao de risco e de exclusdo social.

Constituem fatores condicionantes da decisao de admisséo no CAFAP:

a) A area geografica de abrangéncia;

b) A capacidade da resposta social;

C) A validacdo técnica, mediante parecer favoravel da respetiva

equipa.

As instituicoes/entidades encaminhadoras serédo informadas, por escrito,
das situacdoes que nao forem admitidas pelo CAFAP, sendo esta resposta
social gratuita para todos os utilizadores.

Todos estes casos foram estudados recorrendo a atendimentos
presenciais, a visitas domiciliarias e a contatos de cariz formativo. Tal como em
outras ocasides em que o0s agregados necessitaram dos nossos préestimos,
procurdmos manter a nossa intervencdo de proximidade de todos os servicos
envolventes na dinAmica funcional dos agregados, como é o caso da escola®.
Neste caso, trata-se de um elemento de relevo, com particular destaque nestes
agregados que apresentam um padréo de baixa escolaridade e o desinteresse
pela progressao escolar, sendo assim necessario estimular o gosto pela escola
e reforcar a sua utilidade®.

Segundo Freitas, “em toda a intervencdo com as familias, o objetivo
central € autonomiza-las para que aprendam a ultrapassar os obstaculos e a
resolver os problemas que desencadearam a crise” (2011, p. 49). Estamos
plenamente de acordo com a afirmacao anterior, pois s6 com este espirito sera
permitido aos técnicos combater esta “dependéncia” que assola muitas vezes

0S agregados com o0s quais intervimos. Assim sendo, é necessario focar

4 A escola impbe-se “ (...) para além de transmitir conhecimentos cuja aquisigdo sera depois classificada (mais que
avaliada), é também [sua funcgéo] a de contribuir para o desenvolvimento global do individuo — cognitivo, motor, afetivo,
criatividade, etc. — e para a sua socializagéo — interioriza¢éo dos valores dominantes na sociedade. Neste sentido, um
aluno podera obter sucesso académico, mas ter insucesso escolar nas suas outras componentes.”. E também tarefa
desta instituicdo “... comunicar com os pais para os manter informados sobre os progressos e dificuldades dos alunos”
(Davies cit. por Freitas, 2011, p. 51).

> A relagdo com a educagéo escolar é a dimens&o problematica com maior incidéncia quando se reflete sobre as
familias multiproblematicas. Segundo Sousa, Hespanha, Rodrigues e Grilo (cit. por Silva, 2011, p. 44), “a familia
manifesta-se através de baixo niveis educacionais, incumprimentos da escolaridade obrigatéria, insucesso escolar,

absentismo escolar e analfabetismo.”
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naquilo de que a familia € capaz de fazer e ndo naquilo que ndo consegue gerir
e nas suas fragilidades, para que se aperceba das suas potencialidades e para
gue, aos poucos, se distancie dos sistemas de apoio e se va autonomizando
(Canastra, 2007, p. 385). O trabalho é realizado para auxiliar a definir o projeto
de vida da crianca/jovem e sua familia, estabelecendo metas e prioridades,
com vista a mudanca da situacdo, sempre num sentido ndo-diretivo, pouco
formal, através do didlogo e recorrendo a exemplos de vida concretos para
tentar ajudar na procura de solugdes (Canastra, 2007, p. 384).

Deste ponto de vista, o trabalho junto das familias consiste em

ouvir os seus medos e anseios, educar no sentido de informar e
formar sobre o problema que os afeta, estimular os pais a ter um
papel mais ativo na aprendizagem dos filhos, mediar a relacéo entre
as familias e as instituicdes locais (ex. parceria com o centro de
saude para atendimentos psicolégicos, planeamento familiar, etc.
parceria com 0 centro de emprego para integracdo nos cursos de
formacéao), processo de profissionalizacdo, identificagdo de recursos
existentes na rede familiar: ativar recursos e competéncias nas
familias essenciais para transformacgéo, precisam aperceber-se que
as tém e da sua importancia. (Canastra, 2007, pp. 385-386)

z

Através do aconselhamento parental é possivel mostrar realidades
erradas e molda-las para a mudanca, potenciando de outra forma o que vem
sendo bem realizado. E de crucial importancia da parte do educador social
ajudar nas tarefas basicas, na organizacdo da gestdo doméstica e econdmica,
bem como intervir ao nivel da saude, seguranca, formacéo e desenvolvimento
das familias (Canastra, 2007,p. 396). Acima de tudo, dar a autonomia e fazer a

respetiva supervisao.

5.2. Apresentagao das “histérias de vida”

5.2.1. Caso da senhora A

A senhora A pertence a um agregado familiar que viveu sempre no
Porto, cidade da qual é natural. O agregado era composto, ja ha 7 anos, por
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quatro elementos: pai, mae e duas filhas (flha 1 e filha 2). Apds véarios
episddios de violéncia doméstica, a senhora A decidiu separar-se do
companheiro e iniciar a sua funcdo parental sozinha.

A retaguarda familiar do pai para com esta familia manteve-se, visitando-
a, Inicialmente, uma vez por semana; seguidamente, apos as
responsabilidades parentais® terem sido atribuidas & mée, as visitas ficaram
estipuladas todos os dias, ao final da tarde de segunda-feira a domingo,
sempre de acordo com a disponibilidade da progenitora.

Além do pai, em termos de familia paterna, as duas filhas ndo possuiam
mais nenhum familiar da parte paterna; da parte materna, existem dois avés
(divorciados) e dois tios, havendo um contacto atual com a avd, tio mais velho
e av0, esporadicamente. Existem ainda os padrinhos de batismo das duas
criangas, auxiliar do jardim-de-infancia da filha 2, namorado da méae e
psicologo, que acompanhou Senhora A durante a sua infancia.

O pai é alcodlico. Devido a problemas de saude, estd reformado,
usufruindo de uma pensao por invalidez. A vida conjugal com a senhora A foi
sendo caraterizada por constantes episddios de violéncia doméstica e violacao,
0 que culminou com o nascimento da filha 2.

O avd das criancas (pai da senhora A), desde muito cedo, utilizou
padrbes educativos desajustados e diferenciadores entre os trés filhos,
notando-se mais no caso da senhora A, que veio sendo discriminada como
consequéncia da sua deficiéncia, que causou uma grande magoa (sera
clarificada seguidamente). Ocorriam episédios de violéncia (fisica e psicoldgica
e sexual) sobre a senhora A; ap6s o divércio, o avd passou a viver em
pensdes, mas, devido ao seu estado de saude (alcoolismo), necessitava de
supervisdo e de uma administracdo medicamentosa que devia ser cumprida
religiosamente, 0 que ndo acontecia; todavia, este facto foi sendo suprido por

uma senhora (responsavel da pensédo), que assumiu estes cuidados, pois,

® “Apenas mediante um juizo fundamentado do tribunal (e sé deste), pode ser entendido, de acordo com o superior
interesse da crianga, que existem razdes para que esse exercicio ndo seja realizado em conjunto e, nessa altura, o
mesmo é conferido em exclusivo a um dos progenitores” (artigo 1906.%, n.° 2 do Cadigo Civil cit. por Fialho , 2012, p.
62).
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entretanto, o seu estado de saude avancou, tendo levado a alguns episodios
de internamento.

O pai da senhora A, aquando do periodo da infancia, tentou viola-la
sexualmente, o que a marcou bastante, levando a que a mesma atualmente
evite o contato das suas filhas com o avd, ndo as deixando sozinhas, com o
receio de que possam ocorrer tentativas de violacdo. Por outro lado, apenas
procura a sua filha quando necessita de algum tipo de recurso (alimentar,
econdmico); nos restantes momentos o0 seu contato é nulo.

Quanto a av6 da senhora A, vive com o filho mais novo, contactando
com as suas netas de uma forma constante atualmente. Durante cerca de 6
anos a progenitora evitou todo o tipo de aproximacfes, mas, devido a varios
aconselhamentos profissionais que a senhora A foi tendo, decidiu ceder e
verificar quais as verdadeiras inten¢des da sua mae.

Atualmente, a filha mais velha passa o fim de semana ocasionalmente
com a avo; a mais nova, sendo muito ligada a progenitora, ndo consegue estar
muito tempo sem a mesma. Apenas a filha 1 contacta com a sua avo, pois a
senhora A ndo conseguiu ultrapassar todo o sofrimento de que foi vitima
durante a sua infancia.

Segundo a filha 1, € muito bem tratada na casa da avo, tendo tudo o que
precisa e que a sua mée muitas vezes ndo pode dar, passeando e brincado
com os primos (filhos do irm&o mais velho, que vao também ao fim de semana
a casa da av0), nunca se sentido “discriminada”, como a senhora A tem receio
gue aconteca ou possa acontecer. Esta avd apenas acaba por ter ligagdo com
a filha mais velha; com a mais nova, apenas quando a mée vai buscar a mais
velha.

Quanto aos dois irmaos, o mais velho possui familia, vivendo com a sua
esposa e suas duas filhas, contactando apenas com senhora A quando vai
visitar a sua mée. O irmao mais novo, embora resida com a sua mae, ndo esta
presente frequentemente, pois estuda no ensino superior (localidade perto do
Porto), vindo apenas ao fim de semana.

Segundo relatos da senhora A, este irmao caracteriza-se como sendo
alguém bastante presuncoso por ter tido a oportunidade que os outros irmaos
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nao tiveram, o que leva a senhora A a ficar revoltada com tal situacéo, evitando
um grande contato com 0 mesmo.

Os padrinhos (casal de familiar nuclear heterossexual) das menores séao
amigos da senhora A, pessoas que a tem vindo ajudar ao longo do tempo. As
menores passeiam muitas vezes com o0s padrinhos, inclusive aos fins de
semana, indo para fora com eles e sendo estes de grande apoio na educacéo
das menores, possibilitando a senhora A ter algum tempo para si.

O auxiliar do jardim-de-infancia € o mesmo auxiliar da filha 2 ha ja 4
anos, existindo uma relacdo de proximidade que se estende da esfera escolar,
havendo contactos telefonicos e presencias frequentes com a menor. A
dependéncia da filha 2 para com este auxiliar é tdo grande que, quando este
falta, a menor desenvolve doencas, sendo muitas vezes necessério a filha 2
ouvir a voz do senhor para ficar mais calma e conseguir permanecer na sua
sala, sem ser necessario que a mae a va buscar. Este auxiliar é divorciado e
vive com o seu filho.

O namorado da senhora A tem a profissdo de bombeiro, tendo ja
passado pela sua vida e das menores mais dois namorados. Com a presencga
deste, e segundo relatos das duas menores, trata-se de uma relacéo séria, pois
ja fica em casa varias vezes, pernoitando, embora com um periodo curto de
relacdo. Todavia, as menores sentem-se bem na sua companhia, sendo este
uma figura masculina de bastante relevo e da qual as mesmas gostam
bastante.

O psicologo foi tutor da Senhora A durante o periodo em que esta esteve
institucionalizada, por decisé&o dos pais, devido a um comportamento de revolta
gue sera explanado seguidamente. Este psicologo € um profissional e também
um amigo para Senhora A, com um contacto mensal para orientacdo e
aconselhamento com a mesma e as duas menores.

A filha 1 tem 11 anos e frequenta o 5° ano de escolaridade numa escola
E/B23 da area metropolitana do Porto. Apos concluir o 1° ciclo de uma forma
bastante satisfatoria, integrou a escola E/B23 da area metropolitana do Porto,
na qual tem tido excelentes resultados, empenhando-se com 0 apoio ao estudo
ministrado pela nossa valéncia. E pré-adolescente inteligente, responsavel,
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empenhada, com boa capacidade de apreensdo, com personalidade forte e
muito segura de si.

A filha 2 tem 4 anos, frequenta a sala dos 4 anos (pré-escolar) de um
jardim-de-infancia. Trata-se de uma crianga com um desenvolvimento
adequado para a idade, curiosa, brincalhona e muito ligada sobretudo a sua
mae.

A senhora A tem 37 anos, é beneficiaria de Rendimento Social de
Insercéo (RSI), nunca trabalhou efetivamente, apenas realizou um trabalho de
voluntariado comunitario na zona do Porto, durante cerca de um ano. E uma
pessoa com uma doenga congénita, agenesia da mao esquerda e estrabismo
acentuado, segundo relatorio médico. A sua infancia foi complicada, tal como ja
foi referido.

O psicologo, que foi seu tutor aquando da sua institucionalizacéo, €
ainda hoje o seu apoio, tendo-a ajudado muito a perceber e a interpretar a
revolta que sentia pela decisado dos seus pais de a colocarem numa instituicao
(sentiu que o facto de ser deficiente ajudou a que essa situacdo avancasse
nesse sentido).

Demonstra ser uma pessoa bastante empenhada na educacéo das suas
filhas; devido a sua falta de ocupacdo (reformada por invalidez), dedica-se
totalmente as suas filhas, sendo bastante interessada e presente na vida das
menores, embora com situacdes desajustadas, que veremos posteriormente.

Por vezes, a relacdo educacional da Senhora A com a menor 1, torna-se
despropositada, com um controle sobre a menor excessivo e inclusive uma
perseguicdo pelos locais em que a menor possa estar, para assim confirmar a
realidade do dito por si prépria.

Existe, porém, algum desmazelo da situacdo da higiene, pois a menor,
muitas vezes, apresenta-se com aspeto de falta de limpeza (cabelo com
oleosidade, odores fortes); ainda segundo relatos da mée, a menor 1, aguando
da arrumacgédo da sua roupa, mistura roupa lavada com suja, 0 que leva a
progenitora a castiga-la e, aquando da discusséo, a praticar sobre a menor
algum tipo de violéncia psicoldgica, chamando-a “porca”, dizendo que, assim,
as pessoas nao gostam dela.
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Deteta-se também pediculose, com a necessidade de apoio da nossa
parte no fornecimento do produto de limpeza e na execuc¢éo da limpeza, pois a
Senhora A, apenas possuindo uma mao, aleijja a menina e ndo consegue
esfregar convenientemente e, posteriormente, retirar os piolhos e léndeas
existentes.

O vestuario apresenta-se desadequado a estacdo em questéo,
manifestando a progenitora a sua opinido, mas ndo tendo conseguido
contrariar esta tendéncia errada e constante da menor.

Em relacdo as praticas educativas com a filha 2, constata-se que
também sdo desadequadas, designadamente na forma com gere as “birras” da
menor, sobretudo pelo facto de acatar e concordar com a né&o ida da crianca
para o respetivo equipamento educativo quando o auxiliar esta ausente dos
Servigos.

A manipulacdo que a crianca exerce sobre a progenitora faz com que a
Senhora A execute as situagcdes que a menor quer (ex.: o facto de, durante a
noite, a crianga se levantar e ir para a cama da mé&e ou destruir de uma forma
constante os objetos existentes na habitacao).

Nesta menor, tal como no caso da irmd, manifesta-se também a
existéncia de pediculose, embora ndo exista tanta predominancia; nota-se
igualmente a pouca incidéncia que é dada a situacdo com a consciencializacdo
e convencimento de que a situacao é algo normal e ndo é motivo para alarme,
apesar de se registar uma incidéncia de cerca de 6 meses.

Tal como no caso da sua irma, foi necesséria a lavagem e a insisténcia e
a propria responsabilizacdo da Senhora A, com o compromisso de a mesma
comprar o produto e, acima de tudo, que se mostrasse preocupada e
empenhada com a situacdo. Toda esta lavagem e consequente explicacao
também escrita teve o auxilio de uma enfermeira que colabora com o CAFAP
para, assim, com o envolvimento de alguém da area da saude, ser possivel ter
maior eficiéncia na erradicacéo dos parasitas.

Criou-se igualmente um manual que deixamos no domicilio para o
agregado estar informado sobre a pediculose (as causas, cuidados e modos de
tratamento). Antes da entrega de informacéo, foi realizada uma acéao de
formacdo, que fazia parte de um dos programas de intervencado do CAFAP, em
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que eram ministradas a¢fes ao domicilio com temas variados, consoante
necessidades/expetativas por nos detetadas ou sugeridas, como acbes de
formacdo parental por ndés ministradas; no ambito do POPH (Programa
Operacional Potencial Humano), foram ministradas variadas formagdes pela
entidade em questdo, com temas que se enquadravam na nossa intervencao,
sendo igualmente concedida bolsa e subsidio de alimentacdo ou s6 o subsidio,
consoante o numero de horas da mesma.

Quanto ao historial deste caso, tudo remonta a 2009, com a primeira
sinalizacao realizada ao nivel da Comisséo de Protecdo de Jovens e Criancas
(CPJC), pois, numa fase inicial, houve a queixa da Senhora A a instituicdo que
gere o aluguer de habitacbes camararias, pelo facto de a sua habitacdo estar
infestada de baratas.

Posteriormente, a Senhora A solicitou junto da CPCJ auxilio na
regulacdo parental. Embora essa situacdo passe por uma entidade judiciaria,
houve auxilio, numa primeira fase, ao agregado e, apds visitas domiciliarias
das técnicas da CPCJ, foi aberto processo em 2009, como mencionado
anteriormente.

Com a medida de apoio junto dos pais, que durou cerca de 6 meses,
houve sempre grande resisténcia por parte da progenitora, ndo dando
consentimento para a intervencdo, tendo o0 processo prosseguido para o
Tribunal de Familia e Menores, o qual, apés nova avaliagdo, decidiu fechar o
processo por ndo detetar perigo para as menores.

Durante todo este periodo, o processo, ainda na CPCJ, foi encaminhado
para o CAFAP para se trabalhar, dotar, aperfeicoar ou otimizar as
competéncias parentais. Desde essa fase, 0 agregado mostrou maior adesao a
intervencao, pois percebeu que, ndo tendo o poder que tinham as entidades
gue estavam a intervir com eles, tinham mais abertura para aceitar a nossa
ajuda. Alias, foi de tal forma aberta e sempre disponivel a intervengdo que foi
dos primeiros agregados da resposta social que surgiu no CAFAP e que
perdurou até ao dia de hoje.

Apéds os 18 meses de intervengdo, embora se mantenham os problemas
de higiene e limpeza ja referidos, as praticas educativas adequaram-se e houve
uma maior abertura e correta orientagcdo dos métodos educativos, sobretudo
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para a filha 1, com mais didlogo e mais contencdo nos contatos verbais
ocorridos. A filha 2 mudou de sala e de auxiliar. Embora custasse ao inicio, foi
conseguindo conviver com isso, com 0s episddios de “birras” a desaparecerem.

Estas mudancas coincidiram com a permanéncia do companheiro da
Senhora A de forma continuada e frequente junto das menores, tornando-se a
figura/referéncia parental masculina tdo importante para a menor em guestao
na formagéo da sua personalidade.

Na atualidade, este agregado continua a ser bastante presente nos
servicos, comparecendo sem ser solicitado e, desde o arquivamento do
processo, que se nota o gosto e a necessidade dos nossos servigcos. Por
vezes, procuram apenas 0S NosSsos servicos para pedir conselhos, dar uma
saudacdo ou, ainda, para contar uma novidade. Em contrapartida, a
intervencdo do CAFAP é direcionada principalmente para a filha 1 na situacao
de apoio escolar e nas atividades de férias para jovens.

Para a progenitora, foi proporcionada a possibilidade de frequentar
formacgdes parentais, tal como formacdes para inclusédo que, sendo financiados,

possuem uma componente formativa de grande importancia.

5.2.2. Caso da senhora B

Este agregado familiar contém 3 elementos, naturais e residentes no
Porto: progenitora, com 35 anos; a filha 1, com 7 anos; e a filha 2, com 6 anos.
Este agregado esteve cerca de 2 anos inserido no agregado dos avés
maternos das menores, por decisdao da CPCJ, com a medida 35 b) (apoio junto
de outro familiar), até regressar a colocacdo da mae, embora com medida
igualmente, mas desta feita 35 a) (apoio junto da méae), que possibilitou que os
3 elementos regressassem para a sua habitag&o.

O agregado familiar em questdo, durante um determinado periodo,
esteve colocado junto dos avos maternos das menores. O avd apresentava
grandes limitacbes de salde, associadas a uma limitacdo reduzida,
necessitando de apoio para qualquer tipo de movimento, e com assisténcia
médica regular. Por seu turno, a avd, durante o periodo de colocacéo, geriu 0s
rendimentos economicos da progenitora, fruto do RSI, devido aos dispéndios
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gue a progenitora realizava, tendo sido assumida pela avo toda a gestdo para
as menores e sua filha.

Durante este periodo, a avO pautou-se por ser uma pessoa exigente,
atenta e de grande ajuda na tarefa de méde que a senhora B ndo conseguia
efetuar convenientemente (como veremos mais adiante), tendo, além destas
preocupacdes, a seu cargo a filha, netas, marido e também um filho a estudar
no ensino superior, sendo mais um gasto, levando a mesma a realizar umas
horas (limpeza) extras ou algo que Ihe possibilitasse adquirir um valor mais
ajustado para fazer face aos gastos existentes.

O irmao mais novo da senhora B, que estuda no ensino superior, foi um
grande auxilio no que a sua progenitora necessita (confecdo alimentar, tomar
conta do seu pai) e até mesmo aconselhar a senhora B, 0 que nessa situacao
levou a desavencas de opinides.

Outro elemento a considerar, mas nao faz parte das vidas das criancas,
€ 0 progenitor, que atualmente constituiu nova familia. Este individuo era
consumidor de substancias aditivas e nunca teve contacto com as menores,
embora, através de relatos com familiares, a senhora B ainda gostasse dele e
se suspeitasse que ja se tivesse encontrado com ele, embora ndo se
registasse contacto com as menores, nem tao pouco o conhecimento das
mesmas para com o progenitor.

Ha ainda uma tia, irma da méae da progenitora, que também tem um
papel ativo, sobretudo nas questdes escolares, na realizacdo das mudancas de
escola efetuadas e também numa melhor compreensdo de certas situacdes,
salvaguardando a casa do agregado que estava vazia durante 0 momento de
colocacao no agregado materno, como, por exemplo, o levantar das cartas que
existiam, abrir a casa ou outra questdo necessaria para aquela habitacdo, pelo
facto de a senhora residir perto do local onde esté localizada a habitacgéo.

As duas menores estdo integradas no 1° ciclo, ambas no primeiro ano,
mas em turmas diferentes. A menor 1, de 7 anos, esta a repetir o 1° ano pois,
segundo a docente, ndo reunia aquisi¢des e desenvolvimento adequados para
transitar para o ano seguinte. Ambas as criangas possuem défices: uma de
aprendizagem e outra ao nivel da cognicao (ligeiro). Uma das criancas esta ao
abrigo da educacao especial. A crianca mais velha esta ao abrigo da educacéo
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especial; para a mais nova, embora também tenha sido solicitado, ndo foi
aprovado (embora ambas as situacfes fossem acompanhadas de relatérios
médicos).

A situacdo que levou a sinalizacdo a CPCJ, e consequente
encaminhamento para 0s nossos servicos, deveu-se ao facto de ter ocorrido
uma denuncia do equipamento educativo das menores por suspeita de maus-
tratos da progenitora. A partir desse momento, e tal como mencionado
anteriormente, houve a colocacdo das menores junto do agregado dos avos
maternos por um periodo de um ano, que se estendeu para dois.

A partir deste instante, o agregado passou a integrar 0S n0SSOS Servicos,
com o treino das competéncias parentais tanto em contexto de gabinete, como
em acbes de formacdo parentais. A progenitora também foi integrada em
formacdes para a inclusdo no ambito do POPH (Programa Operacional de
Potencial Humano), assim como em atividades de férias para as duas menores
por ndés ministradas, até ao momento atual, em que a mée exerce funcbes de
limpeza na Junta de Freguesia do Porto por um periodo temporario (9 meses).

No fim dos dois anos, tendo ja um ano e meio de intervencéo da CPCJ e
havendo o objetivo da mesma entidade da reintegracdo do agregado na sua
habitacdo propria, seria necessario o nosso apoio para a verificacdo e a real
constatacdo das capacidades da progenitora para exercer a sua funcdo
parental.

Além da integracdo nas varias modalidades de intervencdo atras
mencionadas, iniciamos de forma intensiva as visitas domiciliarias: propusemos
ao agregado ir sexta-feira a tarde para a sua habitacdo e regressar domingo a
tarde ao domicilio dos avos maternos. Entdo, semanalmente, a sexta-feira,
faziamos visitas com o intuito de realizar acdes de sensibilizacdo denominadas
por D.O.M.I.C.I.L.I.O. (Dar, Organizar, Mudar, Incrementar, Capacitar, Inovar,
num Lugar para Intervir e Orientar) compostas por varios temas, desde praticas
educativas, comunicacdo familiar, gestdo doméstica, cuidados de higiene,
acidentes domésticos/os cuidados a ter e 0 emprego para uma procura ativa.

Com estas agbes ocorria igualmente a verificagcdo, em meio natural de
vida, da interacao, do relacionamento e da resolucao de situacdes por parte da
progenitora. Num momento inicial, pretendiamos perceber como se tinha
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desenrolado a semana que tinha antecedido o nosso encontro; posteriormente,
verificAvamos quais as dificuldades que eram verbalizadas pela progenitora e
pelas criancas para verificar alguma situacdo de relevo para a intervencao; e,
finalmente, avalidvamos como estava delineado o fim de semana, em termos
escolares, familiares e, sobretudo, alimentares.

Durante a semana que antecedia a nossa visita, procuravamos, junto da
avd0 materna e do equipamento educativo, verificar toda a situacdo das
menores e como Se encontrava a progenitora no empenho, dedicacdo e
interacdo junto das menores.

Mediante o0 nosso relatério técnico, houve a decisdo de o agregado
regressar a sua habitacdo passados 2 anos, mas sempre com a nhossa
supervisao, passando a medida no momento a ser de apoio junto da mée 35 a)
e também com a nossa participagéo.

Com a mudanca de residéncia foi necessaria a mudanca de
equipamento educativo, o que, embora tenha sido intermediado por nés, houve
a necessidade de a progenitora se deslocar e mostrar-se presente na
transferéncia de escola. No pedido de mudanca, achamos por bem que
ocorresse a colocacdo em turmas distintas, pois, devido a grande proximidade
das mesmas e ao sentido de posse que parece existir da irm& mais velha para
a irma mais nova (querendo, frequentemente, que a atencao da sua irmé seja
direcionada para si e ndo para outras colegas, isolando-se por tal facto), seria
possivel estimular e desenvolver a competéncia social desta menor.

No que diz respeito a caraterizagdo do agregado e as préticas
educativas existentes, a progenitora, pela perce¢cdo do psicologo da nossa
equipa e também pelos nossos contactos e conhecimento da mesma, sempre
nos pareceu ter algum atraso cognitivo, sobretudo de compreenséo e posterior
execugao.

A progenitora € uma pessoa bastante passiva perante a vida e para com
as suas filhas, cedendo quase sempre aos seus pedidos e ndo conseguindo
contrapor a sua opinido mediante as varias situacoes. Pelos relatos de outras
pessoas proximas, a senhora B queria tudo a sua maneira, ndo aceitando

conselhos alheios.
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A progenitora sempre quis ir para a sua casa, manifestando cansaco de
estar a viver com 0s seus pais; mas, por outro lado, a avd materna achava que
ela ndo deveria ter autonomia total e mostrava-se relutante em ceder-lhe
dinheiro, querendo que o seu vencimento fosse gerido por ela, para nao cair
em situagbes antigas dos chamados “contos do vigario”, segundo a
progenitora. Mas com a sua autonomizagao em termos laborais teria que ser o
agregado a chegar a um consenso, dando uma oportunidade a senhora B para
mostrar maior responsabilidade, até pelo facto de possuir uma atividade laboral
com responsabilidades.

As duas menores eram um pouco dificeis de lidar, devido as suas
especificidades, mas também ao facto de serem duas e com idades préximas,
0 que levava a que brincassem juntas e com a vivacidade normal de criangas.
No entanto, a senhora B ndo mostrava competéncias para lidar com este tipo
de comportamento, aplicando, de acordo com as varias situacdes, reforco
positivo ou negativo que se adequasse.

Atualmente, a progenitora reduziu o tempo de permanéncia com as suas
filhas pelo facto de trabalhar, estando as mesmas colocadas no ATL
(Atividades Tempos Livres) para, no periodo a seguir a escola, estarem num
local até a progenitora as ir buscar. A instituicdo em questdo encarrega-se do
transporte e do apoio escolar, com um horéario extensivel, dando possibilidade
a Senhora B de as ir buscar apos o horario de trabalho.

Neste sentido, 0 nosso contacto mantém-se apenas nas Vvisitas
domiciliarias, pois ela ndo se desloca nem nos contacta, o que costuma ocorrer
apenas ao fim da tarde, quando todo o agregado se encontra em casa, para
gue possamos monitorizar a situagdo. Acontece, de resto, que nem sempre 0s
trabalhos de casa séo feitos, visto que, as vezes, a progenitora vai buscar as
menores no horario do lanche, antes da realizacéo dos trabalhos, e ha também

a confecédo do jantar e, ainda, a supervisdo da higiene das menores.

5.2.3. Caso da senhora C

O agregado familiar da senhora C é constituido por dois elementos: a
progenitora, de 52 anos e reformada por invalidez, e a menor de 13 anos,
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estudante do 7° ano. Este agregado reside no Porto, de onde € natural. Um dos
elementos de proximidade do agregado € o pai, que se encontra divorciado da
méae. No entanto, a relacdo entre os dois progenitores ndo é pacifica e
agradavel, como veremos mais adiante.

Este senhor, que é reformado e vive sozinho no Porto, € uma pessoa de
grande proximidade com a menor, passando com ela os fins de semana e
restantes épocas festivas ocasionais. Ambos passeiam juntos e a jovem passa
algum tempo no computador, pois, até ha bem pouco tempo, a mesma nao
possuia em sua casa este equipamento.

Outro elemento familiar de relevo € o irmdo da menor que, de momento,
habita com o seu pai, embora ja tenha vivido uma série de anos com a
namorada. O irmdo da menor labora no local de trabalho da progenitora
(Hospital Sao Jodo), ajudando bastante o agregado em termos econdmicos,
devido as dificuldades que o mesmo passa (veremos mais adiante).
Atualmente, contacta mais vezes com a sua irma, aquando da ida da mesma a
casa do progenitor. E alguém bastante amado pela progenitora e no qual a
mesma tem muito orgulho.

Outros elementos préximos e que contactam com o agregado sao duas
tias: uma que mora nos arredores do Porto (apenas estdo juntos em épocas
festivas), a outra aparece ocasionalmente na habitacéo.

Existem, ainda, amigas do trabalho da senhora C, que a ajudam muitas
vezes, sobretudo com géneros alimentares, e que apoiam também a sua filha
no que ela necessita.

O divorcio do casal ocorreu porqgue a senhora C ndo suportava ter que
viver com o marido, filhos e cunhada, a qual, alegadamente, teria o desejo e
controlar tudo e tinha uma ascendéncia excessiva sobre o seu marido.
Fartando-se de lidar com estas situagdes, sentindo-se inclusive desafiada pela
intromisséo constante da cunhada na sua vida, saiu de casa juntamente com a
filha, indo viver para a casa de uma amiga no mesmo bairro.

A referida amiga tinha um quarto livre temporariamente devido a
auséncia do filho. Viveram com a referida amiga cerca de trés anos. Por
desavencas constantes e pelo facto de a senhora precisar do quarto ocupado,
pois o seu filho iria regressar, a senhora C foi convidada a sair.
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No entanto, demorou a arranjar alternativa por n&o ter recursos
econdémicos suficientes para suportar uma renda e necessitar de apoio da
Seguranga Social, que a mesma solicitou. A situagcdo chegou ao ponto do
despejo. Nesse momento, o agregado ficou colocado numa hospedagem,
arranjada de forma temporaria (uma noite) e suportada pelos servigos
competentes para o efeito.

Seguidamente, a amiga acedeu a que o agregado voltasse, o que, apds
alguma relutancia, aconteceu, mas com a constante procura de habitacdo, pois
a senhora necessitava, com a maior brevidade possivel, de ter o quarto livre.
Passado cerca de um més, e apds procurarmos de forma intensiva,
encontramos uma habitagdo situada numa “ilha”. Esta nova morada, embora
fosse pequena, tinha o necessario para o agregado viver: o maior problema
prendia-se com os parcos recursos financeiros do agregado, devido ao facto de
a senhora C usufruir de uma reforma que era curta demais para as despesas

Por isso, para além dos amigos, a senhora C recebia ajuda caritativa de
instituicdes, deslocando-se a uma instituicdo de apoio alimentar todos o0s
meses e a uma de apoio ao vestuario com um periodo mais espacado e
marcado no ultimo encontro que ocorresse. A senhora C procurava apoios,
mas sempre com alguma limitacdo, devido a problemas de saude decorrentes
de uma operacgédo ao pe€, o que Ihe afeta os movimentos e provoca dor.

Alguns dos gastos da senhora prendiam-se com a dependéncia do
tabaco, tendo a mesma necessidade de comprar, embora tente poupar o mais
possivel;, em situacdes limite, recorri aos familiares. Outro gasto deve-se a
existéncia de trés gatos que habitam em casa juntamente com recém-nascidos,
embora seja possivel recorrer as sobras que as lojas fornecem.

A filha da senhora C usufrui, em termos escolares, de apoio que lhe
possibilita adquirir um valor para gastar mensalmente em refeigbes (almocgo e
pequeno-almog¢o). Segundo a sua méae, como € bastante “esquisita’, nem
sempre almocga na escola, indo a casa almogar quando ndo tem aulas a tarde
ou quando tem tempo suficiente no intervalo de almoco. Este aspeto foi
abordado com a méae e a respetiva diretora de turma, bem como com a menor,
em que se procurou perceber o porqué da n&o utilizacdo do valor que a escola
Ihe fornecia, sobretudo em termos alimentares, tendo sido reforcada a
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importancia e a necessidade de aproveitar o regime de excecao aberto pela
escola.

Face a situagdo atual, foi apresentada a senhora a nossa disponibilidade
para a ajudar, consoante 0s meios disponiveis, sobretudo no estabelecimento
de diligéncias, acompanhamento domiciliario (devido a grande distancia das
nossas instalacoes e falta de recursos para utilizacdo de meios de transporte
disponiveis) e orientacdo para uma melhor gestdo doméstica e escolar da
menor.

Atualmente, este agregado frequenta as nossas instalacbes apenas
guando necessita de nos. A situacdo que o levou aos nossos servigcos prendeu-
se com a sinalizacdo da CPCJ por via do equipamento educativo, no qual a
menor verbalizou algo suscitou profunda preocupacéo (confusdes, discussdes
associadas a momentos de total descontrolo, com arremesso de objetos e
entoacdes de voz a que a menor assistia). Esta situacdo ocorreu no momento
em que os pais se divorciaram, tendo a menor e a mae ido viver para a casa de
uma amiga, tal como mencionado anteriormente.

Foi definida a medida 35 a) (apoio junto da mae) e 0 nNOSSO
acompanhamento continuou, mas de forma ja mais esporadica, pois a senhora
C ndo se mostrava com grande interesse em procurar-nos; a Unica vez que
isso aconteceu foi quando precisou de auxilio para arranjar uma habitacéo e foi
‘expulsa” da habitagdo em que residia com a sua amiga.

Posteriormente, integramos a senhora nas formacdes que possuiamos
no ambito da formacdo para a inclusdo do POPH (Programa Operacional de
Potencial Humano), em que recebia mais um valor da formacdo associado a
sua reforma; integrou também, de forma ocasional, as nossas formacdes
parentais; tentamos que, ocasionalmente, se deslocasse com a menor as
nossas instalagbes, para a apoiar nas técnicas de estudo (embora seja uma
aluna média, tem algumas dificuldades a matematica, na compreensdo e na
organizacdo do estudo, sobretudo). Embora com alguma relutancia da mae e
da filha, conseguimos que a jovem integrasse as nossas atividades de férias,
através das quais se procurou desenvolver as competéncias sociais.

Em termos educativos, a progenitora € uma pessoa bastante protetora e
muita controladora, ndo deixando a filha andar sozinha na rua, nem tentar que
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a mesma se autonomize, designadamente, com estratégias que lhe fomos
dando para ir “crescendo” e ganhando maturidade. As brincadeiras com as
amigas decorrem sempre na casa da senhora C, estando no seu espago de
controlo. Como nao ha condicfes financeiras para a utilizacdo de transportes
publicos, a deslocacdo da menor para a escola é feita sempre a pé e na
companhia da mae.

Por outro lado, a senhora C mostra-se pouco interventiva na situagao
escolar da menor, alegando que fala com a diretora de turma apenas quando é
solicitada para tal, apesar de Ihe ter sido dito que é necessario que 0S
professores percebam que o0s pais estdo interessados e disponiveis para o
percurso educativos dos seus educandos. Quanto & menor, verifica-se que é
bastante imatura, dependente e introspetiva (através de relatos da diretora de
turma, relativos ao primeiro ano em que conheceu a jovem, ha a informacao de
comportamentos de isolamento e de auséncia de interacdo), o que pode ser
imputado ao comportamento de protecao excessiva que a sua mae manifesta.

Presentemente, o agregado em questdo conseguiu adquirir uma
habitacdo social, tendo o pedido sido efetuado ap6s o envio de relatérios da
parte do CAFAP e da instituicdo que a acompanhava em termos de atribuicfes
materiais. Apés o acompanhamento de ano e meio que foi sendo feito nas
varias vertentes atras abordadas, pretende-se que esta situacdo permita,
agora, que usufruam de mais rendimentos disponiveis, sobretudo devido a
auséncia de gastos com a habitacdo. Ao mesmo tempo, continuar-se-a a seguir
bem de perto a relagdo progenitora-filha e vice-versa, para que a jovem se

autonomize e possa definir os seus projetos de vida.

5.2.4. Caso da senhora D

O agregado familiar € composto por cinco elementos com residéncia e
naturalidade no Porto. A progenitora tem 42 anos, o filho mais velho 21 anos, a
filha de 19 anos, outro rapaz 13 anos e 0 mais novo 3 anos.

Quanto a caraterizacao dos filhos, o mais velho esta integrado no ensino
superior, realizando trabalhos esporadicos, e usufrui de bolsa que utiliza para

pagar as propinas. Segundo relatos da progenitora, ndo contribui com nenhum
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valor para a economia domeéstica, mesmo estando a Senhora D com
dificuldades. Com este filho mais velho, ocorrem variadissimas discussoes, nas
quais se insultam mutuamente, sendo um mau exemplo para o restante
agregado. A nossa intervengcdo com este elemento néo tem surtido efeito, pois
nunca se mostrou disponivel para comparecer.

A filha esta integrada no ensino superior, beneficiando de bolsa para
pagar as propinas e contribui para o bem-estar do agregado. Este elemento
namora, passando algumas noites fora de casa, presumivelmente com o
namorado, e chegando a casa, em algumas ocasides, alcoolizada, o que deixa
a méae preocupada. Mas trata-se de um elemento do agregado familiar que se
tem mostrado bastante empenhado no processo educativo desenvolvido pela
progenitora, sendo também um auxilio nesse aspeto.

O filho mais novo é uma criangca com uma agitacao incaracteristica, pelo
que é complicado lidar com 0 mesmo, pois, no processo relacional, o habito da
progenitora é ceder para ndo o ouvir gritar nem chorar. Existe um processo na
CPCJ, com a medida 35 a). Por vezes, quando o pai da crianca ia levar o seu
filho, fazia-o de forma alcoolizada e alterada (toxicodependente com varios
episodios de internamento para desintoxicacao), a progenitora ndo intervinha e
desvalorizava o facto.

O jovem de 13 anos tem um processo tutelar educativo, com avaliacdes
constantes do Instituto de Reinsercdo Social (IRS). Este processo deveu-se a
uma agressao verbal do jovem a um professor no equipamento educativo que
frequenta. Seguidamente, foi encaminhado para 0S NOSSOS servigos para
atuarmos ao nivel do agregado.

Dos restantes elementos de proximidade do agregado, existe a avd e um
tio do jovem de 13 anos (com quem este passa alguns fins de semana) e
também a avé do mais novo, que toma conta dele.

E de salientar que todos os filhos tém progenitores diferentes, o que
equivale a dizer que a progenitora teve quatro relacoes, estando trés delas
associadas a comportamentos aditivos e a violéncia doméstica. Um dos
progenitores encontra-se detido, outro em paradeiro desconhecido, nao
conhecendo o filho, e dois mais presentes, com um deles a manifestar
comportamentos aditivos (drogas pesadas).
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A progenitora em questdo € beneficiaria de RSI, tendo feito apenas
trabalhos pontuais e sem grande continuidade. Acresce que tem um problema
de saude do foro psiquiatrico (doenca bipolar), que pode ou néo regular a sua
conduta parental. Como consequéncia da doenca, ocorreram varios episodios
de internamento, pois existem muitas tentativas de suicidio ou de ameaca de
tal. A senhora D alega que, por indicacdo médica, ndo pode trabalhar, pelo que
nunca tentou exercer uma atividade laboral.

Mesmo recebendo uma quantia elevada e os abonos correspondentes,
tem dificuldades em assegurar um més, sobretudo por dividas a entidades
fornecedoras de servicos (agua, luz), pois nenhum dos filhos, nem mesmo os
mais velhos, tém carreira contributiva, trabalhando e recebendo ao dia nos
trabalhos esporadicos que realizam. Por isso, tem sido trabalhado junto desta
progenitora a gestdo financeira dos valores que possui e a adequacao dos
gastos as necessidades (por exemplo, é constante o gastar de dinheiro em
produtos prejudiciais a saude e a compra de aparelhos eletronicos sem
necessidade).

A intervencéao junto deste agregado tem-se revelado positiva e negativa,
com avancgos e recuos devido, sobretudo, a instabilidade que carateriza a
doenca da progenitora, havendo momentos em que esta tudo a decorrer da
melhor forma e momentos em que, por alguma situacdo adversa, ocorrem
discussbes com violéncia verbal e violéncia fisica, que incidem, segundo a
mesma, nos ultimos dois filhos caraterizados.

Para além dos atendimentos efetuados pela equipa, a progenitora esta
integrada nas nossas formacgdes parentais e, também, nas formacdes para a
inclusdo no ambito do POPH (Programa Operacional de Potencial Humano).
Junto do jovem de 13 anos, desenvolvem-se atividades semanais de apoio
escolar e respetivas técnicas de estudo, pois 0 mesmo reprovou duas vezes no
5° ano, tendo, inclusivamente, mudado de escola. O jovem de 13 anos
frequentava também atividades de férias direcionadas para os jovens.

Realizamos igualmente visitas domiciliarias para monitorizar junto do
agregado o desenrolar e 0 processamento das rotinas existentes, constatando-

se, muitas vezes, a completa desorganiza¢do a nivel de horéarios alimentares
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(os filhos mais novos andam constantemente a comer) e a desorganizacao
doméstica em todas as ocasides.

Durante 6 meses, até tudo funcionar, o filho de 13 anos esteve colocado
numa vizinha (e restante agregado, marido e filho), que é também amiga do
agregado, por acordo entre as progenitoras mediado pelo CAFAP. Durante
este periodo, a amiga assumiu total controlo da educacé&o do menor, indo este
apenas ao fim de semana para junto da mae. No decorrer deste periodo,
ajudou o facto de a senhora ter um filho que, sendo amigo do jovem, mantinha
uma boa relacdo com ele. Além disso, esta nova tutora néo oficial era também
encarregada de educacdo e ela propria supervisionava a realizacdo dos
trabalhos de casa e restantes tarefas, castigando-o ou recompensando-0, caso
assim devesse acontecer. Existia sempre a nossa supervisdo e
aconselhamento, pois a senhora, embora trabalhasse todos os dias e por
turnos, tentava dar-nos o feedback da situacdo do jovem ou por telefone ou
presencialmente. A partir de um determinado momento, e segundo a amiga
que acolheu o jovem, por interferéncia em demasia e desautorizacdo das
normas que ela implementava junto do jovem, esta aguardou pelo término do
ano letivo e deixou de assumir a obrigacdo de responsabilidade sobre o menor.

A senhora D tem mostrado ser uma mae empenhada, procurando dar o
melhor aos seus filhos, embora muitas vezes as ac¢des por ela realizadas sejam
pouco ou nada eficientes, alheando-se e n&o intervindo no momento exato.
Durante os seus internamentos, conheceu um senhor, também com uma
perturbacdo psiquiatrica, que é seu namorado, o qual, segundo a senhora D,
esta ocasionalmente em sua casa e dorme |a.

Neste agregado, a maior preocupacao, além da progenitora (que carece
de uma intervencao a nivel psiquiatrico), sdo os filhos mais novos: para além
de possuirem processos em varias entidades, revelam auséncia e dificuldade
de construir um projeto de vida, correndo-se o risco de se comprometer a sua

integracao plena na sociedade.
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5.2.5. Discussao dos Resultados

Como ja foi referido, o proposito fundamental deste estudo € saber quais
sdo os efeitos das familias monoparentais femininas na educacdo dos filhos.

Neste sentido, consideramos as seguintes hipoteses:

Hipotese 1 — Os agregados monoparentais femininos produzem um
conjunto de efeitos na educacao dos filhos que decorrem ndo do género do

progenitor, mas do contexto social e econémico onde se inserem.

Hipotese 2 - O desenvolvimento de competéncias sociais € fundamental
para as familias monoparentais femininas ultrapassaram as dificuldades

inerentes a existéncia de um Unico progenitor.

Hipdtese 3 — O Educador Social é uma mais-valia na intervencédo junto
deste tipo de agregados, conseguindo desenvolver ou potenciar as

competéncias sociais necessarias para a integracao social das criancas.

~

Relativamente a H1, os resultados apresentados mostram que O0sS
agregados monoparentais femininos produzem efeitos que decorrem mais das
condicbes socioeconomicos do que do género, pelo que se pode inferir que
ndo é o fator determinante na educacao dos filhos. Nao obstante, a condicdo
social da mulher, per se, pode acarretar diferengas qualitativas que ndo devem
ser escamoteadas: por um lado, maiores competéncias intrinsecas para
educacdo dos filhos, sobretudo os mais novos; por outro lado, maiores
dificuldades de resolucdo de problemas devido a discriminacdo da qual a
mulher ainda é objeto nas sociedades atuais.

Neste sentido, se a monoparentalidade feminina produz efeitos, estes
acabam por ser a consequéncia indireta da propria condicdo social da mulher.
Deste ponto de vista, um dos tragcos mais salientes nos casos estudados é a
passividade face ao contexto social e econémico onde se inserem, procurando
justificar-se pelo facto de ndo conseguirem ou nao terem meios para agir nas

variadas situacfes familiares. De facto, ha uma constante alegacédo de que o
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“ser pobre” nao lhes possibilita adquirir certos bens materiais que sao
essenciais para uma execucdo adequada das vérias situacfes vivenciadas.
Constatamos que todos aceitam o contexto onde se inserem, sobretudo pela
acomodacédo em que se encontram, sendo beneficiarios de RSI e usufruindo do
rendimento apenas cumprindo o plano estabelecido.

Por outro lado, o0s resultados permitem constatar que a
monoparentalidade, por si sO, ndo é o obstaculo que justifica que ndo consigam
atingir o que os outros tipos de familias conseguem. Dos quatro agregados
estudados, verificamos, por exemplo, que dois dos filhos de uma familia
estudam na Universidade ou, ainda, uma das progenitoras, apesar da sua
deficiéncia, realiza todas as tarefas domeésticas apenas com a utilizacdo de
uma mao. Uma vez mais, os fatores determinantes apontam mais par as
caracteristicas psicologicas, culturais e educativas que, nestes casos, fazem a
diferenca entre o0 sucesso e 0 insucesso.

Em suma, os dados recolhidos no ambito do nosso estudo confirmam a
H1, embora se deva ter em conta que a condicdo social da mulher, fruto da
discriminacdo de que € objeto, afeta indiretamente a educacdo dos filhos,
designadamente na superacao das dificuldades de emprego, de habitacédo e de
reconhecimento social

No que respeita a H2, verificamos nos casos apresentados que o
desenvolvimento das competéncias sociais é fundamental para a superacéo
das dificuldades encontradas pelas familias monoparentais femininas, as quais
sdo vitimas de varias exclusdes sociais ao mesmo tempo: a excluséo
resultante da condicdo de mulher, a excluséo resultante da situacdo de
divorciada e a exclusdo resultante da condicdo socioecondémico. Ora, Como
acabamos de ver em relacdo a H1l, um dos efeitos da monoparentalidade
feminina € um acréscimo de dificuldades que a mulher apresenta para superar
0s seu problemas numa sociedade que protege e favorece mais os homens.

Os dados apresentados revelam que, nos casos estudados, a promocao
de competéncias sociais, quer junto dos progenitores, quer junto dos
descendentes, é fundamental para a ultrapassagem de dificuldades que, em
muitos casos, atingem o limite da excluséo social. Desde logo, as participantes
no nosso estudo, revelam niveis de educacédo e até de regras sociais muito

133



deficitarias que se refletem diretamente nos processos de reintegracéo social,
geralmente apOs o divorcio, bem como nos préprios descendentes, que
acabam por sofrer as consequéncias do défice de competéncias sociais dos
seus progenitores.

Nos casos considerados neste estudo a monoparentalidade feminina
aparece também associada a problemas sociais graves, patologias de natureza
psicoldgica e a situacdes de dependéncia de drogas e de alcool. E evidente
que a monoparentalidade feminina tem um caracter transversal, esta presente
em todos sectores sociais e profissionais e atinge pessoas com percursos de
vida mais diferenciados. Nao obstante, os quatro casos apresentados permitem
compreender, em situacdes limite, que a aquisicdo ou o reforco das
competéncias sociais € um fator fundamental para se romper com ciclos de
exclusédo social que transmitem de pais para filhos.

Por isso, podemos dizer, também, que o0 nosso estudo confirma a H2,
tendo sido constatado que as acbes de formacdo de natureza mais formal
realizadas junto dos agregados familiares contribuiram para a resolucao de
muitos problemas, nomeadamente a educacéo dos filhos ou a capacidade de
empregabilidade. Nos casos de monoparentalidade feminina associada a
processos de exclusdo social as competéncias sociais sdo, por maioria de
razdo, uma ferramenta indispensavel para que todos os elementos do
agregado familiar consolidem as suas relacdes intrafamiliares e as suas
relacfes sociais.

Ora, 0 que se verificamos em relacdo a H2 confirma, em larga medida, a
H3. Embora estejamos a avaliar o trabalho desenvolvido por nés juntos dos
agregados familiares estudados, havendo aqui uma relacdo composita de
investigador e ator propria dos estudos qualitativos, uma das constatacoes €
que ndo ha diferencas entre os agregados monoparentais femininos e
masculinos. O que verificamos é que a propria condicdo de monoparentalidade
e utilizada como principal justificacdo para os insucessos e para as dificuldades
de superacao dos problemas, designadamente na educacéao dos filhos.

Deste ponto de vista, devera encarar a intervencao junto de agregados
monoparentais como junto de quaisquer outros tipos de agregado, sejam
familiares nucleares, recompostas ou outras. O que é importante € que o
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Educador Social seja capaz de contribuir para a aquisicdo ou reforco das
competéncias sociais de todos os elementos do agregado familiar. Neste
aspeto, o estudo que realizamos mostra que o Educador Social podera ser uma
mais-valia na intervencdo com estes agregados referenciados, conseguindo,
assim, potenciar ou moldar as competéncias sociais das familias. De certo
modo, julgamos que o saldo final acaba por ser favoravel, mas é preciso ndo
esquecer que o contexto familiar &€ bastante mutével e repleto de oscilagdes.

O trabalho das competéncias sociais com o0s agregados familiares
monoparentais permitiu constatar que o papel do Educador Social, de uma
forma geral, saiu valorizado, pois foi uma mais-valia para a integracdo dos
adultos e das criangas, com efeitos visiveis através das ferramentas que foram
dadas a estes agregados para responderem a todas as situacbes de forma
consciente e segura. Naturalmente, estamos perante uma realidade muito
complexa que exige a intervencdo multidisciplinar com o concurso concertado
de varias entidades e instituicdes. Mas, pelo seu perfil e formacéo, o Educador
Social torna-se um peca-chave, dando aos elementos dos agregados familiares
uma ferramenta que seguramente estard na base do seu sucesso como

pessoas e como cidadaos.
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Consideracgfes finais

Ao longo deste trabalho, quer do ponto de vista tedrico, quer do ponto de
vista empirico, procuramos salientar a relevancia deste dominio cientifico e
pratico que é a Educacédo Social. A nossa preocupacao central foi a de mostrar
gue os problemas das sociedades atuais sdo demasiados complexos e exigem
novas formas de pensar e de agir. Ora, uma das probleméaticas sociais mais
marcantes do mundo em que vivemos é a familia e, naturalmente, o processo
educativo, no qual, hoje em dia, registamos a intervencao de diversos agentes,
uns de natureza mais formal, outros de natureza mais informal. Neste caso,
justifica-se, pois, compreender as potencialidades e limitacbes do trabalho
social e, em particular, do Educador Social.

O nosso estudo incidiu na problematica das familias monoparentais
femininas, com um quadro socioecondémico desfavoravel, através das quais foi
possivel recolher informacao relevante e Util para a intervencdo do Educador
Social. Assim, verificamos que o Educador Social é um profissional de grande
relevancia, pois no acompanhamento de proximidade € o profissional capaz da
intervencao socioeducativa, incidindo nas criancas e suas familias potenciando
as qualidades e ajudando a debelar as dificuldades. Educar é potenciar,
orientar, motivar e, acima de tudo, estar presente com um apoio técnico
sustentado e solido que seja orientado para a potenciacdo das capacidades

das pessoas e na aquisicdo de competéncias sociais.

O nosso estudo também aponta para uma consciéncia da
interdependéncia social e politica dos problemas. Cada familia pertence a uma
comunidade de destino: resolver os problemas da familia sem resolver os
problemas da sociedade a que pertence é remediar um problema, ndo é
resolvé-lo. Dai que o Educador Social deva ter uma leitura mais abrangente,
que nao fica por uma intervencdo meramente técnica que esquece a
necessidade de potenciar as dindmicas emancipatérias das pessoas, seja qual

for a sua condicao social, religiosa, politica e familiar.
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As sociedades em que vivemos continuam a desenvolver processos de
exclusao, por muitos avancos que tenham sido registados nas ultimas décadas.
As familias monoparentais femininas sao objeto de particular exclusdo porque
sdo o resultado, ndo s6 de problemas sociais e econémicos preocupantes, mas
também porque séo vitimas de exclusGes ainda ndo superadas relacionadas
com a condicdo da mulher e com os agregados familiares nao tradicionais. Ora,
€ justamente nestes casos que tem mais sentido o trabalho do Educador Social
porque é aqui que encontra um lugar para reconstruir percursos de vida e
educar socialmente os adultos e as criancas para um cidadania plena e com

gualidade de vida.

Queremos reforcar a ideia que resulta do nosso estudo de que a
monoparentalidade feminina acarreta um conjunto de efeitos na educacéo dos

filhos que devem ser tidos em conta, quer a nivel tedrico, quer a nivel pratico:
- dificuldades de colaboragdo com outros agentes educativos;
- processos de socializacao relativamente frageis;
- auséncia de apoio na constru¢ao dos projetos de vida;
- dificuldade na transmisséo e refor¢o das competéncias sociais;

- auséncia da capacidade de facultar o “capital cultural’” indispensavel

para o sucesso na escola e no mundo do trabalho;

- auséncia de para-competéncias fundamentais para 0 sucesso

académico, como, por exemplo, técnicas de estudo, organizagao;
- falta de expetativas relativamente ao futuro dos filhos;

- e, sobretudo, auséncia de um quadro axioldégico coerente e reflexivo

indutor da integragéo social e de um cidadania responsavel.

No entanto, verificamos no nosso estudo que a monoparentalidade
feminina ndo é, per se, o fator que explica os efeitos acima elencados, mas,
sim, a condicdo social da mulher. Neste aspeto, a intervencdo do educador

social assume um papel acrescido junto dos agregados familiares e das
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comunidades envolventes, no sentido de promover processos de sociabilidade
integradores em torno da aquisi¢do e reforco de competéncias sociais que se
tornem um dos principais meios para o sucesso educativo dos filhos. Por isso,
queremos e pretendemos que as familias monoparentais femininas tenham o
contributo do Educador Social, 0 que sera necessariamente um trabalho

conjunto feito “com” as familias e nao “para” as familias.
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Anexo 1

Registo de Visita Domiciliaria
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Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

REGISTO DE VISITA DOMICILIARIA

Data: /

/

Processo n°:

Visita realizada por:

Objetivo:

Atendidos por:

N3o Atendeu [

Previsdo proxima visita:

Observagoes:
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Anexo 2

Registo de Atendimento Presencial
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CAFAP

Registo de Atendimento
Nome:

Data:

N° Processo:
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