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RESUMO

A literatura sobre a Aprendizagem Socioemocional tem mostrado efeitos positivos dos progra-
mas em contexto escolar nas dimensdes académica, cognitiva, social, emocional e saide men-
tal dos alunos. No entanto, a confrontacdo com resultados modestos destaca a importancia do
envolvimento dos professores no desenvolvimento das competéncias socioemocionais nos
seus alunos. O presente estudo teve como objetivo desenvolver, implementar e avaliar o im-
pacto de uma formacéo para professores sobre a promoc¢éo de competéncias socioemocionais
em criangas do 1° ciclo do ensino béasico na percecao dos professores sobre o clima emocional
no contexto escolar, as competéncias de inteligéncia emocional e a rela¢éo aluno-professor.
Trata-se de um estudo empirico de natureza quase-experimental de medidas repetidas (pré,
pos-formacao e follow up de 1 més). Foi recolhida uma amostra de 21 professoras com idades
compreendidas entre os 29 e 0s 65 anos (M = 44.48, DP = 7.63), com uma média de experién-
cia profissional de 17.62 anos (DP = 9.70). Foram usados instrumentos de autorrelato que pre-
tenderam avaliar a percecéo do clima emocional no trabalho (seguranga, ameaca, procura), a
inteligéncia emocional (perceber e compreender emogdes, expressar e clarificar emocdes, gerir
e regular emocdes) e a percecao da relacdo aluno-professor (proximidade, conflito). Estes da-
dos quantitativos foram complementados com dados qualitativos através dos portfélios elabo-
rados pelas professoras no &mbito da formacgdo. Os resultados das diferencas entre pré e pés-
formacdo mostraram aumento na percecdo de expressar e clarificar emoc¢des, e de conflito na
relacdo aluno-professor. A andlise qualitativa dos portefélios compreende as trés categorias
pré-definidas: Perceber e Compreender Emocgdes; Expressar e Clarificar Emocdes; e Gerir e
Regular Emocgdes. Estes resultados encorajam a continuidade do desenvolvimento e aperfei-
¢oamento de formacdes para professores sobre as competéncias socioemocionais.

Palavras-chave: Aprendizagem Socioemocional; Formagdo de Professores; Relagéo
Aluno-Professor; Clima Emocional; Inteligéncia Emocional
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ABSTRACT

The literature on Social and Emotional Learning has shown positive effects of school-based
programmes on students' academic, cognitive, social, emotional and mental health dimensions.
However, the confrontation with modest results highlights the significance of teachers' involve-
ment in developing social and emotional skills in their students. The present study aimed to de-
velop, implement and evaluate the impact of a teacher training course on the promotion of so-
cial and emational skills in primary school children on teachers' perceptions of the emotional
climate in the school context, emotional intelligence skills and the student-teacher relationship.
This is an empirical semi-experimental study of repeated measures (pre-training, post-training
and 1-month follow-up). A sample of 21 female teachers aged between 29 and 65 years (M =
44.48, SD = 7.63), with a mean professional experience of 17.62 years (SD = 9.70) was collect-
ed. Self-report instruments were used to assess the perception of the emotional climate at work
(safety, threat, demand), emotional intelligence (perceiving and understanding emotions, ex-
pressing and clarifying emotions, managing and regulating emotions) and the perception of the
student-teacher relationship (closeness, conflict). These quantitative data were complemented
with qualitative data through the portfolios developed by the teachers during the training. The
results of the differences between pre- and post-training showed an increase in the perception
of expressing and clarifying emotions, and of conflict in the student-teacher relationship. The
qualitative analysis of the portfolios included the three pre-defined categories: Understanding
Emotions; Expressing and Clarifying Emotions; and Managing and Regulating Emotions. These
results encourage the further development and improvement of teacher training on social and
emotional competencies.

Keywords: Socioemotional Learning; Teacher training; Student -Teacher Relationship;
Emotional Climate; Emotional Intelligence
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INTRODUCAO

A presente Dissertacdo de Mestrado, sob orientacdo institucional da Professora
Doutora Ana Xavier e da Professora Doutora Paula Vagos € um dos elementos inte-
grantes do ultimo ano do 2° Ciclo de estudos em Psicologia Clinica e da Saude da
Universidade Portucalense Infante D. Henrique. Esta Dissertacéo resulta da atividade
de investigacdo desenvolvida ao longo do ano letivo 2021/2022, sustentada continua-
mente nas sessdes da Unidade Curricular Dissertagdo e nos momentos de apresenta-
¢ao da evolugéo do trabalho, particularmente a participacdo no Xlll Encontro Cientifico
“Troca de ideias entre mestres a meio caminho do mestrado” promovido pela UPT. A
acrescentar, o trabalho desenvolvido permitiu a participagdo, com a apresentacdo em
formato Poster, no 12.° Congresso Internacional de Psicologia da Crianca e do Ado-
lescente, intitulado "Ecossistemas de bem-estar e aprendizagem” (cf. Anexo 2).

Estudos reportam o impacto positivo de programas direcionados para a Aprendi-
zagem Socioemocional (ASE) em criancas em contexto escolar nas dimensbes aca-
démica, cognitiva, social, emocional e saude mental (Barckett et al., 2012; Bowels et
al., 2017; Coelho et al., 2016; Costa & Faria, 2013; DGS, 2019; Jones & Boufard,
2012; Payton et al., 2008; Raimundo & Pinto, 2016; Rodrigues et al., 2020). No entan-
to, o impacto destes programas fica aquém do esperado, pela insuficiente operaciona-
lizacdo das aprendizagens, pela auséncia de planeamento curricular, pela inadequa-
¢do da cultura escolar e pela limitagdo financeira. Véarios estudos que reportam a efi-
cacia dos programas levantam consecutivamente questdes sobre o papel dos profes-
sores no desenvolvimento de competéncias socioemocionais nos seus alunos (Coelho
et al. 2016; Corcoran & O’Flaherty, 2022; Harlacher & Merrell, 2010; Marques et al.,
2019). A escassez de investigacdo nacional e internacional que responda as questfes
levantadas orientou os objetivos da presente dissertacéo. A presente dissertacao teve
como objetivo desenvolver e implementar uma formagéo para professores sobre a
promocao de competéncias socioemocionais em crianc¢as do 1° ciclo do ensino bésico,
a fim de avaliar o seu impacto ao longo do tempo na percecéo dos professores sobre
o clima emocional no contexto escolar, as competéncias de inteligéncia emocional (IE)
e a relac&o aluno-professor.

A metodologia do presente estudo seguiu um tipo de investigacdo mista (i.e.,
guantitativa e qualitativa), de natureza quase-experimental, com avaliacdo dos mes-
mos participantes em trés momentos (pré-intervencédo, pés-intervencao e follow-up de
1 més). Os dados quantitativos recolhidos foram alvo de analise estatistica e os dados
qualitativos de analise de conteudo.
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Relativamente a estrutura do presente documento, esta encontra-se intencio-
nalmente disposta para dar a conhecer o processo de investigacdo desenvolvido. As-
sim, encontra-se seccionada em 5 grandes topicos. Primeiramente, € apresentado um
Enquadramento Tedrico, que procura apresentar de forma sintetizada a literatura atual
sobre os construtos desta dissertacdo, seguido de uma explicitacdo dos objetivos da
investigacao e respetivas hipoteses. Seguidamente, é apresentada a Metodologia utili-
zada, que contempla a Caracteriza¢do dos Participantes, os Instrumentos Administra-
dos e os Procedimentos do Estudo (mais concretamente, Procedimentos de Amostra-
gem, Procedimentos Metodoldgicos e Procedimentos Estatisticos). Depois, sédo repor-
tados os principais Resultados obtidos das analises efetuadas. Imediatamente a se-
guir, uma Discussado dos Resultados, resultado da confrontagdo dos resultados com a
literatura. Finalmente, uma breve Conclusédo do estudo, onde sdo expostas limitagbes
do mesmo, sugestdes para estudos futuros e uma perspetiva pessoal sobre o desen-
volvimento da dissertacao.
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ENQUADRAMENTO TEORICO

A Psicologia, enquanto area cientifica, reconhece o desenvolvimento de compe-
téncias sociais e emocionais como a base de uma vida totalmente integrada. E a partir
destas competéncias que o individuo se torna capaz de responder aos multiplos desa-
fios diarios que requerem autorregulacdo emocional para participacao social (Costa &
Faria, 2013; Raimundo & Pinto, 2016). A educacédo social e emocional € um processo
educativo ininterrupto que acontece em varios contextos e tem como finalidade o de-
senvolvimento humano (Alzina, 2005; Raimundo & Pinto, 2016). Numa sociedade pro-
gressivamente mais complexa e exigente, preparar criangcas para serem bem-
sucedidas na vida, requer uma educacdo ampla e equilibrada (Costa & Faria, 2013;
Payton et al., 2008; Rodrigues et al., 2020). O desenvolvimento de competéncias soci-
oemocionais comega nos primeiros anos de vida, com a familia como primeiro espacgo
de referéncia (Jones & Boufard, 2012; Rodrigues et al., 2020). Em idade pré-escolar
ou escolar, quando a familia deixa de ser a Unica fonte de ligacdo da crianga com o
mundo externo, automaticamente novos relacionamentos sédo estabelecidos (Rodri-
gues et al., 2020). Familia e escola assumem, nesta fase, um papel significativo na
vida da crianca. Nestes contextos é importante que os agentes educativos identifi-
guem e implementem de forma efetiva abordagens que promovam o desenvolvimento
fisico, social, psicologico e cognitivo das criancas (Payton et al., 2008).

Os relacionamentos séo o solo no qual as competéncias socioemocionais das
criancas se desenvolvem (Jones & Boufard, 2012). A qualidade das interacdes em
idade precoce € crucial para aquisi¢cdes basicas de saude. A salude mental, a luz da
evidéncia cientifica atual, € uma das maiores preocupac¢des da saude publica a nivel
mundial, 0 que tem levado a procura de respostas para minimizar a prevaléncia de
problemas do foro psicolégico (Coelho et al., 2016; DSG, 2019; SNS, 2022). Com efei-
to, nos ultimos anos, as comunidades cientificas e educativas tém dirigido os seus es-
forcos para a promocdo do desenvolvimento socioemocional em contexto escolar
(DGS, 2019). Exemplo desses esforgos, € o modelo Social and Emotional Learning
(SEL), desenvolvido nos Estados Unidos pelo Collaborative for Academic, Social and
Emotional Learning — CASEL (Bowels et al., 2017; Coelho et al., 2016). Social and
Emotional Learning ou Aprendizagem Socioemocional (ASE) € um modelo cuja tipolo-
gia de atividades permite a aquisicao e aplicacdo gradual de competéncias (autocons-
ciéncia, consciéncia social, autocontrolo, competéncias relacionais e tomada de deci-
sdo responsavel), que promovem a atuacado interrelacionada de capacidades cogniti-
vas, emocionais e sociais essenciais ao bem-estar do individuo (Bowels et al., 2017,
Coelho et al., 2016; Costa & Faria, 2013; DGS, 2016; DGS, 2019; Jones & Boufard,
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2012). A investigacado cientifica nacional e internacional, debrucada conscientemente
sobre a ASE, suporta o seu papel transversal a diferentes contextos, ao longo da vida
e transgeracional (Raimundo & Pinto, 2016).

As escolas sdo o coracdo de uma comunidade e sinénimo de aprendizagem. Ne-
las é exercida sobre cada crianca uma importante influéncia em termos de socializa-
cdo, pois cada uma € colocada diariamente perante desafios cognitivos, sociais e
emocionais (Raimundo & Pinto, 2016). Décadas de investigacdo acumulam evidéncias
do efeito positivo nos alunos a médio e longo prazo dos programas de prevencao em
contexto escolar que se baseiam no modelo supra descrito, particularmente nas di-
mensdes académica, social e emocional (Barckett et al., 2012). Pelo aumento da moti-
vacao para aprender, do sentimento de pertenca, do compromisso com a escola, de
comportamentos pré-sociais, do autoconceito e da autoimagem positiva, do bem-estar
e do rendimento académico; e pela redugdo do abandono escolar, do insucesso esco-
lar, de problemas de saude mental (e.g., ansiedade, depressao e stress), de proble-
mas de comportamento e de comportamentos de risco (e.g., impulsividade, violéncia,
bullying, crime e abuso de alcool e drogas), a ASE no ambiente escolar parece pro-
missora para os alunos (Bowels et al., 2017; Coelho et al., 2016; Costa & Faria, 2013;
DGS, 2019; Jones & Boufard, 2012; Payton et al., 2008; Rodrigues et al., 2020). A es-
cola surge, por isto, como parceira fundamental da salde, na medida em que se infere
gue competéncias escolares e socioemocionais sao interdependentes e indissociaveis
(Coelho et al., 2016; Rodrigues et al., 2020). Cientes do impacto de praticas soci-
oemocionais, cientistas sociais, educadores e pais reconhecem que a agenda educa-
cional deve ser também direcionada para o desenvolvimento de competéncias emoci-
onais e civicas (Barckett et al., 2012; Coelho et al., 2016; Costa & Faria, 2013; Durlak
& DuPre, 2008; Jennings & Greenberg, 2009; Raimundo & Pinto, 2016; Welford &
Langmead, 2015).

CASEL informa que tal como as competéncias académicas, as competéncias
sociais e emocionais desenvolvem-se de forma continua e cumulativa, pelo que de-
vem ser continuamente promovidas (Coelho et al., 2016). Porém, os programas rara-
mente s&o introduzidos nas salas de aula de maneira significativa, sustentada e incor-
porada nas interagBes do quotidiano dos alunos; pelo contrario, geralmente assumem
a forma de aulas curtas (30 minutos), implementadas semanal ou quinzenalmente
(Jones & Boufard, 2012). A literatura aponta para a insuficiente operacionalizacdo das
aprendizagens, a auséncia de planeamento curricular a longo prazo, a dificuldade em
encontrar blocos temporais alargados para dedicagdo & ASE, a cultura escolar, a ina-
dequacéo das infraestruturas escolares para a realizagcéo das atividades, as limitagcbes
na avaliagdo dos resultados dos programas e os baixos niveis de financiamento como
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justificativas para o impacto reduzido dos programas, mesmo para as intervencdes
mais prometedoras (Costa & Faria, 2013). Estudos que atestam a eficacia de progra-
mas de ASE em alunos, levantam questdes sobre o papel dos professores nestes
programas, como forma de aumentar a fidelidade e eficAcia dos mesmos (Coelho et
al., 2016; Harlacher & Merrell, 2010; Marques et al., 2019). No entanto, a grande maio-
ria dos estudos encontrados na literatura que envolvem o professor e ASE, orientam-
se para a percecdo destes agentes educativos sobre os programas de ASE que tém
como publico-alvo os alunos (Durlak & DuPre, 2008; Marques et al., 2019; Raimundo
& Pinto, 2016).

No ambiente escolar, o professor é o agente educativo mais ativo. E percebido
pela sociedade como modelo de comportamento social e emocional desejado e diari-
amente € confrontado com diversos desafios (e.g., morais, sociais e emocionais) (Cor-
coran & O’Flaherty, 2022). Na perspetiva da sociedade, os professores tém obrigacao
de se saber gerir emocionalmente, saber gerir os seus alunos e ainda ensinar (Jen-
nings & Greenberg, 2009). Por raz8es como esta, a profissdo de professor € conside-
rada pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) como uma das mais stressan-
tes (Marques et al., 2019). A profissdo apresenta riscos particulares para a saude fisi-
ca e mental (e.g., stress, burnout) do profissional, que se repercute nas praticas edu-
cativas e, consequentemente, no desempenho dos alunos (Jones & Boufard, 2012).
Um estudo realizado em Portugal revela que 75% dos docentes apresentam altos ni-
veis de burnout e 84% destes profissionais manifestam vontade de abandonar o exer-
cicio profissional (Matos et al., 2021). Perante esta problematica, varios tém sido os
esfor¢os para identificar e aumentar os fatores de protecdo que reforcam 0s recursos
cognitivos dos professores para que possam lidar com situagdes potencialmente desa-
fiadoras de modo positivo e eficiente (Marques et al., 2019; Raimundo & Pinto, 2016;
SNS, 2017, 2022). A promocdo de competéncias socioemocionais nos professores
surge na literatura como um dos principais fatores de protecdo de que os professores
e alunos podem beneficiar, uma vez que s&o cruciais para a gestdo da sala de aula e
para o clima da mesma, duas caracteristicas fundamentais para a eficacia do ensino
(Coelho et al., 2016; Oliveira et al., 2021).

Os professores tém um contributo notadvel no desenvolvimento dos seus alunos,
na medida em que para além de agentes facilitadores das aprendizagens académicas,
também os influenciam através da forma como ensinam, se relacionam e modelam as
competéncias sociais e emocionais na sala de aula (Ee & Cheng, 2013). Estudos mos-
tram que os professores que ndo possuem recurso para gerir com eficicia os desafios
da docéncia, recorrem, tipicamente, a respostas reativas e punitivas que deterioram o
clima emocional em sala de aula, instigando comportamentos problematicos que con-
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tribuem para um ciclo autossustentado de perturbacdo na sala de aula (Ee & Cheng,
2013; Jennings & Greenberg, 2009; Matos et al., 2021). Por sua vez, professores so-
cial e emocionalmente competentes avaliam-se (e.g., emocodes, padrées emocionais,
competéncias e fraquezas) de forma realista (autoconsciéncia); regulam os seus sen-
timentos e comportamentos de forma adequada (autogestdo), bem como os dos ou-
tros (heterogestdo); sdo sensiveis ao outro, interpretando as pistas sociais com preci-
sdo e cautela (consciéncia social); sdo capazes de construir relacionamentos fortes e
de apoio através da compreensao e cooperacao e de negociar solucbes para resolve-
rem conflitos interpessoais (habilidades de relacionamento); e tomam decisbes res-
ponséaveis com base numa avaliagdo de multiplos fatores (tomada de deciséo respon-
savel) (Jennings & Greenberg, 2009; Payton et al., 2008). Estes professores séo, por
exemplo, capazes de reconhecer as emoc¢des de um aluno individual e entender as
suas avaliagbes cognitivas, sendo, frequentemente, eficazes na resposta as suas ne-
cessidades (Ee & Cheng, 2013; Jenningns & Greenberg, 2009). Deste tipo de compor-
tamentos resulta um clima social e emocional ideal na sala de aula e, consequente-
mente, resultados sociais, emocionais e académicos desejados (DGS, 2019; Ee &
Cheng, 2013; Jennings & Greenberg, 2009; Jones & Bouffard, 2012). Quando o clima
em sala de aula é caracterizado por relacionamentos entre professor e aluno caloro-
S0s, respeitosos e emocionalmente apoiados, os alunos tendem a apresentar melhor
desempenho académico, em parte porque estdo motivados no processo de aprendi-
zagem (Jennings & Greenberg, 2009; Poulou, 2017). Estudos revelam que as aborda-
gens preventivas multinivel, i.e., que envolvem toda a comunidade educativa sao as
gue demonstram maiores beneficios socioemocionais para os alunos (Ee & Cheng,
2013; Jones & Bouffard, 2012; Marques et al., 2019; Raimundo & Pinto, 2016; Verse-
veld et al., 2019). Para o professor, um clima emocional saudavel refor¢a o prazer pelo
ensino, melhora a eficacia e aumenta o compromisso com a profissdo, gerando um
ciclo de feedback positivo que previne a exaustdao do professor e otimiza o potencial
dos alunos (Jennings & Greenberg, 2009). Em suma, as competéncias socioemocio-
nais podem auxiliar positivamente professores e alunos na gestéo deles préprios, dos
seus relacionamentos e do seu trabalho.

Apesar do reconhecimento do importante papel que os professores desempe-
nham na sociedade, sdo poucos os estudos que o0s incluem como parte integrante e
explicita de programas de intervencado (Verseveld et al., 2019). Aber, Jones e Brown
(2003) na sua investigacdo quase experimental do Programa Resolucdo Criativa de
Conflitos, verificaram que alunos, cujos professores tiveram treino sobre o programa e
gue promoveram ASE nas aulas, obtiveram resultados comportamentais mais positi-
vos em comparacdo com alunos cujos professores ensinaram ASE em poucas ou ne-
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nhuma aula. Resultados semelhantes foram encontrados no estudo de Reyes e seus
colaboradores (Reyes et al., 2012). Particularmente, para os professores, quando sédo
diretamente envolvidos e/ou recebem treino sobre a ASE, os estudos reportam efeitos
positivos nas dimensbes competéncias socioemocionais, bem-estar, salde mental,
realizacao profissional, clima escolar e eficacia do ensino (Marques et al., 2019). (para
revisdo mais detalhada cf. Marques et al., 2019). Em suma, as intervencdes baseadas
na ASE para professores parecem desempenhar um papel fundamental, uma vez que
os ajudam a lidar de uma forma mais competente com a exigéncia do trabalho que de-
sempenham, promovendo um clima emocional mais saudavel em sala de aula e me-
Ihores aprendizagens sociais, emocionais e académicas (Oliveira et al., 2021). Embora
os professores jA sejam responsaveis pela implementacdo de alguns programas de
promocao de competéncias socioemocionais em criangas (Poulou, 2017; Carvalho et
al., 2017), séo ainda escassos o0s estudos que analisem a percegédo dos professores
sobre a sua inteligéncia emocional (IE), competéncias socioemocionais e relacdo alu-
no-professor. Quer a escassez de programas de ASE tendo como publico-alvo os pro-
fessores, quer a heterogeneidade dos programas existentes em termos de duragéo e
estratégias, parecem limitar o estabelecimento de diretrizes para o desenvolvimento
de uma intervengdo verdadeiramente eficaz (Marques et al., 2019; Oliveira et al.,
2021).

Em Portugal o nimero de programas e teses de doutoramento no ambito da
ASE reflete o crescente interesse pela area. Destes, apenas 0s programas continuos,
financiados por instituicbes publicas ou privadas, como o Crescer a Brincar (Moreira,
Crusellas, Sa, Gomes, & Matias, 2010), o Devagar se vai ao longe (Raimundo, 2012) e
0 Atitude Positiva (Coelho & Figueira, 2011), depois de vérios anos de aplicacdo se
encontram em condi¢Bes de reportar eficacia (Bowels et al., 2017). Apesar dos ga-
nhos particularmente ao nivel da Saude Mental, tanto o programa Crescer a Brincar,
como o Devagar se vai ao longe, como o programa Atitude Positiva se destinam uni-
camente a alunos. Com base nas evidéncias apresentadas urge a necessidade de
psicélogos escolares incluirem, de forma explicita, os professores em programas de
ASE para alunos.

O presente estudo integra-se num projeto de investigacdo, intitulado “O Eu e o
No6s das Emogfes”, que envolveu o desenvolvimento e avaliacdo de eficicia de um
programa de competéncias socioemocionais para criangas do 1° ciclo de escolaridade.
Como objetivo complementar, desenhou-se uma formacdo para professores sobre a
promocao de competéncias socioemocionais em criangas do 1° ciclo do ensino bésico.
Assim, o presente estudo tem como objetivos gerais apresentar o desenvolvimento da
formag&o e avaliar o impacto da mesma na percecdo dos professores sobre o clima
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emocional no contexto escolar, as competéncias de IE e a relacdo aluno-professor.
Trata-se de um estudo de natureza quase-experimental com avaliacao pré-formacao,
poés-formacao e follow-up de 1 més. Espera-se que apés a formacao, os professores
reportem niveis mais elevados de clima emocional seguro e de vitalidade, e menor
percecdo de ameaca. Hipotetiza-se que, apos a formacgédo, com o aumento do conhe-
cimento sobre o papel do professor na promocéo das competéncias socioemocionais
na interacdo com as criancas, 0s niveis de consciéncia /inteligéncia emocional/ ex-
pressdo emocional aumentem. Hipotetiza-se ainda que apos a formacéo os professo-
res reportem niveis mais elevados de proximidade e mais baixos de conflito na relacéo
aluno-professor. Espera-se que as mudancgas hipotetizadas se possam manter ao lon-
go do tempo. A nivel qualitativo, espera-se que apos a formagao os professores sejam
capazes de promover dentro e fora da sala de aula situacdes de promocao de apren-
dizagem socioemocional. Porque estudos anteriores mostram que a prética dos pro-
fessores é largamente influenciada pelo conhecimento e experiéncia (Ee & Cheng,
2013; Jennings & Greenberg, 2009; Jones & Bouffard, 2012; Marques et al., 2019; Ma-
tos et al., 2021; Payton et al., 2008).

METODOLOGIA

Participantes

A amostra quantitativa foi constituida por 21 professoras, com idades que oscila-
ram entre os 29 e 0s 65 anos (M = 44.48, DP = 7.63). No que respeita a formagéo
académica, 76.2% (n = 16) s&o licenciadas e 23.8% (n = 5) s&o mestres. A data, a ex-
periéncia profissional reportada oscilou entre 1 e 43 anos (M = 17.62, DP = 9.70). No
presente estudo, a taxa de dropout do estudo rondou os 81%, i.e., de nigual a 21 no
momento pré-formacao para n = 4 no momento follow-up.

A amostra qualitativa foi constituida por 12 professoras, com idades compreen-
didas entre os 40 e os 56 anos (M = 46.25, DP = 5.17). A data, a experiéncia profis-
sional reportada variava entre 5 e 30 anos (M = 21.25, DP = 6.21). No que concerne a
presenca na formagéao, as professoras estiveram presentes em mais de metade (i.e., 6
horas) ou em todo o periodo da formacéo (i.e., 9 horas) (M = 8.08, DP = 1.17).

Instrumentos

Questionario Sociodemogréafico: Questionario de Motivagdo, Expectativa, Fre-
guéncia na Formacéo e a Cultura Escolar. Para o presente estudo de investigagao,
foram desenvolvidas questdes que avaliam a frequéncia em acfes de formacéo sobre
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competéncias socioemocionais (i.e.,“Quantas vezes ja frequentou uma formacdo so-
bre aprendizagem socioemocional em criancas?”’) sendo os itens respondidos sob
resposta numérica; a expectativa de acbes de formacdes no ambito anteriormente ci-
tado (i.e.,“Com esta formacao espero melhorar as minhas competéncias para promo-
ver a aprendizagem socioemocional nos meus alunos.”) sendo os itens respondidos
através de uma escala Likert (1-Nada; 2-Pouca; 3-Neutra; 4-Bastante; 5-Muita); a mo-
tivacdo para as atividades desenvolvidas (i.e., “Que importancia tem para si formacfes
focadas na aprendizagem socioemocional?”) sendo os itens respondidos nhuma escala
Likert (1-Nada; 2-Pouco; 3-Neutro; 4-Bastante; 5-Muito); e a cultura escolar (i.e.,”A cul-
tura da escola onde leciono encoraja o desenvolvimento de competéncias socioemo-
cionais nos alunos.”) sendo os itens respondidos numa escala de Likert (1-Discordo
totalmente; 2-Discordo; 3-N&o concordo nem discordo; 4-Concordo; 5-Concordo total-
mente).

Escala de Clima Emocional em Organiza¢cGes - ECOS (Emotional Climate in Orga-
nization Scales; Versao original de Gilbert, 2009; Adaptacao e validacdo por Albuquer-
gue et al., 2018). Esta escala foi desenvolvida com base no modelo de sistemas de
regulagéo de afeto proposto por Gilbert (2009) que propfe a existéncia de 3 sistemas
principais de regulacdo da emocgdo: Ameaca, Procura e Seguranca. O Sistema Focado
na Ameaca tem como foco a detecdo de ameaca e, consequentemente, a ativagéo de
respostas defensivas para protecdo de perigo que pode ser real ou imaginado. Dele
faz parte a raiva, a ansiedade e o medo. O Sistema Focado na Procura tem como foco
a procura de recursos, a concretizagdo de objetivos e a satisfacdo de necessidades.
Dele faz parte a alegria, o prazer, a determinagéo, a excitacdo e a vitalidade. O Siste-
ma Focado na Seguranca/Tranquilizacdo tem como foco a acalmia, a tranquilidade e a
seguranca. Esta ativado quando o individuo ndo estd nem sob ameaca nem a procura
de algo. O instrumento de autorrelato tem por objetivo avaliar a presenca e/ou a ativa-
cao destes 3 sistemas de regulacéo de afeto em 3 escalas: (1) emocgdes; (2) necessi-
dades; (3) motivos. Isto significa que a ECOS permite mensurar os 3 principais siste-
mas emocionais dentro de 3 construtos pertinentes relacionados com o bem-estar em
ambientes organizacionais: clima emocional, satisfagdo de necessidades e motivos
por detras das acfes. Cada escala constitui 15 itens, 5 para cada tipo de sistema
emocional, respondidos numa escala do tipo Likert de 5 pontos (0 - Nunca a 4 - Sem-
pre). No presente estudo foi apenas utilizada a escala de avaliacdo das emocbes em
contexto laboral. Resultados preliminares relativos as propriedades psicométricas das
escalas sugerem que o instrumento apresenta medidas validas e confiaveis, valores
de Alfa de Croncach: a = .75 para a subescala Ameaca; a = .86 para a subescala Pro-
cura; e a = .83 para a subescala Seguranca (Albuquerque et al., 2018). No presente
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estudo obtiveram-se as seguintes consisténcias internas no momento pré-formacao e
poés-formacao, respetivamente: a = .68, a = .73 para a subescala Ameaca; a = .64, a =
.42 para a subescala Procura; e a = .58, a = .68 para a subescala Seguranca.
Questionario de Inteligéncia Emocional para Professores - QIEP (Versao original
de Taksi¢, 2000; Adaptacéo e validacdo por Valente & Lourenco, 2020). O Questiona-
rio de Inteligéncia Emocional para Professores (QIEP) é um instrumento de autorrelato
e tem por objetivo avaliar a IE em professores, tendo por base o modelo tedrico de
Mayer e Salovey (1990). Por IE entende-se um conjunto de habilidades mentais para
reconhecer no préprio e nos outros as emocgBes e respetivos impactos, interpreta-las e
gerir pensamentos e agdes na procura de bem-estar préprio e otimizar a relacdo com
o outro. O instrumento é constituido por um total de 45 itens que se distribuem por 3
subescalas: (1) Perceber e Compreender Emocgoes; (2) Expressar e Clarificar Emo-
coOes; (3) Gerir e Regular Emocdes. Através de uma escala do tipo Likert de 6 opgbes
(1- Nunca a 6-Sempre) os participantes devem assinalar o que melhor se adequa ao
seu comportamento. Quanto a estrutura fatorial, o0 QIEP apresenta um coeficiente de
consisténcia interna robusto e as diversas caracteristicas psicométricas evidenciam
adequada validade e fiabilidade ao nivel dos itens e das respetivas dimensdes. As
subescalas Perceber e Compreender Emocgdes, Expressar e Classificar Emogdes e
Gerir e Regular Emocgdes, apresentam alfas de .86, .84 e .79, respetivamente, tendo a
escala total um valor de .90 (Valente & Lourengo, 2020). No presente estudo obtive-
ram-se as seguintes consisténcias internas no momento pré-formacdo e pos-
formacdo, respetivamente: a = .85, a = .87 para a subescala Perceber e Compreender
Emocdes; a = .88, a = .84 para a subescala Expressar e Classificar Emocoes; a = .86,
a = .76 para a subescala Gerir e Regular Emocdes.

Escala de Relacionamento Aluno-Professor — Versdo Reduzida - STRS-SF (Stu-
dent-teacher Relationship Scale — Short Form (STRS-SF); Versao original de Pianta,
1992. Adaptacéo e validag&o por Patricio et al., 2015.). O instrumento é de autorrelato
e tem por objetivo avaliar a visdo dos professores sobre a qualidade do seu relacio-
namento com alunos, utilizando indicadores de Conflito e Proximidade na relagcdo. O
Conflito diz respeito ao grau em que os professores percebem caracteristicas negati-
vas nas interacdes. A Proximidade diz respeito ao grau em que os professores perce-
bem caracteristicas positivas. A escala € composta por um total de 15 itens, dos quais
7 itens avaliam proximidade e 8 itens avaliam o conflito na relacdo aluno-professor.
Para cada item, o professor, numa escala do tipo Likert, avalia o grau em que o item
se aplica ao seu relacionamento com os alunos (1-Definitivamente ndo se aplica a 5-
Definitivamente se aplica). As subescalas Conflito e Proximidade apresentam alfas de
.87 e .86, respetivamente (Patricio et al., 2015). No presente estudo obtiveram-se as
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seguintes consisténcias internas no momento pré-formacao e pés-formacéao, respeti-
vamente: a = .86, a = .89 para a subescala Conflito; a = .71, a = .86 para a subescala
Proximidade.

Portefdlio Individual O Portefdlio construido individualmente por cada participante foi
o elemento que fundamentou o método qualitativo. Em formato livre e extensdo maxi-
ma de 10 paginas, cada participante apresentou um ou mais casos de situacdes reais
onde existiu expressao/vivéncia emocional por parte das criancas em contexto escolar
e descreveu um plano de acéo de gestao de conflito.

Procedimentos
Amostragem

O presente estudo enquadra-se num projeto de investigagdo mais amplo, intitu-
lado “O Eu e o Nos das Emocgdes” financiado pelas Academias Gulbenkian do Conhe-
cimento 2020, pelo que tem aprovagio pela Comissdo de Etica da Universidade Por-
tucalense Infante D. Henrique. Adicionalmente, a formacgé&o para professores foi apre-
ciada e aprovada pela Formagdo ao Conselho Cientifico-Pedagégico de Formacgéo
Continua com numero de registo CCPFC/ACC-114242/22. ApOs obtida esta autoriza-
cdo e acreditacdo, a Formacao foi divulgada através das redes sociais (e.g., Face-
book), de correio eletronico e de uma acéo de sensibilizagdo de curta duragédo online
junto de varios estabelecimentos de ensino parceiros do projeto de investigagdo “O Eu
e 0 NOs das Emocgbes”. Assim, o método de amostragem adotado foi 0 método néo
probabilistico de conveniéncia.

Para a definicdo da amostra foram considerados os seguintes critérios de inclu-
séo: (1) lecionar a criangas do 1° Ciclo do Ensino Bésico; (2) ser professor titular de
turma; (3) exercer funcdes em instituicbes publicas e privadas da regido norte do pais;
(4) disponibilidade para participagcdo na formacao.

A fim de utilizar os instrumentos mencionados na secc¢éo Instrumentos, via email
foi pedido permissdo aos autores a utilizacdo dos mesmos. Para integrar o protocolo
de investigacdo, foi também elaborado um consentimento informado onde, de forma
clara, eram apresentados os objetivos do estudo, a natureza andénima e confidencial
da recolha dos dados e a participacdo voluntaria, sendo clarificado que a ndo partici-
pacdo ou desisténcia ndo limitaria a participacdo na formacéo acreditada. Foram, as-
sim, salvaguardados os principios éticos de investigacdo previstos no Cédigo Deonto-
l6gico da Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP, 2011). A recolha dos dados foi
feita através da plataforma online Google Forms entre maio e junho de 2022.
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Procedimentos metodoldgicos

No que diz respeito a implementacao da formacao, decorreu a distancia através
da plataforma Zoom, com uma periodicidade semanal no periodo pdés-laboral e com
uma duracdo total de 9 horas. A acéo de formacao foi realizada, de forma transversal,
recorrendo & metodologia tedrico-pratica. No seu conjunto, as sessdes obedeceram a
uma estrutura segmentada em 4 partes: Atividade de boas vindas (exploracdo em
grupo da aplicacdo dos temas da sesséo anterior e transposicdo para as tematicas da
sessdo atual); Dinmicas (atividades orientadas para os contetdos da sesséo); Sinte-
se das Tematicas da Sessao (resumo dos temas tratados nas dindmicas da sessao); e
Atividade de Transigdo (generalizagdo das aprendizagens para préaticas do quotidiano
e breve reflexdo acerca dos temas expostos na sesséo). A agdo foi organizada em 3
grandes temas. Ao primeiro tema, destinaram-se 3 horas do nimero total de horas da
acao de formacdo. Neste periodo pretendeu-se promover o reconhecimento e com-
preensado do papel adaptativo e funcional das emocdes na vida dos individuos através
da identificacdo dos componentes vegetativos, cognitivos e comportamentais das
emocdes associados a prossecucdo de objetivos biopsicossociais, bem como promo-
ver a compreensdo sobre a forma como as criangas aprendem a identificar, regular e
expressar as proprias emogdes. Ao segundo tema, destinaram-se 2 horas do namero
total de horas de acdo de formacao. Neste periodo foi procurado compreender o papel
das emocgo0es afiliativas (e.g., empatia, compaixdo) na promoc¢ao de um clima emocio-
nal mais seguro e de cooperacdo na comunidade educativa. Por fim, ao terceiro tema,
destinaram-se 4 horas do numero total de horas de acdo de formacgdo. Neste periodo
foi procurado, primeiramente, compreender o papel dos diferentes estilos educativos
na socializacdo das emocdes das criangas e, depois, promover o treino de competén-
cias emocionais e sociais das criangas em sala de aula. (cf. Anexos 4, 5, 6, 7) E de
ressaltar, que ao longo da formag&o, houve momentos dedicados a partilha de desafi-
os sentidos em sala de aula pelas professoras e, face a eles, foram praticadas diferen-
tes formas de gestdo emocional e de comunicacéo.

Antes de cada sessao os participantes foram notificados via email, da hora da
formacéo e do link de acesso a sessdo. Através do mesmo método de comunicacao,
no final de cada sessao, foram facultados os materiais utilizados.

Procedimentos estatisticos

Os dados numéricos foram inseridos e analisados estatisticamente no Software
IBM Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versédo 27, proporcionando a
avaliacdo estatistica apropriada face aos objetivos da presente investigacao.
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Primeiramente, foi criado um cddigo de identificacdo para cada participante, de
modo a ser possivel emparelhar os dados recolhidos nos diferentes momentos de ava-
liacdo (pré-formacao, pos-formacao e follow-up de 1 més). Depois, e para efeitos de
caracterizacdo da amostra recorreu-se a estatistica descritiva, particularmente, ao cél-
culo de médias (M) e desvio-padrdao (DP), ao calculo de minimos (Min.) e maximos
(Méax.), ao célculo de frequéncias e percentagens (%). Através do calculo do coeficien-
te Alfa de Cronbach verificou-se a consisténcia interna dos diferentes construtos em
estudo. Para explorar os pressupostos de normalidade da distribuicdo dos dados fo-
ram realizados testes Shapiro-Wilk para todas as variaveis. Finalmente, de forma a
responder aos objetivos de investigacdo recorreu-se a dois testes ndo paramétricos:
Wilcoxon (equivalente ao Teste t para amostras emparelhadas), para avaliar se existi-
ram diferengas nas variaveis em estudo entre pré e pés-formacgéo; e Friedman (equi-
valente a Andlise de Variancia (ANOVA) para Medidas Repetidas, para avaliar se exis-
tiram diferencas nas variaveis em estudo entre pré, pos-formagéo e follow-up. Nas
analises mencionadas, foram considerados os participantes cujas respostas foram
possiveis de emparelhar, para a primeira analise estatistica, 0 nimero de participantes
foi reduzido a 11 e para a segunda analise estatistica, o numero foi reduzido a 4.

O Portefdlio Individual (descrito na seccdo Instrumentos) solicitado aos partici-
pantes num prazo obrigatorio de entrega até trés semanas apos a formacgéo, constituiu
a base da analise gualitativa. Os dados qualitativos foram analisados segundo o refe-
rencial metodoldgico Analise de Conteudo. Este tipo de avaliagdo dos dados utiliza
cbdigos pré-determinados e mutuamente exclusivos. No presente estudo, os codigos
pré-definidos (i.e., Perceber e Compreender Emocdes, Expressar e Clarificar Emo-
cOes, Gerir e Regular Emog06es) resultam da literatura, que apresenta a IE como um
dos fatores explicativos das diferencas individuais na promog¢édo de ASE (Jennings &
Greenberg, 2009; Poulou, 2016). As segmentacdes salientadas pelo investigador sdo
alocadas de acordo com as significagfes dos diferentes cédigos. Numa fase final, esta
andlise permite a quantificacao, isto é, a contagem do niumero de vezes que determi-
nada categoria é apresentada.

ANALISE DOS RESULTADOS

Analise preliminar dos dados

Uma vez que o tamanho da amostra é inferior a 50, o estudo da normalidade
univariada da distribuicdo da amostra nas diferentes escalas foi feito através do teste
de Shapiro-Wilk, para cada momento. As seguintes variaveis ndo mostraram seguir
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uma distribuicdo normal: no momento pré-intervencao, Seguranca, W(11) = .786, p <
.001; Perceber e Compreender Emocdes, W(11) = .814, p = .001; e Conflito, W(11) =
771, p = < .001; no momento pés-intervencdo, Seguranca, W(11) = .836, p = .028;
Proximidade, W (11) = .780, p = .005; e Conflito, W (11) = .832, p = .025; no momento
follow-up, Ameaca, W (4) = .630, p = .001; e a Seguranca, W (4) = .630, p = .001.

Analise descritiva das variaveis em estudo

De modo a caracterizar as variaveis em estudo nos trés momentos de avaliacédo
(pré, pés-formacéo e follow-up) para a amostra total, recorreu-se as medidas de ten-
déncia central (média) e de dispersao (desvio-padrao).

Tabela 1

Medidas descritivas do pré-formagéo, poés-formagéo e follow-up numa amostra de pro-
fessoras do 1° ciclo do ensino basico

Pré-Formacio Pés-Formagdo Follow-up

n=21 n=11 n=4

Min. Max. M DP Min. Max. M DP Min. Max. M DP

Importancia da Forma-

- 5 4.52 0.51
¢do

Frequéncia dos Profes-

sores em Formagdode 1 5 471 0.46
ASE

Percegdo sobre a Cultu-

5 390 0.63
ra Escolar

Frequéncia em Forma-

4 0.81 1.18
¢do de ASE

E'xpectativa de Melho- c 448 051

ria

ECOS Ameaca 1 10 476 223 1 8 4.64 225 4 6 550 1
Seguranca 12 20 1424 167 13 20 15.09 1.81 14 15 14.75 0.50
Procura 11 18 14 1.67 13 19 1455 1.70 12 14 13.25 0.96

QIEP Perceber e
Compreender 55 77 70.81 599 61 82 7150 6.54 71 74 73 1.41
Emocgdes
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Expressar e
Clarificar 53 84 67.90 6.74 60 84 69.70 6.17 63 67 65.25 1.71
Emogdes

Gerir e Regu-

N 58 91 75.67 7.17 66 84 76.60 6.17 69 77 73.75 3.59
lar Emocdes

STRS- Proximidade 25 35 3138 2.78 22 35 29.20 3.68 25 34 29 4.24

SF
Conflito 8 28 12.29 5.84 8 28 16 8.02 8 32 18 11.58

Relativamente a percec¢éo das professoras sobre a importancia de formacgodes fo-
cadas na aprendizagem socioemocional, a maioria considerou muito importante (M =
452, DP = 0.51, Min. = 1, Max. = 5). Na sua maioria, consideraram que todos o0s pro-
fessores deveriam receber formacgdes direcionadas para a tematica (M = 4.71, DP =
0.46, Min. = 1, Max. = 5). As professoras percecionam, de um modo geral, a cultura da
escola como ambiente que encoraja o0 desenvolvimento de competéncias socioemoci-
onais (M = 3.90; DP = .63; Min. = 3; Max. = 5). Todavia, a maior parte das professoras
(n = 16) referiram que nunca frequentaram formacgdes idénticas a que esta investiga-
¢ao se propbs (M = 0.81; DP = 1.18; Min. = 0; Max. = 4). Por fim, no que concerne a
motivagcdo e expectativa, as professoras reportam acreditar bastante que com a for-
macao iam melhorar as suas competéncias para promover a ASE nos seus alunos (M
=4.48, DP =0.51, Min. = 1, Méx. = 5).

Clima emocional. Relativamente a variavel Ameaca, observa-se do momento
pré-formacdo para o momento pos-formacdo uma diminuicdo da média e do momento
pés-formacédo para o momento follow-up um aumento da mesma, inclusive para um
valor que excede o valor do momento pré-formacgéo. Este resultado ndo era esperado,
pois significa que 1 més apos a formagédo, as professoras se sentiam mais ameacadas
em contexto escolar, comparativamente como o momento pré-formagéo. Relativamen-
te & varidvel Seguranca, observa-se do momento pré-formacdo para o momento pés-
formacdo um aumento da média e do momento pds-formagéo para o momento follow-
up uma diminuicdo na mesma. Este resultado era esperado, pois significa que as pro-
fessoras se sentiam mais tranquilas no contexto escolar 1 més apos a formagéo, com-
parativamente como 0 momento pré-formacdo. Relativamente a varidvel Procura, ob-
serva-se do momento pré-formagéo para 0 momento pés-formacdo um aumento da
média e do momento pos-formacdo para o momento follow-up uma diminuigdo, inclu-
sive para um valor inferior ao valor do momento pré-formagéo. Este valor ndo era es-
perado, pois significa que 1 més apos a formagéo as professoras procuravam menos
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concretizar objetivos e/ou satisfazer necessidades, comparativamente como o momen-
to pré-formacéo.

Inteligéncia Emocional. Relativamente a variavel Perceber e Compreender
Emocoes, observa-se um aumento da média entre momentos (i.e., de pré-formacéao
para pds-formacao e de pos-formacao para follow-up). Estes valores eram esperados,
pois ap6s a formacédo, as professoras sentiram-se mais competentes para detetar e
interpretar nelas proprias e nos outros emocdes. Relativamente a varidvel Expressar e
Clarificar Emocdes, observa-se do momento pré-formacdo para o momento poés-
formacdo um aumento da média e do momento pos-formacao para 0 momento follow-
up uma diminuicdo da mesma, inclusive para um valor inferior ao do momento pré-
formacdo. Este valor ndo era esperado, pois significa que 1 més apos a formagéo, as
professoras se percecionaram como menos capazes de expressar as proprias emo-
cOes e clarificar as dos seus alunos. Relativamente a variavel Gerir e Regular Emo-
cOes, observa-se do momento pré-formacdo para o momento pés-formagdo um au-
mento da média e do momento pos-formacdo para o0 momento follow-up uma diminui-
¢do da mesma, inclusive para um valor inferior ao do momento pré-formacéo. Este va-
lor ndo era esperado, pois significa que 1 més apos a formacgéo as professoras se per-
cecionaram como menos competentes para gerir e regular as proprias emogdes e as
dos seus alunos.

Relacdo Aluno-Professor. Relativamente a variavel Proximidade, observa-se
uma diminuigdo da média entre momentos (i.e., de pré-formacao para pds-formagéo e
de poés-formacgéo para follow-up). Este valor ndo era esperado, pois significa que 1
més apoés a formacgdo as professoras se sentiram menos proximas dos seus alunos.
Relativamente a variavel Conflito, observa-se um aumento da média entre momentos
(i.e., de pré-formacéo para pos-formacéo e de pos-formacao para follow-up). Este va-
lor ndo era esperado, pois significa isto que 1 més apds a formagéo as professoras
sentiram as relagdes com os alunos mais conflituosas.

Analise das diferencas entre pré e pés-formacéao

Para averiguar se as ordens médias das variaveis dependentes diferiram em
dois momentos temporais (pré e pés-formacéo), foram realizados Testes de Wilcoxon.

Os resultados indicaram que ndo existem diferencas estatisticamente significati-
vas do pré para o pés-formacgéo nas varidveis Ameaca, (Z = -.707, p = .480); Seguran-
¢ca, (Z = -1.561, p = .119); Procura (Z = .566, p = .572); Perceber e Compreender
Emocobes, (Z = -.702, p = .483); Gerir e Regular Emocgoes, (Z = -.773, p = .439); e Pro-
ximidade, (Z =-.120, p = .904).
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Para as variaveis Expressar e Clarificar Emocbes e Conflito, os resultados reve-
lam diferencas estatisticamente significativas, Z = -1.897, p = .058. Dado este valor de
probabilidade (p <.10, marginalmente significativo), concluem-se diferencas marginal-
mente significativas entre os dois momentos face a percecdo de capacidades. A anali-
se conjunta dos dados revela que a maioria dos participantes (6/11) notou sentir-se
mais capaz de Expressar e Clarificar Emoc¢des apés a intervencao, sendo esta a dire-
cao da diferenca.

No que diz respeito a variavel Conflito, os resultados revelam diferencas estatis-
ticamente significativas Z = -2.214, p = .027. A andlise detalhada dos dados revela que
a maioria dos participantes (6/11) notou sentir a relagdo com os alunos mais conflituo-

sa apos a intervengao, sendo esta a direcao da diferenca.

Analise das diferencas entre os 3 momentos temporais

Para averiguar se as diferencas nas variaveis dependentes diferiram entre os
trés momentos temporais (pré, pés-formacao e follow-up) foram realizados Testes de
Friedman, teste equivalente a Analise de Variancia (ANOVA) para Medidas Repetidas.

Os resultados indicaram que néo existem diferencas estatisticamente significati-
vas entre os trés momentos nas variaveis Seguranca, x> (2) = 2.667, p = .264; Procu-
ra, X? (2) = .667, p = .717; Perceber e Compreender Emocdes, x? (2) = .667, p = .717;
Expressar e Clarificar Emocdes, x? (2) = 2.462, p = .292; Gerir e Regular Emocdes, (Z
= 3, p = .223); Proximidade, x* (2) = .933, p = .627; e Conflito, x* (2) = 1.636, p = .441.

Os resultados indicam ainda que ha diferencas estatisticamente significativas en-
tre os trés momentos (pré, pés-formacéao e follow-up) no Sistema de Ameaca, x? (2) =
7, p = .030. Quando se analisaram as diferencas especificas através de Testes Wilco-
xon com Corregcdo de Bonferroni, verificaram-se apenas diferencas marginalmente
significativas no sentimento de Ameaga entre o0 momento pré-formagéo e follow-up, Z
=-1.732, p = .083. Sendo o sentimento de Ameaca menos percecionado pelos profes-
sores 1 més apos a formacgao.

Analise qualitativa

Foram recolhidos dados qualitativos de 12 participantes. Trés cddigos principais foram
definidos, tendo em consideracgéo a literatura, antes da analise dos portefélios dos par-
ticipantes: (a) Perceber e Compreender Emocgoes; (b) Expressar e Clarificar Emocoes;
e (c) Gerir e Regular Emocdes. Em cada categoria principal, a analise dos portefolios
permitiu a ramificacdo em duas subcategorias. Na categoria Perceber e Compreender
Emocoes, surgiram as subcategorias autoavaliacao, i.e., avaliagcdo das professoras
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sobre as emocdes que experienciaram nas situagdes relatadas - n =5 (e.g.,“Sinto ten-
sdo, calores e raiva. Tenho o meu pensamento focado na frustracdo e na ameaca que
aguela mae representa para mim e para o sucesso académico do filho.”) e heteroava-
liacao, i.e., avaliacdo das professoras sobre as emocdes experienciadas pelos alunos
e consequente impacto no comportamento e relagdo com os outros - n = 9 (e.g.,“Ao
alimentar as emocdes focadas na ameaca-defesa, a professora potenciou o compor-
tamento agressivo do aluno.”). Na categoria Expressar e Clarificar Emocdes, surgiram
as subcategorias expressao, i.e., capacidade de as professoras expressarem as pro-
prias emocdes de forma consciente e intencional - n = 2 (e.g.,“...baixei a mascara e
expliquei que estava vermelha porque estava a sentir raiva devido a situagdo ...”) e
clarificacao, i.e., procura junto dos alunos de esclarecer a andlise feita as emocgdes
destes - n = 1 (e.g.,“S6 apds este desabafo é que consegui perceber a causa de tanto
medo, receio e aflicdo.”). Na categoria Gerir e Regular Emocdes, surgiram as subca-
tegorias autorregulacao, i.e., capacidade de gerir as proprias emocgdes - n = 2
(e.g.,“Pensei melhor e decidi alhear-me para ndo entrar em confronto... Procurei man-
ter a calma e ser gentil.”) e heterorregulagéo , i.e., estratégias de gestdo das emocdes
dos alunos - n = 9 (e.g.,”... partilhei com o aluno algumas estratégias para ele gerir es-
sa emocao quando a sentisse futuramente: ir beber agua, ir lavar a cara, dar uma volta
a escola, respirar fundo, contar até dez, entre outros.”). A acrescentar aos codigos pré-
definidos e respetivas subcategorias, emergiram outros dois temas que nao tiveram
subdivisdo: (1) importéncia, i.e., importancia das competéncias socioemocionais no
desenvolvimento das criangas) - n = 10 (e.g.,“Inscrevi-me na formacg&o na qualidade
de mée de duas criancas e docente de 1° Ciclo do Ensino Basico porque ha muito que
acredito que quanto mais cedo for desenvolvida a capacidade de regulacdo emocio-
nal, mais cedo teremos adultos regulados e equilibrados.”; “N6s temos pouca baga-
gem na nossa formacdo inicial nesta &rea e ndo podemos agir apenas com base na-
quilo que a nossa intuicdo nos diz ...” ); (2) sugestdes, i.e., melhorias na estruturagcao
da formacéo - n = 2 (e.g., “Estas 9h nao foram suficientes para explorar mais estraté-
gias préticas sobre como desenvolver competéncias socioemocionais nas criangas ...
mereciam ser mais esmiugadas e discutidas porque o professor tem uma influéncia
forte no modo como os alunos vao aprendendo a reconhecer e gerir as suas emo-
¢bes.”) (cf. Anexo 9).

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Diversos estudos sobre a eficacia das ac¢des universais focadas na ASE mos-
tram beneficios a nivel cognitivo, emocional, psicolégico e social para os alunos (Barc-
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kett et al., 2012; Bowels et al., 2017; Coelho et al., 2016; Costa & Faria, 2013; DGS,
2019; Jones & Boufard, 2012; Payton et al., 2008; Raimundo & Pinto, 2016; Rodrigues
et al., 2020). Porém, o tamanho do efeito destes programas tem-se revelado reduzido,
pela insuficiente operacionalizacdo das aprendizagens, pela auséncia de planeamento
curricular, pela inadequacdo da cultura escolar e pela limitacdo financeira. Estudos
gue atestam a eficacia destes programas, levantam questfes sobre o papel dos pro-
fessores (agente mais ativo dentro na comunidade educativa) no desenvolvimento de
competéncias socioemocionais nos seus alunos (Coelho et al. 2016; Corcoran &
O’Flaherty, 2022; Harlacher & Merrell, 2010; Marques et al., 2019). Neste sentido, a
presente dissertacdo teve como objetivo desenvolver e implementar uma formagéo
para professores sobre a promog&o de competéncias socioemocionais em criangas do
1° ciclo do ensino basico, a fim de avaliar o seu impacto ao longo do tempo (pré-
formacéo, pds-formacgéo e follow-up de 1 més) na percecdo dos professores sobre o
clima emocional no contexto escolar, as competéncias de IE e a relacdo aluno-
professor.

Os resultados do presente estudo indicam que 16 dos 21 participantes do estudo
nunca frequentaram formagfGes sobre ASE. Ainda a nivel qualitativo, destaca-se a
perspetiva de uma professora que refere “Nés temos pouca bagagem na nossa forma-
¢ao inicial nesta area e ndo podemos agir apenas com base naquilo que a nossa intui-
¢ao nos diz ...”. Estes resultados encontram-se em consonancia com a literatura, que
mostra que formagéo teodrica e treino pratico no &mbito do desenvolvimento socioemo-
cional em criangas néo faz parte do programa académico dos professores (Alzina,
2005; Jennings & Greenberg, 2009; Jones & Boufard, 2012) e este facto é considera-
do como uma das principais barreiras a eficacia de praticas de ASE (Jennings & Gre-
enberg, 2009; Verseveld et al., 2019).

Os resultados deste estudo permitem também conhecer a opinido das professo-
ras sobre a ASE. Estas vdo ao encontro da literatura cientifica, que informa que a
grande maioria dos professores considera de extrema importancia formacdes orienta-
das para a promocéao de ASE em criancas e ainda que todos os professores deveriam
receber formag&o neste Ambito (Costa & Faria, 2013). E igualmente importante salien-
tar que todas as professoras esperavam com a formacdo melhorar as suas capacida-
des de promocao de competéncias socioemocionais nos seus alunos. Com isto, pode
inferir-se que as professoras estavam sensiveis e disponiveis para a promog¢ado de
competéncias socioemocionais. Mas, muito embora os resultados tenham revelado
gue os participantes consideraram bastante Util a formag&o e estavam motivados para
participar na mesma, a frequéncia na formacao ao longo das 4 semanas foi baixa e
abaixo do recomendado para o desenvolvimento e consolidagdo de competéncias no
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reportorio pessoal. A literatura diz que, tal como as competéncias académicas, as
competéncias socioemocionais desenvolvem-se de forma continua e cumulativa (Coe-
Iho et al., 2016).

Em relacdo ao estudo do impacto da formacéao para professores sobre a promo-
cdo de competéncias socioemocionais em criancas do 1° ciclo do ensino basico, ao
longo do tempo (i.e., pré-formacao, pés-formacéo e follow-up) no aumento de compe-
téncias de IE, de um clima emocional seguro/positivo e de uma relagdo com os alunos
mais préxima, verifica-se que os resultados quantitativos obtidos foram inesperados,
pois ndo atingiram significancia estatistica e/ou seguiram uma direcdo oposta a espe-
rada. Tendo em consideracdo os indicadores mencionados nos paragrafos anteriores
e o referencial te6rico e empirico explicitado ao longo do presente trabalho, a expecta-
tiva seria encontrar, imediatamente apos a formacdo e um més depois da mesma, um
aumento significativo dos niveis de IE, de clima emocional seguro, da percegédo de
proximidade na relagdo aluno-professor e uma diminuicdo da percecdo de ameaga em
contexto laboral e de conflito na relagdo aluno-professor (Ee & Cheng, 2013; Jennings
& Greenberg, 2009; Jones & Boufard, 2012; Payton et al., 2008; Raimundo & Pinto,
2016). Os resultados baseados na andlise das médias de pré-formacdo e pos-
formacéo parecem indicar que as professoras apos a formagéo avaliaram o clima es-
colar como menos ameacador, mais seguro e com menos emogdes focadas na procu-
ra/satisfacdo de necessidades. De forma semelhante, sugerem que ap0s a formagéo
as professoras se percecionam como mais competentes em termos de IE. Por outro
lado, a analise aparenta mostrar que apds a formacgéo as professoras sentiram a rela-
¢do aluno-professor mais conflituosa e menos proxima. A tendéncia destes resultados
pode sugerir que a formagédo sobre competéncias socioemocionais pode ter permitido
aumentar a consciéncia emocional das professoras.

Ainda que pouco expressivos, 0s resultados estatisticos significativos mostram,
por um lado, que apoOs a formacgéo as professoras sentiram-se mais capazes em ex-
pressar e clarificar emocdes e, por outro lado, reportaram percecionar niveis mais ele-
vados de conflito na relacdo aluno-professor. Na mesma medida de significancia, um
més apos a formacgdo, as professoras reportaram percecionar niveis mais baixos de
ameaca. A andlise qualitativa em articulagcdo com os dados quantitativos, permitiu atri-
buir um significado e justificacdo aos resultados encontrados. Em concordancia com
os dados quantitativos, a cuidada andlise dos portefélios permitiu perceber que efeti-
vamente as professoras reconhecem a importancia de um ensino também direcionado
para as dimensdes sociais e emocionais. Ambos os dados remetem para que apos a
formagéo as professoras se mostram capazes de perceber e compreender emocgoes,
no entanto, demonstram algumas dificuldades na expressédo e clarificacdo das mes-
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mas e a gestdo e regulacdo das emocbes nao foi operacionalizada. A investigacao
informa que a psicoeducacdo sobre emocdo tende a aumentar a identificacdo das
mesmas por parte do individuo, inclusive as avaliadas como negativas/desagradaveis.
O maior conhecimento conduz a uma interpretacdo mais ajustada da realidade, logo, o
sentimento de ameaca diminui, tal como os resultados quantitativos revelam (Ee &
Cheng, 2013; Jennings & Greenberg, 2009). No que concerne a gestdo e regulacéo
das emocdes, as iniciativas das professoras para a promocéo de competéncias soci-
oemocionais foram individuais e espontaneas, decorrentes de necessidades imedia-
tas. Em certa medida, era espectavel que ocorresse, pois sdo multiplos os fatores in-
ternos e externos que influenciam o processo de mudanca (Coelho et al., 2016; Ma-
kovec, 2018). Nos portefdlios, fica claro que o olhar das professoras esta muito focali-
zado nos alunos e pouco nelas préprias. Segundo varios estudos, quando faltam com-
peténcias ao professor para lidar com os préprios desafios sociais e emocionais, mais
dificil se torna a adocao deste modelo (i.e., ASE) e o sentimento de conflito perpetua-
se (Ee & Cheng, 2013; Jonnings & Greenberg, 2009; Marques et al., 2019; Payton et
al., 2008; Raimundo & Pinto, 2016). Perante o estado emocional negativo das crian-
¢as, os adultos tendem a experienciar eles préprios estados emocionais negativos, o
qgue conduz, em muitos casos, a contestacdes punitivas. Este feedback contribui para
a ativacdo do sistema focado na ameacga/autoprotecdo nas criangas (i.e., ativagédo de
respostas defensivas como expressao da negatividade, desregulagdo comportamental
e falta de flexibilidade) que, por conseguinte, contribuem para um ciclo autossustenta-
vel de conflito (Ee & Cheng, 2013; Matos et al., 2012). Em sumula, a articulagdo dos
dados quantitativos com os dados qualitativos permite corroborar as hipéteses levan-
tadas no final do Enquadramento Tedrico de que apos a formacao os professores re-
portam menor percecdo de ameaga, maior conhecimento sobre o papel do professor
na promocao das competéncias socioemocionais na interagdo com as criangas e ni-
veis mais elevados de consciéncia/lE/expressao emocional.

Estudos prévios que reportam e explicam a eficacia de iniciativas deste tipo auxi-
liam na identificacdo de hipdteses explicativas para os resultados encontrados. O ta-
manho da amostra (n = 21), a taxa de dropout (81%), a auséncia de grupo de controlo,
a homogeneidade de género (i.e., feminino) e a zona geogréfica circunscrita (i.e., regi-
ao norte do pais) parecem limitar os resultados estatisticos e/ou impedir a generaliza-
cdo dos mesmos. A acrescentar, é importante refletir sobre o trabalho exigente (assim
considerado na literatura) que os professores desempenham (Oliveira et al., 2021). Os
desafios da profissédo expressos pelas professoras, como por exemplo, 0 nimero de
alunos na sala, extensédo dos conteudos programaticos, as regras implicitas e explici-
tas da escola e a pressdo em relacdo ao desempenho e resultados académicos dos
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alunos, podem constituir constrangimentos que impedem a participacao, limitam o in-
vestimento ou motivam a desisténcia dos participantes. Nos seus estudos, Costa e
Faria (2013), Jones e Boufard (2012), reportam constrangimentos semelhantes na im-
plementacdo dos programas (e.g., falta de formacao, falta de financiamento e falta de
tempo). As exigéncias da profissdo tornam os professores mais vulneraveis a proble-
mas de saude fisica e mental (Matos et al.,, 2021). Condi¢cBes psicolégicas como
stress, ansiedade e burnout, podem ter influenciado negativamente as praticas das
professoras, justificando os resultados. A agregar a isto, a formacéo decorreu huma
janela temporal de grande exigéncia para as professoras, i.e., final do ano letivo, pelo
gue, experimentaram dificuldades acrescidas na gestdo de tempo. Por fim, dificulda-
des na elaboracdo de estratégias de agdo para resolucdo de conflitos e dificuldades
na implementacdo de estratégias e/ou atividades de promog&o de competéncias soci-
oemocionais podem ter limitado o sucesso da formacg&o. Estes fatores, aliados a falta
de formagéo das professoras e ao reduzido tempo de orientagdo por parte das forma-
doras, podem também justificar os resultados da investigacao.

Na o6tica da maioria dos participantes (16 dos 21), a cultura das escolas encoraja
o desenvolvimento das competéncias socioemocionais dos alunos. No entanto, 0s
sentimentos expressos por escrito nos portefélios ndo vao de encontro com os resul-
tados quantitativos, i.e., professoras apontaram para a cultura escolar como desfavo-
ravel ao desenvolvimento de tais competéncias (e.g., falta de espago e tempo no pla-
no curricular, falta de formacéo na area). Esta discrepancia pode ser explicada pelo
efeito da desejabilidade social. O conhecimento deficitario por parte de um ndmero
significativo de agentes educativos da importancia ASE para o desenvolvimento sau-
davel de uma crianca, espelha-se na filosofia educacional tradicional, na qual as esco-
las sdo responsaveis por aumentar as notas dos alunos nos testes (Payton et al.,
2008). Esta realidade torna os esforcos dos professores iniciativas desarticuladas
(Costa & faria, 2013). Em estudos futuros, de forma a aumentar a participacdo neste
tipo de iniciativas formativas e a operacionalizacdo das aprendizagens em contexto
escolar, parece importante promover o conhecimento socioemocional na cultura esco-
lar.

As limitagbes do presente estudo, apresentadas nesta seccdo, permitem fazer
sugestdes para investigagdes futuras. Em futuras investigacdes a amostra deve ser de
maior dimensdo e mais heterogénea em termos de género e disposicao geogréfica, de
modo a obter resultados mais representativos da populacdo. A fim de evitar o dropout,
seria pertinente fazer a formacdo em modalidade presencial, pois esta permite um
acompanhamento mais préximo por parte dos formadores. Para além disto, um au-
mento do numero de horas de formacgéo (sugestdo de duas professoras nos seus por-
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tefélios) podera, para além de oferecer um maior apoio, potenciar as oportunidades de
os professores treinarem as proprias competéncias socioemocionais como a promo-
cdo das mesmas nos seus alunos. Seria também interessante incluir um outro instru-
mento de monitorizagdo, a Escala de Crencas de Docentes Relacionadas com a
Aprendizagem Socioemocional, uma vez que estudos reportam evidéncias de que
percecdes e crencas sobre a eficacia do ensino influenciam a relacdo aluno-professor
(Barckett et al., 2012; Makovec, 2018; Poulou, 2017). Tendo em consideracdo que
competéncias socioemocionais ndo sao intelectuais, mas o resultado de treino e prati-
ca continuados e consistentes, o0 momento follow-up deve ocorrer 3 meses apos o fim
da formacédo. Por fim, tendo em consideragdo que esta investigacdo se insere numa
de maior dimenséo, seria uma mais-valia para o desenvolvimento dos professores a
criacdo de um espaco para partilha de contetdos para os mesmos dentro da platafor-
ma interativa ja existente do programa “O Eu e o N6s da Emocgbes”. Com isto, 0s pro-
fessores teriam a sua inteira disposicao recursos tedricos e estratégias praticas de
promocao de ASE.

Apesar das limitagbes do presente estudo anteriormente identificadas, pode-se
destacar como pontos fortes, o desenvolvimento de uma formagé&o para professores e
a combinacdo da avaliacdo do seu impacto através de andlises quantitativa e qualitati-
va. A articulagéo entre estes dados de naturezas diferentes parece ter ajudado na atri-
buicdo de um significado coerente aos resultados encontrados.

CONCLUSAO

O presente estudo revela-se um importante contributo para a teoria e pratica a
nivel nacional e internacional, atendendo a relevancia do tépico e escassez de estu-
dos existentes no @mbito. O estudo de impacto da formacgéo para professores sobre a
promocao de competéncias socioemocionais em criancas do 1° ciclo do ensino basico
ao longo do tempo (pré-formacgéo, pos-formacéo e follow up de 1 més), no aumento de
competéncias emocionais, na percecdo de um melhor clima emocional e no entendi-
mento de relacdo com os alunos mais proxima, mostrou resultados quantitativos ndo
significativos e pouco expressivos e/ou que seguiram uma direcdo oposta a esperada.
Ainda que pouco expressivos, 0s resultados mostram, por um lado, que apos a forma-
cdo as professoras sentiram-se mais capazes em expressar e clarificar emocgdes e,
por outro lado, reportaram percecionar niveis mais elevados de conflito na relagdo
aluno-professor. Mostram ainda que um més apos a formagéo, as professoras senti-
am-se menos ameacadas no contexto de sala de aula. Tais resultados podem ser a
consequéncia do tamanho reduzido da amostra; da homogeneidade de género (i.e.,

IMP.GE.209.1
30 UNIVERSIDADE PORTUCALENSE



DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

totalidade do sexo feminino); da homogeneidade geografica (i.e., zona norte do pais);
da elevada taxa de dropout; da baixa frequéncia as sessdes; do tipo de modalidade da
formacéo (i.e., online); do numero de horas de formacédo; e da altura do ano em que
decorreu a formacéo (i.e., final do ano letivo). Os constrangimentos apresentados po-
dem informar estudos futuros no sentido de melhorar ac6es deste género. Em contra-
partida, destaca-se como ponto forte a combinacdo entre analises quantitativa e quali-
tativa, pois possibilitou a atribuicdo de um significado coerente dos resultados encon-
trados. Em suma, apesar de nao reportar um impacto significativo, o presente estudo
encoraja a continuidade do desenvolvimento e aperfeicoamento de formacgbes para
professores sobre as competéncias socioemocionais.

Por fim, ao terminar um projeto tdo importante como este, importa refletir sobre
todo o processo, desde o planeamento a execucdo. O presente trabalho enriqueceu-
me enguanto futura profissional e enquanto pessoa. Profissionalmente, contribuiu para
desenvolver capacidades de desenvolvimento e implementacéo de formacdes em mo-
dalidade online, desenvolver competéncias de recolha de dados, tratamento estatistico
de dados, andlise estatistica de dados, andlise qualitativa de dados. A nivel pessoal,
contribuiu para trabalhar a autonomia, a confianca, a gestdo de tempo, a responsabili-
dade, a tomada de decisdo, a resolugédo de problemas, a monitorizacdo, o relaciona-
mento interpessoal, o trabalho em equipa, a comunicagéo e a gestdo emocional. N&o
considero que este momento seja o fim de uma etapa, mas sim mais um passo, entre
tantos outros passos, em dire¢do a realizagdo de um sonho.
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Anexo 1. Documento de Acreditacao da Formacéo

Acdes de Formagao c/despacho > Imprimir (id #115710)
Ficha da Acao

Titulo Estratégias para conhecer e promover competéncias socioemocionais de criangas em sala de aula.
Area de Formagao B - Pratica pedagdgica e didatica na docéncia

Modalidade Curso de Formagao

Regime de Frequéncia Presencial

Duragao
Horas presenciais: 12
N° de horas acreditadas: 12

Céd. Area Descricao

Cod. Dest. 99 Descricao Professores de 1° ciclo
DCP Descricao

Reg. de acreditacao (ant.)
Formadores
Formadores com certificado de registo

B.l. 12157764 Nome Paula Emanuel Rocha Martins Vagos Reg. Acr. CCPFC/RF0O-34395/14
Componentes do programa Todos os componentes do programa N° de horas 12

B.l. 13011058 Nome ANA MARIA DE JESUS XAVIER Reg. Acr. CCPFC/RFO-27153/10
Componentes do programa Todos os componentes do programa N° de horas 12

Formadores sem certificado de registo

Estrutura da Acao

Razoes justificativas da acao e a sua insercao no plano de atividades da entidade proponente

Esta formacao objetiva que os professores formandos adquiram competéncias para reconhecer e promover nos seus
alunos competéncias socioemocionais. Estas competéncias permitem melhorar o envolvimento e as atitudes dos alunos
em relagao a escola, incluindo o aumento da motivagéo para a aprendizagem e do sucesso escolar, assim como a
diminuigao dos comportamentos disruptivos. Os professores tém um contributo importante no desenvolvimento
socioemocional dos seus alunos, na medida em que sao agentes de facilitagdo nao sé das aprendizagens académicas,
mas também das competéncias emocionais e sociais dos seus alunos na sala de aula. A promogao das competéncias
socioemocionais das criangas constitui o foco desta formacao através da compreensao do papel das emogdes em sala de
aula e do treino de competéncias de comunicagao emocional e de cooperagao para lidar com os comportamentos dos
alunos e melhorar o seu sucesso escolar.

Objetivos a atingir

Pretende-se promover nos professores o treino de praticas associadas ao sucesso escolar através da compreensao sobre
o papel das competéncias socioemocionais das criangas em contexto de sala de aula, com os seguintes objetivos:

1) Conhecer e compreender o papel adaptativo das emogdes e sua associagdo com os comportamentos;

2) Compreender a importancia das emogoes primarias e secundarias no funcionamento individual e coletivo;

3) Identificar e praticar formas de comunicacao de validagao emocional (i.e., capacidade de comunicar sobre as
emocoes);

4) Discutir situacdes reais e planificar formas de comunicacgao e gestao emocional (i.e., formas de expressar e lidar com
as emogdes dificeis manifestadas pelos alunos).

Contetidos da acao

A acao de formagao esta organizada em 3 grandes temas. No primeiro tema, com a duragao de 3 horas, pretende-se
promover o reconhecimento e compreensao sobre o papel adaptativo e funcional das emogoes na vida das criangas
através da identificagdo dos componentes vegetativos, cognitivos e comportamentais das emogdes associados a
prossecucao de objetivos biopsicossociais, bem como promover a compreensao sobre a forma como as criangas
aprendem a identificar, regular e expressar as proprias emogdes. No segundo tema, com a duragao de 2 horas, &
procurado compreender o papel das emogcoes afiliativas (e.g., empatia, compaixao) na promogao de um clima emocional
mais seguro e de cooperagao na comunidade educativa. No terceiro tema, com a duragao de 4 horas, procurar-se-a,
primeiramente, compreender o papel dos diferentes estilos educativos na socializagao das emogdes das criangas e,
seguidamente, promover a aquisicao de estratégias que os professores possam usar para o treino de competéncias
emocionais e sociais das criangas em sala de aula. Apos isto, havera um momento dedicado exclusivamente a partilha de
desafios sentidos pelos docentes em sala de aula e, face a isto, serao praticadas diferentes formas de comunicagao e
gestao emocional das atitudes e comportamentos das criangas.
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Todas as sessdes obedecem a uma estrutura em 4 partes: Atividade de boas vindas (exploragao em grupo da aplicagao
dos temas da sessao anterior e transposi¢ao para as tematicas da sessao atual); Dinamicas (atividades orientadas para
os conteudos da sessao); Sintese das Tematicas da Sessao (resumo dos temas tratados nas dinamicas da sessao); e, por
fim, Atividade de Transigcao (generalizagao das aprendizagens para praticas do quotidiano e breve reflexao acerca dos
temas expostos na sessao).

Metodologias de realizacao da acao

A agao sera realizada recorrendo a metodologia tedrico-pratica. Por um lado, recorrer-se-a a uma metodologia expositiva
por parte dos formadores sobre varios contetdos tedricos e cientificos sobre a aprendizagem socioemocional no
desenvolvimento humano. Por outro lado, procurar-se-a promover a reflexao conjunta e a participacao ativa dos
formandos, através de uma metodologia orientada, envolvendo reflexao/brainstorming de ideias guiada pelos formadores,
feedback construtivo e reforgo positivo. Prevé-se, igualmente, recorrer a andlise e discussao de dindmicas de sala de aula
trazidas pelos formandos, modelamento de estratégias de identificacao e de intervencao de situagdes reais e apoio a
realizagao, avaliagao e ajustamento de planos de gestao de sala de aula individualizados. Esta componente mais pratica
sera feita com recurso a role-play, discussées em grupo e visualizagao e preenchimento de materiais disponibilizados
pelos formadores na sessao.

Regime de liacao dos for d

A avaliagao incluird como método a realizagao de um portfdlio individual em que cada formando deve apresentar casos de
situagdes reais onde existiram expressao/vivéncia emocional por parte da crianga, que o Professor tenha vivenciado no
periodo da formagao em contexto escolar/sala de aula, identificando todos os parametros trabalhados e apresentando um
plano de acao de resolugado dessas atuagdes — 100%. S6 sera creditada a formacao dos participantes que estejam
presentes a pelo menos 80% das sessoes.

Fund da ad ao dos for prop

Ambas as formadoras tém experiéncia em intervengdes individuais e grupais com criangas e adolescentes com
dificuldades emocionais ou comportamentais, bem como experiéncia de dinamizagao de acoes formativas neste ambito.
Ambas, com certificado de formador, tém igualmente experiéncia formativa a professores. As outras duas formadoras, que
irdo coadjuvar a formagao, tém experiéncia na aplicagao de um programa preventivo de promogao de competéncias
socioemocionais em criangas e experiéncia de trabalho préximo com professores. Todas as formadoras serao
coadjuvadas por outra formadora em processo de formagao. Os principais critérios de escolha destes formadores sao a
experiéncia de intervengao com criangas e adolescentes e/ou experiéncia no trabalho com Professores ou em contexto
escolar e experiéncia enquanto formador.

Bibliografia fundamental

Jennings, P. A., & Greenberg, M. T. (2009). The prosocial classroom: Teacher social and emotional competence in relation
to student and classroom outcomes. Review of educational research, 79(1), 491-525.

Pinto, A. M. & Raimundo, R. (2016). Quadro de estudo da aprendizagem socioemocional: Evolugao e desafios. Em A. M.
Pinto & R. Raimundo (Coord.), Avaliacdo e promogao de competéncias socioemocionais em Portugal (pp. 15 — 36). Coisas
de Ler Edigoes.

Webster-Stratton, C. (2017). Como Promover as Competéncias Sociais € Emocionais das Criangas. Psiquilibrios Edi¢oes.
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Anexo 2. Poster do Projeto no 12.° Congresso Internacio-
nal de Psicologia da Crianca e do Adolescente

Aprendizagem socio-emocional na sala de aula:
O desenvolvimento de uma formagao para
professores

Paula Vagos!2, Maria Castanheiral, & Ana Xavier!?
1Universidade Portucalense Infante D. Henrique
2Universidade de Coimbra, Centro de Investigagdo em Neuropsicologia e
Intervengéo Cognitivo Comportamental (CINEICC)

INTRODUGAO

» Competéncias socioemocionais envolvem um conjunto de capacidades, conhecimentos e atitudes envolvidas

no reconhecer e gerir as proprias emogoes. Como formar professores para agirem de
forma sistematizada para a promogéo das
> Promover as competéncias socioemocionais dos os professores tem trazido beneficios no aumento destas competéncias socioemocionais dos seus

competéncias socioemocionais, do seu bem-estar e da sua percec¢éo de autoeficacia (Jennings & Greenberg, alunos em sala de aula?

2009; Marques et al., 2019). . - .

Que efeitos esta formagao tera na inteligéncia

» As competéncias do professor sdo aplicadas ao seu papel de facilitador de aprendizagens académicas e das emocional de P'OfQSSOTeS € nasua percegéo
competéncias emocionais e sociais dos seus alunos na sala de aula (Durlak & DuPre, 2008). do clima emocional de sala de aula?

PROCEDIMENTO PARA IMPLEMENTAGAO E AVALIAGAO DA FORMAGAO “nome”

Divulgagdo da formagdo, junto a agrupamentos de ( N ) o . N . ) N I
N Formacao acreditada pelo Conselho Cientifico-pedagégico da Formacao Continua (CCPFC), gratuita com a durago de 9h em modalidade online, e por
escolas da zona metropolitana do Porto para ) o ) . . . I
 da zon < recurso a metodologias expositivas, orientadas (e.g., brainstorming, feedback construtivo) e experienciais (e.g., role-play)
participagdo de professores do 12 ciclo N J

Alocagéo de participantes, conforme a sua ™~

disponibilidade / Pré-teste, por recurso ao instrumentos de autorrelato: \

L P )| a ario de Inteligénci ional para (QUEP; Valente & Lourengo, 2020): avalia a inteligéncia emocional considerando trés |
dimensdes: (i) perceber e compreender emogdes (a = .86); (ii) expressar e clarificar emogdes (a = .84); (iii) gerir emogdes (a = .79)

Grupo de controlo, Grupo em formagio Escala de Avaliago do Clima Emocional no Trabalho (Albuquerque et al., 2018), para avaliar as emogdes experienciadas de acordo com o sistema
sem formagdo -~ (n=30) —| tripartido do afeto (Gilbert, 2005): sistema de seguranga (a = .83); sistema de ameaca (a = .75); sistema de recompensas (a = 86).
ns
(n=30)

Escala de Relacionamento Aluno-Professor - Verséo Reduzida (Student-teacher Relationship Scale — Short Form; STRS-SF; Pianta, 1992; Patricio et
al., 2015): avalia a percego dos professores sobre a qualidade do seu relacionamento com alunos em duas subescalas: Conflito na relagéo .c.,

| grau em que os professores percebem caracteristicas negativas nas i Bes; a = .87 ) e Proximidade na relagso (i.e., isticas positivasna |
\ relagio professor-aluno; = 86). Y
ﬁvmdula 1 (duragso 3 horas): N

v Promover o e 50 sobre o papel e funcional das emogdes na vida das criangas; \

v Promover a compreensdo sobre a forma como as criangas aprendem a identificar, regular e expressar as proprias emogdes.
Médulo 2 (duragdo 2 horas):
v Promover a 50 sobre a i i ional em contexto escolar e seus beneficios;
Formacio | v Promover a compreenso do papel das emoges afiliativas (e.g., empatia, compaixdo) na promog&o de um clima emocional mais seguro e de
cooperagdo na comunidade educativa.
Médulo 3 (duragdo 4 horas):
v Promover a compreender o papel dos diferentes estilos educativos na socializagéo das emogdes das criangas;
| v Promover a aquisicéo de estratégias que os professores possam usar para o treino de competéncias emocionais e sociais das criangas em sala de |

\_ aula.

( Grupo de controlo, N Ie N
= Grupo em formagao . N . : .
sem formagdo (n=30) Pos-teste e follow-up a um més, por recurso aos mesmos instrumentos de autorrelato utilizados no pré-este.
(n=30) \ T J
Andlise e divulgacio de resultados: Espera-se que a promogo de i e treino em é is através da formagio

possa ter beneficios no aumento das competéncias pessoais e profissionais do professor ao nivel da sua inteligéncia emocional, da relag&o positiva
entre professor-aluno e na percegdo de clima emocional positivo em sala de aula.

REFERENCIAS

Albuguerque, 1., Matos, M., Galhardo, A., Cunha, M., Palmeira, L., Lima, M., Gilbert, P., & Irons, C. (2018). The Emotional Climate in Organzations Scales: Psychometric properties and factorial structure. Manuscript in preparation.

Durlak, J. A & DuPre, E. P. (2008). Implementation Matters: A review of research on the influence of implementation on program outcomes and the factors affecting implementation. American Journal of Community Psychology, 41, 327-350.
https:/idoi.org/10.1007/510464-008-9165-0.

Jennings, P. A., & Greenberg, M. T. (2009). The prosocial classroom: Teacher social and emotional competence in relation to student and classroom outcomes. Review of educational research, 79(1), 491-525.

Marques, A. M., Tanaka, L. H., & Foz, A. Q. B. (2019). Avaliagéo de programas de para do professor: Uma reviséo integrativa: Evaluation of intervention programs for teacher's social and emotional
learning: An integrative review. Revista Portuguesa de Educagao, 32(1), 35-51.

Patricio, J. N., Barata, M. C., Calheiros, M. M., & Graga, J. (2015). A Portuguese Ver- sion of the Student-Teacher Relationship Scale-Short Form. The Spanish Journal of Psychology, 18, 1-12. hitps://doi.org/10.1017/sjp.2015.29

Valente, S., & Lourengo, A. A. (2020). Questionério de inteligéncia emocional do professor: adaptagéo e validagéo do “Emotional Skills and Competence Questionnaire”. Revista de Estudios e Investigacién en Psicologfa y Educacion, 7(1), 12-24.
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Anexo 3. Poster de Divulgacao da Formacéao

Online, Via Zoom Qual o papel das emoc¢des na vida das criancas e

10 2M O SH M PO 2D na sua aprendizagem?
1&sa O SE BP0 20 Como é que as criangas aprendem a identificar,
24 21, O S BP0 2D expressar e regular as emogdes?

31 M0 SE] BHER0 2D De que forma podemos promover a

aprendizagem socioemocional na sala de aula?

Formagéo gratuita e acreditada pelo
Conselho Cientifico-pedagogico de
Formagdo Continua

Duragéo total de 9 horas

Metodologia Tedrico-Prética

Formadoras: Ana Xavier, Paula Vagos
e Maria Castanheira

Avaliagao dos Formandos: Portfélio
sobre aplicabilidade dos conteudos

SUHTOAINSIRQOES trabalhados

https:// docs.google.com/ forms/ d/ e/ IFAIpQ LSf-
XoOrrhwRW YolgVtdGdhngY2LdHMi_ ZHqGcvFK5Zk

i 2USp =] DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
pUAA/ viewform?usp=pp_ url @@ E EDUCAGAO
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Anexo 4. Sesséo 1 da Formacéo
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PLANO DA SESSAQ

1

Informagdes relevantes 3 4
da Formagao

2 Papel adaptativo e Sintese

funcional das Emogdes
Atividade de Boas-
Vindas

@

oe e
PORTUCALENSF

AFORVACAO...

Ro@Eoc Cnetétss Ssanaoas en Giags P GdobHEIroBEo

(CRIES)

Aquisicdo de competéncias para reconhecer e promover nos

Professores do 2° ciclo do ensino basico . . N
seus alunos Competéncias Socioemocionais

Tematicas:

- Papel adaptativo e funcional das emogdes na vida dos
individuos

- Forma como as criangas aprendem a identificar, regular e
expressar as proprias emogdes

- Papel das emogdes dfiliativas (e.g., empatia, compaixao) na
promogao de um clima emocional seguro e de cooperagdo na
comunidade educativa

- Papel dos diferentes estilos educativos na socializagdo das

emocdes das criangas
DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
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AFORVACAOQ...

Ro@go e Cnetétss Ssanaoas en Giags P GdobHEiIroBE®

(CRIES)

Formagdo ACREDITADA pelo
Conselho Cientifico-pedagogico de PORTFOLIO INDIVIDUAL
Formag&o Continua Casos de situagdes reais onde existia expressao/ vivéncia
emocional por parte da crianga
Identificagdo de plano de agdo de resolugdo das situagdes

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD
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1 O ser humano nasce com emogdes.

2

.Existem emog¢des boas e emogdes mas.

3.Todos os individuos experimentam emogdes positivas e negativas.

4

.Deixar que os outros percebam que me sinto em baixo é sinal de fraqueza.

5. Tentar controlar as emog¢des é sinébnimo de comportar-me como um robot.

6
7
8

.As emocdes dolorosas sdo interminaveis e duram o dia todo.

Mo \&cd?

.Se os outros ndo aprovam como me sinto, entdo eu ndo deveria sentir-me assim.

.Quando o meu aluno sente medo (ou outra emogdo negativa), ajuda dizer “ndo pensar nisso” ou “ndo

fiqgues assim”.

https:// www.youtube.com/ watch?v=wXdy6qQuct0
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SENTIMENTO
S
Estado psiquico elementar que Estado do organismo decorrente Tipo de Afeto que corresponde
corresponde a uma avaliagao de uma situagdo que a estados psiquicos mais intimos
positiva ou negativa da desencadeia alteracdes e privados, relativamente
realidade. psicolégicas e expressivas estaveis e de intensidade
internas e de curta duragéo. moderada, que se prolongam no

tempo. Envolve a tomada de
consciéncia e a interiorizagao
da forma como somos afetados
por uma realidade.

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

UNIVERSIDADI
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Estado do organismo decorrente de uma situagao que desencadeia alteragdes psicoldgicas e

expressivas internas e de curta duragéo.

5 Emogodes Basicas: , Tristeza, , Raiva e Nojo.

TRISTEZA ALEGRIA

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

UNIVERSIDADE
PORTUCALINS!
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O FUNQONAVENTO CEREBRO HUMANO

“Mais vale
prevenir do

gque remediar.”

Funcdo adaptativa da

- As emogdes guiam 0s nossos objetivos (sociais), respondem se somos ameagados ou bem-
sucedidos.

- Asemocdes e os sistemas de regulagdo de afeto (focados na ameaga versus focados no
afeto positivo) guiam os nossos objetivos biossociais.

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

N
@ Temos emocgdes que nos ajudam com 3 coisas

fundamentais na vida, incluindo:

@ 1 Lidar com ameagas;
A

2. Procurar e ter uma motivagéo para alcangar e

@ adquirir recursos;
i
@ @ 3. Contentamento e tranquilidade.
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Sdera Facbra Ave@ e Adqrdezo ®

SENSAGOES CORPORAIS: Tensdo; Batimento cardiaco acelerado; Pressdo para agir

g PENSAMENTO S/ ATEN(}AO: Focado na ameaga; Restrito
COMPORTAMENTO: Lutar; Fugir; Paralisar

EMOGOES: RAIVA, ANSIEDADE, NOJO

Processamento da Ameagca e do Perigo com o objetivo de defesa e de autoprotecdo para a

sobrevivéncia

» Area cerebral envolva: Amigdala

*» Hormonas: Adrenalina/ Cortisol DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

UNIVERSIDADE
PORTUCALINST
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Visita de estudo com um grupo de alunos.

Uma das criangas tropecga e cai.
*+O que sente a crianga? O que pensa? O que faz?

*O que sente o professor? O que pensa? O que faz?

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

UNIVERSIDADI
PORTUCALINS!

Beme

Uma crianga que insistentemente quer responder e o professor ndo lhe da a palavra.
O que sente a crianga? O que pensa? O que faz?
*O que sente o professor? O que pensa? O que faz?

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD
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Seera FebroAfdoRstivolE

gSENSAQOES CORPORAIS: Ativagdo; Aumento do batimento cardiaco; Pressdo para agir;

Perturbagao do sono
C PENSAMENTO S/ ATENCAO: Focado no prazer; Conseguir coisas; Explorar
COMPORTAMENTO: Perseguir objetivos; Socializar; Sem descanso; Celebrar

EMOGOES: PRAZER, ENERGIA, VITALIDADE

Sistema focado na obtengéo de recursos: Querer, atingir, procurar, consumir

«Area cerebral: Nucleo Accumbens

o . i DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
Hormonas: Dopamina @@ Ll
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Bee

O aluno estudou para no teste obter um resultado positivo. Ao receber a nota verificou que

o objetivo foi atingido.
+O que a crianga sente? Pensa? Age?

*+O que o professor sente? Pensa ? Age?

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
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Beme

O aluno estudou para no teste obter um resultado positivo, mas o resultado néo foi o que

esperava.
+O que a crianga sente? Pensa? Age?

*O que o professor sente? Pensa ? Age?

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD
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Bamo

Um aluno fica doente e recebe uma carta da turma com votos de rapidas melhoras e a

reconhecer a importancia da presenca dele:
e O que terda motivado o grupo de criangas para esta agéo?

e O que sente? O que pensa? Como age?

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD
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PORTUCALINS!

Ativagao <_’
Determinagéo, Tranquilizagdo, Bem-estar,
Excitagéao, Seguranga, Contentamento

Vitalidade, Prazer,

® i
@ Nicleo Accurfibegrda \ / &

ot .
7+ Dopamina

Cortéx Pré-frontal
Opiaceos/ Oxitocin
SSTEVAFOCADONA a
AVIEAGAE
AUTOPROTECAO

Ativacgao/ Inibigao

° Raiva, Medo, Ansiedade,

P9 Amigdala
Tristeza e Nojo EEEPéﬁB;!\éERNuTO PSICOLOGIA
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~%;_Adrenalina/ Cortisol
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SENSAGOES CORPORAIS PENSAMENTO S/ ATENGCAO COMPORTAMENTO
Calma Aberto (néo restrito) Pacifico
Lentificado Reflexivo Gentil
Bem-estar Pro-social Pré-social
Calor

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
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CGOMOPROVIOVEREMISALADEAULAUMAVBI EI\I'I'EHAHVO\IICBD?

Num processo de ensino-aprendizagem com desafios e obstaculos podemos ter diferentes
comportamentos das criangas:

*Quem mantém a motivacao e resiliéncia perante o obstaculo (erro/ fracasso);
*Quem desiste facilmente perante o obstaculo (erro/ fracasso);

*Quem manifesta comportamentos disruptivos/ reativos perante o obstaculo (erro/fracasso).
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Expresséo Euv\oclonal e Desenvolvlw\enfo Ew\oc‘mna[

https://www.youtube.com/watch?v=apzXGEbZht0
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Sdo Emogdes complexas que resultam da combinagdo de Emogdes Primarias e do
desenvolvimento e interagédo com os demais, de acordo com a cultura e o contexto. Apesar de
terem bases similares ndo sdo universais e nao se expresam necessariamente por gestos

emocionais.

5 exemplos de Emogdes Secundarias: Vergonha, ,

)

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

UNIVERSIDADI
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As emogdes podem ser divididas em dois grupos: aquelas que envolvem fuga, recuo ou
comportamento de afastamento (Emogdes Focadas na Ameaga-Defesa) e aquelas que
envolvem atracdo, aproximagdo ou comportamento proé-social (Emogdes Focadas no Afeto

Positivo).

As emogdes focam e direcionam a atengao para aquilo que é mais importante naquele
momento e influenciam a forma como agimos.

A avaliagao cognitiva é crucial para o entendimento das emogdes.

No processo ensino-aprendizagem face aos desafios existem diferentes respostas:

Perseveranga, Desisténcia, Agressividade.

As experiéncias precoces de vida moldam a forma como o individuo se relaciona com o

mundo.
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PROXIMA DA SESSAO

- -

@

17 de Maio de 2022
18h-20h

Online, Via Zoom
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Anexo 5. Sesséo 2 da Formacéo
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PLANO DA SESSAO

Informagdes relevantes
da Formagao
Papel adaptativo e Sintase

funcional das Emogdes
Atividade de Boas-

Vindas
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As emogdes podem ser divididas em dois grupos: aquelas que envolvem fuga, recuo ou
comportamento de afastamento (Emogbes Focadas na Ameacga-Defesa) e aquelas que
envolvem atracdo, aproximagcdo ou comportamento pro-social (Emogdes Focadas no Afeto

Positivo).

As emocdes focam e direcionam a atengdo para aquilo que é mais importante naquele

momento e influenciam a forma como agimos.

A avaliagao cognitiva é crucial para o entendimento das emogdes.

No processo ensino-aprendizagem face aos desafios existem diferentes respostas:

Perseveranga, Desisténcia, Agressividade.

As experiéncias precoces de vida moldam a forma como o individuo se relaciona com o

mundo.

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

UNIVERSIDADE
PORTUCALINS!

IMP.GE.209.1
58 UNIVERSIDADE PORTUCALENSE



DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

APRENPIZAGEM
SOCIOEMOCIONAL

Educagao e
processo educativo ininterrupto que acontece em varios
. . . DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
contextos e tem como finalidade o desenvolvimento @ E EDUCACAD
humano
@ APRENDIZAGEM
SOCIOEMOCILONAL
® ®
Componentes: s s E

Processo de aquisicdo de competéncias essenciais para reconhecer e gerir emog¢des, definir e
atingir objetivos positivos, apreciar as perspetivas dos outros, estabelecer e manter
relacionamentos positivos, tomar decisdes responsaveis e lidar com situagdes interpessoais de

forma construtiva.

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAOD

NIVFRSIDAL
PIRTLEALFNGE

IMP.GE.209.1
59 UNIVERSIDADE PORTUCALENSE



DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

Relagao
Interpessoal

Autoconceito
Autogestao
@@ DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAQ
COMPETENCIAS SOCIAIS COMPETENCIAS
Capacidade de |_ntegrar A capacidade de @ @@
pensamento, sentimento e ) \
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colmpor amir'\ (t).para emogbes de alguém @
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sociais.
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e Para qué promover as competéncias socioemocionais? Resultados positivos ao longo da vida
Nivel comportamental: Aumento da capacidade para regular a atengéo;
Bem-estar emocional e saude mental: Diminuicdo da ansiedade e depressdo; Aumento da capacidade
para prestar atengdo; Menor reatividade; Maior ligagao social (e.g., com 0s amigos);
Aprendizagem: Melhoria das competéncias sociais; Melhoria do desempenho académico.
e Competéncias Socioemocionais enquanto variavel preditora de saude mental, bem-estar e
desempenho académico.
e Competéncias Socioemocionais sdo cruciais para a adaptagado das criangas as exigéncias da
sociedade.
Professores tém um papel importante na generalizagdo destas competéncias.
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Anexo 6. Sesséo 3 da Formacéo

nChates P Gaocb oA

S W P08 <2022
152022

@ B 5 3 ¢uno)

%
Ly A
O ®e9
D = ®
@ @ DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUBAGM

FORVIAGAODEQURTA
DURAGAOPARA

PROFESSORES @

Rowgod Gnetétas

Se@raoas en G
P Ododal:?sm%% @ AC

3 D FGE <022
VB0
s O3 T

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCAGAD

IMP.GE.209.1 _’_"'_\,;
64 [] *' || UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

__,-’



DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

PLANO DA SESSAO

Informagdes relevantes
da Formagao

Papel adaptativo e Sintese

funcional das Emogdes
Atividade de Boas-

Vindas

UNIVERSIDADE
PORTUCALENSE

e Para qué promover as competéncias socioemocionais? Resultados positivos ao longo da vida
Nivel comportamental: Aumento da capacidade para regular a atengéo;
Bem-estar emocional e sautde mental: Diminuigdo da ansiedade e depressdo; Aumento da capacidade
para prestar atengdo; Menor reatividade; Maior ligagdo social (e.g., com os amigos);
Aprendizagem: Melhoria das competéncias sociais; Melhoria do desempenho académico.
e Competéncias Socioemocionais enquanto variavel preditora de sadde mental, bem-estar e
desempenho académico.
e Competéncias Socioemocionais sdo cruciais para a adaptagdo das criangas as exigéncias da
sociedade.

e Professores tém um papel importante na generalizagado destas competéncias.
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“Padrées de base biolégica, episédicos e de curta duragéo, de Sdo igualmente construidas cognitiva e culturalmente porque as
percegédo, experiéncia, fisiologia, agdo e comunicagéo, que interpretagées dos eventos, as nossas avaliagoes sobre as
ocorrem em resposta a desafios fisicos e sociais e a emogées e como lidamos com elas também fazem parte da
oportunidades especificas.” @I 7 [Tk A e 00000 complexidade da experiéncia e expresséo emocional. WIZaFl-
201wd
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https:// www.youtube.com/ watch?v=fyO8pvpnTdE

DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

IMP.GE.209.1
66 UNIVERSIDADE PORTUCALENSE



DEPARTAMENTO PSICOLOGIA
E EDUCACAD

A socializagado das emocdes esta sempre presente no contato diario das criangas com pais,

professores, cuidadores e colegas/ pares.

Tanto os pais quanto os PROFESSORES destacam-se como socializadores da
competéncia emocional das criangas, proporcionando experiéncias que promovem ou

impedem seu desenvolvimento.

Contribuicdo da socializagdo parental das emogdes para a competéncia emocional das

criangas é através de:
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- Passam uma quantidade significativa de tempo com criangas.

- Sao frequentemente entendidos como exemplo e fonte de segurangca emocional para as
criangas.

- A maneira como os professores lidam com suas proprias experiéncias emocionais

contribuem, sem duvida, para a socializagcdo da competéncia emocional dos alunos.
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Perceber as emogdes do
préprio e dos outros

oes I

Gestdo de emog
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e Modelamento da expressao emocional;
L]
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A partir das expressées emocionais dos adultos, as criangas também aprendem quais os
comportamentos que podem acompanhar as diferentes emog¢des e as provaveis reagdes dos

outros.
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https:// www.youtube.com/ watch?v=UD9m5n-ZpB0
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ARETER...

Os Professores sdo socializadores da competéncia emocional das criangas, proporcionando

experiéncias que promovem ou impedem o seu desenvolvimento.

Os Professores sdo aprincipal fonte de seguranga da crianca no contexto escolar.

A maneira como os professores lidam com suas préprias experiéncias emocionais contribuem positiva

ou negativamente para a socializagdo da competéncia emocional dos alunos.

Inteligéncia Emocional - (1) perceber as emogdes do proprio

para facilitar a cognigdo e a agéo; (3) compreender as emocgdes;

3 mecanismos da socializagdo das emogdes: Modelamento da

emogcgdes das criangas; Ensinar sobre emogdes.

e dos outros; (2) utilizar as emogdes
(4) gestao de emocgdes.

expressdao emocional; Reagdes as
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Anexo 7. Sesséo 4 da Formacéo
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Os Professores sdo socializadores da competéncia emocional das criangas, proporcionando
experiéncias que promovem ou impedem o seu desenvolvimento.

Os Professores sdo aprincipal fonte de seguranga da criangca no contexto escolar.

A maneira como os professores lidam com suas préprias experiéncias emocionais contribui positiva ou
negativamente para a socializagdo da competéncia emocional dos alunos.

Inteligéncia Emocional - (1) perceber as emogdes do proprio e dos outros; (2) utilizar as emogdes
para facilitar a cognigdo e a agéo; (3) compreender as emocdes; (4) gestdao de emogdes.

3 mecanismos da socializagdo das emoc¢cdes: Modelamento da expressao emocional; Reagdes as
emocdes das criancgas; Ensinar sobre emogdes.
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O encorajamento das emogdes, como aceitar as emoc¢des das criangas ou confortar as

criangas quando se sentem chateadas, ensina-as a tolerar e regular as suas emogdes.
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«Empatia

«Reforgo positivo
«Elogio/ Reconhecimento
«Contacto fisico

*Validagédo emocional

*Julgar/ Criticar
*Ridicularizar
*Castigar ou Punir

*Minimizar a expressdao emocional
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Perceber que, naguele contexto ou de acordo com o modo como a crianga perceciona as

coisas, é legitimo, normal e expectavel o que esta a pensar e a sentir.

A validagdo pode mostrar que:

- “Estou a ouvir-te.”

“Eu entendo.”

“Eu nédo te vou julgar.”

“Eu preocupo-me com a relagédo.”

“Eu posso discordar sem entrar em conflito.

(Leahy, 2005)
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https:// www.youtube.com/ watch?v=KZBTYViDPIQ
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- "Podes estar zangado, compreendo que te sintas zangado, mas ndo podes expressar a
zanga atirando com as cadeiras."

- "Estas a sentir-te alegre, mas ndo podes por-te aos saltos em cima da mesa."

- "Boal! Ganhaste a corrida!”

- "Estas mesmo linda com esse lago!"

- "Que desenho tao lindo!"

- "Uau! Deves estar mesmo orgulhoso de ti! Esforgcaste-te tanto por estar em siléncio na
aula! Nao desististe e acabaste por ganhar o jogo!"

- "O teu desenho tem tantas cores!"”
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."Nao fizeste os TPC’s?!"

."Es sempre o mesmo, nunca ouves nada do que
digo."

."Nao chores. Para de chorar!"

."Devias estar a fazer o exercicio, sendo vou-me

zangar.Se néo fizeres o exercicio, vais ficar de

castigo."”

Escuta ativa

Dizer o que quero — em vez do que ndo quero
Criar oportunidades para dizer “sim”

Resistir aos rotulos

Conectar, descrever e reconhecer, em vez de
aconselhar e ralhar

Identificar as emogdes e as necessidades
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E EDUCACAD

RIRTUCA

S

|l

"Vi que o TPC de matematica esta feito e o de
portugués ficou a meio. Acaba-o, por favor."
2."Estou a ver que continuas a olhar para o
telemoével enquanto estou a falar contigo."”
3."Estas a sentir-te triste. Como posso ajudar-te?"
4."Quando vejo que ainda ndo fizeste o exercicio,
sinto-me preocupada porque valorizo a tua
aprendizagem. Podes dizer-me o que me ouviste

dizer?"
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Ensinar envolve o uso de instrugdo deliberada pelos adultos para ajudar as criangas a
associar situacdes, expressdes e palavras em mapas coerentes sobre a experiéncia

emocional.
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https:// www.youtube.com/ watch?v=5LiXgcR7Eys
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As emocdes podem ser divididas em dois grupos: aquelas que envolvem fuga, recuo ou comportamento
de afastamento (Emogbes Focadas na Ameaga-Defesa) e aquelas que envolvem atracdo, aproximagéo

ou comportamento pro-social (Emogdes Focadas no Afeto Positivo).

Competéncias Socioemocionais sdo preditoras de saude mental, bem-estar e desempenho académico.

As experiéncias precoces de vida moldam a forma como o individuo se relaciona com o mundo.
e A maneira como os professores lidam com suas préprias experiéncias emocionais contribui positiva ou

negativamente para a socializagdo da competéncia emocional dos alunos.

Os Professores sao socializadores da competéncia emocional das criangas, proporcionando

experiéncias que promovem ou impedem o desenvolvimento emocional das criangas.

3 formas de Socializagdo das Emogdes: Modelamento da expressdao emocional; Reagdes as

emogdes das criangas; Ensinar sobre emogébes. EEEPS\EE%%TOPSIGULDGIA
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Tabela 2

Categorias e subcategorias, numero de referéncias e exemplos

Categorias Subcategorias Participantes Exemplos

Percebere ~ Autoavaliagao 5 “Senti uma vontade imensa de reagir.”
Compreender
Emocdes “Sentia que n&o tinha forgas ...*

“... fica nervosa e levanta a voz ...”

“Sinto tensao, calores e raiva. Tenho
0 meu pensamento focado na frustra-
¢d0 e na ameaca que aquela mée re-
presenta para mim e para 0 sucesso
académico do filho.”

Heteroavaliagdo 9 “O aluno manifesta raiva, tristeza e

medo ...”

“Acredito que este sente uma neces-
sidade imensa de chamar a atencdo
do adulto.”

“‘Revela dificuldades na gestdo da
frustracdo...”

“Ao alimentar as emocdes focadas na
ameaca-defesa, a professora potenci-
ou 0 comportamento agressivo do

aluno.”

“O aluno revela medo do fracasso.
Revela baixa auto-estima, com fre-
guéncia refere que ninguém gosta de-
le ou quer brincar com eles. A raiva
gue sente manifesta-se através de

comentarios depreciativos.”
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“A. sente tensao corporal, batimento

cardiaco acelerado, suores e calores.
Tem o pensamento no medo e na an-
siedade que sera separar-se da mae.”

Expressare  EXPressao 2 “Até ao final do tempo previsto para a
Clarificar realizacao da tarefa ndo apresentei
Emocobes nenhuma reagao.”

“...baixei a mascara e expliquei que
estava vermelha porque estava a sen-
tir raiva devido a situagao ...”

Clarificacao 1 “S6 apos este desabafo é que conse-
gui perceber a causa de tanto medo,
receio e aflicdo.”

Gerir e Regu- Autorregulagéo 2 “Pensei melhor e decidi alhear-me pa-
lar Emocbes ra ndo entrar em confronto... Procurei
manter a calma e ser gentil.”

“... estava a fazer respiragao pela bar-
riga...”

Heterorregulagdo 9 “...dar-lhe tempo para acalmar...”

“O aluno ouviu que é legitimo sentir-se
assim, mas que precisa de falar com
0s adultos a sua volta ...”

“... insisto que solicitem ajuda das
funcionérias para a resolugéo de pro-
blemas de intervalo ...”

“O sistema que devo ativar é o siste-
ma de tranquilizacéo. ... escuto, sem-
pre, sem julgamentos os diferentes
intervenientes, tento falar com calma e
pausadamente e, no final, peco ajuda
aos participantes e restantes alunos
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para resolvermos a situagao.”

“... partilhei com o aluno algumas es-
tratégias para ele gerir essa emocao
guando a sentisse futuramente: ir be-
ber 4gua, ir lavar a cara, dar uma volta
a escola, respirar fundo, contar até
dez, entre outros.”

“Falei com ele, de forma carinhosa,
mas com um discurso assertivo e dire-

to.

“... acompanhei-o ao portao e reforcei
junto do pai o comportamento ade-
quado nesse dia...”

“ Discutir as regras de funcionamento
da sala; Refletir sobre as interacdes
dos alunos; Reforcar positivamente;
Promover dindmicas de grupo; Reali-
zar exercicios de respiracao.”

“As estratégias de socializagdo das
emocdes utilizadas com o aluno f. fo-
ram: empatia, reforgco positivo, elogio,

contacto fisico e validagdo emocional.

“‘Realizacgdo de jogos de cooperacéo
entre a turma, que permite a integra-
¢do do aluno na atividade e a perce-
¢éo de que o seu contributo é impor-
tante para o grupo.”

Outros Importancia 10 “Inscrevi-me na formagéo na qualida-
de de mée de duas criancas e docen-
te de 1° Ciclo do Ensino Basico por-
que h& muito que acredito que quanto
mais cedo for desenvolvida a capaci-
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dade de regulacdo emocional, mais
cedo teremos adultos regulados e
equilibrados.”

“Inscrevi-me nesta formacéao para
aprofundar os meus conhecimentos e,
sobretudo, aprender mais técnicas
para fazer aquilo que tenho procurado
fazer de forma intuitiva.”

“‘Nds temos pouca bagagem na nossa
formacdo inicial nesta area e ndo po-
demos agir apenas com base naquilo
que a nossa intuicdo nos diz ...”

“E urgente que se dé mudancgas nas
mentalidades do corpo docente, de
modo a dar resposta a todas as crian-
¢as, pois sao o palco da educagio.”

“E muito importante que os meus alu-
nos desenvolvam todas as competén-
cias que necessitam para enfrentar os
desafios do século XXI. Sabendo que
a educacao socioemocional conduz a
beneficios emocionais, sociais e aca-
démicos nos alunos a médio e longo
prazo, ndo posso descurar essas
competéncias e promoverei de forma

intencional.”

Sugestoes 2 “Estas 9h n&o foram suficientes para
explorar mais estratégias préticas so-
bre como desenvolver competéncias
socioemocionais nas criangas ... me-
reciam ser mais esmiucgadas e disculti-
das porque o professor tem uma influ-
éncia forte no modo como os alunos
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vao aprendendo a reconhecer e gerir

as suas emocdes.”
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